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  .أسباب اختيار الموضوع              : أولا
  

  .الأهداف الخاصة بالدراسة             : اثاني
  

  .الأهمية الخاصة بالدراسة               :ثالثا
  

  .الإشكالية             : رابعا
  

  .الفرضيات الخاصة بالدراسة            : خامسا
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   .أسباب اختيار الموضوع :أولا
إن اختيارنا لهذا الموضوع كانت له أسباب و دوافع موضوعية و ذاتية أثارت اهتمامنا له دون غيره مـن  

  .المواضيع الأخرى
  
   :الأسباب الموضوعية -1
  .ظائر الثقافيةلأن السياحة ظاهرة من الظواهر التي نطلق عليها اسم الن: سبب ثقافي -
كون ظاهرة السياحة هي ظاهرة اجتماعية لا اقتصادية فحسب و يمكن ملاحظتها فـي  : سبب اجتماعي -

  .كل المجتمعات قديمها و حديثها
لأن أول سمة للسياحة هي سمة الاستمرار، بمعنى أن هناك ظواهر ثقافية قديمة كظاهرة : سبب تاريخي -

  .المجتمع السياحة يستمر بقاءها حتى الآن في
  .هو أن ظاهرة السياحة هي ظاهرة عالمية و شكل شائع من أشكال الفكر بين الناس: سبب عالمي -
كون ظاهرة السياحة هو ظاهرة اقتصادية تعتبر كمورد هام من المـوارد الاقتصـادية   : سبب اقتصادي -

  .إضافة إلى النفط و البترول
ماع من أن القلق و التوتر سمة العصر فحياتنا اليوميـة  و هو ما أكده علماء النفس و الاجت: سبب نفسي -

تقوم على القلق و الشوق و الحركة، و هذا ما يجعل السفر و السياحة دواءا و علاجا لكثير من الأمـراض  
  .المزمنة و المستعصية في المجتمع

  
  : الأسباب الذاتية -2
ذه المواضـيع، سـواء علـى مسـتوى     قلة تطرق الدراسات السابقة و خاصة في علم الاجتماع لمثل ه -

  .الماجستير أو الدكتوراه
  .الفضول العلمي لمعرفة معوقات هذه الظاهرة كما توجد و تمارس في ولاية البليدة -
  .التناول المتزايد من طرف وسائل الإعلام و الإشهار المختلفة و انعكاسها على الفرد و المجتمع -
جذب سياحية مميزة لا تقل عن غيرها من المجتمعات السـياحية  كون المجتمع الجزائري يتمتع بمناطق  -

  .الأخرى إن لم تكن تنافسها، خاصة مجتمعات المغرب العربي
اعتبارها كمجال جديد من مجالات الاستثمار، خاصة و أننا نعتمد على موارد اقتصادية نـادرة إضـافة    -

  .إلى النفط و البترول
  .السياحة الهواية المفضلة لغالبية الأفرادكون الترحال و التجول أو السفر و  -
  

   .أهداف الدراسة :ثانيا
فالباحث عندما يختار "إن عملية اختيار موضوعات البحوث الاجتماعية تتضمن بالضرورة تحديد أهدافها، 
  1".رمي إليه بحثهيموضوعا اجتماعيا لبحثه بحثا علميا، يضع في اعتباره في الوقت نفسه الأهداف التي 

  :هدف علمي و الآخر عملي و سنتناولها فيما يلي: ية دراسة علمية سوسيولوجية هدفان رئيسيانو لأ
  
  :الأهداف العلمية -1
الموضوع لم ينل لحد الآن القيمة العلمية السوسيولوجية اللازمة له من طرف علمـاء الاجتمـاع فـي     -

ماعية و العلمية الأخرى بـالرغم مـن   المجتمع الجزائري مقارنة بالمجتمعات الأخرى، و بالمواضيع الاجت
أنه موضوع الساعة، و هنا يبرز دور عالم الاجتماع في معالجة المواضيع الاجتماعية و كشـف حقيقـة   

  .الواقع الاجتماعي بطريقة سوسيولوجية علمية و موضوعية
إطار شمولي الدراسات الاجتماعية لها القدرة على فهم كل ما هو جديد و معاصر من خلال التحليل في  -

للمجتمع أو الظاهرة محل البحث، و بذلك يستطيع الباحث أن يقدم الحلول المفيدة و البنـاءة للمشـكلات و   
  .المعوقات، مما يؤدي إلى النهوض بالمجتمع و بناءه و تنميته

                                                
  .91، ص 1982، دار النھضة العربیة، بیروت، تصمیم البحوث الاجتماعیة، نسق منھجي جدیدسامیة حسن الساعاتي،  1
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سكوت علماء الاجتماع في التطرق لهذه الظاهرة بأسلوب سوسيولوجي علمي موضوعي فتح الباب أمام  -
تغلين في العلوم الاقتصادية و القانونية و الأيكلوجية و ميادين أخرى بأساليب اعتباطية، متناسين بذلك المش

العوامل الاجتماعية الثقافية المتحكمة في مثل هذه الظواهر أو المشكلات الاجتماعية التـي يتخـبط فيهـا    
  .المجتمع الجزائري

بنتائج و دراسات و بحوث علماء آخرين غير علمـاء   و هذا ما دفع رجال العلم و السياسة أيضا للأخذ -
  .الاجتماع أصحاب الاختصاص، المهتمين بدراسة علم العمران البشري و الاجتماع الإنساني

تعتبر السياحة في كثير من الدول خاصة تلك التي تمتلك مقومات السياحة أحد مصادر الـدخل القـومي    -
  .بها
بالإضافة إلى المقومات الأيكلوجيـة و البيئيـة بلـدا سـياحيا      وطنية تعد الجزائر بما لديها من حضائر -

  .يستطيع أن يحقق نهضة سياحية
الاهتمام المتزايد بالسياحة على المستوى العالمي و المحلي و هذا من خلال الإستراتيجية التـي أقرتهـا    -

  .من أجل أن تصبح الجزائر بلدا سياحيا موفدا SDAT 2025وزارة السياحة 
  
  :الأهداف العملية -2
نسعى من وراء هذه الدراسة إلى التحقق من صحة الفرضيات التي صغناها، و هذا بغية الخروج بنتائج  -

  .علمية نسبيا
الكشف عن الآليات الظاهرية و الباطنية المتحكمة في مدى ممارسة السياحة، و من أسباب الإقبال عليها  -

  .بقالب سوسيولوجي
نواع السياحة و إمكانية تطويرها أو تنميتها، حتـى تسـتطيع أن تخـدم قطـاع     محاولة التعرف على أ -

  .السياحة
السياحة لها آثار اجتماعية مهمة، فهي تنمي لدى المواطن الشعور بالانتمـاء و الاعتـزاز بتـراثهم، و     -

أكثـر  تساهم في بناء الشخصية الإنسانية، و تعمل على ترويح الجسم و النفس، فيعود الشخص إلى عملـه  
إنتاجا و أفضل تعاملا في علاقته بالآخرين، و تقوي الشعور بوحدة العائلة و تماسك المجتمع بمـا تنتجـه   

  .من ألوان التعارف و التآلف
  .SDAT 2025محاولة التعرف على المشروعات المستقبلية، و تقديم تلك المشروعات من خلال  -
اد المحليين لتلك المشـروعات السـياحية و تفـاعلهم    محاولة التعرف على مدى استجابة السائح و الأفر -

  .معها
  .مدى إسهام المناطق السياحية في مدينة البليدة في التنمية الشاملة للمجتمع كله -
  .تؤدي السياحة على التنمية الاجتماعية و الاقتصادية و البيئية بشكل ملحوظ -
سياحة في مجتمع البحث، و التعرف على مـدى  محاولة التعرف على المقومات التنموية التي أحدثتها ال -

  .تفهم الأهالي لتلك المشروعات السياحية و تأثير ذلك عليهم
  .محاولة التعرف على معوقات التنمية الاجتماعية للنشاط السياحي و محاولة إيجاد حلول تناسبها -
 ـ - ياحي فـي السـنوات   محاولة التعرف على توقعات الأفراد المعنيون لما سوف يطرأ على النشاط الس

  .القادمة، و كذلك التعرف على مدى إلمام المشاركين في النشاطات السياحية في الدراسة
  .محاولة تحقيق التنمية السياحية المنشودة -
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  .أهمية الدراسة :ثالثا
ل مناطقهـا  و تتمث الحضيرة الوطنية للشريعةدة يقوم هذا البحث بدراسة المناطق السياحية في ولاية البلي 

، و دورها في كشف معوقات التنمية الاجتماعيـة  )جبال الشريعة، حمام ملوان، مضيق شفة(: السياحية في
  .و هي دراسة في علم الاجتماع ثقافي تربوي

تستمد هذه الدراسة أهميتها و خصوصيتها من تعبيرها عن الحقـائق الواقعيـة و الآراء و الأفكـار، و     -
شاكل التي تدور في أذهان عينة من الأفراد المحليين الذين يزورون هـذه المنـاطق   بالتالي المعوقات و الم

  .السياحية
تستعرض الدراسة كذلك الوسائل التي يقترحها المشاركون لتحقيق مزيد من الجذب و التنمية السـياحية،   -

  .الاجتماعيةو التعرف على مدى إدراك المشاركين للأهداف التي يحققها النشاط السياحي و التنمية 
و تستمد هذه الدراسة كذلك أهميتها من أهمية النشاط و التنمية السياحية في نفـس الوقـت الـراهن، و     -

حاجة كافة المجتمعات و خاصة مجتمعاتنا الإسلامية إلى النهوض به و تشجيعه و تنميه و تحريره ممـن  
لك لدور النشاط السياحي و التزاور فـي  يكبل و يعيق انطلاقه، و معالجة ما قد يعتريه من السلبيات، و لذ

  .مجال الحوار بين الحضارات بدلا من الصراع بينها و تحقيق التقارب الثقافي بين الشعوب
و لكون هذه الدراسة واقعية ميدانية فإن اهتمامنا انصب علـى اسـتعراض اسـتجابات المبحـوثين و      -

  .بويا و اجتماعيا و إنسانيامعالجتها و تحليلها إحصائيا و زمنيا و سيكولوجيا و تر
بالإضافة إلى العناية و الاهتمام الكبيرين التي توليهما الدولة الجزائرية لتنمية هذا القطـاع مـن خـلال     -

  .SDAT 2025الإستراتيجية حول المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
تأخذ مجموعة العوامل المساعدة  و هذا من خلال المقارنة النسقية التي تستدعي التنمية السياحية، و التي -

العامل الاقتصادي، العامل الاجتماعي، و عامـل  : على تهيئة منسجمة تربط هذه العوامل فيما بينها و هي
  .البيئة
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  .ةـــــــشكاليالإ :رابعا
مليـة التنميـة   يحتل موضوع السياحة درجة عالية من الأهمية، حيث يؤدي النشاط السياحي إلى دفـع ع 

  .الاجتماعية و الاقتصادية و البيئية و المساعدة على تطوير الأماكن السياحية
و التنمية الاجتماعية أساسا تهتم بالعنصر البشري و تجعله دائما محورا لها، ترقى و تتقدم به مـن خـلال   

  1.إحداث تغيرات اجتماعية شاملة في بناء المجتمع و وظائفه
ط اجتماعي بعلم الاجتماع حيث يتطلب تنميتها، و هذا من خلال التعرف على النظم و السياحة تتصل كنشا

الاجتماعية القائمة و علاقتها بالأنظمة الاقتصادية الأخرى، و التعرف على أهم المشـكلات و المعوقـات   
  .الاجتماعية و الاقتصادية و السياسية و البيئية، و العوامل التي تسبب فيها

الظاهرة السياحية قد توسع ليشمل المسائل التفاعليـة بـين الثقافـة    : " DUMAZEDIERو على حسب 
الشعبية و ما للسياحة من آثار على إدخال الأفراد في علاقات ثقافية و اقتصادية جديدة من جهة، و علـى  

 2".الثقافة نفسها و العادات و التقاليد و الأفكار اليومية من جهة أخرى 
لإنسان، و كانت بسيطة و بدائية في مظاهرها و أسبابها و أهدافها و وسـائلها، و  بدأت السياحة منذ نشوء ا

كان الغرض منها هو ممارسة النشاطات الإنسانية الضرورية للحياة، مثل البحث عن الطعـام، الشـراب،   
المسكن، الصيد، أو البحث عن تجمعات معينة لغرض اجتماعي، و السياحة في يومنا هذا لم تعـد مجـرد   

ط ترفيهي و تسلية الإنسان، بل تعد صناعة لها أبعادها و أهدافها في المساهمة في الـدخل القـومي و   نشا
  .الاقتصادي الوطني، و لها تأثير كبير كذلك على تثقيف الأفراد

ضمن النسق الاجتماعي العام نسقا فرعيا متميزا و مسـتقلا، تتفاعـل    -الثقافة–و بذلك تشكل هذه الأخيرة 
نساق الفرعية الأخرى و يتطور معها و بها، فالثقافة تغذي الأنساق الاجتماعية كلها بقيم ممثلة معه باقي الأ

  .نسقا اجتماعيا واحدا قادرا على إعادة إنتاج نفسه بشكل متكامل
في مجموعة من الدول تعرف بالدول المولدة للحركـة   –طلبا و عرضا –و تتركز حركة السياحة العالمية 

الولايـات  : من تدفق الحركة السـياحية الدوليـة، و هـي    %65تقبلها، تحتكر حوالي لمجموعة أخرى تس
  .المتحدة الأمريكية، ألمانيا، فرنسا، بريطانيا، و كندا

، فقد زارها 1992و يحتل البلد الأجنبي فرنسا المرتبة الأولى على مستوى العالم في اجتذاب السياح خلال 
أن ذلك يعتبر استثنائيا حيث تدفق الوافدون عليهـا نتيجـة افتتـاح    مليون أجنبي، مع العلم ب 60أكثر من 

  3.مدينة الملاهي الكبرى المعروفة) ديزني يروب ( مشروع تنموي و هو 
أما في الدول العربية فلم يكن للسياحة فيها اهتمام جاد و اعتناء إلا في السنوات الأخيـرة، إذ بلـغ حجـم    

سـوريا و  : من مجموع السياحة العالمي، و اشتهرت منها كل من %3السياح القادمين إلى الوطن العربي 
  4.لبنان و مصر في المشرق، و تونس و المغرب في المغرب العربي

و في مجتمعنا الجزائري رغم الموارد و الثروات و الإمكانيات الهائلة التـي تحتويهـا الجزائـر، إلا أن    
يقـدر بــ    1996دد السياح في الجزائـر سـنة   ع: "، حيثةالسياحة كقطاع منتج تبقى ضعيفة المردودي

مليـون دولار أمريكـي، أي    23.4أجنبي، مقابل مبلغ مالي يقدر بـ  93491سائح، من بينهم  604.968
  5".من مجموع الصادرات خارج المحروقات %2.6بنسبة 

حاولات عديدة و و لهذا نلاحظ بأن التنمية الاجتماعية تدخل ضمن التنمية الشاملة للمجتمع القومي ككل، فم
جوانب اجتماعية و ثقافية مختلف للنهوض بمرفق السياحة في بلادنا، و تنمية و إزالة مـا يواجهـه مـن    

  .صعاب و عقبات
حول التوجيهـات   2007في نوفمبر  International Euro Monitorفحسب التقرير الذي نشر من قبل 

هلها من قبـل الـزوار الـدوليون و هـذا بسـبب      العامة للسوق العالمية للسفر، كشف بأن الجزائر تم تجا
التوترات السياسية الداخلية، لكن حاليا هناك اهتمام واضح و معلن و لقد تمت الإشارة إلى هـذا التوجـه   

                                                
  .138، ص 1997، مركز سروات، الإسكندریة، المدخل إلى الأنثروبولوجیامحمد عباس إبراھیم و آخرون،  1

2 Dumazedier (Joffre),vers une civilisation des loisirs, Paris ED, 1992, pp113-114. 
  .59- 57، ص ص 2000، 1، دار الكتاب الحدیث، القاھرة، طالتربیة السیاحیة، ةیوسف جعفر سعاد 3
  .66نفس المرجع، ص  4
، ص 2001، 16، الدورة عادة تحدید السیاسة السیاحیة الوطنیةمشروع التقریر حول المساھمة من أجل إالمجلس الوطني الاقتصادي و الاجتماعي،  5

50.  
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، حيث تم التأكيد أن الجزائر أصـبحت  )2007فرنسا (أثناء مشاركة الجزائر في الصالون الدولي للسياحة 
المقاييس، فرض نفسه كوجهة بامتياز، و برز كبلد دخـل عـالم السـياحة    وجهة كاملة، أنه بلد رائع بكل 

  1.العالمية
و هذا طبعا من الحقائق السوسيولوجية المتعارف عليها، من أن كل البناءات الاجتماعية و الثقافيـة تقـوم   

  .على جملة من الأعراف و القيم و المعايير التي اتفق عليها المجتمع
جبها هوية الأفراد الذين يتفاعلون معها في شـكل وظـائف و أدوار و مراكـز    و هذه الأخيرة تتحدد بمو

معينة، و هذا التفاعل يأتي من خلال ارتباط الفرد ببيئته الاجتماعية و التأثر بها، فتمنحه هذه البيئة النماذج 
  .السلوكية التي يتبعها في حياته

العامـل الخـارجي المتمثـل فـي     : ان و هماو لهذا تعتمد عملية التنمية في أي مجتمع على عاملان مهم
الخ، و العامـل الـداخلي و هـو رغبـة السـكان      ...و التي تقوم عليها الحكومات التغيرات البعيدة المدى

  .المستمرة في تحسين أحوالهم و كشف المعوقات التي تعيق بناء و تنمية مجتمعهم
عن بعض المعوقات التـي تواجـه حركـة    و الهدف من تنمية قطاع السياحة في ولاية البليدة هو الكشف 

المنطقة مجتمعا سياحيا و نقطة جذب سياحية من ناحية، و تعمل من ناحيـة  جعل النشاط السياحي من أجل 
  .أخرى على تنمية المجتمع المحلي الموازي للمناطق السياحية الأخرى

لموقعها الإستراتيجي الهام و  و هذا نظرا لما تزخر به الولاية على إمكانيات سياحية جد هامة و هذا راجع
، مرتفعـات و   %100منطقة الشريعة و هي منطقة سياحية : الذي يتوفر على ثلاث مناطق سياحية و هي

ملتويات شفة و هي غنية بالمناظر الطبيعية الخلابة، و منطقة حمام ملوان المعروفة بمحطتها المعدنيـة و  
ية الأخرى، من معالم أثرية، مساجد عتيقـة، معابـد،   مناظرها الطبيعية، بالإضافة إلى خصوصيات الولا

  .قبور، بنايات و أحياء سكنية، بالإضافة إلى قطاع الصناعات التقليدية و المجال الفني
فوعيا منا بأهمية السياحة بالولاية، و التي تعتمد على التنمية الثلاثية الدائمة و المرتكزة على الجمـع بـين   

البيئية، فالجزائر عموما و البليدة خصوصا تمتلك هامشا معتبـرا للنهضـة و    الاقتصادية و الاجتماعية و
فق السياحة في بلادنـا، و  بمرالتنمية، و لهذا محاولات عديدة و جوانب اجتماعية و ثقافية مختلفة للنهوض 

تنمية و إزالة ما يواجهها من صعاب و عقبات، و من جوانب هذه التنمية التـي تعيـق حركـة النشـاط     
ياحي نجد أنها تستدعي مقاربة نسقية تأخذ في الحساب مجموعة العوامل المساعدة على تهيئة منسـجمة  الس

: تربط هذه العوامل فيما بينها، و من هذه الأبعاد الثلاثة للتنمية المستدامة نجد ثـلاث متطلبـات وظيفيـة   
ة، وظيفـة التنميـة الثقافيـة و    وظيفة التنمية الاقتصادية و السياحية، وظيفة تحسين و المحافظة على البيئ

  .الاجتماعية
 -و الموازاة مع تخصصنا علم الاجتماع ثقافي –وظيفة التنمية الثقافية و الاجتماعية  –و من هذه الأخيرة 

السياحة الجزائرية و دورها فـي  : " تربوي، ما ارتأينا إلا أن تكون محور بحثنا هذا و الموسوم بــــ
  ". اعيةكشف معوقات التنمية الاجتم

العنصر البشـري   –و عن معوقات التنمية الاجتماعية التي تعيق حركة النشاط السياحي نجد تنمية الإنسان 
فنحن نعيش في عصر اكتشاف الثروة البشرية، و لذلك لم تتحقق المجتمعات الكبرى ما حققته من تقـدم   –

نستهدف القيام بحركة التنمية فإنها و رقي إلا بفضل إقامتها لصروح علمية و قوية في أسرها، فنحن حين 
  .تقوم على أساس من تطبيق العلم و مناهجه

و هـي  : ةفكل السياسات السياحية الجديدة ترمي إلى تشجيع إقامة تفاعل بناء بين الرئيسيين للتنمية السياح
و مسـاعدة  الدولة، الفاعلون الاقتصاديون، و المجتمع الذي يسهل التفاعل السياسي و الاجتماعي بتحفيـز  

مؤسسـة علـى مكاسـب الحضـارة     السكان على المشاركة في النشاطات السياحية و تنمية ثقافة سياحة 
ة، و مجتمع يساهم أيضا في التشكيل النهائي للمشاريع السياحية المحـددة فـي مختلـف الأقطـاب     الأصيل

  .باحترام طريقة المساعي التصاعدية
ى الاقتصـادي و الاجتمـاعي و البيئـي، و التنسـيق بـين      و التنمية بصفة عامة تهدف إلى رفع المستو

الإمكانيات و الموارد، و تهيئة طاقات أفراد المجتمع لاستغلال موارد بيئتهم، و تنظيم علاقـتهم بعضـهم   

                                                
الحركیات الخمسة و برنامج الأعمال : المخطط الإستراتیجي، SOAT 2025وزارة تھیئة الإقلیم البیئة و السیاحة، المخطط التوجیھي للتھیئة السیاحیة  1

  .2008، الكتاب الثاني، جانفي السیاحیة ذات الأولویة
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البعض، و تنمية طاقات الأفراد على العمل و الابتكار و الإبداع، و تحقيق التماسك الاجتمـاعي لتحقيـق   
الاجتماعية، و إخراج المجتمعات المعزولة من عزلتها بإشراكها فـي عمليـة التنميـة    الرفاهية و العدالة 

  .الاجتماعية، و تحقيق الشعور بالانتماء
و بالتالي فالتنمية الاجتماعية تسعى إلى تحقيق التكامل بين الجوانب الاجتماعية و الاقتصـادية و البيئيـة   

  .ذ مشروعات التنميةللمجتمع، حتى لا يطغى جانب على آخر أثناء تنفي
و لكشف عن أهم معوقات التنمية الاجتماعية التي تواجه حركة النشاط السياحي، و للتقـرب أكثـر مـن    
الظاهرة و الإلمام بجوانبها المختلفة، نطرح جملة من التساؤلات كي توجهنـا و تقربنـا مـن الخطـوط     

السياحة كممارسة و الأفراد : ي جاء كثنائيةالعريضة لهذه الممارسة السياحية، باعتبار علم الاجتماع السياح
  .كممارسين سياحيين

  :و للكشف عن أهم معوقات التنمية الاجتماعية في القطاع السياحي نطرح التساؤل العام و المحوري و هو
إلى أي مدى تساهم التنمية الاجتماعية في الكشف عن تحقيق التكامـل فـي الجوانـب الاجتماعيـة،      

  ؟الاجتماعي و الثقافييئية، حتى تلعب السياحة الجزائرية دورا في التوافق مع البناء الاقتصادية، و الب
 

  :التساؤلات الفرعية -
هل تمنح الأسرة الجزائرية لأفرادها تنشئة اجتماعية سوية تدفع بهم الى ممارسة النشاط السـياحي   -1

  بصفة حضارية ؟ 
  
  ية و السياحية من طرف بعض الأفراد ؟هل يؤثر الجانب الاقتصادي على التنمية الاجتماع -2
  
هل المحافظة على البيئة المتبعة في مجال التنمية السياحية تضمن ممارسة النشاط السـياحي مـن    -3

  طرف بعض الأفراد بدون عوائق ؟
  

  .الفرضيات :خامسا
 ـتمنح بعض  -1 ي مؤسسات التنشئة الاجتماعية لأفرادها تنشئة اجتماعية غير سوية ذات بعد لا أخلاق

 .تدفع بهم إلى ممارسة النشاط السياحي بصفة غير حضارية
  
 

يؤثر الجانب الاقتصادي تأثيرا حاسما في تحقيق الجرائم من سرقة و تعديات و مشـاجرات مـن    -2
طرف أبناء المنطقة لامتصاص جزء من البطالة التي تؤدي إلى تحسين وضعيتهم الاقتصـادية و  

 .و السياحية التي تعتبر عرقلة للتنمية الاجتماعية
  
  

للمحافظة على البيئة من التدهور و التلوث علاقة وطيدة بالتنمية الاجتماعية التي تضمن ممارسة  -3
  .النشاط السياحي من طرف بعض الأفراد بدون عوائق
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  .تحديد المفاهيم الإجرائية :سادسا
ء التي يدرسها لنعلم فيما يدور إشكال العالم أو الباحث يجب عليه أولا تعريف الأشيا: أن)كهايم ردو( يبين 

البحث، و انه من البديهي أن التعرف الحقيقي للمفهوم لا يكتمل إلا في نهاية البحث لمـا تعـرف ميـزات    
  .الظاهرة المدروسة
أنه ليس فقط مساعدة من أجل الحصول على نتيجة، لكـن هـي طريقـة للتصـور و     : "و يعرف المفهوم

 1".موعة من الظنون التي تعيق الباحثالأول وسط مج الإدراك، فالمفهوم يضع الخط
يسمح للباحث بحصر الخصائص التي تتميز بها الحقيقة الاجتماعية، فالمفهوم لـيس  ": و إن تحديد المفهوم

الحقيقة نفسها، لكنه بنية ذهنية تشمل بعض المميزات الثابتة لهذه الحقيقة، و معرفة هذه المميزات الثابتـة  
و معرفة هذه المميزات تسمح لنا بمعرفة الظاهرة محل الدراسة و مـن ثـم تميزهـا عـن     لهذه الحقيقة، 

 2".ل بين الباحثينالظواهر الأخرى، فتوضيح التحديد يساعدنا على تقريب الفهم و الاتصا
يقصد بالسياحة في دراستنا وسيلة للاتصال الفكري و التبادل الثقافي بـين   :المفهوم الإجرائي للسياحة -1

لتعرف على العادات و التقاليد، و هي عامل مهم لنشر التسامح و التفاهم بين الشعوب المختلفـة  لعوب الش
  .لإحلال السلام و الأخوة و نبذ العراء و التفرقة

اجتماعية، و تعني انتقال الإنسان أو الفرد من مكان لآخر و من زمـان لآخـر، أو    ةو هي كظاهرة إنساني
  .ساعة 24لمدة يجب ألا تقل عن ) داخلية سياحة(الانتقال في البلد 

و هذا بهدف الترفيه و التنزه و إلى تنمية البلد و إلى مشكلاته الاقتصادية الاجتماعية و البيئيـة، و هنـاك   
  :جملة من المفاهيم الأخرى مرتبطة بالسياحة و منها نجد

و التثقيـف، أو   حن الترويهو ذلك الفرد الاجتماعي الذي يقوم برحلة أو رحلات بغرض م :السائح 1-1
من أجل الاهتمامات الخاصة، فينتفع بوقت فراغه لإشباع رغبة الاستطلاع و لسد حاجة من الاسـتجمام و  

  .المتعة
و يقصد به كنشاط إنساني يتعامل مع مجموعة متعددة من الأفراد، و يقـوم بـه و    :النشاط السياحي 1-2

  .هو الطلب السياحييسهر على إدارته لضيف من الأفراد، و هدفها 
و تعني في دراستنا مجموعة العلاقات و الظواهر الاجتماعية الناتجة عن تنقل  :الممارسة السياحية 1-3

  .في منطقة معينة) العطلة ( الأفراد و إقامتهم لمدة معينة 
وثيقـا  اختلفت الآراء و المواقف في تعريف هذا العلم، فهو مرتبط ارتباطا  :علم الاجتماع السياحي 1-4

بالترفيه و وقت الفراغ، و نقصد به في دراستنا كفرع من فروع علم الاجتماع الثقـافي يهـتم بالترفيـه و    
التثقيف، كما نقصد به العلم الذي يهتم بالممارسات السياحية و ما ينجم عنها من سلوكات و أفعـال علـى   

  .المستوى الفردي و الاجتماعي
تعتبر التنمية من أهم المشكلات التي تناولتها فـروع كثيـرة و    :اعيةالمفهوم الإجرائي للتنمية الاجتم -2

من بينها علم الاجتماع، و تعني عملية التنمية الاجتماعية في دراستنا عملية ديناميكية تتكون من التغيرات 
ة بهدف زيـادة قـدر   –العامل الاقتصادي و البيئي  –الوظيفية في المجتمع و لتفاعلها مع العوامل الأخرى 

  .المجتمع على البقاء و النمو و هي عملية شاملة لكل مكونات البناء الاجتماعي
فالمقصود إذن بالتنمية الاجتماعية هي نمو العلاقات الاجتماعية بين الأفراد والجماعـات فـي المجتمـع،    

دية حيـث أن  بحيث أغفل علماء الاقتصاد أثر العوامل الاجتماعية و الثقافية و أهميتها في التنمية الاقتصـا 
التنمية الاقتصادية لا تتم إلا في إطار البناء الاجتماعي للمجتمع، و لا ترتكز على العوامل الاقتصـادية و  

  .دورها، بل هناك العوامل البيئية و الطبيعية و الثقافية و القانونية و العوامل النفسية أيضا
تلك العوامـل التـي تحـول دون تحقيـق     نقصد بالمعوقات في دراستنا  :المفهوم الإجرائي للمعوقات -3

الأهداف التي يسعى إلى تحقيقها، و بالتالي نعني بها اتجاها سلوكيا سلبيا، و هناك عـدة عوامـل تعـوق    
حركة النشاط السياحي و هي العوامل الثقافية و الاجتماعية، الاقتصادية، البيئية، و من خلال دراسة هـذه  

  .ماع أن يتعرف على معوقات التنمية في أي مجتمعالعوامل يستطيع الباحث في علم الاجت

                                                
1 Grawitz (Madeleine), Méthodes des sciences sociales, 8éme Edition, Dalloz, ISBN, Paris, 1990, p369. 
2 Benoît (Gautier), Recherche sociale de problématique a la collecte des données, 3 édition, presse universitaire du 
Québec, canada, 1998, pp 68-69. 
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يعبر هذا المفهوم في دراستنا عن العلاقة المتبادلة بين الأوضاع  :المفهوم الإجرائي للبناء الاجتماعي -4
الاجتماعية و الأدوار، و يعتبر مفهوم البناء الاجتماعي المفهوم المركزي في المدخل البنـائي الـوظيفي،   

ات و الروابط الاجتماعية المتبادلة التي تقوم بـين الأفـراد أو الزمـر الاجتماعيـة، و     فهي دراسة العلاق
استمرار البناء يبقى عن طريق عملية الحياة الاجتماعية للمجتمع، فوحدات البناء الاجتماعي في دراسـتنا  

لعلاقات بـين  هي ذات بناءات فرعية و الافتراض الأساسي هنا هو أن التكامل أو بقاء الكل يتوقف على ا
  .الأجزاء و أدائها لوظائفها

لا يمكن الفصل في دراستنا بين ظاهرتي السياحة و الثقافة فكلاهما مرتبط  :المفهوم الإجرائي للثقافة -5
بأوقات الفراغ و الترفيه و التسلية، فالثقافة هي المعلومات التي يحصل عليها الأفراد سواء كانوا سـياح أم  

فيما يخص الاجتماع السياحي، و الذي يقدم معارف جديدة مختلفة قصد الشـرح و   طلبة في علم الاجتماع
لبلاد، و بالتالي يكون قـد سـاهم   لالخ ...التعريف بالموروثات و المقومات التاريخية الدينية الثقافية و الفنية

الثقافية التي يرتكـز  بقسط كبير من الثقافة و في التنمية الاجتماعية الثقافية، لأن السياحة هي أحد الركائز 
عليها، بمعنى أننا نقوم ببيع المنتوج السياحي عن طريق نشرة ثقافية للسياحة في بلادنا، و هذا مـن أجـل   
منحه سلوكا سياحيا صحيحا، و لأنها أصبحت حاجة اجتماعية و إمكانية حضارية من أجـل بنـاء ثقـافي    

  .اجتماعي و حضاري
تعتبر التنشئة الاجتماعية القناة الرئيسية فـي دراسـتنا التـي     :عيةالمفهوم الإجرائي للتنشئة الاجتما -6

النموذج الـذي   اتتضمن معنى نقل نمط حياة المجتمع إلى كيان الفرد ليمتزج بنفسيته و مزاجه، و ينبثق هذ
، يتوقعه المجتمع من التنشئة الاجتماعية، فهي تتضمن نقل للقيم الثقافية و الحضارية من المجتمع إلى الفرد

إذن عملية تشكيل السلوك الاجتماعي للفرد و عملية إستدخال ثقافة المجتمع في بناء الشخصـية، و تقـوم   
  .على التفاعل الاجتماعي و تمكنه من الاندماج في الحياة الاجتماعية

و نقصد بالتنشئة الاجتماعية في هذه الدراسة بأنها تلك العمليات البنائية التي تقوم بها مختلـف مؤسسـات   
  .ساعية إلى تحويل الفرد من كائن بيولوجي إلى كائن اجتماعي ثقافي) جماعة الرفاقالأسرة، (الاجتماعية 

تعتبر الأسرة في دراستنا هي الوحدة الأساسية للتعليم الاجتماعي فمن خلالها تعبر  :التنشئة الأسرية 6-1
النظـام الاجتمـاعي كيانـه و     عن قيم المجتمع و معاييره، و هي الوسيلة التي من خلالهـا يحفـظ بهـا   

استمراريته، أما في حالة ما إذا استغلت بطريقة عكسية أدت إلى هدم النظام الاجتماعي و أدت إلى اندثاره 
  .و زواله و عدم تطوره

و يقصد بها في دراستنا أيضا المسار الذي يكتسب الفرد من خلاله المبادئ و القيم الثقافية التي تسمح لـه  
سيما السياحي، و هذا حتـى يتسـنى للفـرد المحافظـة علـى دوره      يطه الاجتماعي و لامع محبالتكيف 

  .الاجتماعي في المجال السياحي و من ثم المحافظة على النظام الاجتماعي ككل
و نقصد بها عملية توصيل الثقافة السياسية نحو القطاع السياحي، فهي مجموعـة   :التنشئة السياسية 6-2

و المدارك اتجاه النظام السياسي من أجل حمايـة القطـاع السـياحي، و     تو الاتجاهامن المعايير و القيم 
تتمثل في المجهودات الخاصة التي يقوم بها و ينظمها المجتمع سياسيا من أجـل مسـاعدة أبنائـه علـى     

بـدون   –السياح في المنـاطق السـياحية  –استيعاب الواقع الوطني، فيتيح للمواطنين التحرك في مجتمعهم 
ور السلوك الإجرامي، فتحقق لهم واقعا أفضل، فهي محاولة تدريب المواطن على أن يفعل ما يتطلبـه  ظه

  .النظام
و يشير هذا المفهوم في دراستنا إلى أنـه عمليـة تطبيـق     :المفهوم الإجرائي للسياسة القانونية 6-2-1

المنظمة في المجال السـياحي، و   منتظم لقوة المجتمع السياسي المنظم، و هو يشير إلى الجزاءات القانونية
يعني الالتزام عن طريق عملية الضبط الاجتماعي و سيطرة اجتماعية مقصودة و هادفـة، و هـذا حتـى    

  .نستبعد كل وجود عناصر لا أخلاقية التي تؤثر في سلوك السائح كالجرائم مثلا
تنا كمتغير ثقافي أو ظـاهرة  و يعني هذا المفهوم في دراس :المفهوم الإجرائي للجريمة السياحية 6-2-2

اجتماعية، و الجريمة نقصد بها كل فعل أو امتناع يتعارض مع القيم و الأفكار التي استقرت فـي وجـدان   
الجماعة أو المجتمع، فهي امتناع يتعارض مع القيم الأخلاقية المتعارف عليها في المجتمع أمـا السـلوك   

سلوك خاطئ و غير مقبول و هو محصلة تفاعل بـين   الإجرامي فهو يعتبر سلوك مكتسب و متعلم، و هو
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أو خروجا عن قواعد القانون الجنائي الخـاص فهـو    ابعض العوامل النظرية و البيئية، و نعني به انتهاك
  .يكتسب إذن بالتعلم

و تعني في دراستنا بأنها كل عمـل أو امتنـاع بالمخالفـة    : مفهوم الجريمة السياحيةو من هنا نصل إلى 
المنظمة و المرتبطة بالنشاط السياحي التي تعيق حركة التنمية، و لكي تعد الجريمة سياحية فلا بـد  لقوانين 

  .أن تحدث في مكان مرتبط بالسياحة أو الأفراد المرتبطين بالسياحة
قبل أن نعرج إلى معنى البيئة السياحية في دراستنا لا بـد مـن     :المفهوم الإجرائي للسياحة البيئية -7

  .إلى معنى البيئة، البيئة الاجتماعية، و البيئة الجغرافيةالتنويه 
فهي المتعلقة بالمجتمع  البيئة الاجتماعيـة هي كل ما يثير سلوك الفرد أو الجماعة و يؤثر فيه، أما  فالبيئة 

الذي يتألف من أفراد و جماعات متفاعلة فهي جانب من البيئة الكلية، و تعني في دراستنا المحـيط الـذي   
فهذه الأخيـرة تشـمل    البيئة الجغرافيةالفرد بداخله و يتفاعل مع باقي الأفراد المتواجدين فيه، أما يعيش 

جميع ما هو خارج عن خلق الإنسـان أو نتيجـة للنشـاط الإنسـاني، و تتضـمن الأرض و المنـاخ و       
  .التضاريس، و تأثير العوامل الكونية و التوزيع الطبيعي للحياة النباتية و الحيوانية

و نقصد بها في دراستنا مشاهدة جمـال الطبيعـة و    مفهوم البيئة السياحيةو من هذه المفاهيم نصل إلى 
التمتع بها، و خاصة المناطق التي تمسها الحضارة الإنسانية، كالآثار و الحضـارات القديمـة و المواقـع    

توفر البيئة المناسبة و تـوفر  الأثرية، و يطلق على هذا النوع من السياحة العلاج في حالات كثيرة و هذا ل
جو صحي و نقي، و بالتالي تخص سياحة البيئة من أجل تنمية بيئية إيجابيـة حيـث تطـور و ازدهـار     
السياحة يكون نتاجها لتفاعلها مع البيئة، فالبيئة الصالحة من مناظر طبيعية خلابة و مناخ معتدل و بحار و 

  .لسياحة و تنميتهاأنهار من أهم الموارد التي تساعد على تقدم ا
و نعني به في دراستنا المستوى الذي يعيش فيه  :المفهوم الإجرائي للمستوى المعيشي أو الاقتصادي -8

الفرد أو الجماعة، و يستخدم عادة الإشارة إلى مستوى الكلي للسلع و الخدمات المعتـادة اقتصـاديا أمـام    
أو الدخل القومي لكل فرد، و يشير أيضا إلى تلـك  السكان، كما يمثل المستوى الاجتماعي بالنسبة للأسرة 

الظروف الفعلية التي يعيشها الناس كما يمكن أن يشير إلى تلك الظروف التي يتطلع إليها الأفراد و لكن لم 
  .الخ...ص للعمل مواجهة البطالة و التضخميحفزها، كتحقيق فر

  :زها فيما يليهذا بالإضافة الى مجموعة أجزاء من المفاهيم الإجرائية سنوج
 هي ظاهرة الهدوء و الاستقرار، يشعر الفرد مـن خلالـه بالطمأنينـة و     :مفهوم الأمن السياحي

  .الراحة داخل محيطه الاجتماعي
 و هي محرك التنمية و تتولى تصميم سياسة سياحية على المستوى الوطني و تقوم  :مفهوم الدولة

 .و المحليالجماعات المحلية بتنفيذها على المستوى الجهوي 
 و هم الحاملون للمشاريع المولدة للموارد و الثروة و للوظائف: الفاعلون الاقتصاديون. 
 فيز و مساعدة السكان حو هو الذي يسهل عملية التفاعل السياسي و الاجتماعي بت :مفهوم المجتمع

ة على المشاركة في النشاطات السياحية، و تنمية ثقافة سياحية مؤسسة علـى مكاسـب الحضـار   
 .الأصلية

   .ة النظريةبالمقار :سابعا
إن أية دراسة علمية يجب أن ترتكز على مقاربة أو نظرية تكون بمثابة الأرضية التي تنطلق منها و بكـل  
موضوعية، كما أن طبيعة الموضوع تلعب دورا في تحديد نوع المقاربة التي تكون أكثر ملائمة للدراسـة  

قدرتها على تحديد نطاق : "ة تعتبر ضرورية في أي بحث علمي هومن غيرها، و الأمر الذي جعل النظري
  1"الواقع الذي تخضع له الدراسة 

فهناك العديد من النظريات الاجتماعية، و كل دراسة تنطلق من نظرية أو نظريات خاصة بها، فالنظريـة  
  .طهي عبارة عن إطار فكري يفسر مجموعة من الفروض العلمية و يضعها في نسق علمي مرتب

السياحة الجزائرية و دورها في كشف معوقات التنميـة  (لموضوعنا بالنسبة  :المقاربة السوسيولوجية -1
  .، اعتمدنا فيه على النظرية البنائية الوظيفية)سوسيو ثقافيالاجتماعية للبناء ال

                                                
  .124، ص 1998، عالم الكتب، القاھرة، تخطیط التعلیم و اقتصادیاتھسي، محمد منیر مر 1
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و أسـهمت  بحيث تعد هذه النظرية من المدارس العملاقة في النظرية الاجتماعية التقليديـة و المعاصـرة   
إسهاما ايجابيا في إثراء و تطور النظرية الاجتماعية بما قدمته من فروض و قوانين علمية حول المجتمع، 

  1.و ما قدمته من أدوات تحليل للواقع الاجتماعي
كبناء متكون من مجموعة من العناصر و هـي أفـراد    –قطاع–بحيث تنطلق دراستنا من السياحة كأسرة 

  الأسرة
اعلهم بالاتفاق و التعاون من أجل خلق حالة من التناسق الاجتماعي، و بداخل هـذا الكـل   في تف –سياح– 

  .توجد عناصر لها وظائف مميزة لضمان استمرارية الكل و هو البناء
ة الوظيفية هي نظرية تفسيرية في علم الاجتماع، و تعني أن البناء الاجتماعي هـو ذلـك   لبنائيو النظرية ا

تكون من مجموعة العناصر و الأنساق التي تربطها جملة مـن العلاقـات حيـث أن    الكل المترابط و الم
عنصر أو نسق وظيفة يؤديها، و أي خلل يصيب أو نسقا معينا يؤدي إلى حدوث خلل في البناء الكلي مـن  

  2.حيث تركيبته الوظيفية
رى فـي المجتمـع، و   فكرة ضرورة دراسة الوحدات الكب: و يسود الاتجاه الوظيفي فكرتان أساسيتان هما

  .فكرة ضرورة التركيز على وظيفة الوحدات الصغرى في المجتمع
التي تدور مفهوم الاتجاه الوظيفي و لخص على حد تعبيره القضية الوظيفية ) نيقولا تيماشيف( و قد حدد 

ؤه فيـه  إن النسق الاجتماعي يمثل نسقا حقيقيا تـؤدي أجـزا  : " على النحو التالي حولها كتابات الوظيفيين
وظائف أساسية لتأكيد الكل و تثبيته و أحيانا لاتساع نطاقه و تقويته، و من ثم تصبح الأجـزاء متسـاندة و   

  3".متكاملة على نحو ما 
مفهوم البناء، الوظيفـة، الـدور، بنـاء المجتمـع و     : و للنظرية البنائية الوظيفية مفاهيم أساسية تتمثل في

  4.في إطار النظم الاجتماعية الشاملة للمجتمعتوازنه، و تفاعل أنساقه المختلفة 
و قد انتهجنا في دراستنا النظرية الوظيفية، كون مجتمع الدراسة الذي انطلقنا منه هو عبـارة عـن بنـاء    
متكون من عناصر و التي تشكل أفراد المجتمع، سواء كانوا أفراد ممتهنين في القطاع السياحي أم أفـراد  

م محليين، و هؤلاء الأفراد لهم أعمال و تصرفات خاضعة لتنظيم بناء محدد و مترددين سواء كانوا سياح أ
يؤدون أدوارا معينة في الحياة الاجتماعية اليومية، على نحو يعكس تأثيرهم على البيئة الاجتماعيـة التـي   

ل السياحي، و يعيشون فيها، و هذا التأثير لا يقوم على أساس التفاعل القائم بين الأفراد الممتهنين في المجا
  .بين الأفراد المترددين على المناطق السياحية، و ذلك باستعمال أساليب التفاعل

و بالتالي نلاحظ بأن النظرية الوظيفية تهتم بترتيب الأجزاء و علاقة أحدهما بالآخر، فتلك هـي المحـددة   
ى فهم المجتمع فـلا بـد   للسلوك الذي يسير في الحدود التي يرسمها النظام و يتطابق معه، و لكي نصل إل

  .من دراسة أجزاء ذلك المجتمع، و ذلك من خلال إسهام أجزاء المجتمع و اتصالها بالمجتمع ككل
و كما وضحنا فإن السياحة تشكل الوظيفة التي يقوم الفاعلون، و هذه الوظيفة لاقت مشاكل و معوقات فـي  

الوظائف التي تغطيها هذه المعوقـات سـواء   التنمية الاجتماعية، و من ثم فنحن نحاول بذلك السعي لفهم 
الذين يقبلـون أو  ) الأفراد ( كانت وظيفة تنمية اجتماعية، اقتصادية، أم بيئية، و بالتالي ماذا ينتظر السياح 

  .يترددون على هذه المناطق السياحية من المشاكل التي يؤديها هذا الأخير؟
من الزيادة و القوة في إطـار هـذه المقاربـة النظريـة     و لهذا ما ارتأينا إلا أن تندرج دراستنا و بشيء 

السوسيولوجية حيث استفادتنا من هذه النظرية تكون في الإحاطة بكافة نواحي الحيـاة الاجتماعيـة فـي    
مجتمع البحث، و ذلك من خلال المشاركة في وقائع الحياة اليومية بمجتمع البحث، و الإلمام بما يجري في 

  .اجتماعية و معوقات تنمويةمن علاقات لك المواقع السياحية ت
و هناك عدة شخصيات بارزة قدمت الأفضل للنظرية الوظيفية و شكلت معالمه، سواء في شكله التقليـدي  

 -1871 )إميل دوركهايم(أم المعاصر في القرن العشرين، و من هذه النماذج و الشخصيات نجد الفرنسي 
و النمـوذج الثـاني    ماعية و بنائها و منطقها الاجتمـاعي، و نظريته هي في طبيعة الظاهرة الاجت 1858

                                                
  .143، ص 1998، منشورات شركة ألجا، فالتا، النظریة الاجتماعیة اتجاھات أساسیةعلي الحوات،  1
مكتبة الأنجلو مصریة، القاھرة، ، الوظیفة و أشكالھا و إمكاناتھا التصوریة و المنھجیة في دراسة المجتمع: المجتمع بنظرة وظیفةمحمد عارف،  2

  .45، ص 1982
، تر محمود عودة و آخرون، مر محمد عاطف غیث، دار المعرفة الجامعیة، الأزاریطیة، طیعتھا و تطورھا: نظریة علم الاجتماعنیقولا تیماشیف،  3

  .320، ص 1999
  .93علي الحوات، مرجع سابق، ص  4
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في الفعل الاجتماعي و تجريده في شكل نماذج مثاليـة   1920-1864الألماني ) ماكس فيبر(تشكله نظرية 
) تـالكوت بارسـونز  (ج الثالث تمثله نظريـة الأمريكـي   تعتبر إطارا مرجعيا للفعل و السلوك، و النموذ

يتحول الى نظام أو نسق اجتماعي بفعـل التـوتر المعيـاري بـين أفـراد       في الفعل الذي 1979-1982
  .المجتمع

الذي يرى بأن النسق الاجتماعي يتكون من الأفعال المترابطة للناس، ) جونسون(أعمال  هذا بالإضافة إلى
الـذي   )رادكليف بـراون (و أعمال و بناء النسق أو النظام عبارة عن الانتظام و التكرار في هذه الأفعال، 

يرتبطـون   "الوحدات الأساسية"يذكر بأنه إذا لاحظنا مجتمعنا صغيرا نلاحظ وجود بناء اجتماعي، فالأفراد 
عن طريق مجموعة من العلاقات الاجتماعية، و استمرار البناء الاجتماعي مثل البناء العضوي لا يـتحطم  

عملية الحياة، و الحيـاة الاجتماعيـة   بالتغيرات التي تحدث للوحدات، لأن استمرار البناء يبقى عن طريق 
للمجتمع هنا تعرف بأنها وظيفة البناء الاجتماعي، و تعد فكرة الوظيفة و البناء وجهين لشيء واحد لأنهمـا  

  .مرتبطان
فتساعد هذه المقارنة النظرية في دراستنا بذلك على إدراك الوظيفة و الدور الذي تؤديه المناطق السـياحية  

اعية، فهو الأنسب أيضا لكشف علاقات التفاعل الوظيفي و تحليله بين مكونات المنـاطق  في التنمية الاجتم
السياحية و عناصرها من ناحية، و يساهم في تحليل العلاقات الوظيفية بين أفراد المناطق السـياحية مـن   

  .ناحية أخرى
الأنثروبولـوجي فـي    فقد اعتمدنا في دراستنا على المـدخل  المداخلأما فيما يخص  :المدخل النظري -2

دراسة السياحة بحيث تعتبر الأنثروبولوجيا من العلوم التي دار حولها الجدل و اختلف العلماء في تحديـد  
مفهومها و مجالها و تصورهم لها، و ينظر للأنثروبولوجيا بأنها الدراسة المتكاملة للإنسان بما تحتويه من 

  .و ثقافية، و اجتماعيةجوانب سيكولوجية، و بيولوجية، و فيزيولوجية، 
أما الأنثروبولوجيا الاجتماعية فهي تدرس العلاقات أو الظواهر الاجتماعية في كل المجتمعات الإنسـانية،  

  .لا المجتمعات البدائية فقط
تهتم ببيان أوجه النشاط الإنساني في عصـور قديمـة، أو مجتمعـات    : " فالأنثروبولوجيا أو علم الإنسان

، و هي باعتبارها تهتم أيضا بدراسة الحضارة البشرية و التطور المادي و الثقـافي  معزولة صغيرة نسبيا
  1" للإنسان

هذا بالإضافة إلى أن المدخل الأنثروبولوجي يهتم بدراسة أي نشاط إنساني لا يمكن أن ندرسه بعيدا عـن  
وظيفية التي تعنـي  الكل الذي يتضمن ذلك السلوك، حيث أن المدخل الأنثروبولوجي يركز على النظرية ال

بالتبادل بين الظواهر الاجتماعية، و التي ترى المجتمع وحدة كاملة الأجزاء تتبادل داخلها التـأثيرات كمـا   
  .وضحنا سابقا

أما فيما يخص عملية التنمية فإن الأنثروبولوجيا هي دراسة التغير الاجتماعي المخطـط، و يجـب دائمـا    
ولوجيا فالاستفسارات الرئيسية التي تبحث الأنثروبولوجيا عن إجابـات  الاهتمام بالدور الذي تلعبه الانثروب

  .لها، و علاقتها بالتنمية و التغير الاجتماعي
فعندما يقوم باحث أنثروبولوجي بدراسة نظام معين يحاول أن يدرك العلاقات التي تقوم بين الناس داخـل  

الاجتماعية الأخرى الموجودة، بالإضافة إلى تحليل ذلك النظام، و العلاقات القائمة بين ذلك النظام و النظم 
النظام إلى مكوناته و عناصره الاجتماعية، و يبين أيضا الأسباب الاجتماعية التي دفعت إلـى قيـام ذلـك    

  2.النظام و العلاقات الاجتماعية التي تقوم بين الأفراد الداخلين في ذلك النظام
احث الأنثروبولوجي و السوسيولوجي للسياحة، فالسياحة فـي  و من ذلك يمكننا أن نوضح أهمية دراسة الب

مجملها علاقات اجتماعية و خدمات متشابكة و مبنية كل منهـا علـى الآخـر، و لـذلك نجـد الباحـث       
الأنثروبولوجي يستطيع بما لديه من منهج و علم أن يقوم بتحليل تلك العلاقات الاجتماعية التي دفعت إلـى  

لك النظام، و كيفية تطوير أو ذلعلاقات الاجتماعية التي يقوم بها الأفراد الداخلين في القيام بذلك النشاط و ا
  .تحسين تلك الخدمات بما يعود بالنفع على المجتمع

                                                
  .40، ص 2000، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة، جتماعأسس و موضوعات علم الامحمد أحمد بیومي،  1
  .19-32، الھیئة العامة المصریة للكتاب، الإسكندریة، دت، ص ص المدخل في الأنثروبولوجیا التطبیقیةفوزي رضوان العربي،  2
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و بهذا يبرز دور الأنثروبولوجيا في دراسة السياحة و دورها فـي التخطـيط الأفضـل لتلـك الظـاهرة      
  .ياحة لا يمكن أن تقوم إلا بوجود الإنسان و من خلال المجتمعالاجتماعية المتعلقة أساسا بالإنسان، فالس

يـذكر أن   1983فـي عـام    Graburne) جرابـورن (نجـد  العلمـاء الأنثروبولوجيـون   فعلى حسـب  
آثار السياحة، الضيافة الشعبية، السياح أنفسـهم، العلاقـة   : الأنثروبولوجيا عند دراسة السياحة ترتكز على

فيذكر أن رؤية علم الاجتماع للسياحة تحدد فـي ثمانيـة    1984عام ) كوهين(ما بين السياح و المحليين، أ
السـياحة و السـفر الـديمقراطي،     ،أساس تجـاري  على السياحة و الضيافة: وجهات نظر للسياحة و هي

السياحة و كأنها نشاط حديث لقضاء وقت الفراغ، هي شيء حديث مختلف عن الرحلات التقليدية للحـج و  
لعقائدية، تعبر عن موضوعات ثقافية أساسية، عملية تبادل ثقافي، نموذج للعلاقات الفرعية، نوع المراسيم ا

: عمار، بالإضافة إلى أنه اقترح للبحث الاجتماعي في السياحة أربع اتجاهات أساسية و هـي جديد من الا
  .، آثار السياحةيالسياحة ذاتها، العلاقة بين السياح و المحليين، البناء الوظيفي للنظام السياح

   .الخاصة بالدراسةو التقنيات المناهج  :ثامنا
السوسيولوجيا مثلها باقي العلوم الأخرى و التـي تـزداد تركيـزا كلمـا     : المناهج الخاصة بالدراسة -1

  .ازدادت سعة و امتداد، و يتسع الموضوع باتساع الحقيقة الاجتماعية
لامتداد و التقلص فـي آن واحـد داخـل الجسـم     و من خصائص الموضوع السوسيولوجي قدرته على ا

الاجتماعي و لا يمكن النظر إليه بطريقة مباشرة إلا من خلال تطبيقاتها الواقعية، و هذا يجعلنـا نسـتعمل   
: الهدف من البحـث العلمـي إذ هـو    عدة طرق للوصول إلى مجموعة التفسيرات و التحليلات، و هذا هو

 1."من وراء وضعيات اجتماعية معينةعملية إظهار العلاقات الاجتماعية "
تفرض المـنهج الـذي يجـب إتباعـه،      و إن طبيعة الموضوع إضافة إلى الإشكالية و فرضياته هي التي

فالمنهج هو الطريقة التي يتبعها الباحث في دراسته للمشكلة، لاكتشاف الحقائق أو لتحقيق الهـدف الـذي   "
  2".قصد إليه من إعداد البحث

مجموعة من الخطوات و الطرق المنتظمة، يتبعها الباحث في معالجـة  : "بأنه)  سيد محمدأحمد ( و يعرفه 
  3".الموضوعات التي يقوم بدراستها، إلى أن يصل إلى نتيجة معينة

و لأن طبيعة الموضوع المطروح تفرض على الباحث إتباع منهج معين لفهم و تحليل المشكلة، و محاولة 
خاصة للإجابة على سؤال وحة يتوصل بواسطته إلى مظاهر الحقيقة، بصفة الإجابة على التساؤلات المطر

  4.الذي يربط بمشكلة التفسير الحقائق المتصلة بالظاهرة المبحوثة) كيف؟(
و يقوم بحثنا العلمي بدراسة ميدانية تقويمية و الخاص بالأفراد المحليين المترددين على المناطق السـياحية  

و مدى إسهامهم من خلال استجوابهم في كشف معوقات التنميـة الاجتماعيـة    على مستوى ولاية البليدة،
للمجتمع المحلي و الوطني، و تعتمد الدراسة الميدانية التقويمية على دراسة الواقع الملمـوس و لا تطلـق   

 ـ ة أحكاما مسبقة، حيث أن الدراسة الميدانية تقوم بدراسة كل جزء يؤدي وظيفة معينة يساهم بها في الوظيف
  .الكلية للنظام

   :و عليه فالمناهج الأكثر ملائمة لهذه الدراسة هي  
يعد المنهج الوصفي التحليلي من أكثر مناهج البحث ملائمة لتحقيق فهمـا   :المنهج الوصفي التحليلي 1-1

أفضلا للظاهرة التي ندرسها، لأنه يساعدنا على فحص العوامل المختلفة المـؤثرة فـي تنظـيم الظـاهرة     
المـنهج الظـاهرة   وسة و في وظائفها، و لا يعني أننا نقتصر على مجرد وصف، و إنمـا يعطـي   المدر

  5". و التفسير صورة تمثيلية للواقع بأدق صورة ممكنة إذ يشكل مرحلة وسيطة بين الملاحظة: "المدروسة
قـا، و يعبـر   و دراستها كما توجد في الواقع و يهتم بوصفها وصفا دقي: "و تسجيل كل ما يتعلق بالظاهرة

عنها كيفيا و كميا، فالتعبير الكيفي يبين لنا خصائص الظاهرة موضوع الدراسة، أما التعبير الكمي فيعطينا 
 6".قميا يوضح مقدار الظاهرة و حجمهاوصفا ر

                                                
1 Touraine (Alain), Pour la sociologie, les démarches de la sociologie, Edition de seuil, Paris, 1974, p30. 

  .93، ص 2002، الدار المصریة اللبنانیة، القاھرة، البحث و مناھجھ في علم المكتبات و المعلوماتعبد الھدي محمد فتحي،  2
  .9، ص 1982، عالم الكتب، القاھرة، الدلیل إلى منھج البحث العلميأحمد السید محمد،  3
  .191، ص 1984، عالم الكتب، القاھرة، یةمنھجیة العلوم الاجتماعصلاح مصطفى الفوال،  4
  .129، ص 1999عمار بوحش و محمد الذنیبان، مناھج البحث العلمي و طرق إعداد البحوث،دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر  5

6 Delbayle (J),Introduction aux méthode des sciences sociales, Edition de seuil, Privat, Toulouse, 1991, p 132. 
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فالتحليل السوسيولوجي للظاهرة لا ينطلق من فراغ و إنما هو خاضع للمعطيات الناجمـة عـن الوصـف    
تزود الباحث بمعطيات تسمح "و الاستمارة، فكل هذه الوسائل، ذي يعتمد على الملاحظة الشامل و الدقيق ال

التحليلي يهـدف للوصـول إلـى بعـض      الوصفيله ببناء تحليل موضوعي و علمي، خاصة أن المنهج 
التوقعات الخاصة بالظاهرة أو المشكلة الاجتماعية، و كذا تعميم النتائج إلى حد ما، و قـدرة الظـاهرة أو   

  1".على تحقيق الانتشارالمشكلة 
و قد تم توظيف المنهج الوصفي التحليلي في هذه الدراسة بغية وصف الواقع الاجتماعي للحصـول علـى   
معلومات دقيقة تساهم في تحليل الظاهرة، إذ يعد المنهج هو الأنسب بقصد الكشف عن ظاهرة السياحة في 

مية الاجتماعية التي تواجـه حركـة النشـاط السـياحي، و     مدينة البليدة و التعرف على أهم المعوقات التن
لوصف كذلك علاقات التفاعل الوظيفي و تحليله بين مكونات المواقع السياحية و عناصـرها مـن ناحيـة    

  .أخرى
و يساهم أيضا هذا المنهج في تحليل العلاقات الوظيفية بين أعضاء المناطق السـياحية، و يسـاعد إدراك   
الوظيفة و الدور الذي تؤديه المناطق السياحية في التنمية الاجتماعية، و أيضا على فهم القيم و المعـايير و  

  .شاء تلك المناطق السياحيةالمعتقدات السائدة في المجتمع المحلي و السياح المحليين اتجاه إن
كما استخدمنا المنهج الوصفي التحليلي من أجل وصف و تحليل و معرفة آراء هؤلاء الأفراد و دوافعهـم  
اتجاه التنمية الاجتماعية، و عن العوامل التي تعيق حركة النشاط السياحي، و هذا طبعا من خلال الاتصال 

  .المباشر بأفراد العينة و ملاحظة مواقفهم
طريقة للمقارنة بين مجتمعات مختلفـة أو جماعـات داخـل    ": المنهج المقارن هو :المنهج المقارن 1-2

المجتمع الواحد، أو ظاهرتين أو مشكلتين أو متغيرين مختلفين للكشف عن أوجه الشبه و الاختلاف بينهمـا  
اللغـة مقارنـة لغـات    م، عندما حاول علماء 18و إبراز أسبابها، و قد استخدمت هذه الطريقة في القرن 

  2".مجموعة لغوية للكشف عن خصائصها العامة، حتى يمكن تصنيفها إلى
مخبـره عبـارة عـن جماعـة     : "خصص أن يستخدم هذا المنهج لأنو في العلوم الإنسانية يجد العالم المت

فـي   طبيعية أو مجتمع إجمالي كبير القطر، و بالرغم من هذا يلجأ إلى المقارنة حتى يسـتطيع أن يـؤثر  
المتغيرات، و يمكن أن تكون هذه المقارنة تاريخية أو جغرافية، و تبدو هذه المقارنة صعبة و شاقة بسـبب  
عامل نوعية الواقعات الاجتماعية، و الظروف الاجتماعية، الثقافية، و الاقتصادية، و تبقى هذه الظـروف  

  3".يقر بذلك ابن خلدونمتقلبة و متغيرة كما 
ممكنة بشرط أن يكون الباحث بطبيعة الحال عالقا بذهنه ما يعرض قصد المقارنة، و  إن المقارنة إذن تظل

  .عليه فالاستعانة بالمقارنة الذكية بين الظواهر الاجتماعية قبل الانتقال إلى تفسيرها
كشف معوقات التنمية الاجتماعيـة  "حول في دراستنا السوسيولوجية المنطوية  المقارنو استخدمنا المنهج 

ن ، و هذا من خلال المقارنة بين إجابات المبحوثي"ثقافي الجزائريرها السياحي داخل البناء السوسيوو دو
و هذا على مستوى ولاية البليدة، و بتحليل مـن المقارنـة   أولئك الأفراد المحليين، و واقعهم الاجتماعي، 

  .ية لاجتماعيةالذكية سنستخلص الحقيقة الاجتماعية عن دور السياحة في كشف معوقات التنم
و من هنا حاولنا معرفة متغيرات دراستنا التي تقف وراء مشكلة التنمية الاجتماعية و دورهـا السـياحي،   

هؤلاء المبحوثين في البناء الاجتماعي الجزائري في ظهور المعوقات التـي تواجههـا    ةوما مدى مسؤولي
ير سوسيولوجي علمي بعد فهم الواقـع، و  حركة النشاط السياحي في الجزائر، و نتمكن في الأخير إلى تفس

  .يتم هذا الأخير بفضل المقارنة الذكية بين البناءات و الواقعات الاجتماعية للمبحوثين
مجموعة من الأساليب و التقنيات المتنوعة و : "هو عبارة عن المنهج الإحصائي :المنهج الإحصائي 1-3
  .ة من الميدانو المستقا 4"ستعملة لجمع المعطيات الإحصائية،الم

تحويل معلومات كيفية إلى معلومات كمية ذات دلالة إحصائية، و هو يسعى إلى تحليلها عن ": و هذا لــ
طريق اختبارها و مقارنتها بعدد من المتغيرات، و بهذا يكون المنهج الإحصـائي أداة لتقـويم المعطيـات    

  1".مية المطلوبةنتائج العل الكمية و مقارنتها ببعضها البعض قصد الوصول إلى

                                                
  .27، ص 1983، 4، دار الشروق، جدة، طالمرشد في كتابة الأبحاثحلمي محمد فؤاد و آخرون،  1
  .159، ص 2003، سلسلة قوامیس المنار، دار مدني، الجزائر، قاموس مصطلحات علم الاجتماعفاروق مداس،  2
  .110، ص 1985دریة، ، دار المعرفة الجامعیة، الإسكنالزواج و الحیاة العائلیةسناء الخولي،  3
  .12، ص 1994، 1، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر، طمدخل إلى الإحصاءعبد القادر حلمي،  4



 17

و قد تم توظيفنا للمنهج الإحصائي في هذه الدراسة كأداة و كمنهج مكمل، بحيث تم مـن خلالـه تحويـل    
شكل جداول إحصائية،  نسـتخدم   طيات و بيانات كمية يتم عرضها فيالمعطيات و البيانات الكيفية إلى مع

  .بهدف لوصول لنتائج أكثر دقة و موضوعية و هذابالإضافة إلى الرسومات البيانية، فيها النسب المئوية، 
و بذلك استعمالنا للمنهج أو التحليل الإحصائي يكمن في فرز و تفريغ البيانات من خلال مراحل دراسـتنا  
الامبريقية، و هذا حتى نقيس ظاهرة السياحة قياسا حقيقيا، و مدى مساهمة دور التنمية الاجتماعيـة مـع   

  .لتي تعيق حركة النشاط السياحي في الجزائرباقي قطاعات التنمية الأخرى ا
  .الأدوات و التقنيات الخاصة بالدراسة -2
الأداة هي وسيلة يستعين بها الباحث في دراسته و هذا حتى تساعده على جمع المعطيات حول موضـوع   

ف معين، و تختلف تقنيات و وسائل جمع المعطيات الميدانية باختلاف موضوع الدراسة، و كـذا بـاختلا  
أدوات جمع البيانات، أدوات عرض البيانـات،  : (نهج المستعمل، و إن لهذه الأدوات ثلاثة أقسام رئيسيةالم

  ).و أدوات تحليل البيانات
عن أدوات البحث التي استخدمت في هذه الدراسة الميدانيـة، فهـي بعـض     :أدوات جمع البيانات 2-1

المقابلة، الملاحظة، و دراسـة  : الأنثروبولوجيا، و هي الأدوات البحثية المعروفة في نطاق علم الاجتماع و
  .الحالة

و هي التقنية الأساسية التي يعتمد عليها بحثنا، حيث تشكل ركنا هامـا مـن    :الاستمارة بالمقابلة 2-1-1
  .حيث جمع المعلومات، و ذلك بتطبيقها على العينة المستخرجة

سائل الأكثر شيوعا و اسـتخداما فـي   ودى الإنها تعتبر إح): "QUIVY & COMPONHONDT(و يعرفها 
البحوث الاجتماعية على المعلومات، و تتميز تقنية المقابلة بتطبيق أسس الاتصال و التفاعل الإنساني، هذه 
الأسس تسمح للباحث بالحصول من خلال هذه المقابلات على معلومات و مواد علمية جد دقيقة، و تقـوم  

 2 ."ين الباحث و المبحوثالمباشر ب لالتقنية على الاتصا
محادثة موجهة يقوم بها فرد مع آخر أو أفراد آخرين، هدفها استشارة أنواع معينة من المعلومـات  : "و هي

  3".لاستخدامها في بحث علمي، أو الاستعانة بها على التوجيه و التشخيص و العلاج
م التعرض لها وجهـا لوجـه بـين    و استمارة المقابلة هي عبارة عن دليل يتضمن مجموعة من الأسئلة يت

هي قائمة من الأسئلة، أو الاستمارة التـي يقـوم بهـا    ": )محمد علي(الباحث و المبحوث، أو كما يعرفها 
المواجهـة  "الباحث باستيفاء بياناتها من خلال مقابلة تتم بينه و بين المبحوث، أي أنهـا تتضـمن موقـف    

  4".المباشرة
ت، أو هي محادثة هادفة تستخدم في عدد من العلوم الاجتماعية كـأداة  الحصول على البيانا: "و هذا بهدف

  5".من الأدوات المنهجية
و نظرا لطبيعة الموضوع فإن تناولنا له كان بالاعتماد علـى آراء المبحـوثين حـول معوقـات التنميـة      

  :الاجتماعية للسياحة الجزائرية، حيث استعنا في دراستنا بالمقابلة
و هي المقابلة التي تخدم فرضيات البحث، فالمقابلـة الحـرة هـي شـبيهة      :مفتوحةأولها الحرة و ال -

  .بالمناقشات العادية تمكن الباحث بأن يتفرغ حديثه إلى أي اتجاه يراه مناسب للدراسة التي يقوم بها
و اعتمدنا على هذا النوع من المقابلات في الدراسة الاستطلاعية، حيث كانت مع أهل الاختصـاص مـن   

راء و إطارات و أساتذة و ممن هم مختصين في مجال السياحة و التنمية الاجتماعية، و قـد تـم ذلـك    مد
و مع المناهج، و ذلك بغرض البحـث   تبطريقة مباشرة من خلال دليل المقابلة الذي يتماشى مع الفرضيا

  .الميداني المراد القيام به
بالحصول على أكبر قدر ممكـن مـن المعلومـات     و تعتبر أداة تقنية منهجية بعدها العلمي تسمح للباحث

  .المؤهلة للوصول إلى تشخيص المشكل المطروح تشخيصا علميا

                                                                                                                                                       
  .35محمد حسن إحسان، مرجع سابق، ص  1

2 Quivy (raymond) / compenhoudt (lue), Manuel de recherche en sciences sociales, Dunod, Paris, 1995, p 288. 
  .383، ص 2002، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة، مناھج و طرق البحث الاجتماعيالرحمن عبد االله محمد، عبد  3
  .192، ص 1989، منشورات جامعیة منتوري، قسنطینة، الجزائر، الأسس المنھجیة في العلوم الاجتماعیةفضیل دلیو و آخرون،  4
  .29فاروق مداس، مرجع سابق، ص  5
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و كان كأداة للبحث مع الأفراد المحليين، و هـي حـوار    :المقابلة شبه الموجهةكما استعملنا في بحثنا  -
إعداد دليل المقابلـة  : "لمقابلة فإنلفظي يتم وجها لوجه بين الباحث و المبحوث، و إذا تطلب استخدام تقنية ا

أمر ضروري و ألمحتواه على مجموعة من الأسئلة المفتوحة المتعلقة بالموضوع، هذا الدليل الهدف منـه  
تذكير الباحث بالنقاط الأساسية التي يجب على المستجوب التحدث عنها إما تلقائيـا و إمـا مـن طـرف     

أن جميع المواضيع المدرجة فيه قد طرحت على المبحوث فـي  الباحث، فدليل المقابلة يستعمل للتأكيد من 
 1".وقت من أوقات المقابلة

و بذلك قمنا بصياغة أسئلة المقابلة، و تتضمن بيانات أولية حول المبحوثين، و بيانـات أخـرى مصـنفة    
  .ضم مجموعة من الأسئلة أو المؤشراتتحسب الفرضيات التي تتطرق إليها دراستنا، أي أن كل فرضية 

و هذا ما طبقناه من خلال المقابلات التي أجريناها مع المبحوثين، إذ سمح لنا الدليل بطرح أهم العناصـر  
  .تنمية السياحة في الجزائربالتي تتعلق 

توجيه الحواس لمشاهدة و مراقبـة  : "يمكن تعريف الملاحظة كأداة للبحث بأنها :شبكة الملاحظة 2-1-2
  2".سجيل ذلك السلوك و خصائصهسلوك معين أو ظاهرة معينة، و ت

باحث أو مجموعة أشخاص يقومون بدور الملاحظين، و نحتاج الظواهر المعقدة إلى درجة : "و عن طريق
  3."البياناتمن التحليل و التركيب أو 

و تعتبر هذه التقنية كدعم أساسي للتقنية الأولى، إذ أن الحصول على معلومات باستعمال تقنية المقابلـة لا  
إلى التعرف على هوية المبحوث عن طريق إجابته، فارتأينا أنه من الضروري تعزيز تلك الإجابات  يؤدي

و تكميلها عن طريق وضع المبحوثين تحت الملاحظة المباشرة، و ذلك من خلال فترات الاستراحة التـي  
ساسـي علـى   نستغلها فيما بين المقابلات، لأن الفعل الذي يصدر عن المبحوث و تصـرفه و المعبـر الأ  

  .أفكاره، و كثيرا ما لا ينطلق ما يقوله عن أفكاره
و قد تم عليها قصد التمكن من ملاحظة المظاهر التعبيرية و الحركية للمبحوثين إزاء كل سؤال، و أيضـا  

الـتكلم بالأيـدي، الـتكلم    (من خلال الهيئة الخارجية للأسر و طريقة تحدثهم، و من خلال طريقة الـتكلم  
  ).الخ...لم بالاشارةبهدوء، التك

  :و نظرا لطبيعة الموضوع فإن تناولنا لهذه التقنية كان باستعمال
و هذه هي المصدر الأساسي للحصول على البيانات، و ذلك من خلال مشـاركتنا   :الملاحظة بالمشاركة -

قات الفراغ و مع الأفراد المحليين المتواجدين في المناطق السياحية على مستوى ولاية البليدة في قضاء أو
  .الترفيه باعتبارنا زائرين مثلهم

و ذلك قصد التمكن من ملاحظة المظاهر التعبيريـة و الحركيـة    :الملاحظة المباشرةكما تم استخدامنا  -
للمبحوثين إزاء كل سؤال، و أيضا من خلال الهيئة الخارجية لهم، و طريقة تحدثهم مـن خـلال طريقـة    

أكثر دقة و موضوعية لإثبات صدق كلامهـم، مـن خـلال ملاحظـة     التكلم، و أيضا من أجل ملاحظة 
المعوقات التي تواجه فعلا في تلك المناطق السياحية سواء كان ذلك في الفنـادق، الإدارة، المطـاعم، أو   

  .حتى في الهواء الطلق
ا باستمارة و بعد اختيارنا للنقاط الملاحظة نقوم بوضع جدولا جامعا مشكلا بذلك شبكة الملاحظة، و إرفاقه

المقابلة بغرض الاستعانة بها في تحليل المعطيات، و ذلك من اجل الحصول على المعلومات المطلوبـة و  
رقم الملاحظة، تاريخ الملاحظة، مكان : المتعلقة بموضوع الدراسة، و قد تضمنت استمارة شبكة الملاحظة
  ).ماذا لاحظنا(ليل الملاحظة، الملاحظة، أداة الملاحظة، كيفية الملاحظة، موضوع الملاحظة، تح

و ذلك باستخدامها كمعطيات كمية في الجداول الإحصائية، و لأنها تعتبر وسيلة دقيقة تمكـن مـن قيـاس    
  .الظاهرة المدروسة

إذا كان التحليل يعني تقسيم الظاهرة المعقدة و تصنيفها إلى الأجـزاء التـي    :أدوات عرض البيانات 2-2
ات القائمة بـين الأجـزاء المختلفـة    ديد عناصرها الأساسية و الفرعية و العلاقتكونها، مما يمكننا من تح

                                                
1 Russel .A. (jones), Méthodes de recherche en sciences sociales, Deboeck université, Belgique, 2000, p 139. 

  .72، ص 1996، دار ھومة للطباعة و النشر، الجزائر، المرشد المعین في المنھجیة و تقنیات البحث العلميخالد الھادي و قدي عبد المجید،  2
  .255فاروق مداس، مرجع سابق، ص  3
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الشهيرة التصنيف، نصف الطريـق إلـى   ): هوايد هيد(و تكمن أهمية التصنيف على حد تعبير  1للظاهرة،
  .الحقيقة

 تو بهذا كان التصنيف أول خطوة و أهم خطوة في تحليلنا للبيانات، و ذلك من خـلال تصـنيف البيانـا   
من المواقع السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة، و عن طريق كذلك فرضيات الدراسة و  انطلاقا

  :نوع المبحوثين، فنجد
  .حظيرة الشريعة، مضيق شفة، و حمام ملوان -
  .عينة خاصة بالمبحوثين الأفراد المحليين -
  ).السياحة الاجتماعية معوقات التنمية الاجتماعية و دورها في(حسب فرضيات البحث  -

و لقد استخدمنا هذه الطريقة لعملية التحليل الكيفي، أما عن بيانات التحليل الإحصائي فقد استخدمنا طريقـة  
، تعطينا قراءة لأجوبة الاستمارة للعدد الكلي لأفراد العينة، و )جداول بسيطة(الجداول الإحصائية في شكل 

وبة الاستمارة بالمقابلة من خلال عدد الأفـراد الـذين قـدموا لنـا     التي تعطينا قراءة لأج) جداول مركبة(
الدوائر، و المدرجات التكرارية، : بالإضافة إلى الرسومات البيانية التي شملتمعوقات التنمية الاجتماعية، 

  .ن أهمية هذه العملية في إعطاء صورة أدق و أعمق لفهم عوامل الظاهرة المدروسةكمو تو الأعمدة، 
  :تم الاعتماد أثناء تحليل البيانات على الأساليب التالية: وات تحليل البياناتأد 2-3

للظواهر الاجتماعية، و هذا النـوع   التفسير الكمي و الكيفيلقد استعملنا في دراستنا الاتجاه التكاملي بين 
أن يصل إلـى   لا يمكن لأي علم: "البحث السوسيولوجي، و بالتاليمن التفسير يعتمد على جملة من مناهج 

  2".الحقائق و القوانين العامة و الخاصة إلا إذا اتبع في ذلك منهجا معينا
 3".التضامن بين المناهج لا يعني الخروج عن الإطار المنهجي للبحث: "حيث أن

مـن  ) إميل دوركهايم(و هذا ما يؤكده هو المنهج الذي يبنى على أساس المقارنة،  فالمنهج الكمي 2-3-1
تنحصر الوسيلة الوحيدة التي يمكننا الاعتمـاد  : "، حيث يقول)قواعد المنهج في علم الاجتماع: (خلال كتابه

عليها للبرهنة، على أن إحدى الظواهر سبب في وجود ظاهرة أخرى في المقارنة بين الحالات التي توجـد  
  4".تختلفان فيها معافي كلتا هاتين الظاهرتين أو 

معوقات للتنمية الاجتماعية و دورها السياحي و مدى تأثيرها علـى البنيـة   هذا ما يساعدنا لتحديد مجمل ال
الاجتماعية للمجتمع ككل، بالإضافة إلى الإحصائيات الكمية و العمل على المقارنة بينها فـي إطـار مـا    

  .يعرف بالمنهج الكمي من الجداول الإحصائية و معطياتها
  و لا يعني هذا إهمال

التعليـق و تحليـل المعطيـات    : "لعلينا الاعتماد عليه و يتضح ذلك من خلا، بل الكيفي المنهج 2-3-2
الكمية، حيث أن التحليل الكيفي في إطاره الطبيعي يساعدنا على القيام بالبنـاء المنهجـي للبحـث، أمـر     

 5".ضروري منهجيا
ماعية على غـرار  و على هذا الأساس يتضح لنا إمكانية الجمع بين المنهج الكمي و الكيفي في العلوم الاجت

العلوم الطبيعية الذي يحتاج للتحليل الكمي للمعطيات، ثم يليه فيما بعد التحليل الكيفي لتلـك المعطيـات و   
  .المعلومات المتحصل عليها ميدانيا

و مما سبق، يتم استخدامنا في دراستنا الامبريقية المنهج الكمي من أجل قياس ظاهرة السـياحة و دورهـا   
لتنمية الاجتماعية، مواقفهم، و آرائهم حولها، و المنهج الكيفي فـي تحليـل محتـوى    في كشف معوقات ا

دورها السـياحي   تعبيراتهم، و آرائهم حيث نتيح لهم حرية التعليق في كشف معوقات التنمية الاجتماعية و
  .في بناء مجتمعهم

  
  .الخاصة بالدراسةو المجالات العينة  :تاسعا

                                                
  .51، ص 2002، المكتب العلمي للنشر و التوزیع، الإسكندریة، 2، جالإحصاء و القیاس في البحث الاجتماعيغریب السید أحمد،  1
  .14، ص 1986، 2، دار الطلیعة للنشر، بیروت، طالأسس العلمیة لمناھج البحث العلميإحسان محمد الحسن،  2

3 Grawitz (Madeleine),Op.cit; p309. 
  .246، ص 1990، تقدیم عبد الرحمان بوزید، موفم للنشر، الجزائر، قواعد المنھج في علم الاجتماعكھایم، إمیل دور 4

5 Boudon (raymond), Les Méthodes en sociologie, PUF, collection (que saie je ?); 4eme édition, Paris, 1976, p 16. 
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تعد عملية اختيار العينة من أهم مراحل البحث العلمي، إذ تتوقـف صـحة   : العينة الخاصة بالدراسة -1 
الدراسة على طريقة اختيار العينة، و تختلف طريق اختيارها حسب طبيعة الموضـوع، بالإضـافة إلـى    

  .مراعاة الظروف المادية و الزمنية المقيدة بها أي باحث في عينة بحثه
ريقة عشوائية أو محددة، و الذي منه تشتق المعلومات و تسـتنتج  ذلك الجزء الذي يختار بط: "و العينة هي

الإجابات التي تكون صحيحة بالنسبة للمجتمع الكبير، و غالبا ما نستعمل طريقة العينـة أو المعاينـة فـي    
  1".مقابل جميع الوحدات السكانية

لغـرض عـادة مـن    قبل الشروع في هذا العمل قمنا بدراسة استطلاعية كشفية حول الموضوع، لأن او 
دراسة مشكلات بحثية أو الظواهر الجديدة و التي لم يسبق دراستها دراسـة كافيـة   : "البحث الاستطلاعي

  2".لاستكشاف جوانبها بقصد إعادة صياغة هذه المشكلات أو الظواهر في مرحلة لاحقة لبحثها بحثا دقيقا
حل الدراسة، و ذلك عن طريـق معـارف و   زيادة ألفة الباحث بالظاهرة الاجتماعية م: "و التي تهدف إلى

أفكار جديدة تمكن في النهاية من جديد مشكلة البحث بطريقة أكثر دقة، و تطوير الفروض بصورة يسـهل  
اختبارها على ضوء اكتشاف أولويات المشاكل الجديدة بالبحث و من خلال المعلومات المتوفرة، سواء عن 

ادية، و الفنية المتاحة لبحثها و وضع الحلـول المناسـبة لهـا، و    المشكلات أو عن الإمكانيات العلمية، الم
تتركز هذه البحوث أساسا على استثمار نتائج البحوث و الدراسات السوسيولوجية السابقة، ما يمكن الباحث 
ليس فقط من الاقتصار في الوقت و المجهود و النفقات و إنما يمكنه من أن يبني علمه البحثي علـى مـا   

  3".بحوث منطق نحو دراسات أعمق و أدقسبق من ال
و هذا طبعا من أجل التعرف على مدى إمكانية القيام بالدراسة و جمع المعلومات و المعطيات التي تسـمح  

  .لنا ببناء إطار ملائم للإجابة عن أسئلة البحث
  :و في النطاق أجرينا دراستنا الاستطلاعية في أربع خطوات و هي كالتالي

بجامعة سعد دحلب، حيث نظمت كليـة الآداب و   2008جوان  12و  11كانت يومي  :الخطوة الأولى -
، يومـان  ONTالعلوم الاجتماعية، قسم علم الاجتماع و الديمغرافيا، و بمساهمة الديوان الوطني للسياحة 

من  حيث تقرر تنظيم هذين اليومين الدراسيين" السياحة و الاستثمار السياحي في الجزائر: "دراسيان حول
 ـ ي شـهر فبرايـر   خلال ما تضمنه الجلسات الوطنية و الدولية حول السياحة في الجزائر التي صدرت ف

فكانت بما تمثله و تحمله مـن   SDAT 2025" المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية"، باسم مشروع 2008
ة و أجنبية، الـدافع و  مشاريع تطويرية للقطاع و بما رصد لها من إمكانيات مادية و تقنية و بشرية و وطني

 –علم الاجتمـاع و الـديمغرافيا  قسم  –المحك لإتاحة الفرصة للكفاءات المتخصصة على مستوى الجامعة 
 –لتقييم مساهمتها العلمية و التحليلية، و من أجل صياغة هذه الجهود و توجيهها في إطار يسمح للجامعـة  

يف هذه الطاقات و القدرات خارج إطاره الأكاديمي بتحديد مجالات توظ –قسم علم الاجتماع و الديمغرافيا
الجامعي، و يتيح بالمقابل تحديد الصورة التفاعلية بين إطار المساهمة العلميـة، و فـي إطـار توظيـف     

  .القدرات في الآجال و الظروف المناسبة
 من مشاريع قطاعية واسعة و ضخمة، و هو الشيء الـذي  SDAT 2025فالنظر إلى ما تضمنه مشروع 

إلى التفكير في صياغة رؤية تحدد مجالات و إمكانيـات   –قسم علم الاجتماع و الديمغرافيا –دفع بالجامعة 
توظيف الطاقات و القدرات لتوسيع مجال الاهتمام و التفكير بإتاحـة الفرصـة لإدراج تخصـص علـم     

معـة رفقـة الفعاليـات    ، و هذا حتى تفتح الجاLMDالاجتماع السياحي في النظام الجديد للتعليم الجامعي 
الاجتماعية و الاقتصادية النشطة في هذا القطاع مجالا لشراكة علمية متوازنة تتيح لقسم علم الاجتماع من 
تفعيل محتوى التكوين في التخصص حسب متطلبات و مقتضيات هذا التطور الواسع في قطاع السياحة، و 

ماج في سيرورة النهوض بالقطـاع السـياحي فـي    بالتالي جاء تنظيم هذين اليومين الدراسيين من أجل إد
  .الجزائر

و لهذا نظرا لمستوى المشاركة، و نوعية المتدخلين، و طبيعة المواضيع المقدمـة للعـرض و النقـاش،    
انتهزنا الفرصة و قمنا بإجراء المقابلات و فتح النقاشات معهم حول الدراسـة، بحيـث اختلفـت الآراء و    

                                                
  .179، ص 1981د الحسن، دار الطلیعة، بیروت، ، تر إحسان محممعجم علم الاجتماعدینكي متشیل،  1
  .193، ص 1995، دار الفكر العربي، القاھرة، علم الاجتماع اللغويعبد الفتاح عفیف،  2
  .169، ص 1996، 1، دار الفكر العربي، القاھرة، طالنظریة و التطبیق علم الاجتماع بینصلاح مصطفى الفوال،  3
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لأهداف و النتائج، و هذا حسب نوع المتدخلين من مدراء و إطارات بـوزارة  تنوعت المقاربات و تعددت ا
تهيئة الإقليم و البيئة و السياحة، مدراء فرعيين بالديوان الوطني للسياحة، مدراء السياحة لولاية البليـدة و  

رئيس قسم علم  المدية، مدراء الثقافة للولايتين، رئيس الجامعة، رئيس المجلس العلمي للكلية، عميد الكلية،
و العلـوم   الاجتماع، رئيس اللجنة العلمية، أساتذة، قسم علم الاجتماع، علم النفس، الحقوق،علم الاتصـال، 

  .الخ...البليدة، الجزائر، المدية: معاتلمختلف الجا السياسية
 المؤسسات السياحية في الجزائـر، الاسـتثمار السـياحي فـي    : و عن طبيعة المواضيع المقترحة للنقاش

  .الخ...ر، السياحة و التخطيط العمرانيالجزائر، الخصائص التاريخية للسياحة في الجزائ
و قد كان الهدف من تلك المقابلات و النقاشات هو معرفة الدور الذي تلعب السياحة الجزائرية في التنميـة  

هـم المعوقـات التـي    الاجتماعية، باعتبار هذه الأخيرة من المفاهيم الأساسية في علم الاجتماع، و كشف أ
  .تواجهها

كانت في نفس الأيام الدراسية، و لكن أجرينا استجوابات مع طلبة علم الاجتماع حـول   :الخطوة الثانية -
هذا التخصص الجديد، و عن العلاقة التي تربط علم الاجتماع بالسياحة و الدور الذي تلعبه فـي التنميـة   

رة المستقبلية لهذا التخصص و دورها في البناء الاجتماعي و الاجتماعية، و عن الأهداف و النتائج و النظ
  .الثقافي

و عن طريق الملاحظة بالمشاركة و وعينا منا بأهمية الدراسة لاحظنا أهمية هذان اليومان الدراسـيان، و  
عن معوقات التنميـة الاجتماعيـة و   على الطلبة و المختصون  الأساتذةالمناقشات المفتوحة التي عرضها 

  .هم بمدى أهمية التخصصيا في السياحة و هذا من اجل بناء ثقافة تفاعلية فيما بينهم و وعدوره
السياحة لولاية البليدة  تمثلت الخطوة الثالثة في المقابلة الشخصية التي قمنا بها مع مدير :الخطوة الثالثة -

ة، فكان استقبالها له سهل جدا، و ذلك في نفس الشهر الذي ألقيت فيه تلك الأيام الدراسي" محمد غول"السيد 
طرحنا عليه موضوع بحثنا، و فتح النقاش هو وحده و تكلم لنا مطولا عنـه دور السـياحة فـي كشـف     

و قـدم لنـا فـي     حيا،معوقات التنمية الاجتماعية، كما شرح لنا واقع السياحة في مدينة البليدة ثقافيا و سيا
  .الأخير بعض المساعدات فيما يخص بحثنا

في زيارتنا للمناطق السياحية علـى مسـتوى الولايـة و    متمثلة الخطوة هذه و كانت  :طوة الرابعةالخ -
الشريعة، حمام ملوان، مضيق شفة و شلالات للقردة، حيث قمنا بـبعض الاسـتجوابات و   جبال تمثلت في 

ح أجانـب و إن  لسياحة، و لكنهم و للأسف ليسوا سـيا االمقابلات مع الأفراد للمترددين على تلك المناطق 
   .ليس بالعدد الكافي لأفراد عينتنا، و هذا ما حتم علينا إجراء مقابلات مع الأفراد المحليين اوجدو

كما استعنا كذلك بتقنية الملاحظة كتقنية تدعيمية للكشف عن بعض المعوقات التي يواجهها قطاع السياحة  
لكن في نفس الوقت كان لها دور كبير هـذه   في تلك المناطق ظاهريا و معرفة العناصر غير الملموسة، و

  .الخ...نوعية الخدمات المقدمة، و مدى الوعي من طرف المختصين: التقنية في كشف المعوقات مثلا
بعد قيامنا بالدراسة الاستطلاعية، سمحت لنا تلك المقابلات و الاستجوابات و الملاحظات بالتعرف أكثر  و

 ـ على مجال البحث، و ذلك بتحديد الإ اغة موضـوع  يشكالية، الفرضيات و العناصر المكونة للبحـث، ص
البحث، بالإضافة إلى اختيار المكان أو المجال البشري، و بناء أسئلة الاستمارة بالمقابلة الخاصة بـالأفراد  

  .المحليين المترددين على مثل هذه المناطق السياحية
  :لعلمية التاليةو إن ما استنتج من خلال الدراسة الاستطلاعية النتائج ا

من بين العلوم الحديثة التي تساعد في النشاط السياحي علم الاجتماع، حيث تتصـل السـياحة كنشـاط     -
، حيث يتطلب تنشيطها و تسويقها و تنميتها خلال التعرف على الـنظم الاجتماعيـة   الاجتماعإنساني بعلم 

نية و الأخلاقية، بالإضافة إلى العادات و التقاليد القائمة و علاقتها بالأنظمة الاقتصادية و السياسية و القانو
السائدة في المجتمعات و الأسباب التي ساعدت على تكوينها و سلوك الأفراد و الجماعات مع بعضـها، و  
التعرف على أهم المشكلات و المعوقات الاجتماعية الاقتصادية و السياسية و البيئية و العوامل التي تسبب 

  .فيها
العامل الخارجي المتمثـل فـي التغيـرات    : ية التنمية في أي مجتمع على عاملان مهمان هماتعتمد عمل -

و العامل الداخلي و هو رغبة السـكان المسـتمرة فـي     إلخ،...و التي تقوم عليها الحكوماتالبعيدة المدى 
  .تحسين أحوالهم و كشف المعوقات التي تواجه بناء و تنمية مجتمعهم
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ق حركة النشاط السياحي و من بينها نجد تنمية الإنسان، فنحن حين نستهدف القيام هناك عدة جوانب تعي -
بحركة التنمية فإنها تقوم على أساس من تطبيق التنشئة و على أساس الالتزام بالمبادئ و المثل و المعايير 

  .و الأخلاق
الأنشطة السـياحية و البيئيـة، و    تنمية العلاقة بين السياحة و البيئة، إذ هناك علاقة وثيقة و تبادلية بين -

لهذا فالبيئة الصالحة هي من أهم الموارد تساعد على تقدم السياحة و تنميتها و هذا عـن طريـق دراسـة    
  .ظواهر التلوث البيئي، الهوائي، المادي و الضوضائي المحيط بالمشاريع السياحية

، و بالتالي هناك ضعف في القطـاع  تخصيص إمكانيات محدودة و هذا ما أدى إلى تقليص دور السياحة -
السياحي رغم تنوع منتجاته و إمكانياته، و يتمثل هذا الضعف في عدم إعطاء القطاع العنايـة و الاهتمـام   

  .الكافيين و عدم اعتبارها كنشاط اقتصادي منتج
المسـاومة   النظام السياسي المبني على أساس العدالة بين أفراد المجتمع في كل الجوانب الاجتماعية، و -

في الحقوق و الواجبات على أساس إمكانيات الفرد الشخصية يمكن الأفراد من تنميـة قطـاع السـياحة و    
التردد عليه بكل حرية، و المحافظة على الهوية الوطنية و الذاتية، و يسـعى إلـى ممارسـة دوره فـي     

  .مشكلات المجتمع و تنميته، و يساهم في تقليص حدة الجريمة السياحية
ما أن هناك عدة عوامل تساعد على التنمية السياحية و تطويرها، و من بـين هـذه العوامـل عامـل     ك -

الإشهار السياحي الذي له دور كبير في ترقية السياحة، إلا أن هذا العامل لم يولي الاهتمـام الكـافي مـن    
  .طرف السلطات العمومية

راد المحليـين المتـرددين علـى المنـاطق     بما أن موضوع دراستنا يتضمن فئة الأف :نوع المعاينة 1-1
السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة، فإن العينة التي تتناسب دراستنا هذه هي العينة المقصودة أو 

عينة شبه عشوائية عمدية، و خاصة منها التـي  : "غير الاحتمالية، و هناك من يعرف هذه العينة على أنها
  1".الموضوع حساسا، كالقضايا العرقية العاطفية و الدينيةيفضل استعمالها عندما يكون 

و لقد تم اختيار هذا النوع من العينة لكون مجتمع الدراسة غير محدد، أي أن الذين يترددون على المناطق 
، خاصة الـذين  بصفة ثابتة السياحية من الأفراد المحليين القريبين من تلك المناطق غير مسجلين إحصائيا

ى المناطق السياحية ليوم واحد أو نصف يوم، و هذا ما لا يبرهن على مصداقية تـرددهم، إذ  يترددون عل
أنهم يقومون بالتردد في أوقات غير محددة، و ذلك يصعب تقدير احتمالي لعـدد تواجـدهم فـي اليـوم و     

  .الساعة
 ـ :صنف المعاينة 1-2 ا اعتمـدنا علـى   بما أن العينة التي نستخدمها في الدراسة هي عينة مقصودة، فإنن

فيمكن الجمع داخل العينة الواحدة : "بعض أصناف معيناتها، حيث اعتمدنا على استخدام نمطين من المعاينة
  2".أكثر من شكل من المعاينة، حيث الجمع بين شكلين قد يفرض نفسه على الباحث

يختار الباحث في الـنمط   المعاينة النموذجية و المعاينة بالحصة، حيث: "و هذان النمطان من المعاينة هما
  3".الأول من المعاينة عناصر مثلى من المجتمع

حيث اخترنا ثلاثة أنماط أو نماذج بالنسبة للأفراد المحليين المترددين على المناطق السياحية، بحيث تمثلت 
حمـام   محطـة شفة، و السياحة فـي  مضيق يرة الشريعة، السياحة في ضالسياحة في ح: هذه النماذج في

  .سياحة جبلية، علاجية إستشفائية، و ترويحية: ن، حيث توجد النماذج الخاصة بأنواع السياحةملوا
و كذلك على حسب نوع عائق التنمية بحيث لدينا تنمية اقتصادية، اجتماعية، و بيئية، أما النمط الثاني مـن  

 4.الخ...سب نوع العينات كالسن و الجنسفيختار الباحث أفراد العينة ح: "المعاينة
و هذا ما يعطينا موضوعية و دقة أكثر في نتائج الدراسة، لأن نوع السياحة و نوع التنمية تختلف اختلافـا  

  .كبيرا فيما بينها
سنة، على الرغم من وجود أفراد أقـل مـن    18و قد قمنا باختيار الأفراد المترددين الذين يكبر سنهم عن 
وعي بالمعنى الثقافي و السوسـيولوجي للنمـوذج   ذلك، و هذا من أجل أن يكون الشخص المبحوث على 

                                                
 .132، ص 2002، منشأة المعرف بلال حزي و شركائھ، الإسكندریة، بحثا اجتماعیا؟ لماذا و كیف تكتبمحمد سعید فرح،  1

2 Angers (Maurice), Initiation pratique a la méthodologie des sciences humaines, Edition Casbah université, Alger, p 
242. 
3 Ipid, p137. 
4 Ipid, 137.  
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الذي يعيق تنمية السياحة في بلاده، و على نوع السياحة التي يتردد عليها، و لأن الأسئلة المعتمدة عليهـا  
  .في استمارة المقابلة و دراسة الحالة موجهة لهم، و بالتالي يكونون راشدين بأقوالهم و تصرفاتهم

إن إجراءات الفرز التي اعتمدنها في هـذه المعاينـة و الخاصـة بـالأفراد      :إجراءات فرز المعينة 1-3
المحليين على المناطق السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة هي الأخرى كانت متنوعـة، حيـث   

أنها طريقة غير احتمالية مساعدة من طرف : "طريقة كرة الثلج، و نعني بها اعتمدنا على الانتقال بواسطة
ة أولية لأفراد المجتمع الذي يوصلنا لعناصر أخرى تقوم بنفس الدور، فعينة كرة الثلج لا تأتي إلا عنـد  نوا

معرفة بعض أفراد المجتمع المستهدف، و بفضله نتصل بأفراد آخرين، و هم كذلك أفراد مجتمـع البحـث   
 1".منغلق على نفسهالمساعدين في تكوين أفراد العينة، و نطبق هذه الطريقة عندما يكون المجتمع 

و في دراستنا تم استخدام طريقة كرة الثلج عن طريق استجواب أشخاص أو أفراد، ثم عرفنا نفـس ذلـك   
  .الفرد بفرد آخر و هكذا، و كذلك عن طريق استجواب أفراد مطوعين

و إن السبب في اختيار هذا النوع من إجراءات الفرز يعود إلى حساسية موضوع الدراسـة، بحيـث تـم    
التـردد  : تجوابنا للمترددين في نفس مكان المنطقة السياحية، و اخترنا هذا النوع من الطريقة لأنه مـثلا اس

  .على نوع السياحة الجبلية، أو العلاجية الاستشفائية، أو الترويحية يوجد الكثير من المترددون عليها
   :الخاصة بالدراسة المجالات -2

لجزائرية، و دورها في كشف معوقات التنمية الاجتماعية في ولايـة  ينقسم مجال البحث الميداني للسياحة ا
  ).المكاني(المجال البشري، المجال الزمني، و المجال الجغرافي : ثة أقسام و هيثلاالبليدة إلى 

فئـة الممتهنـين لهـا، و فئـة     : لما كانت السياحة عملية اجتماعية تتضمن فئتـين  :المجال البشري 2-1
لأفراد المحليين الذين يترددون علـى المنـاطق   ذلك كان المجال البشري للبحث يضم االمترددين عليها، ل

السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة، و هذا لما تعذر علينا القيام بالمقابلات مـع السـياح نظـرا    
، مضيق شفة و يرة الشريعة الجبلية ببلدية الشريعةحض: لغيابهم، و كان ذلك على مستوىلقلتهم إن لم نقل 

  .شلالات القردة ببلدية شفة، و حمام ملوان ببلدية بوقرة
مترددا ممـن تـوفرت فـيهم الشـروط و      120فبالنسبة لهؤلاء المترددين كانت عينة البحث مكونة من 

مواصفات البحث، و تم جمع أفراد العينة عن طريق الكرة الثلجية، و قد شملنا الجنسين معا، و كل الفئات 
  .و الشرائح الاجتماعية العمرية،

ستغرقة للدراسة، و لقد تمت دراسـتنا فـي فتـرات زمنيـة     هي الفترة الزمنية الم :المجال الزماني 2-2
  .متقطعة

قد انطلقنا آنذاك في تحديد الموضوع، أسباب اختياره و الهـدف منـه ،مـع     2008مع نهاية شهر سبتمبر 
ية و الدراسات السابقة،  ثم شرعنا بعدها في البحث النظـري  تحديد الإشكالية و المفاهيم و، المقاربة النظر

أشهر، و نظـرا لتعقـد موضـوع     05للدراسة الذي احتوى على أربعة فصول و تم ذلك في مدة حوالي 
الدراسة قمنا بتحديد عينة البحث، و هي الفئة الخاصة بالمترددين عليه على المنـاطق السـياحية، و قـد    

أشهر، مابين إعداده و كتابة التقرير النهائي له و ذلك في مجالات زمنيـة   06إستغرق البحث كله حوالي 
  : فرعية

و كانت بوضع خريطة جغرافية و التعرف على المناطق السـياحية المتواجـدة   : الفترة الزمانية الأولى -
  .على مستوى ولاية البليدة

علـى المتـرددين فـي المنـاطق     ) المقابلةاستمارة ب(و كانت بتوزيع الاستمارة : الفترة الزمانية الثانية -
  .السياحية بالولاية، و هذا لتجريبها و استرجاعها قصد تعديلها قبل إعدادها في صورتها النهائية

و بعد إعادة صياغة أسئلة الاستمارة بالمقابلة في صورتها النهائيـة تـم هيكلـة    : الفترة الزمانية الثالثة -
  :محاورها الأساسية التي تمثلت في

  المحور الأول الخاص بالبيانات الأولية -
  .المحور الثاني الخاص بالفرضية الأولى -
  .المحور الثالث الخاص بالفرضية الثانية -
  .المحور الرابع الخاص بالفرضية الثالثة -

                                                
1 Ipid, p 140. 
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و بما ان الدراسة تخص المترددين على المناطق السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة، فان الفترة 
  :الزمانية تمثلت فيما يلي

الفترة الزمانية في هذه المنطقة تمثل في فصل الشتاء، و قـد وقـع هـذا    : على مستوى جبال الشريعة -
الاختيار في تلك الفترة على شهري فيفري و مارس، أين يكثر التردد على هذه المنـاطق نظـرا لتسـاقط    

  .نطقة سياحة التزحلق على الثلوج و الترفيهالثلوج بها في تلك الفترة، و بالتالي يكون في تلك الم
الفترة الزمانية في هذه المنطقة تمثل في فصل الصـيف، و  : على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان -

قد وقع هذا الاختيار في تلك الفترة على شهري جويلية و أوت، أين يكثر التردد على هذه المناطق نظـرا  
تي يتمتع بها أبناء الأسر الجزائرية، و بالتالي يكون في تلك المنطقة السياحة للعطلة الصيفية لآخر السنة ال

  .العلاجية و الترفيهية
الفترة الزمانية في هذه المنطقة تمثل في فصـلي الربيـع و   : على مستوى مضيق شفة و شلالات القردة -

 ـ ل الربيـع، و شـهري   الصيف، و قد وقع هذا الاختيار في تلك الفترة على شهري أفريل و ماي في فص
جويلية و أوت في فصل الصيف، أين يكثر التردد على هذه المناطق نظرا للعطلة الصيفية لآخـر السـنة   
التي يتمتع بها أبناء الأسر الجزائرية، و بالتالي يكون في تلك المنطقـة سـياحة الاسـتجمام و الترفيـه،     

  .حيواناتبالإضافة إلى السياحة الثقافية نظرا لتواجد بعض حديقة لل
إلـى غايـة أوت    2009فالدراسة الميدانية بدأت قبل الانتهاء من الجانب النظري في حوالي شهر جانفي 

، و تم تصنيف البيانات و إعدادها في الجداول و استخراج النسب المئوية لمدة شهر و نصف مـن  2009
تابة التقرير النهائي للبحث مع بدايـة  نهاية سبتمبر إلى غاية نهاية أكتوبر، ثم تحليل البيانات و تفسيرها و ك

  .شهر نوفمبر إلى غاية نهاية ديسمبر
، و انتهت فـي  2008و بالتالي استغرقت دراستنا الميدانية فترات متقطعة، و هذا ابتداءا من شهر سبتمبر 

  . 2009إلى غاية نهاية شهر ديسمبر
ا البحث هو ولاية البليدة و عن اختيـار  إن المجال الجغرافي المكاني لهذ :المجال المكاني الجغرافي 2-3

هذه المدينة لا يعني أننا نهدف إلى تعزيز اتجاه قوقعي أساسه الانكماش و الجمود، و إنما تم اختيارنا لهـذا  
المجال كون ولاية البليدة تعد واحدة من بين الولايات القريبة من العاصمة، و بذلك تتميـز هـذه الولايـة    

ى فيما عدا ولاية الجزائر العاصمة بمستوى عالي من الوعي و التعلـيم و الكثافـة   بالنسبة للولايات الأخر
السكانية، الأمر الذي تظهره إحصاءات التعداد العام الأخير للسكان، و قد حصر البحث في نطـاق محـدد   
يساعد على التعمق في الدراسة و الإحاطة في موضوعها، فلو تم التطرق للدراسة في ولايات أخـرى أو  
على أنواع أخرى من السياحة لاستحال إنجازه نظرا لبعد الباحث الجغرافي، و نظـرا للأنـواع المختلفـة    
للسياحة التي تمتلكها الجزائر، و لاعتبار أن ولاية البليدة لجأ إليها في العشرية الأخيرة العديد من الأفـراد  

  .لك منطقة ثقافية شهد لها التاريخالمحليين على مناطقها السياحية، و لاعتبار أن ولاية البليدة كذ
هـذا البحـث الميـداني و     زلاعتبارات أخرى شخصية كوننا من الولاية، و هذا ما يسهل علينـا إنجـا  و 

  .الاستعانة بمعارفنا الإخباريون للقيام ببحث علمي ناجح
هـذا راجـع   تزخر ولاية البليدة على إمكانيات سياحية جد هامـة، و   :المناطق السياحية للولاية 2-3-1

  :لموقعها الاستراتيجي الهام الذي يتوفر على
 ففي فصل الشتاء يقصدها الزوار باحثين عن  %100حظيرة الشريعة، منطقة سياحية  :الشـريعة  جبال

الاستجمام و التمتع بالثلوج التي تغطي مرتفعاتها،  في فصل الربيع ترى المنطقـة اكتظاظـا كبيـرا    
باحثين عن الراحة و التمتع بمناظرها الطبيعية، كما لا يفوتنا أن نـوه  للزوار الآتين من جميع النواحي 

  .إلى الطابع الثقافي و التاريخي للمنطقة، حيث تعتبر فضاء غني للطلاب و الباحثين
منطقة شفة، منطقة غنية بالمناظر الطبيعية الخلابة، حيـث يقصـدها الـزوار     :مرتفعات و ملتويات شفة
حرة، و قضاء أوقات لمداعبة القردة، و التمتع بالمياه العذب المكونة لشـلالات و  للاستمتاع بمواقعها السا

  .واد شفة
هي منطقة معروفة بمحطاتها المعدنية و مناطقها الطبيعية، و التي يقصـدها الـزوار    :منطقة حمام ملوان

  .بات الراحةو الفضاءات السياحية التي توفر لزائرها جميع متطلبالمتاحات للاستحمام و الاستجمام 
  :تزخر الولاية بمجموعة من الخصوصيات و منها: خصوصيات الولاية 2-3-2
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كالمسجد الحنفي، و مسجد بن : كالمساجد العتيقة التي يعود تاريخ بنائها إلى العهد العثماني :المعالم الأثرية
  .ال المدينةكمسجد الكوثر، و مسجد بن جلول، و التي زادت من جم: سعدون، و مساجد حديثة المبنى

 .كالمعبد اليهودي، و الكنيسة الكاثوليكية :المعابد
 .كمقبرة النصارة، و المقبرة اليهودية، و المقبرة الإسلامية المتواجدة بمنطقة سيدي حلو: القبور

 .ة، و الحمامات العثماني)حي الدويرات، و حي الجون مثلا(كالأحياء السكنية  :البنايات
ت الضخمة التي تتوفر عليها الولاية في قطاع الصناعة التقليدية، و خاصة منهـا  كما يجدر بنا ذكر الطاقا

    .صناعة النحاس
  .الصعوبات المنتظرة للدراسة :عاشرا

لبحـث،  من بعض الصعوبات التي تعرقل سير ا يخلو أيلا من دون شك أن معظم البحوث الاجتماعية   
واجهنا في هـذه الدراسـة   من جملة الصعوبات التي  سواء كان ذلك على المستوى النظري أو الميداني، و

  :نجد
   :صعوبات متعلقة بالجانب النظري -1
معظم الدراسات التي ألمت بموضوع السياحة هي دراسات اقتصادية، في حين نجد قلة في الدراسـات   -

ولوجية، و السوسيولوجية من طرف علماء الاجتماع و الباحثين، و بالتالي غياب و ندرة الدراسات السوسي
  .صعوبة الحصول عليها إن وجدت

معظم الدراسات التي تناولت موضوع السياحة هي دراسات قديمة و في معظمها، في حين هناك بعض  -
  .الإهمال في تناول هذه الظاهرة اليوم

معظم الدراسات التي تناولت موضوع السياحة هي دراسات غربية أو عربية، في حين نجد قلـة قليلـة    -
تناول هذه الظاهرة في المجتمع الجزائري بصفة عامة و فـي مدينـة البليـدة بصـفة خاصـة و       جدا في

  .و بالتالي نقص المراجع الخاصة بالسياحة في الجزائر -الجامعة-        بالخصوص في
معظم الدراسات التي تناولت ظاهرة السياحة ذات بعد اقتصادي أو سياسي أو أنثروبولوجي، و هذا مـا   -

  .ا إلى صعوبة التحكم في النظريات المفسرة لدور السياحة في التنمية الاجتماعيةأدى بن
  .صعوبة التحكم في الموضوع لكون تداخل القطاع السياحي مع القطاعات الأخرى -
الوكـالات   سياحي في الجزائر بـين الـوزارات و  تضارب الإحصائيات و التقارير الخاصة بالقطاع ال -

  .لفرديةالسياحية و الدراسات ا
 واجهتنـا عنـد القيـام بالجانـب    هناك جملة من الصعوبات التي  :صعوبات متعلقة بالجانب الميداني -2

  .الميداني، و هذا نظرا لتناولنا للموضوع من جانب الأفراد المحليين المترددين على هذه المناطق السياحية
إذ تؤدي إلى عدم الموافقة على إجراء تكمن من جانب الأفراد المحليين،  واجهتنامعظم الصعوبات التي  -

المقابلات، أو على إجراء البحث معهم و عدم الإدلاء بآرائهم و مـواقفهم و اتجاهـاتهم، إذ تـؤدي عـدم     
و أفراد الجـيش   الموافقة إلى إجراء مضايقات من طرف الحراس و أعوان امن الفنادق و الدرك الوطني

  .الوطني الشعبي
معلومات و البيانات الخاصة بمجتمع الدراسة لعـدم تـوفر الـوعي بأهميـة     صعوبة التحكم في جمع ال -

  .موضوع الدراسة
صعوبة التحكم في إجراء المقابلات خاصة مع الفئة الرجالية لأن الكثير منهم لا يرغبون بمسـألة مـن    -

  ).باحثة(امرأة 
مما يكلفنا الـذهاب و العـودة   ) فنادق، شاليهات(المغالاة في استئجار ثمن الوحدات بالمناطق السياحية  -

  .يوميا طوال فترة البحث
  .صعوبة إقناع مالكي الوحدات بالمناطق السياحية بإجراء المقابلات معهم -
 4إلـى   3ث تسـتغرق مـدة   يحل فترة معينة، بقصر مدة أشغال المناطق السياحية حيث يكون ذلك خلا -

و هذا خاصة على مستوى المحطة المعدنيـة لحمـام   ، أشهر خلال السنة، مما يطيل فترة الدراسة الميدانية
  .ملوان
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 :تمهيد
  

يعد عرض الدراسات السابقة ركيزة أساسية فـي البحـث العلمـي بصـفة عامـة، و فـي الدراسـات        

الباحث في الانطلاق منها و من الانتقادات الموجهـة إليهـا، و    السوسيولوجية بصفة خاصة، حيث تساعد

هذا من أجل معالجة موضوع البحث الذي يدرسه، و بسبب عدم وجود دراسة تتعلـق مباشـرة بدراسـتنا    

ثقافي، فقـد ارتأينـا   للبناء السوسيو حول السياحة الجزائرية و دورها في كشف معوقات التنمية الاجتماعية

  .دا التطرق إلى الدراسات الأخرى المعمقة التي أنجزت في ميدان السياحة في الجزائرأنه من المفيد جي

حيث اختلف معنى السياحة و السفر و فلسفتنا عند العلماء و المفكرين الذين اعتنوا بها، فالبعض تأثر بهـا  

تها فـي تنميـة   كظاهرة اقتصادية، و البعض الآخر تأثر بها كظاهرة اجتماعية و منهم من أكد على إمكاني

العلاقة الدولية، و كذلك اتجهت معظم الدراسات السابقة إلى دراسة التأثيرات الاقتصـادية للسـياحة دون   

  .الاهتمام بالتأثيرات الاجتماعية و الثقافية لها
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  .عرض الدراسات السابقة الغربية:أولا
التحليلات الاقتصادية لها و تعد مزاياها و فوائـدها الماديـة    لدراسات الأولى للسياحة علىالقد اقتصرت 

باعتبارها تحقق دخلا للدولة دون النظر إلى علاقة السياحة الوثيقة بالدراسات الاجتماعيـة، إلا أنـه فـي    
السنوات الأخيرة ظهرت بعض الدراسات التي تبحث المؤثرات الاجتماعية و الثقافية للسـياحة و علاقـة   

ضاء المجتمعات المحلية و الجماعات العرقية، و التأثيرات السياسية والدينية، و قد ظهر ذلـك  السياحة بأع
  :في الدراسات التالية

 )HTL(مكتب الاستشارة الفرنسي للفندقة و السياحة و الترفيـه  أنجزت من طرف  :الدراسة الغربية -
بمسـاهمة وزارة الشـؤون   و ) ONT(، و بطلب من تمويل الـديوان الـوطني للسـياحة    1991في عام 

: ، الدراسة تحـت عنـوان  الخارجية الفرنسية و من تنفيذ الصندوق المركزي للتعاون الاقتصادي الفرنسي
  1."دراسة السوق و المنتجات السياحية الجزائرية"

   . لوضع السياسة الوطنية للتنمية السياحية - :         كان هدف الدراسة آنذاك من طرف الدولة* 
  .تزويد الهيئة المعنية بمعطيات ميدانية -                                                       

  .تشخيص دقيق لمواقع السياحة في الجزائر -                                                       
  : تمحورت الدراسة حول ثلاثة مراحل* 
ي الجزائر، محيطها  و العرض المقدم و تحديـد الأسـواق   تشخيص الوضع الراهن للسياح الدولية ف -1

  .الأجنبية فيما يخص الاستثمارات و شبكات التوزيع و الاستهلاك
تم التركيز في هذا المحور على صورة الجزائر كمقصد سياحي، و مؤهلات السـياحة و معوقاتهـا و    -2

، و أيضا طموحات تجنيد المستثمرين و قدراتها على استقطاب سياحة دولية، ترتيب الأسواق ذات الأولوية
  .المتعاملين و المستهلكين الأجانب

سياسات التنمية الممكنة حسب معطيات المرحلة الأولى،  شكل سيناريوهات تداولية توضح المواضيع  -3
  .الرئيسية للتنمية للرد على متطلبات الأسواق و المنتوجات الموافقة لها

احة رهان اقتصادي و اجتماعي يعد صناعة ثقيلـة مسـتهلكة لـرؤوس    على أن السي ةو قد أكدت الدراس
الأموال و تتطلب مستخدمين مؤهلين كما أنها منشأة لمناصب الشغل و هي بالنسبة للجزائر أمـر حتمـي   
لابد من تطويره كقطاع واعد لكن محيطه يتميز بجملة من المعوقات التي تمنعه من التطور و هـذا فـي   

  .لتنظيم السياحيميدان النقل و كذا ا
القطاع السياحي يشتمل على مؤسسات تنظيمية تعمل من اجل الإنتاج السياحي إذ تمت معاينة  رو باعتبا* 

تلك الاختلالات في سير عمل هذه المؤسسات، و حاولت الدراسة فهم أسبابها و الآثار الناجمة عنهـا، إذا  
تفصيل تحليل سياق و واقع الخلل الذي تمـت   اعتمدت على منهجية التحليل السوسيولوجي الذي يقوم على

معاينته على مستوى تنظيم القطاع السياحي، و تمت ملاحظة أن الإنتاج السياحي الذي يسهر على تقديمـه  
  .التنظيم المؤسسي يمتاز بالغلاء و بالنوعية المتدنية غير تلك التي تسود في المنافسة

  .آثار المنطق البيروقراطي -      : و حسب الدراسة فإن ذلك يرجع إلى* 
  .تمويلات غير عملية -                                               
  .قواعد غير مالية معرقلة -                                               
  .مناهج غير فعالة -                                               

  .مثبطمحيط  -                                               
  .عدم الكفاية الكمية و النوعية للموارد البشرية -                                               

  : العرض السياحي في الجزائر* 
  .من حيث العوامل البشرية أدى تعاقب الاستراتيجيات المتناقضة إلى عدم استقرار القطاع -
  :لأهداف و الانجازات و خاصة مععدم تناسب ا -
  .غياب تقويم للمهن السياحية و نقص الاعتبار للسائحين / 
  .الإيواء السياحي في ميدان الفندقة و نوعية الخدمات في الفنادق/ 

                                                
1 Office national du tourisme / Caisse centrale de coopération économique, HTL L’assistance performance, Etude du 
marché des produit touristiques Algériens, mars-octobre 1991. 
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 نو اختصاصات الـديوا ) ONAT(الإنتاج المنظم و خاصة بين مهام الديوان القومي الجزائري للسياحة  /
  ).ONT(الوطني للسياحة 

كما تمت دراسة الطلب الأوروبي لتحديد الأسواق المحتملة العرض السياحي الجزائري، حيث توصـلت   -
  :الدراسة إلى أن ثلاثة فئات من الزبائن ينبغي توجيه الإستراتيجية لصالحها من أجل السياحة و هي

  .المستهلكون النهائيون و هم السياح/ 
  .لصحفيونالأسفار و ا نالمصممون و هم متعاملو/ 
  .المستثمرون الذين من دونهم لا يمكن للعرض أن يتهيكل/ 
و حسب التحقيقات المنجزة فإن الجزائر ليست مقصدا سياحيا و صورتها سلبية، و هذا  :صورة الجزائر* 

  .ما جعلها تتحول إلى أمنية بعدم زيارة الجزائر
وم عن المغـرب و الإسـلام، و لكـن    كما تضيف الدراسة إلى أن صورة الجزائر مربوطة بالتخيل المرس

  .التخيل المتميز بالنسبة للجزائر و الذي يعد إيجابيا هو الصحراء
  .ثم الجزائر كثيرا غير متكافئة دائما في مقرنتها بين تونس و المغرب و هذا في غير صالحها

  :و لاحظت الدراسة أن خطين منفصلين يهيكلان الأحكام و الآراء و الممثليات -
  .و المغرب من جهة و من جهة أخرى الجزائرتونس / 
  .شمال الجزائر من جهة و من جهة أخرى جنوبها/

بالالتقاء بـالمستهلكين في ثمانية ) مصممون و مستثمرون(و قد شملت الدراسة على تحقيقات شبه مباشرة 
  ).ويسراألمانيا، بلجيكا، هولندا، اسبانيا، بريطانيا العظمى، فرنسا، ايطاليا، س(بلدان ) 08(

المحصلة في أوروبا تجانسا كبيرا و تماثل الصورة المشتركة المسـيطرة   المبحوثينو قد أظهرت ايجابيات 
لصياغة خصائص ايجابية و توصلت الدراسـة إلـى ثلاثـة     المبحوثين و السلبية و صعوبة كبيرة وجدها

  :معاينات
الجزائر كمقصـد للإقامـة و التخـوف     سوق المستهلكين السياحيين سلبية جدا نحو: المعاينة الأولى -1

  .إلخ...ليبيا و لبنانالواضح من حالة الأمن يصل إلى غاية تشبيه حالة الجزائر بأوضاع 
يتميز بسوق المصممين السياحيين بالانتظار و هو أكثـر ايجابيـة مـن ذلـك عنـد       :المعاينة الثانية -2

  .ة اللاأمنالمستهلكين لأنه أكثر اطلاعا، و لكن يبقى التخوف من حال
  :سوق المستثمرين متدهور جدا باتجاه الجزائر و يمثل فئتين مهنيتين و هما: المعاينة الثالثة -3

و يتميزون بالمجاملة كثيرا و اقل تعلقا بالسـياحة و يرفضـون بصـفة     :أصحاب المؤسسات أو المال* 
  .مطلقة المخاطرة في هذا البلد

الأكثر انفتاحا و يمكنهم تصور العمل في الجزائر على المدى  إنهم :المستثمرون المهنيون في السياحة* 
المتوسط لكنهم يعتبرون أخطار اليوم كبيرة جدا و تطلعاتهم إلى المردودية أكبر من تحصيلهم عن الخطـر  

  .الذي يعتبر كبيرا و هو يخلف بالنسبة لهم من بلد لآخر
التحقيقات التي أنجزتها في أوربـا بالتقـاطع    تقترح الدراسة من خلال تحليل :ترتيب الأسواق السياحية* 

  .مع العناصر المعروفة للأسواق الموفدة للسياح
بلجيكـا،  (دول البنلـوكس   -3فرنسـا،   -2اسـبانيا،   -1: و ترتيب البلدان ذات الأولوية بالنسبة للجزائر

  .انجلترا -7ألمانيا،  -6سويسرا،  -5، )هولندا، اللوكسمبورغ
  :لمقدم فإن الجزائر تمتلك مؤهلات و معوقات في الميدان السياحيو بناء على التشخيص ا

تتمثل في الثروات الطبيعية و الفضاءات الواسعة خاصة فـي الجنـوب الكبيـر، و تراثهـا      :الأولى -1
التاريخي و الأثري و مرور مركبات سياحية شاطئية في طور إعادة التأهيل و طرق و مطارات ناجحـة  

قوية لدى أصـحاب القـرار و    إرادةبالنسبة للسياحة الدولية، سياحة داخلية مهمة أو صالحة، مقصد جديد 
  .قناعتهم برفع التحديات الصعبة من أمام التنمية السياحية

بالنسبة للمعوقات التي تقع حجر عثرة أمام تطور القطاع فهي السمعة السـيئة و الصـورة    س:الثانية -2
تماسك التنمية السياحية في الماضـي، تصـرفات بيروقراطيـة    السلبية، غياب صلاحية المنتوجات، عدم 

طاقة استقبال ذات المستوى تمتاز بضعفها الشـديد و غيـاب الـرحلات     مهني غير كاف،للمهنيين، تأهيل 
الجوية الخاصة و الرحلات المنتظمة الحالية صعبة، عدم وجود ممثليات في الأسواق الخارجية و بالتـالي  
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مام بالمواقع، نقص التنشيط و الفلكلور و الصناعة الحرفية، إضـافة إلـى النـدرة    فلا اتصال، نقص الاهت
  .المتزايدة و تدهور حفظ الصحة، كما أن الوسائل المسخرة لازالت هذه المعوقات تبقى محدودة

  :تلح الدراسة على ضرورة القيام بجملة من الإجراءات منها على الخصوص :المرحلة الثالثة -3
  .اللعبة بالانتقال من اقتصاد الإنتاج إلى اقتصاد السوق تغيير قواعد -
  .تحسين الإطار المؤسساتي من خلال إعادة هيكلة الديوان الوطني للسياحة و بتخفيف الهياكل الإقليمية -
  .تجديد هياكل الاستغلال حيث توصي الدراسة من أجل الانتقال من منطق إداري إلى منطق الإنتاج -
  .سنوات و لا سيما على الصعيد الفندقي و رفع الأسرة) 10(عشرة  الأهداف على مدى -
تطرح الدراسة عدة أولويات من اجل تطوير السياحة الدوليـة فـي   : السياسات العمومية ذات الأولوية *

  .الجزائر
بتجنيد حجم كبير من الاستثمارات الخاصة بوصف الجزائر مقصدا سـياحيا جديـدا بالنسـبة     :الشراكة -

رين بإحالة جو من الثقة و لا سيما في ظل التجاهل الكبيـر الراجـع إلـى المحـيط السياسـي و      للمستثم
أن يكون أفضل منه ذلك في المغرب و تـونس أو فـي   (الاجتماعي و ضرورة التدعيم القوي للمستثمرين 

  .لال، و العمل على تسويق الاستثمارات و تقديم المساعدات المالية و تسهيلات الاستغ)بلدان الشرق
مخطـط التكـوين   "حيث يتم تقديم الاحتياجات حسب إستراتيجية التنمية المعتمـدة و إعـداد    :التكوين -

و من الأمور العاجلة التي ينبغي التكفل بها ضرورة تكوين تقنيين في الصيانة الفندقية و إنشـاء  " السياحي
لتكـوين المتواصـل بالنسـبة    شعبة التهيئة السياحية على مستوى التدرج المتخصص، و إنشاء أطـوار ا 

للإدارات الإقليمية، و وضع برنامج لإدماج السياحة في تسيير الجماعات المحلية و تعيين مسـؤول عـن   
  .السياحة في كل منطقة من أجل تحقيق التنسيق و التشاور

 ـ  :الترويج و الاتصال - ويم بتسطير جملة من العمليات منها الحملات الوطنية للتوعية و يكون هـدفها تق
النشاط السياحي الدولي لدى السكان و ذلك باستخدام عدة وسائل منها التشاور بين وزارتي التربية الوطنية 
و السياحة لبعث نشاطات إعلامية في المدارس و الثانويات و توعية وسـائل الإعـلام فـي الصـحافة و     

  .في كل ولاية تغطيالإذاعة و التلفزيون و تنظيم تظاهرات سنوية كبرى و 
  .و كذلك حملات مؤسساتية خصوصية و هدفها تعريف المهنيين الأجانب برفع الجزائر لتحدي السياحة -
  .و ينبغي القيام بها تطبيقا لمخطط تسويق شامل نابع من الأهداف المرسومة: الترويج في الخارج -
  .و تتركز مبادئها على الجمهور أولا :الحملات الإعلانية الترويجية -
   :المنشآت -
  .حيث تكون الغاية هي إنشاء بوبة جهة الصحراء في غرداية :النقل الجوي /
  .هدفه أن تصبح الجزائر العاصمة الميناء الرئيسي للعابرين السياحيين :النقل البحري /
  .حالتها العامة لا تفرض استثمارات ضخمة لامتصاص التنمية السياحية :شبكة الطرق /
  .هلاك الفندقي و في المخيمات و خاصة في الجنوبو هذا بالنسبة للاست :الماء /
توفرها شرط أساسي للتنمية السياحية و ينبغي تحسـينها علـى الصـعيد الـدولي و      :وسائل الاتصالات/ 

  .الداخلي
قنوات الصرف، القـاذورات المنزليـة، صـلاحية    (بتحسين حفظ الصحة العمومية  :الصحة و الإسعاف/ 

  .بية الجراحية في المواقع الكبرى، و تعزيز المنشآت الط)الماء
  .على المواقع الهامة و مقتصرإعداد مخطط وطني للإشارات السياحية محدود  :الإشارات/ 
  

  .عرض الدراسات السابقة العربية :ثانيا
 1."دور السياحة في التنمية الاجتماعية:"دراسة وفاء زكي إبراهيم حول -1

لقسم الأنثروبولوجيا بكليـة الآداب، جامعـة الإسـكندرية،     م وفاء زكي إبراهيو هي دراسة قدمتها الباحثة 
و يقوم   2006 العام لنيل شهادة الدكتوراه تحت إشراف الأستاذ الدكتور فاروق أحمد مصطفى، و ذلك في

هذا البحث بدراسة القرى السياحية بالساحل الشمالي الغربي و أثرها في تنمية المجتمع المحلـي، و هـي   
  .مراقية و ماريناوبولوجيا التطبيقية لقريتي دراسة في الأنثر

                                                
  .2006، المكتب الجامعي الحدیث، الاسكندریة، في التنمیة الاجتماعیة، دراسة تقویمیة للقرى السیاحیةدور السیاحة ھیم وفاء زكي إبرا  1
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و تتناول الباحثة في هذه الدراسة مدى إسهام القرى السياحية في التنمية السياحية و مدى إسهام تلك القرى 
  .في تنمية المجتمع المحلي و تغييره رغم المعتقدات و القيم و المعايير الثقافية السائدة

ول تناولت في مجملها السياحة النظرية و النشأة السياحة الأنـواع و  خمسة فص الدراسة على و قد احتوت
الأهمية، التشريعات و القوانين و علاقتهما بتطور ظاهرة السياحة، التنمية السياحية خاتمة الدراسة مع أهم 

  .النتائج و التوصيات
  :قضايا البحث في الدراسة *
  .علاقة الأنثروبولوجيا بالسياحة -
  .تؤدي إلى إقبال المواطنين على اقتناء الوحدات بالقرى السياحية مراقية و مارينا العوامل التي -
  .علاقتهما بتطور ظاهرة السياحةو القوانينالتشريعات و  -
  .مدى توفير فرص العمل و أنواع العمالة بالقرى السياحية مراقية و مارينا -
  .السياحية الداخلية و تنمية المجتمع المحلي مدى إسهام القرى السياحية مراقية و مارينا في التنمية -
اعتمدت الباحثة في هذه الدراسة على المـنهج البنـائي الـوظيفي و المـنهج      :المنهج و أدوات البحث *

الوصفي، أما أدوات البحث الرئيسية التي اعتمدت عليها فهي بعض الأدوات البحثية المعروفة في نطـاق  
  .لمباشرة، المقابلات المفتوحة، المقابلات الموجهة، الإخباريونالملاحظة ا: الأنثروبولوجيا منها

تم إجراء الدراسة الميدانية بقريتين مراقية و مارينا السـياحيتين بالسـاحل    :مجالات الدراسة الميدانية *
  .الشمالي الغربي، وقرية مارينا من أكبر المراكز السياحية في مصر

  :منفصلا، و يمكن تقسيمها إلى) 16(اسة ستة عشرة شهرا استغرقت الدر: المجال الزماني للبحث *
  .مرحلة الدراسة الاستطلاعية و استغرقت شهرين -
  .مرحلة الدراسة الفعلية المكثفة -
  .المرحلة الأخيرة الاستكمالية و المراجعة النهائية للمادة الميدانية على الطبيعة -
ميداني و قد اشتمل الدليل على الموضوعات الرئيسية  استخدمت الباحثة دليل عمل :دليل العمل الميداني *

التي تعالجها الدراسة مثل أسباب قيام القرى السياحية بالساحل الشمالي الغربي، و أساليب التنمية للمجتمـع  
  ).مراقية و مارينا(المحلي، و أنواع السياحة بالقرى السياحية 

  :عوبات ذكر منهاقد واجهت الباحثة الكثير من الص :صعوبات الدراسة *
  .نثروبولوجيا السياحيةالأندرة المراجع العلمية التي تهتم ب -
  .صعوبة إقناع مالكي الوحدات بالقرية السياحية بإجراء المقابلة معهم -
  .تخوف إدارة القرية السياحية من الإدلاء بالمعلومات -
  .المغالاة في ثمن استئجار الوحدات -
  .تكون خلال موسم الصيف فقطقصر مدة أشغال القرية حيث  -
   :نتائج الدراسة*

و توصلت إلى أن العلاقات الاجتماعية التـي تقـوم بـين الأفـراد      ،علاقة الأنثروبولوجيا بالسياحة :أولا
الداخلين في ذلك النظام يتمكن الباحث الأنثروبولوجي من وضع الحلول و استخلاص النتائج التـي تعـود   

  .تطوير تلك الخدمات و تحسينهاعلى المجتمع بالنفع من خلال 
العوامل التي تؤدي إلى إقبال المواطنين على اقتناء الوحدات بالقرى السياحية مراقية و مارينا، حيث  :ثانيا

توصلت الباحثة إلى أن فئة المواطنين تتمتع بمستويات اجتماعية و اقتصادية عالية و لديها القـدرة علـى   
تجد تلك الفئة في اقتناء وحدة بقرية سياحية هي البديل عن فكـرة السـفر   الإنفاق الترفيهي مثل السياحة و 

  .لقضاء الإجازة خارج البلاد
و توصلت إلى أن المشروع قد قام بتحديد  ،التشريعات و القوانين و علاقتهما بتطور ظاهرة السياحة :ثالثا

لسفر و السياحة، أو بـين وزارة  العديد من المشكلات و العلاقات سواء بين السائح كعميل و بين وكالات ا
السياحة و بين وكالات السفر أو بين شركات الطيران و شركات النقل، و بين وكالات السفر و السـياحة،  
و من خلال استعراض التنظيم السياحي في مصر وجدت الباحثة أنه تـم وضـع و إصـدار القـوانين و     

  .ريع المصري كل ما يختص بالظاهرة السياحيةالتشريعات لمواكبة التطور السياحي، حيث لم يغفل التش
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مدى توفر فرص العمل و أنواع العمالة بالقرية السياحية مراقية و مارينا، و توصلت إلى أن القرية  :رابعا
السياحية قامت بتشغيل عدد من العمالة و نجدها استوعبت أعداد من العمال سـواء كانـت تلـك العمالـة     

  .محفوزةلة مباشرة أو غير مباشرة أو عما
: مدى إسهام القرية السياحية مراقية و مارينا في التنمية السياحية الداخلية و تنمية المجتمع المحلي :خامسا

و توصلت إلى أن الدولة تقوم بمشروعات لتنمية قطاع السياحة نظرا لأهميته في الاقتصاد المصـري، و  
و أدى إنشاء تلك القرى إلى جذب  التقليدية مواقعكذلك اهتمت بإنشاء مراكز سياحية جديدة بالإضافة إلى ال

  .السياحة الداخلية
 

  .عرض الدراسات السابقة الجزائرية:ثالثا
و بطلب من الديوان الوطني الجزائري للسياحة و هو أسـتاذ   :1979في ) عبد الغني مغربي(دراسة  -1

تحقيـق  "ق سوسيولوجي تحت عنـوان  دكتور التعليم العالي لقسم علم الاجتماع بجامعة الجزائر، قام بتحقي
  1."سوسيولوجي حول السياحة الداخلية في الجزائر

، و مـن حيـث السـياق    1979حيث أنجزت هذه الدراسة في الفترة الممتدة بين شهري جويلية و أكتوبر 
ني التاريخي لهذه الدراسة فإنها تتزامن مع التوجه الذي اعتمدته الدولة الجزائرية في نصوص الميثاق الوط

، بإعطاء الأولوية للسياحة الداخلية على السياحة الدولية، كما تتميز هذه المرحل مـن تـاريخ   1976لسنة 
الجزائر بتبني النظام الاشتراكي في تسيير شؤون البلاد، و العمل على جعل السياحة كمجال للترفيه و فـي  

  .متناول كل الفئات الاجتماعية
السياحة الداخلية في الجزائر العمل على تسطير سياسة مسـتقبلية  كان الهدف من دراسة  :هدف الدراسة*

  .و بالخصوص للعمال كما ينص على ذلك الميثاق الوطني بوضوح) السياحة للجميع(تحت شعار 
  :تمثلت نتائج الدراسة في جوانبها التالية :نتائج الدراسة*
 :الاعتبارات الخاصة بممارسة العطل من طرف الجزائريين -
يفضلون قضائها في الجزائـر   3/1فقط من الجزائريين سيستفيدون من عطل الاستجمام، ثلثهم  42% -1

المتبقي يمثل الإطارات السـامية و  ¼ من الربع  %90من مجموع المصطافين، ¾ بما يمثل ثلاثة أرباع 
  .المتوسطة و الأعوان يفضلون قضاء العطلة بفرنسا

  ..من المصطافينمن المصطافين¾ ¾ الجزائر المذكورة سالفا مجموع الجزائر المذكورة سالفا مجموع تمثل الفئات السوسيو مهنية الثلاث في تمثل الفئات السوسيو مهنية الثلاث في   --22
يفضـلون الجبـل و   يفضـلون الجبـل و   ¼ ¼ نصف عدد المصطافين يفضلون شاطئ البحر و أقل من الربـع  نصف عدد المصطافين يفضلون شاطئ البحر و أقل من الربـع  ½ ½ أكثر من أكثر من   --33

  ..الغاباتالغابات  %%22الجنوب و الجنوب و   %%55حمامات المياه المعدنية و حمامات المياه المعدنية و   %%1010حوالي حوالي 
الجزائري الثري، و السياحة الجزائري الثري، و السياحة تبين أفضلية السياحة الشاطئية لدى تبين أفضلية السياحة الشاطئية لدى ) ) الفترة المتوسطةالفترة المتوسطة((على صعيد الكثافة على صعيد الكثافة   --44

  ..المناخية عند الفقيرالمناخية عند الفقير
تقـع علـى السـاحل    تقـع علـى السـاحل      66ولايات منها ولايات منها   88من المصطافين، من المصطافين،   %%2020تمثل ولاية الجزائر لوحدها أكثر من تمثل ولاية الجزائر لوحدها أكثر من   --55

  ..%%55من المصطافين أما الجنوب فلا يمثل إلا نسبة من المصطافين أما الجنوب فلا يمثل إلا نسبة   33//44تستقطب تستقطب 
نشآت سياحية تابعة للدولة نشآت سياحية تابعة للدولة في مفي م  19781978فقط من مجموع المصطافين أقاموا في سنة فقط من مجموع المصطافين أقاموا في سنة   11//33أقل من الثلث أقل من الثلث   --66

  ..%%2020أو لجماعات المحلية، حيث يأتي الفندق في المقدمة بــأو لجماعات المحلية، حيث يأتي الفندق في المقدمة بــ
لأي الأغلبية عند كل الفئات السوسيو مهنية و مع لأي الأغلبية عند كل الفئات السوسيو مهنية و مع   %%4040يمثل أكثر من يمثل أكثر من ) ) لدى الأقاربلدى الأقارب((كما أن نمط الإقامة كما أن نمط الإقامة 
كحد أقصى لدى كحد أقصى لدى   %%5353لدى الإطارات السامية و المهن الحرة إلا أنه يصل إلى لدى الإطارات السامية و المهن الحرة إلا أنه يصل إلى   %%3333أنه يمثل حده الأدنى أنه يمثل حده الأدنى 

  ..الأعوانالأعوان
من الاقامات في الفندق سيستفيد منها الإطـارات السـامية، الإطـارات المتوسـطة و     من الاقامات في الفندق سيستفيد منها الإطـارات السـامية، الإطـارات المتوسـطة و       %%8080و ما يقارب و ما يقارب 

  ..الأعوانالأعوان
الحافلـة و بـاقي   الحافلـة و بـاقي     %%2020من المصطافين يفضلون السيارة السياحية كوسيلة للتنقل، أكثـر مـن   من المصطافين يفضلون السيارة السياحية كوسيلة للتنقل، أكثـر مـن     6060%%  --77

  ..لكل منهالكل منها  %%66  الوسائل متساوية تقريبا، الطاكسي و القطار و الطائرةالوسائل متساوية تقريبا، الطاكسي و القطار و الطائرة

                                                
1 Megharbi (Abdelgani) / ONAT, Enquête sociologie sur le tourisme interne en Algérie, juillet- octobre 1979. 
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تقريبا كحـد أدنـى   تقريبا كحـد أدنـى     %%1010مقابل مقابل   %%8787الإطارات السامية هم الذين يستعملون بصفة أكبر السيارة السياحية الإطارات السامية هم الذين يستعملون بصفة أكبر السيارة السياحية 
  ..للعمال المهنيين مع عدم إغفال أنهم أقل عددا ثلاث مرات من غيرهم من الفئاتللعمال المهنيين مع عدم إغفال أنهم أقل عددا ثلاث مرات من غيرهم من الفئات

  %%2020لأولاد و لأولاد و من المصطافين عند إقامتهم الاستجمامية يكونون مرفقين بالزوجـة و ا من المصطافين عند إقامتهم الاستجمامية يكونون مرفقين بالزوجـة و ا   %%5555أكثر من أكثر من   --88
  ..يقضون العطلة على إنفراديقضون العطلة على إنفراد

يظهر الارتباط القوي بالعائلة مميزا لكل الفئات السوسيو مهنية، فالحد الأدنى للإقامة العائلية عند العمـال  يظهر الارتباط القوي بالعائلة مميزا لكل الفئات السوسيو مهنية، فالحد الأدنى للإقامة العائلية عند العمـال  
و يلعب متغير الدخل الدور الأكبر فـي  و يلعب متغير الدخل الدور الأكبر فـي    %%6262و الحد الأقصى لدى التجار الحرفيين و الحد الأقصى لدى التجار الحرفيين   %%3838المهنيين يمثل المهنيين يمثل 

  ..اف ثريا كان أقل نزوعا لقضاء العطلة منفردااف ثريا كان أقل نزوعا لقضاء العطلة منفرداهذا المجال كلما كان المصطهذا المجال كلما كان المصط
  ::انطباعات و آراء حول منشآت الاستقبال المرتادةانطباعات و آراء حول منشآت الاستقبال المرتادة  --
أكدوا إقامتهم مرة واحدة على الأقل في مركز تابع لوزارة السياحة، الفئـة التـي   أكدوا إقامتهم مرة واحدة على الأقل في مركز تابع لوزارة السياحة، الفئـة التـي     المبحوثينالمبحوثينمن من   2121%%  --11

 ـ  %%3535استفادت أكثر من هذه الصيغة هم الإطارات السامية، المهن الحرة بنسبة استفادت أكثر من هذه الصيغة هم الإطارات السامية، المهن الحرة بنسبة   ـت أتي بعـدها الإطـارات   أتي بعـدها الإطـارات   ت
  %%0606العمال المتخصصون العمال المؤهلـون  العمال المتخصصون العمال المؤهلـون    %%88التجار و الحرفيون التجار و الحرفيون   %%2020و الأعوان و الأعوان   %%2929المتوسطة المتوسطة 

  ..%%22العمال المهنيون أقل من العمال المهنيون أقل من 
  ..للمقيمين في الفنادقللمقيمين في الفنادق  %%3636للمقيمين في الفيلات و للمقيمين في الفيلات و   %%2424يتراوح عدم الرضا على طريقة الإيواء بين يتراوح عدم الرضا على طريقة الإيواء بين   --22
ة الأماكن أكثر من نمط الإيواء، و يثير جانب حفظ الصحة التـذمر  ة الأماكن أكثر من نمط الإيواء، و يثير جانب حفظ الصحة التـذمر  يهتم المصطافون بصفة أكبر بحاليهتم المصطافون بصفة أكبر بحال  --33

  ..تقريباتقريبا  %%5050بصفة أكبر بصفة أكبر 
  ..عدد المبحوثين ردوا بلا مجاملة سواء فيما يتعلق بالوجبات أو بنوعية الخدماتعدد المبحوثين ردوا بلا مجاملة سواء فيما يتعلق بالوجبات أو بنوعية الخدمات  ½½أكثر من نصف أكثر من نصف   --44
  ..من الإجابات على سؤال حسن الضيافة كانت سلبيةمن الإجابات على سؤال حسن الضيافة كانت سلبية  5050%%  --55
الذي يهم بصفة أكبر المصطافين و في هذا الجانب يبدو الأشخاص الذي يهم بصفة أكبر المصطافين و في هذا الجانب يبدو الأشخاص   إن عامل الأمن على الشواطئ هوإن عامل الأمن على الشواطئ هو  --66

  ..%%4040أكثر تذمرا أكثر تذمرا 
  ..من الإجابات السلبية على السؤال المتعلق بالاتصالات الهاتفية الأمر نفسه بالنسبة للنقلمن الإجابات السلبية على السؤال المتعلق بالاتصالات الهاتفية الأمر نفسه بالنسبة للنقل  5050%%  --77
يشتكون من ارتفـاع  يشتكون من ارتفـاع    %%5050من عدم الرضا على الطاكسي و الحافلة من حيث الارتياد، من عدم الرضا على الطاكسي و الحافلة من حيث الارتياد،   %%4545حوالي حوالي   --88

  ..تقريبا بالنسبة للحافلة و القطار أما استئجار السيارات فلا يهم الناس إلا قليلاتقريبا بالنسبة للحافلة و القطار أما استئجار السيارات فلا يهم الناس إلا قليلا  %%2525الطاكسي مقابل الطاكسي مقابل   سعرسعر
من المبحوثين أظهروا عدم الرضا على الأسعار المطبقة على الإيواء و الإطعام و المشـروبات و  من المبحوثين أظهروا عدم الرضا على الأسعار المطبقة على الإيواء و الإطعام و المشـروبات و  ¾ ¾   --99

  ..بالنسبة للاستعراضاتبالنسبة للاستعراضات  5555%%
  ::تطلعات المصطافين في ميدان العطل و الترفيهتطلعات المصطافين في ميدان العطل و الترفيه  --
كشـكل  كشـكل    %%5050أي أي   %%2020من الأصوات و البنغالو البسيط علـى  من الأصوات و البنغالو البسيط علـى    %%3030على على ) ) مطبخمطبخ  --البنغالوالبنغالو((تحصل تحصل   --11

لجميع الفئـات  لجميع الفئـات    %%66و المخيم المجهز على و المخيم المجهز على   %%1010و تحصل الفندق على و تحصل الفندق على   %%3030الإيواء أتخيرت من طرف الإيواء أتخيرت من طرف 
  ..المهنيةالمهنية

دمة الذاتية دمة الذاتية للخللخ  %%88بالنسبة للمطعم و بالنسبة للمطعم و   %%2020من المبحوثين فيفضلون مطبخ المنزل مقابل من المبحوثين فيفضلون مطبخ المنزل مقابل   %%6565حوالي حوالي   --22
  ..نصف الذين اختاروا المطعم فيفضلون الطبخ الجزائرينصف الذين اختاروا المطعم فيفضلون الطبخ الجزائري

تقريبا من الجزائريين يرغبون في ممارسة أنشطة رياضية خلال فترة عطلهـم، حيـث تتجـه    تقريبا من الجزائريين يرغبون في ممارسة أنشطة رياضية خلال فترة عطلهـم، حيـث تتجـه      7070%%  --33
  ..تفضيلاتهم في هذا المجال إلى السياحة، كرة القدم، الصيد بالصنارة، التنس، و بدرجة أقل الكرة الطائرةتفضيلاتهم في هذا المجال إلى السياحة، كرة القدم، الصيد بالصنارة، التنس، و بدرجة أقل الكرة الطائرة

من الجزائريين يرغبون في القيام بالنشاطات الثقافية الكلاسيكية فهم يميلـون بصـفة   من الجزائريين يرغبون في القيام بالنشاطات الثقافية الكلاسيكية فهم يميلـون بصـفة     %%9696أكثر من أكثر من   --44
  ..%%77، النزهات، المتاحف، المسرح، لذا لم يتحصل هذا الأخير إلا على ، النزهات، المتاحف، المسرح، لذا لم يتحصل هذا الأخير إلا على اامتصاعدة إلى المطالعة، السينممتصاعدة إلى المطالعة، السينم

شـعبي و  شـعبي و  للنوع الللنوع ال  %%5050يميلون إلى الموسيقى منهم يميلون إلى الموسيقى منهم   %%7777بالنسبة للنشاطات الثقافية الخصوصية، نجد بالنسبة للنشاطات الثقافية الخصوصية، نجد   --55
  ..فقط للسهرات الشعريةفقط للسهرات الشعرية  %%4040للفولكلور و للفولكلور و   7070%%

لوحدها إلـى أكثـر مـن    لوحدها إلـى أكثـر مـن      البستنةالبستنةتقريبا من الجزائريين إذ تصل تقريبا من الجزائريين إذ تصل   %%6060النشاطات الجمالية اليدوية تهم النشاطات الجمالية اليدوية تهم   --66
5050%%..  

  ).).الورق، و الدومينو على رأس هذه الألعابالورق، و الدومينو على رأس هذه الألعاب((من الأفراد من الأفراد   %%4040ألعاب المجتمع تعني ألعاب المجتمع تعني   --77
، ، %%5050السـياحة الشـاطئية   السـياحة الشـاطئية   : : العطلة تأتي حسب الترتيب التـالي العطلة تأتي حسب الترتيب التـالي   فيما يخص الأماكن المفضلة لقضاءفيما يخص الأماكن المفضلة لقضاء  --88

، يمثـل البحـر و الجبـل و    ، يمثـل البحـر و الجبـل و    %%0303، الجنـوب  ، الجنـوب  %%0606، التخيـيم  ، التخيـيم  %%1616، الحمامات المعدنية ، الحمامات المعدنية %%2424المناخية المناخية 
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من جميع أنواع السياحة و يلاحظ الطلب القوي على السـياحة الشـاطئية عنـد    من جميع أنواع السياحة و يلاحظ الطلب القوي على السـياحة الشـاطئية عنـد      %%9090الحمامات مجموعة الحمامات مجموعة 
  ..الفئات السوسيو مهنيةالفئات السوسيو مهنية

بالنسـبة  بالنسـبة    %%4545((من الآراء من الآراء   %%7676يجمعان أكثر من يجمعان أكثر من   ييقتي الجزائر العاصمة و الغرب الوهرانقتي الجزائر العاصمة و الغرب الوهرانإن منطإن منط  --99
  ).).بالنسبة الثانيةبالنسبة الثانية  %%3131الأولى و الأولى و 

للعطل الخريفيـة  للعطل الخريفيـة    %%0505للعطل الربيعية و للعطل الربيعية و   %%1212من المبحوثين يفضلون العطل الصيفية مقابل من المبحوثين يفضلون العطل الصيفية مقابل   7575%%  --1010
الـذي نـص   الـذي نـص     19761976ميثاق الوطني لسنة ميثاق الوطني لسنة و على ضوء نتائج الدراسة فإن الدراسة المنجزة أكدت على أن الو على ضوء نتائج الدراسة فإن الدراسة المنجزة أكدت على أن ال

على تشجيع السياحة الداخلية لفائدة الفئات الاجتماعية المحرومة لم يخطئ و خاصة بالنسبة للعمال الـذين  على تشجيع السياحة الداخلية لفائدة الفئات الاجتماعية المحرومة لم يخطئ و خاصة بالنسبة للعمال الـذين  
لا يستمتعون بعطلهم لغرض الاستجمام إلا بصفة قليلة، كما أوصت بأن مجهودات الدولة ينبغي تركيزهـا  لا يستمتعون بعطلهم لغرض الاستجمام إلا بصفة قليلة، كما أوصت بأن مجهودات الدولة ينبغي تركيزهـا  

أنها الوسيلة الوحيدة لمحاربة الفروق الاجتماعيـة الموجـودة بـين    أنها الوسيلة الوحيدة لمحاربة الفروق الاجتماعيـة الموجـودة بـين    في هذا الاتجاه في المرحلة الأولى و بفي هذا الاتجاه في المرحلة الأولى و ب
الطبقات في المجتمع الجزائري و ينبغي الاعتناء بفئات العمال المهنيين و المختصين، العمال المـؤهلين و  الطبقات في المجتمع الجزائري و ينبغي الاعتناء بفئات العمال المهنيين و المختصين، العمال المـؤهلين و  
الأعوان، و في المرحلة الثانية و لتجسيد فكرة السياحة الداخلية و سياحة للجميع لا تقضي فئة اجتماعيـة  الأعوان، و في المرحلة الثانية و لتجسيد فكرة السياحة الداخلية و سياحة للجميع لا تقضي فئة اجتماعيـة  

  ::بغي إعطاء الأهمية لثلاثة أبعادبغي إعطاء الأهمية لثلاثة أبعادينين
  ..تلبية الطلب الفعلي من جميع وجهات النظرتلبية الطلب الفعلي من جميع وجهات النظر/ / 
  ..إدماج الطلب المتوقع في المسار المتبعإدماج الطلب المتوقع في المسار المتبع/ / 
  ..استرجاع الطلب الموجه نحو أوروبا إلى سياحة الداخلاسترجاع الطلب الموجه نحو أوروبا إلى سياحة الداخل/ / 

اقة اقة و من أجل تحقيق هدف السياحة للجميع فإن الدراسة تقترح مراكز العطل التي ينبغي توفيرها و رفع طو من أجل تحقيق هدف السياحة للجميع فإن الدراسة تقترح مراكز العطل التي ينبغي توفيرها و رفع ط
الاستقبال لفائدة الفئات السوسيو مهنية المقصودة، و توفير الوسائل المالية و التقنية و البشرية اللازمة مـن  الاستقبال لفائدة الفئات السوسيو مهنية المقصودة، و توفير الوسائل المالية و التقنية و البشرية اللازمة مـن  

  ..أجل تنفيذ السياسة التي سطرها الميثاق الوطنيأجل تنفيذ السياسة التي سطرها الميثاق الوطني
  ".".الثنائية الثقافية عبر ممارسة السياحةالثنائية الثقافية عبر ممارسة السياحة""  ::ولولححدراسة الباحثة حراث فتيحة دراسة الباحثة حراث فتيحة   --22

ممارسة السياحة في الجزائر في إطار الثقافتين التقليدية و العصرية و ممارسة السياحة في الجزائر في إطار الثقافتين التقليدية و العصرية و لوجية ميدانية للوجية ميدانية لسيوسيوووسسو هي دراسة و هي دراسة 
هي رسالة ماجستير في علم الاجتماع من جامعة الجزائر، تحت إشراف الأستاذ عبد الغني مغربي للسـنة  هي رسالة ماجستير في علم الاجتماع من جامعة الجزائر، تحت إشراف الأستاذ عبد الغني مغربي للسـنة  

  ..2001200111//20002000الجامعية الجامعية 
و السـياحة حسـب   و السـياحة حسـب   الجزء الأول حول الاقتراب النظري من الثنائية الثقافية الجزء الأول حول الاقتراب النظري من الثنائية الثقافية   ::تضم هذه الدراسة جزئينتضم هذه الدراسة جزئين  **

  ::مختلف الدراسات و الوثائق، و تحتوي على فصلين و همامختلف الدراسات و الوثائق، و تحتوي على فصلين و هما
عبر التغير الاجتماعي، و فصل حول الثنائية الثقافية و ظاهرة السياحة في الجزائـر،  عبر التغير الاجتماعي، و فصل حول الثنائية الثقافية و ظاهرة السياحة في الجزائـر،  التثاقف التثاقف : : فصل حولفصل حول

  من الثنائية الثقافية عبر ممارسة السياحة في الجزائر و تحتـوي من الثنائية الثقافية عبر ممارسة السياحة في الجزائر و تحتـوي   الامبريقيالامبريقيو الجزء الثاني حول الاقتراب و الجزء الثاني حول الاقتراب 
الأول حول العطلة في المركب و الثنائية الثقافية و فصل حول خفايـا السـياحة بـين    الأول حول العطلة في المركب و الثنائية الثقافية و فصل حول خفايـا السـياحة بـين    : : فصولفصول  ثلاثةثلاثةعلى على 

  ..الممارسة و التنظيم، و فصل ثالث حول النموذج الثقافي بين الواقع و التصورالممارسة و التنظيم، و فصل ثالث حول النموذج الثقافي بين الواقع و التصور
  ::طرحت الباحثة في اشكاليتها مجموعة من التساؤلات و هي كالتاليطرحت الباحثة في اشكاليتها مجموعة من التساؤلات و هي كالتالي

للسياحة ، من هي هذه الفئة ؟، و ماهي دوافعها و تصوراتها لممارسـة  للسياحة ، من هي هذه الفئة ؟، و ماهي دوافعها و تصوراتها لممارسـة  لذلك نتساءل عن الفئة الممارسة لذلك نتساءل عن الفئة الممارسة   --
معه مع تحقيق لنموذج معه مع تحقيق لنموذج   قطيعةقطيعة، و ، و المعيشالمعيشهل ممارستها تلك تعتبر هروبا من النموذج الاجتماعي هل ممارستها تلك تعتبر هروبا من النموذج الاجتماعي   ؟؟السياحةالسياحة

  أم هي امتداد له ؟أم هي امتداد له ؟  المعيشالمعيشتتصوره مغاير للواقع تتصوره مغاير للواقع 
مع النموذج المعـيش فـإلى أي مـدى يصـل     مع النموذج المعـيش فـإلى أي مـدى يصـل       قطيعةقطيعةو إذا كانت الممارسة السياحية لتلك الفئة عبارة عن و إذا كانت الممارسة السياحية لتلك الفئة عبارة عن 

المعـيش  المعـيش  فهل ذلك يتم نتيجة رفضها للثنائية الثقافية أم لسلبيات أخرى يحملها النموذج الاجتماعي فهل ذلك يتم نتيجة رفضها للثنائية الثقافية أم لسلبيات أخرى يحملها النموذج الاجتماعي   الرفض؟الرفض؟
و إن كنا نتحدث عن رفض الثنائية الثقافية في المجتمع فهل تلك الفئة واعية بأنها تعيش وفـق  و إن كنا نتحدث عن رفض الثنائية الثقافية في المجتمع فهل تلك الفئة واعية بأنها تعيش وفـق    و ما هي ؟و ما هي ؟

  حسب قيمهما معا ؟حسب قيمهما معا ؟تناقض بين الثقافتين نجد الأفراد يعيشون تناقض بين الثقافتين نجد الأفراد يعيشون نموذج ثنائي علما بأنه رغم النموذج ثنائي علما بأنه رغم ال
إن لم يكونـوا  إن لم يكونـوا    بالتناقض بين الثقافتين ؟بالتناقض بين الثقافتين ؟  هل هؤلاء الأفراد الممارسين للسياحة واعونهل هؤلاء الأفراد الممارسين للسياحة واعون  السبب في ذلك ؟السبب في ذلك ؟ما ما 

واعين و هم ضمن ممارستهم المتحررة مستمرين في الانتماء المتناوب بين الثقافتين، فما هو الشـيء إذن  واعين و هم ضمن ممارستهم المتحررة مستمرين في الانتماء المتناوب بين الثقافتين، فما هو الشـيء إذن  
تنـاوب علـى تركيـب بـين     تنـاوب علـى تركيـب بـين     ميلهم إلى إحدى الثقافتين تارة إلى الأخرى تارة أخرى ؟، أيعبر الميلهم إلى إحدى الثقافتين تارة إلى الأخرى تارة أخرى ؟، أيعبر الالذي يحد الذي يحد 
  أ يعبر على لا وعي بما يعيشون ؟أ يعبر على لا وعي بما يعيشون ؟  الثقافتين ؟الثقافتين ؟

                                                
، في الجزائر في إطار الثقافتین التقلیدیة و العصریة ةدراسة سوسیولوجیة میدانیة لممارسة السیاح: ممارسة السیاحةالثنائیة الثقافیة عبر فتیحة حراث،   1

  .2000/2001عبد الغني مغربي، جامعة الجزائر، : رسالة ماجستیر غیر منشورة في علم الاجتماع، إشراف الأستاذ
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في حالة عدم الرضا ألـديهم نمـوذج متصـور    في حالة عدم الرضا ألـديهم نمـوذج متصـور      يعيشونه أم هم مرغمين ؟يعيشونه أم هم مرغمين ؟هل هؤلاء الأفراد راضين بما هل هؤلاء الأفراد راضين بما 
  دة أيام العطلة ؟دة أيام العطلة ؟و هل تحققه لهم السياحة في مو هل تحققه لهم السياحة في م  ثل ؟ثل ؟ن كان لديهم نموذجا فيما يتمن كان لديهم نموذجا فيما يتميريدون تحقيقه ؟ إيريدون تحقيقه ؟ إ

  ..و قد اقترحت الباحثة فرضية أم و أخرى جزئيةو قد اقترحت الباحثة فرضية أم و أخرى جزئية
تمارس السياحة في الجزائر من قبل فئة ميسورة من أجل التحرر من نمـوذج معـيش و   تمارس السياحة في الجزائر من قبل فئة ميسورة من أجل التحرر من نمـوذج معـيش و     ::الفرضية الأمالفرضية الأم**

قضا فـي سـلوكاتها و   قضا فـي سـلوكاتها و   تحقيق متصور و تجمع في ممارستها بين الثقافتين التقليدية و العصرية و يتخلل تناتحقيق متصور و تجمع في ممارستها بين الثقافتين التقليدية و العصرية و يتخلل تنا
  ..مواقفها، كما تواجه تلك الفئة في المؤسسة السياحية تواجد ممارسات خفيةمواقفها، كما تواجه تلك الفئة في المؤسسة السياحية تواجد ممارسات خفية

  : : الفرضيات الجزئيةالفرضيات الجزئية**
أثناء العطلة تمارس السياحة من قبل فئة ميسورة ماديا تجمع ما بين الثقافة التقليدية و الثقافة العصـرية  أثناء العطلة تمارس السياحة من قبل فئة ميسورة ماديا تجمع ما بين الثقافة التقليدية و الثقافة العصـرية    --11

، و يعبر ذلك التنـاوب عـن الثنائيـة القافيـة     ، و يعبر ذلك التنـاوب عـن الثنائيـة القافيـة     فتميل في كل مرة إلى إحداهما عبر سلوكاتها و مواقفهافتميل في كل مرة إلى إحداهما عبر سلوكاتها و مواقفها
  ..المميزة لنموذجها المعيشالمميزة لنموذجها المعيش

في الجزائر من طرف تلك الفئة هروبا و تحررا من ضغوط واقع معـيش و  في الجزائر من طرف تلك الفئة هروبا و تحررا من ضغوط واقع معـيش و    ةةتعتبر الممارسة السياحيتعتبر الممارسة السياحي  --22
  ..محاولة تحقيق لنموذج متصور يعتبر مرجعا لهامحاولة تحقيق لنموذج متصور يعتبر مرجعا لها

تها تلك تناقضـات هـي غيـر    تها تلك تناقضـات هـي غيـر    نتيجة نموذجها المعيش يتخلل سلوكات و مواقف تلك الفئة حين ممارسنتيجة نموذجها المعيش يتخلل سلوكات و مواقف تلك الفئة حين ممارس  --33
  ..واعية بهاواعية بها

يصل تأثير الثنائية الثقافية في المجتمع إلى السماح بممارسات محضورة اجتماعيا ضـمن الممارسـة   يصل تأثير الثنائية الثقافية في المجتمع إلى السماح بممارسات محضورة اجتماعيا ضـمن الممارسـة     --44
  ..السياحية تأثرا بإحدى الثقافتين و إلى إخفائها تأثرا بالأخرىالسياحية تأثرا بإحدى الثقافتين و إلى إخفائها تأثرا بالأخرى

  ::المنهج و التقنيةالمنهج و التقنية**
  ..اشتملت على مركب زرالدا و مركب مطاريساشتملت على مركب زرالدا و مركب مطاريس  ::العينةالعينة  --
  ..المقابلة الموجهة، الملاحظة المباشرةالمقابلة الموجهة، الملاحظة المباشرة  ::تقنية التي استغلت بها الباحثة تتمثل فيتقنية التي استغلت بها الباحثة تتمثل فيإن الإن ال  --
  ..تقنية تحليل المحتوى و التحليل الإحصائيتقنية تحليل المحتوى و التحليل الإحصائي  ::منهجية التحليلمنهجية التحليل  --
  ..الجدلالجدلالمنهج التاريخي، الوصفي، المقارنة و المنهج التاريخي، الوصفي، المقارنة و : : المنهج المستعملالمنهج المستعمل--
    ::صعوبات التحليلصعوبات التحليل  **
  ..عدم توفر الكثير من المراجععدم توفر الكثير من المراجع  --
عية الأمنية على السياحة، فعدم تنظيم الجولات و انقطاع مجيء السواح الأجانب جعلنا نغير عية الأمنية على السياحة، فعدم تنظيم الجولات و انقطاع مجيء السواح الأجانب جعلنا نغير أثرت الوضأثرت الوض  --

  ..من اتجاه البحثمن اتجاه البحث
  ..تضييع الوقت من طرف المسؤولين الموافقة على إجراء البحثتضييع الوقت من طرف المسؤولين الموافقة على إجراء البحث  --
قد توصلت الباحثة إلى أن الواقع المعيشي للمجتمع الجزائري يتسم ببنـاء ثقـافي خـاص    قد توصلت الباحثة إلى أن الواقع المعيشي للمجتمع الجزائري يتسم ببنـاء ثقـافي خـاص      ::نتائج البحثنتائج البحث**

زج الثقافتين التقليدية و العصرية و يكون تأثيرهما على الأفراد بتناوب، و ينتقل ذلك المزج إلـى  زج الثقافتين التقليدية و العصرية و يكون تأثيرهما على الأفراد بتناوب، و ينتقل ذلك المزج إلـى  يتميز بميتميز بم
مجال الممارسة السياحية رغم أنه مجالا متحررا من ضغوط الرقاب الاجتماعيـة التـي يعرفهـا الواقـع     مجال الممارسة السياحية رغم أنه مجالا متحررا من ضغوط الرقاب الاجتماعيـة التـي يعرفهـا الواقـع     

متشـددة تسـير للرقابـة    متشـددة تسـير للرقابـة    الاجتماعي المعيش، فلا يظهر التحرر من تأثير الثقافة التقليدية التي تحمل قيما الاجتماعي المعيش، فلا يظهر التحرر من تأثير الثقافة التقليدية التي تحمل قيما 
الاجتماعية إلا بنسب ضعيفة، تلك النسب التي تؤكد على الرغبة في التحرر من تأثير ثقافي و الانتماء الى الاجتماعية إلا بنسب ضعيفة، تلك النسب التي تؤكد على الرغبة في التحرر من تأثير ثقافي و الانتماء الى 
ثقافة مغايرة في سيرورة التثاقف، إذن بين ثقافة مجتمعنا و ثقافة المجتمعات الغربية، يغلب تـأثير الثقافـة   ثقافة مغايرة في سيرورة التثاقف، إذن بين ثقافة مجتمعنا و ثقافة المجتمعات الغربية، يغلب تـأثير الثقافـة   

حظ أن ثقافة مجتمعنا تظهر نوعا خاصـا مـن التصـدي فـي     حظ أن ثقافة مجتمعنا تظهر نوعا خاصـا مـن التصـدي فـي     الغربية بتغلب العديد من السمات لكن يلاالغربية بتغلب العديد من السمات لكن يلا
امتزاجها بالثقافة الغربية كونها ثقافة الذات باستمرار تأثير قيمها على الأفراد و بالتالي و انطلاقا من هـذه  امتزاجها بالثقافة الغربية كونها ثقافة الذات باستمرار تأثير قيمها على الأفراد و بالتالي و انطلاقا من هـذه  

  ..النتائج يمكننا القول بان فرضياتنا قد تحققت النتائج يمكننا القول بان فرضياتنا قد تحققت 
  ".".منطقة القبائل في المهن الفندقيةمنطقة القبائل في المهن الفندقيةتركز الأفراد المنتسبين إلى تركز الأفراد المنتسبين إلى ""  ::حولحول  دراسة الباحث نبيل ملوكدراسة الباحث نبيل ملوك  --33

و هي دراسة ميدانية بالمؤسسات الفندقية، الأوراسي و سوفيتال بمدينة الجزائـر العاصـمة، و سـيبوس    و هي دراسة ميدانية بالمؤسسات الفندقية، الأوراسي و سوفيتال بمدينة الجزائـر العاصـمة، و سـيبوس    
بمدينة عنابة، و بمؤسسات التكوين سياحي و الفندقي لكل من الجزائر، تيـزي وزو و بوسـعادة، رسـالة    بمدينة عنابة، و بمؤسسات التكوين سياحي و الفندقي لكل من الجزائر، تيـزي وزو و بوسـعادة، رسـالة    

  11. . 20042004//20032003ذ عبد الغني مغربي، السنة الجامعية ذ عبد الغني مغربي، السنة الجامعية ماجستير في علوم الاجتماع، تحت إشراف الأستاماجستير في علوم الاجتماع، تحت إشراف الأستا
فصـل  فصـل  : : الباب الأول يضم الإطار النظري للبحث، و فيه الفصـول التاليـة  الباب الأول يضم الإطار النظري للبحث، و فيه الفصـول التاليـة    ::تضمنت هذه الدراسة بابينتضمنت هذه الدراسة بابين**

حول المقاربة المنهجية العامة، فصل حول الدراسات السابقة، فصل حول ظاهرتي الترفيـه و السـياحة و   حول المقاربة المنهجية العامة، فصل حول الدراسات السابقة، فصل حول ظاهرتي الترفيـه و السـياحة و   

                                                
، لقبائل في المھن الفندقیة، دراسة میدانیة بالمؤسسات الفندقیة و بمؤسسات التكوین السیاحي و الفندقيتركز الأفراد المنتسبین إلى منطقة انبیل ملوك،  – 1

  .2003/2004عبد الغني مغربي، جامعة الجزائر، : رسالة ماجستیر غیر منشورة في علم الاجتماع، إشراف الأستاذ
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، فهل حول منطقة القبائل السكان و المجتمع و الهجرة منها إلى فرنسـا و  ، فهل حول منطقة القبائل السكان و المجتمع و الهجرة منها إلى فرنسـا و  تأثيرهما على تطور مهن الفندقةتأثيرهما على تطور مهن الفندقة
  ..امتهان أفرادها الفندقة و الإطعام كتجارة بالمهجرامتهان أفرادها الفندقة و الإطعام كتجارة بالمهجر

يضم الإطار الميداني للبحث و يحوي على فصـل خـاص بالدراسـة الميدانيـة لعينـة      يضم الإطار الميداني للبحث و يحوي على فصـل خـاص بالدراسـة الميدانيـة لعينـة      : : أما الباب الثانيأما الباب الثاني
يدانية لعينة الطلبة بمؤسسات التكوين الفندقي و يدانية لعينة الطلبة بمؤسسات التكوين الفندقي و المستخدمين بالمؤسسات الفندقية، و فصل حول الدراسة المالمستخدمين بالمؤسسات الفندقية، و فصل حول الدراسة الم

  ..السياحيالسياحي
  ::و كان الباحث يهدف من وراء هذه الدراسة إلى التساؤل العام الذي طرحه في إشكاليته و هوو كان الباحث يهدف من وراء هذه الدراسة إلى التساؤل العام الذي طرحه في إشكاليته و هو  **

اطق الأخرى ضـمن المهـم   اطق الأخرى ضـمن المهـم   ما مدى تركز الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل أكثر من نظرائهم من المنما مدى تركز الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل أكثر من نظرائهم من المن
و هل الجيل الجديـد مـن   و هل الجيل الجديـد مـن     ندقية و لماذا ؟ندقية و لماذا ؟سام التي يتركزون بها في المؤسسات الفسام التي يتركزون بها في المؤسسات الفو ما هي الأقو ما هي الأق  الفندقية ؟الفندقية ؟

  الفندقية مثل الآباء و الأجداد ؟الفندقية مثل الآباء و الأجداد ؟شباب المنطقة مازال متعلقا بالمهن شباب المنطقة مازال متعلقا بالمهن 
  العوامل التي تتحكم في الظاهرة ؟العوامل التي تتحكم في الظاهرة ؟و في إطار هذا التساؤل ما هي و في إطار هذا التساؤل ما هي 

  ::بالإضافة إلى التساؤل العام طرح تساؤلات خاصة و هيبالإضافة إلى التساؤل العام طرح تساؤلات خاصة و هي  --
اجات النفسية و الاجتماعية و عناصر الجذب في المهن الفندقية هي التي دفعتهم إلـى اختيـار   اجات النفسية و الاجتماعية و عناصر الجذب في المهن الفندقية هي التي دفعتهم إلـى اختيـار   هل الحهل الح  --11

  ذذ..هذه المهن ؟هذه المهن ؟
ما مدى تأثير هؤلاء الأفراد بالمهاجرين القدامى من منطقة القبائل فـي ممارسـة تجـارة الفندقـة و     ما مدى تأثير هؤلاء الأفراد بالمهاجرين القدامى من منطقة القبائل فـي ممارسـة تجـارة الفندقـة و       --22

  ذذ..الإطعام و نزعتهم إلى تقليد نفس التجربة ؟الإطعام و نزعتهم إلى تقليد نفس التجربة ؟
تماء إلى المنطقة المشتركة على التركز في المهن الفندقية مـن طـرف   تماء إلى المنطقة المشتركة على التركز في المهن الفندقية مـن طـرف   هل شجع عامل العصبية و الانهل شجع عامل العصبية و الان  --33

  ذذ..الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل ؟الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل ؟
  ::و قسم الباحث تساؤلات إشكاليته إلى الفرضيات التاليةو قسم الباحث تساؤلات إشكاليته إلى الفرضيات التالية  --
يتركز الأفراد المنتسبون إلى منطقة القبائل أكثر من غيرهم من المنتسبين إلى المناطق يتركز الأفراد المنتسبون إلى منطقة القبائل أكثر من غيرهم من المنتسبين إلى المناطق : : الفرضية العامةالفرضية العامة**
خرى للبلاد في مهن الفندقة و الإطعام و الجيل الجديد من أبناء المنطقة لا يزال متعلقا بهذه المهن مثـل  خرى للبلاد في مهن الفندقة و الإطعام و الجيل الجديد من أبناء المنطقة لا يزال متعلقا بهذه المهن مثـل  الأالأ

  ..الأسلاف من الآباء و الأجدادالأسلاف من الآباء و الأجداد
الحاجات النفسية للأفراد توافقت مع عناصر الجذب في المهـن الفندقيـة و   الحاجات النفسية للأفراد توافقت مع عناصر الجذب في المهـن الفندقيـة و   : : الفرضية الجزئية الأولىالفرضية الجزئية الأولى  --11

  ..دفعتهم إلى اختيارهادفعتهم إلى اختيارها
نجاح المهاجرين القادمين من منطقة القبائل إلى فرنسا في اكتساب فنادق و نجاح المهاجرين القادمين من منطقة القبائل إلى فرنسا في اكتساب فنادق و   ::زئية الثانيـة زئية الثانيـة الفرضية الجالفرضية الج  --22

  ..مطاعم و امتهانهم الفندقة و الإطعام كتجارة، أدى إلى بروز اتجاه التقليد بين أبناء المنطقةمطاعم و امتهانهم الفندقة و الإطعام كتجارة، أدى إلى بروز اتجاه التقليد بين أبناء المنطقة
قبائـل فـي   قبائـل فـي   على تركز الأفراد المنتسبين إلى منطقة العلى تركز الأفراد المنتسبين إلى منطقة ال  ةةشجع عامل العصبيشجع عامل العصبي  ::الفرضية الجزئية الثالثةالفرضية الجزئية الثالثة  --33

  ..المهن الفندقيةالمهن الفندقية
مـاكس فيـر،   مـاكس فيـر،     ،،اعتمد الباحث في مقارنته النظريـة علـى نظريـة ابـن خلـدون     اعتمد الباحث في مقارنته النظريـة علـى نظريـة ابـن خلـدون       ::المقارنة النظريةالمقارنة النظرية  **

  ..إلخإلخ......دوركهايمدوركهايم
اعتمد الباحث في دراسته على المنهج الوصفي و المنهج الكمي أما التقنيات فقد اعتمد الباحث في دراسته على المنهج الوصفي و المنهج الكمي أما التقنيات فقد   ::منهج الدراسة وتقنياتهمنهج الدراسة وتقنياته**

  ..استبياناستبياناستعان بالملاحظة و استمارة استعان بالملاحظة و استمارة 
  ..20032003إلى غاية نهاية جانفي إلى غاية نهاية جانفي   20022002من بداية نوفمبر من بداية نوفمبر : : الفترة الزمنيةالفترة الزمنية* * 
  ::من النتاج المتوصل إليها في هذه الدراسة ما يليمن النتاج المتوصل إليها في هذه الدراسة ما يلي  ::نتائج الدراسةنتائج الدراسة  **
النفسية و الاجتماعية للأفراد توافقت مع عناصـر الجـذب   النفسية و الاجتماعية للأفراد توافقت مع عناصـر الجـذب     تتبالنسبة للفرضية الأولى الخاصة بالحاجابالنسبة للفرضية الأولى الخاصة بالحاجا  --11

ختيارها، و ذلك أن اختيار هؤلاء الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل تـم  ختيارها، و ذلك أن اختيار هؤلاء الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل تـم  في المهن الفندقية و دفعتهم إلى افي المهن الفندقية و دفعتهم إلى ا
عن وعي و دراية بالمحيط الايكولوجي لها من خلال زيارتهم للفنادق و تأثيرهم بمظهره الفخم كما أنهـم  عن وعي و دراية بالمحيط الايكولوجي لها من خلال زيارتهم للفنادق و تأثيرهم بمظهره الفخم كما أنهـم  

بة بة تمكنوا من الاطلاع عليها من خلال المطالعات الشخصية و متابعة وسائل الإعلام، و تأثرهم كذلك بتجرتمكنوا من الاطلاع عليها من خلال المطالعات الشخصية و متابعة وسائل الإعلام، و تأثرهم كذلك بتجر
  ..المهنيين القدامى، فهي كلها عوامل ساعدت على اكتشاف المهنةالمهنيين القدامى، فهي كلها عوامل ساعدت على اكتشاف المهنة

بالنسبة لنتائج الفرضية الثانية الخاصة بنجاح المهاجرين القدامى من منطقة القبائل في اكتساب فنـادق  بالنسبة لنتائج الفرضية الثانية الخاصة بنجاح المهاجرين القدامى من منطقة القبائل في اكتساب فنـادق    --22
  و مطاعم بفرنسا و امتهان الفندقة كتجارة اتضح لنا بأن عامل الهجرة كظاهرة تاريخية يؤثر تأثير ايجابيـا و مطاعم بفرنسا و امتهان الفندقة كتجارة اتضح لنا بأن عامل الهجرة كظاهرة تاريخية يؤثر تأثير ايجابيـا 
على إيجاد نزعة الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل إلى المهن الفندقية و تركزهم فيها، حيث أن المنطقـة  على إيجاد نزعة الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل إلى المهن الفندقية و تركزهم فيها، حيث أن المنطقـة  

  ..عرفت هجرة مبكرة في مطالع القرن العشرين إلى فرنسا، فهي تتميز بالأقدمية و التنوع المهنعرفت هجرة مبكرة في مطالع القرن العشرين إلى فرنسا، فهي تتميز بالأقدمية و التنوع المهن
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ن إلى منطقة القبائل في المهن ن إلى منطقة القبائل في المهن شجع عامل العصبية على تركز الأفراد المنتسبيشجع عامل العصبية على تركز الأفراد المنتسبي: : الفرضية الثالثةالفرضية الثالثة  ججنتائنتائ    --33
الفندقية، اتضح للباحث بان تأثير عامل العصبية تبين له من خلال طريقة التوظيف في المهن، فقد ظهر لنا الفندقية، اتضح للباحث بان تأثير عامل العصبية تبين له من خلال طريقة التوظيف في المهن، فقد ظهر لنا 
أن عددا مهما من المستخدمين تم توظيفهم عن طريق وساطة أي بتدخل أحد المهنيين القدامى من المنطقة أن عددا مهما من المستخدمين تم توظيفهم عن طريق وساطة أي بتدخل أحد المهنيين القدامى من المنطقة 

  ..الذي يعمل بنفس المؤسسة الفندقيةالذي يعمل بنفس المؤسسة الفندقية
اء على هذه النتائج يقول الباحث بان تركز الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل فـي المهـن الفندقيـة    اء على هذه النتائج يقول الباحث بان تركز الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائل فـي المهـن الفندقيـة    و بنو بن

مرتبط بحاجاتهم النفسية و الاجتماعية و التي توقفت مع عناصر الجذب في تلك المهـن و دفعـتهم إلـى    مرتبط بحاجاتهم النفسية و الاجتماعية و التي توقفت مع عناصر الجذب في تلك المهـن و دفعـتهم إلـى    
ندقة و الإطعام كتجارة ناجحة ندقة و الإطعام كتجارة ناجحة اختيارها مقلدين فيها تجربة المهاجرين القدامى من المنطقة الذين مارسوا الفاختيارها مقلدين فيها تجربة المهاجرين القدامى من المنطقة الذين مارسوا الف

في فرنسا، و شجع عامل العصبية على تركز هؤلاء الأفراد في هذه المهن و أصبحت من تقاليدهم المهنية في فرنسا، و شجع عامل العصبية على تركز هؤلاء الأفراد في هذه المهن و أصبحت من تقاليدهم المهنية 
  ..كمهنة مفضلة من بين المهن عن غيرهاكمهنة مفضلة من بين المهن عن غيرها

  
  ..نقد و تقييم للدراسات السابقةنقد و تقييم للدراسات السابقة  ::رابعارابعا

  ::يلييلي  ماما  تختلف دراستنا و الدراسات السابقة في العديد من النقاط نذكر منهاتختلف دراستنا و الدراسات السابقة في العديد من النقاط نذكر منها
و الخاصة بدراسة السوق و المنتوجات السياحية الجزائرية من طـرف مكتـب   و الخاصة بدراسة السوق و المنتوجات السياحية الجزائرية من طـرف مكتـب     ىىتناولت الدراسة الأولتناولت الدراسة الأول  --

، و بطلب من تمويل الـديوان الـوطني للسـياحة    ، و بطلب من تمويل الـديوان الـوطني للسـياحة    ))HHTTLL((الاستشارة الفرنسي للفندقة و السياحة و الترفيه الاستشارة الفرنسي للفندقة و السياحة و الترفيه 
))OONNTT ( ( تعرف بالمرحلة الـلا أمنيـة و   تعرف بالمرحلة الـلا أمنيـة و     ، لظاهرة السياحية في الفترة التاريخية التي كانت، لظاهرة السياحية في الفترة التاريخية التي كانت19911991في العام في العام

  ..بالتالي الظروف الأمنية للبلاد كانت لا تسمح للجميع بالممارسة السياحيةبالتالي الظروف الأمنية للبلاد كانت لا تسمح للجميع بالممارسة السياحية
تناولت الدراسة الثانية و الخاصة بدور السياحة في التنمية الاجتماعية من طرف الدكتورة وفـاء زكـي   تناولت الدراسة الثانية و الخاصة بدور السياحة في التنمية الاجتماعية من طرف الدكتورة وفـاء زكـي     --

المجتمع المصري بالإضافة الـى  المجتمع المصري بالإضافة الـى  إبراهيم في مجتمع ذو ثقافة و تاريخ مغاير و مختلف عن مجتمعنا و هو إبراهيم في مجتمع ذو ثقافة و تاريخ مغاير و مختلف عن مجتمعنا و هو 
  ..تناولها الموضوع من طرف العمالة في القرى السياحية و ليس السواح أنفسهم أو أفراد المنطقة المحليةتناولها الموضوع من طرف العمالة في القرى السياحية و ليس السواح أنفسهم أو أفراد المنطقة المحلية

تناولت الدراسة الثالثة و الخاصة بتحقيق سوسيولوجي حول السياحة الداخلية في الجزائر مـن طـرف   تناولت الدراسة الثالثة و الخاصة بتحقيق سوسيولوجي حول السياحة الداخلية في الجزائر مـن طـرف     --
قام بها بطلب من الديوان الوطني الجزائـري للسـياحة و   قام بها بطلب من الديوان الوطني الجزائـري للسـياحة و   الأستاذ الدكتور عبد الغني مغربي و هي دراسة الأستاذ الدكتور عبد الغني مغربي و هي دراسة 

، و بالتالي تعتبر هذه الدراسة قديمة بالمقارنة مع الدراسات الحديثة كاسـتراتيجية التنميـة   ، و بالتالي تعتبر هذه الدراسة قديمة بالمقارنة مع الدراسات الحديثة كاسـتراتيجية التنميـة   19791979في العام في العام 
  حيـث تبنـت  حيـث تبنـت    19761976، و عليه هذه الدراسة كانت ضـمن ميثـاق   ، و عليه هذه الدراسة كانت ضـمن ميثـاق   ))SSDDAATT  20252025((  20252025السياحية للعام السياحية للعام 

  ..ي تسيير شؤون البلادي تسيير شؤون البلادالجزائر النظام الاشتراكي فالجزائر النظام الاشتراكي ف
تناولت الدراسة الرابعة و الخاصة بالثنائية الثقافية عبر ممارسة السياحة من طـرف الطالبـة حـراث    تناولت الدراسة الرابعة و الخاصة بالثنائية الثقافية عبر ممارسة السياحة من طـرف الطالبـة حـراث      --

فتيحة، فهي دراسة قامت بها في بعض من المركبات السياحية و بالتالي درست نوع من السـياحة و هـي   فتيحة، فهي دراسة قامت بها في بعض من المركبات السياحية و بالتالي درست نوع من السـياحة و هـي   
  ..السياحة الشاطئيةالسياحة الشاطئية

لطالب نبيل ملوك حول تركز الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائـل  لطالب نبيل ملوك حول تركز الأفراد المنتسبين إلى منطقة القبائـل  تناولت الدراسة الخامسة و الخاصة باتناولت الدراسة الخامسة و الخاصة با  --
في المهن الفندقية و بالتالي عم دراسته حول العمالة في الفنادق و المطاعم في مراكز التكوين السـياحي و  في المهن الفندقية و بالتالي عم دراسته حول العمالة في الفنادق و المطاعم في مراكز التكوين السـياحي و  

  ..لم يدرس السواحلم يدرس السواح
  

  ::و من هذا نستنتج ما يليو من هذا نستنتج ما يلي
الـخ،  الـخ،  ......السياح، السياح،   حة الداخلية، المهنيون،حة الداخلية، المهنيون،تناولت معظم الدراسات ظاهرة السياحة من جانب واحد كالسياتناولت معظم الدراسات ظاهرة السياحة من جانب واحد كالسيا* * 

  ..في حين سنتناول نحن في هذه الدراسة ظاهرة السياحة من جانب الأفراد كمحليينفي حين سنتناول نحن في هذه الدراسة ظاهرة السياحة من جانب الأفراد كمحليين
بعض الدراسات ظاهرة السياحة في الجزائر ككل، في حين سنخصص في دراستنا الظاهرة فـي  بعض الدراسات ظاهرة السياحة في الجزائر ككل، في حين سنخصص في دراستنا الظاهرة فـي    تتتناولتناول* * 

  ..ت التي تواجههات التي تواجههاو هذا للتعرف أكثر على المعوقاو هذا للتعرف أكثر على المعوقا  ––منطقة واحدةمنطقة واحدة--واحدواحد  بحثبحثمجتمع مجتمع 
بعض الدراسات التي تناولت ظاهرة السياحة قديمة نوعا ما، و بذلك نريد من خلال دراسـتنا إعطـاء   بعض الدراسات التي تناولت ظاهرة السياحة قديمة نوعا ما، و بذلك نريد من خلال دراسـتنا إعطـاء   * * 

  ..قيمة علمية جديدةقيمة علمية جديدة
إن المتغيرات و الفرضيات التي تناولتها الدراسات السابقة لا تتفق و دراستنا، و بذلك أردنا نحـن فـي   إن المتغيرات و الفرضيات التي تناولتها الدراسات السابقة لا تتفق و دراستنا، و بذلك أردنا نحـن فـي   * * 

  ..ثقافي الجزائريثقافي الجزائريء السوسيوء السوسيوالاجتماعية و دورها السياحي في البناالاجتماعية و دورها السياحي في البنادراستنا الكشف عن أهم معوقات التنمية دراستنا الكشف عن أهم معوقات التنمية 
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  :تمهيد
 

باعتبار أن هذا البحث يتمحور أساسه حول هدف معين سعيا وراء تحقيقه نظرا لأهميته الاجتماعية التـي  

و بتقدير مصطلح التنميـة   ،...مية المترابطة من تنمية اقتصادية، سياسية، ثقافيةمن خلالها ندرج سلسة التن

ون و نظرا لتعـدد الآراء و التعـاريف التـي تناولهـا المفكـر      ث،ية أحد المفاهيم الرئيسية للبحالاجتماع

  .كذالك تداخله مع مفاهيم أخرى خاصة التنمية التي لا يكاد الفصل بينها الاجتماعيون حول هذا المفهوم،

و إضافة إلى تعدد أغراض المفهوم يتطلب تخصص فصل للتنمية الاجتماعية تحدد فيه أهم مـا ورد فـي   

دون التطـرق إلـى أهـم عناصـره و      عامة وصولا إلى تحديده بصفة خاصة،بصورة ذكر هذا المفهوم 

و أخيرا معوقاته و إضـافة إلـى    ز من خلالها أهميته،مرتكزاته أيضا مجالاته صولا إلى أهدافه التي تبر

 مفهوم التنمية تم التركيز على المصطلح الأساسي الآخذ في العملية و هو التنمية و لو كان هذا بشكل مـن 

  . الإيجاز و كذا بعض المداخل و الاتجاهات النظرية حول مفهوم التنمية الاجتماعية
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   .في ماهية التنمية :أولا
يحظى مفهوم التنمية من الناحيتين النظرية و العملية بأهمية أساسية فـي نشـاط    :مفهوم التنمية  -1

لا سيما في البلدان النامية حيث تطـرح هـذه المهمـة     ،اء العالمالاقتصاديين و الاجتماعيين في جميع أنح
  .نفسها بقوة متزايدة على السياسات الاقتصادية و الاجتماعية حول هذه البلدان

غير أن التنظير حول هذه المسألة و تحديد مفهومها قد انطلق من اقتصادي البلدان المتطـورة اقتصـاديا   
  1.ن مستنجدين في تحليلاتهم إلى مدارسهم الفكرية المختلفةسواء كانوا برجوازيين أم اشتراكيي

سواء من قبـل الأفـراد أو الهيئـات     عمال،و لقد أصبح مفهوم التنمية من المفاهيم الشائعة و الكثيرة الاست
و بذالك أصبح هذا المفهـوم الأكثـر انتشـارا     ة المتخصصة و حتى الغير المتخصصة،الحكومية و الأهلي

وسيلة من خلالها تستطيع الدول النامية مواجهة عوامل التخلـف لخصـائص أو سـمات     بوصفها أداة أو
  2.المجتمعات المتقدمة

فقد تباينت الآراء و وجهات النظر لمختلف العلماء و الباحثين نظرا لاختلاف التخصصـات و التوجهـات   
  :الفكرية و الإيديولوجية سنوجزها فيما يلي

أو تعنـي   لغويا بأنها عملية نمو طبيعية تسير في مراحل متتاليةتعرف التنمية  :التعريف اللغوي  1-1
 worldفـي قاموسـه اللغـوي    Webster’s فـي تعريـف   و هذا ما جاء التطور في مراحل متعددة،

dictionary of the American language.3  
ض قواميس اللغـة  كما اهتم فريق من العلماء بتحليل محلول كلمة التنمية في اللغة العربية كما جاء في بع

أي زاد و ) نما المـال ( العربية أن تنمية الشيء تعني ارتفاعه من موضعه إلى موضع آخر أو بمعنى أخر
  4.كثر

بمعنى توسيع أو تطوير وهـي فـي الأصـل      Developmentنمية في اللغة الانجليزية فتعنيأما كلمة الت
  .و التطورمأخوذة من الإنماء 

و هـذا   ي النمو الطبيعي في مراحـل متعـددة،  ى يبدوا مرادفا للنمو و الذي يعنو مفهوم التنمية بهذا المعن
  .يرجع نتيجة للجهود التي بذلك من أجل تحويل هذا المفهوم

حيث أدرج تحت المدخل التطويري مثله مثـل بعـض المفـاهيم     العلوم الاجتماعية، من اللغة العادية إلى
و التي كثيرا مـا خلـط الـبعض     إلخ...غير، النمو، التحديثمفهوم التطور، الت: ى القريبة منه مثلالأخر
  5.منهم

إلى أن التنمية هي عملية تغيير شـامل للقـوى الاجتماعيـة و غيـر     )  هوبهاس Hobhouse(و يؤكد 
فهي عملية تغييـر مقصـود و يتطلـب التغييـر      ي اتجاه محدد لتحقيق أهداف محددة،الاجتماعية تسيره ف

وتعتبر من العلاقات المميزة  و هذه الوظيفة تقوم بها التنمية التكامل في المجتمع، تنسيق لإعادةالتنظيم و ال
حيث لا تقوم على الجبر و الإلزام إنما تقوم علـى  , و تتميز بفاعليتها في مقابلة حاجات أفراد المجتمع لها،

  6.تعاون و تضافر جهود أفراد المجتمع
ى أنها علاج التخلف و أن للتنمية قواعد و أركـان بصـرف   فهو يعرف التنمية عل )كيم(و بالنسبة للعالم 

سـية أو الاقتصـادية أو   النظر عن مسميات سواء كانت التنمية الريفية أو التنمية الحضرية أو التنمية السيا
و هو يرى أن للتنمية قيم و معـايير   خاطئة،مسميات  كيمفهذه كلها على حسب ما يقول العالم  الاجتماعية،
لابد أن نركز على هذه الألفاظ حيث يركز في التنمية على نتيجتها مـن المـواد و السـلع و     محلية و هنا

  7.الخدمات
العمليـة المرسـومة لتقـدم    : على أنهـا  1955فقد جاءت بتعريف للتنمية في عام  هيئة الأمم المتحدةأما 

 1956و فـي عـام    دئه،ى إشراك المجتمع المحلي و مباالمجتمع جميعه اقتصاديا و اجتماعيا اعتمادا عل
                                                

ني حول علم الاجتماع ، أعمال الملتقى الوطني الثاالتنمیة و العنصر البشري من خلال منظوري الباحثین الاقتصادیین و الاجتماعیینالطاھر بوشاوش،  1
  .333، ص 2000، 1في الجزائر، مجلة البحوث السوسیولوجیة، جامعة الجزائر، العدد 

  .218، ص 1962سرس اللیان، الإسكندریة،  التغیر الحضاري و تنمیة المجتمع،محي الدین صابر،  2
  .106، ص 2003دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة،  بیقیة،اتجاھات نظریة و بحوث تط: التنمیة و العشوائیات الحضریةمحمد عباس إبراھیم،  3
  .119-918، ص ص 1950، 13المطبعة الكاثولیكیة، بیروت، ط المنجد،لویس معلوف،  4
  .45، ص 1993دار المعارف الجامعیة، الإسكندریة،  مدخل لدراسة المفھومات الأساسیة،: التنمیةعبد الھادي والي،  5

6 Hobhouse, L.E.T, social Development, university books, London, 1966, p37. 
  .49، ص 2000منشأة المعارف، الإسكندریة،  ،النوویة في المیزانالطاقة البشریة و الطاقة : التنمیة في خدمة الأمن القوميمحمد نبیل جامع،  7
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العملية التي تستهدف الرابط بين الجهود الأهلية و جهود السلطات الحكوميـة لتحسـين    :عرفتها على أنها
و تكامل هذه المجتمعات في حياة الأمم و  ية و الثقافية للمجتمعات المحلية،الظروف الاقتصادية و الاجتماع

  1.القومي الشعوب و تمكينها من الإسهام الفعال في التقدم
على اعتبار أن التنميـة تكـون بتخلـي    ) Rostaw والت روستو(و ) سيلتز. هـ(في حين يتفق كل من 

  2.المجتمعات المتخلفة عن السمات التقليدية السائدة فيها و تبيين الخصائص السائدة في المجتمعات المتقدمة
و   ارات الحياة مثل التكنولوجيتتضمن تحولا في بعض متغي) Smelserسميلسر(في حين أن التنمية عند 

  3.السكان و الزراعة و الأسرة و الدين و هكذا
قي للدول خـلال فتـرة زمنيـة    أن التنمية عملية تفاعلية يزداد خلالها الدخل الحقي)   Meierماير(ويذكر 
  .معينة

نتاجيـة  بوجوب توافر تغيرات تكنولوجية تعاون المؤسسات الإ)  Kindle bergerكندل بيرجر(و يعتقد  
  .في تحسين طرق إنتاجها

الدول المتخلفة ملحوظا من اهتمامه حينمـا ذكـر أن هنـاك مفهـومين     ) Lagosلاجوس (في حين أولى 
  . يعبران عن موقف الدول المتخلفة

تسـعى   افقد عرفا التنمية بأنها العملية التي بمقتضاه ) Nettle & Robertsonنيتل و روبرتسون (أما 
هذه الأمم بالأمم الأخـرى التـي    ةنجاح نحو الحد من انخفاض مكانة أممهم نحو مساواالصفوات القومية ب
  4.تحتل مكانة مرموقة

بأن التنمية هي ذلك الشكل المعقد مـن الإجـراءات و العمليـات المتتاليـة و     ) عبد المنعم شوقي(ويقول 
موجه يهدف إلـى إشـباع    المستمرة التي يقوم بها الإنسان في مجتمع ما من خلال عمل تغيير مقصود و

  5.حاجته
 يحينما أشار على أن التنمية ما هي إلا عمليات تغييـر اجتمـاع  ) عبد الباسط محمد حسن(وقد أكد كذلك 

  6.للأفراد وتنظيم سلوكهم و تصرفاتهم الاجتماعية تكف بالبناء الاجتماعي و وظائفه بهدف إشباع الحاجات
  6.تصرفاتهم
تكون بإشراك أعضاء المجتمع أنفسهم في الجهود التي تبـذل  إلى أن تنمية المجتمع ) سيد عويس(و يشير 

و بأسـلوب   ،لتحسين مستوى المعيشة في محيطهم بعد تزويدهم بالخدمات و المعونات اللازمة لمساعدتهم
يشجع على المبادرة و الاعتماد على النفس و المشاركة الايجابية و يلزم كذلك أن يتميزوا بدرجـة عاليـة   

  7.ينهممن التعاون فيما ب
تعريفا آخر للتنمية يرى فيه أنها التحرك العملي المخطط لمجمـوع  ) محمد عاطف غيث(في حين يضيف 

من العمليات الاجتماعية و الاقتصادية تتم من خلال أيديولوجية معنية لتحقيق التغير المستهدف من أجـل  
  8.الانتقال من حالة غير مرغوب فيها إلى حالة مرغوب الوصول إليها

أن التنمية هدف عام شامل لعملية ديناميكية تحـد فـي المجتمـع و تتجلـى     ) محمود الكردي. د(ى و ير
و تعتمـد هـذه    ،مظاهرها في تلك السلسلة من التغيرات البنائية و الوظيفية التي تصيب مكونات المجتمع

 ـوصول بها ارد المادية و البشرية المتاحة للالعملية على التحكم في حجم و نوعية المو تغلال إلى أقصى اس
وذالك بهدف تحقيق الرفاهية الاقتصادية و الاجتماعية المنشودة للغالبيـة  ممكن في أقصر فترة مستطاعه، 

  9.العظمى من أفراد المجتمع
خاصة تلـك   وظيف جهود الكل من أجل صالح الكل،أن التنمية تنطوي على ت) محمد الجوهري(و يضيف 

  10.ي حرمت في السابق من فرص النمو و التقدمالقطاعات و الفئات الاجتماعية الت
                                                

  .301-300، ص ص، 1971وث الاجتماعیة و الجنائیة، القاھرة، المركز القومي للبح تنمیة المجتمعات الریفیة،  محي الدین نصرت و آخرون،  1
  .353، ص 1980، 5دار المعارف، القاھرة، ط  میادین علم الاجتماع،محمد الجوھري و آخرون،  2
  .64، ص 1989، 1مطابع سجل العرب، القاھرة، طالتنمیة و التخلف، دراسة تاریخیة بنائیة، السید حسني،  3
  .123- 120سابق، ص ص،  السید الحسین، مرجع 4
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أن التنمية عملية ديناميكية تتكون من سلسلة مـن التغيـرات الهيكليـة و    ) توفيق أشرف حسـونة (ويرى 
و تحدث نتيجة للتدخل في توجيه حجم و نوعية الموارد المتاحة عن طريق زيـادة   ،الوظيفية في المجتمع

  1.جتمع إلى الحد الأقصىفعالية أفراده في استغلال طاقات الم
أما إذا اتجهنا الآن إلى الوقوف على بعض تعريفات التنمية التي أخذت تنتشر في كتابـات المفكـرين   * 

  :التنمويين حديثا فإننا يمكن أن نميز منها ما يلي
التنمية هي إرادة التغيير في أي اتجاه موجب التي يسعى إليها المجتمع لينتقل بها من الحال الغير   -

  .إلى الحال الأفضل الذي ينبغي أن يكون عليه آما عليه فعلامرضي الذي هو 
التنمية هي التغيير الاجتماعي المنظم و الموجب أنها التحريك العملي المخطط لمجموعة العمليات   -

 لتحقيق التغيير المستهدف من اجل الانتقال من حالة, الاجتماعية و الاقتصادية من خلال أيديولوجية معينة
غير مرغوب الوصول إليها و هذا يعني أن عملية التنمية تستهدف تغييرا أساسيا في البناء الاجتماعي بمـا  
يتضمنه من تنظيمات مختلفة وتعديلا في الأدوار و المراكز و تحريك الإمكانيات الاقتصادية بعد تحديـدها  

 . ةو موازنتها إلى جانب العمل على تغيير الموجهات الفكرية وبناء القو
التنمية هي التغيير الاجتماعي الذي تقدم من خلاله الأفكار الجديدة في الشق الاجتماعي بهدف تطـوير   -

 .و تحسين أحوال الناس و توفير الخير الاجتماعي
التنمية هي العملية المرسومة لتقدم المجتمع بكل أبعاده اقتصـادية كانـت أم اجتماعيـة أو ثقافيـة أم      -

وهي بهذه العمليـات التـي    مكن على مشاركة المجتمع و مبادئه،بر اعتماد موالتي تعتمد أك ،سياسية
و الاجتماعية و الثقافيـة و   ةيمكن بها توحيد جهود المواطنين و الحكومة لتحسين الأوضاع الاقتصادي

و بتالي فهـي   مستطاع، رو المساهمة في تقدمها بأكبر قد ،السياسية في المجتمعات المحلية و الكبيرة
 .لتحقيق تنمية اجتماعية مكرسة

التنمية هي العملية أو مجموعة العمليات المرسومة و المخطط لها تخطيطا سليما بهدف إحداث تغييـر   -
 ـ   ،اجتماعي موجه داخل المجتمع الكبير العام أو المجتمـع البـدوي     ،يأو المجتمـع الصـغير المحل

 2. المدنيأو الحضري  ،أو القروي الريفي ،الصحراوي
عرضه يمكننا أن نشير إلى أن مفهوم التنمية هو مفهوم واسع و مطـاط و قـد اختلـف فيـه      و مما سبق

  .المفكرون و المتخصصون كل حسب اختصاصه و ميوله
  :و من التعريفات السابقة لمفهوم التنمية نستنبط العناصر المشتركة التالية* 

 .لا في أفراده و هيئاتهأن التنمية مفهوم معنوي لعملية ديناميكية يستهدفها المجتمع ممث -
أن جوهر هذه العملية يتركز في طريقة التدخل لتوجيه حجم و نوعية المـوارد المتاحـة و الطاقـات     -

 .بغرض تحقيق أقصى استغلال لها في اقصر مدة ممكنة جتمع،المتاحة للم
 ـ  - داثها فـي  أن مكونات تلك العملية عبارة عن سلسلة من التغيرات البنائية و الوظيفية التي تعتمـد أح

 .المجتمع بهدف الوصول للتغيير شامل للمجتمع
و ذلك عن طريق رفع كفاية , أن التنمية في نهايتها تسعى إلى تحقيق رفاهية الغالبية من أفراد المجتمع -

 .أفراده في استغلال موارد المجتمع إلى أقصى حد ممكن
التنميـة تسـتهدف زيـادة     فعمليات ن عمليات التنمية كما هو وسيلتها، لذاأن الإنسان هو المستهدف م -

 .فرص الحياة للإنسان و تحسينها للأفضل و المساواة و العدالة في إمكانية الحصول عليها
وينبغي القول في النهاية أن التنمية التي تسعى إليها يجب أن تكون موجهة للـداخل و تعتمـد علـى      -

 .القوى الذاتية
تعريف محدد للتنمية يتضمن كافة العناصـر التـي    وفي ضوء هذا العرض السابق يمكن التوصل إلى -

 .أشرنا أيها سالفا
كة بـين جهـود   وهي أن التنمية عملية تغيير واع يحدث في المجتمع من خـلال التوحـد و المشـار    -

و تحقيـق الرفاهيـة    ارد المتاحة في المجتمـع، بهدف الاستفادة من كافة المو المواطنين و الحكومة،
  1.و يتم ذلك وفق خطة مرسومة الاجتماعية و الاقتصادية
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إن استعراض التراث السوسيولوجي يشير  :العلاقات بين مفهوم التنمية و بعض المفاهيم الأخرى -2
تنطوي على الكثير مـن الخلـط    19إلى أن الكثير من النظريات السوسيولوجية التي ظهرت خلال القرن 

قد يمكن أن نصـل فـي    ،م بتحديد تلك المفاهيمبين بعض المفاهيم ذات العلاقة بالتنمية التي يجب الاهتما
  .نهاية الأمر إلى تحديد واضح لمفهوم دراستنا في التنمية الاجتماعية

جتماعيـة و  النمو ظاهرة تحدث في جميع المجتمعات على اخـتلاف مسـتوياتها الا   :مفهوم النمو 2-1
لمستمرة في جانب من جوانب بتة و او هو مفهوم سيخدم الدلالة على الزيادة الثا الاقتصادية و الحضارية،

و  قي لدولة ما،بالنمو الاقتصادي يستخدم للإشارة إلى حدوث زيادة مستمرة في الدخل القومي الحقي الحياة،
  2.في متوسط نصيب الفرد منه مع مرور الزمن

ج إلـى  و من المسلم به أن النمو يحدث عن طريق التطور البطيء و التحول التدريجي أما التنمية فتحتـا 
و هذه عملية تلقائية يتحقـق   حالة التقدم و النمو، دفعة قوية ليخرج المجتمع من حالة الركود و التخلف إلى

  .دون أن نفرض عليه قيودا خارجية من جانب الإنسان
و  ،أما التنمية فتعني النمو الذي يتم عن طريق الجهود المنظمة التي يقوم بها الإنسان لتحقيق أهداف معينة

د النامية ليست بحاجة إلى نمو و إنما في حاجة إلى تنمية و ذلك لان التنمية تشتمل على النمـو علـى   البلا
  3.التغيير

و تشير الكتابات السوسيولوجية و الاقتصادية المعاصرة إلى أن هناك اختلافا قائما بين مصطلحي النمو و 
ن في أن النمو يشير إلـى عمليـة الزيـادة    التنمية و يمكن تحديد أوجه الاختلاف القائمة بين الاصطلاحيي

أما التنمية فهي عبـارة عـن تحقيـق زيـادة     , الثابتة أو المستمرة التي تحدث في جانب من جوانب الحياة
  4.سريعة تراكمية و دائمة عبر فترة من الزمن

وقـد   يـة، مـرتبط بالتنم و عليه فإن مصطلح النمو يعد من القضايا المثارة في الفكر السوسيولوجي لكونه 
و قد لاقى اسـتخدام هـذا المصـطلح و     البيولوجيا إلى حقل السوسيولوجيا،انتقل مصطلح النمو من حقل 

  .تطبيقه في ميدان العالم الاجتماعي معارضين كما لاقى مؤيدين له متحمسين
اء مـن  يقصد بالتطور ذلك التغير التدريجي و يدل على الطريقة التي بها تتغير الأشي :مفهوم التطور 2-2

و يذهب بعض العلماء إلى أن صور التطور تـرتبط   و يأخذ في ذلك فترات طويلة،, حالة إلى أخرى ببطء
  :أي عليه تقسيم التطور إلى عدة أنواع ،بالظواهر الاجتماعية و الكونية و العضوية الموجودة

  .ع ثم الفناءو هو يدل على العالم و الأجرام السماوية مع النشوء إلى الارتفا:  تطور كوني -
يطلق عليه النمو في الكائن الحي الذي يأخذ دوره في تطوره تبدأ منذ تكـوين الخليـة   : تطور عضوي -

  .الأولى ثم الجنين فالولادة فالنضوج ثم الوفاة
و ما يصحبه من نمو و ارتفاع في التفكير و الشعور و الإدراك ثم نضوج و اضـمحلال  : تطور عقلي -

  5.لى القدرات الذهنية و العقليةو يعتمد ذلك ع, رقيما
و التطور يعني التغير التدريجي بمعنى آخـر   ،فالتطور يأخذ فترات طويلة أي انه يتطلب مدة زمنية أطول

و أساس التطور هو التمـايز و   ،الطريقة التي تتغير بها الأشياء من حالة إلى حالة أخرى بصورة تدريجية
  6.التعقيد

ية فقد زاد الاهتمام بمفهوم التطور حيث ظهـرت بعـض الآراء باعتبـار أن    أما عن علاقته بمفهوم التنم
كما أن التنمية تسـعى بكـل    المراد تنميته،التنمية تشير في محتوياتها إلى التطور الذي يحدث في المجتمع 
  7.أهدافها إلى أحداث تغييرا في شكل التطور الموجود في المجتمع

الأولـى  ته الفطرية يطرأ على المجتمع للإنسان في انتقاله من حال و هو التحسن الذي :مفهوم التقدم 2-3
  8.إلى حالة أعظم كمالا
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وقد ازداد مفهوم التقدم في الآونة الأخيرة على رأي بعض علماء الاجتماع  بالرغم مـن أنـه يمكـن أن    
تمـع  و أشارت إلى أن جوانـب المج  ينة من جوانب المجتمع دون الأخرى،يحدث في جانب أو جوانب مع

و أنها في الوقت نفسه متشابكة و يؤثر كل منها في الآخـر   ،مترابطة و ليست منفصلة عن بعضها البعض
  1.و أي تقدم يحدث في أحد جوانبها يؤثر بالتالي في الجوانب الأخرى ،و يتأثر به أيضا

التنمية فـي كـل    بينما تشير رتباطه بواقع و إمكانيات المجتمع،و عليه فالتقدم أمر نسبي على الرغم من ا
و هذا يوضح بعض الفروق في المعنى بين المفهومين علـى الـرغم مـن     ،مراحلها إلى التطور و التقدم

  .وجود العلاقة بينهما
مكوناتهـا  التحديث عملية تتصف بها المجتمعات المتقدمة لصعوبة تطبيق أبعادها و  :مفهوم التحديث 2-4

و  التنظيمـات لدان النامية عبارة عن عملية محاكاة و نقل للنظم وما تقوم به الب على المجتمعات المتخلفة،
وتتم عمليـة   ل المتقدمة و اكتساب الجديد منها،الابتكارات و التكنولوجيا كأبعاد تعبر عن التحديث من الدو

المحاكاة و النقل عن طريق الاتصال و الاحتكاك بالمجتمعات المتقدمة وصولا إلى نموذج مجتمعي حديث 
  2.تماما عن ذلك النموذج القائممغاير 

فيشير إلى استغلال الموارد البشرية والطبيعية فـي   ى صلة بموضوعات و مجالات التنمية،فهو مفهوم عل
و بتالي تحقيق تنمية اجتماعية و تطـوير أسـاليب أكثـر     من التكامل و التماسك الاجتماعي، تحقيق مزيد

و الاعتماد  وى الإنتاج و الثروة،النهوض المستمر بمست و يكفاءة في مجلات السياسة و الضبط الاجتماع
على العلم الحديث القائم على الملاحظة الواقعية والتجريب و ظهور تقنية أو أسلوب فني سـيرتكز علـى   

  3.تطويع النظرية للاستخدامات العملية و تدعيم مقومات التنظيم و الإدارة الرشيدة
ا عملية ملازمة التحديث و يحاول أنصار مفهـوم التحـديث تحليـل    و أحيانا ما يعرف البعض التنمية بأنه

 ،العلاقة بين مفهوم التنمية و التحديث من خلال محاولتهم الربط بين مفهوم التنمية و التصنيع و التحـديث 
أن التصـنيع  عبارة عن حالة معينة للتنميـة و  بأنها عمليات مترابطة و يرون أن عملية التحديث ما هي إلا

  4. جه التحديثأحد أو
و على الرغم من ذلك فانه أحيانا ما يستخدم كمرادف للتنمية مما يشير لوجود العلاقة بين مفهوم التحـديث  

  .و التنمية
فكما يوجد في المادة  هرة موجودة في كل مستويات الوجودالتغيير هو ظا :اعيمفهوم التغير الاجتم 2-5

ير يعني انتقال الشـيء  ، و بالتالي فالتغفي الحياة الاجتماعية و كذا ة يوجد كذلك في المادة غير الحيةالحي
أو هو ذلك التعديل الذي يتم في طبيعته أو مضمون أو هيكل شـيء   ،أو الظاهر من حالة إلى حالة أخرى

  5. أو ظاهرة
مـن خـلال    ،ير الاجتماعي بأنه ظاهرة طبيعية تخضع لها مظاهر الكون و شـؤون الحيـاة  و يعرف التغ

  .ت و العلاقات و التبادلات الاجتماعية و التي تقضي إلى تغيير دائمالتفاعلا
البناء الاجتماعي فهو يتضمن الظواهر التي تحدث الظـواهر التـي    تغير في ير الاجتماعي أنو يعني التغ

تحدث أثرا في نظم المجتمع و تؤثر في العلاقات بين الناس و في علاقاتهم بالنظم الاجتماعية القائمة فـي  
و ما يصاحبها من حركـة   ،كحركة التصنيع مثلا أو تنظيم الأسرة أو التوسع الأفقي في الزراعة ،مجتمعال

  6.التهجير و التوطين و تكوين مجتمعات جديدة
و علـى التغينيـر و   أن التنمية تشتمل على النمو : مفهوم التنمية فيقول الأمم المتحدةو يشرح احد تقارير 

أو لا تهتم  لا تعنيفالتنمية إذن كيفي كما هم كمي، وهو  ،افي كما هو اقتصاديير بدوره اجتماعي و ثقالتغ
و إنما تحيط بكافة جوانب الحياة على اختلاف صـورها و   حد كالجانب الاقتصادي أو السياسي،بجانب وا

  7.أشكالها فتحدث فيها تغيرات كيفية عميقة و شاملة
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اهيم المرتبطة بالتنمية لوحظ أن الكتابات الاقتصادية و في إطار المف :مفهوم تنمية المجتمع المحلي 2-6
و أنهـا   ،الاجتماعية تشير إلى بعض الاختلافات القائمة حول مفهوم النمو و التنميـة و التنميـة المحليـة   

  1.تستخدم جميعا من وضع معين إلى وضع آخر أفضل منه في كافة المجالات
و هـو   ،ة خلال الزمن تتغير من خـلال اسـتمراريتها  و بذلك فالمجتمع المحلي عبارة عن ظاهرة مستمر

  2.الأفراد الذين يعيشون فيه عن كل الخبرة و المهارة لدىعبارة 
إن مفهوم التنمية يختلـف بـاختلاف التوجهـات الفكريـة و      :أهم الاتجاهات و النظريات في التنمية -3

  .ي الفكر الاشتراكيحيث أن مفهوم التنمية في الفكر الرأسمالي يختلف عنه ف ةالأيديولوجي
و يظهر بوضـوح   ،فالتنمية ترتبط من حيث أهدافها و تصوراتها و عملياتها بالإطار الأيديولوجي للمجتمع

و لهذا يمكن أن تبرز الاتجاهات و النظريات  ،من الاتجاه العام الذي تنطلق منه نظريات التغير الاجتماعي
  :عالم اليوم وهي ذات طابع أيديولوجي تسيطر على طبيعة التنمية في

  :من أهم النظريات التي قيلت في التنمية ما يلي :أهم نظريات التنمية 3-1
مدرسة بـالمعنى   ايرى البعض أن التجاريين و الطبيعيين لم يكونو :أفكار التجاريين و الطبيعيين 3-1-1

ل نقطة رئيسية واحدة بل كانت آراؤهم عبارة عن مجموعة من الأفكار المتباينة و لكنها تحوم حو المفهوم،
و أن الثـروة هـي أهـم    ) الاقتصاد للقوة ( نظريتهم  تكون قوية و لذلك تسمى و هي أن الدولة يجب أن

  .العوامل لإحداث النمو في المجتمع
مـالتوس  ( ،Ricardo)ريكاردو ( ، A.smith) ادم سميث(و أهم أقطابها : النظرية الكلاسيكية 3-1-2

Maltus (،  نظرية أساسا على عنصر رأس المال و السكان كعناصر اقتصـادية تـؤدي   و تتركز هذه ال
  .بصفة مباشرة على التنمية الاقتصادية

و لكنهـا تضـيف    أيضا تعتمد على الأسس الكلاسيكية،و هذه النظرية  :النظرية النيو كلاسيكية 3-1-3
  .أهمها الاستثمارات الخارجية ةإحداث عملية التنمية الاقتصادي إليها عناصر اقتصادية أخرى لها فعالية في

على الأسس و المبـادئ التـي    )كارل ماركس(وضع هذه النظرية  و قد بدأ: النظرية الماركسية 3-1-4
التفسـير المـادي للتـاريخ، و الصـراع     : ياة مثلتتفق و تفسر النظرية الماركسية في مختلف ظواهر الح

و أن هذه العناصر هي التي تخلف النمـو فـي    نية،العي و تراكم رؤوس الأموال ،و فائض القيمة الطبقي،
  .المجتمع

الطلـب  (تصادية في التنميـة و هـو   عنصرا جديدا له أهميته الاق )كينز(ادخل : النظرية الكنزية 3-1-5
فان ذلك  ،معناه انه إذا توافرت لدى أفراد المجتمع قوة شرائية تسمح لهم بشراء السلع الاستهلاكية ،)الفعال

و يؤدي كل هذا إلى زيادة حجم النشاط الإنتاجي الكلي و  السلع الاستثمارية، لزيادة في إنتاجينعكس على ا
  . ينعكس ذلك على زيادة في حجم التوظيف في المجتمع

و عند هـذه النقطـة يتحـدد     ،الكلي ند تلاقي منحنى العرضعكينز وتحدد نقطة الطلب الفعال في نظرية 
وليس بلازم أن يكون هذا الحجم من التوظيـف الكامـل    في المجتمع، ي أو الواقعي للتوظيفالحجم الفعل

  .حسب ما تدعي النظرية الكلاسيكية
نظريتهم في شكل نمـاذج يـذكر كـل     اقد صاغوكينز و نجد فيها أتباع  :النظرية النيو كنزية  3-1-6

  :نموذج مقترنا باسم صاحبه و ذلك مثل
على عنصر رأس المال و أوضح فعاليته في عمليـة   الذي ركز H. Ladmar )راهارود لادم(نموذج  -

  .التنمية
  .الذي اهتم بعنصر العمل كعامل أساسي لإنجاح التنمية الاقتصادية  A. Lewis )آرثر لويس(نموذج  -
ن عناصر الاقتصاد هذه النظرية إلى التوازن بي او يذهب مؤيدو :نظرية التوازن و عدم التوازن 3-1-7

و إن الإخلال أو عدم التوازن بعنصـر   ،و يؤدي إلى إنجاح عملية التنمية )تنظيمعمل، أرض، (المختلفة 
  .من تلك العناصر سينتهي حتما إلى تخلف اقتصادي

                                                
  .30، ص 1995دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة،  تنمیة المجتمع و قضایا الإعلام التربوي،رشاد أحمد عبد اللطیف،  1
  .10، ص 2001الإسكندریة،  لیة، المكتب الجامعي، الحدیث،التنمیة و المجتمع، مدخل نظري لدراسة المجتمعات المحمنال طلعت محمود،  2
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ظهـرت   م،و هي من أهم نظريات التنمية الاقتصادية في العـال  :نظرية مراحل النمو الاقتصادي 3-1-8
و قد قسم مراحل الإنماء الاقتصادي إلـى   Rostow )روستو( راسة هودو أول من تناولها بال 1960عام 

مرحلـة الاتجـاه    لاق،مرحلة الانط مرحلة المجتمع التقليدي، مرحلة الانتقالية، :خمس مراحل أساسية هي
 1.مرحلة الاستهلاك الوفير ، نحو النضج

يولوجي ترتبط التنمية من حيث أهدافها و تصوراتها و عملياتهـا بالإطـار الأيـد    :التنمية اتاتجاه 3-2
و لهذا يمكـن أن   ،ير الاجتماعيالعام الذي تنطلق منه نظريات التغمن الاتجاه  بوضوحو يظهر  ،للمجتمع

  :تبرز ثلاث اتجاهات ذات طابع أيديولوجي تسيطر على طبيعة التنمية في عالم اليوم وهي
من ثم لا يربط ربطا  و ،و هذا الاتجاه يرفض البعد التاريخي في دراسة الواقع: الاتجاه المحافظ 3-2-1

الذي يـرفض التحليـل    ، و يرتبط بالمنظور البرجماتيواضحا بين النمو الاقتصادي و التنظيم الاجتماعي
  .و يرى أن الواقع الاجتماعي الممكن هو الواقع القائم ،لواقع الاجتماعي التاريخيالديالكتيكي ل

ن خلال تعـديلات وظيفيـة دون المسـاس    و يرى أنصاره أن التنمية تتحقق م :الاتجاه الوظيفي 3-2-2
  .بتكامل النسق القائم و استمراريته

المـادي   و الذي ينطلق من تصورات مختلفة تقوم أساسا على تغيير الأساس :الاتجاه الماركسي 3-2-3
نميـة و  و بالتالي يكـون طريـق الت   ،ذلك من تغييرات مصاحبة في نظم المجتمع للمجتمع مع ما يستتبع

  2.التاريخ امل بالبناء الذي ترفضه حتميةالتغيير الش
  :و من أهمها نجد: الاتجاهات الحديثة في دراسة التنمية 3-3
و يعد من أكثر الاتجاهات النظرية للتنمية شيوعا في الدول الناميـة   :اتجاه النماذج و المؤشرات 3-3-1

 .T  )بارسـونز ( ،  Hoselitzy  )هوسـيليز ( ، S. Lepst )سـيمور ليبسـت  (: و من أشـهر رواده 
Parsons، )ماريون ليفي( M. Levey   ،و يتخذ هذا الاتجاه شكلين أساسـيين و   و غيرهم من العلماء

  3.و أحيانا ما يطلق عليه البعض اسم اتجاه الأنماط المتتالية للمؤشرات ،الأول كمي و الثاني كيفي: هما
نماذج أو  و توصف بأنها ،لمجتمع المتقدمو يرى أنصار هذا الاتجاه تحديد الخصائص و السمات المميزة ل

و في نفس الوقت تحديد الخصائص و السمات المميزة للمجتمع النامي أو المتخلـف ثـم    مؤشرات مثالية،
المتخلـف و   و تعزل السمات النموذجية المثاليـة فـي المجتمـع    تصنف هذه الخصائص و ترتب منطقيا،

  4.نميةالسمات التي هي بحاجة للت المتقدم بحيث تبقى
نقـل خصـائص و    تعني و بذلك تتضح لنا مما تقدم بان أنصار هذا الاتجاه ينظرون إلى التنمية على أنها

  .سمات المجتمعات المتقدمة و تطبيقها على النامية و المتخلفة
و جاء هذا الاتجاه لإيجاد النظرية التطورية الكلاسـيكية و   :الاتجاه التطوري المحدث في التنمية 3-3-2
و أكـد   اه،من رواد هذا الاتج )تالكوت بارسونز(دراسة التنمية في الدول النامية، و يعد  ستفادة منها فيالا

المرحلة البدائية و يقصد بها المجتمـع البـدائي    :لنا أن عملية التنمية تتضمن ثلاث مراحل تطويرية وهي
  .بكل سماته و خصائصه

و تعرضها لبعض مراحـل النمـو و   الدينية سيطرة للجماعات و تتميز بالتعليم الحرفي و الالمرحلة الدينية 
  5.و أخيرا المرحلة التقدمية و ترتبط بسمات المجتمع الحديث، التقدم

في التنمية أنها لا تختلف كثيرا عن آراء النظرية السابقة و التي تشير بارسونز و عليه يتضح لنا من آراء 
  .ا في مجال التنمية ضئيل و قليل الأهميةو لذا فان إسهاماته ،إلى مراحل تطور المجتمع

مـن رواد هـذا     S.M.LSipsit)ين لبسـت سيمور مارت(ويعد  :الاتجاه الانتشاري في التنمية 3-3-3
يرى أنصار هذا الاتجاه أن التنمية يمكن تحقيقها من خلال انتقال العناصر المادية  حيث الاتجاه و أشهرهم

  6.النامية و الثقافية في الدول المتقدمة للدول
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فـي الـدول المتقدمـة و     الغربيةو الأفكار المتقدمة و القيم  او قد ركز أنصار هذا الاتجاه دور التكنولوجي
و يقولـون أن عمليـة نقـل     ،و دور وسائل الإعلام و الاتصال في هذا الشـأن  كيفية نقلها للدول النامية،

  1.ء الحضري و الاجتماعيالتكنولوجيا في حد ذاتها تؤدي إلى تغيير الثقافة و البنا
صـادية و  اهتم أنصار هذا الاتجـاه بالتنميـة الاقت   :الاتجاه السيكولوجي أو السلوكي في التنمية 3-3-4

و يرى أنصار هذا الاتجاه أن الدافعية الفردية أو الحاجة  في ضوء الخصائص السيكولوجية،ير الثقافي التغ
من أهم رواد هذا  M.C.Leland )ماكليلاند(عد وي قتصادية،للتنمية الا إلى الانجاز هي الدعامة الأساسية

كما أكد علـى دور   التنمية الاقتصادية و الاجتماعية،السيكولوجية هي  التي تحدد معدل  ، أن القوىالاتجاه
و  ،مـن قبـل   M.Weber) مـاكس فيبـر  (و هذا ما أشار إليه  ،ير الثقافيو التغالقيم في مجال التنمية 

أن الحاجة للانجاز هي الدافع علـى صـنع     ماكليلاندما أضاف ك ،G.Schupeter) شومبيرجوزيف (
  2.الأشياء بطريقة أفضل و أن الحاجة للاتجاه هي مطلب أساسي لعملية التنمية

مـن     Lagos )لاجـوس ( و   Parsons )بارسونز( و يعد :اتجاه المكانة الدولية في التنمية 3-3-5
علـى   هذا الاتجاه أن التنمية تعتمد على قدرة المجتمـع و الأمـة   ،أنصار أهم رواد هذا الاتجاه و قد رأى

سواء في البيئة المادية أو الاجتماعية أو الثقافية أو الاقتصادية و غيرها من المجالات  الاستجابة للتغيرات،
  .الأخرى

 ،مجالات التنميـة  و على الدول النامية أن تنضر للدول المتقدمة على أنها نماذج عامة يمكن الأخذ بها في
  3.مع مراعاة البناء الاقتصادي و السياسي لهذه الدول في ضوء أيديولوجيتها السياسية

  .اتجاه النماذج و المؤشرات اه قريب الشبه بالاتجاه السابقو نرى أن هذا الاتج
  :أهم مجالات و أهداف تحقيق التنمية -4
قم إلا من خلال الارتفاع المتوازن برؤى و ركـائز  إن التنمية الحقيقية لا يمكن أن ت :مجالات التنمية 4-1

  .و التي تمثل في نفس الوقت ركائز التنمية ،الاهتمام بأحدهما على الأخريات أو تجاهلهالا يطغى أربعة 
التنمية السياسية ما هي إلا أحد جوانب عملية التغيير الاجتماعي الشامل و من  :التنمية السياسية 4-1-1

فهي متداخلة مع العديد من المتغيرات التاريخية و الاقتصادية و الثقافيـة   و متشابكة،ة ثم فهي عملية معقد
  4.لذلك تزداد صعوبة الوصول إلى تعريف ملائم و موحد للتنمية المستدامة ،و الاجتماعية

  .و التي يصعب عزلها  عن التنمية الاجتماعية و أهدافها
 أو نمط القوة الغاشـمة، دالة حتى لا يسود كل من قانون الغاب و بذلك فالتنمية السياسية مرسخة لتحقيق الع

و  و آماله و طموحـه، فالرؤية السياسية هي القيادة و المثل و الخيال و التصميم و الهندسة لواقع المجتمع 
  5.و لذلك فالتنمية قيادة و زعامة و حكمة و حكومة رشيدة ،هي وقود طاقاته و إمكاناته البشرية و المادية

أن تنهل أساسا مـن القـيم   و هي المعنى الذي تتبلور منه قيم المجتمع و لابد  : التنمية الثقافيـة  4-1-2
و لنـا فـي    ،التي تتبنى أسس الأخلاق المجتمعية و التي هي أساس البناء المجتمعي ،الإسلامية السماوية

 المجتمع الإسلامي في
و لثقافية و الإيمان بأنها ليسـت مجـرد شـعارات    صدر الإسلام المثل الواقعي الحي لتجسيد هذه الرؤية ا

  6.فالرؤية الاجتماعية تتحد بالرؤية الثقافية و تحددها أليها،كل مهمتها إراحة القلوب الظامئة  كلمات،
فالقيم الثقافية يمكن تشبيهها من قبيل إبراز دورها في التنمية الشاملة و في علاقاتها الأكثر التصاقا بالتنمية 

فالرصـيد   ،لمحاور التنمية الأخـرى ) المعطلة أو المشوهة(بأنها الطاقة المحركة أو  ،البشرية الاجتماعية
تتقاطع خيوطه مع شـبكة المـوارد و المحـاور     فة موردا من موارد التنمية،الثقافي بمنظومة قيمه المختل

  7.الأخرى
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لات و معـدلات  زايـدت احتمـا  و كلما ت ،المعارف المتراكمة إذن كلما أتيحتفكلما تطور الأساس الثقافي 
ستلزم تغيرات بنائية تسـتتبع  إذ أن ذلك ي التنمية و كانت شاملة و مستمرة،كلما تحققت  الإبداع و الاختراع

  1.ثقافية تنمويةة تغيرات بالضرور
يعرف البعض التنمية الاقتصادية على أنهـا عمليـة تحسـين و تنظـيم و      :التنمية الاقتصادية 3- 4-1

بهدف زيادة الإنتاج الكلي من السـلع و الخـدمات بمعـدل    ) المادية و البشرية(رد الإنتاجية استغلال الموا
لتحقيق زيادة متوسط الدخل الحقيقي للفرد من السكان عامة و الفـرد   ،أسرع  من معدل الزيادة في السكان

  2.من القوة العاملة بصفة خاصة خلال فترة ممتدة من الزمن
مع عن طريق استنباط أساليب إنتاجية جديدة أفضل و رفع مستويات الإنتاج مـن  كما أنها تعني تقدم المجت

هذا فضـلا عـن زيـادة رأس المـال      ،خلال إنماء المهارات و الطاقات البشرية و خلق تنظيمات أفضل
و عليه فان الدول المتقدمة اقتصاديا هي تلك التي حققت الكثير فـي   ،المتراكم في المجتمع على مر الزمن

الاتجاه بينما تلك التي حققت تقدما غير ملحوظ في هذا الطريق هي ما يطلـق عليهـا اسـم الـدول     هذا 
  3.المتخلفة اقتصاديا

كما ننوه على أن التنمية الاقتصادية تعمل على تحقيق زيادة سريعة تراكمية و دائمـة عبـر فتـرة مـن     
  4.الزمن

ات و الفئات الاجتماعية التي حرمت في و هي توظف جهود الكل من اجل صالح الكل خاصة بتلك القطاع
  5.السابق من فرص النمو و التقدم

و في إطار كل هذا يمكن القول بأن التنمية لا تهتم بجانب واحد فقط كالجانـب السياسـي أو الثقـافي أو    
وعلى اختلاف صورها و أشكالها فتحدث فيهـا   ،الاجتماعي أو الاقتصادي و إنما تشمل كل جوانب الحياة

  6.ت كيفية و كمية عميقة وشاملةتغيرا
  :أن هناك ثلاث مستويات للتنمية هي )محمد الجوهري(و في الأخير يرى 

 .المستوى التكنولوجي و يعمل على تغيير أساليب الإنتاج و الاتصال -
 .المستوى الاقتصادي يهتم بالإنتاجية و توزيع العائد -
  7. المسؤولية و دراسة توزيع القوة و التعليم و الدخل المستوى الاجتماعي و يشمل مجالات العلاقات و الوعي و -

  :للتنمية أهداف متقيدة و هي :أهداف تحقيق التنمية 4-2
  .زيادة الدخل القومي -
 .رفع مستوى المعيشة -
 .دخول و الثرواتتقليل التفاوت ال -
  .استخدام التكنولوجيا الحديثة في شتى الميادين -
 .لمهنيةتهيئة الكوادر العملية و الفنية و ا -
 .القضاء على القطاع و علاقة الإنتاجية -
 .بناء قاعدة صناعية متينة -
 .وضع نظام ضريبي يخدم مصلحة زيادة التراكمات الداخلية الوطنية -

 :و التنمية القومية هي الكفيلة بتحقيق التنمية الشاملة من حيث* 
 .تقضي على التخلف و تحرر العرب من التبعية -
 .تها على التجددترد للحضارة العربية قدر -
 8.توفر للمواطن العربي الحرية و العيش الكريم -

                                                
، ص 1992دار الفكر العربي، الإسكندریة،  كیف و لماذا ؟ التنمیة بین المفھوم و الآلیات، قضایا نظریة و بحوث میدانیة،: التنمیةنبیل رمزي اسكندر،  1

  .50-48ص، 
  .51، ص 1975دریة، الإسكن نظریات و مفاھیم الاتجاه التكاملي للتنمیة الریفیة،محمد ریاض الغنیمي،  2
  .20مرجع سابق، ص  التنمیة الاقتصادیة، محمد عبد العزیز عجمیة و آخرون،  3
  .78، ص 1977دار النھضة العربیة، القاھرة،  التنمیة الاقتصادیة،محمد زكي الشافعي،  4
  .166، ص 1979، دار الكتاب للتوزیع، القاھرة، مقدمة في علم اجتماع التنمیة محمد الجوھري،  5
  .18، ص 202الإسكندریة، المكتبة الجامعیة،  أسالیب التخطیط للتنمیة،أحمد عبد اللطیف رشاد،  6
  .167محمد الجوھري، مرجع سابق، ص  7
  .122، ص 1995، 1، دار الكندي، الأردن، طأبعاد التنمیة في الوطن العربيمحمد احمد عقلة المومني و آخرون،  8
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  .في ما هي التنمية الاجتماعية :ثانيا
لذلك كثرت تعريفاتها واختلطت في بعض الأحيـان   نإن مفهوم التنمية الاجتماعية من المفاهيم الفضفاضة

  .مع مفاهيم سوسيولوجية أخرى
فيعرفهـا   تخصصـه،  مفهوم التنمية الاجتماعية كل وفـق في تحديد  نو يختلف المفكرون السوسيولوجيو
ويعرفها آخرون بأنها تنمية طاقات الفرد إلى أقصى حد مسـتطاع أو   ،البعض بأنها عملية توافق اجتماعي

أو  يرضاه مـن المعيشـة،   بأنها إشباع  الحاجات الاجتماعية للإنسان للوصول بالفرد إلى المستوى الذي 
  .الخ...غير ذلك  من التعريفات عن طريقها إشباع الاحتياجات إلىعملية تغيير موجه يتحقق 

و على هذا نجد أن التنمية الاجتماعية تتعامل مع كافة احتياجات الإنسان فيما عدا الاحتياجات الاقتصـادية  
  1.حيث تخص بها التنمية الاقتصادية
وتقـوم الفكـرة    في بريطانـا،  ةريفي تقرير عن التربية الجماهي 1944ظهر مفهوم التنمية الاجتماعية سنة

 على أن الاهتمام بالنسق القومي يجب أن يكون منطلقا مـن الاهتمـام بأنسـاق    في هذا التقرير الأساسية
و ذلك من خلال تعليم أبناء هذه المجتمعات و تنمية قدراتهم على توجيه مسارات التغيـر   المجتمع المحلي،

  .الاجتماعي و الاقتصادي
  Ernest Witt  )أرنسـت ويـت  (الاجتماعية ليس حديثا في جوهره كما ذهب الى ذلك و مفهوم التنمية 

  2.لكن الجديد هو محاولة تطبيق هذا المفهوم في علاج بعض المشكلات في الدول النامية
و الذي يتناول كل  التغيير الحضري المقصود و المخطط،ويمكن أن يعبر عن التنمية الاجتماعية على أنها 

و كذا كل ما يتصل بالعادات و التقاليد و أنماط  ،اة المادية و البشرية في إطار المجتمع القوميجوانب الحي
السلوك التي تحكم اتجاهات الأفراد في سبيل رفع المستوى الاجتماعي لمقابلـة الاحتياجـات المتوقعـة و    

ن تصـور مـا يجـب أن    في ظل أيديولوجية ترجع آمال الأمة و تحاول لا ،المتزايدة للجماعات و الأفراد
  .يكون عليه مستقبلا في كل الميادين

التنمية الاجتماعية يمكن الفصل بينها  فو عند التطرق إلى عرض تعار ي :مفهومها والمقصود منهـا  -1
و  ،و المصـلحين الاجتمـاعيين   ،و ترتيبها وفقا للاختصاصات و ذلك حسب تخصص كل من الإداريـين 

  :كل وفق وجهة نظره فنجد ،و الاقتصادية ،لعلوم السياسيةو كذلك المعنيين با ،رجال الدين
يخلص مؤتمر القادة الإداريين الذي عقد بالقاهرة في  :مفهوم التنمية الاجتماعية حسب التخصصات 1-1

إن التنمية الاجتماعية لدى :"مارس مفهوم التنمية الاجتماعية في العبارة التالية 2فيفري إلى  4الفترة مابين 
شغلين بالعلوم الإنسانية الاجتماعية في تحقيق التوافق لدى أفراد المجتمع بما يعنيه هذا التوافـق  بعض المن

  ".من إشباع بيولوجي و نفسي و اجتماعي
الوصول بالإنسان إلى حد أدنى لمستوى المعيشـة لا  : "و لدى المعنيين بالعلوم السياسية و الاقتصادية هي

كل مواطن تلتزم به الدولة و تعزز الجهود الأهلية لتحقيق كفاءة استخدام ينبغي أن ينزل عنه باعتباره حقا ل
لسد الثغرات التي تبدو على مستوى هذا الحد ممـا لا تسـعفها مـوارد    الإمكانات المتاحة بالحلول الذاتية 

  ".الدولة
الملائـم و   توفير التعليم و الصـحة و المسـكن  : "يين تعيين التنمية الاجتماعيةين الاجتماعو لدى المصلح

مين الاجتمـاعي و  و التأ و كذلك الأمن و الدخل الذي يوفر له احتياجاته، العمل المناسب لقدرات الإنسان
الانتفـاع الاجتمـاعي و    و والقضاء على الاستغلال، و العمل علـى تكـافؤ الفـرص،   ، المجديالترويج 

و الذي ركز على الجانـب   سبقه، جتماعية بعكس التعريف الذيكهدف مشترك لدى التنمية الا الاقتصادي،
  .الاقتصادي و المادي دون سواه

الحفاظ على كرامة الإنسان و تحقيق العدالة و قيام التعاون : "دين فتعني التنمية الاجتماعيةأما عند رجال ال
  3".على كافة المستويات و التأكيد على المشاركة في كل ما يتصل بحياة الإنسان و مستقبله

                                                
  .13الأسكندریة ، دت، ص  ،، المكتب الجامعي الحدیث )مفھومات أساسیة، رؤیة واقعیة(جتماعیة التنمیة الاسمیرة كامل محمد،  1
، جامعة )غیر منشورة(أطروحة دكتوراه في علم اجتماع التنمیة،  ،) حالة الجزائر(دور علم الاجتماع في تنمسة بلدان العالم الثالث عبد العزیز العیاش،  2

  .43-42، ص ص، 2003، 2002قسنطینة، الجزائر، 
  .42-41، ص ص، 2003المكتب الجامعي الحدیث، الأزاریطیة،  دراسات في علم اجتماع التنمیة،عبد الرحیم تمام أبو كریشة،  3
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ة الاجتماعيـة  لال هذا التعريف هو تركيز كل مختص على مجاله فهنا نلاحظ ربط التنميو الواضح من خ
و إضـافة إلـى    .و التأكيد على المشاركة في الحياة حاضرا و مسـتقبلا  ،لعقيدي للفردبالجانب الثقافي و ا

  :مفهوم التنمية الاجتماعية حسب التخصصات نجد تعريفات بعض العلماء لها مثل
التحريك العملي المخطط لمجموعة من العمليات الاجتماعية و الاقتصادية : "ها على أنهاعرف: عاطف غيث

فيها إلـى   لتحقيق التغيير المستهدف من اجل الانتقال من حالة غير مرغوب ،من خلال أيديولوجية معنية
  1".حالة مرغوب فيها

العمليات المثالية و المستمرة التـي  ذلك العمل المعقد من الإجراءات و ": يعرفها بأنها: عبد المنعم شـوقي 
ي في مجتمـع مـن   ير الثقافي أو الحضرفي متضمنات و اتجاهات التغيقوم بها الإنسان المتحكم بقدر ما 

  2."و كذا سرعته بهدف إشباع حاجته المجتمعات،
طتـين  و من خلال التعريفين السابقين فإن الدكتورين  رغم تعريفهما المختلفين إلا أنهما ركـزا علـى نق  

و النقطة الثانية أن  الاجتماعية تستهدف التغيير، و بالتالي فهي عملية مقصودة،أساسيتين و هما أن التنمية 
  .هذا التغيير من وضع مرغوب فيه إلى وضع أفضل في مجتمع معيين إلى تغيير ايجابي مجدي

ن بعلم الاجتماع فـي الفكـر   التأريخ لانطلاق دراسات التنمية الاجتماعية لدى المنشغلي يمكن :فيليب روب
 )المدخل إلى تنميـة المجتمـع  (راسة الشديدة التي أخرجها بعنوان المعاصر اعتبارا من الد السوسيولوجي

ن التغير الاجتماعي قدم هذه النظرية على بيان أوجه الخلاف بين التنمية الاجتماعية و بيو ت .1955عام  
بينما التنمية الاجتماعية تتمثـل   ،ت اجتماعية في أي اتجاهير الاجتماعي هو حدوث تحولافالتغ بوجه عام،

  .لعمدي لهذه الظروففي إحداث تكيف مقصود مع الظروف المتغيرة، أو هي التغير ا
ر الاجتماعي و التنمية الاجتماعية أكثر منـه  الم يبرز الفرق بين مصطلحي التغيو في هذا التعريف فان الع
  .تعريف التنمية الاجتماعية

  )رامـزي (و    Verner  )فرنـر (  و   L. Nilsson )لوري نيلسون(يذهب : نيلسون و زملائهلوري 
Ramsy   هي العملية الهادفة التي تؤدي إلـى تنميـة الـوعي و الاعتمـاد     ": إلى أن التنمية الاجتماعية

  ".المتبادل بين المواطنين و تنمية قدراتهم على تحمل المسؤولية و مواجهة مشكلاتهم
أسلوب حديث للعمل الاجتماعي يقوم على إحداث تغيير حضاري في طريقة التفكيـر  ":  دين صابرمحي ال

عن طريق إثارة وعي البيئة المحلية بهذا الأسلوب إن لم يكن ذلـك الـوعي قائمـا، و     ،و العمل و الحياة
لنسبة للمشـروعات و  بدعوة أعضاء البيئة المحلية جميعهم إلى المشاركة في التفكير و الإعداد و التنفيذ با

  ".البرامج التنموية
منهج علمي و واقعي لدراسـة و توجيـه   : " يرى أن التنمية الاجتماعية هي:   R. Wardريتشارد وارد 

نمو المجتمع من النواحي المختلفة، مع التركيز على الجانب الإنساني منه، و ذلك بهدف إحداث الترابط و 
  ".التكامل بين مكونات المجتمع

حداث سلسلة من التغيرات الوظيفية و الهيكليـة  إعملية : "يعرف التنمية الاجتماعية: أشرف حسونةوفيق 
زمة لنمو المجتمع في بيئته، و ذلك بزيادة قدرة أفراده على استغلال الطاقة المتاحة للمجتمع إلى أقصى لاال

  ".حد ممكن، و بطريقة تحدد أهدافه
التنمية الاجتماعية بالتنمية الاقتصادية بشكل مباشـر علـى   حاول بعض الكتاب ربط :  Higginsهيجنز 

حيـث يعـرف التنميـة     )هيجنـز (اعتبار أن الأولى تتضمن الثانية، و معظم هؤلاء اقتصاديون من بينهم 
عملية استثمار إنسانية تتم في المجالات أو القطاعات التي تمس حياة البشـر مثـل   " :الاجتماعية على أنها

بحيث يوجه عائد تلـك العمليـة إلـى النشـاط      و الرعاية الاجتماعية، لعامة و الإسكانالتعليم و الصحة ا
  3".الاقتصادي الذي يبذل في المجتمع

و عموما و كخلاصة للتعريفات السابقة فان التنمية الاجتماعية عملية مقصودة تفاعلية بين أفراد المجتمع و 
بكل جوانبـه الاجتماعيـة و    لنمو المجتمع و النهوض تستهدف التغيير الايجابي لتحقيق الأهداف الموجودة

  .الاقتصادية و الربط بين الفكر والعمل فيه

                                                
  .58-57الإسكندریة، دار المعارف، ص ص،  التنمیة الاجتماعیة،عبد الھادي محمد والي،  1
  .43عبد الرحیم تمام أبو كریشة، مرجع سابق، ص  2
  .157-152، ص ص، 1998، دار المعرفة الجامعیة، الأزاریطیة، قضایا التغیر و التنمیة الاجتماعیةعادل مختار الھواري و آخرون،  3
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و قد درست فكرة التنمية الاجتماعية لأول مرة بطريقة عملية و رسمية في هيئـة الأمـم المتحـدة سـنة     
 1951هدافها منذ عـام  وكانت الخطة المناسبة للحكومة الهندية قد لفتت إليها الأنظار بأساليبها و أ ،1950

وجهة سكرتارية الأمم المتحدة تقديرا هاما للمجلس الاقتصـادي و الاجتمـاعي فـي     1955و في جانفي 
  .)ماعي عن طريق التنمية الاجتماعيةلتقدم الاجتا: (موضوع

و واصلت الأمم المتحدة منذ ذلك الحين نشاطها في هذا الميدان فأعدت برامج لمسـاعدة تتضـمن إمـداد    
و لم تنقطع عن تنظيم المؤتمرات و حلقـات   ،ل الآخذة في النمو بخبرات في مجال التنمية الاجتماعيةالدو

  1.البحث و محاولة نشر كل جديد و مفيد
نظرا لاختلاف تعريفات التنمية الاجتماعية باختلاف  :بعض المفاهيم ذات الصلة بالتنمية الاجتماعية -3

ب حقـا التركيـز علـى    فمن الصـع  للمتخصصين،ية و الأيديولوجية الخلفيات العلمية و الاتجاهات الفكر
جوانـب الفـرد و   لكون كل تعريف من هذه التعريفات يركز على جانب معـين مـن    تعريف دون آخر،

 أو تنمية السلوك و العلاقات الاجتماعية أو تنمية القيم أو المؤسسات البنيوية التركيب الجماعة و المجتمع،
  .تم التطرق في هذا العنصر إلى بعض المرادفات الشائعة لمفهوم التنمية الاجتماعيةو سوف ي الاجتماعي،

اتجاهـات حديثـة    فثمةالتنمية قد ركزت على عملية التنمية و إجراءاتها  فيتعارإذا كانت معظم : التنمية
  : ها على أنهاوهي الآثار المترتبة عليها و الناجمة عنها كذلك ينظر ل التنمية من زاوية أخرى، تنظر إلى

العملية التي ينتج عنها زيادة في فرص حياة بعض الناس في مجتمع ما دون نقصان في فرص الحيـاة   -
 .بالنسبة للبعض الآخر في نفس المجتمع و في نفس الوقت

التنمية هي عملية تستهدف إثارة ظروف التقدم الاجتماعي و الاقتصادي للمجتمع كله بالاعتماد علـى   -
 2.و المجتمع على أقصى درجة ممكنة مبادرة الأفراد

ولة تعاونها مسؤو عملية التغيير هذه مقصودة تقوم بها سياسات محددة و تشرف على تنفيذها هيئات قومية 
نظم أخـرى مكـان الموجـودة    تستهدف إدخال نظام أو نظم جديدة أو خلق  ،هيئات على المستوى المحلي

جديدة و تهيئة الظروف المتعددة لهذا الجانـب مـن التغيـر    و إعادة توجيهها و تنشيطها بطريقة بالفعل، 
  3.الاجتماعي الذي يطلق عليه التنمية

و باختصار ملخص إلى كون أن التنمية عملية معقدة و مركبة و شاملة تضم مختلف الجوانب الاقتصـادية  
و ما يقـوم بيـنهم    ،فرادو الاجتماعية و السياسية و الثقافية لفهم السلوك الإنساني و الدوافع التي تحرك الأ

ومنه فالتنمية أشمل و اعم من التنمية الاجتماعية و  ،من علاقات و تأثيراتها على جوانب المجتمع المختلفة
  .و التنمية الاجتماعية ما هي إلا جانب من جوانب التنمية بصفة عامة ،أهدافها أعمق و مداها أطول

ديناميكية و المتكاملة تحدث في المجتمـع المحلـي مـن    هي مجموعة العمليات ال :تنمية المجتمع المحلي
تتجسد مظاهرهـا   ية مرسومة،خلال الجهود الأهلية و الحكومية وفق سياسة اجتماعية محددة و خطة واقع

في سلسلة من التغيرات البنائية و الوظيفية التي تصيب كافة مكونات البناء الاجتماعي للمجتمع المحلـي و  
  4.محلية للوصول إلى أقصى استغلال ممكن في أسرع وقتنعتمد على الموارد ال

و هي بالتالي العمليات التي توحد بين جهود الأهالي و جهـود السـلطات الحكوميـة لتحسـين الأحـوال      
  :لذا فهي تقوم على عاملين أساسيين هما ،الاقتصادية و الاجتماعية و الثقافية للمجتمعات المحلية

 .هود المبذولة لتحسين مستوى معيشتهممساهمة الأهالي أنفسهم في الج -
توفير ما يلزم من الخدمات الفنية و غيرها بطريقة من شأنها تشجيع المبادرة و المساعدة الذاتيـة   -

 5.المتبادلة بين عناصر المجتمع و جعل هذه العناصر أكثر فعالية
فأي انفصال أو ابتعاد عن لة، الشامبهذا فان تنمية المجتمع المحلي هي جزء متكامل من التنمية الاجتماعية 

  6.المبادئ و الأهداف يمكن أن يؤدي إلى تنمية غير متوازنة تخلق مشاكل على المدى الطويل

                                                
  .66-65، ص ص، 1984دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة،  دراسات في التنمیة و التخطیط الاجتماعي، حسن إبراھیم عید،  1
  .202-201الإسكندریة،  ص ص،  المكتب العلمي للنشر و التوزیع، عات الصغیرة كمدخل لتنمیة المجتمع المحلي،الصناسعد عبد الرسول محمد،  2
  .274، ص 2001الإسكندریة،    دار المعرفة الجامعیة، علم الاجتماع الاقتصادي،السید عبد العاطي السید ومحمد أحمد بیومي،  3
  .26-25، ص ص، 1993، 1دار المعرفة، الإسكندریة، ط ،)ة نقدیة في علم الاجتماع التنمیةدراس(تغیر العالم الثالث، كمال الشافعي،  4
، 2000، 1كلیة الخدمة الاجتماعیة، جامعة القاھرة، ط ،)استراتیجیات، مھارات، أدوار(تنظیم المجتمع في الخدمة الاجتماعیة قوت القلوب محمد فرید،  5
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وليـام  (لصـاحبه  التغيير الاجتماعي لقد شاع استعمال هذا المصطلح مع ظهور كتاب  :ير الاجتماعيالتغ
ناء الاجتماعي و الـنظم و الأدوار و  و هو يشير إلى التحول في الب ،1992سنة  W.Qgbern) أوجبرن

بما يشمل عملية البناء الاجتماعي من نظم و منظمـات و علاقـات و    و القواعد للضبط الاجتماعي،القيم 
ر فرعي معين أو جانب من جوانـب  كنتاج لتغينتيجة لتشريع أو قاعدة جديدة لضبط السلوك أو  ،تفاعلات

  1.الوجود الاجتماعي
و  ،,و تـدهورها  تفي دراسته عن كيفية ظهور الحضـارا    Twinbi)تـوينبي (ن و يمكن الإشارة إلى أ

في  )ركسما(و  ،في دراسته عن الأنساق  الثقافية  المتعددة التي تزدهر ثم تندثر   Sorokin)سوروكين(
و دراسـات كـل مـن     جديـدة،  للأنساق الاقتصادية و ظهور أنساق أخرىار الجدلي دراسته عن الانهي

ن الصفوة و السلطة، كانت كلها تضع أحد المفهـومين  ع Weber) ماكس فيبر( ، و  Parreto) باريتو(
ير الاجتماعي و ليس للتنمية دارسين للتغو عموما يمكن القول أن جميع هؤلاء المؤلفين كانوا  محل الآخر،
  2.الاجتماعية

 ،جتماعية فـي أي اتجـاه  ر الاجتماعي هو حدوث تحولات اأن التغي )فيليب روب(و في هذا السياق أشار 
  3.بينما التنمية الاجتماعية تتمثل في إحداث تكيف مقصود مع الظروف المتغيرة أو إحداث التغير عمدا

ر قد يكون تقدما و قـد  من التغير الاجتماعي، فالتغيو بالتالي فان عملية التنمية الاجتماعية أشمل و أوسع 
و بهذا تعتبر التنمية الاجتماعيـة التغيـر الاجتمـاعي     حال آخر، نه تحول من حال إلىأي أ يكون تأخرا

  .الموجه و المنظم من حالة غير مرغوب فيها إلى  حالة مرغوب فيها
إن الخدمة الاجتماعية هي مجموعة الأنشطة المنظمة التي تستهدف تحقيـق التكيـف    :الخدمة الاجتماعية

ية تحقق تعاون الأفراد و الجماعات علـى  عن طريق استخدام طرق فن ،الاجتماعي بين الأفراد و المجتمع
و تحسـين ظـروفهم الاجتماعيـة     المتصلة بالتكيف في مجتمع متغير، مقابلة احتياجاتهم و حل مشكلاتهم

فالعلاقة بـين الخدمـة الاجتماعيـة و     التطوعية في مختلف ميادين العمل، بالانتفاع بالجهود الحكومية و
حيـث   في الطريقة و المنهج،و يختلفان  ،لى هدف النهوض بالمجتمعالتنمية الاجتماعية أن كلاهما تسعى إ

أكثر منه أن التنمية الاجتماعية مجال نظري  حينفي  مهنة ميدانية أكثر منها نظريةأن الخدمة الاجتماعية 
حيث تهتم بدراسة النظريات و النماذج الخاصة بالتنمية الاجتماعية بهدف وضع بـرامج تنمويـة    ميداني،
  4.لمجتمع المراد تنميتهدائمة ل

إن التنمية الاجتماعية و التنمية الاقتصادية وجهات لعملة واحدة  :التنمية الاجتماعية و التنمية الاقتصادية
ماعيـة ضـرورية للتنميـة    فالتنمية الاجت ،و يحققان هدفا واحدا و كلاهما تعتمد و تؤثر و تتأثر بالأخرى

  .حها و استمرارهاحيث تدفع عجلتها و تضمن نجا الاقتصادية
و في الوقت ذاته تعتمد عمليات النمو الاقتصادي في الدول المتقدمة على المهارات الإنسانية أكثـر مـن   

و التنمية تتطلب في المقام الأول رأس مال بشري على مستوى خـاص مـن    ،اعتمادها على رأس المال
و مستوى  اعية،بنائه الطبقي و نظمه الاجتميمثله التركيب السكاني للمجتمع و  ،الصحة و التعليم و الإنتاج

  5.الخ...و تغذيةالخدمات المقدمة إليه من تعليم و صحة و مواصلات 
إن التنمية الاجتماعية هي نتيجة لاحقة لمقدمات سابقة ترتبط بالتقدم الاقتصادي و بزيادة الـدخل القـومي   

و سائل الإعلام العمـل علـى التطـوير    فعلى أجهزة الدولة و و ،الذي يؤدي إلى ارتفاع معدلات الدخول
  6.ما يسهل عليها توجيه الإنتاج و ترشيده على أفضل صفة ممكنة ،للعمال و زيادة الوعي التثقيف

أنه لا يمكن الفصل بين التنمية الاجتماعية و كذلك التنمية الاقتصادية لان كلاهما يسهم في و من الملاحظ 
الفرصة لقيام العديد من البرامج لصـالح   تتيحالتنمية الاقتصادية  و ذلك لان نتائج ،إنجاح الآخر و يدعمه

  .التنمية الاجتماعية و العكس صحيح فهما يرتبطان ارتباطا وثيقا

                                                
  .459، ص 2003دار الفجر للنشر و التوزیع، القاھرة،  تنمیة المجتمع من التحدیث الى العولمة،علي غربي و آخرون،  1
  .12سید عبد العاطي السید و محمد أحمد بیومي، مرجع سابق، ص  2
  .19-18، ص ص 1986بیروت،   العربیة،دار النھضة  دراسات في التنمیة و التخطیط الاجتماعي،محمد عاطف غیث و محمد علي محمد،  3
  .102، ص 2000الجزائر،،  جامعة المسیلة، مدخل للخدمة الاجتماعیة،رشید زرواتي،  4
  .29كمال الشافعي، مرجع سابق، ص  5
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ير تغيمكن تحديد عناصر التنمية الاجتماعية في ثلاثة عناصر  :عناصر و مقومات التنمية الاجتماعية -2
للتنميـة   مجتمعة تعتبر ضروريةو هذه العناصر الثلاثة  ،ملائمة و إستراتجية ،  دفعة قوية،بنائي أو بنياني

  .و بدونها لا تتحقق لها مقومات النجاح و لازمة لها، الاجتماعية 
ير الذي يستلزم ظهور أدوات و ذلك النوع من التغلبنياني اير البنائي أو يقصد بالتغ :التغيير البنائي 1 -2

  .ا نوعيا عن الأدوار و التنظيمات القائمة في المجتمعتنظيمات اجتماعية جديدة تختلف اختلاف
 ،ير حدوث تحول كبير في الظواهر و النظم و العلاقات السائدة في المجتمـع من التغو يقتضي هذا النوع 

، و ر الذي سيحدث في بناء المجتمع في حجمه و تركيب أجزائه و شكل تنظيمـه الاجتمـاعي  أنه التغيأي 
فمن الصعب أن تحدث التنمية في مجتمـع   التنمية الاقتصادية و الاجتماعية،يرتبط ب ير البنائي هو الذيالتغ

  .متخلف اجتماعيا دون أن يتغير البناء الاجتماعي لذلك المجتمع
البلاد النامية كثيرا من المشكلات التي ترسبت و تراكمت عبـر السـنين و أصـبحت تمثـل      و قد ورثت

و  ،و سيادة الطـابع الزراعـي عليهـا    ،الاقتصادية و التكنولوجيةية كالثنائخصائص البلاد النامية نفسها 
، و و سيطرة أفراد الطبقة العليا على جهاز الحكـم و السـلطة   الكبير في توزيع الثروة و الدخل، التفاوت

و لا يمكـن   ت أساسية بالنسبة للبلاد النامية،كل هذه الخصائص تمثل تحديا. انخفاض المستويات التعليمية
و لهـا   العمق و الجذريـة، ق معدلات سريعة للنمو في هذه البلاد دون إحداث تغيرات بنائية لها صفة تحقي

  .و الامتداد الشمولطابع 
أما الطابع الذي يعالج الأوضاع معالجة سطحية و يضع حلولا جزئية و مؤقتة للمشكلات الاجتماعية فـي  

بحيث إذا لم يتغير البناء الاجتماعي في تلك  ورها،من جذيستأصل الأوضاع القديمة  نالبلاد النامية دون أ
ير البنائي واحد مـن مجموعـة   أن التغو على ذلك نجد  ،تتحقق له مقومات النجاح فلنالبلاد تغيرا جذريا 

تتخلص من المشكلات الاجتماعية التـي ترسـبت    للبلاد أن ىعناصر أساسية لازمة للتنمية بدونه لا يتسن
  1.ت تمثل تحديات أمام حكومات هذه البلادعبر السنين و التي أصبح

وية إن خروج المجتمعات النامية من المستويات المتخلفة فيها لابد من حدوث دفعة ق :الدفعة القوية 2 -2
حداث تغيرات كيفية في المجتمـع  لإو هذه الدفعة أو الدفعات القوية لازمة  أو مجموعة من الدفعات القوية،

  .وقت ممكنو لإحداث التقدم في أسرع 
فهـي تملـك    الدفعة القوية، ولة مسؤولية تكاد تكون كاملة عن إحداثمسؤو تعتبر حكومات الدول النامية 

  .ولة عن ضمان حد أدنى لمستويات المعيشة للإفرادالمسؤو هي  تغيير،إمكانيات ال
الثـروات و  و يمكن أن تحدث الدفعة القوية في المجال الاجتماعي بإحداث تغيرات تقلـل التفـاوت فـي    

و يجعل التعليم إلزاميا و مجانيا بقدر  ،الدخول بين المواطنين و بتوزيع الخدمات توزيعا عادلا بين الأفراد
ن المشروعات التـي تتعلـق   وغير ذلك م ،مين العلاج و التوسع في المشروعات الإسكانية، و بتأالإمكان

و  ضحا في بـرامج التنميـة الاقتصـادية،   ا واثم إن ارتفاع مستوى الخدمات العامة يؤثر تأثير بالخدمات،
للإجهاد  و عدم تعرضهللعمال  و الصحيفارتفاع المستوى الثقافي  للفرد، يؤدي إلى زيادة الكفاية الإنتاجية

  .كما يؤدي التعليم إلى زيادة الإتقان في العمل من طاقته و قدرته على العمل، يزيد 
 ،قتصادي و لا تصاحبها دفعة مماثلة فـي المجـال الاجتمـاعي   و الدفعة القوية التي تحدث في المجال الا

اقل أضرارها مقاومة التغيـر بشـكل يهـدد     ،تترتب عليها قوة ثقافية كبيرة و مشكلات اجتماعية ضخمة
  2.نجاحه و يضعف من فعاليته

  :و لتفادي هذا يتطلب توفير ما يلي 
و تكون بمثابة الدينامو المحرك  التنمية، زمة و عادلة في نفس الوقت لتدبر عجلةوجود قيادة واعية حا -

 .و إلى جانب هذا فعليه إعداد صف ثان أو حتى ثالث لهذه القيادة في المستقبل كله،للبناء 
المواطنين و استنفارهم للمشاركة المادية و المعنوية و السياسـية فـي عمليـة     إيقاظ رغبة التغير لدى -

 .التنمية
ليصـبح جـزءا لا يتجـزأ مـن      ،راتجية الملائمة ثم محاولة تثبيتهإحداث التغير المطلوب طبقا للإست -

 .مقومات المجتمع محل التنمية

                                                
  .34-33طر، مرجع سابق، ص ص أحمد مصطفى خا 1
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و هـذا يتطلـب    جانب الجهود المشتركة، إلى ذاتية و الجهود المحلية الحكومية،التنسيق بين الجهود ال -
 .مراعاة مبدأ الأولويات و التكامل في نفس الوقت

ما هو قهر و إجبار لأنه لا يليق بطبيعة الإنسان كون أن الإنسان البعد في كل نشاطات التنمية عن كل  -
 1.حر هو القادر وحده على العطاء و المشاركة بالاقتداء

و يقصد بها الإطار العام أو الخطط العريضة التي ترسمها السياسة التنموية  :الإستراتيجية الملائمة 3 -2
و ينبغي أن تقوم استراتيجيات التنمية في البلاد النامية  اتي،الذ في الانتقال من حالة التخلف إلى حالة النمو

بحيث توجه الدولة النشاط الاقتصادي نحو تحقيـق أهـداف    تدخل الدولة في مختلف الشؤون،على أساس 
  .و بحيث تسعى إلى تحقيق مستوى أعلى من الرفاهية و الرقي بالنسبة لكافة المواطنين ،اجتماعية عادلة

أن تقوم بإستراتيجية التنمية الاجتماعية على أساس التكامل و التوازن بين كل من التنميـة  كما ينبغي أيضا 
  .الاجتماعية و التنمية الاقتصادية كي تحقق التوازن بين رأس المال البشري و رأس المال المادي

التنميـة مـن   بدء  طبيعة الظروف عند :و تتوقف الإستراتيجية الملائمة على العديد من الاعتبارات أهمها
الفترة الزمنية التي مدت منذ حصـول الدولـة    الاستعمار الذي كان يحتل البلاد، نوع حيث درجة التخلف،

و نوعيـة الإدارة   درجـة الاسـتقرار السياسـي،    لحكم السائد في البلاد بعد تحرره،نوع ا ،على استقلالها
و حجم المنـاطق   ،عية التركيب الطبقيو طبيعة النظام الاقتصادي و نو و شكل الجهاز الحكومي، الرشيدة

الريفية الحضرية و تركيب المجتمع من حيث السكان و مستويات التعليم و الصحة و القـيم السـائدة فـي    
  2.المجتمع

و أهداف مرحلية يراد  ،فهناك أهداف بعيدة يراد الوصول إليها في المدى البعيد ،طبيعة الأهداف المنشودة
  :قريب و هذا بدوره يتطلبالوصول إليها في المدى ال

و هذا في حد ذاته يتضـمن البعـد عـن اسـتيراد      ط التنموية من واقع المجتمع نفسه،انطلاق الخط -
 .الإستراتيجية الأجنبية التي أثبتت التجارب الكثيرة عدم ملائمتها أو حتى فشلها في تقديم الحلول

ون الواقعية وحدها هي الفصـل فـي هـذا    بحيث تك و أمانيه،الموازنة بين إمكانيات المجتمع الحقيقية  -
 .الاتجاه

و المتوازنة بين جميـع   ،الأخذ بنظام الأولوية في التنمية بالنسبة لنشاطات التنمية و قطاعاتها المختلفة -
  .النواحي الاقتصادية و الاجتماعية

المكسـب و  ذي يراعي ميـزات  الأخذ بالاتجاه الكمي الرقمي إلى جانب الاتجاه الكيفي بطبيعة الحال ال -
و دور  ر الحكومة في التنمية الاجتماعيـة و عليه يجب تحديد دو ،أي المدخلات و المخرجات الخسارة

  3.المجتمعات المحلية
و الجهود الذاتية التي يمكن أن تساهم في عمليات التنمية سـواء مـن ناحيـة التمويـل أو الإدارة أو      -

 4. ديد البرامج و الخدمات التي تلتزم بها الدولةو على ذلك يلزم باستمرار تح ،المتابعة أو التقويم
و ذلـك   م تستجمع العناصر الثلاثة،و عليه فان عملية التنمية الاجتماعية لا يتحقق لها مقومات النجاح ما ل

  .على أساس إستراتيجية ملائمة
ميـة الاجتماعيـة   ذا كان الهدف النهائي من عملية التنإ ):القواعد(و ركائز التنمية الاجتماعية  مبادئ -3

و التي بها تتجسد الأهـداف فـي انجـازات     ،هو إحداث التغيرات الاجتماعية في بناء المجتمع و وظائفه
بحيث أن يـتم التطـرق لأهـم    ، و حتى يكون لنا إطار نظري واضح لمفهوم التنمية الاجتماعية ،ملموسة

  :يما يليالأسس و المرتكزات و القواعد للتنمية الاجتماعية و التي تتلخص ف
و  :إشراك أعضاء البيئة المحلية في التفكير و العمل على وضع البرامج الرامية إلى النهوض بهم 3-1

و عـن طريـق    ياة يتخطى حدود حيـاتهم التقليديـة،  الوعي بمستوى أفضل من الح ذلك عن طريق إثارة
و تعويدهم علـى أنمـاط    ،تاجإقناعهم بالحاجات الجديدة و تدريبهم على استعمال الوسائل الحديثة في الإن

  .جديدة من العادات الاقتصادية و الاجتماعية مثل الادخار و الاستهلاك

                                                
  .476، ص 1985، 1اتجاه الجامعة العربیة، الأمانة العامة، عمان،  ط مقدمة عن التغیر و التنمیة في دراسات المجتمع العربي،عبد المنعم محمد بدر،  1
، ص 2000، دار المعرفة الجامعیة، الأزاریطیة، )المعاصرة الإستراتیجیة، نماذج الممارسة الاتجاھات( تنمیة المجتمع المحلي،أحمد مصطفى خاطر،  2

  .36-35ص، 
  .477-476ص ص،  مرجع سابق،عبد المنعم محمد بدر،  3
  .23سمیرة كامل محمد، مرجع سابق، ص  4
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و  ،إن المشكلة الحقيقية التي تواجه عمليات التنمية في المجتمعات هي ضعف استجابة هذه المجتمعات لهـا 
الاجتماعيـة و الاقتصـادية   ذلك لان جمود تراكيبها  ،عدم إشراك الأهالي مع السلطات العامة في برامجها

  .تقف عقبة أمام التجديدات و التغيرات التي تتناول في كثير من الأحيان قيمهم و تقاليدهم الراسخة
و  تضـاد، بحيث لا تصبح متكررة أو في حالة  :تكامل مشروعات الخدمات و التنسيق بين أعمالها 3-2

  .ا لحل و علاج مشكلات المجتمعأيضا إحداث هذا التكامل بين المشروعات التي أقيمت أساس
و يرى بعض العـاملين   :ذات النفع العام للمجتمع النتائج المادية الملموسة الإسراع بالوصول إلى 3-3

في ميدان التنمية الاجتماعية أن يكون المدخل إلى هذا الميدان ممثلا في برامج تتضمن خـدمات سـريعة   
ا حدث و بدأ المخطط بوضع مشروعات إنتاجية فـي خطـة   ذو إ ،كالخدمات الطبية و الإسكانية ،الإنتاج

و التي تسـدد فـي    ،الإنمائية فيجب اختبار تلك المشروعات ذات العائد السريع و قليلة التكاليف ما أمكن
و  ،الوقت نفسه حاجة اجتماعية قائمة و ترجع هذه القاعدة إلى عامل جوهري و هام في العمل الاجتماعي

و لا يمكن الحصول على الثقة بدون أن يستقر أبناء المجتمع بأن هناك فائـدة   تمع،هو كسب ثقة أبناء المج
فالثقة فـي   في مجتمعهم،أو منفعة ملموسة يحصلون عليها من جراء إقامة مشروع اجتماعي أو اقتصادي 

فعالية برامج التنمية الاجتماعية مطلب ضروري و جوهري لإنجاحها و العقبة التي يوجهها المسـؤولون  
و متى قامت الثقة في العـاملين   للأفكار الجديدة،عن التنمية الاجتماعية تكمن في مقاومة المجتمع المحلي 

و جهـد   ية الإقناع و أمكن اقتصاد وقـت ببرامج التنمية الاجتماعية ثم كل شيء دون مقاومة و سهلة عمل
  1.كبيرين

أو بشرية و يؤدي ذلك إلى نفع اقتصادي  سواء كانت مادية :الاعتماد على الموارد المحلية للمجتمع 3-4
  .من حيث أنه يقلل من تكلفة المشروعات و يعطيها مجالا وظيفيا أوسع

باعتبار أن  الحضاري المقصود،و تعتبر عملية الاعتماد على الموارد المحلية للمجتمع من أساليب التغير  
و ذلك باستخدام المـوارد   ،اط القديمةذلك يتم عن طريق إدخال الأنماط الحضارية الجديدة من حيث الأنم

  .المتاحة في المجتمع
و استعمال الموارد المألوفة في صورة جديدة أسهل على المجتمع من استعمال مواد جديدة غيـر مألوفـة   

فالقادة المحليون يكونون أكثـر نجاحـا فـي تغييـر      ق هذا أيضا على الموارد البشريةو ينطب ،بالنسبة له
  2.ي مجتمعهم من الأشخاص الغريبين على المجتمع و لو كانوا ذو كفاءة و قدرةاتجاهات الأفراد ف

تهدف التنمية عموما إلى إشباع مطالب و حاجات الإنسان الأساسية و التـي   :مبدأ تحديد الاحتياجات 3-5
 ـ   و الاقتصادية،تتمثل في حاجاته البيولوجية و حاجاته النفسية و حاجاته الاجتماعية  ذه و يـتم إشـباع ه

و مـا   ،الحاجات الأساسية في أي مجتمع من خلال التنظيم و المؤسسات الاجتماعية التي تقوم في المجتمع
  .يصاحبها من قيم و معايير تحدد نوع العلاقات التي تسود بين أفراد المجتمع و حاجاتهم

ام بإشـباع حاجـة أو   و يقوم كل نظ ،فالتنمية الاجتماعية تقوم على إيجاد نظم اجتماعية جديدة في المجتمع
  3.مجموعة من الحاجات الاجتماعية الأساسية للإنسان

تعد وسائل تنمية البيئـة الاجتماعيـة بمفهومهـا     :أهداف و أهمية التنمية الاجتماعية و وظيفتها  -4
فهي مؤشر نستدل به على المـدى   ،الواسع مؤشر للتنمية الاجتماعية و مجالاتها الواسعة و وسيلة لإحداثها

إذ أن الصعوبة في القياس تنبع دائما من عدم وجود مؤشر  الاجتماعية في المجتمع، صل إليه التنميةالذي ت
  .الموضوع المراد قياسه

و لمـا كـان    ،و التنمية الاجتماعية غير مادية و لا يمكن التعرف عليها إلا بشيء محسوس يمكن أن نتلقاه
ة فإن إعداد و توجيه هذا العنصر هو المهمة الأساسية المورد البشري العنصر الفعال في التنمية الاجتماعي

و لا يتحقق ذلك إلا بتوافر و تسيير و استخدام الوسائل الكفيلة برفـع و   ،التي تستهدفها التنمية الاجتماعية
  .تحسين نوعية البيئة الاجتماعية

و الإسـكان و النقـل و    و الصحة مفالتعلي نشاطاتها،و هي بعد ذلك مجال للتنمية الاجتماعية تمارس فيها 
تتصل بتقديم الخـدمات الأساسـية للفـرد      ت أو قطاعات للتنمية الاجتماعية،الخ كلها مجالا...المواصلات

                                                
  .71، ص 1993یان، ل، مرسى ال2د ، العد10مجلة تنمیة المجتمع، المجلد  قواعد التنمیة الاجتماعیة،محي الدین صابر،  1
  .18-16سمیرة كامل محمد، مرجع سابق،  ص ص،  2
  .99-98، ص ص، 2000، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة، التنمیة الاجتماعیة، رؤیة واقعیة من منظور الخدمة الاجتماعیةھناء حافظ بدي،  3
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إذ أننا لا نتصور تنمية اجتماعية في أي مجتمـع كـان    ،نها وسيلة لإحداثهاثم إ وتعمل على إشباع حاجاته
  1.وسيلتها و أداتها الأساسية دون أن نلتفت إلى أهمية الخدمات بل أننا نعتبرها

إذا كانت التنمية الاجتماعية تستهدف الرفاهية البشرية عن طريق تحسـين   :أهمية التنمية اجتماعية 4-1
  :أحوال المعيشة للأفراد فإن أهميتها تتضح فيما يلي

التنميـة  إذ أن الهدف الأساسي الذي يدفع الـبلاد المتخلفـة إلـى القيـام ب     :زيادة الدخل القومي 4-1-1
و لا سـبيل   ،و انخفاض مستوى معيشتها مع الزيادة في أعداد سكانها ،الاجتماعية و الاقتصادية هو فقرها

كالإمكانيـات   تحكمه مجموعة من العوامـل، إلى القضاء على الفقر إلا بزيادة الدخل القومي الذي بدوره 
  .المادية و معدل الزيادة السكانية

قد يعوق تحقيق هذا الهدف عندما يزيد عدد السكان نسـبة أكبـر مـن    و  :رفع مستوى المعيشة 4-1-2
  .أو عندما يكون نظام توزيع هذا الدخل مختلا ،الزيادة في الدخل القومي

إذ أنه و باستحواذ نسبة قليلة من أفـراد المجتمـع علـى     :تقليل التفاوت في الدخول و الثروات 4-1-3
ينجم على هذا الوضع  ،بينما غالبية المجتمع يحصل على نسبة بسيطة جدا عال من الدخل القومي،نصيب 

أن الفئة القليلة لا تنفق عادة كل ما تحصل عليه و تكتنز الجزء الأكبر مما يـؤدي إلـى ضـعف جهـاز     
  2.الإنتاج

و هـي بـذلك تـرتبط     من عمليات التغيير المخطـط، كما تهدف التنمية الاجتماعية إلى استثارة مجموعة 
و بأهداف المجتمع النابعـة مـن أيديولوجيـة     ،باطا وثيقا بالتغيير من حيث اتجاهاته  و شدته و عمقهارت

و كذلك بطبيعة المشاكل القائمة و توفير الإمكانيات المتعـددة   اعي و الاقتصادي،تصنع شكل النظام الاجتم
إلـى الإدارة لتنميـة    مسـتبد و بمستوى الطموح المتمثل في تطلع واقعي  القادرة على مواجهتها،الأنواع 

  3.إيجابية واضحة
و  ،تحديات البيئة منهاجيةو تسعى إلى إحداث التغيرات الوظيفية بالقدر الذي يمكن التنسيق الاجتماعي من 

حيث يصاحب هذه التغيرات في مرحلة التنمية أيضا تغيـرات   فها باستغلال الطاقة المتاحة فيه،تحقيق أهدا
  4.لها ةالوظيفية أو كنتيج تإحداث التغيراو بنائية 

و بذلك يتجلى البناء المنظم من الخدمات الاجتماعية و المؤسسات التي تهدف إلـى مسـاعدة الأفـراد و    
مما يؤدي إلى إنمـاء العلاقـات الشخصـية و     ملائمة،الجماعات على تحقيق مستويات معيشية و صحية 

و بزيادة رفاهيتهم بشـكل ينسـجم مـع     ر حد ممكن،بتنمية قدراتهم إلى أكبالاجتماعية التي تسمح للأفراد 
نمـو  و هذا يؤدي إلى تحقيق التـوازن بـين ال   و الوضع الاقتصادي السائد،قدراتهم و احتياجات المجتمع 

 و هذا ما سوف نحاول التحقق منه من خلال هذا البحث الذي ندرس فيـه  الاقتصادي و النمو الاجتماعي،
و لان الأخير درجة التحول فيه أبطأ ، )كشف معوقات التنمية الاجتماعيةالسياحة الجزائرية و دورها في (

فهو يحتاج إلى تنشيط بأن تتدخل الدولة أو المؤسسات الخاصة في رسـم و تنفيـذ السياسـات     من الأول،
  5.الموصلة إلى التوازن

هود المـواطنين و  و بصورة عامة تهدف التنمية الاجتماعية إلى تحقيق أكبر قدر من الاستثمار و تنمية ج
  6.تأكيد بإستمراريتها باستخدام أمثل للموارد المتاحة محليا

و يتوقف مدى هذا التحسـين علـى    ،أي أن التنمية الاجتماعية تستهدف التحسين المادي في حياة المجتمع
مكانية تواجـد أو تكـوين خبـرات    و على إ ،استعداد أعضاء المجتمع على تبني مشروع كبير أو صغير

  .في مجالات عمل و إدارة هذا المشروع الذي يقدره المجتمع ناجحة
  :تتحقق أبعاد التنمية الاجتماعية في ما يلي: أبعاد التنمية الاجتماعية 4-2
 .المبادرة و الاعتماد على النفس وحر -
 .ةتغيير الاتجاهات السلبية نحو عمليات التغيير الاجتماعي و الاقتصادي و تحويلها إلى اتجاهات ايجابي -

                                                
  .110- 109عالم الكتاب، القاھرة، دت، ص ص،  ،)المفاھیم و القضایا( التنمیة الاجتماعیة علي كاشف،  1
  .81-78حسن إبراھیم عید، مرجع سابق، ص ص،  2
  .15محمد عاطف غیث، مرجع سابق، ص  3
  .155، ص 1993الإسكندریة،   دار المعرفة الجامعیة، التغیر الاجتماعي و التنمیة في الوطن العربي،عادل مختار الھواري،  4
  .121، ص 1990بیروت،   دار الفكر العربي، التخلف في العالم، طروحات تنمویةفؤاد حیدر،  5
  .47حسن إبراھیم عید، مرجع سابق، ص  6
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 .توفير الخدمات الاجتماعية و الصحية لسكان الريف -
 زيادة الإنتاج -
بث روح التعاون بين السكان بشكل يجعل من المجتمع المحلي نقطة الانطلاق الخلاقة فـي التنميـة و    -

  1.المحك الحقيقي الذي تتخذ من تجربته عمليات التخطيط السليم في جميع مجالات الحياة
 

  :لمداخل النظرية للتنمية الاجتماعيةالأسس و ا: ثالثا
التنمية أهم النماذج الإنمائية التطبيقية في ثـلاث   ايصنف المهتمون بقضاي :نماذج التنمية الاجتماعيـة  -1

  :نماذج رئيسية هي
و  القـومي، و يتمثل هذا النموذج في مجموعة البرامج التطبيقية على المسـتوى   :النموذج التكاملي 1 -1

أي  افة المناطق الجغرافية في الدولة،و كذلك تشمل ك لقطاعات الاقتصادية و الاجتماعية،ة االتي تشمل كاف
أن النموذج التكاملي هو الذي يشمل البرامج التي تحقق التوازن الإنمائي علـى المسـتويين القطـاعي و    

هـود الشـعبية   و الج بين الجهود الحكومية المخططـة، و التي تحقق أيضا التنسيق و التعاون  ،الجغرافي
بفـرض تـوفير    و تنظيمية جديـدة، و يقوم هذا النموذج على أساس استحداث وحدات إدارية  ،المستشارة

مؤسسات التنمية داخل المجتمعات المحلية و التي يشرف عليها جهاز مركـزي منفصـل عـن الأجهـزة     
اح هذا النموذج توافر شكل و يشترط لنج ،وزارة التخطيط :مثل ،الوظيفية القائمة على المستويات الإدارية

من أشكال الاتصال المزدوج خلال قنوات ثابتة و مستمرة بين الهيئة العليا المركزية و الهيئـات النوعيـة   
كما يتطلب هذا النموذج شـكل مـن أشـكال التسلسـل فـي       من خلال لجان قائمة أو مشتركة،الوظيفية 

كما يتطلب توافر قدر من لا مركزيـة اتخـاذ    لتنمية،عن إدارة االمستويات الإدارية و التنظيمية المسئولة 
  .القرارات و التنفيذ في إطار الخطة العامة للدولة

تنبثـق  أن برامج كل منهمـا  في يتفق هذا النموذج في التنمية مع النموذج السابق  :يفيالتكالنموذج  2 -1
يات تنمية المجتمع المحلي و و أن الخلاف بينهما هو أن النموذج يرتكز على عمل عن المستوى المركزي،

يفي لأنـه  تكلو قد سمي هذا النموذج بالنموذج ا ،الجهود الذاتية و الاعتماد على التنظيمات الشعبية استشارة
ذلك لان بـرامج   ،لا يتطلب كما هو الأمر في النموذج التكاملي استحداث تغيير في التنظيم الإداري القائم

كما يمكن أن يلحق الجهاز التنظيمـي   ،ي نوع من التنظيمات الإداريةل أيمكن أن تنفذ في ظهذا النموذج 
  . المشرف عليه تنفيذها بأي جهاز إداري قائم

و قد تلجأ كثير من الدول خاصة عقب استقلالها على هذا النوع من النماذج نظرا لندرة العوامل الماديـة و  
وذج التكاملي حيث أنه هو القادر على تحقيـق  و لكن سرعان ما تنتهي بتطبيق النم ،الفنية بهذه المجتمعات

  .الأهداف القومية للتنمية الاجتماعية و الاقتصادية
يطبق هذا النموذج في منطقة جغرافية معينة تتوافر فيها ظروف خاصة و مـن   :النموذج المشروع 1-3

  .هنا جاء الاختلاف بينه و بين النموذجين السابقين
 في منطقة جغرافيـة بعينهـا،  و لكن يطبق  ،نموذج متعدد الأغراض و يتفق هذا النموذج التكاملي في أنه

  .حيث أن النموذج التكاملي يطبق على مستوى المجتمع ككل
و يرى بعض المهتمين بقضايا التنمية أن هذا النمـوذج يمكـن أن يكـون بمثابـة نموذجـا تجريبيـا أو       

  2.ته في المناطق التجريبيةيطبق على المستوى القومي إذا ما ثبت نجاحه و فعالي استطلاعيا،
اعتبـار التنميـة    أولاها: مداخل سوسيولوجية رتيبة في فهم قضية التنمية الاجتماعيةالتالي هناك ثلاث بو 

باعتبـار   ثنـائي و ثانيهما التعامل مع القضية من منظور  .الاجتماعية طريقة من طرق الخدمة الاجتماعية
ثالثهمـا يعتبرهـا عمليـة شـاملة      .الاجتماعية دون غيرها مؤسسات الخدمة الاجتماعية مؤسسات للتنمية

  3.تتضمن كافة النشاطات

                                                
، دیوان المطبوعات الجامعیة، دور البلدیة في التخطیط و التنمیة الاجتماعیة، دراسة نظریة و میدانیة على بلدیة بن مھیدي عنابة: عبد الحمید بوقصاص 1

  .26، ص 1983الجزائر، 
  .199-197، ص ص، 1974، الھیئة المصریة للكتاب، الإسكندریة، علم اجتماع التنمیة دراسة في اجتماعیات العامل الثالثنبیل السمالوطي،  2
عیة، أطروحة دكتوراه الدرجة الثالثة، معھد العلوم الاجتما ،)1980-1962( ، التنمیة الاجتماعیة و نظام التعلیم الرسمي في الجزائر، مصطفى زاید 3

  .44، ص 1983-1982قسم الاجتماع، جامعة الجزائر، 
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 ـ :المداخل النظرية للتنمية الاجتماعية -2 داخل النظريـة  تعددت الآراء و الأفكار التي  تحاول تناول الم
 Sanders  )ساندرز(و يعد من أبرز هؤلاء العلماء و المفكرين  التكامل بينها،وتحقيق  للتنمية الاجتماعية

  .غيرهمو    M.Ross )روس(  و ،  Evan  )وليم ايفن(  و  ،
  :و يمكن عرض أبرز المداخل الأساسية لمعالجة قضية التنمية الاجتماعية كما يلي

يعد هذا المدخل من أقدم المداخل لدى الدوائر العلمية التي تبنت حركة الإصـلاح  : المدخل التربوي 1 -2
الذي أطلق عليه حركة التربية الأساسية و حركة الإرشـاد الزراعـي بالولايـات    و  ،بالمجتمعات الريفية

  .1955المتحدة الأمريكية و حركة مدارس المجتمع في الفلبين حتى عام 
هذا المدخل على تعليم الكبار و محو الأمية بهدف مساعدة مـن لـم تصـل إلـيهم تلـك        و تتركز فلسفة

و ذلك لتفهم مشكلات بيئتهم و معرفة حقـوقهم و واجبـاتهم    وجودة،المالمساعدة من المؤسسات التعليمية 
و  مطـردا، لتحسين أحوالهم تحسـينا   ،كمواطنين و كأفراد و لإكسابهم مجموعة من المعارف و المهارات

  1.دفعهم للمشاركة بصورة فعالة في النهوض بالمجتمع اقتصاديا و اجتماعيا
سلسلة من العمليات المتعاقبة و التي ينتقل من خلالها النسـق  يركز هذا المدخل على : مدخل العملية 2 -2

و تهتم هذه العمليات على التنمية البشرية و هذا المـدخل لا يهـدف إلـى     ،من صورة إلى صورة أفضل
بهدف  القضاء  ،التفاعل الداخلي في النسق ر تركيزه على تنمية  دينامياتتحقيق أهداف مادية واضحة بقد

في توجيه مسارات   ةو تحقيق مشاركاتهم الإيجابي  ،لتقليدية لدى أعضاء الإنسان المجتمعةعلى اللامبالاة ا
  .و ممارسة التنفيذ  تمجتمعهم مع الوصول إلى  ترشيد القرارا

تالي يكون هدف هذا المدخل تحريك أبناء المجتمع و تحويلهم إلى عناصر إيجابية في الموقف الإنمائي الوب
  .محلية قادرة و فعالة من خلال إبراز قيادات

المشاركة في اتخـاذ   :ناول البعض هذا المدخل من خلال المشاركة الاجتماعية و الذي يتمثل أبعاده فيتو ي
  2.القرارات المرتبطة بمجتمعهم، و المشاركة في البرامج و النشاطات و المشاركة في تقبل قيم التنمية

تبر أن قضية التنمية الاجتماعية  هي إحـدى القضـايا    و هو ذلك المدخل الذي يع: المدخل الإداري 3 -2
، الدوائر الاستعمارية البريطانية الفرعية داخل العملية الإدارية الشاملة وقد  ظهر هذا المدخل واضحاَ لدى

تلك الدوائر التي عولجت في إطارها قضية تنمية المجتمع لأول مرة كأسلوب إداري يمكن أن يستخدم فـي  
رات الإفريقية، وقد كان الهدف الأساسي لهذا المدخل خدمت المصالح الاستعمارية خـلال  إدارية المستعم

التركيز على بعض القطاعات التي تخدم هذه المصالح مع اجتذاب  مساهمات الأهالي فـي تحقيـق هـذا    
  3.الهدف

أنفسـهم مـع   ويركز هذا المدخل للموارد الداخلية على جماهير المجتمع :  مدخل الموارد الداخلية 4 -2
لتنميـة  لالذي يؤكد وجود أخصائي  )ساندرز(الاستعانة بمرشد خارجي كموجه،  ومن أنصار هذا الاتجاه 

كمرشد خارجي يمكنه القيام بدور المرشد و الخبير الباحث و المحلل، و هي نفس الأدوار التي يؤكد عليها 
  4.)موري روس(
على ضـرورة التركيـز علـى قضـايا الإنتـاج      هذا المدخل يركز أصحابه  :المدخل الاقتصادي 5 -2

الاقتصادي خلال عملية  تنمية المجتمع، ويخل في إطار هذا المدخل عمليات التصنيع الريفـي و تطـوير   
الإنتاج الزراعي، و تقوم فلسفة هذا المدخل على أن تحسين الظروف الاقتصادية هو المحرك الأول لمكانة 

جتمع، الأمر الذي يجعل لكافة هذه المتغيرات ليست إلا انعكاسا لتلـك  المتغيرات الموقفية الأخرى داخل الم
الظروف  ويرى أنصار هذا المدخل أن معالجة قضية التخلف لا يتم إلا بزيادة الدخل القـومي و متوسـط   

  5.الدخل الفردي
 ـ  و يمثل أنصار هذا المدخل في معالجة مشكلات التخلف : المدخل التكاملي 6 -2 م البـاحثون فـي الأم

  :و ينبثق هذا المدخل من الاعتبارات التالية في المعهد الدولي للإصلاح الريفي،و ،المتحدة
 .إن التكامل الوظيفي لحقبات التخلف يحتم وجود أسلوب تكاملي لمواجهتها -

                                                
  .259، ص 1962، سرس اللبان، التغیر الاجتماعي و تنمیة المجتمعمحي الدین صابر،  1
  .60ص ،2003، المكتب الجامعي الحدیث، الأزاریطیة، التنمیة الاجتماعیة من منظور الممارسة المھنیة للخدمة الاجتماعیةمحمد عبد الفتاح محمد،  2
  .137-136نبیل السمالوطي، مرجع سابق، ص ص،  3
  .89ھناء حافظ بدي، مرجع سابق، ص  4
  .61محمد عبد الفتاح محمد، مرجع سابق، ص  5
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إن تعدد الحاجات و المشكلات البشرية و المجتمعية يدعونا إلى الأخذ في الاعتبار بهـا جميعـا عنـد     -
 .ميةالتخطيط للتن

 .ضرورة تطوير صورة من التنسيق بين المساهمة الشعبية و الإسهامات الحكومية -
إن تنمية نظم الحكم المحلي كأنساق ديمقراطية في المجتمعات المحلية أسـاس أول لانطـلاق بـرامج     -

 .تنمية ناجحة
لصـحي و  الاقتصـادي و ا  و بناءا ما سبق يرى أنصار هذا الاتجاه ضرورة الاهتمام ببرامج الإصـلاح 

  1.و كافة برامج الرعاية الاجتماعية للفئات النوعية المختلفة ،التربوي العمراني و
أهمهـا   دة ينبغي أن تتم من خلالها لعللعملية التنمية الاجتماعية مراحل ع :مراحل التنمية الاجتماعية -3

  :ما يلي
 لمجتمع من النواحي الجغرافية،سة او يتم ذلك عن طريق درا :ف على البيئة الطبيعية للمجتمعالتعر 3-1

 ،تكوين التربية و تركيبها الكيميائيو بالتعمق في دراسة خواصها الأساسية مثل  ،و المناخية و الجيولوجية
و تفيدنا تلك الدراسة في التعرف على مـوارد المجتمـع    ة الحيوانية و المراعي و أنواعها،و دراسة الثرو

  .المتاحة و الميسرة
 فـي منطقـة مـا،   فمن الطبيعي أنه لكي نضع برامج للتنمية الاجتماعية  :ان و تركيبهمدراسة السك 3-2

ينبغي أن تتعرف على التركيب السكاني لتلك المنطقة من حيث السن و النوع و نسبة العاملين إلى إجمالي 
يتجسـد  البشرية التـي   تفعن طريق هذه الدراسة يمكن لنا التعرف على الطاقا و معدل الخصوبة، السكان

  .بحيث يمكن توجيه برامجها إلى تلك الطاقات، فيها معنى التنمية الاجتماعية
اسة مظـاهر  لكي نخطط لتنمية مجتمع ما ينبغي أن نبدأ بدر :التعرف على مظاهر الحياة الاجتماعية 3-3

يـد التـي   و كذلك العادات و العـرف و التقال  ،الذي يحكمه فنتدارس النسق القومي الحياة الاجتماعية فيه،
و ذلـك   و المالية و نظام الملكية، و كذا النظم السياسية و الاقتصادية و الإدارية الحضاري،تشكل إطاره 

  .حتى يمكن أن نضع برامج إنمائية تكون متوافقة مع تلك القيم و النظم
 ـ  :دراسة النشاط الاقتصادي دراسة رأسية متعمقة 3-4 اره فيجب التركيز أساسا على ذلك النشـاط باعتب

فينبغي دراسة مختلف صور الإنتاج  نعتمد عليه في تنفيذ البرامج،يمثل المدخل الرئيسي في المجتمع الذي 
و كذلك تشمل الدراسة فيما تشمل  اع الوظائف و المهن،و أنو الحرفي و الصناعي الزراعي و الرعوي و

  .نظام الأجور و مستوى الدخل و الأسعار و الادخار و الاستثمار
تحديـد   للمنمـي بناءا على المراحل الأربعة السـابقة يسـتطيع    :حلة الفعل التنموي في المجتمعمر 3-5

و ذلك بالاستعانة بالدراسات و المعلومات الأوليـة و الضـرورية عنـد     ،الإطار التنموي الذي يعمل فيه
و التي تبـدأ التنميـة    )الفعل التنموي(بعد ذلك مرحلة ثم يبدأ المنمي  و البشرية،إمكانيات المجتمع المادية 

غير أن ذلـك   من المراحل السابقة، الاجتماعية مرحلتها التنفيذية بناءا على البنايات و المعلومات المستقاة
  :الفعل التنموي ينبغي أن يتم في مراحل فرعية أربع

تنمويـة  و هي تلك المرحلة التي يأخذ فيها العمل التنموي صورة تكرار الأنماط ال:  المرحلة التقليدية -
 في المجتمع

و تتم عن طريق اختيار طريق العمل التي ينبغي إتباعها في   :مرحلة التمهيد للبدء في عملية التنمية -
 .برامج التنمية

وهي تلك التي تحدث التغير البنائي كتشـييد المصـانع و     :مرحلة بناء الهياكل التنموية في المجتمع -
 . غيرها

و ذلك بتغيير سلوك الأفراد من الـنمط التقليـدي إلـى      :المجتمعمرحلة إحداث التغيير الوظيفي في  -
 .في برامج الخطة الإنمائية االنمط المستهدف حتى يمكن لهم أن يشاركو

و تتناول هذه العملية دراسة و تقييم البرامج التي تم تنفيذها و متابعتهـا و مطابقتهـا   :  مرحلة التقييم -
و توضيح مدى إسهام أعضاء المجتمع و تعـاونهم   ،صيلةبالمستهدف منها حسبما وضع في الخطة الأ

 .مع السلطات العامة في انجاز البرامج
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أو بدراسات المقارنة في مجتمعات أخـرى تكـون    ،و يستعان في هذا التقييم بالدراسة القبلية في المجتمع
المنفذين لكل مرحلـة   و كذا تستخدم تقارير المشرفين و لمجتمع موضوع التنمية الاجتماعية،قريبة الشبه با

من مراحل العمل ثم تجرى دراسة مفصلة لكل جانب من هذه الجوانب حتى يمكن التعرف على مـواطن  
  1.القوة و كوامن الضعف في تلك البرامج

  :مجالات التنمية الاجتماعية و مستوياتها -4
خاصـة و   الاجتماعية ا حصر مجالات التنميةيطول الحديث إذا حاولن :مجالات التنمية الاجتماعيـة  4-1

و  الاجتماعيـة  فهي تتنـاول الأنشـطة   ضمن إطار التنمية،دا من الخدمات و الأعمال تدخل هناك عدأن 
 ،ا يتناول تلك المجالات بشيء من التحديـد نفرد تقسيمو لكننا نستطيع أن  ،السلوكية التي تبذل في المجتمع

ث وظائفها متكاملة مترابطـة و يتضـح ذلـك    فنضيفها إلى مجموعات تختلف في طبيعتها و لكنها من حي
  :التقسيم مما يلي

فمـثلا فـي    بنشاط المجتمـع، و تشتمل الخدمات ذات الصلة الحيوية الدائمة  :المجموعة الأولى 4-1-1
  .الخ...المجال الزراعي هناك خدمات متعلقة بالإرشاد الزراعي و تحسين التربة و مقاومة الآفات

إن مجال خدماته التي ترسم لها التنمية الاجتماعية تشمل العمل و العمـال و  و إذا كان المجتمع صناعي ف
  .الاهتمام بالخدمات التي تساعد الأفراد على الإنتاج

  .و عموما تشتمل هذه المجموعة كل الخدمات الحيوية التي تشخص حياة المجتمع و نظامه الإنتاجي
التي تقوم على أساس النظرة البعيدة لما يجـب   و تتضمن الخدمات التدعيمية :المجموعة الثانية 4-1-2

أي تلك التي تعتبر دعامة لقيام خطة التنمية الاجتماعية و  في حياة المجتمع،أن تكون عليه عمليات التنمية 
فهي التي يعتمد عليها المخططون الاجتمـاعيون فـي    ،لهذه الخدمات التدعيمية وظائف أساسية و جوهرية

  .الخ...ة و خدمات الضمان الاجتماعيلخدمات الصحية و التعليميو ذلك مثل ا ،وضع خططهم
و هي ما يعبر عنها بالهياكل أو المؤسسـات   امة للتنميةو تتناول الخدمات الع :المجموعة الثالثة 4-1-3

و يقصد بتلك المقومات الرئيسية اللازمة لإقامة المشروعات الجديدة مثل خـدمات   للمشروعات،الأساسية 
  .الخ...و المطارات و البنوكو الطرق و المجاري و المياه و الكهرباء و الموانئ  يديةالسكك الحد

و تنبع أهمية تلك المجموعة من الخدمات من أنه لا ينبغي أن يفكر المخطـط الاجتمـاعي فـي خطـة و     
مكـن  ي يو مقدر المنفعة الت عا في حساباته تكلفة تلك الخدمات،يضعها موضع التنفيذ بدون أن يكون واض

و هو في هذا يقوم بعملية موازنة و تحليل بين التكلفـة و المنفعـة بالنسـبة     الحصول عليها من وراء ذلك
  .للمشروعات المقترحة

و ينبغي أن نوضح أن خطة التنمية الاجتماعية في أية دولة تحتاج إلى كل مجموعـة مـن المجموعـات    
لذي يحدد سلفا حجم و نوعية الخدمات التي يحتاجها المجتمع و نظامه الإنتاجي هو ا فشكل ،الثلاثة السابقة

  .و تلك هي المجموعة الأولى
و تحتاج خطة التنمية في الوقت نفسه إلى ذلك النوع من الخدمات التدعيمية التي ينظر إليهـا علـى أنهـا    

  .دعامة الخطة و ركيزتها و هذه هي المجموعة الثانية
الخطة على تلك الخدمات العامة للتنمية والتي تعتبر هـي   و الوقت ذاته نجد أن هناك ضرورة من احتواء

  .الأساليب المشروعة المدرجة في الخطة و هذه هي المجموعة الثالثة
الأمر الذي ينبغي على  ببعضها البعض،و خلاصة القول أن هناك تداخلا و تكاملا بين التنمية الاجتماعية 

  2.خطة التنمية الاجتماعيةالمخطط الاجتماعي أن يراعيه و هو يساهم في وضع 
التنمية الاجتماعية على أسـاس   عملية تنظر إلى مستوياتهناك فرق  :مستويات التنمية الاجتماعية 4-2

  :أنها
  .عندما تتعلق التنمية بجهد فردي يقوم بمهمة أو عدد من المهام في التنمية :فردية -
ل في جهود التنمية سواء كانت على نطاق عندما تقوم جماعة أو عدد من الجماعات بدور فعا: جماعية -

  .المحليات أو المجتمع ككل
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عندما يكون جهد الحكومة هو الجهد الرئيسي و الفعال في تحقيـق التنميـة الوطنيـة داخـا     : حكومية -
  .المجتمع دون اعتماد على أية مؤسسات خاصة أو أفراد

و يغلب علـى   الخ،...مية، زراعية، صناعيةتشريعية، تعلي: و هناك من ينظر إلى هذه المستويات على أنها
و لكن التقسيم الأكثر  انها،الفكر أن هذا التقسيم يمكن أن يدخل أكثر تحت ما يسمى بمجالات التنمية أو ميد

  :في علم الاجتماع هو أن تنحصر هذه المستويات في الآتي قبولا
ن متعلقة بالمجتمع المحلي نفسه فكـأ  او ذلك عندما يكون جهد التنمية و أهدافه: المستوى المحلي 4-2-1

  .تكون قرية أو مدينة صغيرة أو أحد الأحياء في المدن الكبرى
و بالتـالي   حتى يكون هدف التنميـة، و هو أكثر اتساعا من المستوى السابق : المستوى الوطني 4-2-2

لخطـط المركزيـة أو   الجهود المبذولة فيها متعلقة بالمجتمع ككل أي بالدولة و ذلك سواء على المستوى ا
و دور الحكومـة   المجتمع العامة،بمشاركة المحليات دون خروج عن الإطار المركزي أو عن إستراتيجية 

في هذا المستوى يكون أكثر وضوحا من سابقه حيث يمكنها أن تتحمل عبء مسؤولية عمليـات التنميـة   
  .تقوم هي بدور النسقبكاملها أو أن يكون ذلك بمشاركة القطاعات المحلية في المجتمع و 

حيث يكون جهد التنمية و هدفها مشتملا على عدد من المجتمعات الوطنية أو : المستوى الإقليمي 4-2-3
و مثال على ذلـك فـي منظمـة الوحـدة      عدة مجتمعات أو دول أو أقاليم،أي تشمل  ،مشتركة ابواسطته

  .الدول العربيةالإفريقية بين البلدان الإفريقية و جامعة الدول العربية بين 
و هو المستوى ما بعد الإقليمي حيث يكون الهدف هنا ليس مجتمـع بعينـه أو   : المستوى الدولي 4-2-4

و يتم ذلك من خلال المؤسسات التي تمارس نشاط التنميـة   المجتمع البشري كله،عدد من المجتمعات بل 
  1.خرىو غيرها من المنظمات الأ مستوى الدولي مثل منظمة اليونسكوعلى ال

 .و الذي يعنينا نحن في هذه الدراسة هو المجتمع المحلي
  

  .معوقات التنمية الاجتماعية: رابعا
يعتبر موضوع التنمية و معوقاتها التي تحول دون تحقيق أهدافها من أكثر الموضوعات شيوعا في كتابات 

  .العلوم الاجتماعية و الاقتصادية المعاصرة
معوقات الثقافيـة و أخـرى   أو بعض ال و الخارجية،المعوقات الداخلية  و قد تواجه عمليات التنمية بعض

  .بجانب المعوقات الاقتصادية و السياسية و الإدارية اجتماعية،
و في هذا المبحث سوف نركز على تحديد مفهوم معوقات التنمية الاجتماعية و أهم الاتجاهـات النظريـة   

  .ات التنمية الاجتماعيةلهذه المعوقات ثم نقوم بعرض تحليلي لأهم معوق
قبل أن نتطرق لأهم هذه المعوقات بالتفصيل يجدر بنا أن نحـدد   :مفهوم معوقات التنمية الاجتماعية -1

  :   أولا مفهوم معوقات التنمية بما يلي
 ،إن المفهوم اللغوي لمصطلح معوق هو الشيء الذي يقف في الطريق أو يعترضه :غويلالمفهوم ال 1-1

  .م المعوقات بأنها بعض الأشياء التي تقف في الطريق و تمنع الفعل أو الحركة أو النجاحكما يحدد مفهو
  :يمكن تحديد المفهوم المعني بالمعوقات وفقا للآراء التالية :المفهوم الاصطلاحي 1-2
وظيفيـا و بنائيـا و تقـف حـائلا أمـام إشـباع        مشكلات و هي بذلك الشيء الضارالمعوقات هي ال -

 .لإنمائية الأساسيةالاحتياجات ا
 .المعوقات هي الصعوبات أو العوائق التي تقف أمام العمل -
 2.المعوقات هي التحديات و هي المشكلات المزعجة -

 الصعوبات أو العراقيل التـي تحـول دون  " :ء يمكننا أن نحدد المعوقات بأنهاو بناءا على ما سبق من آرا
 قفهي بالتالي تحول دون انبثا قيق تقدمه كما ينبغي،تحول دون تح و تحقيق الهدف و التي تعترض العمل،

  .الإمكانات الذاتية و الاستفادة من الإمكانات المادية لتنمية المجتمع المحلي
تحديد معوقـات  تعددت الآراء التي تحاول كل منها  :الاتجاهات النظرية لمعوقات التنمية الاجتماعية -2

  :الآراء و الاتجاهات وفقا لمحور ارتكازها بما يليو يمكن عرض أهم هذه  التنمية الاجتماعية،
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  :التركيز على المعوقات الفنية للتنمية 2-1
  :أهم المعوقات الفنية فيما يلي  Eugenlusicيحدد  2-1-1
  .مشكلة نقص المعلومات -
 .مشكلة ترجمة الأغراض إلى أشياء مادية ملموسة -
 .مشكلة تحديد الأولويات بأساليب عملية و موضوعية -
 و حتى المستوى التدريجي ،شكلة التعرف على وجهات النظر المختلفة حول الأهداف المراد تحقيقهام -

 .الحرية و العدالة و الديمقراطية: فهناك اختلافات واضحة بين السلطات حول الأغراض و منها
 .مشكلات أساليب وطرق القياس -
 .مشكلة تحديد الاحتمالات -
 .ناسبة للعملمشكلة تحديد الطرق و الأساليب الم -
و بـالطبع   ،)الريفية و الصحراوية المستحدثة الحضرية و(لمتوازنة بين المناطق المختلفة التنمية غير ا -

 .هذه المشكلات تختلف باختلاف البيئة الطبيعية و الاجتماعية و الاقتصادية
  :هذه المعوقات الفنية في Nieuwenhujizeو قد حدد   2-1-2
 .للتنمية) يةالماد( الجوانب الطبيعية  -
 .قضية من يتحكم في تحديد أهداف التنمية -
 .مشكلة تحديد المفهومات النظرية للتنمية -
 .مشكلة التقويم و التغذية المرتدة -

  1.وقد حددت هذه المشكلة من نتائج دراسة حالة لمشكلات التنمية في الشرق الأوسط
  :التركيز على المعوقات الإدارية 2-2
لمشكلات التي تواجه الإداريين في تحديد برامج و خدمات تنمية المجتمـع  ا  Elizabethتحدد  2-2-1

  :و هي
 .تعدد الأهداف و تشابكها -
 .تعدد احتياجات و مشكلات أعضاء المجتمع -
 .الخدمات المباشرة و غير المباشرة -
 .)الخ...و المعلومات تكلفة الموارد، الخدمات،( تي تقدم للمجتمع التكاليف للخدمات ال -
  :ل آغا هذه المعوقات الإدارية بما يليايحدد الدكتور كمو  2-2-2
 .عدم الالتزام بإستراتيجية محددة و مستقرة -
 .التطبيق غير الذكي للنماذج التنموية التي نجحت في مجتمعات أخرى -
 .عدم الالتزام بالمدخل التكاملي في تحقيق التنمية -
 .عدم الالتزام بالتخطيط العلمي -
  .تجاهل المشاركة الشعبية -
 .عدم توفر نسق كفاء المعلومات -
 .إنشاء مشروعات جديدة دون تشغيل لكل طاقات المجتمع -
 .الاهتمام أكثر بالإنفاق كهدف و ليس بتحقيق الهدف منه -
 2.تأخير التنفيذ و ما يترتب عليه من تعقيدات متعددة -
  :التركيز على المعوقات الاجتماعية للتنمية 2-3
 : لمعوقات الاجتماعية بما يليا Hobhouseيحدد هوبهاوس  2-3-1
 .المشكلات الاقتصادية -
 .التنافس و عدم الانسجام بين مكونات النمو الاجتماعي -
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 .العزلة و الانفصال بين الفرد و المجتمع -
 .الخوف -
 .القيم و العادات و التقاليد الجامدة و المتخلفة -
 .نقص الكفاءات و التقاليد ذات القدرات الإبتكارية -
  :الدكتور صلاح العبد هذه المعوقات في و قد حدد 2-3-2
 .التحديات السكانية -
 .تحديات اجتماعية تتمثل في العادات و التقاليد و القيم الموروثة -
 .مشكلات الهجرة العشوائية من الريف إلى المدن -
 .انتشار الأمية و ارتفاع نسبتها -
 .النظر بعين الشك و الحذر تجاه السلطات الحكومية -
 .حيتردد المستوى الص -
 .ضعف الشعور بالمسؤولية الايجابية إزاء المجتمع -
 .عجز التعليم عن استيعاب جميع الأطفال تحت سن العمل -
  :و قد حدد الدكتور عبد المنعم شوقي معوقات التنمية في  2-3-3
 .خوف الناس من المخاطر -
 .عدم اتفاق ما هو جديد من احتياجات الأهالي -
 .و التقاليد المرغبة في المجتمععدم اتفاق كل مل هو جديد مع القيم  -
 .تضارب مصلحة بعض فئات المجتمع مع الاتجاه الجديد -
 .فقر الشعب و جهله -
  1.ارتباط بعض القيم و العادات بكثير من الخرافات و الخزعبلات -
و هو فـي   أي برنامج للتنميةيعتبر الإنسان غاية  :الإطار التحليلي لكشف معوقات التنمية الاجتماعية -3

و كذلك هو عامل قوة و عامل ضعف لكثير من مشـروعات   قت وسيلة من وسائل تحقيق أهدافها،الونفس 
إلـى معوقـات   و يمكن كشف معوقات التنمية الاجتماعيـة   ،وبرامج التنمية يكون مصدرها الإنسان نفسه

  :داخلية و أخرى خارجية كما يلي
و التـي   ،ء الاجتماعي و الاقتصادي للمجتمـع في البنا و تضم العوامل الكامنة:  المعوقات الداخلية 3-1

  .تعوق عملية التنمية و تقف عقبة في سبيل تحقيقها
  .و تضم المعوقات الديمغرافية و النفسية و الثقافية: المعوقات الاجتماعية 3-1-1
إذ  ،ق خطط التنمية للمجتمعات الناميةيمثل احد العوائق الأساسية التي تقف في طري: العامل الديمغرافي -

  2.أن نمو السكان بمعدلات سريعة متزايدة في معظم هذه الدول يلغي أثر الزيادة في الإنتاج و الدخل
و لا يمكن التغلب على المشكلة السكانية إلا بتحقيق  د المبذولة في المجالات المختلفة،فلا تجني ثمار الجهو

لان هـذا هـو السـبيل     لزيادة في السكان،وق كثيرا معدل االزيادة في الإنتاج و الدخل بمعدلات كبيرة تف
  3.الوحيد لتحقيق أي تحسن حقيقي في المستوى المعيشي للمواطنين

وبالتالي تحقيق التنمية الاجتماعية و للزيادة السكانية آثار سلبية على التنمية التي تعـد بمثابـة مؤشـرات    
  : ما يليو تتمثل أهم تلك الآثار في  و معوقات للتنمية في المجتمع،التخلف 

تأثر كفاءة الخدمات المقدمة للسكان بزيادة عدد السكان بالنظر لمحدودية دخل الدولـة بوجـه عـام و     -
 .إمكانيتها في المجالات الخدماتية و هذا ما يؤثر على تنمية المجتمع

 .انخفاض نصيب الفرد من الناتج القومي و الثروات الطبيعية -
 4.ا إلى الناتج الكليتفاقم حدة الأفراد الذين لا يضيعون شيئ -
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 1.تحول النشاط الاقتصادي إلى السلع الاستهلاكية دون السلع الإنتاجية مما يؤدي إلى إعاقة التنمية -
و على ذلك يعتبر السكان معوق من معوقات التنمية على أساس حالة عدم التوازن التي تبدو واضحة مـن  

ن بالنسبة لطاقة الإنتاجية للمجتمع تقف عقبة فـي  حاجات السكان و الموارد الاقتصادية إذ أن زيادة السكا
  .سبيل زيادة مستوى الرفاهية للأفراد في المجتمع

حيث كانت تقـف   ،كما أن الوسائل التي تستخدم لمواجهة هذه الزيادة أصبحت فعالة في الآونة الأخيرة فقط
المعرفة و القدرات و المهارات  و تعتبر نوعية السكان من حيث العادات و التقاليد و المعتقدات، في سبيلها

إذ أن انخفـاض هـذه    ،من المعوقات الأساسـية أيضـا   و النفسي و العقلي،المتوفرة و المستوى الصحي 
المستويات إلى الدرجة التي تحول بين المجتمع و بين الاستفادة من طاقات أفـراده فـي عمليـة التنميـة     

  2.الاجتماعية يعتبر أيضا معوقا هاما
كـذلك عدالـة   بل تعنـي   فحسب، رى فإن التنمية لا تعني التقدم الاقتصادي و زيادة الإنتاجو من جهة أخ

لأنـه إذا   لإثارة الحماس بـين المـواطنين،   ذلك أن عدالة التوزيع شرط ضروري توزيع الثروة و الدخل،
التنميـة إذا  فلن يؤمن الآخرون بجدوى  ،أيدي قلة من أفراد المجتمع فيكانت ثمار التنمية تتركز معظمها 

  3.كانت لا تعكس آثارها عليهم في صورة ارتفاع ملحوظ في مستويات المعيشة
فتعتبر المعوقات الثقافية في سبيل التنمية في المجتمعات النامية من أهم التحديات التي : الناحية الثقافية -

  4.تواجهها هذه الأخيرة بما فيها متناقضات ثقافية
  :التي تعوق عملية التنمية الاجتماعية هي و من أهم العوامل الثقافية 

 و تتضح قوة التقاليد و التمسك بالقديم خاصة فـي المجتمعـات التقليديـة    : التقاليد السائدة في المجتمع
و بكل ما تركه الأجـداد و   حيث يتمسك الناس بالقديم, الريفية عنها في المجتمعات الحضرية الصناعية

و يـرتبط بالتقاليـد    اتجاها سـلبيا، ن الاتجاه نحو التغيير و التعديل و يعتزون به و كذلك يكو الآباء،
 .و نقص السيطرة على البيئة الطبيعية القدريةالسائدة الاتجاه نحو 

 التي تجعل من * و لها دور فعال في إعاقة التنمية و الأمثلة كثيرة في البلاد النامية:  المعتقدات السائدة
ة و خاصة الزراعية إذ يرفضون المحاصيل الجديـدة و يتمسـكون   السكان يقاومون مشروعات التنمي

 5.بالمحاصيل التقليدية
 فإذا  الجمعي، كما هو معروف هي الإطار المرجعي للسلوك الفردي و هي القوى الدافعة للسلوك: القيم

 .كانت القيم جامدة و متخلفة واجهت برامج التنمية عقبات شتى
نه القيم الاجتماعية و الثقافية و الدينية التي تسود المجتمع ويتعـرف  لذلك لابد أن يضع المخطط نصب أعي

حيث يتم الرفض من قبل المواطنين لأنهـا   رامج تنمية،عليها، فكثيرا مما تعرف القيم نجاح مشروعات و ب
 كما تتدخل المكانة و المرتبة الاجتماعية فـي التحـاق  ** ببعض القيم الدينية،مألوفة عندهم أو لارتباطهم 

التي ينتمي  الجماعة القرابيةفهو لا يقبل على كل ما يسيء إلى  أخرى،الرجل بعمل معين و رفضه أعمال 
التي تـدفع   فوحدة الجماعة و تماسكها يعتبران من أهم الأسباب ،الاجتماعية يستمد منها مكانتهإليها و التي 

ك و استمراره حتى و إن كان ذلـك  و ذلك التماس ،إلى العمل على المحافظة على تلك الوحدة*** الفرد 
  6.متعارضا مع مصلحته

سـية  إذ أن قبول أو رفض الجديد الذي يطرأ على المجتمع يعتمد على العوامـل النف  :المعوقات النفسية -
تشاره يتوقـف علـى الثقافـة    الجديد و كيفية ظهوره و انكما أن إدراك  مثل الرضا و القبول أو الرفض،

                                                
  .51المرجع نفسھ، ص  1
  .46-45سمیرة كامل، مرجع سابق، ص ص،  2
  .50-49نفس المرجع، ص ص،  3
كتب ، الإسكندریة، الم154مرجع سابق، ص  دراسات في التنمیة الاجتماعیة، عبد الھادي الجوھري و أحمد رأفت عبد الجواد، عبد المنعم بدر،  4

  .1999الجامعي الحدیث، 
  .169-168مرجع سابق ص ص،  تنمیة المجتمع، الاستراتیجیات،أحمد مصطفى خاطر،  5

  .افي السودان قاوم أفراد قبیلة بیجا استخدام المحركات المیكانیكیة في حرث الأراضي الزراعیة اعتقادا منھم بأنھا تفسدھا و تقلل خصوبتھ* 
  .175 -174مرجع سابق، ص ص، مجتمع، الاستراتیجیات،تنمیة الاحمد مصطفى خاطر،  6

  .إعراض المھندسون عن تربیة اقتصادیة حیث لا یتم استخدام لحومھا و ألبانھا استخداما امثلا لأنھم یعبدونھا* * 
ما یعتبر الرعي من أشرف المھن، یرفضون البدو سكان الصحراء العمل الزراعي الذي یعتبر في نظرھم من أحقر المھن التي یقوم بھا الإنسان، بین*** 

تاج لذلك لا یقبلون تملك الأراضي الزراعیة أو استصلاحھا في بعض المناطق على اعتبار أن لزراعة لا تدخل أعمال البدو و ھذا یؤثر على الإن
  .، و بالتالي في مشروعات التنمیة التي تبرمج ملك الأراضيالزراعي في ھذه المناطق
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لبلاد النامية يتمسك الناس بالقديم و بكل ما هو سائد رغم الانتقادات الموجهة إليـه  ففي كثير من ا السائدة،
  .بل ينزعون إلى مقاومة التغيير

عبئ تجربة جديدة لا يعرفون نتائجها و تسـاهم   اولون أن يتحملوالمسؤكما يخشى الكثير من الأفراد بل و 
و يسود اعتقاد فـي بعـض    ل بالتجربة الجديدة،على عدم القبوخبراتهم السابقة في تشجيعهم على الإقدام 

و تؤدي إلى تفكـك   نالمجتمعات بأن أية تغيرات تحدث في المجتمع قد تهدد استقرارهم و شعورهم بالأما
ورا عميقـا  لذلك يقف الكثير منهم ضد التغيير و تلعب الشائعات خاصة في المجتمعات الريفيـة د  وحدتهم،

  1.عدم المعرفة بالمشروعات و التغير و نتائجهو هذا ل في ترسيخ هذا الاعتقاد،
المجتمع معوقا للتنميـة و  كذالك يعتبر اختلاف إدراك التنمية بين كل من المخططين و المستفيدين و أفراد 

فقد يعتقد واضعي البرامج و المشروعات أن برامجهم و مشروعاتهم واضحة و مفهومة و مقبولة  التغيير،
لان مـا   من الزمن يتحول الناس عن المشروعو لكن بعد فترة  من اجلهم،ن طرف الناس الذين وضعت م

ضـا و القبـول   كـان الر  مما تتوقعوه إذا ما تحقق حتىف ون حدوثه منه لم يحدث و لم يتحقق،يتوقع اكانو
كذلك فإهمال الجانب الإنساني في مشروعات التنمية يمثل أكبر عقبـة فـي سـبيل     للمشروع أو البرنامج،

  2.روع و تقبله مهما كانت أهمية المشروع و إمكانيته المادية و الفنيةنجاح المش
التجديد و التغيير في المجتمع على أنمـاط  العلاقـات    يتوقف قبول: المعوقات الاجتماعيةكله فو من هذا 

  .الاجتماعية بين الأفراد و الجماعات و التي تكون النظم الاجتماعية
ن من آثاره قبول أو رفض النظم المستحدثة أو التجديدات التي تطرأ على فالصراع بين القديم و الجديد يكو

المجتمع خاصة إذا كانت تلك النظم الجديدة لا تتفق مع طبيعة و ظروف المجتمع البيئية و الاجتماعيـة و  
  .الاقتصادية و الثقافية

هور النزاع و الصـراع  و يؤدي الصراع على السلطة و تمسك الرؤساء التقليدين بالسلطة و النفوذ إلى ظ
و هـو الاهتمـام بتنميـة     ،الذي يمتص اهتمام و جهد أفراد المجتمع جميعا و يبعدهم عن الهدف الرئيسي

افرت الجهود المشاركة الايجابية في تحقيق خطـط التنميـة و   جتمعهم، و لا يتأتى هذا الاهتمام إلا إذا تظم
اعيـة تفـرض أدوارا   ذلك كـون المنزلـة الاجتم   ية،اعية دورا في التنمية الاجتماعتلعب المنزلة الاجتم

فيجب على الفرد أن يؤديها و تحتم عليه الابتعاد عن أداء أدوار أخرى حيث أن ممارسته  اجتماعية معينة،
  3.لهذه الأدوار تضعف منزلته الاجتماعية

 .و انخفاض مستوى التعليم في المجتمع تعد أحدى المعوقات ةكذلك انتشار الأمي -
ستغلال الأمثل للقوى البشرية نتيجة عدم وجود خطة قومية دقيقة لتوزيع القوى المنتجة وفقـا  عدم الا -

 .لاحتياجات التنمية في المجتمع
التقليد و الميل إلى الاستهلاك و تضاءل حجم المدخرات مما يعيق تكوين رأس المال و لا يدخله مـن   -

  4.متقدمةهذا التقليد إلا سياسة العزلة الاقتصادية عن الدول ال
و هو ما يؤدي إلى استنزاف أوقـاتهم و   مقدمة لهم،معانات الأفراد داخل المجتمع و ضعف الخدمات ال -

 .هدر طاقاتهم و عدم تلبية مطالبهم فتتأثر مشاركتهم في التنمية
 .سوء استغلال أوقات الفراغ حيث يستغل الوقت فيما يمكن أن يضر بالأفراد و المجتمع -
المرتبطة بنمط الإنفاق الاستهلاكي مثل الإسراف في نفقات المناسبات الخاصـة و  العادات الاجتماعية  -

 5.الطقوس التقليدية و المبالغة في استهلاك الكهرباء و المياه و الطاقة و الكماليات
و نظرا لأهمية الدور الذي يلعبه الجانـب الاقتصـادي فـي     :المعوقات الاقتصادية و السياسية 1-2 -3

  :نذكر منها ما يلي عملية التنمية
حد معوقات التنمية الاجتماعية الأساسية فـي المجتمعـات   أبحيث البطالة : انتشار البطالة في المجتمع -

فانتشار البطالة بين السكان القادرين على الإنتاج يؤدي إلى عدم إضافتها شـيئا إلـى    التي تعاني منها،
 :ن البطالة منهاالناتج الكلي و تعاني البلاد النامية أنواع مختلفة م

                                                
  .93-92مرجع سابق، ص ص، نموذج المشاركة، ... نمیة المجتمع تأحمد مصطفى خاطر،  1
  .53-52سمیرة كامل محمد، مرجع سابق،  ص ص،  2
  .38-36سمیرة كامل محمد، مرجع سابق، ص ص،  3
  .30مرجع سابق، ص   السكان و التنمیة،محمد شفیق،  4
  .172مرجع سابق، ص  ،تالإستراتیجیا... تنمیة المجتمعأحمد مصطفى خاطر،  5
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 .البطالة المقنعة/ 
 .عدم انتظام العمل في مواسم معينة كما هو الحال في القطاع الزراعي قصد :البطالة الموسمية/ 
 .تنتشر في الدول الرأسمالية عند انخفاض الطلب الفعلي:  البطالة الدورية/ 
فـرص عمـل فـي المؤسسـات     يقصد بها وجود أشخاص في سن العمل و عدم توفر : البطالة السافرة/ 

 .الصناعية و الاقتصادية
و ترجع إلى استبدال فن إنتاجي قديم بفن إنتاجي جديد مما يؤدي إلى تسريح العمال : البطالة التكنولوجية/ 

 1.نتيجة ضعف المستويات الثقافية خاصة التعليم الفني
مجتمـع باعتبارهـا أحـد    حيث تعد الصناعة أحد المقومات التنموية فـي ال : ضعف البنيان الصناعي -

و  ،و ذلك بخلاف كل من النشاط الزراعـي و لخـدماتي   الأساسية،مجالات      الأنشطة الاقتصادية 
تعاني الدول النامية من   ضعف البنيان الصناعي الذي تعكسه نسبة العاملين في هذا المجال بالنسـبة  

 .لمجموعة السكان
وسع في استخدام السكينة الزراعيـة و إتبـاع  أسـاليب    و هذا نتيجة لعدم الت: ضعف البنيان الزراعي -

مع ضـعف خبـرة العمـال    و عدم استخدام منجزات التقدم العلمي و نتائج الأبحاث التطبيقية  ،بدائية
و كذلك سيادة الإنتاج الواحد حيث يعتمد الدخل القومي في البلدان النامية على سلطة أولية  الزراعيين،

و هو ما يؤدي إلى أن تصبح اقتصـادياتها   ،ن المنتجات الأولية للتصديرواحدة أو على عدد محدود م
 .العوامل البيئية الطبيعية غير المواتية هذا في أسس الأحوالعرضة لتقلبات عنيفة قد تسببها 

إذ  مصادر جديدة للثروة،مع عدم القدرة على خلق : ضعف الموارد الطبيعية و القصور في استغلالها  -
بقدر ما  ذاتها،ساسية في كثير من الدول النامية ليست مشكلة ندرة الموارد الطبيعية في أن المشكلة الأ

 .هي مشكلة استغلال هذه الموارد
وهي إحدى المشكلات الأساسية  التي تواجهها الدول النامية و لهذه المشكلة :  نقص رؤوس الأموال    -

 :أسباب      متعددة منها
ى نقصان في رؤوس الأموال إذ تتباين إمكانيات الدول المتقدمـة و الـدول   حيث يؤدي إل: نقص الادخار/ 

 .الادخار للاستثمار لضعف حافزالنامية في هذه الخاصية نظرا 
و يعني تجنيب جزء من الثروات خاصة لدى الأغنياء في الدول النامية في شـكل ذهـب أو   :  الاكتناز/ 

 .احتجاز بعض النقود منها من التداول
 .مثل القروض الممنوحة من البنوك للأفراد لأغرض استهلاكية كعمليات البيع بالتقسيط: ر السلبيالادخا/ 
حيث يستثمر أصحاب رؤوس الأموال في البلدان النامية أموالهم في مجالات غير : الاستثمار غير المنتج/ 

و المباني و تخـزين  اربة عمليات المضنحو  يواجهونهالكنهم  ،إنتاجية لا تحقق زيادة في الإنتاج الصناعي
  .السلع

حيث يفضل عدد من الأغنياء إيداع أموالهم في البنوك الأجنبية بدلا : هروب رؤوس الأموال إلى الخارج/ 
 2.من استثمارها داخل مجتمعاتهم النامية

 :فتكمن أهم المعوقات فيما يلي: أما بالنسبة للناحية السياسية -
النامية المتخلفة حتـى   تمارس تأثيراتها واضحة على الدولول المتقدمة حيث نجد الد: التبعية السياسية  -

و هي فـي الوقـت نفسـه     ،تدعيم النظم الحاكمة المواليةتتضمن وجود نظام سياسي موالي لها من خلال 
هذا و المساعدات التي تقـدمها   فيها،التنمية  ، يحقق أهدافها و يعوضتخطط لإحداث عدم استقرار سياسي

 تقدمة للنامية تكون غالبا بهدف السيطرة و التحكم و ضمان التبعية الدائمة لهـا و علـى عمليـة   الدول الم
 .لقرارات السياسيةل الاتخاذ

و من ثم لا تتـوزع السـلطة توزيعـا     بعينها،في أيدي جماعات : تمركز القوة السياسية في المجتمعات -
 3.اعة واحدة عسكرية معظم الأحيانفالسلطة تحتكر من قبل جم عادلا بين الجماعات السياسية،

                                                
منشأة  العولمة، تحدیات الإصلاح الاقتصادي، الجات،أسالیب المواجھة لدعم السلام الاجتماعي و الأمن القومي في ظل محي علاء الدین عبد القادر،  1

  .5-4، ص ص، 2003الإسكندریة،  المعارف ،
  .83- 78مرجع سابق، ص ص، نموذج المشاركة، ... تنمیة المجتمعاتأحمد مصطفى خاطر،  2
  .89- 88مرجع سابق، ص ص،  نموذج المشاركة،... تنمیة المجتمعاتأحمد مصطفى خاطر،  3



 68

و   ي نفس الوقت،تعتبر عملية التخطيط عملية فنية و واعية ف :المعوقات الإدارية و التخطيطية 1-3 -3
كما يجـب أن يكـون المواطنـون     ليها على درجة من الوعي لأهميتها،يستلزم ذلك أن يكون القائمون ع

و يعتبر نقص الـوعي فـي    في المجتمع،تغيرات الجديدة المخطط لتنميتهم على درجة من الوعي لتقبل ال
و بـرامج التنميـة و حاجـات    إذا لم يتفق تخطيط مشروعات  لتنمية الاجتماعية،التخطيط معوقا أساسيا ل

  1.في ظروفها و مواردها و حاجات أفرادها و ذلك لاختلاف المجتمعات المجتمع،
  :و يبرز التخطيط معوقا للتنمية من خلال

 .الهدف من التخطيط عند العاملين فيه عدم وضوح -
 .عدم الدقة في اختيار الوسيلة المحققة للهدف -
 .عدم التحكم في الموقف المخطط له -
 .عدم التنسيق بين الجهات العاملة في مجالات التخطيط المختلفة -
خاصة على المستوى القـومي أو  عدم توفر الأجهزة المسئولة عن الدراسات و البحوث و الإحصاءات  -

 2.حتى الإقليمي
و بما أن التخطيط في حقيقة الأمر يسهل تنسيق الجهود والعمليات الإداريـة التـي تقـوم بهـا الأجهـزة      

أغـراض و   لخدمـة الحكومية لتنفيذ البرامج و المشروعات و توظيف و تمويل الموارد البشرية و المالية 
  3.أهداف خطط التنمية و متابعة تنفيذها

حيث ترفع شعارات رنانـة عـن    ،نجد عدم واقعية الأهداف كثرها إعاقة للتنميةالأخطار و أ و من أخطر
  .الخ...تماعية و التقدم الاقتصاديالرفاهية الاج

و قد يضطر ذلك إلى إقامة مشروعات خياليـة   كبير عن فشلهم في تحقيقها،فيما يوقع المسئولين في مأزق 
طبيعية و الطاقـات البشـرية و اسـتنزاف القـدرات     مما يؤدي إلى إهدار الموارد ال ،لا تحتاجها بلادهم

 4. الاقتصادية لتلك الدول
إن التطرق إلى المعوقات الداخلية للتنمية الاجتماعية لا ينفي ضرورة إبـراز  : المعوقات الخارجية 2 -3

 قـات و التي ترتبط أساسا بنمط العلا ،دور المعوقات الخارجية المساهمة كذلك في إعاقة التنمية الاجتماعية
المجتمعات المتقدمة و انعكاساتها و كذا طبيعة النظـام العلمـي و يمكـن     الدولية بين المجتمعات النامية و

  :حصرها في
هـذه الشـركات    شهرها الشركات المتعددة الجنسيات،و تتخذ العولمة أشكالا متعددة أ: العولمة 2-1 -3

تتضمن آليا مجموعة من الدول العربية من خـلال   يحتاج لها إمكانية انتهاك مصالح البلدان النامية و التي
  5.تهميش مصالحها لمصلحة فئة أو فئات ترتبط مصالحها الاقتصادية بهذه الشركات

أما فيما يخص موقف المجتمعات المتخلفة من العولمة فهناك معركـة كبيـرة أيديولوجيـة و سياسـية و     
افضة بالكامل و هناك اتجاهات تقبل العولمة بدون فهناك اتجاهات ر ،اقتصادية و ثقافية تدور حول العولمة

  .باعتبارها لغة العصر وهي اتجاهات تتجاهل السلبيات الخطيرة لبعض جوانب العولمة ،تحفظات
و هناك اتجاهات نقدية تحاول فهم القوانين الحاكمة للعولمة و تدرك أن هذه الأخيرة عملية تاريخية حقـا و  

  6.ميتهالكن ليس معنا ذلك التسليم بحت
 ،و قد تطورت صورة الديون الدولية بشكل يثير الانتبـاه و يـدعو للقلـق   : المديونية الخارجية 2-2 -3

صول عليها بالنسبة في شروط الح حتى اليوم،ابتدءا من النصف الثاني من عقد السبعينات للقرن العشرين 
تزايدا مسـتمرا و   يون الدول الناميةحيث شهدت د الحقيقية التي نجمت عنها، و في الأعباء للدول النامية،

  .تضخما شديدا في حجمها منذ أواخر الخمسينات
 أمام هذا النمو التسارع الذي حدث في هذه الديون و ما يجره من نمو متعاظم في أعبائها وجدت العديد من

  1.جهة أخرىالتنمية من ناحية و خدمة الديون الخارجية و تسديدها من  الدول المدينة نفسها بين خيارين
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  .155، ص 2022، فیفري، 267مجلة المستقبل العربي، مركز دراسات الوحدة العربیة، الكویت، العدد  تھدیدات العولمة للوطن العربي،مھا دیاب،  5
  .32-31، ص ص، 1999میرت للنشر و المعلومات، القاھرة، لعولمة و الطریق الثالث، االسید یسین،  6
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و  جتماعية و السياسية في نفس الوقـت، و لا يمكن فهم مشكلة الديون كأحد المعوقات الخارجية للتنمية الا
  . الديون أصبحت تعترض عمليات و سياسات التنمية الاقتصادية و الاجتماعية

ت و الضـرائب  البطالة و الجريمة، و عجز ميزان المـدفوعا كما أدت إلى تفاقم عوامل الفقر و السكان و 
  2.عدم الاستقرار السياسي و الشواهد الميدانية المتعددة خير دليل على ذلك في الوقت الحاضر و  ،زادت

إن أي تجاهل للدور الذي يلعبه الاستعمار و الرأسمالية في الاستنزاف و الاسـتغلال   :الاستعمار 2-3 -3
و لقد حاول الاستعمار الجديـد أن   ،ولة للتضليلللحقيقة و الواقع و محا يعتبر مجافاة في الدول المستعمرة

كل مرحلة أن يحدث ثغرة فهو يحاول في  بعجلة التعبئة،يخلق صورة مختلفة تمكنه من ربط الدول النامية 
  3.مستوى القيادات أو التركيب الاجتماعي أو الأنماط الثقافيةإما على  يدخل منها،

حيث لم يقم بـأي جهـد    متخلفة متخلفة في المستعمرات، خلق ظروف اجتماعية و لقد عمد الاستعمار إلى
و النظام الاستعماري الجديد الذي يتزعمه الولايـات المتحـدة    إلا بالقدر الذي يخدم مصالحه فقط،تنموي 

و ذلك خلافا للاستعمار التقليدي الذي كان قائما  لط الاقتصادي و التقني و الثقافي،الأمريكية يقوم على التس
و يرتبط بالنظام الاقتصادي العالمي الراهن الذي يسيطر  و العسكري المباشر،لتسلط السياسي على أساس ا

لدول الناميـة  عليه الشمال بسيطرة عسكرية مالية و تقنية و تجارية مطلقة عبر آليات تعمق و تزيد انشداد ا
  4.التنموية ااتجاهاته نحو الغرب و تمحور

  :شكالو تتخذ العديد من الأ: التبعية 3-2-4
علمـا بـأن معظـم     لغرب الرأسمالي في ميدان التجارة،تتزايد تبعية البلدان النامية ل: التبعية التجارية -

التجارة الخارجية للبلدان النامية تتجه صوب الدول الصناعية الرأسمالية و هي تخسر في تجارتها مـع  
 5.هذه الدول سنويا

بل هو  مالية،في البلاد النامية لا يمثل إضافة إلى مواردها  إن استثمار الأموال الأجنبية: التبعية المالية -
هذه العملية التي شهدتها الـدول الناميـة منـذ عقـود السـيرة       ي الغالب يفقدها جزءا من ثرواتها،ف

 .الاستعمارية المباشرة مازالت تبحث عن المجالات الأوفر و الأسرع ربحا و الأقل مجازفة
فأي مشروع صناعي أو خدماتي يعتمد على وسـائل عمـل    كالا متعددة،تتخذ أش :التبعية التكنولوجية -

مرتفعة جدا و  لا تمتلكها البلدان المتخلفة و عليها بالتالي استيرادها بتكاليف تكنولوجيا،معقدة و متقدمة 
لتشغيلها فتضـطر لاسـتخدام    ةو من وجهة أخرى فهي لا تمتلك الخبرة اللازم تستورد قطع غيارها،

 .الفنيين الأجانب و بأجور مرتفعة تكاد تكون خيالية مما يساهم في البطالة المحليةالخبراء و 
لميـة عـن   لعل أكبر قنوات تسرب أموال البلاد النامية إلى خزائن الاحتكارات العا: التبعية العسكرية -

هـا  إذ أن الدول الرأسمالية تحث الدول النامية علـى سـباق التسـلح بخلق    طريق الاتفاق على التسلح،
مناطق توتر دائمة و وقوفها في وجه الحلول للنزاعات الإقليمية بهدف ابتـزاز الأربـاح الطائلـة و    

و  ،تستعيد أضعاف ما قد تكون قد دفعته للبلدان النامية على شكل مساعدات أو مساهمة فـي التنميـة  
 6.تكرس بذلك بتبعيتها لها و تعيق أي تنمية حقيقية فيها

تصادية و الإدارية لى أن الدول النامية تتميز ببعض الخصائص الاجتماعية و الاقو مما سبق يمكن القول إ
و أن القضاء على التخلـف   ر في ذات الوقت معوقات للتنمية،و أن هذه الخصائص تعتب الخ،...و السياسية

سـات  في تلك الدول لا يمكن أن يتم بطريقة عفوية بل لابد من اتخاذ بعض الإجراءات و إتباع بعض السيا
  .المتعددة

و التنمية بهذا المعنى هي عمل اجتماعي موجه لخدمة المجتمع و الأفراد اعتمادا على مقومـات متعـددة   
و يعتبر المقصود في أحد تلـك   الخ،...أو السياسية سواء من الناحية الاجتماعية و الاقتصادية أو الإدارية

  ).بمعوقات التنمية(نطلق عليها  ت التخلف و هي التيالمعوقات و في بعضها مؤشرا من مؤشرا

                                                                                                                                                       
  .242، 241، ص ص، 1998بیروت ،   الدار الجامعیة، الاقتصاد الدولي نظرة عامة على بعض القضایا،حسین عوض االله،  1
ثمار و تحدیات التنمیة في العالم الثالث، مع الإشارة إلى المجتمع دیوان الاست(، دراسات في علم الاجتماع، الدراسة الاولى عبد االله عبد الرحمان 2

  .3-2، ص ص 2000بیروت،   دار النھضة العربیة للطباعة و النشر، ،)المصري
  .14الإسكندریة،  دت، ص  دار المعرفة الجامعیة، قضایا التنمیة في الدول النامیة،إحسان محمد حفظي و مریم أحمد مصطفى،  3
 ، الدار الدولیة للاستثمارات الثقافیة،)دراسة تحلیلیة للواقع السیاسي و الاقتصادي و الاجتماعي لبلدان العالم الثالث( أزمة التنمیة، قنوص،  فتحي محمد 4

   .22، دت، ص 2القاھرة،  ط 
  .81مرجع سابق، ص  نموذج المشاركة،... تنمیة المجتمعات أحمد مصطفى خاطر،  5
  .141-134الأھالي، الأردن، دت،  ص ص،  علم اجتماع التنمیة،آخرون، جھینة سلطان العیسى و  6
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  :و لذا فإن التنمية الشاملة تتضمن الجوانب التالية
 .توفر الإمكانيات المادية للتقدم و تحسن مستوى المعيشة: التنمية الاقتصادية .1
 .تطور المجتمع ليتلاءم مع الإمكانيات الجديدة: التنمية الاجتماعية .2
فيق بين الإمكانيات المتوفرة و الأوضاع الاجتماعيـة و تعمـل   تعمل على التو: التنمية الثقافية النفسية .3

 على ديناميكيـة التنميـة،   و تقود إلى التطلع نحو الأفضل للمحافظة على إزالة العوائق و تهذيب القيم،
 1.كما تعمل على ترسيخ مفهوم المصلحة العامة و تقديمها على المصلحة الخاصة

  
 

 :ملخص الفصل
  

 ات حول مفهوم التنمية الاجتماعيـة، الآراء و الاتجاه تعددكن أن نلاحظ بوضوح من خلال هذا الفصل يم

و الأهمية التي يحتلها هـذا المصـطلح ضـمن الفكـر      السوسيولوجية،و كذا ترابطه بالعديد من المفاهيم 

 ـ ،و عملا فكرا السوسيولوجي التنموي ه و هذا من خلال الأهداف التي تحققها التنمية الاجتماعية كجانب ل

كما تم عرض الأسس التي تقوم عليهـا المبـادئ الواجـب    لقصوى في العملية التنموية الشاملة، أهميته ا

إذ يتطلب  تشملها التنمية الاجتماعية،و تعرض الفصل إلى العناصر المختلفة التي  هدافها،توافرها لتحقيق أ

مراحل معينـة كمـا أن لهـا نمـاذج      تغييرا بنائيا في المجتمع و دفعة قوية و إستراتيجية ملائمة تتم عبر

تنظيمية و أخرى ميدانية و بالإضافة إلى ذكر المعوقات التي تواجه حركة التنمية الاجتماعيـة داخليـا و   

  .خارجيا

  

  

  

  
 
 

                                                
  .121، ص 1995، دار المستقبل، ، أبعاد التنمیة في الوطن العربيمصطفى حسین و آخرون 1
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  :تمهيد
  
و قـد يقـوم بـه فـرد أو       لإنسان و تتعلق بالحركة و التنقل،حد الأنشطة الطبيعة المهمة لحة أد السياتع

أو لحضـور   بغرض الترفيه أو قضاء وقـت الفـراغ،  مجموعة من الأفراد و يتم الانتقال من مكان لآخر 

أو الإقامـة  و لا يكون الغرض العمل  ،للاستشفاء المؤتمرات و المهرجانات، أو قضاء الإجازات للعلاج و

  .الدائمة

و لقد أدى التقدم التكنولوجي في العصر الحاضر خاصة في مجال التنقل و المواصلات إلى نمـو زيـادة   

بالإضافة إلى ارتفاع دخل الفرد و تحسن ظروف العمل و ارتفـاع مسـتوى التعلـيم و     ،الحركة السياحية

  .الثقافة و حب المغامرة و المعرفة

 ـ و لهذا أصبحت السياحة ال وم علـى العلـم و الخبـرة و    يوم كظاهرة إنسانية اجتماعية تقتضي تنميـة تق

حيث أن علاقتها متشابكة فضلا عما تتضمنه السياحة من إمكانية الاستيعاب للطلب المتزايد و  التخصص،

  .الأخذ في الانتشار لهذا النشاط السياحي

لباحث عن أساسيات الحركة السياحية و تقريب الصورة للى و لهذا سنحاول الإلمام من خلال هذا الفصل إ

ثم الولوج للتعريف على المراحل التاريخية الزمنية التي تطورت  ،متطلباتها بدءا بماهية السياحية و السائح

بعدها ننتقـل   ا و علاقتها بسائر العلوم الأخرى،أبعاده ، مع التعرف على أنواعها،من خلالها هذه الظاهرة

  .أهميتها و آثارها السلبية ائصها،ذه الظاهرة و خصلمقومات ه

 .و في الأخير ننتقل لمعرفة تطور حركة السياحة الدولية و العربية
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  .السياحة و السائح ماهية :أولا
  :في ما هي السياحة -1
لغـة  لول لمفهـوم السـياحة و   ا سنحاول التطرق إليه هو إعطـاء مـد  إن أول م :مفهوم السياحة 1-1

 ،إلى السياحة من حيث جوهرهـا  ل العلم،لول من وجهة نظر رجاتعريف هذا المدكما اختلف  ،اصطلاحا
لذا تتعدد التعاريف و تتنوع المقاربات و تختلف  ،فهي علم جديد اشترك في تكوينه عدد من العلوم الأخرى

  .الأهداف و النتائج
و ساح  ن سيح الماء و سيحانه،حيث اشتقت م ،في الأرض الضربهي لغة  السياحة :التعريف اللغـوي  -

و سـاح   ،و السياحة هي الذهاب في الأرض للعبادة و الترهب ،يسيح سيحانا إذا جرى على وجه الأرض
  1.في الأرض يسيح سياحة و سيوحا و سيحا و سيحانا أي ذهب في الأرض

إلى الذين عاهدتم  براءة من االله و رسوله﴿ :)2-1(الآية  من سورة التوبة،و هذا ما ورد في قوله تعالى 
  .﴾...من المشركين فسيحو في أربعة أشهر

السـورة   ن الكريم في ثلاث مواضع أو مواطنمن القـرآن الكـريم، ففـي   حيث ورد لفظ السياحة في القرآ
ون الساجدون لعابدون الحامدون السائحون الراكعالتائبون ا﴿: ورد قوله تعالى) 112-111(السابقة الآية 

  .فظون حدود االله و بشر المؤمنين﴾الناهون عن المنكر و الحا الآمرون بالمعروف و
قكن أن يبدلـه أزواجـا خيـرا مـنكن     ن طلعسى ربه إ﴿): 5(و في سورة التحريم ورد قوله تعالى الآية

  .ت عابدات سائحات ثيبات و أبكارا﴾مسلمات مؤمنات قانتات تائبا
لعرب منذ القدم و ورد ذكرهـا فـي القـرآن    و عليه نقول بأن كلمة سياحة هي كلمة عربية معروفة عند ا

  .الكريم
فقد اسـتعملت أول    Tourismو تعني يجول أو يدور أما كلمة   Tourنجد كلمة  ةأما في اللغة الانجليزي
في انجلترا للدلالة على رحلة النبلاء الانجليز إلى أوربا خصوصا إلـى فرنسـا    18مرة في أواخر القرن 

سافر بهـدف الاسـتجمام أو   استخدامها إلى الدول الأوربية للدلالة على شخص ي ثم انتقل بعة الدراسة،لمتا
  .الاستشفاء التعلم أو
 ،  Touristباللغة الانجليزيـة و قـد انتقلـت كلمتـا      Tourismهي سلف ما نسميه اليوم  Tourو كلمة 

Tourism  فقـدت   حـددة، لها تعاريف و مفـاهيم م و وصفت  ،19في نهاية القرن إلى كل اللغات تقريبا
كل شخص مسافر بغـرض  ": من طرف الخبراء و لأغراض إحصائية بأنه 1937عرف السائح في سنة 

 سـاعة  24قل عـن  أما التنقلات التي ت ساعة و لأقل من سنة، 24لأكثر من  المتعة مبتعدا عن مقر سكناه
  2."فتعتبر نزهات

  .المهتمين بالسياحة و الباحثين وو الآن سوف نعرض بعض التعاريف لعدد من العلماء 
و لمعرفة و تحديد مفهوم السياحة نستعرض مفاهيم و التعاريف و الاتجاهـات   :بعض تعريفات السياحة -

  :النظرية التي تتعلق بها
عبارة عن مجموعـة مـن الأنشـطة المتعلقـة     " :السياحة بأنها  La Rousseلاروس قاموسيعرف  -

  3".ن أجل المتعة و الترفيه عن النفسوقع ما مبالأسفار و الاستجمام أو نشاط سفر و زيارة م
الأنشطة المتعلقة بتنقل السياح و إقامتهم خارج : "فقد عرف السياحة بأنها Petit Robert قاموسأما  -

 4".سكناهم
انتقال أي شخص من مكان إقامتـه  ": فقد عرف السياحة بأنها معجم مصطلحات العلوم الاجتماعيةأما  -

 ،نسبيا و الإنفاق من مدخراته و ليس من العمل في المكان الـذي يـزوره   إلى مكان آخر لمدة قصيرة
و بـذلك ينتقـل السـواح     أو الدراسـة، أو الصحة رد زيارة أو تمضية الإجازة، وقد ينشد السائح مج

 5."خارجية لية أوبصفتهم مستهلكين لا منتجين و قد تكون السياحة داخ

                                                
  .1997، 1بیروت ط، المجلد الثالث، دار صادر، لسان العربابن منظور،  1

2 Boyer (Marc), L’Invention du tourisme, Art de vivre, Découvertes Gallimard, Paris, 1996 p 93. 
3 La Rousse- Borda: Dictionnaire de français N° 00/06/79686, Imprimé on France, 1997. 
4 Le petit ( Rebetrt ), Dictionnaire de français, 1987, p 1018. 

  .427، ص 1978، مكتبة لبنان، بیروت معجم مصطلحات العلوم الاجتماعیةأحمد زكي بدوي،  5
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مـن الألفـاظ    لفـظ " :أنها ت السياحية و الفندقيةمعجم المصطلحافي حين ورد تعريف السياحة في  -
إلـى  و تعني انتقال الإنسان من مكان لآخر و من زمـان   ،كما أنها تعتبر من الألفاظ العربية ةاللاتيني

بحيث لا تكون مـن   ،ساعة 24لمدة يجب أن لا تقل عن ) السياحة الداخلية(زمان، أو الانتقال في البلد 
 ."الدين أو الرياضة كون من أجل الثقافة أو الأعمال أواضها تأجل الإقامة الدائمة و أغر

كما تعني السياحة الصناعية المتداخلة أو المركبة أو الصناعات عصر القرن العشرين و يطلق عليها أيضا 
أو  خن، أو غـذاء الـروح،  أو صناعة بدون مدا ،أو الصناعات المتكاملة ،أو المركبة ،الصناعة المتداخلة

   1.ن الحادي و العشرينبترول القر
ظـاهرة مـن   ": الألماني السياحة بأنهـا  E.Guyer Freuller) جوير فولر(عرف  1905في عام  -

و  ،الظواهر التي تنبثق من الحاجة المتزايدة للحصول علـى الراحـة و الاسـتجمام و تغييـر الجـو     
ي منـاطق ذات طبيعـة   بالبهجة و المتعة في الإقامة ف رو الشعو ،الإحساس بمجال الطبيعة و تذوقها

 2".، و هي ثمرة تقدم وسائل النقلخاصة
  .الجانب الاقتصادي و الثقافي و النفسية و أهل هذا التعريف اهتم فقط بالجوانب الإنسانية

 Herman von Sholleron )هيرمان فـون شـوليرون  (عرف العالم النمساوي  1910وفي العام   -
مليات المتداخلة و خصوصا تلك العمليات الاقتصـادية  الاصطلاح الذي يطلق على كل الع": على أنها

  3".المتعلقة بدخول الأجانب و إقامتهم المؤقتة و انتشارهم داخل حدود منطقة أو دولة معينة
  .هذا التعريف ركز على الجانب الاقتصادي للسياحة و أهمل الجانب النفسي و الثقافي

مجموعة مـن  ": على أنها R.Glucksman )جلاكسمان(عرف العالم السويسري  1935و في العام  -
و بـين الأشـخاص    ،العلاقات المتبادلة التي تنشأ بين الشخص الذي يتواجد بصفة مؤقتة في مكان ما

  4".في هذا المكانالذين يقيمون 
  .يركز هذا التعريف فقط على العلاقات الإنسانية التي تنشأ بين السائح و السكان الأصليين

رئيس الجمعيـة الدوليـة لخبـراء السـياحة      )هونزيمبر(ا العالم السويسري عرفه 1959و في العام  -
مؤقتة لشخص أجنبي فـي   مجموعة العلاقات و الظواهر التي تترتب على سفر وإقامة": العالميين بأنها

  ".بحا للشخص الأجنبيبحيث لا تتحول إلى إقامة دائمة و لا ترتبط بنشاط يحقق ر مكان ما،
نشاط إنساني و ظاهرة اجتماعية تقـوم علـى   " :فقد عرفت السياحة بأنهالعلميـة  منظمة السياحة اأما  -

انتقال الأفراد من مكان الإقامة الدائمة لهم إلى مناطق أخرى خارج مجتمعاتهم لفترة مؤقتة لا تقل عن 
 5."وفة ما عدا الدراسة والعملأغراض السياحة المعر من رضعن عام كامل لغو لا تزيد  ،ساعة 24

 5."والعمل
ظـاهرة  : "للسياحة و السفر الدولي بأنهـا الذي انعقد في روما  1963لعام مؤتمر الأمم المتحدة وفي  -

 24عـن  اجتماعية و إنسانية تقوم على انتقال الفرد من مكان إقامته إلى مكان آخر لفترة مؤقتة لا تقل 
و السياحة كالطائر  ،بهدف السياحة الترفيهية أو العلاجية أو التاريخية شهرا، 12ساعة و لا تزيد عن 

و هذا التعريف يبرز نفـس الحقـائق السـالفة     ".السياحة الداخلية أو الخارجية لها جناحان يتمثلان في
  .الذكر

الأنشطة التي يقـوم بهـا الشـخص    : "تم تعريف السياحة بأنها 1991بكندا عام مؤتمر أوتاوا و في    -
لا يكون غرضه من السـفر ممارسـة    ،من الزمنالمسافر إلى مكان خارج بيئته المعتادة لفترة معينة 
  6".نشاط يكتسب منه دخلا في المكان الذي يسافر إليه

اصطلاح يطلق على الرحلات الترفيهيـة و علـى هـذا    ": بأنهاالأكاديمية الدولية للسياحة و تعرفها    -
 ـيهيـة الأساس هي مجموعة الأنشطة الإنسانية المعبأة لتحقيق هذا النوع من الـرحلات الترف  ي ، و ه

  .و قد اعتبر هذا التعريف السياحة صناعة قائمة بذاتها 1".صناعة تتعاون على سد حاجات السائح

                                                
  .262، ص 2006، 1، دار كنوز المعرفة، عمان، طمعجم المصطلحات السیاحیة و الفندقیة، عربي انجلیزيزید عبودي،  1
  .13، ص 1975ة للكتاب، القاھرة، ، الھیئة المصریة العامالسیاحة الحدیثة علما و تطبیقامحمود كمال،  2
  .24، ص 1975، الدار الجامعیة للكتاب، القاھرة، السیاسة التسویقیة في مجال السیاحةشوقي حسین،  3
  .93-22ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص ص  4
  .22-21، ص ص 2002، دار الفجر، القاھرة، الإعلام السیاحيمحمد منیر حجاب،  5
  .62-61، ص ص 2002، المكتب العربي الحدیث، الإسكندریة، لفندقياالإطار القانوني للنشاط السیاحي و سعد، ممد محي الدین مح 6
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مجموعـة مـن   : "بأنها Kraft & Hunzikerمن خلال الجنرال مدرسة الفكر السويسرية و تعرفها  -
حيث لا تتحول إلى ب ،الظواهر و العلاقات التي تنشأ نتيجة لسفر و إقامة الشخص الأجنبي إقامة مؤقتة

 2".إقامة دائمة أو ترتبط بعمل مأجور
و مما تقدم نستنتج أن السياحة ظاهرة اجتماعية تتمثل في انتقال الفرد من البلد الذي يقيم فيه علـى سـبيل   

فهي عبارة عن مزيج بـين مختلـف القطاعـات     غرض غير الهجرة أو العمل،الاعتياد إلى بلد آخر لأي 
لهذا أصبحت تشكل من جهة ظاهرة اجتماعية تتمثل في إشباع رغبات  اعية و الثقافية،و الاجتمالاقتصادية 

الثقافيـة و الرياضـية و    الأفراد و المتمثلة في الراحة و الاستجمام و الاطلاع و حضـور التظـاهرات  
ن و ظاهرة اقتصادية من جهة أخرى إذ تعتبر صناعة تختص بتقديم الخدمات و تساهم شأنها شأ التجارية،

  .القطاعات الأخرى في التنمية الاقتصادية و الاجتماعية
و الآن نستعرض بعض التعاريف لعدد من العلماء و الباحثين و المهتمين بالسياحة حيـث السـياحة فـي    

  . جوهرها هي علم جديد اشترك في تكوينه عدد من العلوم الأخرى
 تعريفها لدى رجال العلم:  
ت السفر و المواصـلات و الإقامـة   ة من وجهة الطلب على خدماينظرون إلى السياح: فالاقتصاديون -

و ينظرون إليهـا   من خدمات و سلع،و كل ما يتصل بالرحلة المعينة ) الشقق و المعسكرات الفنادق،(
  .من جانب العرض على أنها صناعة منتجة للخدمات المذكورة

عرف علـى أنمـاط أخـرى مـن     فينظرون إلى السياحة على أنها رغبة في الت :أما علماء الاجتماع -
و يرى البعض الآخر أن السياحة  و عادات و تقاليد الشعوب الأخرى،أو ثقافات  ،العلاقات الاجتماعية

 3.تعين الحركية الاجتماعية التي تتم إراديا أو اختياريا
اعد فينظرون إلى السياحة على أنها وسيلة للاتصال الثقافي و الحضاري الذي يس :أما الأنتربولوجيون -

 .و تقليل المسافات الاجتماعية بين الشعوب ،على تكوين الشخصية القومية
فيهتمون في تعريفهم أو دراساتهم للسياحة على الإجـراءات الرسـمية الخاصـة     :أما علماء القانون -

بالانتقال و كيفية الدخول و فترة الإقامة المسموح بها و التشريعات الخاصة بالمؤسسـات و الهيئـات   
 4.على السياحة و الاهتمام بالسائح القائمة

كما تتركز أيضـا   ،فالسياحة تتركز على ثقافة الأماكن فالأفراد الذين نزورهم :أما من الناحية الثقافية -
 الـخ، ...وقيم على ثقافة الزائرين و ذلك فيما يتعلق بالإرث الثقافي من فلكلور و آثار و تقاليد و عادات

فالحاجـة إلـى الراحـة إذن تمكـن     أم سيئة، خل عليها تعديلات حسنة و طريقة تفكير الأفراد التي تد
  5.الأفراد من اكتشاف عدة حضارات و شعوب

إذ لا يمكن تحديد إحصائيات و جمع بيانات  كبيرة،إن لتحديد مفهوم السائح أهمية  :في ما هي السائح -2
إلا أن يكـون للإحصـائي خلفيـة     ،مختلفة عن أعداد السياح و أصنافهم و قابليتهم للصرف و فترة بقائهم
عوامل المؤثرة فـي سـلوكه و   و ال ،كاملة عن مفهوم السائح و شروطه كي يميزه عن بقية الفئات الأخرى

أما من الناحية الإدارية و التنظيمية فلا بد من تمديد فئة السياح و معرفة الأماكن و المنشآت التي  قدراتهن
  .تشكيلها لاستقبالهم تستضيفهم و تقدم الخدمات لهم لكي يتم

  :تتعدد التعريفات و التصورات حول السائح و نعرض لأهمها فيما يلي :شروط تعريف السائح 2-1
و من يباشـر نشـاطا   ،نتقل من مكان إقامته المعتاد إلى مكان آخر داخل الدولة مؤقتا يإن السائح يجب أن 

   .ترفيهيا يفعل نفس الشيء
  .سائحو هناك شرطان أساسيان لتعريف ال

يعتبـر  )كلـم  40(ينطبق هذا الشرط على كل إنسان يقطع مسافة خمسة و عشرين ميلا  :شرط المسافة -
  ).كلم 160(أو زيدت هذه المسافة في بعض الدول إلى مئة ميلا  ،سائحا

                                                                                                                                                       
  .126، ص 2000، دار الفكر العربي، القاھرة، ، أسس الجغرافیا السیاحیةعلي أحمد ھارون 1

2 Tessa (Ahmed), Economie touristique et aménagement du territoire, OPU, Algérie, 1993, p 21. 
  .26، ص 1988جمھوریة مصر العربیة، جامعة المنصورة، القاھرة، السیاحة والتنمیة الاجتماعیة في أمال الحمامي،  3
  .36-35، ص ص، 2006السیاحة في التنمیة الاجتماعیة، المكتب الجامعي الحدیث، القاھرة،  وفاء زكي إبراھیم، دور 4

5 Organisation mondiale du tourisme, Dimension humaine et social de l’activité touristique, Mixico, 1988, p6. 



 76

و هذا الشرط مسلما به في السياحة الداخلية خصوصا و أن بعض : شرط قضاء ليلة في المكان المزار -
 سـياحيا، الذي يقوم به  السائح نشاطا  طشرط لاعتبار النشا) كلم 160(ميل 100 ت المسافة إلىالدول زيد

مكان إقامته المعتاد ليزور مكان آخر أو منطقة أخـرى داخـل    يبارح و السائح الداخلي هو الشخص الذي
 المكان المـزار، في  و يقضي ليلة على الأقل) كلم40(بحيث يقطع مسافة عن  ،حدود الدولة التي يقيم فيها

و يشترط ألا يكون انتقاله لغرض الكسب حيث أن الغرض من السياحة الداخليـة قـد يكـون الترفيـه أو     
حضـور مـؤتمرات و   الاستجمام أو ممارسة الأنشطة الرياضية أو زيارة الأهل و الأصدقاء أو العلاج أو 

  1.و يتم تصنيف السائحين وفقا للجدول التالي الخ،...ندوات
  .تصنيف السائحين ):01(م جدول رق

  زائرون لا تشملهم إحصاءات السياحة الداخلية  زائرون يشملهم إحصاءات السياحة الداخلية

  .الخ...الأشخاص الذين يسافرون للمتعة أو لأسباب عائلية -
الأشخاص المشتركون في المؤتمرات أو الاجتماعـات أو أحـداث    -

شتركون في الأحداث الثقافية رياضية أو زائر المواقع التاريخية أو الم
  .الخ...و الحضارية

الأشخاص كمسـافرون لمهـام علميـة أو إداريـة أو دينيـة أو       -
  .الخ...رياضية

  ).كموظفين للشركات التجارية أو الصناعية(المسافرون للأعمال  -
الطلبة في المدارس الداخلية أو في الجامعات الكائنة في منـاطق و   -

  .مدن أخرى

لمسافرون إلى مكان داخل الدولة بعقد العمل أو دون عقد الأشخاص ا -
و يكـف بـه   (العمل، لمباشرة عمل أو التوظيف أو القيام بنشاط مهني 

  ).جميع أعضاء عائلاتهم و مستخدميهم
  .المسافرون لنقل محل إقامتهم إلى الجهة التي يقصدوها داخل الدولة -
  .باالذين ينتقلون لأعمالهم اليومية ذهابا و إيا -
أعضاء القوات المسلحة المسافرون إلى مناطق أخرى لمباشرة مهامهم  -

  .أو للمناورات أو غير ذلك
  .البدو الرحل -

  .17العولمة السياحية، ص  يسرى دعبس،: المصدر
إن لتعريفات السائح تأثير في التنظيم المقتـرح للتطـوير    :تعريفات السائح حسب تطورها التاريخي 2-2

و مـن التعريفـات التـي     ،يد ما يقع كنمط خطة التطوير السياحي لمنطقة ما أو مكان مـا السياحي و تحد
  :عرضت من قبل العلماء و الباحثين كما يلي

 لجنة الأخصائيين التابعـة حيث عرفته  عبر الزمن،لقد تطور مفهوم السائح مثلما تطور مفهوم السياحة  -
ساعة أو أكثر غير تلك التي يقيم فيهـا   24فترة من ي شخص يسافر لأ" :على أنه 1937عام  الأمم لعصبة

 ".بصفة دائمة
و قد اعتبرت بعض الأشخاص الذين يسافرون من أجل المتعة أو لأسباب خاصة أو العـلاج أو لحضـور   

 في رحلة بحريـة،  و لأغراض العمل ،)ديني علمي، إداري، سياسي،(لأي غرض المؤتمرات أو الممثلين 
شخاص الوافدون بعقد أو بدون عقد عمل و للإقامة الدائمة أو الطلبة و المقيمين في أما غير السياح فهم الأ

  2.و المسافرين الذين يمرون دون توقف ،منطقة مجاورة للحدود و يعملون داخل تلك الدولة
غير القيمين الذين يقصـدون   :الزائرين على أنهم 1953عام اللجنة الإحصائية للأمم المتحدة و عرفت  -

  .اولة مهنة يعيشون منها في الدولةء سنة أو اقل بدون مزالبقا
فقد وصل إلى تعريف السـائح كمـا    1954 ةسن الحركيةالخاص بالتسهيلات مؤتمر الأمم المتحدة أما  -

كل شخص بدون تمييز لعنصر أو جنس أو لغة أو دين يدخل منطقة دولة طرف اتفاقية غير الـدول  : "يلي
و ذلك فـي خـلال    ،ساعة و لا تزيد عن ستة أشهر 24و يبقى لفترة لا تقل عن  فيها،التي اعتاد الإقامة 

 ".اثني عشرة شهرا لأغراض مشروعة غير الهجرة
النظر في تعريف السائح و وصـل   1963علم مؤتمر الأمم المتحدة للسفر و السياحة الدوليين و أعاد  -

لأي سبب غير  ول التي اعتاد الإقامة فيهاأي شخص يزور دولة غير الد": إلى تعريف شامل يتمثل في أنه
 ".في الدولة التي يزورهامنه  السعي وراء عمل يجزي

  3.و هذا التعريف شمل فئتين و هما السائحين و المتنزهين المسافرين
الشـخص  " :على أنهالاتحاد الأوربي للصحفيين و الكتاب السياحيين بفرنسا و في نفس السياق يعرف  -

ما خارج الأفق الذي اعتاد الإقامة فيه و ينتفع بوقت فراغه لإشباع رغبة الاسـتطلاع  الذي ينتقل لغرض 
 1."تحت أي شكل من أشكال هذه الرغبة و لسد صاحبه من الاستجمام و المتعة

                                                
، سلسلة الدراسات السیاحیة و المتحفیة، الملتقى المصري للإبداع و التنمیة، العولمة السیاحیة و واقع الدول المتقدمة و النامیةیسرى دعبس،  1

  .17-16، ص ص، 2002، 1الإسكندریة، ط
  .18-17سرى دعبس، مرجع سابق، ص ص، ی 2
  .19نفس المرجع، ص  3
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رض الترويح و التثقيـف  لشخص الذي يقوم برحلة أو رحلات بغا"  :فيعرفه بأنهقاموس أكسفورد أما  -
 2".لكن منطقة الاستقبال مفضلة لديه الخاصة أوأو من أجل الاهتمامات 

ذلك الشخص الذي يسافر خارج محل إقامته الأصـلي أو  : "السائح هوو من جملة هذه التعريفات نقول بأن 
السـائح  (سواء كان داخـل بلـده    المادي أو الدراسة،و لأي سبب من الأسباب  غير الكسب  ،الاعتيادي

ساعة و أن تقل عن ذلك فهـو   24و لفترة تزيد عن  ،)السائح الأجنبي( أو في داخل بلد غير بلده) الوطني
  ."يعتبر قاصد للنزهة

  :و بهذا يمكن أن نعرف المسافر لغرضين
  :ساعة و للأغراض التالية 24الذين يزورون بلاد أو مدن لأكثر من  :السواح -
 .الخ...تاريخ بغرض التمتع، الرحلة، عطلة، صحة، دين، رياضة، ثقافة،: ترفيهية .1
 .مؤتمرات أعمال، .2
 ).اجتماعية( عوائل  .3
 .الخ...، ثقافة، فنتمؤتمرا أعمال،: اجتماعات .4
 .أخرى .5
و هؤلاء لا يخلون ضمن تقسيم السواح و إنمـا   ،ساعة 24الذين يزورون مناطق لأقل من  :المتنزهين -

  3.يعتبرون متنزهين
  :و ينقسم السائحون إلى نوعين

الخدمات السياحية و هو الذي تم التعاقد معه فعلا على برامج سياحية  و يتعامل مع مزيج :سائح محلي -
  .أو سبق التعامل مع برنامج سياحي معين

و هو السائح الذي لم يتعامل مع الخدمات السياحية حتى الآن و هو يمثل الجزء الأكبر  :سائح مستقبلي -
  4.من العملاء خاصة الذين لم يقوموا بأي عملية سياحية من قبل

  :يصنف السياح من حيث الجنسية إلى ثلاث مجموعات أساسية هي و
  .و هم لا يحملون الجنسية الوطنية :الأجانب -
و هم الذين يعملون بالخارج و هم قطاع مهم بالنسبة لـبعض الـدول و يمثلـون     :المواطنون بالخارج -

  .مصدرا من مصادر الدخل للسياحة
و يمثل هذا المصدر جانبـا مهمـا مـن     عاملون بأرض الوطن،ال و هم المواطنون :المواطنون بالداخل -

  5.السياح خاصة بالنسبة للسياحة الداخلية
و هناك عنصران أساسيان يرتبطان و يـؤثران علـى سـلوك     : العوامل المؤثرة في سلوك السائح 2-3

  :السائح و هما
  .و تعني القدرة المادية على دفع تكاليف الخدمة السياحية :القدرة -
أي أن سلوك السائح  و التمتع بها،وتعني رغبة السائح في الحصول على تلك الخدمة السياحية  :لرغبةا -

هو محصلة لهذين العنصرين فهو علاقة بين رغبات الأفراد أو دوافعهم الموجودة للسفر و قدرتهم المادية 
  .)الإجازات(و الزمنية و ذلك بعين أنه لابد أن تتوفر المادة و يتوفر الوقت 

  :و من العوامل المؤثرة الأخرى
حيـث   ف الحالة الاجتماعية التي يعيشـها، فاحتياجات الفرد السياحية تختلف باختلا :الحالة الاجتماعية -

يمكن ملاحظة أن الرغبات السياحية للأعزب تكاد تختلف تماما عن تلك التـي للمتـزوج أو المتـزوج أو    
اعية للسائح تمكن من التأثير عليـه و إرضـائه و إشـباعه    و من ذلك فان معرفة الحالة الاجتم ،الأرمل

سياحيا في الوقت نفسه من حيث تكثيف المغريات السياحية التي يفضلها أو الحشد السياحي داخل البرنامج 
  6.السياحي
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السائح الأعزب بمدى تكلفة البرنامج السياحي إلا أن المتزوج تشكل تكلفـة البرنـامج أحـد     يعني و قد لا
  .ات لسلوكه السياحي قراره بالتعامل على برنامج سياحي معينالمحدد

فاحتياجات السـائح غيـر المؤهـل     سلوك السائحين،نجد أن التعليم له تأثير كبير على توجيه  :التعليم -
و من هنا نجـد أن المـؤثرات    أو عال أو فوق العالي،تختلف عن ذلك السائح الحاصل على تعليم متوسط 

 .تخدم كمؤثر على سلوك السائح الذي لم ينل نصيبا من التعليمالترويحية التي تس
بـل   السـائح،  و تتأثر أيضا الخدمات السياحية بالطبقة الاجتماعية التي ينتمي إليها :الطبقة الاجتماعية -

و من هنا يتأثر  بتطلعاته و طموحاته، حيث يرتبط عادة سلوك السائح ،الطبقة التي يتطلع إلى الانتماء إليها
و من هنـا فـإن معرفـة الطبقـة      ي معين بهذه التطلعات و الطموحات،دى الإقبال على برنامج سياحم

 .الاجتماعية التي ينتمي إليها السائح و التي يتطلع إليها تسهل من عملية التسويق للبرامج السياحية
التعامل مع برنـامج  و عدم  على برنامج سياحي معين،و يتأثر قرار السائح بالتعامل  :المرحلة العمرية -

سياحي آخر بالمرحلة العمرية التي يعيشها حيث تختلف سياحة الشباب عـن سـياح الكهـول و سـياحة     
و  ،فكل مرحلة عمرية معينة يكون لأصحابها اهتمامات سـياحية خاصـة   الطلائع،الناضجين عن سياحة 

 .عيشونهاتختلف و تتغير هذه الاهتمامات بتغير و اختلاف المرحلة العمرية التي ي
حيث يقوم السائح بالتعاقد على البرامج السياحية وفقا للإمكانيات المادية للسـائح بـل   : من حيث الدخل -

و من ثم فـان  على برنامج معين لارتفاع أسعاره، كثيرا ما تحول إمكانات السائح المادية على التعاقد 
 1.ل على البرنامج السياحيتخفيض أسعار البرامج السياحية يساعد على قيام السياح بالتعام

فعنـد اتخـاذ    ،هناك عدة عوامل و مراحل يمر بها قرار السائح: العوامل المؤثرة في قرار السائح 2-4
  :السائح لقرار التعامل مع مزيج خدمات سياحية معينة يهتم بالآتي

مـع قدراتـه   مدى مخاطبة البرنامج السياحي و إشباعه لرغباته و احتياجاته و دوافعه و مدى توافقه  -
 .المادية و الجسمية و المعنوية

التي سيزورها السائح و أيضا التي يعيش فيها و طبيعة العلاقات  داخل كل من البلدالظروف السياحية  -
 .السياسية و الاقتصادية التي تربط بين الدولتين

 .ظروف المنافسة السياحية التي تواجه الخدمات السياحية سواء من الداخل أو الخارج -
 .لنظام النقدي المطبق في الدولة المضيفة و مدى التسهيلات في التعامل المصرفيا -
 :السياح و رغباتهم، مثلحجم التسهيلات السياحية المتوفرة في الدولة وجودتها مع احتياجات  -
 و القرى السياحية ،و المخيمات و الموتلات، ،كالفنادق بدرجاتها المختلفة: أماكن الإقامة.  
  و الاتصالاتن حيث عدد المطارات المتاحة و وسائل النقل و المواصلات م :المطارات. 
 الخ...و المسرح او دور السينم المطاعم و الكازنيوهات:  أماكن الترفيه. 
مدى اعتماد شركات سياحية على الأساليب العلمية في تسويق برامجها السياحية و اختيارها البرنـامج   -

  2.اسب لتوزيعها أو ترويجهاالسياحي و الأسلوب التسويقي المن
رغبة الإنسان  تحرك المقصود بالدوافع الباعث أو الأسباب الأساسية التي :دوافع السياحة و وظائفها  -3

سواء كانت ذهنية أم معنوية أم جسدية و يمكننا أن  معينة، ويتم عن طريق إشباع رغبة إنسانية, في السفر
و كمـا   ميعها على مستوى واحد من الأهميـة، ليست بالطبع جو لكن  ا،نجد أكثر من عشرين دافعا أساسي

و يمكـن   مكان مـا،  ذكرنا سابقا في بعض الحالات تتداخل عدة عوامل و تختلف رغبة واحدة للسفر إلى
  :إبراز أهم هذه الدوافع السياحية في الآتي

  :و تتمثل في :تعليمية, تاريخية, دوافع ثقافية 3-1
 .ارات القديمة و المواقع الأثريةمشاهدة الآثار و تاريخ الحض -
 .الخ...أو حفلات أو معارضمشاهدة بعض الأحداث المهمة بالعالم أو حضور مهرجانات  -
الاطلاع على حياة الناس في البلدان الأخرى و التعرف على حياتهم و أعمـالهم و ثقافـاتهم و نمـط     -

 .ة لغرض العلم و الثقافة و المعرفةو اكتشاف أشياء جديد ،حياتهم الاجتماعية و الحضارية و الثقافية
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 .الخ...لمشاهدة برج إيفلمشاهدة المواقع الحضارية المهمة المشهورة بالعالم مثل زيارة باريس  -
أي التعرف على حقيقة مـا يـدور مـن أخبـار      ،معرفة ما يدور من حوادث الساعة و التقدم العلمي -

 1.الدعايةو هذا الدافع يعتبر من أهم مصادر  الخ،...الفضائيةوحوادث مثل مشاهدة انطلاق المركبات 
و العلم  ، و مشاهدة المعالم الأثريةنو بالتالي يتعلق هذا الدافع بالتعرف على الحضارات القديمة و التاريخ

بالإضافة إلى تبادل الخبرات البشرية و دراسـة العـادات و التقاليـد و الأنمـاط      و الدراسة، و التدريب،
  2.ية و الاجتماعية من خلال معايشة الشعوب المختلفةالمعيشية و الاقتصاد

  :و تتمثل في: دوافع دينية و عقائدية 3-2
القدس و الفاتيكان و كذلك زيـارة الأمـاكن    ،السفر بدافع الحج إلى الأماكن المقدسة مثل مكة المكرمة -

عبـد   الكيلانـي مرقـد  الدينية المشهورة مثل أضرحة الصحابة أو جامع الحسين في القاهرة أو زيارة 
 .الخ...م االله وجهه في النجف و كربلاءالقادر في بغداد أو زيارة مرقد الإمام علي كر

مقترحات أن تنظيم المملكـة العربيـة    يوجد رحلات العمرة إلى مكة المكرمة و خاصة في رمضان و -
 3.حابةلمنورة و بعض أضرحة الصالسعودية رحلات منظمة سياحية إلى العمرة و زيارة المدينة ا

و عليه فهذا الدافع يرتبط بالدين أو العبادة و هي مناسك يؤديها الإنسان أيا كانـت معتقداتـه فالمسـلمون    
في حيث يذهب المسيحيون إلى القدس و بيت لحم و الفاتيكـان و إلـى   , يحجون إلى الكعبة بمكة المكرمة

  4.غير ذلك من الديانات و المعتقدات
  
  :و تتمثل في :ام و الترفيهدوافع الراحة و الاستجم 3-3
الهروب المؤقت من الجو الروتيني اليومي للعمل و الابتعاد عن صخب المدينة و يحدث هذا في المدن  -

 .الصناعية و التجارية الكبيرة و المزدحمة بالسكان
فـي منـاطق    حب الاستمتاع بأوقات الفراغ في الأماكن الهادئـة أو علـى سـواحل الشـواطئ أو     -

 .الخ...جميلة
 5.الترفيه عن النفس عند توفر الوقت و المال -

و ممارسة الهوايات فضلا عن التسلية و الترفيه  ب إنساني حيث الراحة و الاسترخاء،و عليه يعد هذا الطل
من موسيقى و غناء و مهرجانات و أعيـاد   ل في الاستمتاع بالفنون المختلفة،و قضاء أوقات الفراغ و تتمث
  6.رهاو معارض و كرنفالات و غي

  :و تتمثل في :دوافع اقتصادية 3-4
انخفاض الأسعار في بلد ما يؤدي إلى تدفق السواح لتمتع بالخدمات المقدمة بأقل الأسعار و الحصـول   -

 .على السلع و الخدمات بأسعار أقل
فرق العملة في التحويل يؤدي إلى تدفق السواح إلى بلد ما انخفضت عملته لغرض التمتع بالخدمات و  -

 .ات بأسعار أقلالخدم
 .السفر لغرض الأعمال و الحصول على صفقات تجارية بالنسبة للرجال الأعمال -
  :و تتمثل في  :دوافع صحية 3-5
الابتعاد عن الجو البارد و الثلوج إلى أماكن دافئة أو الابتعاد عن الجو الحار و التوجـه إلـى أمـاكن     -

 .باردة و خاصة بالنسبة لكبار السن و المرضى
 .غراض العلاج و المداواةالسفر لأ -
السفر لغرض النقاهة و الاسترخاء بعد الشفاء من مرض معين أو لغرض الراحة النفسية بعد إصـابة   -

 7.الشخص بمرض أو أزمة نفسية أو التمتع بالجو الصافي أو الهواء النقي
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بيعيـة أو الإقامـة فـي    و تكون فترة النقاهة و الاسترخاء هذه إما في مناطق المياه المعدنية أو الرمال الط
  1.المستشفيات و المصحات

  :و تتمثل في :دوافع عرقية ذات العلاقات الشخصية و الأسرية 3-6
زيارة البلد الأم بتجديد الروابط الأسرية كزيارة أماكن الميلاد أو أماكن قضاء الطفولة أو أماكن سـكن   -

لنسبة للمغتربين عن بلدهم و يولد لهم حافز و هذا الدافع ينشأ بقوة با الخ،...الأقارب، الأصدقاء ،الأهل
 .قوي بزيارة بلدهم الأم

 2.الرغبة في زيارة أماكن سبق و أن زارها الأصدقاء في البلد الأم و تركت انطباعا معين لديهم -
حيث يرتبط الناس في كل المجتمعات في زمر اجتماعية عـن   ،هذه الدوافع لها علاقة بالاتصال الجماعي

الروابط حيـث يقـوم عليهـا    و تمثل رابطة القرابة أهم هذه  من الروابط و العلاقات،يدة طريق أنواع عد
قد تصل إلى  أن يقوم عليها الإنتاج في المجتمعات التقليدية التي لا يمكن الفصل فيها  الانحدار، و الميراث

  3.بين القرابة م جهة و الزواج و العائلة من جهة أخرى
  :في و تتمثل :دوافع رياضية 3-7
 .الخ...راة رياضية أو تشجيع فريق معينالسفر لغرض مشاهدة مبا -
المشاركة في دورة رياضية أو سفر لغرض ممارسة ألعاب معينة مثل التزلج على الجليـد أو التـزلج    -

 4.على المياه أو ممارسة رياضة التنفس أو أي رياضة أخرى
  و تتمثل في  :دوافع المكانة الاجتماعية 3-8
 5.للوضع الشخصي و متطلباته و قدراته الماليةتختلف وفقا  -
  :وتتمثل في :دوافع أخرى 3-9
 .ممكن تدخل من ضمنها السياحة الصحراوية) سياحة الشباب(المخاطرة أو المغامرة  -
 .الخ...مونتي كولوالتفاخر و المباهاة و خاصة لبعض المناطق في العالم مثل جزر البحر الكاريبي أو  -
ة جديدة و الرغبة في السفر بها إلى مكان ما أو الرغبة في تجربة وسـيلة نقـل   تقنية مثل شراء سيار -

 .الخ...غبة في لسفر في طائرة الكونكوردجديدة و متطورة مثل الر
 .تذوق الطعام :التذوق -
  6.الخ....من التربة دراسة نوعية معينة من الصخور أو دراسة نوعية معينة :علمية مثل -

  .ل بأن الدوافع تختلف من سائح لآخر وفقا لمصالحه و ذوقهو من جملة هذه الدوافع نقو
و يمكن القول هنا أنه بدراسة و تحليل دوافع السفر و السياحة يساعد ذلك على توفير الخدمات السـياحية  
التي ترضي رغبات السائحين حيث يقودنا إلى التنمية السياحية المرجوة لكثير من البلاد التي تسـعى إلـى   

و و يتضح من ذلك أن دوافع النشاط السياحي هي دوافع طبيعية و اقتصادية و اجتماعيـة   ،ملةالتنمية الشا
 إذ أن كل إنسان يحتاج إلى تخصيص بعض الوقت يروح فيه عن نفسه حيث يحتاج إلـى  نفسية و بشرية،

بعض الوقت مـن  فالإنسان ينتابه القلق الذي قد يزول بتغيير المكان و خط الحياة التقليدي و بعده  التغيير،
الترويح عن النفس عن طريـق  مكان إقامته و عمله  و تجمعه فنشاط الإنسان السياحي يتمثل في التغيير و 

  7.الانتقال و السياحة الحركة،
و ترتبط أيضا تلك العناصر المتشابكة مع المواقع السياحية و تتداخل مع العوامل الاجتماعية التـي تعمـل   

وتؤثر اللغة التي يجيدها السائح تأثرا كبيرا على مدى فهمـه   المستقبلة للسياح، السياحة بالدولعلى تشكيل 
بهـذا التـأثير و   ،الانجليزية و الفرنسية و العربيـة  : و استمتاعه و قد تقوم اللغات الدولية مثل هو استيعاب

                                                
  .193وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  1
  .50-49ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص ص،  2
  .208، ص 1980، الھیئة المصریة العامة للكتاب، القاھرة، جتماعي للطریقة الشاذلیة في مصرالبناء الافاروق أحمد مصطفى،  3
  .51- 50ماھر عبد العزیز توفیق،مرجع سابق، ص ص،  4
  .193وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  5
  .51ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص  6
  .16بوعات الجامعیة، الإسكندریة، دت، ص ، دار المطرؤیة في الدول النامیةحسین عفافي،  7
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سـوق  يؤثر مستوى الدخل للأفراد في الحركة السياحية و تتأثر أيضا الحركة بمـدى قـرب مصـادر ال   
  1.السياحي للمزارات السياحية

  .و الرسم التوضيحي التالي يبين لنا دوافع السياحة
  .مخطط توضيحي يبين دوافع السياحة ):01(شكل رقم 

  
مجموعة الخـدمات التـي سـوف تقـدمها     " :يمكن تعريف البرنامج السياحي بأنه :البرنامج السياحي -4

  ".ة و تكلفة معينةية للسائح خلال فترة معينالمنشأة السياح
هو مجموعة المنافع التي سوف تؤدي للسـائح و تعمـل علـى إشـباع      : "يمكن تعريفه بشكل آخر مثلو 

  ".و بتكلفة معينةاحتياجاته و رغباته خلال فترة معينة بشكل معين 
ية المتكاملـة التـي تـرتبط    و على ذلك فإن البرنامج السياحي يتضمن عادة مجموعة من الخدمات السياح

و انتهـاء   ة السياحة على برنامج سـياحي معـين،  بعضها ببعض بعلاقة ترابط ابتدءا من التعاقد مع شرك
  2.بعودة السائح إلى بلده

و من هنا فإن الترابط و التكامل الذي تتصف به الخدمات السياحية يحصل من كل نشاط فيها لـه أهميـة   
و مـن   الأخرى،حدث في أي منها سوف يؤثر بشكل خطير على الأنشطة فأي إخلال أو اختلاف ي ،كبرى

ثم قد يؤثر أيضا على مقدار الإشباع الذي يتحقق للسائح و على مدى الرضا لديه عن البرنامج السـياحي  
  3.الذي تعاقد عليه ككل

ي علـى  فأي سياحة لا تنجح بدون برنامج سياحي معين يتمتع به السائح و يحجز له مسـبقا و أن تحتـو  
برامج متنوعة و غير متشابهة في أحيان كثيرة من أجل أن لا يمل أي سائح من البرامج السـياحية عنـد   

  .وصوله إلى البلد المعني
و هذه البرامج تشمل زيارات المتاحف و الأماكن الأثرية و التاريخية و أماكن الترفيه و المناطق العلاجية 

سياحية مثل المحـلات و الأسـواق، و التقـدم    إضافة إلى الخدمات الب ،و الدينية أو الطبيعية أو الرياضية
  .و المنتزهات و أخرى مختلفة المدني

و إن هذه البرامج السياحية هي مهمة جدا في أي بلد و بدونها تصبح مجرد قدوم السائح إلى بلـد معـين   
  4.مدى تقدم البلد السياحيو بذلك لا يتعرف على   ثل هدفه هو السياحة العلاجية فقط،مجرد قضاء غايته م

  4.السياحي
  
  
  

                                                
  .195وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  1
  .91-90وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص ص،  2
  .109زید عبودي، مرجع سابق، ص  3
  .10-9محسن الخضري، مرجع سابق، ص ص،  4

 دوافع ثقافیة 

  
 السیاحة و السفر

 دوافع أخرى دوافع ریاضیة دوافع اقتصادیة

 دوافع صحیة دوافع عرقیة

 دوافع استجمام و ترفیھ دوافع دینیة و عقائدیة    
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  .العلاقة و الأبعاد النشأة و التطور، الأنواع،: السياحة: انياث
لا يمكن لنا دراسة أي علم أو ظاهرة ما بدون  :نشأة و تطور ظاهرتي السياحة و السفر عبر التاريخ -1

لة للتعـرف و السـيطرة   حيث أن تاريخ الإنسان هو محاو ة من تاريخ هذا العلم أو الظاهرة،أخذ فكرة عام
  .فكانت حياته عبارة عن رحلات بدأت ضيقة ثم اتسعت بمرور الزمن من حوله،على العالم الخارجي 

و سوف نسـتعرض بصـورة مختصـرة ثـلاث      المجتمعات،لقد تطور مفهوم السياحة و معناه مع تطور 
  :مراحل من مراحل تطور السياحة و هي

الصعب علينا الإلمام بتاريخ السياحة في كافة العصور القديمـة و   إنه لمن : مرحلة العصور القديمة 1-1
  .لكننا سنحاول بقدر المستطاع توضيح بعض الحقائق و الأمور بصورة مختصرة

ن غريزة التنقل و الترحال من مكان لآخر كانت موجودة عند الإنسان منذ نشـأته الأولـى سـعيا إلـى     إ
ان على الإنسان توفير احتياجاته بنفسـه و كانـت قـوانين    فك و من أجل حياة أفضل،الظروف المعيشية 

  .هالطبيعة نفسها لوحدها تحكم تصرفاته و التزامات
و قد حدثتنا كتب و روايات كثيرة عن أسفار و رحلات كثيرة و ممكن اعتبارهـا علـى أنهـا أولويـات     

لم يعـرف إلا فـي    ةسياحلأن لفظ ال بالمعنى التي نعرفها الآن، ةالسياحة فهي من غير شك ليست السياح
التي قام بها الإنسان في العصور ما قبل الميلاد فكانـت  و المعاجم الحديثة، أما أنواع الرحلات  القواميس 

  :تتركز على ما يلي
و و كانت عبارة عن خلق علاقات متبادلة بين القبائل و الدويلات المختلفـة المتجـاورة    : تحقيق فائدة -

كمـا   و الحرب،اعل له تأثير عميق في مصير الأقاليم المتجاورة من حيث التجارة و كان هذا التف البعيدة،
  .كان حافز كبير للتجارة إلى القيام برحلات بعيدة بحثا عن السلع النادرة

وقد أنشأ اليونانيون في العصور القديمة مستعمرات على شواطئ البحر البيض المتوسـط حيـث كـانوا    
  1.المتجاورة يتعاملون بتجارتهم مع الشعوب

أما الفينيقيون و هم شعب من التجار كانوا يرحلون في كل الاتجاهات حيث يعتبر الفينيقيون من أقدم تجار 
فهم أول أمة دارت حول إفريقيا عن طريق رأس الرجـاء الصـالح و خاضـوا     أسفارا،العالم و أكثرهم 

  2.المحيطات
كمـا   صد التجارة بين بلدهم و بلاد الشام و الـيمن و ثمة رحلات كان يقوم بها أهل قريش قبل الإسلام بق

و الكتـب   ش إيلافهم رحلة الشتاء و الصـيف﴾، لإيلاف قري﴿: ورد ذكرها في القرآن الكريم لقوله تعالى
 خروجه من مصر بعد اضطهاد فرعـون و قصة  سيدنا موسىالدينية غنية بمثل هذه الرحلات مثل رحلة 

  .له
ضروا سلعا من منها سلعا ممتازة ذات قيمة مرتفعة و كذلك أح اجلبو و لقد وصل العرب إلى الصين حيث

  3.مصر و إيطاليا
أدى هذا الدافع بالناس لمعرفة عادات و تقاليد الشعوب الأخرى إلى القيـام بـرحلات    : حب الاستطلاع -

رخ و تعتبر روايات السواح الأوائل مثل المـؤ  عرف على عادات و طرق معيشة الناس،طويلة لغرض الت
و مـدن عظيمـة   و أحيانا البرهان الوحيد المتوفر عن قيام دويلات  مثالا على ذلك،هيرودوت الإغريقي 

لأن طبيعة الإنسان هو حب المعرفة و الفضول إلـى معرفتـه عـادات وتقاليـد الشـعوب       اختفت حاليا،
  4.الأخرى

فـإن   الأماكن المقدسة،غرض زيارة لقد دفع هذا الشعور الناس إلى القيام برحلات بعيدة ل :الدافع الديني -
و  مناطق صحراوية لغرض زيارة الآلهـة، كانوا يقطعون آلاف الكيلومترات عبر بوذا من أتباع  نالصينيي

كان اليونانيون يرحلون في جميـع   ،ميلادية 393م إلى .ق 776سنة أي في عام  2000منذ ما يزيد عن 
و كان هذا بداية ما نطلق عليه اليوم  أو مشاهدتها،الاولمبية  للاشتراك في الألعابأولمبيا أنحاء البلاد إلى 

  .السياحة الدينية و السياحة الرياضية

                                                
  .15-14، ص ص، 1997ان، ، دار زھران للنشر و التوزیع، عمصناعة السیاحةماھر عبد العزیز توفیق،  1
  .، مرجع سابق ص التربیة السیاحیةیوسف جعفر سعادة،  2
  .15ماھر عبد العزیز توفیق،مرجع سابق، ص  3

4 Sigaux (G), Histoire de tourisme, Edition service, Genève, 1965,p70. 



 83

كما كانت الرحلات التي يوم بها المسلمون سنويا إلى مكة المكرمة لفرض الحج يأتون إليهـا مـن جميـع    
  1.ياحة الدينيةأنحاء العالم و تعتبر هذه الرحلات النواة الأولى للس

ليونانيون كما عرف الرومانيون المزايا العلاجية لبعض عيون المياه المعدنيـة و الكبريتيـة التـي    عرف ا
حيث كانوا يقومون برحلات من أجل الصحة إلى المدن التي تقـع بهـا    العلاج،كانوا يقصدوها لأغراض 

  .ة أو السياحة الصحيةالسياحة العلاجيو هو ما نطلق عليه اليوم  المعدنية و كذلك للهو و التسلية، المياه
و في عصر الإمبراطورية الرومانية هناك عدة عوامل شجعت على السفر منها توفر الطـرق الجديـدة و   

و , كل هذه العوامل شجعت المواطنين على السفر و الاستمتاع بالهدوء و الجمالـة , الأمن و سهولة السفر
 نطلق عليه الآن السياحة الدينيـة،  رسوا بماو العرب ما رض التمتع،كان الرومان أول من مارس السفر لغ

  2.فقد كان العرب في عصر الجاهلية يزورون مكة لغرض العبادة و التجارة
و عليه نلاحظ أنه بعد الحرب العالمية الثانية التطور الذي حصل في طائرات نقـل الركـاب المدنيـة و    

د أن كانت الرحلة من لندن إلـى نيويـورك   بع ،السيارات و القطارات و الطائرات المدنية العابرة للقارات
أصبحت الطائرات تنقل المسافرين من لندن , و التعرض إلى مخاطر البحر في البحر،تستغرق أيام طويلة 

  .ساعة فقط 14إلى مونتريال ثم إلى نيويورك و كانت هذه الرحلات تستغرق حوالي 
 6-5ية حيث أصبحت الرحلة تسـتغرق مـن   وفي نهاية الستينيات حدث تطورا كبيرا على الطائرات المدن

  .ساعات
و توجـد الآن   ساعات، 3بحت الرحلة تستغرق حوالي أما الآن بعد استخدام طائرة الكونكورد السريع أص

  3.عدة أبحاث لتقليل الرحلة إلى ساعتين فقط
ضافة إلى إ ،الثانيـة ) 1945-1939(و  الأولى) 1918-1914(و عليه يمكن القول أن الحربين العالميتين 

المجهود الثقافي و التقني و العلمي و الإرادة القوية للتعلم و اكتشاف الجزء الباقي من الكون كلها عوامـل  
  4.أعطت روح عالية للحركة السياحية

و بذلك يمكن اعتبار السياحة نشاطا دوليا خاصة بعد الحرب العلمية الثانية شأنها شـأن جميـع التغيـرات    
حيـث كانـت عوامـل سـهولة      شهدها العالم بعد تلك الحرب،ة و الاجتماعية التي السياسية و الاقتصادي

المواصلات و وسائل النقل و إحلال السلام في العالم و تبادل الخبرات و الثقافات و التطور الاجتمـاعي و  
  .الاقتصادي و الثقافي و السياسي الأثر الكبير على تطور و ازدياد الحركة السياحية العالمية

تيجة لتطور الفكر الإنساني من حيث مستوى معيشة الفرد و زيادة فترة الإجازات المدفوعة الأجـر و  و ن
زيادة أوقات الفراغ كما ذكرنا سابقا و توفير الوسائل المريحة فقد ظهرت السـياحة الاجتماعيـة و التـي    

  5.تعتبر سياحة كافة الناس و على مختلف المستويات الاقتصادية
نلاحظ بأن البدايات الأولـى التـي   , عن نشأة السياحة و تطورها في العصور القديمة و مما سبق عرضه

 Aisner  )بيـار أزنـر  (بحيث يقـول   و هي السفرنظهرت فيه السياحة كانت مرتبطة بظاهرة أخرى 
Pierre   :6.لا يمكن دراسة تاريخ السياحة إلا بالعودة إلى تاريخ السفر  

فما الذي يدفعنا أن نجـد تاريخيـا مـا     نسان سافر دائما،الإ: )سبرقرأنزن(  Enzensbergerو كما ذكر 
  7.نسميه سياحة و نفصله كشيء خاص ما كان موجودا دائما

 ، الحج، رحلات، و دراسة،كان اتجاه السياحة في تلك العصور إلى التجارة: مرحلة العصور الوسطى -2
و لقـد   السياحة، في تطوير مبادئقرن الرابع عشر القرن الثامن و الو لقد انفرد العرب من الفترة ما بين 

أكثـر  كانـت   ،فمن الوقائع الثابتة أن معظم البلاد الإسلامية ،الأولى لمعظم فروع السياحة وضعوا الأسس
حيـث   ، فكانت تجارة العالم تجري إليها،كانت بغداد و قرطبة أكثر المدن ثراءا بلدان آسيا و أوربا تقدما،

                                                
  .16-15ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص ص،  1
  .27، ص 1984، الجامعة المستنصریة، بغداد، ، المبادئ العامة للسیاحةخرونقیس رؤوف عبد االله و آ 2
  .19ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص  3

4 Ahlio (Gaudio), Tourisme en Afrique du nord , La documentation française, Paris, 1972, p 7. 
  .20ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص  5

6 Aisner (Picrre) et Plus (christine), La Ruée vers le soleil, le tourisme a distination du tiers monde, L’Harmatton, 
Paris, 1983, p 17. 
7 Enzensberg (H,M), Une théorie du tourisme dans culture ou mise en condition, Union générale d’Edition, 
Pais,1973, pp 210-211. 
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نشيطة و الصناعة ناجحة و كانت مركز لحياة ثقافية و حضارية حيـث جـذبت إليهـا    كانت التجارة فيها 
و قد انطلقـت   و الآثار،و بدأت حركة ازدهار في العلوم و الفنون  من كل أنحاء العالم،العلماء و المثقفين 

  )ابن خلدون(  1.الرحالة العرب يجوبون العالم الذي كان يدور في فلك تلك الحضارة
مـا   الذي قام برحلة دامـت ابن بطوطة الرحالة العرب في تلك العصور هو الرحالة المغربي و من أبرز 

بحيث الجولات التي قادته عبر العالم تكاد تنسينا تلك التي قام بها فـي نفـس الوقـت و     سنة، 30يقارب 
  2.م1325-1254في  Marko polo  )ماركو بولو(الفترة تقريبا الإيطالي المشهور

الـذي ضـمنه   ) و عجائـب الأسـفار   الأمصارالأنظار في غرائب تحفة  (كتاب  بطوطةابن حيث وضع 
  .رحلاته إلى آسيا و إفريقيا

فقد قام هو الآخر برحلة إلى الصين بصحبة والده و عمه و كانت فلسطين بداية رحلـتهم   ماركو بولوأما 
  .نا إلى بكين عاصمة الصيثم أرمينيا ثم انحدروا بطريق أرض الجزيرة إلى الخليج العربي ثم اتجهو

المسـالك  ( الذي وضع كتاب عن غرب إفريقيا بعنوان أبو عبيدة البكري و من الرحالة العرب كذلك نجد 
  .و لا تزال هذه الكتب تصلح للإرشاد السياحي في تلك المناطق) و الممالك 

   .ابن حويقل البغدادي، ابن الأثير الجزري، المسعودي و البيرونيإلى  ةبالإضاف
  :لا الحصر و سوف نعرض الآن لبعض أعمال العلماء على سبيل المثال

م،  و عـاش فـي   14ولد ابن خلدون في تونس في النصف الأول من القرن  :ن ابن خلدونعبد الرحم -
ثـم سـافر إلـى     م،1383ثم انتقل إلى القاهرة  ،اسبانيا الإسلامية في ثم انتقل إلى اشبيلية  ،المغربب فاي

  .1406مثم عاد مرة أخرى إلى مصر حيث توفي  م،1400دمشق 
أراد أن يفسر و يوضح و يفهم أصول الأمـم و أن يتعـرف علـى     الأمصارلتلك  ابن خلدونو في رحلة 

  .أسباب الأحداث و الاختلافات المتشابهة التي قد تكون بين الأمم
المغرب  الأقصـى   ىهاجر إل ،معظم أنحاء العالم ابن خلدونكما سماه )  الطاعون الجارف( و لما هاجم 

السلطات بقدومه و أكرم مثواه  عنيو لما وصل إلى غرناطة   ،هـ 766-764ثم قام برحلة إلى الأندلس 
  .سفارة بينه و بين ملك قشتاليةو قربه السلطات إليه و خصه بال

حتفـل  فا: " هـ في الجزائر حيث استقبله أهلها، حيـث يقـول  766ثم رحل إلى بجاية في منتصف العام 
  3."و أركب أهل دولته للقائي السلطان صاحب بجاية لقدومي،

و كذلك الروايات التي كتبت آنذاك مثـل   إلى الشرق العربي،الذي قام برحلة من بلاد الأندلس ابن جابر و 
  .السندباد و أف ليلة و ليلة

ة الإمبراطـور الفرنسـي   و أيضا رحل كما ذكرنا سالفا، ماركو بولوأما بالنسبة للأوروبيين نجد الإيطالي 
  .هـ  797عام هارون الرشيد إلى بغداد في عصر الخليفة شارلمان 

فقد كان عدد كبير مـن   الدينية أبعاد جديدة،أخذت السياحة  –مرحلة العصور الوسطى–و في هذه المرحلة 
 ـ  ،الحجاج على اختلاف أديانهم يقومون برحلاتهم الدينية إلى الأماكن المقدسة ا تبعـد عـن   التي غالبـا م

و كانت بحق من كتب الإرشاد السـياحي   أوصافا لرحلاتهم، و كثيرا منهم كتبوا مسافات طويلة،أوطانهم 
  .بالمعلومات و البيانات القيمة الغنية

و في نهاية العصور الوسطى ظهرت فئة الطلبة و طالبي العلم الذين كانوا يقومون برحلات لغرض العلـم  
  .اء الغير و النظم السياسية الموجودة في الدول الأخرىو الدراسة و التعرف على آر

و كانت تلك الفترة بمثابة بداية الرحلات التي كانت قاصرة على طبقة الأرستقراطية لأن السـفر يتطلـب   
  4.وقت فراغ و أموال فائضة عن الحاجة

يهـا تغيـرات   بداية العصور الحديثة كانت في عصر النهضة التي حدثت ف :مرحلة العصور الحديثة -2
و مـن أهـم هـذه     أدت إلى زيـادة الأسـفار،  عديدة في المجال العلمي مثل الاستكشافات الجغرافية التي 

ثم رحلـة  و، 1492لأمريكا في عام  Cristophe Colomb) كريستوف كولومب( اكتشاف الاكتشافات،
                                                

  ,17-16ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص ص  1
2 Megherbi (Abdelghani) , Le monde musulman de la naissance a la renaissance, librairie édition du Parti, 1977, p 
140. 

  .50، 37، ص ص، 57، 1، ط1975، لجنة البیان العربي، 1، جمقدمة ابن خلدونعلي عبد الواحد وافي،  3
  .18-17ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص ص  4
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أس اكتشـف فيهـا ر   الشهيرة إلى الهند و الذي Vasco de Gamas) اماجدي  فاسكو(البرتغالي  الملاح
 )م16(البرتغالي في القرن السادس عشر )فرناندو ماجلان(تلتها رحلات  م،1498الرجاء الصالح في عام 

  1.حول العالم
ي دالعالم الجديد بالرغم من أنه اعتقد أنه وصل الهند كما وصـله  كريستوف كولومب لأول اوقد اكتشف  

الأرض حيث كان أول من طـاف   كرويةماجلان و أثبت  جنوب الساحل الغربي للهند، إلى كاليكوتجاما 
  2.فاعتبرت رحلته أعظم رحلة في البحر عرفها التاريخ حولها،

فكـانوا   علماء و فنانين في جميـع المجـالات،  و في عصر النهضة فتحت أبواب الكسب الكثيرة بظهور 
ة وهم سـياح أثريـاء عرفـوا    يذهبون إلى عواصم مدن العالم الشهيرة لمشاهدة آثارها و مراكزها الثقافي

وظهر عدد كبير من الكتيبات التـي   م18و ق م17في ق السياحة الترفيهية، و قد ازداد عدد هؤلاء السواح
السواح إلى القارات الأخرى عابرين  اتجه م19و بداية ق م18تعتبر بمثابة نشرات إعلامية و في أواخر ق

  3م. ا و أسترالياالبحار و المحيطات إلى قارات الحديثة مثل أمريك
في أوربا و أحدثت تطورا ملحوظا في الحركـة   م18وقد أحدثت الثورة الصناعية منذ النصف الثاني من ق

السياحية، و يرجع بصفة خاصة للتطور السريع الذي حدث في وسائل النقل و المواصلات بعد أن توسعت 
  .في نقل الركاب م19السكك الحديدية في منتصف القرن

التوسع في الاستثمار في صناعات النقل يؤدي إلى تقديم الحركة السياحية، فشركات النقـل   و معروف أن
لديها من الوسائل التي تخص السائحين على السفر، و كلما كانت وسـائل الانتقـال متنوعـة و مريحـة     

تطـور  وسريعة ساعد ذلك على نمو الحركة السياحية، وخلال هذه الفترة يلاحظ وجود ارتباط قوي بين ال
  4.السياحي و تطور وسائل المواصلات

عرف رجال الاقتصاد و الصناعة قيمـة الـرحلات و السـفرات علـى      م20وبداية ق م19وفي أواخر ق
  5.المستوى الدولي و أثرها على اقتصاديات الدول، وفي تلك الفترة قامت دول عديدة بجذب السواح إليها

الصناعية انطلاقا من أوربـا   تمع ظهور الحضارا م19وعليه السياحة لمفهومها الحضاري ظهرت في ق
قفـين إلـى غايـة    الغربية و إفريقيا الشمالية، وكانت السياحة في هذه المرحلة حكرا على الأغنياء و المث

  .أين بدأت تنقص ساعات العمل،  إضافة إلى ظهور ما يسمى بالعطل المدفوعة الأجرم 1850
  6.لابد من شيء يشغله وهنا بدأ الاتجاه شيئا فشيئا نحو السياحة و بالتالي أصبح الجميع لديهم وقت فراغ

قبل الحرب العالمية الثانية مرت دول عديدة بمصاعب شديدة نظرا للأزمة الاقتصـادية و توقـف حركـة    
  .الثانية العالمية الحرب بعد ولياد عادت الحركة أن إلا ،السياحة العالمية

 بعد لأنه السياحة، تقدم و تطور في كبير أثر لهما كان الثانية و الأولى ينالعالميت الحربين نعتبر أن يمكن وإنه

 لأن القطـارات،  و السيارات كذلك و مدنية طائرات إلى الحربية تالطائرا تطوير بدأ الثانية العالمية الحرب

 العـالم  دول بين الحربين خلال جيوش انتقال وكذلك ، فقط الحرب في استعمالاتها على التركيز كان ذلك قبل

  .الأخرى البلدان اكتشاف و السياحة تطور على كبير أثر
 و معينـة  أسـس  لعدة وفقا منها عديدة أنواع تصنيف يمكن حيث مختلفة أنواع للسياحة :السياحة أنواع -2

  :يلي ما أهمها من و لأخرى دولة من التصنيف يختلف
 اسـتخداما  و أهميـة  و شيوعا الأكثر التقسيم هذا يعتبر :السفر على الباعث أو للغرض وفقا السياحة 2-1

 و السـياح،  برغبات رةمباش مرتبط هذا و السياحية الحركة دافع و لبواعث تبعا فهو السياحي، للنشاط بالنسبة
  :التالية الأنواع تبرز هنا
 يهدف و نفسه، عن للترويح السائح إليها يلجأ التي السياحة هي و  :الترويحية و الترفيهية السياحة 2-1-1

 بقصد إجازته فيه يقضي آخر مكان إلى فيها يعمل و يعيش التي ةالروتيني الحياة نمط من والخروج الراحة إلى

                                                
  .18نفس المرجع، ص  1
  .52یوسف جعفر سعادة، مرجع سابق، ص  2
  .18ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص  3
  .15-14، ص ص، 1989، مؤسسة الثقافة الجامعیة، الإسكندریة، نظریة السیاحةنبیل الروبي،  4
  .30ن، مرجع سابق، ص قیس رؤوف عبد االله و آخرو 5

6 Lanquar ( Robert) et Raynouard (Yves), Le tourisme sociale et associatif, Collection (que sais je ?), PUF, Paris,  
1978, p 45. 
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 منـاطق  أو خلوية أماكن في الفكرية و الذهنية بالراحة التمتع و العمل، عناء من تجمامالاس و نشاطه استعاد

 ذات المختلفة السياحية المنتجعات أو العمرانية أو الجبلية المناطق أو البحيرات و البحار شواطئ أو خضراء

  1.التلوث من الخال الصحي الجو
 إجازة أو الصيفية الإجازات أو الأسبوع نهاية إجازات مثل الإجازات بأوقات مرتبط السياحة من النوع هذا و

  2.سنويا الموظف عليها يحصل التي الإجازات أو الوطنية المناسبات أو الدينية الأعياد
 ،كـارلو  مـونتي  .بفرنسـا  كان و نيس سواحل :هي الرحلات بهذه تشتهر التي العالمية المناطق أهم من و

 كـذلك  و مصر، في الأحمر البحر سواحل و الإسكندرية، تونس، المغرب، ،اسبانيا بأمريكا، انياكار شلالات

  3.الخ...لبنان و الأردن في بةالعق
 إشـباع  بهدف السائحون إليها يسعى التي السياحة أشكال أحد الثقافية السياحة تعد :الثقافية السياحة 2-1-2

 المسابقات و بالكتب الخاصة المعارض كذا و الثقافية الندوات إقامة على النوع هذا يعتمد و المعرفية، الرغبة

 و المختلفـة،  التعبيـري  الفـن  و الموسيقى و المسرح مسابقات و القصة و الشعر مسابقات  خاصة الثقافية،
 نـدوات  تنظـيم  أن كمـا  النشر، دور و المختلفة المكتبات ةزيار عن فضلا الشعوب أزياء عروض مسابقات

 السـياحة  شركات تعمل و السياحي للجذب مهمة مناسبة تمثل الحوار و الرأي لتبادل إليها الدعوة و المثقفين

 أهـم  من  الثقافية السياحة تعد و ي،السياح للنشاط فعال جذب إحداث أجل من العملية هذه تنظيم على الناجحة

 يظل و الحياة أسلوب في يشارك الأحيان بعض ففي الخبرة، السائح يكتسب حيث ، التقليدية السياحة مجالات

  4.الإنسان ذاكرة داخل محفورا ذلك
 و العـراق  فـي  بابل مهرجان و لبنان في بعلبك مهرجان و الأردن في جرش مهرجان ذلك على أمثلة من و

  5.العالمية للسينما كان مهرجان أو أمريكا في الأوسكار جوائز أو العربية السينما انمهرج
 أبنـائهم  و بالخـارج  المهاجرين الوطن أبناء بتشجيع السياحة هذه تقوم حيث :الاجتماعية السياحة 2-1-3

 علـى  التعرف و عائلاتهم و أقاربهم لزيارة السياحة طريق عن أخرى مرة الوطن إلى للعودة معهم المقيمين

  .الوطن في حدثت التي التغير أوجه
 إلـى  السـياحة  تهدف ثم من و الجذور، سياحة أو العرقية الأصول سياحة السياحة هذه على البعض يطلق و

  6 .الأصلية الوطن أرض إلى بالانتماء الإحساس تعميق و أقاربه و السائح بين الصلة تجديد
  .للأطفال مسابح و وملاعب ترفيه وسائل مثل متنوعة و تعددةم خدمات يتطلب السياحة من النوع هذا و

 مـع  يـأتي  سائح كل لأن و الفندقية و المستقلة الشقق في الإقامة السياحة من النوع هذا السواح يفضل ودائما

  .أطفاله و عائلته
 تشجع التقاليد و العادات على المحافظة الدول كل و كامل، موسم إلى أسبوع من تتراوح حالسوا إقامة فترة و

  .السياحة من النوع هذا
 من النوع هذا جذب لفرض السياحي الترويج و الجذب في الأنواع أسهل من السياحة من  النوع هذا يعتبر و

 و للخـارج  شـبابها  أغلـب  يلجا إذ اقتصادية أزمات من تعاني التي الثالث العالم دول به تشتهر و السياحة،
  .سهلة عملية تكون الإجازات فترة خلال الأم وطنهم زيارة على زهمتحفي و حثهم عملية إن بالتأكيد

 السـفر  علـى  العوائل تشجيع أي ة،الداخلي السياحة تطوير في داخليا السياحة من النوع هذا استثمار يمكن و

  7.متوسطة بأسعار و معقولة سياحية خدمات تقديم حالة في نفسه البلد داخل
 السـياحة  من و السياحة أغراض أهم من النوع هذا يعتبر :التاريخية اكنوالأم الآثار زيارة سياحة 2-1-4

 لا أيضا الشريفة، غير المنافسة إلى السياحة من النوع هذا يخضع و العالم في معينة دول به تتميز و التقليدية،
  .السياحة من النوع لهذا المنافسة يمكن

 أو آثـار  تمتلك لا التي الدولة و التاريخية و الأثرية ماكنالأ و الآثار زيارة في السياحة من النوع هذا يتمثل و

  .السياحة من النوع هذا مثل في تتنافس أن يمكن لا قديمة حضارات تسكنها لم

                                                
  .28، مؤسسة الثقافة، الإسكندریة، د ت، ص الدولي و التنمیة السیاحیة في مصر يالطلب السیاحجلیلة حسن،  1
  .268ودي، مرجع سابق، ص زید عب 2
  .55ماھر عبد العزیز توفیق،مرجع سابق، ص  3
  .139وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  4
  .65ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص  5
  .140وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  6
  .270-269زید عبودي، مرجع سابق، ص ص،  7
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 الدول تستطيع و السواح من ضخمة أعداد يستقطب و السياحة أنواع أرقى من السياحة من النوع هذا يعتبر و

 و المثقفـين  و السن كبار السواح من النوع هذا يستقطب دائما و واهممست و السواح نوعية تحدد أن المضيفة
 لا و ،يزورونهـا  التـي  للـدول  مشاكل يسببون لا و مرتفع المادي مستواهم يكون بالتأكيد هؤلاء و ،العلماء
 و العـادات  على المحافظة الدول أغلب نلاحظ لذا و التقاليد، و العادات إلى يسيئون لا و له الأمراض ينقلون
  1.السياحة من النوع هذا تستقطب و تشجع الإسلامية الدول و التقاليد

 و الحاضـر  الوقت في بالسياحة الحديثة الأنواع من يعتبر السياحة من النوع هذا :الهوايات سياحة 2-1-5
 معين لنوع سياحية سفرات تنظيم يتم و المتقدمة، الدول في خاصة و السواح من كبيرة أعداد تستقطب أخذت

 و النفيسـة  الأشـياء  و للتحف الدولية المزادات حضور أو الفنية المعارض زيارة :مثل السياحة من محدد و
  .الخ...الجبال تسلق هواية و الكتب معارض

  2.المرتفعة المادية الإمكانيات و العالية الثقافة فيهم تتوفر أن يجب السياحة من النوع هذا في المشاركين
 و مناسـبة  تجارية مناطق بإعداد الدولة تقوم أن السياحة من النوع لهذا تستلزم :المشتريات سياحة 2-1-6

 أهم من المشتريات سياحة أصبحت لقد و يحتاجه، ما كافة شراء تجواله خلال من للسائح يتسنى حتى متقاربة

 لذا و ئجة،را اتجاري سوقا تصبح أن على الدول من كثيرا تعمل حيث النشاط، الشديدة السياحية البرامج أنواع

  3.منخفضة بأسعار المنتجات تعرض
 و آسـيا،  شـرق  جنوب دول أغلب و الصين، تايوان، ،دتايلان السياحة من النوع بهذا المشهورة الدول من و

 تعتبـر  التي و ،العربية المتحدة للإمارات الحرة السوق و السوفياتي، الاتحاد من المستقلة لالدو بعض كذلك

 السـواح  من الآلاف عشرات سنويا الإمارات يصل حيث ،مبيعا الأكثر و بالعالم حرةال الأسواق ارخص من

  4.فقط الحرة السوق من الشراء لغرض
 التدريب مراكز و العلمية المعاهد و الكليات و الجامعات إنشاء أصبح لقد :التدريب و التعليم سياحة 2-1-7

 خـلال  مـن  السياحة بتنشيط العالم في الدول من ركثي تقوم و السياح، من كبير عدد لجذب مصدرا ةالمختلف

 النـواحي  علـى  للتـدريب  أو العلمية الدرجات على للحصول أو اللغة بتعليم الخاصة التدريب برامج إعداد

  5.الفنية
 مصاريف إنف لهذا و ،معدودة أشهر إلى أسبوع من تتراوح و طويلة الغرض لهذا السائح إقامة فترة تكون و

 كـذلك  و التعليميـة  الـدورات  هذه مثل تنظم خاصة منظمات و شركات وتوجد كبيرة، تكون سوف السائح

  .الدراسات و الدورات هذه مثل تنظيم إلى دائما تسعى التي المهنية النقابات
 الصـيني  الطهي فن و باريس، في الفرنسية اللغة تعلم و التلفون، في التخاطب فن  :مثلا الدراسات هذه نم و

  6.الخ...بكين في
 تقوم و السياحي، الجذب وسائل إحدى رجاناتالمه تمثل :الأعياد و الحفلات و المهرجانات سياحة 2-1-8

 مختلـف  من للسائحين الجذب و التشويق عناصر بكافة تزودها و المهرجانات لهذه الدعاية و بالإعلان الدول

  .العالم أنحاء
 للسياحة سواء مهمة سياحية مناسبات، الباليه تحفلا أو ،الأوبرا عروض و ،ناءالغ الموسيقى، حفلات وتمثل

  .المحلية أو العالمية
 و الرياضـية  و الموسـيقية  للفـرق  الاستعراضـات  و الشعبية بالعروض القيام حيث بالأعياد الاحتفالات و

  7.مبهورين السائحين يجعل التقاليد و العادات من معين طابع من يميزها ما و ،الغنائية
 بـه  تنفرد و أيضا، التقليدية و جدا القديمة الأنواع من يعتبر السياحة من النوع هذا :ةينيالد السياحة 2-1-9

 فـي  القـدس  و العمـرة،  و لحجبا مشهورة أولها في السعودية العربية المملكة تأتي و العالم في معدودة دول

 و الفاتيكـان  كذلك و ة،الصحاب و الأئمة مراقد على ائهالاحتو العراق في النجف و كربلاء مناطق و فلسطين
 و الأسـعار  متنوعة خدمات يتطلب السياحة من عالنو هذا ،أيضا و الطوائف و الأديان لبعض الهند و الصين

                                                
  .60-59ص ص، ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق،  1
  .61-60نفس المرجع ،  ص ص،  2
  .140وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  3
  .64-63ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص ص،  4
  .141وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  5
  .58ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص  6
  .142-141وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق،  ص ص،  7
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 و التاريخية الهدايا لشراء منها السواح تبضع رضلغ كبيرة أسواق خدمات يتطلب  ،متوسطة مساعدة خدمات
 موسـم  فـي  الخدمات و العمل لزخم الأماكن هذه تخضع و ،نيةالدي زيارتهم أثناء أقاربهم و لأهلهم التذكارية

  1.جدا ضخمة نقل وسائل كذلك و جدا كبيرة خدمات تتطلب و العمرة، و الزيارة و الحج
 دخـلا  تـدر  التي و المهمة السياحة أنواع من العلاجية السياحة تعد :الصحية و العلاجية السياحة 2-1-10

 خاصة كبيرة مصاريفه تكون كذلك و طويلة، أو متوسطة تكون العلاج ضغرل السائح بقاء فترة لأن محترما

  :في تشمل و العلاجية، السياحة مقومات المعينة بالدول توفرت إذا
 .الكبريتية و المعدنية المياه توفر -
 .خاصة طبيعة ذات رمال توفر -
 .نقي و صحي جو توفر -
 .جيد علاجي و طبي كادر و مستشفيات و مصحات توفر -
 .جيدين أخصائيين اءأطب توفر -
 وسـائل  و السريعة الاتصالات وسائل و الصحفيين و المترجمين مثل المساعدة السياحية الخدمات توفر -

 .الخ...النقل
 .المرضى إلى الخاص الطعام لتقديم جيدين طهاة توفر -
  :نجد العلاجية بالسياحة تشتهر التي الدول بين من و
 العيـادات  و فيها المنتشرة الكبريتية الطبيعية العيون مياه و تالمستشفيا و المصحات تشمل والتي النمسا -

 .الخاصة
 .روسيا بلغاريا، -
  2.الميت البحر مياه في العلاج و عفرا، حمامات معين، حمامات مثل الأردن -
 فـي  و الصيد رحلات تشمل كانت التي و القديمة السياحية الأنواع من تعتبر :الرياضية السياحة 2-1-11

 الـزوارق  الخيل، ركوب التجديف، و اليخوت، و الأسماك صيد السياحة، من النوع هذا يمثل رلحاضا الوقت

 كأس مباريات إقامة على تتنافس العالم حول من الدول من كثير أخذت الآن و .الجليد على التزلج الشراعية،

 هـذه  تحققهـا  التي مكاسبلل ذلك أخرى، مباريات أي أو الشتوية و يةالعاد للألعاب أولمبية دورات أو العالم

 مـن  النـوع  هذا و الدول، عليها تحصل التي الدعاية و المشاركين السواح عدد كذلك و الرياضية المباريات

 المواصلات وسائل توفير و التطور و التقدم من عالمي مستوى على وفوقية تحتية بنية إنشاء يتطلب السياحة

 و، المباريـات  لهذه المضيفة للدول الإعلان و الدعاية وسائل لأفض من السياحة هذه تعتبر و ،ممتازة إقامة و
 دورة إقامة عند لكن و دوليا معروفة غير المدينة هذه كانت فقد كندا في مونتريال مدينة ذلك على مثال أبسط

  3 .المدينة هذه انتشرت الأولمبية الألعاب
 العالميـة  الحرب بعد السياحة من النوع هذا على التركيز ازداد :الاجتماعات و المؤتمرات سياحة 2-1-12

 و الزراعية، و الصناعية المنتجات من الفائض حصول و العالم في السلام رانتشا و الأمن استمرار و الثانية
 المـؤتمرات  و النـدوات  عقـد  ظـاهرة  انتشـرت  حيث الإنتاج في الحديثة المكائن و الآلات استعمال بعد

 و جـدا  راقيـة  خـدمات  يتطلب النوع هذا و الأعمال، لرجال و التعليمية و الثقافية و السياسية والاجتماعات
 و ممتـازة  وفوقيـة  تحتية بنية و متطورة نقل وسائل و جدا حديثة اتصالات وسائل أيضا و ممتازة، بدرجات

 بل القاعات أو الفنادق في أوقاتهم معظم يقضون لا المشاركون لأن متطورة، و مساعدة سياحية خدمات أيضا

  4.القصيرة السياحية الراحلات و الاستحمام في وقتهم من جزء يكرسون
  . جماعية سياحة و فردية سياحة فهناك :الأشخاص لعدد وفقا السياحة 2-2
 منظمـة  غير الأحيان من كثير في و فردية سياحة عن عبارة هي و ):الشخصية( الفردية السياحة 2-2-1

 الفـراغ  وقت حسب إقامته مدة تتراوح و  ما، مكان أو ما بلد لزيارة أشخاص مجموعة أو الشخص بها يقوم

 رغباتـه  و دوافعه له المجموعة هذه من سائح كل عديدة، متنوعة سياحية خدمات يشمل هذا و لديهم، المتوفر

                                                
  .268د عبودي، مرجع سابق، ص زی 1
  .57-56ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص ص،  2
  .269-268زید عبودي، مرجع سابق، ص ص،  3
  .264نفس المرجع، ص  4
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 و المادية مقدرتهم على تعتمد التي السياحية بالخدمات السواح هؤلاء تمتع مدى و لتحقيقها جاء التي الخاصة
 تـأثير  علـى  و الصادقة الكلمة و الأصدقاء تأثير على السياحة من النوع هذا يعتمد و يحققونها، التي بةالرغ

 أو مـنظم  برنامج على تعتمد لا شاملة سياحة أنها إذ السائح ثقافة على تعتمد و السياحي، الترويج و الإعلان

  1.محدد
 مع حالسيا من لمجموعات رحلات بتنظيم حيةالسيا الشركات تقوم و ):المنظمة( الجماعية السياحة 2-2-2

 البرنـامج  هذا يسمى ما وعادة معينة وزارة أو مدارس، أو هيئات أو شركات سواء المجموعات، هذه ممثلي

  .معها المتعامل الشركة باسم
  2.حدة على حالة كل أساس على تحدد إنما و نمطية غير سياحة المجموعات سياحة تعد و
  :إلى المعيار هذا وفق السياحة تنقسم ):العمر( السن وفق السياحة 2-3
 الطفل إكساب خلالها من يتم تعليمية مرحلة هي و سنة 14-7 من بالأطفال تتعلق : الطلائع سياحة 2-3-1

 ) الحاسوب تعليم ( تعليمية رحلات شكل تأخذ حيث اللازمة السلوكيات و المهارات و المعارف من مجموعة
  .الخ...الكشافة رحلات و
 الإثارة عن بالبحث تتسم و سنة 21-15 من أعمارهم تتراوح الذي بالشباب تتعلق :الشباب سياحة 2-3-2

  .الاجتماعية الروابط خلق و الصداقات و المعارف تكوين و
 سـياحة  هـي  و سنة 60-21 بين ما أعمارهم تتراوح الذين بالأشخاص تتعلق :الناضجين سياحة 2-3-3

  .الخ...الصحراء و الشواطئ بسياحة يرتبط السياحي فالبرنامج السنة، والط العمل عناء من سترخاءالا
 ترفيهيـة  بـرامج  أو تعويضـية  و تأهيلية برامج تتضمن و للمتقاعدين خصيصا تصمم :السن كبار سياحة

  3 .متطورة
  :يلي كما عابرة سياحة موسمية سياحة و  أيام  سياحة بين  نميزها :الإقامة لمدة وفقا السياحة 2-4
 فهـي  ،موضوع معين برنامج طارإ في السائح يقضيها محددة أيام وعالن هذا يستغرق :أيام سياحة 2-4-1

  .السنة طوال السياحية الشركات جانب من متاحة دورية و مستمرة عملية
 سـياحة  و الشـاطئية  و الشـتوية  السياحة تشمل و السنة من معينة أوقات في تتم :موسمية سياحة 2-4-2

  .الأعياد و الرياضة و الصيد مواسم و الديني الطابع ذات المناسبات
 أثنـاء  سـياحية  برحلة القيام مثل عابر، بشكل أي مسبق تخطيط دون نوعال هذا يتم :عابرة سياحة 2-4-3

  .تنقله التي النقل وسيلة وصول حتى أو البلد دخول إذن انتظاره عند أو للبلد السائح عبور
 قضاء يفضلون و السياحي العلاج يلتمسون الذين السياح من النوع هذا تمديع :المقيمة شبه سياحة 2-4-4

  4.تقريبا واحد مكان في و الغالب في شهر تصل مدة
  :يلي ما النوع هذا في نميز :الجغرافية للمناطق وفقا السياحة 2-5
 خدمات إلى يحتاج حةالسيا من النوع هذا و نفسه، البلد اخلد الأفراد انتقال هي و :الداخلية السياحة 2-5-1

 تعتبـر  و الداخليـة،  السـياحة  أنواع أهم من ريعتب هذا و البلد لمواطن تشجيعية و متنوعة أسعار و متنوعة

 و الحضـارية  و التاريخية و الأثرية الأماكن زيارة ما لدولة مواطني إلى تنظم التي و كذلك الداخلية السياحة
 كافة مع تتناسب بحيث الإقامة و السياحة مختلف تتضمن و ملةشا و متنوعة هي و نفسه، بلدهم في اضيةالري

  5 .الاقتصادية الدخول و المستويات
 عنـه  تبحث السياحة من النوع هذا و ما بلد إلى الأجانب السواح استقبال تعني :الخارجية السياحة 2-5-2

 مـن  النـوع  هـذا  لبيتط و الصعبة العملات على الحصول كذلك و تشجيعه على تعمل و العالم دول أغلب

 و الأمـن  توفر و سياحيةال الخدمات توفر على النوع هذا ويعتمد كبيرة، تحتية بنية و مختلفة خدمات السياحة
 ( الـدخول  سـمة  علـى  الحصول سهولة و القوانين ثبات و السياح احترام و للبلد الحرية توفر و الاستقرار،

  6.الأسعار انخفاض و )الفيزا
                                                

  .66-65ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص ص ،  1
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  .29-28نبیل الروبي، مرجع سابق، ص ص،  4
  .266زید عبودي، مرجع سابق، ص  5
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 و سـلوك  لفيخت حيث السواح جنسية باختلاف السياحية البرامج دائما تختلف :جنسيةلل وفقا السياحة 2-6
  .الأمريكان السواح عن سلوكهم و رغباتهم في يختلفون مثلا العرب السواح فإن السواح، رغبات و تصرفات

 السواح جدن دائما و البلد، أهل اطنيمو عدا ما الأجانب جميع يتضمن و ):العالمية ( الأجانب سياحة 2-6-1

  1.الشواطئ إلى و الصحراوية السياحة إلى و التاريخية الأماكن إلى ينجذبون الأجانب
 لأن سابقا، ذكرها تم التي الاجتماعية السياحة مع كثيرا تتشابه هي و ):المغتربين ( المقيمين سياحة 2-6-2

  2.الثالث العالم ولد في خاصة كبيرة و مستفحلة أصبحت الخارج في للعمل المؤقتة الهجرة ظاهرة
 تنظم التي و سابقا ذكرها تم التي الداخلية السياحة هو و ):الداخلية السياحة( الدولة مواطني سياحة 2-6-3

  3.نفسه بلدهم في الخ...نيةالدي و الحضارية و التاريخية و الأثرية الأماكن زيارة لفرض ما دولة مواطني إلى
 تقـدما  السياحة حركة تقدمت المواصلات وسيلة في الهائل للتقدم ظران  :الانتقال لوسيلة وفقا السياحة 2-7

 النقـل  وسـيلة  تقسيم ويمكن المسافات، تقريب و الوقت توفير و الأمان من النقل وسائل من وفرته كما هائلا

  :هي و رئيسية أقسام ثلاث إلى السياحي
  .الطائرات طريق عن تتم و :الجو بطريق السياحة 2-7-1
  .البواخر و السفن طريق عن تتم و :النهرية و البحرية حةالسيا 2-7-2
  4.الحافلات و القطارات و السيارات طريق عن تتم و :البرية السياحة 2-7-3
  :إلى هنا السياحة تقسيم يمكن و:الاجتماعية الطبقة و الإنفاق لمستوى طبقا السياحة 2-8
 إقامـة  و الجماعيـة  السـياحية  الرحلات تشجيع طريق عن ذلك و  :المحدود الدخل ذوي سياحة 2-8-1

 باسـداد  النتائج قيام إلى بالإضافة المنخفضة النقل وسائل توفير و رمزية، بأسعار الشباب بيوت و المخيمات

  .أقساط عدة على الرحلة نفقات
 الـدرجات  فـي  الإقامة من الطبقة تلك دخول السياحة من النوع هذا يمكن :المتميزة الطبقة سياحة 2-8-2

  .المتميزة السياسية الخدمات كافة استخدام على قدرتها و الخ،...الفاخرة الفنادق أو النقل لوسائ سواء ممتازةال
 مـن  النوعيـة  هـذه  و الخاصة، بطائراتهم ينتقلون الذين الملايين أصحاب هم و :الأغنياء سياحة 2-8-3

 و الفخمة المباني و القصور في بل نادقالف في الإقامة يفضلون لا حيث خاصة و معينة متطلبات لها السائحين
  5.مرتفع إنفاقهم مستوى

 و تتـداخل  بـل  الـبعض  بعضها عن كليا منفصلة ليست السياحية الأنواع هذه بأن نقول عرضه سبق مما و
 و معايير لتباين تبعا قسم من أكثر تحت أنواعها من كل يصنف أن يمكن كما للسائح، بالنسبة بينها فيما تكاملت

  .الخ...ترفيهية و علاجية و خارجية و داخلية تكون أن يمكن مثلا الرياضية فالسياحة ات،التصنيف عوامل
 خـدمات  له السياحة أنواع من نوع لكل و البقية عن مميزات و خصائص له التقسيمات هذه من تقسيم كل و

  .مختلفة رغبات و حاجات و مختلفة تعامل طريقة و مختلفة
  .السفر و السياحة أبعاد لنا يبين يالتال التوضيحي الجدول و

  6.أبعاد السياحة و السفر مخطط توضيحي يبين ):02(شكل رقم 
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  .151-150وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص ص، 4
  .161-160ع سابق، ص ص، وفاء زكي إبراھیم، مرج 5
  .، مرجع سابق70ماھر عبد العزیز توفیق،ص  6



 91

 
لها قواعدها و  كبقية العلوم الأخرى، أصبحت السياحة علم قائم بذاته :علاقة السياحة بالعلوم الأخرى -3

عات و على كافة المستويات ابتدءا من المدارس المهنية إلـى  مقوماتها الخاصة بها و التي تدرس في الجام
  .الجامعات و بمستوى أعلى الشهادات

خل و اعتمادهـا علـى العلـوم    و إن تعدد و تباين أنواع السياحة و نشاطاتها و أغراضها أدى إلى التـدا 
المجالات التي تؤثر ن الأمر الذي أصبح معه نجاح العمل السياحي يعتمد على الاهتمام بالعديد م الأخرى،

  .و سوف نقوم بشرح مختصر عن علاقة السياحة بالعلوم الأخرى و تتأثر به،
في العقدين الماضيين أصبحت السياحة تدرس خلال مختلف خروج المعرفة و ليس هناك نظام معين أو و 

لمـا  حتى يمكـن عـده نظامـا أو ع    ،ارسون في حقل السياحةالدأسلوب مدد للمعلومات يجب أن يطبقه 
متخصصا ينبثق من خلال الجغرافيا أو الاقتصاد أو الاجتمـاع أو الانتروبولوجيـا و الفـروع الأخـرى     

  1.المختلفة
حيـث   ما في تنشيط اقتصاديات دول كثيـرة، تلعب السياحة دورا ها :علاقة السياحة بعلم الاقتصاد 3-1

منهـا  يكون على أشكال متعـددة   أصبحت تمثل مصدرا رئيسيا للدخل القومي نتيجة إنفاق السواح و الذي
  .الخ...المشتريات، الخدمات, الإقامة، النقل، الطعام

بالإضافة إلى الأثر المضاعف للدخل الذي يولده هذا الإنفاق و الناشئ عن دوران الإيرادات السياحية فـي  
لسياحة يتبع كذلك فإن النهوض با في مختلف المجالات، ادورات اقتصادية متنوعة و تخلق رواجا و انتعاش

                                                
  .312، ص 1997، مركز سروات للأبحاث، الإسكندریة، المدخل الأنثروبولوجیافاروق أحمد مصطفى و آخرون،  1

 السفر و السياحة

 كلم 100أكثر من  كلم 50-100 كلم 50أقل من 

 سا 24أقل من  سا 24أكثر من 
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و علاقته بميزان المـدفوعات و الميـزان التجـاري و العمالـة و      فق النقد الأجنبي و معدل الإنفاق،بتد
الاستثمار و كيفية تعظيم العائد الاقتصادي عن طريق توظيف العناصر المتاحـة التـي تحقـق الرخـاء     

واته و موارده و كيفيـة تـداولها و   للمجتمع و هو أمر يتعلق بالنواحي المادية للمجتمع و وسائل تنمية ثر
توزيعها و استهلاكها و ما يتصل بذلك من سلع أو خدمات و أسعارها و العوامل المؤديـة لانخفاضـها و   

  1.ارتفاعها و غيرها من الأمور
يعد الإحصاء ترجمة رقمية للأنشطة الإنسانية المختلفة تسـاعد فـي    :علاقة السياحة بعلم الإحصاء 3-2

تجاهاتها و على تحليلها بما يمكن من وضع الخطط و الإستراتيجيات المتعلقة بها على أسس التعرف على ا
و تستخدم الإحصائيات السياحية لقياس العوامل التي تؤثر في السياحة مثـل حجـم حركـة     سليمة،علمية 

لي السـياحية و  السياحة الدولية و الداخلية و الطلب السياحي العالمي و المحلي و أعداد السائحين و الليـا 
الإيرادات السياحية المحققة و الطاقة الفندقية و الإيوائية المستغلة بالإضافة إلى إمكانيـة تقـدير و التنبـؤ    

وهو ما يساعد على وضع سياسة واقعية للاستثمار و التنمية علـى   السياحية  في المستقبل،بحجم الحركة 
  2.ن استنباطهاضوء التقدير السليم و المؤشرات الحقيقية التي أمك

تعتمد صناعة السياحة اعتمادا كليا على التسويق لغرض إظهار المنطقـة   :علاقة السياحة بالتسويق 3-3
بشكل جيد و تعريفها إلى المستهلكين أو توصيلها إلى المستهلكين عن طريق السفرات السـياحية   السياحية،
في اغلب الجامعات و على  ياحة و يدرسو أصبح التسويق السياحي يدرس في كافة مجالات الس المنظمة،

عليا في كثير من الأحيان يفضل السواح زيارة منطقة نتيجـة حمـلات التسـويق الناجحـة و      مستويات،
و يدخل التسويق السياحي ضمن تسويق الخدمات و هـو بالتـالي    يل المعلومات الكافية عن المنطقة،توص

و هكـذا   غرض توصيل الفكرة إلى المستهلكين،و البحث ل بيع أمل أو حلم و يحتاج إلى الكثير من الدراسة
و  فق السواح إلى منطقة مـا و نجاحهـا،  فان الإعلان و الترويج الجيدين يساعدان بصورة كبيرة على تد

  3.والترويج و المكان و السعريعتمد المزيج التسويقي السياحي على المنتوج 
ياحة الدولية كظاهرة إنسانية تقـوم علـى التفاعـل و    تتطلب الس :علاقة السياحة بالعلوم السياسية 3-4

التعامل بين الخدمات المختلفة عبر حدود دول العالم المتعددة التعـرف علـى القـوانين و السياسـات و     
و لمـا   انعكاسا لنظمها السياسـية السـائدة،  الإجراءات و التسهيلات المتبعة في الدول التي غالبا ما تكون 

السياسية و طبيعـة   تختص بدراسة أسلوب ممارسة الدولة لسلطاتها و طرق حكمهاكانت العلوم السياسية 
مما يشكل الإطار السياسي للدولة فان وضوح هذا الإطار يساعد على تفهم نظم اتخـاذ   الخ،...الرأي العام

  4.القرارات السياحية بمفهومها الشامل لتأثرها و ارتباطها المباشر به
يشتمل العمل السياحي على أنشطة ومجالات و جوانب متنوعة سـواء   :قانونبعلم ال ةعلاقة السياح 3-5

ا للقـوانين و  على المستوى المحلي أو المستوى الإقليمي أو الدولي و التي تنفع في تنظيمهـا و ممارسـته  
مثل إجراءات الدخول و الخروج و التأشيرات و الإقامة و أنظمة النقد و الجمـارك و   التشريعات المختلفة،

لضرائب و العمالة و التوظيف و الاستثمار و استغلال الأراضي و حماية السواح و البيئـة و المنـاطق   ا
الأثرية و الصحة و التقاليد و الآداب العامة فضلا عن صناعة النقل و الفنادق و السـلع السـياحية فيمـا    

ذات تأثير على السياحة  يختص بقواعد و تصاريح تشغيلها و شروطها و مواصفاتها و كلها نواحي قانونية
  5.مما يتطلب ضرورة التعرف على طبيعتها و العمل بموجبها

التـي يسـعى الفـرد إلـى      ةيرتبط السفر بالرغبات و بالدوافع الإنساني :علاقة السياحة بعلم النفس 3-6
 إشباعها لذلك تحرص الدول قبل القيام بتخطيط برامجها السياحية على دراسـة الاتجاهـات و الرغبـات   

ولما كـان علـم    لذلك،المختلفة للسائحين و موائمة منتجها السياحي و الطرق المستخدمة في تقديمها تبعا 
سلوك الإنسان و دوافعه الداخليـة و انفعالاتـه و ميولـه و     جيعال, النفس و هو احد بزوغ علم الاجتماع
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 ـ لات التنشـيطية و الترويحيـة   جوانبه النفسية و ما يترتب عليها من مظاهر خارجية تتمثل في تنفيذ الحم
  1.المصدرة للسياحة

تطلـب  تتمثل السياحة كنشاط إنساني اجتماعي بعلم الاجتماع حيـث ي  :علاقة السياحة بعلم الاجتماع 3-7
التعرف على النظم الاجتماعية القائمة و علاقتهـا بالأنظمـة الاقتصـادية و     تنشيطها و تسويقها وتنميتها،

بالإضافة إلى العادات و التقاليد السائدة في المجتمعات و الأسباب التـي   لأخلاقية،ونية و االسياسية و القان
ساعدت على تكوينها و سلوك الأفراد و الجماعات من الجنسيات المختلفـة و الـدوافع ورائهـا و أهـم     

علـق  و علم الاجتماع هو العلم الذي يختص بكل مـا يت  ،المشكلات الاجتماعية و العوامل التي تسببت فيها
كما يعالج الخصائص المشتركة  من الناحية الإنسانية،بالإنسان من الناحية الاجتماعية و ما يتعلق بالمجتمع 

و التأثيرات و العلاقات المتبادلة بين المجتمعات المتباينة و أيضا يتناول علاقة الإنسان بالبيئة المحيطة بـه  
يها في تحليل و تفسير الظواهر الاجتماعية و التنبـؤ  بقصد الوصول إلى القواعد و القوانين التي يعتمد عل

و هو ما يمكن الاستعانة به عند رسم السياسات و وضع الخطط للسياحة لكي تبنى على حقائق  بالمستقبل،
  2.و أسس علمية

  :في رؤية علم الاجتماع للسياحة ثماني وجهات نظر للسياحة كما يلي 1984سنة  )كوهين(لقد حدد 
 .يافة على أساس تجاريالسياحة و الض .1
 .الديمقراطي و السفر ةالسياح .2
 .السياحة و كأنها نشاط حديث لقضاء وقت فراغ .3
 .هي شيء حديث مختلف عن الرحلات التقليدية للحج و المراسم العقائدية .4
 .تعبر عن موضوعات ثقافية أساسية .5
 .عملية تبادل ثقافي .6
 .نموذج للعلاقات الفرعية .7
 .عمارنوع جديد من الإ .8

  :اقترح للبحث الاجتماعية في السياحة أربع اتجاهات أساسية و هي )كوهين(أن افة إلى بالإض
 .السياحة ذاتها .1
 .قة بين السياح والمحليينالعلا .2
 .البناء الوظيفي للنظام الاجتماعي .3
 .آثار السياحة .4

لـى  ع 1983عام  Graburn) جرابورن(أما الأنتروبولوجيون عند دراسة السياحة فقد ركزوا كما يقول 
  :دراسة ما يلي

 .آثار السياحة .1
 .الشعبية الضيافة .2
  3.السياح أنفسهم .3
تؤثر السياحة على الثقافة في جميع دوافع السائح في اتخاذ القـرار بالقيـام    :علاقة السياحة بالثقافة 3-8

 فمثلا هناك دوافـع ثقافيـة مثـل    و اجتماعية و اقتصادية و ثقافية، برحلة معينة يكون نتيجة عوامل نفسية
و الاطلاع على  أو معارض،مشاهدة بعض الأحداث المهمة بالعالم أو حضور مهرجانات أو حفلات ثقافية 

لتعرف على حياتهم و أعمالهم و ثقافاتهم و نمط حيـاتهم الاجتماعيـة و   احياة الناس في البلدان الأخرى و 
و من ثم التعرف على مـا   رفة،و الثقافة و المعالحضارية و الثقافية و اكتشاف أشياء جديدة لغرض العلم 

يدور من حوادث الساعة والتقدم العلمي أي التعرف حول ما يحدث من أخبار و حـوادث مثـل مشـاهدة    
كثير مـن المـوظفين    أنانطلاق المركبات الفضائية و هذا الدافع يعتبر من أهم مصادر الدعاية حيث نجد 

  4.يتوجهون إلى منطقة معينة لمشاهدة حدث علمي جديد
                                                

  .89نفس المرجع، ص  1
  .90ماھر عبد العزیز توفیق، مرجع سابق، ص  2
  .60-59وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص ص،  3
  .154زید عبودي، مرجع سابق، ص  4



 94

ويكون ذلك خلال علم الأنتروبولوجرافيا و الذي يعد جـزءا مـن    :علاقة السياحة بالأنتروبولوجيا 3-9
بالإضافة إلى كل  ،الأنتروبولوجيا حيث يمكننا وصف الاختلافات بين الجنس البشري و توزيعها الجغرافي

وكـذا يشـكل حـب     ،ى و ذلك بعد أحد أهم دوافع السـفر ما هو مثير في الثقافة بالنسبة للشعوب الأخر
و كذا يمكننا الربط بـين   للسفر و أقواها،الاستطلاع في عالمنا و شعوبه المختلفة أحد أهم الدوافع المؤثرة 
  .دافع السفر و بين الاختلافات الأساسية في الثقافة بين شعوب العالم

لـذا تشـجع علـى     لخصوصياتها ووتلك الثقافات المحلية أو الجماعات الثقافية سوف تكون أكثر جاذبية 
أن الأنتروبولوجيون يركزون على العلاقات الاجتماعية و يعتمـد ذلـك علـى     )جرابورن(و يرى  السفر،

  1.اهتمامات الباحث و خلفيته العلمية
يظ الحر صـيفا،  يرتبط الانتقال غالبا بالظروف المناخية هربا من ق :علاقة السياحة بعلم الجغرافيا 3-10

و درجات الحرارة و الرطوبـة و   و ذلك يتطلب الإلمام بالمناخات و تفسيراتها، ة،أو برودة الشتاء القارص
و التجهيـزات   ،و مدى وفرتها و ملاءمتها وراحتهـا  د و مدى المواءمة و ظروف الإقامة،البيئة و الموار

  .و من ثم كانت السياحة لصيقة بالجغرافيا رة و غير ذلك من متطلبات الإقامة،المتوف
و هي أنمـاط   ،فقد حدد ست اتجاهات تؤلف العناصر الأساسية في دراسة الجغرافيا و السياحة )بيرس(أما 

محددة من التجهيزات و نماذج معينة من المتطلبات و المنتجعات الجغرافية و التحليل لحركـة السـياح و   
القومية التي تختلـف  تدفقهم و تأثيرات السياحة و أنواع الأماكن السياحية بالإضافة إلى النظرة المحلية أو 

  2.من بلد لآخر
متدة بجـذورها تصـل   يفاخر دائما الإنسان بماضيه كمنجزات م :علاقة السياحة بالتاريخ و الآثار 3-11

و يزداد بالفخر بالأجـداد إذا   نحو المستقبل،و يستمر منها الأمل و العزم للمضي قدما  الماضي بالحاضر،
آثار و معجزات و رموز صامدة تتحـدى الـزمن و التـي     ما انطوت ذكراهم على منجزات مشهودة من

و يدلل على ذلك بأن السـياحة   ليرى و يقارن ويستمتع،بدورها تشد الإنسان ليتأمل و يحلل و يشد الرحال 
ظلت حتى منتصف القرن الحالي لا تعدو عن كونها آثار ثقافية في اغلبها متمثلة في المعـالم الأثريـة و   

  3.الحفائر و المتاحف
يبحث علم السياحة بجوانبه الأكاديميـة الجوانـب التطبيقيـة     : السياحة و علوم التقنية و الإدارة 3-12

المختلفة للسياحة و التي تعكس معدلات نموها مواكبة للتقنيـات و أسـاليب الإدارة الحديثـة و الاعتمـاد     
ة الحصـول علـى المعلومـات    فسرع و وسائل التقنية المتطورة،المتبادل بين السياحة و أحداث الأساليب 

و أسعار إقامة و تكاليف النقل و المواصلات و غير  حوال المناخ و أسعار صرف العملات،السياحية من أ
مما يهم السائح قبل بدء الرحلة أصبحت تعتمد على شبكة معلومات متكاملة في ظل بنوك المعلومات  ،ذلك

  4.و الحواسب الالكترونية
و قد برزت السياحة بفعاليتها المزدوجة حيث الأمل فـي   :يئة و الصحة العامةعلاقة السياحة بالب 3-13

الأعمار للمناطق النائية و استغلال الموارد المهدرة و تفريغ المناطق كثيفة السكان و إعادة تـوطينهم فـي   
 و من الايجابيات للحفـاظ علـى البيئـة،   و زيادة المساحات الخضراء و مزيد  أنظف و أرحب مدى،بيئة 

هناك الجانب السلبي المتمثل في أن المزيد من المشروعات السياحية سيدمر البيئة و يزيد مـن تلويثهـا و   
سـياحة يطلـق عليـه السـياحة     و في هذا التداخل و الترابط برز نوع جديد من ال ،فطرتهاالاعتداء على 

تمتـد إليهـا يـد التغييـر و     حيث يسعى الإنسان إلى الاستمتاع بالبيئة الفطرية كما هي دون أن  الفطرية،
  5.و من هنا كانت فكرة انتشار العديد من البلدان و التدمير،الاستنزاف 

تبرز أهمية بعض العلوم التي تعتمد عليها السياحة في خططها و مشـروعاتها   :السياحة و العلوم الأخرى
عنى ضرورة وجود متحدثين و من ذلك مثلا ضرورة تعلم اللغات السياحية الحية بم و توسعاتها المستقبلية،

و من ناحية أخرى تفرض الخدمات السياحية أعداد خبرات فنيـة رفيعـة المسـتوى فـي      ،بلغات أجنبية
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و فن المعاملة و الاسـتقبال مـع ضـرورة     غذية،مجالات الإرشاد السياحي و الفندقية و الطهي و علم الأ
  1.فات مع الاهتمام بعلم العلاقات الإنسانيةالاهتمام بفن و تنظيم المعارض و الندوات و الإلمام بالثقا

لم تغفل المنظمة العالمية للسياحة البعد الاقتصـادي البشـري الاجتمـاعي و     :أبعاد السياحة و السفر -4
 ـ م1999الثقافي للسياحة عند إعداد القانون العالمي لأخلاقيات السياحة في شـهر أكتـوبر    ( سنتياغو بـ

  : التالية) 10(ئ العشرة و الذي نص على المباد )الشيلي
 .مساهمة السياحة في التفاهم بين الإنسان و المجتمع و الاحترام المتبادل بينهما -
 .السياحة عامل ازدهار شخصي و جماعي  -
 .السياحة عامل تنمية مستديمة -
 .السياحة تشغل التراث الثقافي و البشري و تساهم في إثرائه -
 .السياحة نشاطا ذو منفعة للبلد المستقبل -
 .التزام الفاعلون في مجال التنمية السياحية -
 .)السياحة للجميع ( الحق في السياحة  -
 .حقوق العاملين و المستثمرين في الصناعة السياحية -
 .تطبيق مبادئ القانون العالمي لأخلاقيات السياحة -

الاتجاهـات،   (الأولى على القواعد التي يجب أن يحترمها مختلف الفاعلين ) 09(و تنص المبادئ التسعة 
إجـراءات  ) 10(و يحدد المبدأ العاشـر  ، )عمال القطاع، السواح الرحلات، ءوكلا الحكومات، المتعاملين،

التي تتولى الفصل في  لجنة دولية لأخلاقيات السياحة،و ينص أيضا على إنشاء  المذكورة،  تطبيق المبادئ
  .النزاعات المرتبطة بتطبيق القوانين أو توضيحها

بمثابة الإطـار المرجعـي لتطـوير    , لمنظمة العالمية للسياحة القانون الدولي لأخلاقيات السياحةو تعتبر ا
  2.السياحة بشكل عقلاني و مستديم مع مطلع الألفية الجديدة

  
  .أهميتها و آثارها السلبية ،خصائصها ،مقوماتها: السياحة: ثالثا

ل تساعد على تدفق السائحين من مختلـف دول  يتأثر النشاط السياحي بعدة عوام :المقومات السياحية -1
و  الـخ، ...العـلاج  الاستمتاع أو التنـزه أو  والعلم إلى البلد المضيف في المواسم المختلفة لقضاء عطلهم أ

  .الخ...، ثقافية، اجتماعيةبشريةالمقومات في مقومات طبيعية،  تتمثل هذه العوامل أو
توزيع النبات  ما بين الموقع الجغرافي، التضاريس، المناخ، المقوماتتتعدد هذه  :المقومات الطبيعية 1-1

  .و المياه و الحيوانات
و تتمثـل   ،فالموقع الجغرافي يعتبر عاملا أساسيا و هاما في التدفق السياحي على المنـاطق المختلفـة   -

 ـ  ديد خصائص المناخ و أشكال النبات،أهميته في تح رق كما أنه يبرز ما يتمتع به البلد من شـبكة الط
 3.المعبدة و وسائل النقل و الاتصال

و المناخ يؤثر بصورة مباشرة في الأنشطة السياحية حيث أن خصائص بعض عناصر المنـاخ تـوفر    -
فالسائح يفضـل الجـو المعتـدل و     خلال فترات محددة،أو  طوال السنةجذب سياحي لأقاليم محدودة 

 .درجة الحرارة المقبولة
ح الأرض من حيث الارتفاع و الانخفاض و الانحدار و الاسـتواء  أما التضاريس فنقصد بها شكل سط -

والتي ترتبط بها ظواهر أخرى متنوعـة    لبحيرات،و غير ذلك مثل الجبال و الهضاب و السهول و ا
كالأشكال النباتية و أنماط الحياة الحيوانية و مصـادر الميـاه و سـمات     ،يمثل بعضها عرضا سياحيا
 .اري و الواحات و الغابات التي تعد مواقع سياحية تتمتع بسحر خاصالهواء كما نجد أيضا الصح

                                                
  .65وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  1
، المجلس الوطني الاقتصادي و الاجتماعي، الدورة السادسة عشر، یر حول المساھمة من أجل إعادة تمدید السیاسة السیاحیة الوطنیةمشروع التقر 2

  .14، ص 200نوفمبر 
  .19ناصر بن مسفر الزھراني، مرجع سابق، ص  3
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أما النبات الطبيعي فهو الآخر يشكل عنصرا  هاما من عناصر الجذب السياحي لما يحققه من تنوع و  -
أشكال و ألوان جمالية منفردة و مناظر طبيعية تشكل لوحة بارعة الجمال أبدعها الخـالق سـبحانه و   

 .الخ...المناخ و الموقع و أشكال السطحف حسب اختلاف و هو يختل ،تعالى
التي  تعد هي الأخرى عامل جذب هام من خلال ازدياد أنشطة الصيد و القـنص   البريةفي حين نجد  -

و للحفاظ عليها من الانقراض اتخذت إجـراءات تحـذر مـن     ي تمارس في مناطق و أقاليم كثيرة،الت
الطبيعية التي أصبحت مقصدا سياحيا يسـتمتع فيـه السـائح     من خلال إقامة المحمياتالجائر  الصيد

 1.بمشاهد الحيوانات في طبيعتها الأصلية
يعتبر التعرف على الحضارات و التاريخ الإنساني من خلال المعالم  :المقومات التاريخية و الأثرية 1-2

هروب من الحاضر و التنقيب فليست المشاهد أو دراسة الآثار مجرد وسيلة لل متعة ذهنية رفيعة،التاريخية 
ا مطـردا لتطـور المعرفـة    و لكن هي وسيلة لفهم أنفسنا و انعكاسا لحضـارات و امتـداد   ،عن الماضي

و  ،و يضم العالم معالم أثرية تعتبر مغريات سياحية تتفاوت أهميتها كالآثار الفرعونية في مصر الإنسانية،
و الآثار الإسـلامية فـي    ،ومانية في أوربا و الشرق الأوسطأو الآثار اليونانية أو الر ،البابلية في العراق

  2.اسبانيا و العالم الإسلامي
تتمثل المقومات الاجتماعية في طريقة حياة الشعوب و سلوكها التي  :المقومات الاجتماعية و الدينية 1-3

فالعادات  يعيش في ظلها،ظم الاجتماعية التي قد تجمع بين القديم الرائع و الحديث المتقدم بالإضافة إلى الن
الحـرف، المهـن،    ام، الملـبس، السلوكية تختلف و تتباين من مجتمع لآخر و يتبلور هذا في عادات الطع

و هذه الأمور تدفع السواح لمعرفة و اكتشاف هـذه المنـاطق    اللغة، عادات الزواج، و الثقافات المختلفة،
لبشرية و عنصر الضيافة من أهم دعائم البناء السـياحي  و تعتبر الموارد ا و تقاليدها،للتعرف على عاداتها 

أمـا   من خلال تقديم الخدمات للسـائحين،  بالإضافة إلى مقدار إحساس السائح بالأمن و الحب الذي يظهر
المقومات الدينية مثل الأماكن المقدسة و الآثار الدينية كالمساجد و الكنائس فتمثل عنصـرا مـن عناصـر    

  3.رغبات هذا النوع من السياحة الجذب السياحي لإشباع
للإنسـان  و هي المعالم الحضارية الحديثـة و تمثلهـا الإنجـازات الحديثـة      :المقومات الحضارية 1-4

و تتمثـل   انات و الأبراج و القـرى السـياحية،  و الحدائق الدولية و حدائق الحيو العالي، كالسد المعاصر،
مما يجعل البلد المستقبل للسياح قبلـة   التي تنعقد بها، ضاأيضا في المهرجانات و المؤتمرات و الندوات أي

للفن و الرياضة و الاقتصاد و تدخل هذه المعالم ضمن عناصر الجذب السياحي و تلعب دورا هامـا فـي   
  4.زيادة الحركة السياحية القادمة إليها

سائح و هي عبارة عـن  بالإضافة إلى بعض المقومات الأخرى المتمثلة في التسهيلات السياحية المقدمة لل
طعـام، وفـرة المواصـلات و    كعملية الإقامة و تسهيلات الإ, عوامل عديدة تساعد على الجذب السياحي
  .الأمن و الاستقرار السياحي، الإرشاد سهولتها، الشركات و الوكالات السياحية،

ئص عديـدة  تعتبر السياحة صناعة تختلف عن باقي الصناعات فهي تتميز بخصا :خصائص السياحة -2
  :تجعلها قطاعا هاما و معقدا في الوقت ذاته و من هذه الخصائص نجد

 المتاحة في المنطقة،تهدف السياحة إلى استثمار الموارد الطبيعية و البشرية  :الخصائص الاقتصادية 2-1
اقتصـادي  فهي بذلك قطاع  ل و الأماكن التاريخية و الأثرية،كالشواطئ و المناطق الجبلية و المناخ المعتد

لا يختلف عن القطاعات الاقتصادية الأخرى التي تسعى إلى استثمار الموارد الطبيعية و البشرية كالموارد 
فهي صناعة إذ تتميز بخصائص مختلفة و متباينة كاعتبارها قطاع مـن القطاعـات    ،و الفلاحيةنية عدالم

  .الاقتصاديات الحديثةالخدماتية التي تشكل مصدرا من مصادر الرئيسية للدخل الوطني في 
السـياحة   للتجزئـة، و  تشكل كلا غير قابـل متجانسة  غيرالمنتوج السياحي الذي يمثل مزيج من عناصر 

  5.تعتبر صادراتها غير منظورة فهي لا يتمثل في ناتج مادي يمكن نقله من مكان لآخر

                                                
  .421-420یسرى دعبس، مناعة السیاحة بین النظریة و التطبیق، مرجع سابق، ص ص،  1
  .452فس المرجع، ص ن 2
  .128علي أحمد ھارون، مرجع سابق، ص  3
  .42محمد منیر حجاب، مرجع سابق، ص  4
  .141، ص 2002، الدار الجامعیة، الإسكندریة، إدارة و تسویق الأنشطة الخدمتیةسعید محمد المصري،  5
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ضرورة أن تكـون الأربـاح    عدم قابلية المنتوج السياحي للتخزين أو النقل من مكان لآخر مما يؤدي إلى
  1.فترات المتبقية من السنةالمكتسبة خلال فترة الموسم كافية لمواجهة التراجع خلال ال

نطاق المنافسة الذي يتحرك فيه هذا القطاع يمتد إلى خارج النطاق الإقليمي للدولة الواحدة للمنافسـة فـي   
  2.ات البيئة العالميةغالبا ما تكون عالمية لهذا فهي تتأثر بتغير ،مجال السياحة

تعدد جهات الإنتاج كون السياحة صناعة متداخلة و مركبة تحتوي على العديد من الخدمات التـي تعتبـر   
  .بعضها صناعة كبيرة و مستقلة بحد ذاتها

 ةالسوق المستهدفة لقطاع السياحة يمتد من عملاء السياحة الداخلية من مواطنين الدولة إلى عملاء السـياح 
  3.وهذا يعني توجيه حملات تسويقية إليه بشكل متنوع الخصائص, من مواطني الدول الأخرىالخارجية 

السياحة الدولية تعتبر منتوج تصديري يتعرض إلى درجة عـدم الاسـتقرار    :الخصائص السياسية 2-2
مشـكل  لتعلقه بتأثيرات من القوى الخارجية و مرونة عالية بالنسبة لكل من السعر و الدخل بالإضافة إلى 

  :الموسمية كما يلي
و يتمثل في وجود اضطرابات سياسية أو تغيـرات فـي    :السياحي للتأثيرات الخارجيةالطلب  تعرض -

أسعار صرف العملات و تغيرات مناخية غير متوقعة بالإضافة إلى قرارات الدول بالرقابة على النقـد  
 .الحجم الذي يصرح للسائحين الخروج بهو تحديد 

حيث تتأثر بالقرارات السياحية بالتغيرات الطفيفـة فـي    :و الدخلرونة عالية للأسعار تميز السياحة بم -
و المرونة السعرية يمكن تحديدها بسهولة مقارنة بالمرونـة الداخليـة حيـث أن     ،الأسعار و الدخول

 .عادة سنةآثارها سريعة عكس الثانية التي يتم تحديدها بعد فترة 
المنشـآت  السياحي موسمي بسبب تركز العطل المدرسية و العطل في غالبية النشاط  :موسمية النشاط -

  4.في موسم معين على الرغم من وجود أشكال لا علاقة لها بالظاهرة كالأعمال و المؤتمراتالمختلفة 
من أهم الخصائص الاجتماعية تصرف كل سائح وفقا لمستواهم الاجتماعي  :الخصائص الاجتماعية 2-3

و اقتنـاء   الملبس، و نـوع السـيارة،  و يتضح ذلك المستوى من مستوى  ذلك من استهلاك،و ما يتطلبه 
  .التلفون المحمول

و من أهم الخصائص الاجتماعية أيضا وجود الرابطة العائلية بين الأفراد في المناطق السياحية فهناك نوع 
و نجد أن الأسرة هـي   لموسمية،و امن التماسك العائلي حيث تأتي الأسرة بكاملها لقضاء العطل الصيفية 

و يـؤدي   كذلك،و قد يكونا أصدقاء ) ...العائلة الصغيرة  العائلة الأم،(القرابة أما أن يكون بينهم نوع من 
  .ذلك إلى زيادة قوة الرابطة العائلية حيث يتم اجتماع العائلة لقضاء الإجازة معا و الاستمتاع معا

ق السياحية أدى ذلك إلى زيادة النشاط السياحي و ذلك بالخروج تطور الوعي السياحي لدى أعضاء المناط
  5.على الأنظمة التقليدية للنشاط السياحي و رغبة في التغير و المتعة و الإثارة

حيث تدرس الانتروبولوجيا ثقافة شعب من الشعوب فإنها : )أحمد أبو زيد(يقول :الخصائص الثقافية 2-4
و الفنون التكنولوجية السـائدة فـي ذلـك     رف و التقاليدعالو قواعد  تدرس طرق المعيشة و أنماط الحياة

  .المجتمع و التي يكتسبها أعضاؤه و يلتزمون بها في سلوكهم في حياتهم
و قد تشترك فئات المجتمع المختلفة  ،فلكل مجتمع عوامل أو محددات ثقافية تميزه عن المجتمعات الأخرى

تميز كل فئة منها بمميزات محددة داخل هذا الإطار الثقافي فـي   في عوامل ثقافية هامة عامة و ذلك رغم
  6.التعليم من أهم مصادر الحصول على الثقافة وو  ،العالم

و من أهم الخصائص الثقافية للسياحة أن أفرادها المقبلون عليها يتمتعون بقدر كبير من التعليم و ذلك يؤثر 
و لا نعنـي   ،لال اللغة التي يستخدمها أفراد المجتمعبشكل مباشر في تكوين شخصيتهم و يظهر ذلك من خ

و قـد تكـون أيضـا     ،بها فقط الكلمات و الجمل و إنما أيضا تعبيرات معينة و مصطلحات متفق عليهـا 
  .إشارات أو حركات

                                                
  .16، ص 1991، مؤسسة الثقافة الجامعیة، الإسكندریة، ، اقتصادیات السیاحةنبیل الروبي 1
  .142سعید محمد المصري، مرجع سابق، ص  2
  .143-142نفس المرجع ، ص ص،  3
  .13نبیل الروبي، مرجع سابق، ص  4
  .197-196وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص ص،  5
  .181، ص 1966، 1، المفھومات، الدار القومیة للنشر، الإسكندریة، طالبناء الاجتماعيأحمد أبو زید،  6
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و ذلـك   طرق مختلفة يروحون بها عن أنفسهم،و لديهم ،كما نجد أيضا أنواع مختلفة من الملابس المفضلة 
أنهـا هـي التـراث    نسان يكتسب عناصر الثقافة بالتعليم من المجتمع الذي يعيش فيه باعتباره يعني أن الإ
و هذا يعني أن الثقافة هـي حصـيلة    لأمر نوعا من التقاليد المتوارثة،بحيث تشكل في آخر ا  الاجتماعي،

  1.العمل و الاختراع و الابتكار الاجتماعي
ماعية تمارسها و ذلك من خلال الـنظم و العـادات و قواعـد    و يلزم لوجود هذه الثقافة وجود زمرة اجت

  2.وتوجد في سلوك الناس و تصرفاتهم المجتمع،العرف التي توجد في 
تمثل السياحة ظاهرة سلوكية و إنسانية عامة أصبحت من أهـم الظـواهر المميـزة     :أهمية السياحة -3

 ، الاجتماعيـة و الثقافيـة،  السياسـية  ،تصاديةالاق: لما تتمتع به من أهمية في جوانب عديدة منها, لعصرنا
  :نستعرضها فيما يلي

  :الأهمية الاقتصادية للسياحة 3-1
تمثل السياحة عملية انتقال العملات من الدول المصدرة إلى الدول المستوردة للسائحين بواسطة السياح  -

مـن   10ية حـوالي  تاركة بصماتها على اقتصاد أي دولة حيث تقدر عائدات السياحة الدول, أنفسهم
 3.إجمالي الصادرات العالمية

تعتبر السياحة في ميزان المدفوعات من الصادرات غير المنظور حيث تدرج كعنصر مـن عناصـره    -
ويتم تقدير الإيرادات و  الجزئي لميزان السلع و الخدمات،تحت عنوان السياحة أو السفر في المجموع 

معدل الإنفاق اليـومي خـلال الأيـام التـي يقضـيها      المصاريف الخاصة بالسياحة عن طريق تقدير 
و هذا طبعـا اسـتنادا إلـى     ،المواطنون السياح بالخارج و التي يقضيها الأجانب داخل الدولة المعينة

فالدخل السياحي و الـذي   و البنوك،المعلومات المقدمة من طرف الفنادق و وكالات السياحة و السفر 
إذا  خارج بلدهم،جانب داخل الدولة و مصاريف السياح الوطنيين يمثل الفرق بين مصاريف السياح الأ

منه على الأقـل   أو يخففكان الصافي موجبا و النتيجة سلبية فإنه قد يحد من جزء الميزان التجاري 
 4.أما إذا كانت النتيجة ايجابية فهو يزيد من الفائض في الميزان التجاري و بالتالي ميزان المدفوعات

ة على العامل الإنساني اعتمادا كبيرا و لذا يجب الأخذ في الاعتبار مدى تقبل الفرد لتلـك  تعتمد السياح -
أو  تقبل دخول عناصر جديـدة، المشروعات السياحية و مدى إمكانية تطبيقها هذا بالإضافة إلى إمكانية 

احية أخـرى  هذا من ناحية و من ن -الزوار–عادات أو تقاليد مغايرة لعاداته و ذلك من خلال السياح 
أن اعتماد السياحة على العنصر الإنساني يعد مجالا خصـبا لفـتح فـرص العمـل أمـام مختلـف       

عمالة مباشرة و تشـمل العمـل فـي     العمالة،و تنشا عدة أنواع  و المهارات، و الأعمارالتخصصات 
 ـ(المنشآت السياحية مثل  لات بيـع  الفنادق و وكالات السفر و شركات النقل السياحي و المطاعم و مح

 5.الهدايا و دور الترويح و التسلية
و الصناعات الخفيفة  الزراعة،: و العمالة غير المباشرة تلك التي تعتمد عليها القطاعات السياحية مثل

هذا بالإضافة إلى العمالة التي تنشأ نتيجة للدخل الذي يـتم   الأثاث، البنوك، البناء و المرافق المختلفة،
  6.و الخدماتتوزيعه لمنتجي السلع 

حيث أن الدخل المتولد عن  بشكل مباشر، يساهم النشاط الاقتصادي السياحي في دعم الاقتصاد الوطني -
أضعاف حسب أوضاع الاقتصـاد و   6-1السياحة عندما يدخل الاقتصاد يتضاعف عدة مرات ما بين 

نفاق السياحي المباشر في فالمضاعفات السياحية تحاول قياس العلاقة بين الإ و الترابط بينهما،السياحة 
تشـغيل  و هو يتأثر بحجم الاقتصاد و احتوائه لمستلزمات  ضمنه،الاقتصاد و الأثر الثاني لذلك الإنفاق 

ميول السائح لشراء بضائع أو خدمات و ميول المـواطنين للتـوفير أكثـر مـن الإنفـاق و       السياحة،
 7.الاستثمار

                                                
  .198-197ي إبراھیم، مرجع سابق، ص ص، وفاء زك 1
  .185أحمد أبو زید، مرجع سابق، ص  2

3 Mesplier (Alain), Durafour bloc (Pierre), Le tourisme dans le monde, Bréal, Paris, 2002, p49. 
  .425، ص 2003، 1دریة، ط، الملتقى المصري للإبداع و التنمیة، الإسكنصناعة السیاحة بین النظریة و التطبیقیسرى دعبس،  4
  .36ص .1984صلاح الدین عبد الوھاب، السیاسة القومیة للتسویق السیاحي، المركز العربي للبحث، القاھرة،  5
  .180وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  6
  .206، ص 2002، 1، دار حازم للطباعة، دمشق، ط، السیاحة صناعة العصرصلاح الدین خربوطلي 7
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فسياحة الأعمال و  ،لها ةقات اقتصادية بين الدول كنتيجإن تنوع السياحة و تعددها أدى إلى بروز علا -
المشتريات مثلا غرضها تجاري و تؤدي إلى توقيع صفقات تنتج علاقات اقتصـادية بـين الطـرفين    

 1.المتعاقدين كما أنها عامل للتعريف بمنتوجات و سلع البلد لدى السائح
طيات سواء كانت طبيعية أو من صنع الإنسان تؤدي النشاطات السياحية إلى الاهتمام بالبعد المالي للمع -

 مسـبوق حيث أن النشاط السياحي يكون  و ترميمها،و هذا ما يشكل دافعا للمحافظة عليها و صيانتها 
و الدخل السياحي يساهم في تغطية نفقات هذا التعمير و التهيئة التـي   ،بالإعداد العمراني و الحضاري

 2.اديةتساهم في دعم و تنشيط الحركة الاقتص
لقد أصبحت السياحة الآن ميدانا للتنافس الشديد بين الدول نظرا لقدرة تأثيرها غيـر المحـدودة علـى     -

اقتصاديات الدول و بخاصة الدول النامية التي تعاني من نقص ملحوظ في النقد الأجنبي و في نقـص  
ياحة و حيويتها يسـاعد  و لا شك أن الوعي الكامل بأهمية الس ،المدخرات عن الاحتياجات الاستثمارية

على تعظيم الدور الذي تلعبه في تحقيق التنمية الشاملة و في تعاون جميع الجهات و أجهزة السـياحة  
  3.المختلفة في أداء رسالتها

تتضح الأهمية السياسية للسياحة كرد فعل مباشر من تعامل الدولة مـع   :الأهمية السياحية للسياحة 3-2
السياحية المتبادلة بينهم و لقد لعبت الحركة السياحية دورا هاما في العلاقـات  بعضها البعض و الزيارات 

بحيث أصبحت تمثل أحد الاتجاهات الحديثة لتقليل حدة الصراعات و الخلافات الدولية التي تنشـأ   ،الدولية
بين الدول لذلك فإن السياحة أصبحت رمزا من رموز السلام و التآخي  ،بين الدول المتنازعة أو المتحاربة

  :كما لعبت دورا هاما لعدد من الاعتبارات منها
مساهمة السياحة في تحقيق التقارب السياسي بين الدول أو شعوب العالم من خلال الحركـة السـياحية    -

 .القادمة إليها بشكل مستمر و كثيف
العالمية و هذا  دور السياحة الملموس في كسب الرأي العام العالمي و تأييده لمختلف القضايا الدولية و -

 .واضح في مواقف كثيرة
إن الوجه السياسي للسياحة قد سـاعد   من المنازعات و المشكلات،الأثر السياحي العام في حل الكثير  -

بدوره أيضا في التنمية من خلال ما تحصل عليه الدول من مساعدات اقتصادية و ثقافية و تكنولوجيـة  
 4.كان لها أثر كبير في دفع عجلة التنمية

و بهذا فقد امتدت آثار و أهمية السياحة إلى عدة نواحي و مجالات حيث لا يمكن إغفال المجال السياسـي  
بحيث الحكومات و الدول تعمل جاهدة إلى الحد من التنازع و الصدام و تعمل على الاستقرار الأمني و ما 

 لدول العـالم المتخلفـة،   لعقائديتبعه من استقرار سياسي و ذلك على الرغم من اختلاف تباين المذاهب و ا
وذلك الاختلاف تثيره بعض التيارات المتعارضة و يؤدي إلى حدوث نوع من التوتر و القلق و الصـراع  

  .في بعض الأوقات
اهم و التجاوب بين الشعوب و يبرز هنا دور و أهمية السياحة في التقريب و إزالة المتناقضات و جعل التف

و بالتالي التعـرف   ،ختلاط الشعوب و معايشة الجنسيات المختلفة بعضها لبعضفالسياحة وسيلة لا المتاحة،
  .على القيم و التقاليد و العادات التي تحكم تلك الشعوب و ذلك يساهم في احترام كل منهم للآخر

و تعمل السياحة من خلال نموها و ازدهارها على وجود جيل جديد محب للسلام و الإنسانية و يتفاعل مع 
  5.اصر الإنسانية و مقوماتها بعيدا عن الحروب و مشكلاتهاالعن

فهي تلعب دورا هاما في نشر و تحقيق السلام و تقريب الشعوب من مختلف دول العالم، و هي عامل مهم 
فهـي   (L' O.M.T)قادر على اختراع التضامن الإنساني، هذه الأهمية تبدو صعبة في هذا العالم الواسع، 

السنة العالمية للسياحة التـي   1967، و ذلك في تصريحها عام "احة جواز سفر للسلامسي: "من قالت عبارة
      6.كانت تحت هذا الشعار

                                                
  .30، ص 2002، 1، دار صفاء، عمان، طإدارة المنشآت السیاحیةو آخرون، آسیا محمد  1

2 Mesplier (Alain), Durafour bloc (Pierre), op, cit, p 56. 
  .28- 27محمد منیر حجاب، مرجع سابق، ص ص،  3
  .30- 29محمد منیر حجاب، مرجع سابق، ص ص،  4
  .188-187وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص ص،  5

6 Lanquar ( Robert), le tourisme sociale et associatif, Collection ( que sais je), PUF, paris, 1978, p 45. 



 100

و للوصول إلـى   و أساسية،إن العلاقة بين البيئة و السياحة علاقة متكاملة  :الأهمية البيئية للسياحة 3-3
غلالا امثلا و عدم الضغط على المواد الطبيعية تنمية سياحية متواصلة لابد من استغلال الموارد البيئية است

  :و تبرز هذه الأهمية فيما يلي تحقيق المنظومة المتكاملة بينهما،قصد 
فالسياحة تقدم المال و الحوافز للترميم و تجديد الأبنيـة   الطبيعية،تحديد قيم و أهمية الحفاظ على البيئة  -

 .ق المحميةطنية و المناطوتوفر الدعم للحدائق الو و التقليدية،التاريخية 
 .الحياة البرية عند استعمالها لأغراض سياحية يمكن أن تعدل الحيوانات -
 ،توفر السياحة الحوافز لتنظيف البيئة من خلال مراقبة الهواء و الماء و التلوث و غيرها من المشاكل -

التصاميم المناسـبة و  كما تساهم في تحسين الصور الكمالية للبيئة من خلال برنامج تنسيق المواقع و 
 1.استخدام اللوحات التوجيهية و صيانة المباني

فهناك علاقة تبادلية بـين الأنشـطة السـياحية و     و السياحة علاقة متداخلة و وثيقة،إن العلاقة بين البيئة 
  .البيئة

لمنـاخ  و ا ،لتفاعلها مع البيئة و المكان حيث لمناظر الرائعـة  نتاجا إن تطور و ازدهار السياحة كان -
 .ذلك ساعد على توسيع قاعدة السياحة الدولية و الداخلية و الأنهار و الشواطئ،المعتدل و البحار 

إن اسـتخدام السـياحة    في الوقت نفسه،البيئة الصالحة من أهم الموارد التي تساعد على تقدم السياحة  -
اصر التي تقوم عليه السياحة فيؤدي إلى تدمير عنصر من أهم العن قيمتها،للبيئة قد يترتب عليه تدهور 

 2،فكأن السياحة تهدم نفسها بنفسها
فالإنسان يتفاعـل مـع الظـروف     للنشاط السياحي،و التفاعل بين البيئة و الإنسان هو المحرك الأساسي 

الطبيعية و الاقتصادية و الاجتماعية و الحضارية و يؤثر في البيئة الطبيعية عمدا و عن غير عمـد فهـو   
و هو بـذلك يـؤثر فـي    ) للأحسن أو الأسوأ(على إدارة و تقييد البيئة و السيطرة عليها سواء  لديه القدرة

  3.التركيب الأيكلوجي للبيئة
و تعد البيئة إذن الإطار الخارجي الذي يضم جميع العناصـر الطبيعيـة و البيولوجيـة و الحضـارية و     

و أي  و طيور أو نباتات فـي تجـانس،  ت أالتاريخية و يعيش الإنسان فيها مع كائنات أخرى سواء حيوانا
إخلال بنظام الطبيعة يدي إلى عدم التوازن البيئي و بالتالي عدم استمرار الحياة و مـن أهـم المشـكلات    

  4.البيئية مشكلتا الماء و الهواء
ترتبط السياحة ارتباطا وثيقا بالمجتمع حيث يتفاعل السـائحون كأحـد    :الأهمية الاجتماعية للسياحة 3-4

مدخلات النظام السياحي مع البيئة الاجتماعية في دولة الزيارة لكي ينتج في النهايـة الآثـار الاجتماعيـة    
  :المختلفة التي تتمثل في بعض الجوانب العامة مثل

حيث تتقارب الطبقات الاجتماعية من بعضها البعض نتيجة لزيادة دخول الأفـراد  : التوازن الاجتماعي -
 .سياحي بشكل مباشر و غير مباشر مما يؤدي إلى توازن المجتمعو العاملين في الحقل ال

نتيجة للحركة السياحية المتزايدة حيث تتجه الأنظار و الاهتمامات دائما إلى العمـل  : النمو الحضاري -
نحو الارتقاء بالقيم الحضارية و المعالم السياحية بها و إنشاء معالم حضارية جديدة لكي تظهر الدولـة  

فالسياحة بذلك تعتبر سببا رئيسـيا مـن أسـباب     لها وزنها العالمي،بها كدولة سياحية  قئبالمظهر اللا
الرقي الحضاري من حيث الاهتمام بالمقومات السياحية الأثرية المنتشرة في معظم المناطق السـياحية  

 5.و كذلك الطبيعية التي تتميز بها الدول
حيث  الزيارة،أسباب التطور الاجتماعي في الدول  تعد السياحة أحد أهم: الوعي و التطور الاجتماعي -

 ـ  ات و الثقافـات الأجنبيـة   تتاح الفرصة أمام أفراد المجتمع المحلي للتعرف على الأفكـار و الاهتمام
وذلك يؤدي إلـى   بالسائحين،و ذلك يكون من خلال تعاملهم و مشاهدتهم و اتصالهم المباشر  المغايرة،

الخبرات و القيم السائدة و السليمة و البنـاءة و الموضـوعية فـي     مساعدتهم على اكتساب الكثير من

                                                
  .242صلاح الدین خربوطلي، مرجع سابق، ص  1
  .507، ص 1991، مطبعة زھران، القاھرة، التنمیة السیاحیةصلاح الدین عبد الوھاب،  2
  .514-513نفس المرجع، ص  ص،  3
  .186-185زكي إبراھیم، ص  ص، وفاء  4
  .27محمد منیر حجاب، مرجع سابق، ص  5
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بالإضافة إلى تكييف تلك الخبرات مع قيمهم و عاداتهم مما يساعدهم على الانفتاح على العـالم   ،الحياة
 1.الخارجي

فهناك الساعي و عمال الحدائق  الطبقات،هذا و تعكس الوظائف السياحية أيضا و جود : الهيكل الطبقي -
 من السكان المحليـين، وغالبا ما يكونون  ترتيب الحجرات و مساعدون المطبخ، عاملات النظافة و و

والذين يأملون في النهوض بأنفسهم و غالبا ما يكون التحرك الاجتماعي بطيئا و ذلـك لأن التحـرك   
بـدون  الاجتماعي الأعلى يتطلب مهارات معينة من العاملين و ليس بواسطة عمال ذوي خبرة بسيطة 

 2.مهارات
و هكذا تطورت السياحة و أصبحت ظاهرة اجتماعية تعمل من خلال انتقال الأفراد بمختلـف ثقافـاتهم و   

مما يؤدي إلى إيجاد نـوع   من التوافق الاجتماعي بين هؤلاء، وأذواقهم على إيجاد نوع و دياناتهمأجناسهم 
وى الدولة الواحدة كما تؤدي إلـى تنميـة   من التوازن الاجتماعي سواء على المستوى الدولي أو على مست

  3.أهمية السياحة الاجتماعية و الثقافية و الثقافات و تبرزالأذواق 
تمثل السياحة وسيلة حضارية اجتماعية لنقل و تبادل الثقافات و الحضارات بـين   : الأهمية الثقافية 3-4

حيـث   ،الدول السياحية و بعضها الـبعض الشعوب العالم المختلفة فعن طريقها يتحقق التبادل الثقافي بين 
تنتقل اللغات و المعتقدات الفكرية و الآداب و الفنون و مختلف ألوان الثقافة عن طريق الحركة السـياحية  

و بذلك يتحقق  ،فتؤثر فيها ثقافيا و تتأثر هي أيضا بما في الدول السياحية من ثقافة و حضارة ،الوافدة إليها
  4.الذي يمثل محورا هاما من محاور التنمية في المجتمع التأثير الثقافي للسياحة

و يعد الوعي بالتبادل الثقافي أحد أهم التأثيرات الايجابية للسياحة حيث يعمل علـى تنميـة التفـاهم بـين     
و الآن أصبحت الفرصة متاحة لتبادل المعرفة و الأفكـار و العـادات    المختلفة،الشعوب من أهم الثقافات 

و لم تصبح السياحة إشباعا للفضول و حسب و إنما هي تعمل علـى  ،مضى في التاريخ  أكثر من أي وقت
  .اكتساب الاحترام و التعاون المتبادل و المثمر و تبادل المعارف و القيم الثقافية

و يكـون   ،و تؤدي السياحة كذلك إلى الاهتمام بالقيم الجمالية و المعالم الفنية في الدول المستقبلة للسـياحة 
مثل الرقص الشعبي و الاحتفالات الخاصـة بالأعيـاد و    ،من خلال الفنون و المهارات الخاصة بهم ذلك

  . المناسبات و حفلات الزواج و الكرنفالات
من خـلال  و ذلك  الدينية للجماعات المحلية،هذا بالإضافة إلى إحياء بعض العادات و التقاليد التاريخية أو 

حيث يجذب ذلك السياح و يحبون أن يشاهدوا ذلك على  الفراغ، ة أوقاتوأنشط قضائهم لأعمالهم اليومية،
  5.الطبيعة و قد يحصلون على بعض الصور التذكارية

رة هائلـة  فالسمات الثقافية لهـا قـد   عضاء المجتمع من الأجيال السابقة،إن التراث الاجتماعي الذي يرثه أ
الثقافة و سماتها تنتقل بالفعل من مجتمع لآخـر   بل و الأكثر من ذلك أن ملامح على الانتقال عبر الزمن،

  6.نتيجة الهجرة أو غيرها من وسائل الاتصال الثقافي
كمشوق سياحي يؤدي إلى دعم الثقافة السائدة و نشر الهوية العرقية و إحياء الفنون و  إذن فاستخدام الثقافة
  7.التراث و اللغة

ها جوانب ايجابية سبق و أن أشرنا إليها في الأهميـة و  تحمل السياحة في طيات :آثار السلبية للسياحة -4
و تتمثل هذه الآثار السلبية لصـناعة السـياحة   منه،  أخرى سلبية تختلف باختلاف الجانب الذي ينظر إليها

  : فيما يلي
تعمل السياحة في بعض الأحيان على خلق آثار اقتصادية سلبية  :الآثار الاقتصادية السلبية للسياحة 4-1

  :اأهمه
حيث يؤدي تدفق السائحين في منطقة معينة و في مواسم معينة إلى ارتفاع في الأسعار إذا لم : التضخم -

و يرجع مصدر التضـخم فـي    أن يلبي الطلب المتزايد،) السلع و الخدمات السياحية(يستطع العرض 
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 أو يرجـع إلـى   ،لنفقات السـياحية هذه الحالة إما إلى جذب الطلب و زيادة الطلب السياحي أو زيادة ا
 .و بذلك يكون النشاط السياحي سببا في ارتفاع الأسعار المصدرين معا،

فـإن المنشـآت    ،في حالات كثيـرة  انشاطا موسمي لأن النشاط السياحي يعتبرنظرا : البطالة الموسمية -
 ويؤدي إلى تعطيل الطاقات فتـرة  رة من الوقت دون تشغيلن مما يؤثر على الاقتصادالسياحية تظل فت

 1.من الوقت
تجذب السياحة أعدادا كبيرة من العمالة من قطاعات أخرى كالصناعة و الزراعة كونها توفر رواتـب   -

 .و ظروف عمل أفضل
تمركز المعطيات السياحية في مناطق دون أخرى داخل الدولة يؤدي إلى زيادة الفوارق الاقتصـادية و   -

 .الاجتماعية بين هذه المناطق
و  ،ادية للسياحة إذا كانت المرافق ملكا لمستثمر أجنبي و يعمل بها عمال وافدونتتراجع الفوائد الاقتص -

 2.للنشاط مستورد من الخارج ةالخدمات و المواد اللازم
تتعدد الآثار البيئية السلبية الناجمة عـن الأنشـطة السـياحية و     :الآثار السلبية للسياحة على البيئة 4-2

  :يمكن اختصارها فيما يلي
يؤثر على صناعة السياحة  فعناصرها الجذب السياحي الأساسـية   ةعدم وجود البيئة الجذاب لا شك أن -

هي الشمس و البحر و الرمال الذهبية و المواقع التاريخية و الأثرية لا تكتمل جاذبيتها إلا في ظل بيئة 
ت قد تسببت و هناك رأي يرى أن السياحة و ما يتبعها من أنشطة و خدمات و تسهيلا مناسبة،طبيعية 

 . في إفساد البيئة الطبيعية
 .فالتغير الايكولوجي يترتب عليه تدهور للبيئة -
 .أدت الضغوط الناجمة من المشروعات إلى تدمير المساحات الأرضية و الإطار السكني -
يؤدي إلى القضاء على مستوى الجودة البيئيـة للمنـاطق التـي تقـوم بهـا       ةزيادة الطاقة الاستيعابي -

 .المشروعات
روعات و قد و هبوط مستويات السلوكيات في بعض المش في المناطق المعينة،الإضرار بالقيم السائدة  -

  3.يصعب تصحيحه مستقبلا
يعمل التصميم غير المناسب للمرافق العامة و خصوصا أنظمة الصرف الصحي : تلوث البيئة الطبيعية -

فق السياحية في كثير من الأحيـان علـى   و التخلص من النفايات و الاختيار غير الموافق لموقع المرا
 .حدوث أضرار و مشاكل بينة خاصة تلوث مياه الشواطئ و البحيرات و تلوث الهواء

يؤدي الاستعمال المبالغ فيه و سواء استخدام المواقع الأثرية و التاريخية إلى إلحـاق أضـرار بهـا و     -
 .المستمرة و الرقابة الدائمةيعمل بمرور الزمن على اندثارها خاصة إذا لم تتوفر الصيانة 

الأخطار الطبيعية و مشاكل استعمال الأرض التي تنجم عن التخطيط غير الملائم للمرافق و النشاطات  -
 .السياحية

يمكن أن تكون لها آثار سـلبية علـى    الخ،...القوارب، المشي،العديد من الأنشطة السياحية كاستخدام  -
فكثـرة  , دية تؤدي إلى تعرية الممرات و تفتيت الأبنيـة التاريخيـة  كما أن الكثافة العد الطبيعية،البيئة 

الشواطئ و هذه الآثار تظهر بعد زمن معين حيث تصـبح مشـكلة    تخريب مثلا تؤدي إلى ،القوارب
 4.مستعصية الحل تخرج الموقع من السوق السياحية

ها آثار اجتماعية سـلبية تتمثـل   أهم النشاطات السياحية ينتج عن :الآثار الاجتماعية السلبية للسياحة 4-3
  :في

شـعور  حيث قد يؤدي تواجد السياح في المناطق المضيفة إلـى تولـد ال  : الشعور بالضيق و الاستياء -
بالإضافة إلى  التي تنشأ في المجتمع،وينشأ ذلك من الفجوة الاقتصادية  بالضيق لدى السكان المحليين،
مما يؤدي إلى شعور السكان المحليين بالاسـتياء و ذلـك    غايرة لعاداتهم،أنماط السلوك الاقتصادية الم
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 أسعارها،لإحساسهم بأن تواجد السياح يؤدي إلى زيادة الطلب على البضائع و بالتالي يؤدي إلى زيادة 
وقد يكون شعور الجماعة المحلية تجاه الأفراد  لدى أعضاء المجتمع المحلي،وذلك يسبب شعور سيء 

ات أخرى سببا في الشعور بالضيق من السـياح حيـث يكونـون غيـر     المعادين لهم و هم من جماع
 1.مرحبين بوجود أعضاء أجانب بينهم

قد يساهم وجود السائحين الأثرياء وسط السكان المحليين الفقراء في كثير مـن  : التحولات الاجتماعية -
ما يثيـر قلـق   وبالتالي يؤثر ذلك على الشخصية القومية للشعب م قلق اجتماعي، الأحيان إلى إحداث

 2.حكومات الدول المضيفة
تعاني بعض الدول من انخفاض مستويات الدخول للأفراد و نقص إمكانـاتهم المتاحـة فـي    : الجريمة -

بحيث تتجـه   الاستهلاكية و قدراتهم المادية،إليها أنماط مختلفة من السائحين بعاداتهم   تغد الوقت الذي
ق مكاسب مادية سريعة و إن كانت بوسائل غيـر مشـرعة   نسبة من أبناء هذه الدول إلى محاولة تحقي

مختلـف  للسـائح فـي    نفتظهر طائفة الوسطاء و الطفيليين و المشجعين للسوق السوداء و المسـتغلي 
و الترفيه و المتعـة  و المروجين لبعض صور الانحراف تحت مسميات متعددة مثل التسلية  المجالات،
لى نتائج سيئة بالإضافة إلى الصورة السلبية التي تظـل فـي   و الجريمة ضد السياح تؤدي إو الراحة، 

 .الذاكرة للسائح و التي قد ينقلها إلى مجتمعه
ولكن لابد من مواجهة الجريمة التـي تكـون    حدوث الجرائم،و لكن هذا لا يعني أن السياحة مسؤولة عن 

  3.فحماية السياح منها يكون حيوي و ضروري لنمو تلك الصناعة, هدفها السياح
خاصة عند عنصر الشباب الذين يندفعون لتقليـد   بالثقافات الوافدة،ضياع الهوية الثقافية المحلية للتأثر  -

 .وعدم إمكانية مسايرة هذه الأنماط لانعدام القدرة المالية, السياح دون فهم
حيـاة  زيادة القيود و الضغوط المفروضة نتيجة تدفق السياح على العادات و التقاليـد فـي أسـاليب ال    -

 .البسيطة و بالتالي زيادة الازدحام في الأماكن المقصودة
انتشار عوامل التحرر والفساد الخلقي بسبب انتشار الأنماط السلوكية السلبية في البلدان السياحية التـي   -

 .تتعارض مع ثقافة السكان المحليين
الاختلاف الكبير بين عناصـر  حدوث نوع من التصادم الثقافي أو المواجهة السلبية بين الثقافيين بسبب  -

 4.الثقافيين و أساليب الحياة و المعتقدات و الأفكار و الآراء
هناك كثير من الجماعات المحلية الصـغيرة التـي لهـا أسـلوبها      : الآثار الثقافية السلبية للسياحة 4-4

المناسبات الخاصـة   و بعض ،ولها بعض العادات و التقاليد الخاصة بالاحتفالات الدينية الخاص في الحياة،
ذلك على الحقيقة، وهـي  تلك الأمور تجذب السياح و تعمل على توافدهم حتى يتسنى لهم رؤية  بالمجتمع،

وهنا يحدث نوع من الاختلاط بين السياح والسكان المحليـين و نجـد أن    من خلال فيلم أو بعض الصور،
دة أصبحت مجرد عمل تقـوم بـه الجماعـة    الاحتفالات و العادات التي كانوا يقومون بها في مناسبة محد

وبـذلك تصـبح    تجاريا منظما من اجل السياح،وبذلك أصبحت شكلا  مالا،المحلية حتى تكسب من ورائه 
  .الظاهرة للجماعة المحلية محطمة و لا تحمل في طياتها الأساس الذي كانت تقوم عليه

و رفـع  ة في محاولة لتحسين اقتصـادياتها  و قد تحول كثير من شعوب العالم و الدول النامية إلى السياح
وانتهاج  لصغيرة في تغيير طرقها التقليدية،فلقد أخذت الكثير من الثقافات المحلية ا مستوى معيشة شعوبها،
  .أسلوب الحياة الصناعية

 من الشباب و ليس كبار السن ،و بذلك أصبح اختلاط السياح بالجماعات المحلية سببا في التقليد و المحاكاة
حيث ينبهروا بتلك الثقافات الداخلة عليهم و يحاولون محاكاتهم و بالتالي التخلي عن قيمهم و ثقافاتهم ممـا  

  5.يؤثر على ثقافة تلك الجماعات و عدم توارثها عبر الأجيال
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  .الحركة السياحية الدولية و العربية: رابعا
كز الحركة السياحية العالمية طلبا و عرضـا  تتر :تطور الحركة السياحية في الدول الغربية و العربية -1

و يتـرأس المجموعـة    دة للحركة لمجموعة أخرى تسـتقبلها، في مجموعة من الدول تعرف بالدول المول
الولايـات المتحـدة   : من تدفق الحركة السياحية الدوليـة و هـي   65الأولى خمس دول تحتكر حوالي 

 ، و أمركـا الشـمالية،  أوربـا الغربيـة   :ة الثانية فتتركز فيأما المجموع كندا، اليا،ايط ، فرنسا،الأمريكية
  .نحوها في السنوات الأخيرةالميل  تزايد ومنطقة البحر الأبيض المتوسط التي ،إفريقيا

 عشـرة أضـعاف،   في حجمها إلى م1970 – م1950و ازدادت الحركة السياحية في أرجاء العالم ما بين 
مليون شخص عـام   25فقد ارتفع عددهم  العشرين عاما الأخيرة،في كما تضاعف العدد الإجمالي للسياح 

وجاء عن منظمـة   سكان الكرة الأرضية،من   08أي نحو  م،1989عام  مليون سائح 40إلى  م1950
 و هو ما تعكسه نسبة الزيادة في عـدد   07السياحة العالمية أن النشاط السياحي في نمو متزايد بمعدل 

و تشير الإحصـائيات أن   الإقليم السياحية، مليون سائح خارج حدود 475ددهم بلغ ع م1992ففي  السياح،
الذين يقومون بالسياحة الداخلية أكثر بكثير إذ يمثل عددهم عشرة أضعاف عدد السياح  البينية حجم السياحة

  1.الخارجين
  :وجزها فيما يليتطور الحركة السياحية في الغرب و الشرق و في الدول العربية و شمال إفريقيا ن  عنو
حيـث تكسـب    فيها، تعتبر السياحة في الولايات المتحدة الصناعة الثانية :تطور السياحة في الغرب 1-1

أكبر موجة غزو سياحي فـي تاريخهـا    م1993وشهدت منذ بداية عام  سنويا،مليون دولار  200حوالي 
 م1983حين بلـغ عـددهم فـي    في  ،بليون دولار 76.9مليون سائح أنفقوا حوالي  46وصل عددهم إلى 

فـردا   15بينما يخرج منها مسافرا إلى الجهات الأخـرى   ،بليون دولار 14مليون سائح أنفقوا  22حوالي 
  .فرد سنويا 100بين كل 

 ،ما ينفقه الأمريكـي  أن السائح ينفق قرابة ستة أضعافو إن ما تذكره الإدارة الأمريكية للسياحة و السفر 
في حين أنه لـم يـزد إنفـاق     ،1993بليون دولار عام  13.7قرابة اباني أنفقوا مليون سائح ي 307و أن 

  .بليون دولار 3.8عن  1992السياح الأمريكان في اليابان عام 
فقد زارهـا   م،1992أما فرنسا فقد احتلت المرتبة الأولى على مستوى العالم في اجتذاب السياح خلال عام 

مع العلم بأن ذلـك يعتبـر    مليار دولار، 119مليون فرنك،  656لة للدوجلبوا  ،مليون أجنبي 60أكثر من 
مدينة الملاهـي الكبـرى   ) ديزني يروب( عاما استثنائيا حيث تدفق الوافدون عليها نتيجة افتتاح مشروع 

إلا أنه على الرغم من ذلك فإنه لا يقلل من شأنها سياحي و خاصة أن السياحة تعد فيها مـوردا   المعروفة،
لما تحتوي من  ،فهي قد أصبحت في السنوات الأخيرة من أفضل الدول سياحيا ،الصناعة الأولى أساسيا و

  .جميع أنواع السياحة و أنماطها
مليـار دولار   21 م1992فيها، بلغت عوائدها عام و في اسبانيا التي تعد السياحة من الصناعات الرئيسية 

على اعتبار أن هذا العام أقيمت فيه  م،1991عام  عن  34مليون سائح بزيادة قدرها  55بعد أن زارها 
و لكن برغم ذلك فإنها تعد ثالث أكبر منطقة جذب سياحي  الرياضية و المعرض العالمي،الدورة الأولمبية 

مليـون  40و دخلها في هذا العام حول  م1993السياح لعام  عدد في  04وتتوقع زيادة قدرها  ،في العالم
  .سائح

بين دول العالم من حيث اهتمامها بالزبـائن و تـوفير الوسـائل و الأدوات و المنشـآت     و تشتهر اسبانيا 
  .السياحية و ابتكارها

وذلـك لشـهرتها فـي     منذ سنوات مبكرة،و ايطاليا أيضا لها الصدارة في اجتذاب أعداد كبيرة من السياح 
  .في المدينة أو مدينة في متحف فروما العاصمة تعتبر متحفا ء،عالم الآثار و التاريخ و السواحل و الشرا

  09يـوازي   دولار سنويا،ليارات ب 10تدر عليها أكثر من و تعد النمسا من أبرز الدول السياحية حيث 
  .م1988مليون سائح سنويا حسب إحصاء  15ينفقها  ،من إجمالي الدخل القومي
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حـر الأبـيض   زرها المتناثرة فـي الب و اليونان كذلك يزورها السياح لمشاهدة الآثار الخالدة و التنزه في ج
  .ليارات دولارب 3مليون سائح حققوا عائدا سياحيا قدره  8 م1998و قد بلغ عددهم عام  المتوسط،

 6.7فهي ثالث مصادر الدخل فيهـا قـدمت للدولـة     السياحة فيها موردا رئيسيا، أما بريطانيا فقد أصبحت
من القوى العملـة فيهـا     10و أن  دولار بلايين ما يوازي عشرة م،1986ام مليون جنيه إسترليني ع

 13.6م 1986فقد زارها عـام   سنويا،  12كما تزيد نسبة القادمين إليها  تعمل في صناعة السياحة فيها،
مليون زائر مع حلول  24مليار جنيه و ارتفع إلى  8أنفقوا  م1992في مليون  18.5زاد إلى  مليون سائح،

  . م1997عام 
إلى السياحة كمصدر هام و أساس للدخل دعما إلى تشييد أكبر مجمع تجاري في العـالم بلـغ   و تنظر كندا 
  .دولار لايينبمليون زائر بعد نشر حملة من الإعلانات كلفت خمسة  3زوارها من 

 المتعددة،أما ألمانيا فبرغم أنها تتمتع بالمميزات السياحية الناجحة و عوامل الجذب القوية و أنماط السياحة 
فرد  48حيث يسافر  ثر من غيرهم من الشعوب الأوروبية،فإن أفرادها يخرجون منها للسياحة في العالم أك

في زيـارة فرنسـا   م 1992عام فقد تقدموا السياح  متع في بلدان العالم شرقا و غربا،من كل مائة سنويا للت
  .مليون فرد 13.9حيث بلغ عددهم 

من أمريكـا و   السياحة المختلفةجذبتهم إليها أنماط  فرد،ملايين  6لى و في هولندا ارتفع عدد السياح إليها إ
فبجانب أنها بلد الزهور الطبيعية فإنها مركز هام للتسويق و الشراء و المتاحف  ،أوروبا و الشرق الأقصى

و مراكز العلاج و الخـدمات الطبيـة    و المنتزهات الخاصة بالأطفال، متحف، 400التي يصل عددها إلى
  .بتجسيد كل منجزاتها العمرانية و العلمية لاهاياملة في المتك

و هو مـا   ،مليون جنيه قبرصي 600أنفقوا حوالي  م1992مليون سائح عام  2أما قبرص فقد زارها نحو 
الأمر الذي يدعوا إلى   20إلا أن الدولة تتوقع انخفاضا في عدد السياح بنسبة  ،مليار دولار 1.2يوازي 

  .المبتكرة لإنعاش السياحة و زيادة الأعداد التفكير بالوسائل
 9000تمتد أكثـر مـن   و التي تعتبر متحفا مفتوحا يمثل حضارات  تركيا ذات التاريخ العريق الرائع،أما 
السـلاجقة و   حيث تحتضن الآثار الرومانية و اليونانية و المعابد و المساجد التي ترجع إلى عصـر  سنة،

بجانب مناظرها الطبيعيـة مـن    و المتوسط، و الأسود، و مرمة، ةايج حارو تطل على أربع ب العثمانيين،
 البيضاء النظيفـة، مل من الرمال  5000جبال و انهار و بحيرات و ينابيع و شلالات و شواطئ تصل إلى 

ملايـين   8فقد قفزت أعدادهم إليها من مليـون إلـى    بأعداد كبيرة،مما كانت دوافع لاجتذاب السياح إليها 
فـدخلها   بلايين دولار 8حوالي  م1993نتيجة أنفاقها الملائم على التنشيط السياحي حيث أنفقت عام  سائح،
الفندقيـة   ةكما وصلت الطاقة الاستيعابي دولار دخل سياحي، بلايين 6مليون فرد حققوا  8.6 م1996عام 

  1.مليون سائح 298 م1993و قد دخل أوربا عام  مليون غرفة،بها ما يقرب من مليون سرير، أي نصف 
مـن    08مثلوا  م1987ملايين عام  10وصل عدد السياح إلى اليابان  :تطور السياحة في الشرق 1-2

 م1993فـي عـام    وقد بلغت قيمة ما أنفقه اليابانيون  م،1993مليون عام  3.41 عدد السكان فزادوا إلى
فقـد   بالقيام بزيارة البلدان الأخرى، و هم يشتهرون ين ياباني،مليار  35.92على قطاع السياحة ما يقارب 
  .مليون فرد 1193نحو  م1993بلغ عدد المسافرين منهم عام 

و القاهرة كانت السادسـة   المدن التي يفضلون السفر لها،و في إحصاء أخير حددوا باريس على أنها أول 
طق التـي يـودون   أما المنـا  و لندن و هونج كونج،بعد نيويورك  يفضلون مشاهدتها،مدينة  30من بين 

ثم القارة غير المأهولة حول القطب الجنـوبي و   ،زيارتها مستقبلا فهي تاهيتي في المحيط الهندي و جمايكا
  .جزر المحيط الباسيفيكي الصغيرة

فإنشاء فنادق الحب التي تخصصت لاستقبال العـرائس   أفراد وطنهم بالسياحة الداخلية،و يشجع اليابانيون 
أيضا للإقامة بها لفترة قصيرة و لكنها تحقق أرباحا طائلة وصـل عـددها إلـى     ،وارمن أهل البلاد و الز

  .ألف فندق40
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و هي تمتاز بالنظافة  أكثر من عدد سكان الجزيرة نفسها، ملايين سائح يعودون 3فقد زارها  ةأما سنغافور
  .و النظام و تقدم الخدمات و التسهيلات و تتوزع فيها الرحلات إلى جهة العالم

حيث تشكل ثرواتها الطبيعيـة و معالمهـا    في تنمية الدولة،ماليزيا تلعب صناعة سياحية فيها دورا هاما  و
لهـا السـنوات   لذا فقد زاد عدد هؤلاء  عوامل جذب قوية للزوار المتعددة،التاريخية و معارضها المميزة 

المغامرات خـلال  الرحلات و و خاصة بعد توافر الحوافز و التشجيع لقضاء إجازة أكثر عطاء ك الأخيرة،
و  التجاريـة و الحديثـة  التسوق في المراكز  و مليون سنة،  100 التي يصل عددها إلى المتطيرةالغابات 

مشاهدة السلاحف العملاقة على الشواطئ و المعارض المختلفة التي تقام عنـد الشـلالات و المنتزهـات    
و قرر مكتـب السـياحة فيهـا أن     السياحية، الأسابيعالطبيعية و الترويحية و المهرجانات و المسابقات و 

بعد قطاع الصناعة بعد أن كان يحتل المركز الرابـع   أصبح المصدر الثاني للدخل القومي،قطاع السياحة 
بفضل التحسن الذي طرأ على القطاع و تدعيم اهتمام الدولة   13فقد زادت نسبته الآن  م1995في عام 

  .به
تحاول اجتـذاب   ،ألف جزيرة تعتبر خامس دول العالم من حيث السكان 17ل على كما أن اندونيسيا تشتم

و تتميز جزرهـا   سبة و تقديم الخدمات و التسهيلات،أكبر أعداد الزوار إليها بإيجاد المناطق السياحية المنا
  .بالموارد الطبيعية و الشواطئ الممتعة و المنتزهات القومية و المناطق

 10.9ك برخص الأسعار مقارنة مع دول أوربا و أمريكا مما زاد عدد زوارها مـن  و تمتاز دول الباسيفي
  .  7.6أدى إلى زيادة الدخل القومي في تلك الدول بنسبة  الأخيرة،مليون فرد في السنوات  22.6إلى 

فـي  أما استراليا فقد تميزت بالسياحة الرياضية التي عملت على ارتفاع الأعداد السياحية إليها و خاصـة  
  .أعدادها الجيد لمباريات التنس الأمريكية و مسابقات اليخوت العالمية

و بالنسبة للمستقبل السياحي في تلك الدول فقد توقعت منظمة السياحة العالمية أن تفوز قائمة آسيا بنصـيب  
قت في الو م2010يصل إلى خمس عدد السياح في العالم بحلول عام  تزايد من صناعة السياحة العالمية،م

من إجمالي الحركة العالميـة فـي     20.3إذ أن نصيب آسيا سيقفز إلى  نصيب أوربا،الذي يتقلص فيه 
في مقابل نمو الصناعة السـياحية فـي آسـيا     م ،2010 / م2000فقط عام   3مقارنة بـ  م2010عام 

  . م1995 /م1990بين عام   6.1ستزيد ثلاثة أمثال ما في أوربا بزيادة 
أن عدد السياح فـي  منطقـة الشـرق    . م 1993اسة أعدتها المنظمة الدولية للسياحة عام كما توقعت در

عدد السياح قد بلـغ   علىو  م2010مليون عام  18إلى  م2000مليون سائح عام  11الأوسط سيرتفع من 
حققوا دخلا  في منطقة الشرق الأوسط،من مجموع سياح العالم   3.4مليون سائح بنسبة  17.1نموا من 

ألـف سـرير    230ألف غرفة و نحو  159كما بلغت الطاقة الفندقية في المنطقة  مليار دولار، 4.356بلغ 
  1.م1993في عام 

لم يكن للسياحة فيها اهتمام جـاد و اعتنـاء إلا فـي السـنوات      :تطور السياحة في الدول العربية 1-3
أن تقـل   ممـا أدى إلـى   للسـياحة، إذ لم يحتسب لها دور صناعي أو تجاري بالمعنى المعروف  ،الأخيرة

و  السياحة العالميـة، من مجموع   03بلغ حجم السياح القادمين إلى الوطن العبي  الأعداد الوافدة إليها،
لكنه في السنوات الأخيرة تأكدت السياحة لدى البعض منها كصناعة مجزية لا تقل دخلا عن الصـناعات  

 ـ  ي يستفيد منها اقتصاديا و ثقافياندية كالأخرى و موردا كبيرا للدخل فنظرت إليها بج : او اشـتهرت منه
  .و المغرب و تونس في الغرب مصر و سوريا و لبنان في الشرق،

ألف فرد عام  300في مصر كان للحركة السياحية تطورا ايجابيا أدى إلى ازدياد عدد السياح من مليون و 
يد علـى  مليون دولار إلى  ما يز 7.5ي من كما ارتفع الدخل السياح م،1992عام مليون  3.5إلى  م1976

كـان   مليار دولار في السـنة،  30قد بلغ و كان الإنفاق السياحي العربي  م،1992مليارات دولار عام  3
 200مليونـا و  م 1992نصيب مصر فيها ضعيف أما عدد السياح العرب الذين وفدوا عليها فقد بلغ عـام  

  9.8قد بلغ مليون و نصف مليون بزيادة قـدرها   م1988 وكان عدد السياح إلى مصر عام ح،ألف سائ
  .م1987من عام 
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 5و في الحقيقة يعود الارتفاع الملحوظ و الايجابي للسياحة المصرية إلى أن قطاع السياحة يساهم بــ  
  .ملايين شخص 9من مجمل الدخل القومي و يعمل به نحو 

لة المرافـق و  مرتبة المعروفة عالميا و ذلك نتيجة قأما سوريا فإن التطور السياحي فيها بطيء لا يصل ال
ويكون العرب و السياح من الشرق الأوسط أكبر الأعداد الوافدة إليها فـي الوقـت    المشروعات السياحية،

إذ أنها ليست علـى  , و تأخذ سوريا جزءا بسيطا من نصيب السياحة العالمية نالذي تقل فيه نسبة الأوروبيي
  .ميةخريطة السياحة العال

 8إلا  م1997قبل الحرب إلا أنها لم تشكل عـام    20و إذا كانت مداخيل قطاع السياحة شكلت نسبة 
 10أما في الوقت الحالي فإنها لا تتعدى  ،ألف غرفة 18كما أن عدد الغرف في الفنادق قبل الحرب كانت 

  .آلاف غير محددة و محدثة 4آلاف غرفة منها 
مـن إجمـالي     20قبل الحرب الأهلية  م1975القطاع السياحي يشكل في و في لبنان كان مدخولها من 

عبـر خطـة للنهـوض مـن     مما جعل الدولة تسعى  أدنى حد لها، الناتج القومي إلا أن ذلك انخفض إلى
  .مليار دولار لاستعادة موقعها و مكانتها في هذا المجال 42تبلغ تكاليفها  الاقتصادي،

وة الشـرق الأوسـط للسـياحة و    بنانية برعاية المنظمة العالمية للسياحة ندو قد نظمت وزارة السياحة الل
بين كل من سـوريا و   م1993اتفاقية التعاون السياحي التي تم توقيعها عام  تفعيل للبحث في طرق السفر،

  .م1995لبنان و الأردن في آلية تنفيذ أنشطة السنة السياحية العربية للعام 
مكانا للسنة السياحية العالميـة و لرئاسـة    م1994للسياحة قد اختارت لبنان لعام و كانت المنظمة العالمية 

  1.لجنتها الإقليمية لدول الشرق الأوسط
تعتمد سـياحتهما   هامين،تشتهر المغرب و تونس كبلدين سياحيين  :تطور السياحة في شمال إفريقيا 1-4

ن الوصول إلى مستوى متطـور فـي تنفيـذ    و تحاولا رتغال و اسبانيا،على الحركة الأوربية و خاصة الب
وقد نجحتا بمساهمتهما هذه في استقطاب أعداد  فيها،المشاريع السياحية التي تجذب الأوروبيين و يرغبون 

كما فتحوا  م1987وفيرة من هؤلاء السياح اللذين وفدوا بغزارة حيث بلغ عددهم فيها مليون و نصف عام 
الخليج العربي في السنوات الأخيرة فصارت إليها أعداد كبيـرة مـن    أبواب السياحة للعرب و خاصة أبناء

  .العائلات العربية لقضاء الإجازات و العطلات في ربوعها
ما يقارب مـا  الخزانة لأنه جذب إلى  منذ الستينيات،و يحظى القطاع السياحي في المغرب بأولوية خاصة 

و يقـوم   من مجموع النـاتج المحلـي،    15-12تتمثل ما بين  م،1993مليون دولار  1.7-1.5يقارب 
كما تمثل هذه العوائد إضافة على عوائد العاملين في الخارج نصـف رصـيد    ألف فرد 250نحو بتشغيل 

  .البلاد من العملات الأجنبية
و قد تمت منذ بداية الثمانينات خصخصة وطنية و أجنبية لتسير المؤسسات السياحية و اتخذت إجـراءات  

و وضعت قوانين خاصة لتشجيع الاستثمارات السياحية و  لميدان،مهمة المستثمرين في هذا اجديدة لتسهيل 
فقـد   الخارجية، على الأسواق انفتاحهماتطوير السياسة الاقتصادية التي تهدف إلى تحرير الاقتصاد و دعم 

تقلال كالإعفـاء  و أخرى في مرحلة الاس ع،منح قانون الاستثمار السياحي امتيازات خاصة لإنجاز المشاري
و تخفضها إلى الأربـاح المهنيـة و الضـريبة علـى      مهنية خلال السنوات العشر الأولى،من الضريبة ال

منها كليا المؤسسات السياحية المقامـة فـي    و تعفى 50الشركات خلال السنوات الخمس الأولى بنسبة 
  .المناطق النائية أو الضعيفة

ملايين  4سي في قطاع السياحة و وصل عدد زوارها إليها سنويا من الشعب التون  02أما تونس فيعمل 
العمـلات  مـن مصـادر     25و لأهمية هذا القطاع الذي يجلب  سكانها،من مجموع   45أي  فرد،

فكانت أول بلد عربي إفريقي يعطي السـياحة اهتمامـا    م1959فإنه تأسس ديوان السياحة فيها عام  الحرة،
  .في التنمية الاقتصادية بالنظر إليها كعامل أساسي

كما أن أغلب الوافدين إليها يتحـدد   مليون دولار، 130نحو مليار و  م1993و قد بلغ الدخل السياحي عام 
كما يتوجه إليها عدد قليـل مـن    من السياح،  44و  40حيث يشكل ما بين  خاصة، من أوربا و ألمانيا
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فرد سعودي ضـمن مليـون سـعودي     5200نحو  م1994العرب و الخليج بالخصوص حيث زارها في 
  .توجهوا إلى مصر و تركيا و سوريا و المغرب

وهـي   سرعة، 34250بطاقة إجمالية تصل إلى  منفندق  212و في مجال الفنادق فقد قفزت أعدادها إلى 
  2000.1ألف سرير عام  200نادق لتصبح عدد الأسرة في الف

حيـث   اعتبارا من الخمسـينيات، الدولية نمو متسارعا  حققت السياحة :نمو الحركة السياحية الدولية -2
 متزايد من النمو السـياحي العـالمي،  حققت نموا مثيرا و استطاعت بعض الدول النامية أن تستفيد بشكل 

و  بينما يحاول البعض الآخر الاستفادة من هذا النمو و من التطورات السريعة في النقل الجوي و البـري 
و التسـويق و  احة صناعة متكاملة تتضمن التخطيط و الاسـتثمار و التشـييد   فلقد أضحت السي البحري،
أما البلدان العربية رغم تمتعها بطبيعة و تراث حضاري و تاريخ عريق تبقى بعيدة عن الأرقـام   الترويج،

  .العالمية نظرا لعدم إعطائها قطاع السياحة الأولوية في برامجها التنموية
أدى التطور الكبير في مجال السياحة العالمية إلى البحث عـن نظـام    :وليةالمنظمات السياحية الد 2-1

 العالمي للسياحة،علاقات دولية منظمة لغرض التنسيق فيما بينها في مجال التخطيط و البحوث و التسويق 
و مع تعاظم دور السياحة و اتساع رقعتها تعاظمت المشاكل التي تواجه القائمين عليها في مختلف الـدول  

إلى أهمية التعاون الدولي في هذا المجـال   و القرار فيها،كما جلبت في نفس الوقت اهتمام أصحاب الرأي 
  :مما أدى إلى الاعتماد على المنظمات الفاعلة فيه و أهم دواعي إنشاء هذه المنظمات ما يلي

 .الاحتكار الدولي رصف تعاظم الحركة السياحية الدولية و اشتداد المنافسة و -
حيث أن الأموال تنقل فـي   حة كصادرات غير منظورة دون غيرها،النقود التي تتميز بها السيامشكل  -

 .جيوب السياح من بلد لآخر و ليس على الورق بواسطة إعتمادات مصرفية أو اتفاقيات
و مشاكل الجمارك و الجوازات و التأشيرات مسألة قائمة بالنسبة للسواح بصفتهم أشخاصـا طبيعيـين    -

 2.ة ماديةسلعليسوا 
  .المنظمات السياحية الدولية إلى منظمات حكومية و أخرى غير حكومية تقسيم و يمكن

تتمثل المنظمات الحكومية في هيئات دائمة يتم إنشاؤها بموجب اتفاق دولي  :المنظمات الحكومية 2-1-1
من خلالهـا نشـاطها   تتمتع بإرادة ذاتية و مزودة بنظام قانوني متميز و بأجهزة مستقلة تمارس المنظمات 

  :لتحقيق الهدف المشترك الذي من أجله تم إنشاؤها و من أهمها ما يلي
فـي  تعتبر أكبر منظمة متخصصة في مجال السـياحة   ):WTO(المنظمة العالمية للسياحة  2-1-1-1

و أصـبحت   دولي لمنظمي السـفر، في لندن حيث أطلق عليها اسم الاتحاد ال م1964تأسست سنة  العالم،
و هـي وكالـة تنفيذيـة     ،)اسـبانيا (مدريد مقرها  م،1974للسياحة بداية من سنة المنظمة العالمية  تسمى

عضـو   300أقاليم و  7دولة و  144تضم  التابع للأمم المتحدة،) UNOP(برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ل
 ـ ة فـي السـياحة و   منظم إليها يمثلون القطاع الخاص و مؤسسات التعليم و الجمعيات المهنية المتخصص

  .السلطات السياحية المحلية
و مقره حاليـا فـي    )كوبا(م بهافانا 1945أنشئ سنة  ) :IAIA(الاتحاد الدولي للنقل الجوي  2-1-1-2

  3.صناعة الطيران خدمةعضوا مهمته تمثيل  230عدد أعضائه يفوق , كندا
نظمات الدولية الكبرى العاملة في يعتبر من أهم الم ):FIAV(الاتحاد الدولي لوكالات السفر  2-1-1-3

مجال تنظيم العلاقات المهنية بين قطاعات السياحة و النقل و الفنادق على أسس و قواعد قابلـة للتطبيـق   
 السـياحة الرسـمية،  كما يعين بتنظيم العلاقات بين القطاع السياحي و الفندقي و منظمات و هيئات  دوليا،

يعقد الاتحـاد   و النقل،الأعضاء و اكبر شركات السياحة و الفنادق  يضم اتحاد شركات السياحة في البلدان
اجتماعات دورية يتناول فيها العلاقات بين شركات السياحة و الفنادق و النقـل و تنظـيم عمليـة تسـوية     
عمولات الحجز و أساليبه و ضمانات حديثة و وسائل تنمية و تنشيط السياحة الدولية خاصـة فـي ظـل    

  4.ية الراهنةالمتغيرات الدول
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للمساعدة  في بناء اقتصاد دول أوربـا   م1984أنشئت سنة  ) :ETC(  لجنة السفر الأوربية 2-1-1-4
الوطنيـة للـدول   و شكلت قسما خاصا للتنسيق بين المنظمات السياحية  بعد الحرب العالمية الثانية،الغربية 

يد السياسات بينهـا فـي المجـال    و تعمل في مجال بحوث و تسويق و توح دولة، 23وعددهم  الأعضاء،
  .السياحي

تعتبر منظمة متخصصة في مهمة التعاون على  ):ICAO(لمنظمة الدولية للطيران المدني ا 2-0-1-5
تهدف إلى توحيد الملاحة الجوية و وسـائل الأمـان    م، 1944سنة أنشئت  المدني، وضع قواعد الطيران

  1.الدخول و الخروج من المطاراتالجوي و المطارات الدولية بالإضافة إلى تسهيل 
تنشأ هذه المنظمات بدون معاهدة دوليـة و يشـترك فيهـا هيئـات و      :المنظمات غير الحكومية 2-1-2

يشترط فيهـا   لا الرسمية، الشخصيةشركات و مؤسسات و مصالح كما يمكن للحكومات المشاركة بصفتها 
قـانون المحلـي   تجارية كما أنها تخضع لل أن لا تهدف إلى تحقيق ربح مادي و أن لا تكون شكل شركات

  :و أهم هذه المنظمات ما يلي للبلد الذي تقع فيه،
عبارة عن منظمة فندقية دولية خاصة مقرها باريس تضـم   ):IHA(الجمعية الدولية للفنادق  2-1-2-1

الأفكـار  هي منظمة مهنية دولية تستهدف تسهيل الاتصالات و تبـادل   عضويتها معظم الفنادق في العالم،
بالإضافة إلى قيامها بدراسات و بحوث في مختلف نـواحي   ختلف دول العالم،بين الفنادق و المطاعم في م

  2.الفندقية
تهتم بإعداد الدراسات السياحية و  م،1951تأسست سنة  :)IAT(الأكاديمية الدولية للسياحة  2-1-2-2

لشخصيات البارزة في عالم السياحة يصـل  و هي تضم أعضاء من ا و تنشيطها،تساهم في تطوير السياحة 
  .عضوا بالإضافة إلى خبراء في المجال 30عددهم إلى 

يتألف مـن شـركات    م1990تأسست سنة  :)WTTC(لمجلس العالمي للسياحة و السفر ا 2-1-2-3
و يهدف كمنظمة قطاع خاص لإحـداث   و مكاتب السفر، رائدة في مجال الطيران، الفنادق، النقل،عالمية 

مل مع القطاع العام و تحسين التعريف بأهمية السياحة بالإضافة إلى إلغاء العوائق التي تحد مـن نمـو   تعا
  .النقل الجوي

تأسست سـنة   ): AIESET( الاتحاد الدولي للخبراء العالميين الاختصاصيين في السياحة  2-1-2-4
سـياحة و تنظـيم المـؤتمرات    بسويسرا يهدف إلى إجراء الدراسات النظرية المتعلقة بأنشـطة ال  م1949

المختلفة التي تهتم بالعمل السياحي و تناقش مشاكلها و تبادل الخبرات العلمية المتخصصة و تنمية التعاون 
  3.بينها

  :تنقسم تلك العوامل إلى ما يلي :العوامل المختلفة المؤثرة في ازدياد التدفق السياحي الدولي – 2
  :تتعدد تلك العوامل و نجمل أهمها فيما يلي:لسياحة الدوليةالعوامل التي ساعدت على تقدم ا 2-1
التشريعات العالمية و زيادة أوقات الفراغ و الإجازات المدفوعة نتيجـة للتشـريعات العالميـة التـي      -

 .ساعدت الإنسان على استغلالها في السفر و الترحال لرفع مستوى الصحة النفسية
 .لفرد و ارتفاع المستويات المعيشيةالتقدم الاقتصادي و ارتفاع مستوى دخل ا -
 .التقدم التكنولوجي في حركة المواصلات الجوية و البرية مما أدى إلى تلاشي عامل الزمن و المسافة -
ازدهار النواحي الثقافية و ما ترتب عليه من زيادة فرص التعليم و زيادة وعي الشـعوب و فضـولهم    -

 .نحو التعرف على الحضارات المختلفة
نحو تخطيطها تخطيطا علميـا  عديد من الدول أهمية السياحة الاقتصادية و الحضارية فاتجهت إدراك ال -

 .وإزالة معوقات تنمية الحركة السياحية ،وعملت على تشجيع مشروعات التنمية السياحية مدروسا،
مما أدى إلى تشجيع السـياحة و فـتح    الرحلات العارضةانخفاض أسعار الرحلات الشاملة و انتشار  -

 .سواقأ
 .التطور الكبير في أنماط السياحة و ظهور أنواع جديدة و اتجاهات حديثة -
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بهدف تنظيم العمـل   حكومية غير حكومية،) محلية دولية، إقليمية،(قيام العديد من المنظمات السياحية  -
 .السياحي و تعظيم العائد منه مع رفع الوعي السياحي و إثارة المجتمع الدولي بصناعة السياحة

ممـا أدى إلـى زيـادة     الأخبار،و سرعة نقل ) المطبوعة، المسموعة، و المرئية(سائل الإعلام م وتقد -
  .رغبة الأفراد في السفر و زيارة البلاد التي سمعوا عنها أو شاهدوها عبر تلك الوسائل المختلفة

لعوامل في النقاط تتمثل أهم تلك ا:بعض العوامل الايجابية المؤثرة في زيادة التدفق السياحي الدولي 2-2
  :التالية

اهتمام الدول المختلفة بالسياحة و العمل على تخطيطها و تنميتها و تشـجيعها و إعطائهـا الأولويـة     -
باعتبارها نقطة ارتكاز للتنمية الاقتصادية الشاملة مما ينعكس على زيادة عدد السـائحين و الارتفـاع   

 .بمتوسط مدة إقامتهم
من العلم و المعرفـة و شـهادة الـبلاد و     الاستزادةالسفر و رغبتهم في  الطبيعية للأفراد على الميول -

الشعوب الأخرى و حاجتهم للراحة الذهنية و للترفيه خاصة مع زيادة فرص التعليم و ما يترتب عليها 
 .من ارتفاع للمستوى الفكري و الثقافي

 .المتقدمة ارتفاع متوسط الدخل و مستوى معيشة الفرد في كثير من الدول الصناعية -
و التسويق السياحي فضلا عـن تنـوع المنـتج    الترويج إتباع الأساليب العلمية الحديثة في الدعاية و  -

 .السياحي المعروض و ظهور أنماط جديدة لها مقوماتها و جاذبيتها الخاصة
 و بصفة خاصة في وسائل الانتقـال المختلفـة التـي    الحياة التطور الكبير و المستمر في كافة نواحي -

 .ترتبط بالسياحة و تؤثر فيها بصورة مباشرة
تتحدد تلك العوامل و نجمل أهمها فيما :العوامل السلبية المؤثرة على حجم و اتجاه السياحة الدولية 2-3

  :يلي
مثـل   روب سواء كانت بين الدول و بعضـها، الاضطرابات و الصراعات العسكرية و السياسية و الح -

كما هـو   العرقية و الأثنيةأو داخل الدول بين الجماعات  ،حرب الخليجالحرب العراقية و الإيرانية و 
 .الحال في لبنان و إفريقيا

هبوط مستوى المعيشة و الفقر و الزيادة السكانية التي تعاني منها دول العالم الثالـث ممـا أدى إلـى     -
مجتمع مـن إسـكان و   توجيه غالبية الاستثمارات إلى البنية الأساسية و الحاجات الضرورية اللازمة لل

 .و هو ما أثر بالتالي على حجم الاستثمار في المجال السياحي بها ،الخ...تعليم و علاج
 .الخسائر التي تصاب بها المؤسسات السياحية خصوصا في مجال الطيران و الفنادق -
سبة تلـوث  اد نالظروف البيئية و المناخية و الطبيعية و الصحية السائدة في بعض الدول النامية و ازدي -

فضلا عن انخفاض مستوى الخدمات السياحية المقدمة نتيجة إلى مجتمعات أكثـر   الماء و الهواء بها،
 .تقدما و تطورا

زيادة حدة المنافسة بين الدول و المناطق السياحية المختلفة مما أدى إلى كثرة المعروض مـن المنـتج    -
 .السياحي

مـع  و وسائل الإعلان و الدعاية التنشيط لسياحي و بأدوات عدم اهتمام الدول النامية الكافي بالتسويق ا -
 .الاعتمادات المخصصة لها قصور

عالم مثلمـا حـدث فـي مصـر و     أعمال الإرهاب و التي استهدفت السائحين في بقاع مختلفة حول ال -
 و ما تبعه من تداعيات في حركـة  م،2001الولايات المتحدة الأمريكية و أحداث سبتمبر ب ، ...اسبانيا

 .السياحة الدولية
وبالتـالي تـداعيات ذلـك     الغربية،ارتفاع معدل التضخم و تراجع النمو الاقتصادي في بعض الدول  -

متمثلا في ارتفاع نسبة البطالة و انخفاض مستوى الدخل و قلة المدخرات و بالتالي انخفـاض معـدل   
 .السياحة خارج الوطن

و كذلك ارتفاع أسعار النقل الجوي و  المقصودةلبلدان ارتفاع أسعار الخدمات السياحية في الكثير من ا -
بتونس و اسبانيا اتخاذ خطوات ايجابية نحو الإقلال من أسعار الخدمات السـياحية لزيـادة   عدا هذا ما 

 .التدفق السياحي
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بعد المسافات عن الأسواق المصدرة للسائحين و البلدان المقصودة و بالتـالي زيـادة تكلفـة الرحلـة      -
 .السياحية

السـياحية  المقاصـد  كثرة المعروض من المنتج السياحي نتيجة زيادة حدة المنافسة بين الـدول ذات   -
 .بعضها البعض

مواعيد الرحلات الجوية و عدم الاهتمام بالإجراءات الأرضية فـي المطـارات للركـاب    انتظام عدم  -
 .المغادرين و الواصلين و ركاب العبور

  1.الخ...روجالجمارك كتعطيل منح التأشيرات للدخول أو الخالإجراءات الروتينية و صعوبتها في  -
  :خصائص السياحة الدولية و قوانينها الحاكمة و علاقتها بالجذب السياحي و فوائدها -3
  :لقد أزهرت الدراسات الميدانية أن هناك خصائص ثابتة للسياحة الدولية و هي 3-1
لية تتركز بين الدول المتجاورة من الدول المصدرة و يعني أن حركة السياحة الدو :قانون الجوار 3-1-1

و الجوار هنا يعني قصـر المسـافات التـي    ) ا الغربية و دول أمريكا الشماليةدول أورب(للسائحين و هي 
  .يقطعها السائح و تعدد وسائل المواصلات و سهولة الانتقال و انعكاسها على قلة تكاليف الرحلة

و يعني أن السياحة لم تصبح بعدا إنسانيا ضروريا حتى الآن في سـلم   :قانون الحلول الاقتصادي 3-1-2
حيث أن النشاط السياحي و الفردي أو العائلة يدخل فـي مجـال    )مالسو(الحاجيات الإنسانية طبقا لنظرية 

المنافسة الاقتصادية مع كثير من السلع و الخدمات الأخرى و لذا فإن المتغيرات الاقتصادية الطارئة تؤثر 
  .أثيرا مباشرا على حركة السياحة الدوليةت

لقد تطورت حركة السياحة الدولية طويلة المدى فبعد  :قانون الاتجاه نحو الأسفار الطويلة المدى 3-1-3
من حركة السياحة العالمية أصبحت في العشر سنوات الأخيرة تمثل   02أن كانت تشكل ما لا يزيد عن 

05  و بصفة خاصة الدول التي تتمتـع   من الدول،امة إلى زيادة أكبر عدد منها لزيادة ميل السائحين ع
، تايلانـد، جـزر   اندونيسيا(بميزة الأصالة في مغرياتها السياحية و التي يمثل السفر إليها تربة جديدة مثل 

  .م2020عام  في  24و ستمثل نحو ) سيشلو جزر  الباسيفيك،
لقد اتجهت بعـض المؤسسـات السـياحية فـي      :سياحةقانون التركيز و التكامل في صناعة ال 3-1-4

كبيرة تقف في المنافسة العشرين سنة الأخيرة إلى التكامل الأفقي و الرأسي للوصول إلى تكوين مؤسسات 
مكونة مجموعة سـياحية  اتحاد شركات سياحية مختلفة مع بعضها يعني  و هذا) التكامل الأفقي(و  الدولية،

  .)تور أوربا شركة(ضخمة مثلا 
أما التكامل الرأسي فيعني اندماج و تكامل أجهزة و مؤسسات قائمة على أنواع مختلفة مـن الخـدمات و   

  .تقديم هذه الخدمات في صورة رحلة شاملة
شراء شركة الطيران لأسهم شركة فنادق أو شركة سياحية و امتلاكهـا أسـطولا مـن    (و مثال على ذلك 

  2).الطائرات
و مما هو جدير بالذكر أن السياحة الدولية تحقق عدة فوائد نجمل أهمها فيما  :فوائد السياحة الدولية 3-2

  :يلي
  :و تتمثل أهم تلك الفوائد في النقاط التالية: الفوائد الاقتصادية للسياحة الدولية 3-2-1
 زيادة الحصيلة التي تحصل عليها البلدان المقصودة من العملات الأجنبية نتيجة لما ينفقه السائحون من -

 .أموال مقابل حصولهم على الخدمات المختلفة من خلال زياراتهم للمناظر السياحية
 .تساهم تحقيق و تحسين ميزان المدفوعات -
تساهم في زيادة الاهتمام بالفنادق و الخدمات المختلفة و وسائل النقـل و العمـل علـى تطويرهـا و      -

 .تنميتها
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  :تتمثل هذه الفوائد فيما يلي :ةالفوائد الثقافية و الإعلامية و الدعاي 3-2-2
إن السائح في رحلة العودة يقوم بالسرد و الحديث عن الرحلة للأصدقاء و الأهل و هـذا يشـكل حملـة    -

ويساهم في زيادة التدفق السياحي و دخول طلـب سـياحي    بدون مقابل،دعائية و إعلامية للدول المضيفة 
 .جديد

ية تشكل عامل هام للجذب السياحي حيث يحملها السائح عنـد  إن المنتجات الشعبية و التذكارات السياح -
 .عودته لموطنه

إن القصص و الأساطير و الحكايات التي قد يرويها السائح للأصدقاء و الأهل تشكل عنصـر جـذب    -
 .سياحي للقيام برحلة سياحية من جانب هؤلاء

  :ا يليو تتمثل تلك الفوائد فيم: الفوائد الإنسانية للسياحة الدولية 3-2-3
التعرف على السمات العامة للسكان في البلدان المقصودة و خصالهم مما يشـجع تحقيـق التـدفق     -

 .السياحي
الدخول في علاقات و تعارف و صداقة مع السكان المحليين من جانب السائحين و هذا يشجع علـى   -

  1.رحلة العودة
خاصة للـدول   المصدر الرئيسي للدخل، من الدول يمثل القطاع السياحي للعديد :نمو السياحة الدولية -4

حيـث   ،والسياحة الدولية قطاع اقتصادي هام جـدا  اد الأولية المستعملة في الصناعة،التي تفتقر إلى المو
دولار مليـار   4217.7من إجمالي الناتج الداخلي العالمي أي ما يعادل   10أكثر من  م2004شكل سنة 
كما أن  من إجمالي مناصب العمل العالمية،  8.1مل أي مليون منصب ع 2.146.970ويوفر  أمريكي،

مـن    9.4مليار دولار أمريكي أو مـا يعـادل    802.3حجم رأس المال المستثمر في القطاع يقدر بـ 
مليـار   717.9من إجمالي الصادرات العالمية أي مـا يعـادل     6.9الاستثمارات العالمية و تمثل نسبة 

  2.دولار أمريكي
 3.526.9نسبة مساهمة السياحة الدولية في الناتج الداخلي العالمي تقـدر بـــ    م2003نة بعدما كانت س

 686.0يقـارب   مليون منصب عمل و حجم الاستثمارات فيهـا  1.945.620مليار دولار أمريكي و توفر 
ر مليـا  530.9من إجمالي الصادرات العالمية أو ما يعـادل    5.9كما أنها مثلت  مليار دولار أمريكي،

  3.دولار أمريكي
  

  :)2000 -1950(و النقدية خلال الفترة و يبين الجدول التالي تطور السياحة البشرية 
  

  .)2000 -1950(و النقدية خلال الفترة تطور السياحة البشرية  جدول يبين: )02(جدول رقم 
  

  2000  1990  1980  1970  1960  1950  السنوات
عدد السياح 

  686  445.8  278.2  165.8  69.3  25.3  )مليون(

العائدات السياحية 
  476  272.9  106.5  17.9  6.9  2.1  )مليار دولار(

  .المنظمة العالمية للسياحة :المصدر
  

مـن طـرف   و هذا ما تبرزه المعطيات المقدمـة   فقد شهدت تطورا سريعا،أما التدفقات السياحية البشرية 
غير أن السياحة الدولية مـرت بـثلاث سـنوات    فعدد السياح في تزايد مستمر  المنظمة العالمية للسياحة،

  .بسبب تراجع النمو العالمي م2003إلى غاية  م2001عرفت فيها تراجعا من سنة 
                                                

، الملتقى المصري للإبداع و )11(، سلسلة الدراسات السیاحیة و المتحفیة، العولمة السیاحیة و واقع الدول المتقدمة و الدول النامیةیسرى دعبس،  1
  ,.77-76، مرجع سابق، ص ص، 2002، 1التنمیة، الإسكندریة، ط

2 Word travel and tourism councial, Progress and priorities 2004/2005, p 15. 
3 Word travel and tourism councial, Progress and priorities 2003/2004, p9. 
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  .انتعاشا ملحوظا بالنسبة للسنوات السابقة في جميع المناطق و الأقاليم السياحية م2004و عرفت سنة 
-1995(خـلال الفتـرة   بر مختلف الأقـاليم  و الجدول التالي يوضح تطور التدفقات السياحية البشرية ع

2004.(1   
  ).2004-1995(جدول يوضح تطور التدفقات السياحية البشرية عبر مختلف الأقاليم خلال الفترة  ):03(جدول رقم 

  .مليون: الوحدة
  السنوات

  
  المناطق

1995  1996  1997  1998  1999  2000  2001  2002  2003  2004  

  763  691  703  684  686  641  617  589  575  545  العالم

  33  31  30  29  29  27  26  23  22  21  إفريقيا

  125  113  117  122  128  122  119  116  115  109  الأمريكيين

آسيا و 
  153  119  131  121  115  102  92  93  94  85  الباسيفيك

  415  399  397  388  390  368  362  348  329  316  أوربا

الشرق 
  36  29  28  24  24  22  18  17  16  19  الأوسط

  ,janvier 2005.   OMT, Baromètre, OMT du tourisme mondial, vol 3 N°1:المصدر
  

 البشرية، تطورت التدفقات النقديـة فتبعا لتطور التدفقات السياحية  النقدية،و فيما يخص التدفقات السياحية 
أيـن   م2003و  م2001حيث أنها سجلت ارتفاعا مستمرا خلال السنوات و عرفت تراجعا ما بين سـنتي  

  .عرف النمو العالمي تراجعا أثر على تدفق السياح و بالتالي تدفقاتهم النقدية
 -1995(لأقـاليم خـلال الفتـرة    و الجدول التالي يوضح تطور التدفقات السياحية النقدية عبر مختلـف ا 

2004.(2  
  ).2004 -1995(الفترة  جدول يوضح تطور التدفقات السياحية النقدية عبر مختلف الأقاليم خلال ):40(جدول رقم 

  .مليار دولار أمريكي: الوحدة
  السنوات

  
  المناطق

1995  1996  1997  1998  1999  2000  2001  2002  2003  2004  

  622  525  482  464  476  460  449  451  446  411  العالم

  326  283  243  228  233  234  235  225  224  212  أوربا

آسيا و 
  125  96  100  92  89  83  78  91  93  82  الباسيفيك

  131  114  113  120  131  120  115  114  108  98  الأمريكيين

  19  16  13  12  10  11  10  9  10  9  إفريقيا

الشرق 
  12  17  13  12  13  12  11  12  11  10  الأوسط

 .WTO, Wold tourisme Barométre, vol 3, N°2, june 2005, p 02 :المصدر

                                                
1 OMT, op, cit, p3. 
2 WTO, op, cit,p 2. 



 114

 
العربية بميزة نسبية من حيث جلـب السـياح مـن    رغم تمتع الأقطار  :نمو الحركة السياحية العربية -3

مـن  و أسعارها المنخفضـة   ،خلال الزخم الكبير للمواقع التاريخية و الثقافية و التراثية و الدينية من ناحية
و  و طاقاتهـا الكامنـة،  إلا أن نصيبها من السياحة العالمية لا يزال أدنى بكثير من إمكانيتها  ناحية أخرى،

منها قلة الاستثمارات  تحد من نموه،حة في معظم الأقطار العربية يواجه معوقات كبيرة مازال قطاع السيا
 الافتقـار  في البنية التحتية و الخدمات الأساسية و نقص الإطارات البشرية المتخصصة بل الأهم من ذلك

  .إلى سياسة موجهة لتنمية قطاع السياحة و ترويج و تسويق منتجاتها
يشكل الوطن العربي من مشرقه الآسيوي إلى مغربه الإفريقي كتلة جلب  :عربيةخصائص السياحة ال 3-1

و لكن إذا استكملت قطاعات  السياحة العالمية، سياحي رئيسية و مرشحة لتكون الجلب الأول على خريطة
لملائم و هيأت المناخ الاستثماري ا و وفرت الخدمات الأساسية الداعمة،السياحة العربية كافة بناها التحتية 
ارتفاع مسـتوى الـوعي البيئـي و الـوعي      و التشريعات و القوانين،على مختلف الأصعدة مثل الأنظمة 

و قد لا تتوافر عوامل الجذب السياحي الأساسية لأمـاكن   و فبر ذلك من العناصر المطلوبة،السياحي العام 
غرافي الاستراتيجي من المحـيط  فهو بموقعه الج يتمتع به الوطن العربي من عوامل، أخرى في العالم كما

قـع  الأطلسي غربا إلى الخليج العربي شرقا و من حوض المتوسط شمالا إلى خط الاستواء جنوبا يحتل مو
و يتفاعل الموقع الجغرافي للوطن العربـي مـع عمقـه الحضـاري و      القلب و همزة وصل بين القارات،

تجعلـه مقصـدا هامـا و     لسياحي ميزة فريدة،االتاريخي كمهد للحضارات القديمة مما يضيف إلى وجوده 
  .متنوعا يشد إليه حركة السياحة العالمية و يلبي رغبات مختلف الجنسيات مهما تنوعت ثقافاتهم و أذواقهم

وليس هذا فإن موقع الوطن العربي و ثراء تراثه الإنساني يحقق لسكانه إلى جانب المردودات الاقتصـادية  
و  ضـارات، ما تثمره حركة السياحة منه و إليه من تواصل إنساني و لقـاء ح نتائج لا تقل أهمية و ذلك م

إسهام رئيس في توجه عالمي اليوم نحو إرساء أسس السلام و توثيق العلاقات بين الشـعوب و تبـادل و   
  1.تعزيز التنمية المشتركة و المساهمة في حماية البيئة العالمية

و تطويرها في الوطن العربي ستساعد على تحقيـق  البينية ياحة إن تنمية الس :فوائد السياحة العربية 3-2
  :و فيما يلي بعض أهم هذه الفوائد و الاجتماعية و السياسية و غيرها،كثير من الايجابيات الاقتصادية 

يمكن اعتبار السياحة العربية سياحة داخلية أي داخل الوطن العربي الكبيـر لـذلك فـإن أي مبالغـة      -
وهذا يمكـن اعتبـاره    الوطنية،رب في هذا الإطار لا ينبغي اعتبارها هدرا للثروة يصرفها السياح الع

 .شكل مهم من أشكال التكامل العربي الاقتصادي و الذي يعد أحد أهم الأهداف الإستراتيجية العربية
و ذلك لكونها نشاطا خدميا يحتاج إلى أيـدي عاملـة    المصادر الحيوية للتوظيف، تعد السياحة من أهم -

و بـذلك   قطاع اقتصـادي آخـر،  بيرة من مختلف المهارات و الخبرات و التخصصات أكثر من أي ك
و (يمكن لقطاع السياحة و الذي ينمو سريعا أن يوفر فرص عمل بشكل كبير في دول الوطن العربـي  

 .بالإضافة إلى زيادة الدخل الفردي و تطور الخدمات و المرافق) خصوصا للعمالة غير الماهرة
و بخاصة تلك المتعلقـة بقـرارات    ية،حة العربية تقلل من مخاطر تقلبات السياحة الدولية الأجنبالسيا -

سياسية تستهدف الضغط الاقتصادي على الدول السياحية العربية عن طريق منع زيارة رعايا الـدول  
ة الأجنبية لـيس  بالإضافة إلى أن الدخل من السياح التخيير منها،الأجنبية للأقطار السياحية العربية أو 

بالشكل المأمول و ذلك لأن المستفيدين الحقيقيين هم القائمون على النشاط السياحي في البلاد الغربيـة  
 .المصدرة للسياح

 مشتركة و بخاصة المشروعات الكبرى،السياحة البينية العربية تشجع على قيام الاستثمارات العربية ال -
جنبية المماثلة و المعروفة عنها أنها تسيطر إلى حـد كبيـر   مما يقلل أيضا من مخاطر الاستثمارات الأ

 .في كثير من دول العالم النامي يعلى النشاط السياح
السياحة العربية يمكن أن تساهم في تحقيق تعارف أوثق و تفـاهم أفضـل بـين الشـعوب العربيـة       -

و  ،الدوليـة العربيـة  كل ذلك يمكن أن ينعكس على دفع الاتصالات و العلاقات ) دبلوماسية السياحة(

                                                
  www.pataq.com, 20/12/2004, 16 :32H، السیاحة العربیة لبینیة الواقع و الطموحاتالدلیل العربي،  1
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عصر العولمة و  و ذلك من أهم متطلبات هذا العصر، و التعاون العربي) الدبلوماسية الشعبية(توثيقها 
  1.صراع الحضارات

 حراكـا السياحة بوصفها منشطا اجتماعيا و اقتصـاديا و   :موارد الجذب السياحي في الوطن العربي 3-3
تباين و التكامل البيئي و الحضاري بين مصـادر الحركـة و   بشريا تتميز بخصوصية قيامها أساس على ال

  .مقاصدها
 22فالوطن العربـي يضـم    وطن العربي من خلال هذه المفاهيم،و يمكن إلى حد بعيد فهم السياحة في ال
تمتد هذه الكتلة في أطرافها القصوى من حـدود   ، 2مليون كلم 14دولة تمتد على مساحة واسعة تزيد عن 

( إلى الحدود السورية مع تركيا عنـد   ، جنوب خط الاستواء) ° 02( نيا عند دائرة عرضالصومال مع كي
الخلـيج بـين    كما تمتد أيضا من المحيط إلى ،)كلم 4500(و المسافة تزيد على  شمالا تقريبا،) ° 37:30°

حـد فـي   عند رأس ال(شرقا تقريبا ) °60( إلى ،)رأس نواذيبو في موريتانياعند (غربا ) °15(خطي طول 
  2.)كلم 7500(و المسافة تتجاوز  ،)سلطنة عمان

و ذلك لوقوعه عنـد   حركة السياحة،و يشكل الموقع الجغرافي للوطن العربي أهمية كبيرة بالنسبة لتطور 
ي موقع متوسـط  مما يجعله ف تطل على بحار،و كل دولة  )أوربا، آسيا و إفريقيا(لقديم التقاء قارات العالم ا

  .و هذه الخاصية تجعله في وضع أفضل مقارنة بالأقاليم السياحية المنافسة سفر،من واقع كلفة ال
أما من حيث المساحة فنجد دولا كبيرة الحجم مثل السودان و الجزائر و السعودية و كلها تفـوق مليـوني   

عـن  و دول تقترب أو تزيـد   ذلك الرقم،وتقترب مصر من  ، 2وليبيا و موريتانيا تفوقان مليون كلم، 2كلم
و في الطرف النقـيض نجـد الـدول الصـغيرة      مثل الصومال و العراق و المغرب، ، 2نصف مليون كلم

   . 2دول على مائة ألف كلمتسع  و تقل ، 2كلم 707المساحة مثل البحرين 
تتنوع الموارد السياحية الطبيعية في الوطن العربي تنوعـا كبيـرا ممـا     :الموارد السياحية الطبيعية -1

فشواطئه البحرية ذات أهمية سـياحية كبيـرة    و النشاطات السياحية،تطوير كثير من الأنماط  يساعد على
) لهنـدي و الخليج العربي و المحـيط الأطلسـي و المحـيط ا    و بحر العرب، المتوسط، الأحمر،(كالبحر 

 ـ  بالقرب من هذه الشواطئ، الخلجان بالإضافة إلى وجود كثير من الجزر و الرؤوس و جع و هذا مـا يش
  .السياحة الرياضية

و تنتشر السهول الساحلية على طول مسطحاتها المائية كذلك و تتميز في أجزاء كثيرة بكثافـة سـكانية و   
  .مواصلاتها و تنوع مواردها السياحية مما يساعد على ممارسة كثير من النشاطات السياحية و الترفيهية

التي توجد بين السلاسـل الجبليـة فتتميـز بمناظرهـا      أما السهول الداخلية المتمثلة في الأودية و السهول
كما تنتشر كثير من الواحات الجميلة في بعض الأحواض الرملية الداخلية و التي طورت , الطبيعية الخلابة

حيـث   الثروات السـياحية، كما تغطي الجبال أجزاء الوطن العربي و التي تعد من أهم , جذب السياح إليها
و الرياضات الشتوية و تسلق الجبال و سياحة الاستشفاء و الاستجمام و التجوال  تزدهر سياحة الاصطياف

  .للتمتع بمناظرها الطبيعية و مناخها و تنوعها البيئي و تكويناتها الصخرية المتنوعة
حيث نجد خمسة نطاقات مناخية رئيسية في الوطن العربي و تتمثل في مناخ البحر الأبـيض المتوسـط و   

المكشـوفة المناسـب للسـياحة     السـافانات  و مناخ و المناخ المداري المطير،ي شبه الجاف المناخ الشمال
  .بالإضافة إلى المناخ الصحراوي ،الشتوية

إلا أنها الآن لا تستغل بشـكل مناسـب فـي     العربي، أما الأنهار فهي تنتشر في أجزاء كثيرة من الوطن
  .م صلاحية معظمها للملاحةالنشاطات السياحية و ذلك لعد انتظام جريانها و عد

فإنها تتباين حسب الظروف الطبيعية المختلفة فتنتشر الغابات فـي   و الحيوانية،أما بالنسبة للموارد النباتية 
 ـ و المناطق الجبلية، البلاد التي يمتد فيها مناخ البحر المتوسط و المداري المطير أنـواع النباتـات و    نم

  3.دة و حتى الآن ليس لهذه الموارد أهمية سياحية كبيرةالحيوانات و الطيور البرية المتعد

                                                
  .487-485محمد بن مفرح القحطاني، مرجع سابق، ص ص،  1
  .19، ص 1991، دار المعرفة الجامعیة، الإسكندریة، جغرافیا العالم العربيمحمد الزوكة،  2
ة، مجلس النشر العلمي، جامعة ، مجلة العلوم الاجتماعی، السیاحة في الوطن العربي و دورھا في تدعیم التكامل الاقتصاديمحمد بن مفرح القحطاني 3

  .468-466، ص ص 2002، 3، العدد 30الكویت، المجلد 
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بالإضافة إلى غنى الوطن العربي بالموارد السياحية الطبيعية فهـو غنـي    :الموارد السياحية البشرية -2
 و الحديثـة، الحضارات الإنسانية الكبرى القديمـة  طلائع تعد مهدا لظهور  شرية المهمة،أيضا بالموارد الب
و اليهودية و لا يكاد يخلو جزء مـن   الإسلام و المسيحية،: د الرسالات السماوية الثلاثكما أن أرضه مه

  .أجزاءه من وجود الآثار و الشواهد الحضارية التي تدل على عظمته و عراقته
و يقدر معدل النمو السـكاني بنحـو   . مليون نسمة 260.4نحو  م1997بلغ عدد سكان الوطن العربي لعام 

2.4  فـي    2كلم/ نسمة  18أما الكثافة السكانية العامة فقد بلغت قرابة  المعدلات في العالم، و هو أعلى
  .م1997عام 

ر حركة السياحة فـي أي  و يعد ارتفاع مستوى الدخل الفردي من أهم العوامل المساعدة على السفر و تطو
ه جـزء مهـم   عد على توجيلأن ارتفاع قيمة الدخل الفائض عن الاحتياجات الحياتية الضرورية يسا مكان،

كبيـرا يرفـع   و الحقيقة أن الدول العربية قد أولت خلال العقود الماضية اهتماما  منه للترويح و السياحة،
 1965فقد بلغ متوسط نصيب الفرد العربي من الناتج المحلي الإجمالي من قرابـة   مستوى معيشة سكانها،

  18.4أي بزيادة قـدرها   م،1997دولار في عام  2327إلى  م،1985ر بالأسعار الجارية في عام دولا
كان تقـع  من مجموع الس 78.7: و يمكن تصنيف سكان الوطن العربي حسب متوسط دخل الأفراد إلى

فقط ضمن شـريحة    2.4و  المنخفض،ضمن شريحة الدخل   18.9 ضمن شريحة الدخل المتوسط،
سكان الوطن العربي يمكنها السـفر و السـياحة    و هذا المؤشر يدل على أن نسبة مهمة من ،العاليالدخل 

  .مما يعزز فرص تطور حركة السياحة البينية
و على الرغم من أن الأكثرية العظمى من سكان الوطن العربي يتكلمون اللغة العربية و يدينون بالإسـلام  

الفلكلـور و  فإنه يوجد به أيضا تباينات عرقية و ثقافية من حيث طرق المعيشة و الحـرف و التـراث و   
  .التفاعل الحضاري مع العالم الخارجي و هذا التنوع ضروري لممارسة النشاط السياحي

و يوجد حاليا بنية تحتية جديدة من الطرق و المطارات و وسائل الاتصال و وسائل النقل و المواصـلات  
  .التي تربط أجزاء الوطن العربي بعضها البعض

السياحي و خدمات الطعام و وكالات  السكنرورية للسياحة كخدمات كما تطورت هياكل البنية الفوقية الض
  1.السياحة و السفر و مراكز التسويق و أنشطة الترويح و التسلية و غيرها

و أعلـى حصـة    م2004مليون سنة  35بلغ نصيب المنطقة العربية  :واقع السياحة العربية البينية 3-4
تليها الإمارات العربية المتحدة بــ   سائح،مليون  8.8ها للدول العربية كانت من نصيب مصر التي و صل

24  19و الأردن بــ 17المملكة العربية السعودية بــ  و.  
ضعفا خلال الخمسين سنة الماضية و من المتوقع أن يزداد هذا العـدد   25لقد ارتفع عدد السياح في العالم 

علـى مفهـوم التنميـة    التركيز الدول العربية  و يرتب هذا الأمر على ،أضعاف خلال السنوات المقبلة 3
إذ أن ما يردع السائح عن زيارة الدول العربية ما يتعرض له العالم العربـي مـن    في السياحة،المستدامة 

حالات عدم الاستقرار و الأوضاع الأمنية و تعد السياحة البينية العامل الذي يدفع بنمو السياحة في العـالم  
  .العربي

سـياحة   18سياحة بينية و  82ت منظمة السياحة العالمية إلى أن السياحة في العالم هي و تشير بيانا
أمـا   79و في آسيا و الباسيفيك تشكل السياحة البينيـة   88فداخل أوربا تشكل السياحة البينية بعيدة، 

حسـب   2020و سـتنخفض سـنة    حاليا، 42بالنسبة للبلدان العربية فإن السياحة البينية لا تشكل سوى 
، 63فقط فيها تزداد نسبة السياحة العربية البعيدة لتصل إلى  37بيانات المنظمة العالمية للسياحة إلى 

أي ارتفاعهـا   م،2001سـبتمبر   11فقط قبل أحداث  32و يذكر أن نسبة السياحة العربية البينية كانت 
كان ناجمـا   ا و إذثابتة متفق عليها  لم يكن مستندا إلى خطط و استراتيجيات 42على المستوى الحالي 

 ،و على الرغم من ضخامة تأثيراته إلا أنه يظل خارج الحسابات و التوقعات المدروسة حدث طارئ،عن 
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من إجمالي حركة السياحة الدولية و لا يحصـل العـالم     2.4فنصيب الدول العربية جميعها لا يتعدى 
  1.ياحية في العالممن إجمالي عائداته الس 2.7العربي إلا على 

و على ضوء الأرقام المتوقعة و الأرقام الحالية و نظرا للاتجاه العالمي نحو تحديد تجارة الخـدمات فـإن   
ولكـن   العالميـة، تعزيز السياحة البينية لن يساهم فقط في زيادة حصة العالم العربي من عائدات السياحة 

و يتم هذا عـن طريـق القطـاع     عربي على حدة، السياحي في كل بلد أيضا سيكفل حماية عوائد القطاع
الخاص العربي و دوره في إقامة المشاريع المشتركة و الخدمات المكملة لها لدعم و جلب السياحة الدولية 

  .و البينية العربية
  

  : ملخص الفصل
  

ا و مما سبق عرضه نقول بأنه لا يمكن دراسة أي ظاهرة دون معرفة أو أخذ فكرة عامة عن تـاريخ هـذ  

بحيث تعـد السـياحة الاتصـال الفكـري و الثقـافي و       هرة و بعض المفاهيم المرتبطة بها،العلم أو الظا

ناهيك عن الخصائص المميزة التي تلعبها كدور رئيسيا فـي   تمعات،الاجتماعي بين مختلف الأفراد و المج

معيشية و أيضا ظروف خلق مجالات عديدة للتبادل كمجال اقتصادي و دورا مماثلا في تحسين الظروف ال

بالعلوم الإنسانية الأخرى كعلـم الاجتمـاع و علـم الـنفس و      لصيقالبيئية بالإضافة إلى كون هذه العلم 

  .الاقتصاد و القانون و السياسة و البيئة

صناعة و علم و فـن و فلسـفة و   بحيث أصبحت السياحة في عصرنا الحالي كلما قائما بذاته بحيث تعتبر 

  .ة من النشاطات و الخدمات يسعى الفرد إلى تقديمها و تجميعها كخدمة متكاملةفهي مجموع مهنة،

فعموما عرفت اليوم السياحة في العالم اهتمامات بالغة على أثر التطورات المرتبطـة بالتقـدم العلمـي و    

  .التقني و التطور الاجتماعي و الاقتصادي
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  :تمهيد
  

فلموقع الجغرافي و  ،مر بما هو موهوب من االله عز وجلسواء تعلق الأ, إن لكل بلد خصائصه و مميزاته

أو بما صنعه الإنسان من تاريخ و آثار و حضارات التي تزيد من جمال البلد أو  ،المناخ و التضاريس

و الجزائر بفضل موقعها المميز و مساحتها الشاسعة تنفرد بموقعها جذب طبيعية وحضرية جد  ،تدهوره

  .ائرية منذ الاستقلال بالاستغلال هذه الإمكانيات و تطويرها و تنميتهاإذ سعت الدولة الجز ،مميزة

لذلك جاء هذا الفصل ليلقي بنظرة على التنمية السياحية في المجتمع الجزائري منذ الاستقلال ليومنا هذا و 

ذلك بإعطاء بعض الأرقام و التطرق لبعض الإجراءات المتخذة للنهوض بالقطاع السياحي من خلال 

  .)2025 ،2015 ،2010( ،والمدى الطويل ،المدى المتوسط ،رتراتيجية التنموية على المدى القصيالإس
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  .الأسس الرئيسية للتنمية السياحية: أولا
  .ما هي التنمية السياحية و أنواعها -1
مج التي تهدف إلى تحقيق الزيادة يعبر مصطلح التنمية السياحية عن مختلف البرا :التنمية السياحية 1-1

و هي عملية  ،المستمرة المتوازنة في الموارد السياحية و تعميق و ترشيد الإنتاجية في القطاع السياحي
تقوم على محاولة علمية  ،مركبة متشعبة تضم عدة عناصر متصلة ببعضها و متداخلة بعضها مع البعض

صر الإنتاج السياحي الأولية من إطار طبيعي و إطار و تطبيقية للوصول إلى الاستغلال الأمثل لعنا
حضاري و المرافق الأساسية العامة و السياحية من خلال التقدم العلمي و التكنولوجي و ربط كل ذلك 
بعناصر مختلفة اقتصادية و اجتماعية و ثقافية و بيئية و استخدامات الطاقة المتجددة و تنمية مصادر 

ورها المرسوم في برامج التنمية و تحقيق التوسع في المرونة الواجب توفرها في الثروة البشرية للقيام بد
  .تضافر القطاعات الإنتاجية المختلفة

 ،فالتخطيط العلمي للتنمية السياحية هو السبيل الوحيد لتحقيق التنسيق و التواؤم بين مختلف القطاعات
نا على قاعدة الموارد المحدودة و تعظيم النتائج و وإيجاد التوازن بين المطالب المتنافسة و المتعارضة أحيا

  .الآثار الإيجابية للتنمية السياحية مع تخفيف النتائج و الآثار السلبية
إذن دعامة أساسية من دعامات التنمية الشاملة لاحتوائها و لاشتمالها على عدة أنشطة تتفاعل مع  فالسياحة

سهيلات و الخدمات أو الارتقاء بها لمقابلة كافة احتياجات فهي الإمداد بالت, غيرها من العوامل الأخرى
  .و هي تأخذ عدة أشكال متباينة, السائحين

و تتمثل التنمية السياحية في أنها عملية تكامل طبيعي و وظيفي بين عدد من العناصر الطبيعية الموجودة 
مارات السياحية و مقابلة احتياجات و المرافق العامة التي يتحتم وجودها كأساس لإقامة الاستث ،في المنطقة

  .السائحين
لذا يجب أن يمتد مفهوم التنمية السياحية ليشمل تنمية كل من العرض و الطلب السياحي لتحقيق الوفاق 

و الوصول إلى أهداف موضوعية لتكون معيارا لقياس درجات التنمية  ،بينهما لإشباع رغبات السائحين
  .السياحية

فها تحقيق التنمية الاقتصادية و الاجتماعية في الدولة و هي التي تعبر عن مختلف فالتنمية السياحية هد
و تعميق و ترشيد الإنتاجية  ،البرامج التي تهدف لتحقيق الزيادة المستمرة المتوازنة في الموارد السياحية

  1.في القطاع السياحي
الطبيعية و البيئية المتاحة و الموجودة كما يقصد بها ذلك  التكامل الطبيعي و الوظيفي بين كافة العناصر 

بالإضافة إلى الخدمات و التيسيرات و المرافق التي تساعد على إقامة المشروعات و الاستثمارات بهدف 
  .الاستغلال الأمثل لعناصر المنتج السياحي

 ،الطبيعيو التنمية السياحية تعني أيضا تنمية مكونات المنتج السياحي بوجه خاص في إطاره الحضاري و 
و تنطلق أساسا من تعظيم قدرة البلاد على اجتذاب أكبر قدر ممكن من الحركة السياحية العالمية بالاعتماد 

  2.على استراتيجيات تتركز على سياسات و برامج هامة تسعى إلى جذب السياح و الاستثمار الأجنبي
  :للتنمية السياحية أنواع منها :أنواع التنمية السياحية 1-2
  .و هي تنمية شاملة للنهوض بجميع القطاعات الموجودة في البلاد :تنمية السياحية الشاملةال -
و تسمى أيضا بالتنمية البيئية و هي التي تحول دون تدهور عناصر  :التنمية السياحية المستدامة -

ادي الذي يؤدي و تعرف التنمية المستدامة على أنها النشاط الاقتص ،الجذب السياحي الطبيعية و التاريخية
إلى الارتقاء بالرفاهية الاجتماعية إلى أكبر قدر ممكن مع الحفاظ على الموارد الطبيعية المتاحة و بأقل 

  .قدر ممكن من الإساءة للبيئة
  :تقسم من طرف الباحثين على أساس المستوى المكاني إلى: التنمية المكانية -
شبكات النقل و توزيع  ،مناطق الجذب السياحي ،حتيةتتضمن خدمات البنية الت: تنمية سياحية مكانية/ 

 .الخدمات
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تركز على كافة الخدمات السياحية و السياسات و الاستثمارات و التشريعات و : تنمية سياحية إقليمية/ 
 .السياحية الهياكل

سير قدوم الأفواج يتركز على عناصر الجذب السياحي و خدمات النقل و ت: تنمية سياحية دولية/ 
 1.سياحيةال

كما تتميز التنمية السياحية بجانبين رئيسيين و هما التنمية السياحية الرأسية و التنمية السياحية 
  :الأفقية

وذلك  ،تتكون من مجموعة من العناصر إذا تحققت نجحت التنمية السياحية :التنمية السياحية رأسية* 
  :من خلال ما يلي

 .كوينه و تدريبه حسب متطلبات السوق السياحية العالميةالاعتماد على العنصر البشري من خلال ت -
 .إنشاء المعاهد و الكليات المتخصصة في السياحة و الفنادق -
 .تشجيع و دفع البحوث و الدراسات المتعلقة بالتسويق و الترويج مع توفير قاعدة بيانات سليمة -
 .مجال السياحة بصفة مستمرة و دائمةجلب الخبراء و توفير الاستثمارات من طرف الدول الرائدة في  -
 .تشجيع و دعم القطاع الخاص للاستثمار في القطاع السياحي -
التيسيرات , الإعفاءات الجمركية(إصدار قوانين و تشريعات محفزة على العمل في المجال السياحي  -

 ).الخ...الإعفاءات الضريبية, منح القروض, الاستيرادية
و توفير الكتيبات و النشرات السياحية و تبسيط و تسهيل  ،الترويج السياحيتطوير أدوات التسويق و  -

 .الدخول إلى البلاد
 .إعداد الخرائط و الفهارس للمواقع السياحية و الأثرية -
 .العمل على التنسيق بين كافة الجهات الإدارية و الأجهزة العاملة في مجال السياحية -
 .لتحقيق الأهداف المنشودة و تدعيمها بصفة دائمة و مستمرةوضع الميزانيات المالية اللازمة  -
 .المناخ الاستثماري السائد في البلاد -
  :تتكون التنمية السياحية الأفقية مما يلي :التنمية السياحية الأفقية* 
 .الاهتمام بمشروعات البنية الأساسية لإتمام المشاريع السياحية -
فنادق الكبرى و المتوسطة و الموتيلات لاستيعاب كافة المستويات و تشجيع إقامة القرى السياحية و ال -

 .الأذواق المتنوعة و المتعددة
 .إقامة المراكز السياحية المتكاملة و نشرها بالقرب من المناطق السياحية -
تنويع المنتج السياحي و إضافة أنماط سياحية جديدة للخريطة السياحية من سياحة الشواطئ و  -

 .البحرية و السياحة البيئية و غيرها الرياضات
 .تجهيز و تخصيص الأراضي اللازمة لإقامة المشروعات السياحية و توفيرها بأسعار رمزية -
 .ترميم الآثار و إصلاح المناطق و الآثار المختلفة و عرضها العرض الجيد و الجذاب -
 .عد على نشأة المجتمعات العمرانيةتوفير مناطق سياحية جديدة تشجع على الاستثمار السياحي و تسا -
 .تشغيل القوى العاملة و الإسهام في إيجاد الوظائف المناسبة لها -
 .تطوير الإطار المؤسس و الهيكلي لقطاع السياحة لتحسين كفاءته و مقدرته التنافسية -
 .تدعيم و تشجيع المشروعات المشتركة مع الخاص لاستغلال الفرص الاستثمارية المتاحة -
 2.تطوير الوسائل الخاصة بالاتصالات -
  :متطلبات التنمية السياحية و عواملها -2
)  اقتصاديات السياحة( يحددها الدكتور صبري عبد السميع في كتابه  :متطلبات التنمية السياحية 2-1

  :فيما يلي
اعد و الضوابط التي و هي التي تتعلق بالعوامل التنظيمية و الإدارية التي تحدد القو :متطلبات تنظيمية -

تهم النشاط السياحي سواء وزارة الثقافة أو القطاع السياحي بأكمله من تحديد الاختصاصات و المسؤوليات 
  .بين الأجهزة المعنية المختلفة
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و هي التي تختص بحماية البيئة و الحفاظ عليها لكي يكون المناخ ملائما للنشاط  :متطلبات بيئية -
فالتنمية البيئية مرتبطة بالتنمية السياحية ارتباطا وثيقا لما لها من دور فعال في  ،سياحالسياحي و استقبال ال

  .عملية الجذب السياحي متضمنة حماية الآثار و الموارد السياحية الطبيعية من أخطار تلوث البيئة
من عمال و  و هي المتعلقة بإدارة النشاط السياحي والعاملين في المجال السياحي :متطلبات إدارية -

و خاصة بما  ،مهندسين و إداريين حيث أن تتوافر فيهم الكفاءة و الفعالية و الإلمام بالعمل السياحي ككل
  .يتعلق بالفنادق و الإقامة و التنقل و مواصفاتها التي يجب أن تتوافر فيها

ل الخدمات التي و تتضمن الخدمات التي تقدمها الدولة و تصفها في خطتها العامة مث :متطلبات عامة -
تقدم لتنمية الحركة السياحية و لتنمية صناعة السياحة من مطارات و تشريعات و قوانين و تسهيلات 

  1.للمشروعات السياحية و الجمركية و غيرها
تختص عوامل التنمية السياحية باعتبارات تكتيكية و تجارية يجب وضعها  :عوامل التنمية السياحية 2-2

كرة التخطيطية لإنجاح المنتجات السياحية و جعلها قادرة على المنافسة بكفاءة في في الاعتبار في الف
  :ولكي تنجح صناعة السياحة يجب أن تكون ،السوق العالمي

 .قابلية التسويق -
 .لها القدرة على منافسة الأماكن الأخرى -
 .متميزة عن بقية التنمية السياحية الدولية -
 .جزئية أو مكونات خاصةيمكن تقسيمها إلى منتجعات  -
 .مخصص للربح مشجعة للمستثمرين و مقدمي القروض و مديري السياحة -
فإنه يجب أن تكون التنمية لمختلف الموارد  ،فالتنمية السياحية يحتل فيها النشاط السياحي الأهمية الأولى -

  .السياحي فقط الزراعية و الصناعية و الاجتماعية بها و ليس مجرد الاهتمام بالعرض و الطلب
  :لذلك كان لابد أن تكون الخطة السياحية قائمة على أساس المعرفة الدقيقة للنواحي التالية

الإطار الطبيعي للمنطقة الذي يمثل العامل الأصلي لقيام النشاط السياحي و ارتباطها بإمكانية تحقيق  -
ل المواد الخام و صناعات الصيد و الاستفادة المتبادلة لجميع القطاعات الإنتاجية كالصناعة و استغلا

 .تكثيف الإنتاج الزراعي
النقل السياحي الذي يحقق سهولة ) محال تجارية ،محال عامة ،فنادق(البنية الفوقية للمرافق العامة  -

 .الوصول إلى المناطق السياحية و استغلال الموارد السياحية بهذه المناطق
 .التركيب السكاني بالمنطقة -
 .لبرامج الخاصة بالتنمية الاقتصادية بالمنطقةنوعية ا -
توافر المعلومات على السوق السياحي المحلي و العالمي له تأثير مباشر على نوعية البرامج و  -

 .المشروعات الاستثمارية و تحديد حجم الطلب المترقب
 .معرفة الظروف الاقتصادية و الاجتماعية للإقليم -
مية للدولة ككل إقليم على حدة و تحديد دور القطاع السياحي في هذا التعرف على أهداف خطط التن -

  2.الإطار الكبير
لإنجاح أي سياسة سياحية يجب أخذ بعين الاعتبار مجموعة من  :محددات التنمية السياحية 2-3

  :الإجراءات و الاهتمام ببعض الجوانب و بخاصة في الدول النامية و هي
بغض النظر عن مشروعات البنية الأساسية و التي تعد ضرورة ملحة  :وضع أسعار في متناول السياح -

من شبكة طرقات و وسائل اتصال فعالة و خدمات ذات كفاءة و ماء و كهرباء و  ،للقيام بأي نشاط سياحي
فلابد أيضا من توفير تسهيلات في الإقامة و الإطعام و الشرب و خدمات  ،صرف صحي و توفير الأمن

و متطلبات النشاط السياحي ذات النوعية الجيدة و الأسعار التنافسية مقارنة  ،غيرها النقل السياحي و
  .بالمناطق الأخرى

فعلى أساسه تحدد نفقات الرحلة من حيث  ،يعد الموقع الجغرافي العامل الأساسي في السياحة :الموقع -
المهم هو الوصول إلى هذا المكان و لكن  ،فإن السائح لا يهمه كم يدفع ،فإذا كان هناك موقع جيد ،الأهمية
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بالرغم من قساوة الطبيعة و قلة المواصلات إلا أنه نجد أغلب الوافدين  ،كالسياحة في الجنوب الجزائري
و الإقبال الكبير الذي عرفه  ،إلى الجزائر يفضلون الأماكن السياحية الجنوبية على الشمال و الوسط

و من هنا فإن الموقع الجغرافي يلعب دورا كبيرا في  ،ذلكلدليل على  م2004مهرجان تمنراست في سنة 
و يتوقف نجاح الدول النامية لمواجهة مشكلة  ،حرك السياحة الدولية للاستمتاع بالمناطق الموجودة والآثار
إذ قد يظهر عدد من الاحتمالات في هذا الشأن  ،بعد المسافة على التعاون بينها و بين شركات النقل الجوي

  :منها
إعفاء شركات النقل مزايا للدخل في التسويق السياحي و وضع البرامج السياحية في مجال الرحلات  -

 .الجوية أو القيام بدعم الأسعار
 .على الدولة المستقبلة للسياحة إنشاء شركات النقل الجوي -
 .أن تحقق شركات النقل الجوي مزايا لجلب المتعاملين معها -
, لها تأثير كبير و موضعي على التطور السياحي و تعد جاذبة قوية للسياح :يخيةالأماكن الأثرية و التار -

  :و تقسم المواقع الأثرية إلى نوعين اثنين
و التي هي مرتبطة بكل الثقافات الإنسانية كالجرش الروماني بالأردن و أم قيس : مواقع أثرية تاريخية/ 

 .و الأهرامات بمصر
ليست معروفة من طرف عامة الناس و يتجه إليها الباحثون و  و هي التي: مواقع أثرية خاصة/ 

 .و تجذب في العادة نسبة متوسطة من السياح, الدارسون و المتخصصون
نظرا لأن النشاط السياحي يتطلب موارد إنشاء المرافق  :طبيعة ومصدر الاستثمار في السوق السياحي -

و غيرها من  المشروعات التي تخدم  ،الخ...مراكز السياحية الأساسية و المنشآت السياحية من فنادق و
فضلا عن المستثمرين  ،نظرا للاعتبارات التي تحيط بالطلب السياحي في هذه البلاد, القطاع السياحي

الذين لا يكونون مطمئنين لهذا النوع من الاستثمارات و هذا لبقاء الاستثمار في أصول ثابتة لمدة طويلة 
  .هذا بالإضافة إلى التغيرات السياسية و الاجتماعية ،سوق من متغيراتمن مخاطر ما يحدث في ال

بالإضافة إلى هذه العوامل نذكر منها عوامل أخرى عامة يجب توفرها لدفع العجلة السياحية لأي بلد و 
  :التي نذكر منها

 .وجود وقت الفراغ -
 .الحالة الاقتصادية للدولة -
 .لشعبالمستوى الثقافي و المادي العالي ل -
 .المواصلات المتطورة -
  1.الوضع السياسي المستقر -
  :توجد عدة مباحث مهمة في مجال التنمية السياحية و تتضمن :مجالات التنمية السياحية 2-4
 .جذب التنمية السياحية للنقد الأجنبي للدولة و تغطية العجز أو جزء منه في ميزان المدفوعات -
 .لدخل القومي بين المناطق السياحية المختلفةتحقيق العدالة التوزيعية في ا -
 .تشجيع تنمية المناطق البعيدة عن المراكز العمرانية الكبرى -
 .مدى تنشيط الدورة الاقتصادية القومية -
 .مدى تنمية المجتمع اجتماعيا و نفسيا و إعلاميا و سياسيا -
و  الغلايات، ،المغاسل ،هزة المطابخنشأة العديد من الصناعات القائمة على السياحة مثل صناعة أج -

 .صناعة السجاد و الموكيت و الأخشاب و الصناعات الغذائية
 .توسيع قاعدة العمالة وخلق فرص عمل جديدة -

و لا شك أن التنمية السياحية هي أحد أساليب التنمية الاقتصادية و الاجتماعية في الدولة عن طريق التزام 
وتحقيق الرخاء  ،بين مختلف القطاعات الإنتاجية و الخدمية لإحراز التقدم التجانس و التوافق و التنسيق

 2.للمواطنين و يرتبط كل هدف بالآخر حتى يتم تحقيق التنمية الاقتصادية و الاجتماعية في الدولة
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 تهدف التنمية السياحية إلى تحقيق الزيادة المستمرة المتوازنة في الموارد :أهداف التنمية السياحية 2-5
السياحية و تعميق و ترشيد الإنتاجية في القطاع السياحي و هي عملية مركبة متشعبة تضم عدة عناصر 

  .متصلة ببعضها البعض و متداخلة
  :و أهداف التنمية السياحية نوعان

و هي كل ما تعمل التنمية السياحية في الدولة على تحقيقه بصفة عامة مثل النمو  :الأهداف العامة  -
بحيث لا يترتب عليه خلخلة الاقتصاد القومي و تدعيم الآثار الاقتصادية للسياحة و  ،لمتوازنالسياحي ا

المحافظة على تنمية نصيب الدولة من الأسواق السياحية في مواجهة المنافسة الدولية و زيادة الدخل 
  .الخ...السياحي الإجمالي زيادة كبيرة

  :فيها و هيو لهذه الأهداف العامة خصائص يجب أن تتوافر 
أن تكون أهدافا واقعية بمعنى أنها يمكن إدراكها و تحقيقها عن طريق الاستخدام الأمثل للموارد الفنية و  -

 .المادية و البشرية المتاحة
 .أن تكون أهدافا شاملة أي تشكل كل ما يراد تحقيقه من نتائج -
طارئة لم تتوقع عند وضع خطة  أن تكون أهداف مرنة أي تتسع بقدر الإمكان لاحتواء أية مشكلة -

 .التنمية
أما الأهداف المحددة فهي التي تمثل نتائج واضحة المعالم يجب الوصول إليها و  :الأهداف المحددة -

  .يسهل معها وضع جدول زمني لتنفيذ الأعمال المطلوبة لتحقيق تلك الأهداف
  1.صيل و تحديد للأهداف العامةفهذه الأهداف المحددة تضع علامات على الطريق فهي في الواقع تف

إن التخطيط العلمي للتنمية السياحية هو السبيل الوحيد لتحقيق التنسيق و التوازن بين القطاعات المختلفة و 
  2.تعظيم النتائج و الآثار الايجابية للتنمية السياحية مع تخفيف النتائج و الآثار السلبية

  :و البيئية ،الاقتصادية ،الثقافية ،التنمية السياحية الاجتماعية -3
إن التنمية السياحية مثلها مثل أي تنمية أخرى تقوم على  :التنمية السياحية الاجتماعية و الثقافية 3-1

و يحدد الدكتور عبد الهادي الجوهري و آخرون هذه  ،أساسيات لابد من توافرها لكي تكون تنمية حقيقية
  :مية الاجتماعية على النحو التاليالأساسيات التنموية في كتاب دراسات في التن

و هذا يعني إدخال تعديلات على النظم و المنظمات  ،تغييرا بنائيا كان أو اجتماعيا أو سياحيا أو جزئيا -
 .و التنظيمات و الإدارة و العلاقات و التعاملات المالية و غيرها

 .بعضها و التنسيق بين مختلف الجهوددفعة أو دفعات قوية و ذلك لتغيير البناء و الأبنية الموجودة أو  -
و هذا يتطلب دراسة الواقع و البعد عن الاستراتيجيات الأجنبية و  ،إستراتيجية ملائمة و تخطيطا مناسبا -

 .محاولة الأخذ بالاتجاه الكمي إلى جانب الاتجاه الكيفي
و يجب علينا أن نضع  إن الاعتماد على النظرة العلمية في التخطيط لمجال السياحة أمر مطلوب كذلك 

إذن وجب علينا  ،نصب أعيننا الهدف الذي نسعى إليه و نسأل أنفسنا إذا كنا نريد التنمية السياحية الشاملة
  3.العمل بكل طاقاتنا للوصول إلى هذا الهدف

  :و التنمية الاجتماعية السياحية مجموعة عناصر و تتمثل فيما يلي
 .اجات الكلية للمجتمعتوفر برنامج مخطط يتركز حول الاحتي -
 .تشجيع المساعدات الذاتية باعتبارها حجز الزاوية في برنامج التنمية عامة -
ما تقدمه الهيئات الحكومية و الأهلية من مساعدات فنية تشمل العاملين الفنين و الآلات و الأدوات و  -

 .الإعانات المالية
ي مجال التنمية كالزراعة و تربية الحيوان و تحقيق التكامل بين التخصصات المختلفة و الداخلة ف -

الصحة العامة و التعليم و الاقتصاد المنزلي و رعاية الطفولة و الشباب و النشاط النسائي و ذلك من أجل 
 4.مساعدة المجتمع على النهوض و التقدم
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بد أن نذكر و لكي تؤمن عملية التنمية الاجتماعية و الاقتصادية في العملية أو النشاط السياحي لا
  :الشروط الأساسية على وجه الخصوص و تتمثل فيما يلي

 .توفر الاستقلال السياسي بمعنى إنهاء الوضع الاستعماري -
 .لابد من توفر الاستقلال الاقتصادي -
  1.الطبقات الطفيلية أو المرتبطة بالاستعمار إخفاء إلى ينفي إحداث تحول اجتماعي عميق -

و لابد من  ،اعية أساسا على موارد المجتمع ا لبشرية لتنمية قدراتها و إمكانياتهاو تتركز التنمية الاجتم
لعملية التنمية و  تحقيق مستوى حياة كريمة و مضمون التنمية البشرية هو أن يصبح الإنسان مركزا

بها و ذلك من خلال تكوين و بناء القدرات البشرية و استخدام تلك القدرات في أنشطة إنتاجية  ،محورها
  .يضمن استمرارية التنمية و تواصلها

و التنمية البشرية ليست مجرد تنمية الموارد البشرية بل هي أشمل من ذلك فهي عملية توسيع للخيارات و 
التعليم و الصحة الجيدة و (إقامة الفرصة لهم لتحقيق حياة أفضل للناس يتطلعون إلى تحصيل المعارف 

و تلك الخيارات لا تقتصر على سد الحاجات ) لكل فرد بحسب اختيارهإلى فرص العمل المنتج و الملائم 
شراب و مسكن بل تمتد لتشمل الرغبة في الانخراط في كل أشكال الحياة في , الأساسية من طعام

  .حيث أن الإنسان هو العنصر الحيوي الذي يحقق للمجتمع استمراره في الوجود ،المجتمع
  :ناك عدة مراحل لتنمية المناطق السياحية اجتماعيا و هيأن ه Chucky Gee) شاكي جي(و يرى 

و يرحب السكان المحليين بالتنمية  ،مرحلة الاكتشاف و تعتمد ملاحظة نصيب المكان من السائحين
حيث تسهم السياحة في الاقتصاد المحلي و تظهر الفوائد من السياحة  ،السياحية و تكون هذه خطوة التنمية

باشرة عن طريق استقبال السياحة أيضا قد تشجع على قيام الجريمة حيث يظهر في نمو مستوى الدخل م
السائحون في الأسواق و هم يقومون بالشراء مما يثير الاستياء و يظهر الاستياء المحلي في مرحلة 

وينشأ هذا الصراع عادة كنتيجة التنافس على مصادر الماء و الطاقة و استخدام  ،الصراع و التقارب
 .الشواطئ الأرض و

و تأتي مرحلة التوازن حيث تظهر المشكلات التي تنشأ نتيجة للتنمية الحديثة و التي تقوم على أقصى 
بعض البلاد القائمة على الزراعة يكون استحداث أي منطقة  نجد في و مثال ذلك ،استخدام للبيئة المتاحة

 .يمعتمدا على توصيل المياه مما يؤثر على القائمين بالعمل الزراع
أما مرحلة الهدم فتأتي بقوة حيث أشكال التخريب المختلفة مثل انتشار الجريمة و انخفاض الأمان و 

و المراحل الثلاثة الأخيرة ليست مراحل تنموية و من الصعوبة التحكم فيها أو  ،هروب رؤوس الأموال
 2.منعها

السائحون كأحد مدخلات النظام  و عليه نقول بأن السياحة ترتبط بالمجتمع ارتباطا وثيقا حيث يتفاعل
السياحي مع البيئة الاجتماعية في دولة الزيارة لكي ينتج في النهاية الآثار الاجتماعية المختلفة التي تتمثل 

 :في بعض الجوانب الهامة مثل
حيث تتقارب الطبقات الاجتماعية مع بعضها البعض نتيجة لزيادة دخول الأفراد و : التوازن الاجتماعي -
 .املين في الحقل السياحي بشكل مباشر و غير مباشر مما يؤدي إلى توازن المجتمعالع
نتيجة للحركة السياحية المتزايدة على البلدان المستقبلة للسياح حيث تتجه الأنظار و : النمو الحضاري -

ء معالم أخرى الاهتمامات دائما إلى العمل نحو الارتقاء بالقيم الحضارية و المعالم السياحية بها و إنشا
 3.حضارية جديدة لكي تظهر الدولة بالمظهر اللائق بها كدولة سياحية لها وزنها العالمي

و بالتالي فالتنمية الاجتماعية للسياحة تترك دائما آثارها على مستوى المجتمع الذي يتجه بقوة نشاطه إلى 
  .التنمية السياحية

ظهر آثارها بقوة على جوانب الحياة الاجتماعية المختلفة و تعتبر الآثار الاجتماعية للسياحة واضحة جدا ت
مثل الطابع العام للمجتمع و بعض المظاهر أو الظواهر الاجتماعية و العادات و التقاليد الموجهة لسلوك 

خاصة من لهم  ،و من أهم العوامل لحدوث هذه الآثار هو التداخل بين المواطنين و السائحين ،الأفراد
  .السائحين مثل العاملين بشركات السياحة و الفنادق و الإرشاد السياحي علاقة مباشرة مع

                                                
  .71، القاھرة، ص 2رف، ط إسماعیل صبري عبد االله ، دار المعا: ، ترالتخطیط و التنمیةشارل یتھیم،  1
  .402 – 401وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق،  2
  .28محمد منیر حجاب، مرجع سابق، ص  3
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كما تؤثر السياحة على المجتمع الدولي بالإسهام في إفشاء جو من السلام و الأمن العالمي مما يخفف من 
 1.ةحدة التوتر الدولي و يعمل على زيادة روح المودة و التفاهم العالمي بين المجتمعات و الشعوب المختلف

تمثل السياحة وسيلة حضارية اجتماعية لنقل و تبادل الثقافات و  :التنمية الثقافية للسياحة 3-2
وعن طريقها يتحقق التبادل الثقافي بين الدول السياحية و  ،الحضارات بين الشعوب العالمية المختلفة

ختلف ألوان الثقافة عن بعضها البعض حيث تنتقل اللغات و المعتقدات الفكرية و الآداب و الفنون و م
وبذلك  ،فتؤثر هي أيضا بما في الدول السياحية من ثقافة و حضارة ،طريق الحركة السياحية الوافدة إليها

  2.يتحقق التأثير الثقافي للسياحة الذي يمثل محورا هاما من محاور التنمية في المجتمع
ف المواطنين و السائحين بتراث البلد و و للسياحة من الناحية الثقافية دورا لا يمكن إغفاله في تعري

مما يؤدي إلى إدراك الشخصية القومية للبلد و بالتالي زيادة الانتماء للوطن  ،حضارته و التعريف بالبيئة
من جانب مواطنيه و إعطاء صورة حقيقية عن البلد و المعلومات الصحيحة عن البيئة الاجتماعية و 

و هذا مما لا شك فيه أن الحكومة ممثلة في الهيئة العليا  ،السائحونالثقافية و الدينية التي سيواجهها 
للسياحة تصفه ضمن استراتيجياتها للتنمية السياحية بنفس مستوى الحفاظ على البيئة و من أهم مجالات 

  3.الحفاظ على البيئة هي الحفاظ عليها من التلوث و الحفاظ على البيئة الطبيعية و تنظيم العمران
التقاليد و  ،هي ذلك الكل المعقد يحتوي على المعارف و العقيدة و الفن و القواعد العقلية و القضائية الثقافة

 4.العادات و كل القدرات أو العادات المكتسبة من طرف الفرد بصفته عضوا في المجتمع
يحصل عندما  وذلك كما ،و التنشئة الثقافية نعني بها اكتساب الطفل مجتمعه أو تذويب الفرد في الثقافة

و قد حل مصطلح التنشئة  ،يكتسب الطفل عقائد و أخلاقيات و عادات و صفات الثقافة التي يولد فيها
الثقافية تدرجيا محل مصطلح التثقيف من الخارج الذي يعني عملية التغيير النفسي التي تجعل الفرد جزءا 

 5.من ثقافته و مجتمعه
سياحة غير مستغلة عن المستوى التعليمي لأن اتساع و توتر و دوام عمليا نعلم أن ال": )بيار بورديو(يقول 

 6."الانتقال من أجل السياحة مرتبط بشدة بالمهنة و الدخل أي بالمستوى التعليمي
 ،حتى و إن كان الدافع الأساسي لعدد كبير من السواح اليوم هو الراحة و الاستمتاع الثقافية ةالسياحو 

نوع  إلىن إثراء الثقافة و ذلك بممارسة عدة أنواع من السياحة تنتمي في مجملها فإن هذا لا يمنع السائح م
  :واحد هو السياحة الثقافية و تتمثل هذه الأخيرة في

المنظمة من طرف المؤسسات الثقافية أو السياحة من أجل أهداف  الدراسة ،كالرحلات :سياحة الشباب -
  .ثقافية

زيارة القرى السياحية و محاولة  إلىالعائلات التي نزورها بالإضافة كالإقامة مع  :و السياحة الريفية -
  .التكيف  مع البيئة الثقافية للمنطقة

و المشاركة  التذكاريةالتي يشمل زيارة المتاحف و المدن التاريخية و المواقع  :و كذا الرحلات الثقافية -
  .في النشاطات الثقافية المحلية أو الوطنية أو العالمية

  7.و التي تهدف للعبادة كالحج و زيارة الأولياء أو البقاع المقدسة :السياحة الدينيةو  -
بذلك للسياحة تعمل على تطوير البناء الاجتماعي الثقافي و كذا تحسين ظروف  التنمية الثقافيةو إن 

الزائر أو الحياة الاجتماعية بحيث عن طريق الاحتكاك و عملية التأثير و التأثر بتعلم الإنسان سواء 
 ،المستقبل أشياء كثيرة تحسن من طريقة عيشه وتكسب بعض الممارسات التي لم يكن يعرفها من قبل

  .إضافة إلى اكتسابه بعض السلوكات الحضرية

                                                
1 www.suhuf.net / 2001 jaz/sep/1/ec25.htm 

  .29 – 28محمد منیر حجاب، مرجع سابق، ص ص،  2
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4 Sumpe(Joseph) et Hugues (Michel), Dictionnaire de sociologie, librairie, la rousse, Paris, 1973, p 75. 

  .233، ص 1991، 1، المؤسسة الوطنیة للكتاب، الجزائر، صمفاھیم علم الاجتماع الثقافي و مصطلحاتھمحمد السویدي،  5
6 Bourdieu (Pierre) et Derbal ( Alain) , l’Amour de l’art, Ed, de minuit, Paris, 1967, p47. 
7 Toumi (Omar), Le tourisme culturel dans le grande sud, Mémoire fin études, Ecole national supérieur du tourisme, 
El Aurassi, 1992, 1994, p 20. 
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فإن السلطات  ،التحسين من الوضعية الاجتماعية للجماعة المستقبلة بحيث أنها بكونها مركز اهتمام السواح
  1.الخ...الفنادق ،الماء ،ر المرافق الأساسية و الضرورية للحياة كتحسين الطرقاتالمعنية ستعمل على توفي

و في الأخير نقول بأن التنمية الثقافية للسياحة تكون عن طريق نقل التراث الاجتماعي الذي يرثه أعضاء 
ل و الأكثر من فالسمات الثقافية لها قدرة هائلة على الانتقال عبر الزمن ب ،المجتمع من الأجيال السابقة

ذلك أن ملامح الثقافة و سماتها تنتقل من مجتمع لآخر نتيجة التنمية السياحية عن طريق وسائل الاتصال 
 2.الثقافي

أو  ،إن التنمية الاقتصادية تتضمن زيادات في الدخل القومي الحقيقة :التنمية السياحية الاقتصادية 3-3
رد منه و هذا التحسن في الدخل أو الإنتاج يساعد على زيادة الإنتاج القومي الحقيقي و كذلك في نصيب الف

الادخار مما يدعم التراكم الرأسمالي و التقدم لتكنولوجي في المجتمع و تساعد هذه بدورها على دعم 
  3.الإنتاج و الدخل

ل فترة و تعني التنمية الاقتصادية كذلك بأنها عملية يزداد بواسطتها الدخل القومي الحقيقي للاقتصاد خلا
و إذا كان معدل التنمية اكبر من معدل نمو السكان فإن متوسط دخل الفرد الحقيقي  ،معينة زمنية طويلة

  4. سيرتفع
  :و العملية التنموية تتضمن ثلاث عناصر هي

و العرض من هذه البضائع و الخدمات و تتدخل في  :عنصر التفاعل بين الطلب و البضائع و الخدمات -
و من جهة العرض يتحكمها جملة من  ،الدخل و توزيعه ،جهة الطلب هناك حجم السكان هذا التفاعل من

 .العناصر كالمصادر الطبيعية و قوة العمل و تكوين رأس المال
المستمرة المطردة و المقصود بالاستمرارية تلك الزيادة  :عنصر توفر الزيادة الحقيقية في الناتج القومي -

قتصادي و لا تكون نتيجة لها و تستمر لمدة طويلة و تظهر آثار هذه الزيادات الابالدوران التي لا تتأثر 
 5.في زيادة الدخل الفردي

و تعتبر السياحة اليوم محركا رئيسيا من محركات التنمية الاقتصادية فهي مصدر دخل للعملات الحرة 
وزيع الدخل القومي داخل يؤثر إيجابيا على ميزان المدفوعات و يؤثر على حجم العمالة و على إعادة ت

و علاوة على تشغيل الأيدي العاملة فإن السياحة أيضا عائداتها تنعكس بالفائدة على السكان من  ،الدولة
فالضرائب التي يدفعها السياح تساعد الحكومات المحلية على تمويل التعليم  ،خلال زيادة النشاط الاقتصادي

  .و الرعاية الصحية و غيرها من الخدمات
هي نشاط ضروري لحياة الناس تمتد آثارها المباشرة و غير المباشرة على الميادين الاجتماعية  لسياحةفا

  .و الثقافية و الاقتصادية فضلا عن العلاقات الدولية
ولا شك أن الوعي الكامل بأهمية التنمية الاقتصادية للسياحة و حيويتها للبلاد يساعد على تنظيم الدور 

  6.يق التنمية الشاملة و على جميع الجهات من أجهزة السياحة المختلفة في أداء رسالتهاالذي تلعبه في تحق
و تحتل مكانا مرموقا عالميا من جانب  ،فالسياحة تلعب دورا هاما في اقتصاديات الدول و تنميتها

طريقها حيث أن الدولة التي أخذت في تطوير و تنمية القطاع السياحي فيها تأخذ  ،الحكومات و الخبراء
ويظهر الأثر الاقتصادي للسياحة في زيادة الإيرادات  ،نحو التنمية الاقتصادية و تحسين الهيكل الاقتصادي

السياحية من النقد الأجنبي مما يعطي الدفعة اللازمة للتنمية بتوفير أكبر قدرة من العملات الأجنبية التي 
كما أن  ،و السلع السياحية و غير السياحيةينفقها السائحون خلال مدة إقامتهم على مختلف الخدمات 

الإنفاق الاستثماري السياحي يساهم في تنمية عدد من القطاعات التي تغذي قطاع السياحة بما يحتاجه من 
مباشرة وطنية و في مجال إيجاد فرص العمل المتعددة فإن الأنشطة السياحية تحقق عمالة  ،سلع و خدمات

 7.قطاعات الأخرىو عمالة غير مباشرة تحققها ال
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يصعب تناول قضاياها و  ،إن كلمة علم البيئة تشمل معاني حديثة اليوم :التنمية السياحية و البيئة 3-4
  .مشكلاتها بعيدا عن قضايا التنمية و أنه من الخطأ أن تعالج القضيتين بمعزل عن احدهما الأخرى

ان العالم الثالث لا يتطلب نموا اقتصاديا و وتأكيدا لعلاقة التنمية بالبيئة فإن تحسين ظروف الحياة لسك
بل ينبغي أن يصاحب ذلك تنمية بيئية و ما من شك أن إهمال البعد البيئي للتنمية يؤدي  ،اجتماعيا فحسب

و كذلك فإن التنمية البيئية تتطلب استراتيجيات تنموية  ،إلى سلبيات تنعكس آثارها على التنمية بوجه عام
  .ق الاستخدام الفعال و الأمثل للبيئة لمواجهة الاحتياجات الأساسية للجماهيرشمولية قادرة على تحقي

و أن تضع هذه الاستراتيجيات في اعتبارها تنوع الظروف و الأوضاع الثقافية و الاجتماعية و 
  1.الايكولوجية

و البيئة ) الماء الأرض ،الهواء(و نعني بالبيئة هنا كل ما يحيط بالإنسان فهناك البيئة المادية مثل 
ببعضها و لا يمكن  ةمتصل إذا كل عناصر البيئة) و الإنسان ،الحيوانات ،النباتات(البيولوجية مثل   

  .للإنسان أن يعيش بدون البيئة المادية و البيئة البيولوجية
 و هنالك البعض من يتناول تعريف البيئة من الوجهة الاجتماعية و الثقافية حيث عرفت البيئة الاجتماعية

بأنها ذلك الجزء من البيئة الذي يتكون من الأفراد و الجماعات في تفاعلهم و أنماط النظم الاجتماعية التي 
  2.يعيشون فيها و جميع مظاهر المجتمع الأخرى

فهو يقصد بحث علاقة الإنسان بالبيئة التي ) ؤنبالت(عندما يدرس أو يستخدم مصطلح علم الاجتماع و 
ماعي أو الأيكولوجيا الاجتماعية يعني دراسة مدى تأثير الأفراد بوصفهم كائنات لها ؤ الاجتنبفالت ،تحيط به

جوانبها العضوية بالضغوط و الوقائع البيئية المختلفة التي يتعرضون لها خلال معيشتهم في بيئة اجتماعية 
  3.معينة

احة بنوعيها الدولية و تعتمد السي ،إن البيئة الطبيعية هي عنصر من عناصر الجذب السياحي بوجه عام
منها فإن السياحة ذاتها يمكن أن و والداخلية على الموارد الطبيعية المتوفرة للدولة ككل أو لإقليم معين 

يرتب عليها آثار سلبية تؤدي إلى تدهور هذه الموارد بل و تدميرها في بعض الأحيان و كأن السياحة تقتل 
  .نفسها

للسياحة على آثارها بالنسبة للموارد الطبيعية بل يمتد ليشمل آثارها  و لا يقتصر البحث في الآثار البيئية
 4.بالنسبة للبيئة الحضارية و التاريخية و هما من صنع الإنسان نفسه

و الشق الآخر سلبي , و التنمية السياحية تعكس شقين أحدهما إيجابي يتمثل في قيام المشروعات العمرانية
و التي تهدد صحة الإنسان و  ،أثر تراكم المخلفات و النفايات ،تلويثها يتمثل في الاعتداء على البيئة و

و تنحصر المشكلة في كيفية الحفاظ على سلامة و نوعية المصادر الطبيعية  ،حياته و اقتصادياته بالخطر
  .حتى تظل صالحة لاستخدام الإنسان لها في أغراضه المعيشية المختلفة

ثابت كالماء و الهواء و البعض الآخر يتغير بتغير العصور كالعوامل  بعضها ،و العوامل البيئية متعددة
و مما لا شك فيه أن للتلوث آثاره على الإنسان و الحيوان و  ،المناخية و طبيعة التربة و أنواع الغذاء

ت بالتالي على التنمية و الإنتاج و تتحمل الدول النامية خسارة اقتصادية و اجتماعية فادحة نتيجة لمشكلا
  5.التلوث بل التلوث يعد معوقا صعبا لبرنامج التنمية

و يجب أن تكون التنمية السياحية في خدمة التنمية الاقتصادية و الاجتماعية بحيث ترتبط الخطة السياحية 
وازدياد التنمية السياحية في الدول ، بالخطة القومية مع مراعاة المشكلات التي قد تواجه التنمية السياسية

يدفعها إلى الاهتمام بمشكلات البيئة و التي من بينها نظافة الأماكن السياحية و الأماكن المرتبطة و  النامية
حيث يرتادها السائحون و كذلك المحافظة على المحميات الطبيعية باعتبارها من الثروات  ،القريبة منها

لال التشجير أم إصدار القومية إلى جانب بذل الجهود لتقليل نسبة التلوث و الضوضاء سواء من خ

                                                
  .131، ص 1999 ، دار المعرفة الجامعیة، الأزاریطیة،التنمیة بین النظریة و التطبیقعبد االله محمد عبد الرحمان و مریم أحمد مصطفى،   1
، مرجع في العلوم الیئیة، المنظمة العربیة للتربیة و الثقافة، ، النواحي الاجتماعیة و الثقافیة للبیئة و آثارھا في التنمیة، الانسان و البیئةالسید أحمد حامد 2

  .1978جامعة الدول العربیة، المطبعة الأمیریة الحدیثة، 
، مرجع في العلوم البیئیة، المنظمة العربیة للتربیة و الثقافة، جامعة الدول العربیة، المطبعة ة، الإنسان و البیئةتكامل مكونات البیئمحمد عبد مبارك،  3

  .1978الأمیریة الحدیثة، 
  .409وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  4
، المنظمة العربیة للتربیة و الثقافة و العلوم، التنمیةمشاكل التلوث و الھواء في بعض الدول العربیة في الإنسان و البیئة و محمود عبد السلام،  5

  .194، ص 1979الخرطوم، 
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التشريعات التي تمنع إلقاء مخلفات الصرف الصحي و مخلفات الصناعات الكيماوية في الأنهار و 
  1.البحار

لابد من ظهور عنصر فعال في مجال المحافظة على البيئة و هو تنمية الوعي الاجتماعي من حيث أن 
و إنما  ،ة على البيئة من خلال محاربة التلوثالبيئة هي المادة الخام للنشاط السياحي و ليست المحافظ

بل و , هناك مجالات أخرى مثل المحافظة على الحدائق و الأشجار و المساحات الخضراء بصفة عامة
  2.المحافظة على بعض الطير أو الحيوان النادر

لجذب فعناصر ا ،و مما سبق يتضح لنا أنه في غيبة البيئة لن تكون هناك صناعة السياحة ذات قيمة
لا يمكن أن تتكامل جاذبيتها إلا في ) المواقع الأثرية و التاريخية ،رمال ،بحر ،شمس(السياحية الأساسية 

ظل بيئة طبيعية مناسبة تمثل قاعدة لازمة لانطلاق العمل السياحي للمساهمة في تحقيق الرخاء الاقتصادي 
من التدهور هو تطوير وسائل النقل و إن أهم وجوه الاهتمام بحماية البيئة السياحية  ،و الاجتماعي

المواصلات و كذا نمو و ازدهار الإمكانيات الطبيعية و النباتية و الحيوانية و إبادة كل ما لا يكون 
  .الخ...الطفيليات حيوانات و حشرات ضارة كالعقرب و ،مرغوب فيه كالبعوض و الناموس و الذباب

ضروري لأنه يجعل سلوكهم و أعمالهم متفقة مع المعدلات  و إن تنمية الوعي السياحي بين المواطنين أمر
فنشر الوعي يقضي بادئ ذي بدء القيام بتحديد مفهوم السياحة و للعناصر  ،تضمن بيئة صحية التي

  3.السياحي من مظاهر اقتصادية و حضارية و ثقافية الايجابية للنشاط
  :التنمية السياحية الحديثة في الدول الغربية و العربية -4
ورد في تقدير أصدرته المنظمة العالمية للسياحة أن  :2000مليار دولار عوائد السياحة عام  476: 4-1

 7.4فلقد ارتفع بنسبة  م،1992يعتبر الأول منذ عام  ،حقق أكبر نسبة نمو سياحي في العالم م2000عام 
  عدد السياح في العالم بلغ  و يفيد التقرير أن م1998و هو رقم يمثل ضعف نسبة الزيادة المحققة عام

فيما ارتفعت الموارد المالية المحققة من القطاع  ،مليونا و هو رقم قياسي في تاريخ السياحة العالمية 698
ويتناول التقرير مؤشرات السياحة  ،4.5مليار دولار أي ما يعادل نسبة نمو قدرها  476السياحي إلى 

مليون سائح بنسبة نمو  5.150موقعا متميزا إذ زارها  في الشرق الأوسط و يشير إلى أن مصر احتلت
مليون سائح بنسبة زيادة  2.4التي زارها ) إسرائيل(تأتي بعدها  14.7ارتفعت عن العام السابق بمعدل 

مليون  1.256إذ بلغ عدد السياح  11.7تراجعت السياحة في الأردن بنسبة قدرها  نفي حي 3.8تبلغ 
  . 11.6ألف سائح محققا نسبة نمو قدرها  751ره ثم لبنان الذي زا ،سائح

و لاحظ التقرير أن الاضطرابات التي تشهدها المنطقة بعد اندلاع الانتفاضة الفلسطينية قلصت النسبة 
على الرغم من أن  10 إلىالتي كانت قد تحققت خلال النصف الأول من السنة  20المتوقعة من 

  .تها الشركات التوقيعيةالبرامج السياحية الجذابة التي أعد
بينما  ،ألف سائح 108ملايين و  6و احتلت تونس المرتبة الثانية في إفريقيا بعد جنوب إفريقيا التي زارها 

  .ألف سائح خلال الفترة ذاتها 57ملايين و  5زار تونس 
مليون سائح و  1.266مليون سائح ثم كينيا التي زارها  4.1و جاء في المرتبة الثالثة المغرب الذي زاره 

 7.4لتونس و  4.7بــ  م1996وحدد التقرير بنسبة الزيادة مقارنة بعام  ،ألف سائح 574زمبيا 
و وضع التقرير أوربا في الموقع الأول للسياحة العالمية لهذه السنة  ،لجنوب إفريقيا 1.4للمغرب و 

و اعتبرت فرنسا الأفضل في العالم  ،في ألمانيا) 2000أكسبو (بفضل التظاهرات و الفعاليات الدولية مثل 
 41.128ثم ايطاليا  ،مليون سائح 48.5تليها اسبانيا بـــ  ،مليون سائح 47.4لارتفاع عدد السواح إلى 

مليون  18.1و بولونيا  ،مليون سائح 22.783وروسيا  ،مليون سائح 24.9ثم بريطانيا بــ  ،مليون سائح
و سويسرا  ،مليون سائح 12.5و اليونان  ،مليون سائح 15.5جر و الم ،مليون سائح 17.8و النمسا  ،سائح
مليون  6.72و ايرلندا  ،مليون سائح 9.623و تركيا  ،مليون سائح 10.2و هولندا  ،مليون سائح 11.4
  .سائح

                                                
  .44نبیل الروبي، مرجع سابق، ص  1
  .413وفاء زكي إبراھیم، مرجع سابق، ص  2
  .57، 52أحمد الجلاد، مرجع سابق، ص ص،  3
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و أورد التقرير أن معطيات و مؤشرات السياحة في البلدان المطلة على حوض البحر المتوسط و سجل 
و حققت  ،في تركيا و التي بعد الهزات الأرضية عادت لتستقطب السياح الأوروبيين نموا ملحوظا خاصة

  .م1999عما كانت في عام  39حسب البيانات الرسمية زيادة تفوق 
بينما ايطاليا حققت نسبة  ،3.7و بعد ذلك تأتي اسبانيا في القائمة التقليدية إذ حققت نسبة نمو قدرها 

  .م1999م عما كانت في عا 12إضافية 
و يتضح من التقرير أن التطور السريع الذي حققته السياحة في العالم يعود إلى النمو الاقتصادي و 

من الحركة السياحية في العالم محققة نسبة نمو  58التظاهرات العالمية الكبرى و أن أوربا استقطبت 
و عادت تركيا و قبرص  ،الشرقية فيما اتجه السياح الأوربيون نحو بلدان أوربا الوسطى و،  6.2تبلغ 

  1.إلى الصدارة و أدى وقف الحرب اليوغسلافية إلى انتعاش السياحة في كرواتيا و سلوفانيا و المجر
حققت صناعة السياحة على المستوى الدولي و  :2006استمرار ارتفاع معدل السياحة العالمية لعام  4-2

توقع تنام أكبر في  إلىو خبراءها الدوليين و العرب  دفع وزراء السياحة م 2005العربي نموا في عام 
و فيما تعدى عدد السياح في  ،و تأمين مزيد من فرص العمل ،القطاع السياحي و مردودا ثابتا للاقتصاد

سجلت دول منطقة الشرق  م،2004في المائة عن العام  5.5بارتفاع قدره  ،ملايين سائح 808العالم 
  .9ئح تقريبا بزيادة ملايين سا 40الأوسط توافد 

كما أن معدلات  5تعتبر الدول العربية من أكثر المناطق نموا و حصتها من السياحة الدولية لا تتجاوز 
 20-15فيما يشكل الدخل السياحي في كثير من الدول العربية  ،سنويا 10النمو السياحي فيها تجاوزت 

  .من الناتج السنوي
السياحة العالمية إلى أن السعودية حققت أعلى نسبة نمو في عدد  و يشير التقرير الصادر عن منظمة

مليون  10.4إذ وصل عدد القادمين إليها لزيارة الأماكن المقدسة إلى نحو  ،الزوار بين الدول العربية
ليصل عدد  6.1و فيما سجلت مصر نسبة ارتفاع م، 2004مقارنة بعام  21ارتفاع نسبة  ،زائر

بارتفاع نسبة  ،مليون زائر 6.8توجه إلى الإمارات  ،ن سائح خلال العام الماضيمليو 8.6زوارها إلى 
6.7  7.5و  05و  12كما حققت كل من سوريا و المغرب و تونس عدد القادمين بلغت نسبتها   على

واستمر نمو السياحة البينية العربية خصوصا من دول الخليج العربي إلى كل من مصر و لبنان  ،التوالي
كل من تونس و مصر و يتوقع خبراء لسياحة أن يستمر انتعاش  إلىلمغرب و سوريا و من ليبيا و ا

  2.القطاع السياحي في الدول العربية بنسب عالية و بمعدل أعلى من متوسط نمو السياحة العالمية
ع هذه أكدت مرة أخرى على صلاحية القطاع السياحي حيث استمر تمت م2006و أن النتائج الأولية لسنة 

  .بمجمل الحركة السياحية العالمية 4.5الصناعة بمعدل بلغ 
انفونزا  ،و رغم كل التحديات التي واجهت هذه الصناعة بمطلع العام و بأخص العمليات الإرهابية

مقابل هذه السلبيات تمتع العالم بأطول فترة انتعاش اقتصادي مستدام لسنة  ،ارتفاع أسعار البترول ،الطيور
  .و هو أعلى من المتوقع 4.1بمعدل  2006حجم النمو الاقتصادي العالم لعم أخرى بلغ 

و ،  2005مليون سائح عن العام  36مليون سائح دولي و بزيادة  842بلغ حجم الحركة السياحية العالمية 
مليون لكل من  3مليون لدول آسيا و الباسيفيك و  12مليون  17بلغت حصة دول أوروبا من هذه الزيادة 

  .مليون لدول الشرق الأوسط 2و  الأمريكيتينفريقيا و إ
و كانت المساهم الأكبر في رفع نسبة معدل النمو دول   8إفريقيا كانت النجم في معدل النمو حيث بلغ 

و كما حققت الدول الأوروبية  4آسيا و الباسيفيك حافظت على معدلات النمو كما في الأعوام السابقة 
  .4و التي تتوقعه بارتياح معدل النمو 

                                                
1 www.aawsat.com. 11/04/2001.  جریدة الشرق الأوسط، جریدة العرب الدولیة، 11 أفریل 2001، العدد 8170، موفیا محمد خلف، العدد
8170  

2www.gatearab.com 01/05/2007.  المنظمة العالمیة للسیاحة  
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بالرغم من الأوضاع الجيوسياسية و الحرب المدمرة  4في دول الشرق الأوسط ارتفع عدد القادمين إلى 
و الأوضاع في فلسطين و العراق و هذا ممتاز قياسيا مع الأوضاع و الأجواء السلبية،أضعف  ،على لبنان

   1.فقط 2المناطق كانت الأمريكيتين بنمو بلغ 
تتوقع منظمة السياحة الدولية التابعة للأمم  :2بــ   2009السياحة الدولية في عام تقلص  4-3

بسبب التراجع  م،2003المتحدة تراجع السياحة الدولية خلال العام الجاري للمرة الأولى منذ عام 
ذ الحرب الاقتصادي الذي تشهده البلدان المتقدمة والذي يؤدي إلى تقلص في اقتصادياتها للمرة الأولى من

و من المتوقع أن ينخفض النشاط في القطاع  ،و يؤثر تأثيرا جديا في نمو البلدان الناشئة ،العالمية الثانية
حيث أن معظم البلدان التي تمثل  ،أوروبا ستكون المنطقة الأكثر تأثيرا(و  ،,هذا العام  2السياحي بنسبة 

وفقا لبيان أصدرته المنظمة التي تتخذ من  ،)مصدر السياح تعيش في مرحلة ركود أو تتجه نحو الركود
  .مدريد مقرا لها

إلا أن ذلك تحول إلى  6و توضح المنظمة أن النصف الأول من العام الماضي شهد ارتفاعا بنسبة 
ما أدى إلى ركود في نمو السوق  ،في النصف الثاني بسبب الأزمة المالية العالمية 1تقلص بنسبة 

و في  5و في إفريقيا بنسبة  11قطاع السياحة في الشرق الأوسط بنسبة فيما انتعش  ،الأوروبية
  .4القارة الأمريكية بنسبة 

و الشرق الأوسط و إفريقيا في تسجيل نمو خلال  ،المحيط الهادي ،و من المتوقع أن تستمر مناطق آسيا
  .مقارنة بالأعوام الماضية أقلالعام الجاري غير أنه سيكون 

اليقين الاقتصادي في عام سيكون سيئا على جميع عدم قعات في ظل أجواء من و تبرز هذه التو
-2004سنويا بين عامي  7يأتي بعد تسجيل معدل نمو في عدد السياح عالميا بنسبة , اقتصاديات العالم

و من بين البلدان التي تشير  ،التي عدت معدلا سنويا لفترة طويلة 4و هو رقم تجاوز نسبة ،  2007
جانب  إلىيبرز لبنان  ،أنها سجلت نموا قويا في عدد السياح الوافدين خلال العام الماضي إلىمة المنظ

  2.و الهند و تركيا الأردنالمغرب و مصر و 
 

  .المعالم السياحية في الجزائر :ثانيا
أو سنحاول من خلال هذا المطلب الإلمام بكل جوانب السياحة في الجزائر سواء من باب تاريخها الواسع 

  .من منافذها الجغرافية و مقومات الجذب السياحية و كذا مناطق و أنواع السياحة الموجودة بها
تزخر الجزائر بثروات و موارد سياحية هامة و معتبرة  :في الجزائرالطبيعية المقومات السياحية  -1

الدينية فتشكل مزيجا  حيث تتنوع هذه الموارد بين المعطيات الطبيعية و الموارد الثقافية و الحضارية و
إلا  ،يجعلها وجهة سياحية هامة و مقصدا للعديد من محبي الاستكشافات و التمتع بالمناظر الرائعة ،متميزا

  .أنها لم تستغل لتنمية قطاع السياحة
 ،تعتبر الموارد الطبيعية عنصرا أساسيا من عناصر الجذب السياحي :الموارد السياحية الطبيعية 1-1

تفتقر إلى هذا العامل الهام فهي تتمتع بثروات عديدة تتنوع من منطقة لأخرى بدئ من شواطئها وبلادنا لا 
  .الخلابة إلى جبالها الشامخة و وصولا إلى صحرائها الرائعة

شرقه ° 12غرب خط غرينتش و ° 9تقع الجزائر في شمال إفريقيا بين خطي طول  :الموقع الجغرافي -
و لها واجهة بحرية تقدر  2كلم 2.381741تبلغ مساحتها  ،شمالا° 37و ° 19و بين دائرتي عرض 

و بحكم موقعها الجغرافي المتميز كانت الجزائر دوما محطة التقاء و تفاعل بين العالم  ،كلم 1200ب
و قد كانت الجزائر على امتداد تاريخها  ،العربي و القارة الإفريقية و منطقة البحر الأبيض المتوسط

بالأمجاد بؤرة احتكاك و تواصل للحضارات و الفنون و الثقافات التي عرفتها منطقة  الطويل و الحافل
من حيث مساحتها على المستوى العالمي و في ) 10(تأتي الجزائر في المرتبة العاشرة  ،شمال إفريقيا

لمملكة و تشكل الصحراء خمسة أرباع أراضيها يحدها من الغرب ا ،المرتبة الثانية على المستوى الإفريقي

                                                
1 www.arabictourism.org, allrights reserved. 2006/2008 
2 www.al-akhbar.com/m/word/115374, . 2009كانون الثاني  28، الأربعاء 1الأخبار، العدد   
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و من  ،و من الشرق الجمهورية التونسية و الجماهيرية الليبية ا،المغربية و الصحراء الغربية و موريتاني
  1.و من الشمال البحر الأبيض المتوسط ،الجنوب مالي و النيجر

  :تنقسم الأقاليم الطبيعية في الجزائر إلى الأقاليم التالية :الأقاليم الطبيعية-
يتميز بارتفاعه و تكوينه الصخري حيث , كلم 1200الإقليم شريطا محدودا طوله  يشغل هذا :الساحل* 

  .م أحيانا1000أن الكتل الصخرية المشكلة له يتجاوز علوها 
كما أنه يحتوي على عدة مناطق إستراتيجية من الناحية البيئية بحكم موقعه الجغرافي في حوض البحر 

لى أنظمة بيئية بحرية و كثبان رملية و أنظمة ساحلية قرب المتوسط و تنوع المناخ و يحتوي الساحل ع
 ،الجزائر ،تيبازة ،شلف ،مستغانم ،وهران ،سواحل تلمسان: ومن هذه نجد ،الغابات من الشرق إلى الغرب

 .و الطارف ،عنابة ،سكيكدة ،جيجل ،بجاية ،تيزي وزو ،بومرداس
تحضر بينهما جيوبا  ،شرق و شمال شرق يمتد على شكل سلاسل جبلية باتجاه جنوب: الأطلس التلي* 

 الأنهارو سهول داخلية مرتفعة واسعة نسبيا في أحواض  ،سهلية ساحلية ضيقة كوهران و متيجة و عنابة
تمتد جبال هذا الإقليم من مرتفعات  ،و سفوح الجبال كتلمسان و سيدي بلعباس و قسنطينة الأوديةو 

هراس عند حدود تونس شرقا و تصل أعلى قمة فيها إلى تلمسان إلى حدود المغرب و حتى جبال سوق أ
  .م في جبال الشيليا  بالأوراس2328

تأخذ  ،م1000و  900تمتد على شكل حزام عرضي من الأراضي يتراوح علوها بين  :الهضاب العليا* 
و بها العديد من المنخفضات و يشكل العرض التضاريس المتمثل في جبل الحضنة  ،أحيانا طابع الجبل

  .الحد الفاصل بين الهضاب الشرقية و الهضاب الغربية
و  ،شرقاالزاب غربا إلى إقليم فجيج كلم من  705عبارة عن سلسلة جبلية طولها  :الأطلس الصحراوي* 

و تضم هذه السلسلة مرتفعات  ،يمثل حدا طبيعيا بين الشمال و الجنوب و حاجز في وجه رمال الصحراء
  .و جبال العمور و جبال الاوراس ،م2238عيسى مة سيدي عديدة كجبال القصور و بها ق

  :إقليم شاسع يتكون من صخور بركانية قديمة و هي تتشكل من التضاريس التالية :لصحراءا -
و  ،م تحت مستوى سطح البحر32 ملغيغتقع في الشمال الشرقي حيث نجد منخفض : نطاق المنخفضات

 .و وادي الريغ تنتشر أهم الواحات به كوادي سوف و الزيبان
رملية على شكل صفائح جيرية عبارة عن تكوينات صلبة تغطيها صخور : نطاق الهضاب الصخرية

م فوق مستوى سطح البحر و 896و نجدها وسط الصحراء أهمها هضبة تادميت  ،طبقية تسمى الحمادة
 .حمادة الذراع غرب تيندوف

منطقة التاسيلي أغلب تكويناته الجبلية ناتجة  يتواجد في الجنوب الغربي للصحراء في: نطاق المرتفعات
الذي يشكل معلما اثريا و سياحيا جيرات بها وادي  ،م2254عن اضطرابات بركانية يصل ارتفاعها إلى 

توجد أعلى ) 2مليون كلم 0.5(و في منطقة الهقار الشاسعة  ،حيث نجد رسومات التاسيلي القديمة ،عالميا
 .م وهي أعلى قمة في الجزائر2918نراست في تاهات قمة في كتلة الأتاكور شمال تم

:             هي عبارة عن سهول تغطيها الرمال و تشمل أكبر أجزاء الصحراء و أهم أشكالها: نطاق الرمال
السيول الجارفة بالرواسب الصخرية و  ملأتهاسهل صخري مغطى بالحصى و أحواض منخفضة : الرق/ 

.                                      ارات العديد من الطرق الصحراويةحيث تشكل مس ،هي صالحة للحركة
و تنتشر بكثافة  ،م500و  260سطح واسع الأطراف تغطيه كثبان رملية يتراوح ارتفاعها مابين : العرق/ 

العرق  إلىالذي يفصل تادميت و المنيعة بالإضافة المنخفض في الشرق الممتد من الحدود التونسية حتى 
  2.لغربي و عرقا الشاي و ايقديا

نسجل ثلاثة , يمتاز المناخ الجزائري بالتنوع و التباين حسب مختلف المناطق: المناخ و النباتات -
  :الجنوب كما يلي إلىالشرق و مرتبة من الشمال  إلىمناخات موزعة عرضيا من الغرب 

                                                
  .12، ص 2002، دار الھدى، الجزائر، ، أطلس العالم و الجزائرمحمد الھادي لعروق  1
  .18فس المرجع، ص ن 2

  ,Office eNational Tourism ,Algerie balnéaise du léxpression des sensONT: للاستزادة أنظر* 
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رب بطقسه معتدل و يتميز بشتاء الغ إلىيشمل المنطقة الساحلية من الشرق  :مناخ البحر المتوسط* 
  .ممطر و دافئ و طويل و صيف جاف و حار و قصير و نميز بين نوعين فيه

ينحصر هذا النوع في الشرق و يشمل قسما من منطقة القبائل في ناحية جرجرة : النوع المتوسطي الرطب
و يمتاز بغطاء نباتي  ،أيام في السنة 10و أكثر رطوبة و تدوم الثلوج في هذه المنطقة لفترة تزيد عن 

 .ملم سنويا 1000يبلغ فيه معدل الأمطار  ،كثيف الذي يشكل من غابات البلوط و الفلين
يغطي باقي مناطق التل حيث يشمل المنحدر الجنوبي من التل القسنطيني و : النوع المتوسطي شبه الرطب

غابات البلوط الأخضر و الزان و  تنس يتشكل من إلىو الأطلس و القسم الشرقي من الظهرة  البيبان جبال
 .ملم سنويا700معدل الأمطار يبلغ 

يغطي الهضاب العليا و هو مناخ انتقالي بين المناخ المتوسطي و الصحراوي تتراوح  : مناخ الاستبس* 
و هي غير منتظمة و الفوارق الحرارية الشهرية متطرفة  ،ملم في السنة500و  300الأمطار فيه بين 

ارد طويل و أحيانا رطب حيث يسجل درجات حرارة معدومة و أحيانا سالبة في بعض يتميز بفصل ب
  .والحلفاءالدارين  المناطق و بقية الأشهر و يتميز بدرجات حرارة مرتفعة و الجفاف و نجد فيه الزيتون و

جوه جاف و حرارته  ،ملم سنويا200يمتاز بأمطار قليلة و غير منتظمة تقل عن  : مناخ الصحراء* 
مرتفعة باستثناء منطقة الهقار المتأثرة بالمناخ المداري حيث الأمطار تسقط صيفا و الحرارة أكثر اعتدالا 

  1.الطرفة، و السنبط ،العنب ،الدارين، و أهم النباتات المتواجدة من النخيل
كما يحتوي القطر الجزائري على مناطق جذب سياحية بحرية و برية صحراوية مختلفة متمثلة فيما 

  :يلي
تزخر الجزائر بحمامات معدنية طبيعية أثبتت التجارب العلمية أنها صالحة لشفاء  :الحمامات المعدنية -

  2 .العديد من الأمراض
إذ يسمح استغلالها بتوسيع العرض السياحي  ،1982منبعا للمياه المعدنية سنة  202حيث تم إحصاء 

و مراكز استجمام و ترفيه منها مركز العلاج بمياه  وقد أنشأت أمام هذه المنابع مراكز صحية ،الجزائري
 .حمام ريغة و غيرها ،البحر بسيدي فرج

محطة معدنية ذات أهمية  136: و تصنف هذه المنابع الحموية حسب قائمة وطنية على النحو التالي
  .ذات أهمية وطنية 11ذات أهمية جهوية و  55 ،محلية

تختلف  ،زء الشمالي من الوطن و تمتد إلى مشارف الجنوب الكبيرو تتموقع هذه الحمامات المعدنية في الج
 ،خصوصياتها من موقع لآخر يمثل خريطة كاملة و متنوعة من المزايا العلاجية التي تتيحها هذه المياه

فالزائر يجد الراحة و الشفاء بكل من حمام بوغرارة و بوحجر و دباغ و الصالحين و بوحنيفية و 
  .غة و حمام ربي و السخنةالونشريس و حمام ري

أوراق الجزائر الرابحة في هذا المجال لم تستغل كلية حيث أن العديد من المنابع المائية لا تزال على 
على سبيل المثال فإن منبعا تم اكتشافه مؤخرا في ناحية الجلفة و التحاليل المخبرية الأولى  ،حالتها الأولية

  3.تظهر أهميته المعدنية و العلاجية
تزخر الجزائر بمعالم تاريخية و ثقافية متنوعة نتيجة لتعاقب  :الثقافية و الدينية ،الموارد التاريخية -2

تليها  ،كامل شمال القارة الإفريقية إلىنذكر منها الحضارة النوميدية التي امتدت , ،حضارات عديدة عليه
و الحضارة الرومانية التي  ،غريقيةو الحضارة الإ ،الحضارة الفينيقية التي تمركزت في المدن الساحلية

و أعطى هذا الغزو لحضارة الجزائر بعدا كبيرا بتحفيز حركة  ،قرون 5استقرت في الجزائر قرابة 
آثار أخرى موجودة  إلىبالإضافة  ،عمرانية قوية توجد آثارها حتى في المناطق الداخلية كمدينة تيمقاد

الحضارة الإسلامية من  أخيراو  ،الوندالية و البيزنطيةثم جاءت الحضارة  ،بتيبازة و شرشال و غيرها
                                                

  .18نفس المرجع، ص  1
2 Fortuné (H), Le thermalisme en Algérie: le thermalisme, maloine, Maloine, S.A, Editeur , Paris, 1975. 

  .30، ص ذاكرة  و مناظر :الجزائر، ONTة، الدیوان الوطني للسیاح 3
                                                                                                     BEN MIA: للاستزادة حول الحمامات المعدنیة في الجزائر أنظر* 

                    
iciens en soins thermaux, formation en ingénierie de la formation rapport d formation agents techn La, (M, Nordine)

, université Henri Poicaré, C,U,C,E,S, agrée du  étude, centre universitaire de coopération économique et sociale
LNAM, Nancy 1 et 2, Année universitaire 1997/1998, p p 26-45  
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و المرابطين الذين نقلو الحضارة الأندلسية و الفن  ،الحمادية ،خلال خلافات عديدة كالخلافة الفاطمية
  .بلادنا و الخلافة العثمانية إلىالمعماري الإسلامي 

في نقوش الصخور و رسومات التاسيلي و كما تتمتع الصحراء الجزائرية بمعالم و آثار نادرة و المتمثلة 
 ،و معالم أخرى كقلعة بني حماد ،الهقار اللذان صنفا كتراث إنساني عالمي من قبل منظمة اليونسكو

كما أنه توجد عدة زوايا تستقطب اهتمام الكثيرين الذين  ،و قصبة الجزائر ،تيبازة ،شرشال ،جميلة ،تيمقاد
  .و العيساويةيودون زيارتها كالزاوية التيجانية 

فالصناعة التقليدية تضطلع بدور أساسي في  ،إضافة إلى التراث التقليدي الذي يمتد في أعماق التاريخ
و  ،وصناعة الزرابي ،و تتمثل في صناعة الفخار و صناعة الحلي الفضية و الذهبية ،تقديم صورة البلد

  1.و كذا اللباس التقليدي ،صناعة النحاس
لقد حظيت المنشآت القاعدية للنقل باهتمام كبير منذ : )الاتصالات و المواصلات( المنشآت القاعدية 1-3

  :الاستقلال تجسد في المنجزات الخاصة بالطرقات و المطارات و الموانئ و التي لا يستهان بها
 إلىتعد شبكة الطرقات في الجزائر أحسن الشبكات في الغرب يصل طولها  :شبكة الطرقات -

 إلىحيث يصل طولها في هذه الأخيرة  ،ز بتركيزها في المناطق الشمالية للبلادتتمي ،كلم100000
  .كلم96684

  :كلم من بينها4200تمتد شبكة السكك الحديدية على طول  :شبكة السكك الحديدية -
 .كلم ذات طريق ضيق1138

 كلم خطوط مكهربة موضوعة على طريق عادي299
 .كلم ذات طريق مزدوج305

الوحدات و  تربطفرع  200محطة مفتوحة لنقل السلع و المسافرين و  200وطنية للنقل تمتلك الشركة ال
  .المناطق الصناعية بأهم الموانئ

من   30ما يقارب  1970كان يؤمن سنة  ،شاهد النقل بالسكك الحديدية انخفاضا في السنوات الأخيرة
بالنسبة  15و  ،النسبة لنقل السلعب  10وأصبح اليوم يؤمن فقط  ،النقل الوطني للمسافرين و السلع

  .لنقل المسافرين
و ) صيد و منتوجات بترولية ،تجارة(ميناء متعدد الخدمات  42تحتوي الهياكل البحرية على  :الموانئ -

موانئ تعد قيد  8من بينها  ،للصيد و التسليةو مخبأ ميناء  12و  ،متخصصين في المحروقات) 2(ميناءين 
لى حجرات للإشارات البحرية الضرورية لأمن الملاحة و محصنات للدفاع كما تحتوي ع ،الانجاز
  2.الساحلي

مطار موزعا عبر كامل  31عرف النقل الجوي في الجزائر تطورا ملحوظا إذ نجد  :النقل الجوي -
محطة عبر أوربا و  35وتغطي شركة الخطوط الجوية الجزائرية , اغلبها مطارات دولية ،التراب الوطني

  3.كما تغطي هذه الشركة أهم المدن الداخلية و المناطق الساحلية ،ا و الشرق الأوسطإفريقي
عرف قطاع الاتصالات في الجزائر تفتحا على سوق الاتصالات السلكية و اللاسلكية إذ  :الاتصالات -

يين ملا 5فيها ما يقارب " ADSL"خاصة بعد إدخال نظام  ،أصبح الهاتف و شبكة الانترنيت سهلة المنال
و كذا دخول  ،مليون مشترك لاتصالات الجزائر في نفس السنة 2و  ،90نسبة  ،2005مشترك في سنة 
 .)نجمة للسوق الجزائرية بعد جازي و موبيليس(المتعامل الثالث 

من عدد   65.8و الذي حقق هو الآخر نتائج جد ايجابية و يبلغ عدد المشتركين في الهاتف النقال 
و قد شملت التغطية للمشتركين أوراسكوم و اتصالات الجزائر كل ولايات  ،تف الثابتالمشتركين في الها

و هناك جهد من طرف المتعامل الثالث  ،2005وذلك إلى غاية عام  ،و معظم الطرق الوطنية ،الوطن

                                                
دراسات اقتصادیة، دار الخلدونیة للنشر . 112، ص دور القطاع السیاحي في تنمیة قطاع الصناعات التقلیدیة و الحرف في الجزائرن بوكابوس، سعدو 1

  .112، ص 2004، 3و التوزیع، الجزائر، العدد، 
2 Ministère de l’Equipement et de l’aménagement du touristique, DEMAIN, l’Algérie, Office des publications 
universitaires. 

، رسالة ماجستیر غیر منشورة، إشراف طیب یاسین، في علوم التسییر، تخصص نقود مالیة واقع السیاحة في الجزائر و آفاق تطورھاھدیر عبد القادر،  3
  .102، ص 2006/ 2005و بنوك، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة الجزائر، 
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 2004ألف خط من طرف اتصالات الجزائر في سنة 500كما ساهم انجاز مشروع  ،لبلوغ نفس الأهداف
كما أعطى بداية للمنافسة من خلال المكالمات أو الخدمات  ،مستوى العرض و مستوى الخدماتإلى رفع 

بدلا  ،فضاء للأنترنت 4000رخصة تم اعتمادها لتزويد  93و قد تم رصد  ،المجانية المقدمة و الرسوم
موقع عام  20موقع للأنترنت بدلا من  2000كما سمح المزودون بإنشاء  ،2000في سنة  100من 

و أسواق الاتصالات  ،آلاف خلال نفس السنة 10ألف متصل لأوراق الشبكة مقابل  700و ربط  ،2000
في الجزائر صارت أكثر تنافسية لفائدة المستهلكين و المستعملين و أصبحت و سائل المهاتفة متوفرة و 

  1.شبكات الأنترنت
ة تتمثل في فنادق يمتلكها القطاع العام و تمتلك الجزائر طاقات إيواء مختلفة و متنوع :قدرات الاستقبال -

إلا أن هذه القدرات تبقى  ،الخاص و المركبات السياحية و المخيمات موزعة في المناطق الساحلية خاصة
غير كافية و لا تلبي الطلب السياحي كما أنها تتمركز في الشمال مما لا يسمح ترقية وتنمية السياحة 

  .الصحراوية في الجنوب
ن السلطات الجزائرية عليها بذل الكثير من المجهودات في مجال الاستثمار السياحي لرفع طاقة و عليه فإ

و على سبيل المثال فإن ولاية الجزائر التي تتركز بها معظم المؤسسات الفندقية  ،الاستقبال حسب الأسرة
يواء الفندقي و يظهر ضعف العرض في الإ ،فندق تتشكل في غالبيتها من فنادق صغيرة 100تتشكل من 

 2).كالمؤتمرات و المعارض(بوضوح عشية احتضان الجزائر لأحداث دولية 
تتعدد و تتنوع المؤهلات و الإمكانيات السياحية في الجزائر في  :مناطق و أنواع السياحة في الجزائر -3

جعلها حيث تتميز كل منطقة بقدرات و ثروات ت ،مناطق عديدة تسمح بممارسة أنواع مختلفة للسياحة
و قبل التعرف على أنواع السياحة الممكن ممارستها في الجزائر لابد من  ،مصدرا لنوع سياحي معين

  .التعرف على مناطق التوسع السياحي
 -03لقد تم تحديد تعريف لمناطق التوسع السياحي بمقتضى المرسوم رقم  :مناطق التوسع السياحي 3-1

كل منطقة : "كما يلي ،علق بمناطق التوسع و المواقع السياحيةو المت 2003فبراير  17الصادر بتاريخ  03
أو امتداد من الإقليم يتميز بصفات أو بخصوصيات طبيعية و ثقافية و بشرية و إبداعية مناسبة للسياحة 

  3."مردودية مؤهلة لإقامة أو تنمية منشأة سياحية و يمكن استغلالها في تنمية نمط أو أكثر من السياحة ذات
  :يد مناطق التوسع السياحي عبر التراب الوطني تم حسب صفات عديدة تتمثل فيإن تحد

 .طبيعة و درجة تمركز الإمكانيات السياحية -
 .درجة تطور المنشآت و المرافق -
 .إمكانيات التذوق بالماء, الوضعية الملائمة للشبكة التقنية -
 .سهولة الوصول إلى مناطق التوسع السياحي -

  :قانون النقاط التاليةو تضمن هذا ال
 .برنامج تنمية و تثمين الموارد السياحية -
 .تحديد و حماية المناطق و المواقع السياحية -
 4.ضمن تهيئة الإقليم بشكل منتظمإدراج النشاطات السياحية  -

 و هو منظر أو موقع يتميز بجاذبية سياحية بسبب مظهره الخلاب أو ما يحتوي عليه من :الموقع السياحي
 أويعترف له بأهمية تاريخية أو فنية أو أسطورية  ،عجائب و خصوصيات طبيعة أو بناءات مشيدة عليه

  .و الذي يجب تثمين أصالته و المحافظة عليه من التلف أو الاندثار بفعل الطبيعة أو الإنسان ،ثقافية
دعي حماية خاصة قصد و يست ،جزء من منطقة التوسع أو موقع سياحي غير قابل للبناء :منطقة محمية -

 :المحافظة على مؤهلاته الطبيعية أو الأثرية أو الثقافية و يهدف هذا القانون إلى
 .الاستعمال العقلاني و المنسجم للفضاءات و الموارد السياحية قصد ضمان التنمية المستدامة للسياحة -
ت السياحية في الخطط الوطني إدراج مناطق التوسع و المواقع السياحية و كذا منشآت تنمية النشاطا -

 .لتهيئة الإقليم
                                                

  .14، ص 1999/2009،الجزائر،  عصرنة الجزائر، حصیلة و آفاقد اللطیف بن أشنھو، عب 1
  .6، ص 2002، نوفمبر دیسمبر، 21، عدد مجلة الجزائر سیاحة 2
  .2003فیفري  19، 17، ص 40، السنة 11، العدد 03-03، القانون 2، المادة الجریدة الرسمیة 3
  .59، ص 2002، رسالة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة الجزائر، وطنيالقطاع السیاحي في الاقتصاد العلي موفق،  4
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 .حماية المقومات الطبيعية للسياحة -
المحافظة على التراث الثقافي و الموارد السياحية من خلال استعمال و استغلال التراث الثقافي و  -

 .التاريخي و الديني و الفني لأغراض سياحية
 1.لنشاطات السياحية و الحفاظ على طابعه المميزإنشاء عمران مهيأ و منسجم و مناسب مع تنمية ا -

ستة مناطق سياحية في الجزائر تبعا لتنوع  6و من خلال مناطق التوسع السياحي يمكن حصر 
  :المعطيات الجغرافية

 .منطقة السواحل و السهول الشمالية و هضاب الأطلس الشمالي -
 .منطقة السلسلة الأطلسية -
 .منطقة الهضاب العليا -
 .طقة الأطلس الصحراويمن -
 .منطقة واحات شمال الصحراء -
 2. منطقة الصحراء الكبرى -
تشكل المعطيات الطبيعية و التاريخية و الثقافية و الدينية مصدرا  :أنواع السياحة في الجزائر 3-2

وير فتعدد المناطق السياحية و تنوع المناخ في الجزائر يساعد على تنمية و تط ،لأنماط سياحية عديدة
بل يستمر على مدار  ،أنواع مختلفة من السياحة حيث لا يتركز النشاط السياحي خلال فترة زمنية معينة

  :السنة و أهم أنواع السياحة الممكن ممارستها في الجزائر ما يلي
يمكن أن يشكل هذا النوع  من السياحة على المدى الطويل أساسا للتنمية السياحية  :السياحة الشاطئية -

  :الجزائر نظرا لطاقته الكبيرة و إلىفي 
و خلال موسم  ،وجود طلب داخلي كبير باعتبار أن غالبية السكان متمركزة في الجهة الشمالية للبلاد -

 .مليون مصطاف 118بلغ عدد المصطافين  2002الاصطياف سنة 
ما يودي إلى م ،تمركز العطل في موسم الصيف و غياب سياسة تعمل على تمديدها على مدار السنة -

 .ارتفاع الطلب خاصة و أن سكان المناطق الداخلية يرغبون في الاستفادة من السياحة الشاطئية
 .الجالية الجزائرية المقيمة بالخارج تفضل السياحة الشاطئية لقضاء عطلتها -
تثمار التي أولوية و أهمية السياحة الشاطئية تظهر من خلال الطلبات الكبيرة المسجلة في مجال الاس إن -

 .يتقدم بها المتعاملون الوطنيون و الأجانب
و خلافا لبقية أنواع السياحة تتطلب السياحة الشاطئية إنشاء هياكل استقبال متنوعة بدأ من المخيمات و  -

  3.وصولا إلى الفنادق ذات النوع الرفيع و التي تجعل هذا المنتوج في متناول الجميع
يعرف هذا النوع انتشارا واسعا بسبب النمو المتزايد في التنقلات الفردية  :سياحة الأعمال و المؤتمرات -

و سياحة الأعمال و المؤتمرات في الجزائر  ،و الجماعية التي تدخل في إطار المحاضرات و الملتقيات
ع تعرف نموا نظرا لتزايد كثافة النشاطات الاقتصادية و الاجتماعية من جهة و النمو المتزايد للعلاقات م

  .الخارج نتيجة لتحرير النشاطات الاقتصادية من جهة أخرى
إلا أن القدرات الحالية للاستقبال تبقى محدودة و متمركزة على مستوى العاصمة و غير قادرة على تلبية 

مما يعتبر فرصة سائحة للاستثمار الوطني و الشركات الأجنبية , الطلب السياحي الحالي و المستقبلي
تمثل سياحة الأعمال و المؤتمرات منتوجا مربحا ينبغي أن يلقى اهتماما خاصا بغرض  ،بجميع أشكالها

و لضمان انطلاقة حقيقية له خلال السنوات  ،جعله أكثر جلبا و اهتماما من طريق المستثمرين الفعليين
  4.المقبلة

قامة سياحة تتوفر الجزائر على صحراء شاسعة بها كل المقومات الضرورية لإ :السياحة الصحراوية -
ناجحة من خلال واحاتها المنتشرة عبر أرجائها و مبانيها المتميزة بهندستها و السلاسل الجبلية ذات 

                                                
  .176، ص 19/02/2003، 40، السنة 11، رقم 03-03المادة رقم، قانون  1
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مما يجعلها الورقة  ،و الحضارة المجسدة في الرسوم على الصخور بالتاسيلي ،الطبيعة البركانية في الهقار
  . لدوليةالرابحة للجزائر في الوقت الحالي من أجل تنمية السياحة ا

لذا فإن العملية الترويجية في الخارج ينبغي أن تتجه على المدى القصير نحو المناطق السياحية للجنوب 
كما أن  ،أقطاب جلب حقيقية للسياح الأجانب و الأوروبيين خاصة إلىالكبير و التي يمكن تحويلها 

سياحة : ح بتطوير منتوجات متنوعة مثلالثروات الطبيعية و التاريخية و الثقافية و الدينية في الجنوب يسم
و تحتاج  ،و كذا السياحة الرياضية ،سياحة المغامرات و التجوال ،السياحة الثقافية و الدينية ،الاستكشاف

 ،السياحة الصحراوية إلى انجاز هياكل بسيطة و مراكز إقامة متواضعة يمكن أن ينجزها القطاع الخاص
و تخصيص استثمارات كافية لترقية المرافق  ،ها النقل البري و الجويإلا أنها تحتاج لمنشآت قاعدية أهم

  1.الضرورية كشق الطرق و تخصيص طائرات للرحلات الداخلية و فتح خطوط دولية مباشرة
منبعا للحمامات المعدنية إلا أن طاقة  202تتوفر الجزائر على  ):الحموية ( السياحة المعدنية  -

ثمانية واحدة منها متخصصة في  08و المحطات الحموية البالغ عددها  ،الاستقبال تبقى ضعيفة جدا
بسبب الطلب الداخلي القوي الذي تتحكم فيه الدوافع  ،المعالجة بمياه البحر تعرف اكتظاظا على مدار السنة
ها فهي ثروة هائلة بحد ذاتها خاصة و أن الكثير من ،الاجتماعية و الثقافية و التقليدية للمجتمع الجزائري

و تنميتها ستؤدي بعد مدة إلى ظهور أقطاب سياحية ستتطور نحو بروز  ،توجد في مناطق سياحية و أثرية
  .مدن مائية حقيقية

إن تطوير السياحة المعدنية سيكون له دور كبير في إحداث مناصب شغل و استقرار السكان في المناطق 
  2.من تكاليف العلاج اليوميالداخلية كما يؤدي إلى تحسين صحة المواطنين و التقليل 

ميول السوق العالمية للسياحة الحالية و المستقبلية تفصل المقاصد الثقافية التي يقبل  :السياحة الثقافية -
و مؤهلات الجزائر في هذا  ،عليها المؤرخون و الباحثون أو السواح المتعطشون للثقافة و حب الاطلاع

  :متنوع و تنافسي مطلوب من خلال استغلالالميدان تؤلها لتطوير عرض سياحي ثري و 
 .التراث الأثري -
 .المعالم و البنيات الثقافية المختلفة و الدينية -
 .الأعياد المحلية و التقليدية و الفنون الشعبية و الألعاب التقليدية -
 .أقطاب الإنتاج و النشاط الحرفي -

الحصول على حصة من الأسواق السياحية و هذا التراث ذو مردود كبير و يبرز ضرورة تقويمه قصد 
كما أن المواقع الثقافية لما قبل التاريخ كالمقابر و الآثار و كذا المواقع الدينية تعطي  ،القريبة و البعيدة

عن طريق تنظيم دورات ذات مواضيع هامة و التي تدمج مسلك  ،للجزائر فرصة لتطوير سياحة رفيعة
ن المعالم التي تشهد على الحضارة الجزائرية عبر ، إلدينية و التاريخيةو المواقع ا ،الشخصيات التاريخية

المراحل التاريخية يجب استغلالها لأنها تشكل عاملا للتنمية الاقتصادية و الاجتماعية و تعكس في نفس 
  3.الوقت مدى مساهمة الجزائر في الحضارة الإنسانية

وسيلة لتطوير النشاطات السياحية الموجهة  يشكل هذا النوع :السياحة الرياضية و الترفيهية -
و السياح الذين  ،بالخصوص إلى الشباب المولعين بالتبادلات و النشاطات الرياضية و الاكتشاف و الترفيه

وفي هذا الميدان يمكن تطوير عدد من النشاطات السياحية أيضا لصالح  ،يبحثون على الراحة و الرفاهية
  :لسائحين الأجانب و هي تتمثل فيالشباب و الفرق الرياضية و ا

 .السياحة المناخية و سياحة الصيد البحري و الغوص -
 .سياحة الرحلات البحرية و المتعة -
 4.السياحة الرياضية و الترفيهية -
التسلق و  ،تنعم الجزائر بممارسة العديد من الرياضات الجبلية كالتزحلق على الثلج :السياحة الجبلية -

و التي تعد من النشاطات المألوفة في مختلف المناطق الجبلية بالشمال  ،واء الطلقالتجول في اله
و تيكجدة  ،م1500و توجد أكثر من ثلاث محطات للتزحلق على الثلج و هي تالة غيلاف  ،الجزائري
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و تتوفر على المرافق السياحية اللازمة من فنادق و مطاعم و هي محطات  ،م1400و الشريعة  ،م1475
  .ي قلب الحضائر الوطنية و الطبيعيةتقع ف

تحتوي مناطقنا الجبلية على ثروات سياحية هامة مثل المناطق الطبيعية الخلابة و المغارات و الكهوف و 
إلا أن هذا النوع عرف تدهورا في السنوات  ،الحيوانات المتنوعة و الطيور النادرة و الينابيع المائية العذبة

 1.نيةالأخيرة بسبب الأوضاع الأم
يغطي هذا الشكل السياحي قطاع الاقتصاد الاجتماعي و  :السياحة ذات الطابع العائلي و الاجتماعي -

يتميز بطابعه غير المربح المعروف أن السياحة العائلية و الاجتماعية تسمح بتطوير النشاطات الاقتصادية 
ذه السياحة و طابعها الأخلاقي لكونها كما أن تقاليد ه ،في المناطق المحروصة أو تفتقر للمناطق السياحية

  2.موجه أساسا للعائلات و يجعلها تسهل الاندماج و الامتزاج مع السكان المحليين
تشكل فئة الشباب قسما هاما من المجتمع الجزائري لذلك يزداد الطلب باستمرار  :السياحة الشبانية -

وري إيجاد الظروف المناسبة لتطوير السياحة على الجولات الترفيهية و التبادلية و يبدو بذلك من الضر
و بالتالي الحد من  ،حيث أنها ستسمح بتحقيق تدفق السياح الجزائريين نحو البلدان الأجنبية ،المحلية

و ستوفر الإطار المناسب للتقليل من الفوارق الناجمة عن نقص الاتصال بين , تصدير العملة الصعبة
تتسم بطابع مميز ينبغي العناية به من  إن السياحة الشبانية ،لف المناطقمختلف الفئات السكانية و بين مخت

  3.خلال تشجيع الحركة الجمعوية و تنظيم نشاطات بالتعاون مع قطاع الشباب و الرياضة
و التي لا يمكن اعتبارها شكلا من أشكال السياحة في الجزائر و حسب العرف تتم  :السياحة الدينية -

و قد أدى تطور المجتمع إلى تراجع هذه  ،لأضرحة المحلية المعروفة نوعا ماعلى شكل طقوس حول ا
  .التظاهرات التي تشكل تراثا ثقافيا كفيلا بتطوير المنتجات السياحية

و من ناحية أخرى يمكن إعادة الاعتبار للمواقع الدينية التي اعتادت على زيارتها مختلف الطوائف الدينية 
  4.قصد تشجيع النشاط السياحي

إن شساعة  ،و هي سياحة نهاية الأسبوع و جوارية ترتبط أساسا بالسياحة الثقافية :السياحة الحضرية -
إن نقص هذه الهياكل و  ،البلاد و تطور وسائل النقل و الاتصال تستدعي انجاز منشآت فندقية أكثر أهمية

لنوع من السياحة و يحدد من يشكل حاجزا يعيق تطوير هذا ا ،التي غالبا ما تحول عن مهامها الأصلية
  5.إمكانية تنظيم الدورات السياحية الاستكشافية

و ينبغي كذلك العناية بالسياحة و تشجيعها في المناطق الريفية بأشكال  :السياحة في المناطق الريفية -
مألوف و يمكن أن يسمح بعث هذا النقل النشاط السياحي ال) الزيارات الدينية  ،الصيد ،التجوال(مناسبة 

لدى السكان الجزائريين بإعادة استغلال الإمكانيات المحلية كالصناعة التقليدية و الفلاحة و النشاطات 
الفلكلورية و فن الطبخ و خاصة أنها نشاطات توفر مناصب شغل و تحد من ظاهرة النزوح الريفي التي 

  .ازداد تفاقمها من جراء تدهور الأوضاع الأمنية
ات العمومية على حماية البيئة و مكافحة الفقر الذي يتفاقم في المناطق الريفية و في حين تسهر السلط

فإن تطوير النشاط السياحي في هذه المناطق يعتبر عاملا من  ،من الفقراء  70حيث توجد بها نسبة 
  6.شأنه التخفيف من حدة الآثار السلبية الناجمة عن العزلة و تغير التحرك السكاني

  
  .رة التاريخية للتنمية السياحية في الجزائرالسيرو: ثالثا

يعود ظهور السياحة في الجزائر إلى العهد  :تاريخ النشاط السياحي في الجزائر قبل و بعد الاستقلال -1
فالقدرات السياحية للجزائر جعلت المستعمر يفكر في  ،الاستعماري و بالتحديد إلى بداية القرن التاسع عشر

و سنتطرق في هذا المبحث إلى تاريخ النشاط  ،الوقت عرفت السياحة بداية لتطورهاو منذ ذلك  ،استغلالها
  .السياحي قبل و بعد الاستقلال
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  :منذ زمن بعيد عرفت الثروات السياحية الجزائرية إقبال من طرف الأجانب بحيث :قبل الاستقلال 1-1
مات الشتوية الجزائرية و التي لجنة الاقا بداية لتأسيس النشاط السياحي و ذلك بتأسيس 1897سنة  -

 .جلبت العديد من السواح الأجانب خاصة الأوروبيين و الفرنسيين
والتي كان من شأنها المساهمة في الجهود المقدمة من طرف نقابة  ،تم إنشاء لجنة السياحة 1916سنة  -

تقوم  1916طينة و نقابة سياحية في قسن 1914بحيث تأسست نقابة سياحية في مدينة وهران  ،المبادرة
 .بالتنسيق بينها لتنظيم رحلات سياحية في اتجاه الجزائر

 .و لجنة خاصة بالحفاظ على المناطق السياحية, أقيم ديوان للدعاية 1918سنة  -
كما تأسست أيضا  ،تم تأسيس فيدرالية السياحة تجمع كل النقابات التي كانت موجودة آنذاك 1919سنة  -

نقابة سياحية من 20 استفادتبحيث  ،الصحراء إلىالفندقة و نظمت عدة رحلات في نفس السنة فيدرالية 
 لأصحابمالية  إعاناتكما قررت الحكومة الفرنسية آنذاك تقديم  ،دعم مالي من طرف الحكومة الفرنسية

 .الفنادق السياحية
بمثابة هو المتخصص في منح القروض للمستثمرين في السياحة و الفندقي إنشاء القرض  1929سنة  -

 1.بنك أنشئ لتشجيع و توسيع و تجديد الفنادق
و الذي أصبح فيما بعد  )DFALAC(تأسس الديوان الجزائري للنشاط الاقتصاد و السياحي  1931سنة  -

و كانت , يسمى مركز التنمية السياحية و يهدف إلى تنمية السياحة و استمر نشاطه حتى بعد الاستقلال
 .جلب الطبقة الغنيةالسياحة في تلك الفترة ت

بعد الحرب العالمية الثانية ظهر نوع ثاني من مستهلكي السياحة بعد التشريع الاجتماعي  1945سنة  -
و اثر ذلك ظهر في الجزائر نوعا آخر من السياحة خاصة  ،هم السواح ذو الطبقات الدنيا, الخاص بالتسلية

 .بالإقامات و أخرى خاصة بالجولات
امجا للتوسع في التهيئة السياحية التي كانت موجودة جاء في مشروع قسنطينة و وضع برن 1957سنة  -

غرفة في المناطق الساحلية و  1130غرفة فندقية في النواحي الحضرية و  17200الذي نص على انجاز 
  2.إلا أن هذا البرنامج لم يتم تنفيذه كليا بسبب الثورة التحريرية ،مناطق المياه المعدنية و الصحية

ارتفع عدد السواح في الجزائر نظرا للتشجيع و الدعم الذي لقيه القطاع من قبل السلطات  1950سنة  -
 .ألف سائح 150 بنسبةالاستعمارية حيث قدر عددهم 

فإذا كانت  ،إلا أن و رغم هذه الإمكانيات و الهيئات التي سخرتها فرنسا للسياحة لم تعطيها البعد الحقيقي
سياحي التنمية الاقتصادية للبلاد و التعريف بحضارة و ثقافة و تراث المجتمع أحد أهداف النشاط ال

طمس مقومات الشعب الجزائري و استفادت من مداخيل السياحة  إلىالمستقبل للسواح فإن فرنسا عمدت 
د لتعزيز البنية الاقتصادية في فرنسا و تركة الشعب الجزائري في حالة تخلف و عدم إرساء لعادات و تقالي

  .سياحية و فندقية مما أثر على التنمية السياحية فيما بعد الاستقلال
ما ورثته الجزائر من قدرات استقبال لا يمكن أن يرقى إلى تغطية المناطق السياحية بالإضافة إلى  أن ماك

عدم تنظيم القطاع من طرف مؤسسة إدارية رسمية مكلفة بالقطاع السياحي تعمل على تطويره سوى 
و  ،من اجل ترقية النشاط الزراعي و جرد الحاجيات السياحية 1953أنشئت سنة  - مومية مؤسسة ع

مركز عائلي ببن عكنون كان تابعا للضمان الاجتماعي يقوم بالإضافة إلى ذلك بتكوين عمال الطبخ و 
 3.الفنادق

روف عرفت الحركة السياحية تدهورا كبيرا و هذا راجع للظ 1962و  1954و في سنة ما بين  -
بحيث أن السياحة في تلك الفترة تحضى بعض  ،الاستعمارية التي كانت تعيشها الجزائر في تلك الحقبة

أما الجزائريون فلم تكن الظروف تسمح لهم بممارسة السياحة  ،الفئات من المستعمرين الآتين من الخارج

                                                
1 Houari (H), La politique touristique et les investissements en Algérie de puis 1965, Université d’Alger, Faculté de 
Droit et de Science économique, Alger, 1973, p p 4-5. 
2 Heddar (B), Rôle socio économique de tourisme, Alger, OPU, 1988, p 47. 

دیة و علوم التسییر، جامعة الجزائر، ، أطروحة دكتوراه، كلیة العلوم الاقتصاأھمیة السیاحة في ظل التحولات الاقتصادیة، حالة الجزائرخالد كواش،  3
  .121، ص 2004
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ون إلى الحمامات المعدنية بغرض ما عدا القليل منهم و هم الذين كانوا يهتمون بالمياه المعدنية و يتوجه
 1.التداوي

و مما سبق عرضه نستنتج بان ظاهرة السياحة في الجزائر قد تم إدخالها إلى الجزائر عن طريق السلطات 
  . الاستعمارية

بعد الاستقلال وجدت الجزائر نفسها حائزة على بعض المنشآت السياحية و المتمثلة  :بعد الاستقلال 1-2
  :زعة كما يليسرير مو 5922في 

  
  2 .يمثل توزيع الأسرة حسب المناطق السياحية ):05(جدول رقم 

السياحة   السياحة الحضرية  الشاطئية السياحة  السياحة نوعية
  المجموع  السياحة المناخية  الصحراوية

  5922  090  486  2377  2969  عدد الأسرة

  50  40  08  02  100  النسب المئوية

Source: Heddar (B), op, cit, p 48. 
 

الديوان الوطني الجزائري للسياحة و الذي كان من شأنه تسير و ترقية  1962و قد أنشئ في سنة  -
 .المنتوج السياحي على المستوى العالمي الدولي

و التي من ) COGEHORE(جوان تأسست لجنة تسيير الفنادق و المطاعم  19من  1963و في سنة  -
 3.شانها تسيير المنشآت الموروثة

و تم تشريعها قانونيا رسميا في سنة )  A.T.A( أنشئت أول وكالة جزائرية  1963و في نفس السنة  -
 4.و كان هدفها المشاركة في تنمية اقتصاد البلاد و كلفت بتنظيم الجولات عبر الجزائر 1968

ت قبل ذلك من تأسست وزارة السياحة و التي تسير جميع المؤسسات السياحية بينما كان 1964في سنة  -
 5.طرف وزارة الشباب و الرياضة و السياحة هي التي تشرف على تسيير الشؤون السياحية

 إلىو سلم تسيير هذه المنشآت ) COGEHORE(تم حل لجنة تسيير الفنادق و المطاعم  1966في سنة  -
  ONAT.(6( الديوان الوطني الجزائري للسياحة 

القطاع السياحي أي تنمية حقيقية إذ تميزت هذه المرحلة  لم يشهد 1966و  1962و خلال الفترة  -
بضعف و تردي الهياكل السياحية و نقص اليد العاملة المؤهلة و انعدام الوكالات السياحية التي تتكفل 

 :بالدعاية و الإشهار و هذا راجع إلى
 .اعتبار السياحة نشاطا ثانويا من طرف السلطات العمومية* 
 .للشعب الجزائري من فقر و جهل جعلت الأغلبية منهم لا يهتم بالسياحة الاجتماعيةالحالة * 
 .انعدام العمال المؤهلين و الأكفاء في المجال السياحي* 
ضعف البنية الأساسية للسياحة المتمثلة في الصناعة التقليدية و الفندقية و المرافق المصاحبة لها من * 

 .وسائل الراحة و الترفيه و النقل
 .انعدام الثقافة و التقاليد السياحية عند المجتمع الجزائري* 
انعدام الإعلام و الإشهار و الوكالات السياحية في الخارج سوى ثلاث وسائط في كل من ستوكهولم و * 

 .باريس و فرانكفورت في ذلك الوقت
مل للمشاكل التي هذه الظروف دفعت الدولة إلى محاولة استغلال الثروات السياحية من خلال إحصاء شا

و  1963جويلية  26و فسحت المجال للاستثمار الخاص وفق القانون الصادر في  ،تعاني منها السياحة

                                                
1 Heddar (B), op, cit, p p57-58. 
2 Ipid, p, 58. 
3 Heddar (B), op,cit, p 57,58. 
4 Ordonnance N° 68-135 du 13 mai 1968, Journal Official N° 49, p 846. 
5 Houari (H), op, cit, p 13. 
6 Heddar (B), 
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لكن بقيت مساهمة الخواص  ،من أجل رفع قدرات الإنتاج الوطني 1966سبتمبر  15الأمر الصادر في 
بينما كانت الاستثمارات )  فندقين( ضعيفة جدا حيث لم يتم انجاز إلا مشروعين في وهران و عنابة 

  1.الأجنبية منعدمة
  :1966السياسة السياحية في الجزائر قبل ميثاق  -2
تعرف السياسة السياحية على أنها مجموعة من السلوكات و  :ما هي السياسة السياحية و أنواعها 2-1

دة أنواع السياسة الخطط الإدارية هادفة إلى تطوير و تنمية السياحة و وسائل التحكم فيها و هناك ع
  :السياحية و هي

  :هدفها تطوير النشاط السياحي و تتمثل في :سياسة التهيئة و التطور السياحي* 
و هي عبارة عن خطة عامة تنطلق منها هذه السياسات لخلق خطة كاملة من : السياسة التقليدية -

 .الخ...كشق الطرقات و بناء المطاعم و الفنادق ،التجهيزات
و يوجد منها نوعين سياسة نظامية مخططة تعتمد على التحليل النظامي للمحيط : النظاميةالسياسة  -

 .السياسة المطبقة على المحطات و الوحدات السياحية الصغيرة -السياحي و 
و هي عبارة عن إعداد خطط انجاز عدة مشاريع مختلفة و في مناطق مختلفة : السياسة المتعددة الأبعاد -

 .و بانتظامو في وقت واحد 
و هو نتيجة النشاطات المتعلقة بالبلدان المجاورة و تهدف إلى التنسيق و : السياسة الجهوية الإقليمية -

 .التوفيق بين سياستها
من أهم السياسات السياحية التي تساعد على تنشيط و تنمية السياحية في البلدان  :السياسة الحفاظية* 

  :يوهي بدورها تنقسم إلى أنواع كما يل
 ،تهدف إلى إحداث عملية ترميم و تحديد الإرث التاريخي و الثقافي: سياسة حفظ التراث التاريخي و الفني

 .و تندرج ضمن سياسة الدولة أو الإدارة المسؤولة في الميدان السياحي
يلجأ الدولة المضيفة إلى وضع إجراءات حمائية للحفاظ على محيطها : سياسة حفظ المحيط الطبيعي

 .عي حتى تحافظ على جاذبيتهاالطبي
تقوم بعض الدول السياحية بإتباع سياسات خاصة بحماية الوسط : سياسة حفظ الوسط الاجتماعي

وهذا نظرا للتأثير  ،الاجتماعي للأهالي من اجل الحفاظ على ثقافتها و عاداتها و تقاليدها و أصالتها
 2.يزورها كاستهلاك الكحول مثلاالاجتماعي الذي يتركه السياح الأجانب في البلدان التي 

و ذلك  ،1966بدأ الاهتمام بالنشاط السياحي في الجزائر عام  :1966التنمية السياحية حسب ميثاق  2-2
كما تم تحديد  ،بعد إتمام عملية حصر و إحصاء الإرث السياحي و المشاكل السياحية للقطاع بعد الاستقلال

  :التشريعات الخاصة و التي تتمثل فيسياسة التنمية السياحية من حلال إصدار 
 .و الذي يتضمن آفاق التنمية السياحية في الجزائر المستقلة 1966التصديق على ميثاق السياحة لسنة  -
 .المتضمن لمناطق التوسع السياحي ،1966في أفريل  73-66إصدار المرسوم رقم  -
على التوجهات  1966حتوى ميثاق وقد ا, إدماج السياحة في مختلف مجالات التنمية الاجتماعية 

 :الأساسية للقطاع السياحي و المتمثلة في
التوجه نحو السياحة الدولية من اجل جاب العملة الصعبة و هذا للحاجة إلى الموارد من أجل تمويل  -

 .خطط الصناعة المصنعة المتبعة من طرف الدولة في تلك الفترة
 .تنشيط و تفعيل النشاط السياحيالعمل على خلق مناصب شغل جديدة من أجل  -

 .من أجل تأهيل اليد العاملة كان لازما إنشاء جهاز خاص بالتكوين السياحي و الفندقي
و هناك أيضا  ،1966هذا فيما يخص الأهداف الرئيسية التي نص عليها ميثاق السياحة في الجزائر عام 

  :عضها فيما يلييمكن ذكر ب أهداف أخرى تعد أساسية لبلوغ الأهداف السابقة و
 .التعريف بالمقومات السياحية للبلاد و تقاليده من خلال إنشاء و تأسيس هياكل قاعدية للاستقبال -
 .تنمية و تطوير المناطق النائية لتحقيق التوازن الجهوي -

                                                
1 CENS, Contribution pour la redéfinition de la politique nationale du tourisme, 2000, p 26. 
2 Heddar (B), op, cit, p 48. 
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ا و بالتالي تحديد نوع و طبيعة المنتجات السياحية  الواجب ترقيته نتحديد نوع الزبائن المرغوب فيهم -
 .استجابة لمتطلبات هذا النوع من السياح و شروط تنافسية

و بناءا على تلك الدراسات التي أقيمت في تلك الفترة تم التركيز على إنشاء هياكل استقبال ذات طابع 
ولكن رغم هذا كله فقد واجهت هذه المشاريع  ،بحري بالنسبة للإقامة و طابع صحراوي بالنسبة للرحلات

 ،ر سببها عدم التوازن بين الموارد بالعملة الصعبة و سياسة استيراد التجهيزات السياحيةمشاكل في التسيي
  1.وكذلك الاهتمام بالسياحة الدولية على حساب السياحة الداخلية دون مراعاة الإمكانيات المتوافرة

د من المخططات قامت الدولة الجزائرية عبر العدي :الاستثمارات السياحية في إطار التنموية الوطنية -3
و ذلك من خلال برامج التنمية الاقتصادية و  ،التنموية بوضع المنشآت السياحية عبر كافة الوطن

 :الاجتماعية المحددة في المنظمات التنموية و المتمثلة في
 .)1969 –1967(لثلاثي االمخطط 

 .)1973 –1970(المخطط الرباعي الأول 
  .)1977 –1974(المخطط الرباعي الثاني 

 .)1984 –1980( الأولالمخطط الخماسي 
  .)1989 –1985( يالمخطط الخماسي الثان

إن إستراتيجية التطور المتبناة في البداية  ):1969 –1967(السياحة من خلال المخطط الثلاثي  3-1
ا و إنما كان هذا القطاع مدمج ،بالنسبة لكل القطاعات لم تحدد أولويات للقطاع السياحي) 1969 -1967(

فبعدما رسمت الجزائر  ،1967والذي شرعت فيه الحكومة في بداية عام  ،في المخطط الوطني للتنمية
 ،من خلال الميثاق بقي عليها تجسيد هذه السياسة على أرض الواقع ،1966سياستها السياحية لما بعد 

سرير  11690ء و الذي تقرر في هذا المخطط إنشا) 1969 -1967(فكانت البداية مع المخطط الثلاثي 
  2.من المشروع فقط  23أي بنسبة  ،سرير فقط 2736لكن لم ينجز سوى  ،وفق هذا المخطط

  
  ). 1969 –1967(حصيلة برنامج المخطط الثلاثي جدول يوضح : )06(جدول رقم 
العمليات 
  المقررة

عدد الأسرة 
عدد الأسرة   النسبة المئوية  المبرمجة

  النسبة المئوية  المنجزة
  المجموع

  النسبة المئوية  عدد الأسرة
محطات 
  %64.5  4360  %35.5  2406  %51.7  6766  شاطئية

محطات 
  %84.6  1396  %15.4  254  %12.6  1650  حضرية

محطات 
  %84.3  1532  %15.7  286  %13.9  1818  صحراوية

حمامات 
  %76.2  2847  %00  00  %21.8  2847  معدنية

  %77.5  10135  %22.5  2946  %100  13081  المجموع

: Bilan de développement touristique, Ministère de tourisme, 1977 p 2Source 
7.  

تتكفل المؤسسات بانجاز المشاريع و متابعتها إلى  :مؤسسات القطاع السياحي في هذه الفترة 3-1-1
  :جانب النظام الإداري الذي يكفل تسيير و تنظيم القطاع و عليه تم إنشاء المؤسسات التالية

و كان يعمل تحت وصاية وزارة  1962أنشئ سنة : )ONAT(الديوان الوطني الجزائري للسياحة  -
 .الشؤون الاقتصادية

و بعد إنشاء وزارة السياحة أبح الديوان الوطني الجزائري للسياحة يعمل تحت وصايتها و استندت له مهام 
 .الدعاية و الإشهار السياحي و إنجاز المستثمرات السياحية

                                                
1 Ibid, p 48. 
2 Ministère de tourisme et de l’artisanat, Bilan de développement touristique, 1977, p 27. 
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ليقوم بالتنشيط السياحي و تسويق المنتوج  1962أنشئ سنة : )ICA(ادي السياحي الجزائري الن -
 .السياحي الجزائري

مكلفة بتنظيم الرحلات و النزه عبر التراب  1968أنشئت سنة  ): ATA(الوكالة السياحية  الجزائرية  -
 .الوطني و تسيير و تقديم الخدمات السياحية و تسيير بعض الفنادق

ورثت الجزائر مركزا واحدا للتكوين الفندقي بعد الاستعمار و من  :مؤسسات التكوين السياحي 3-1-2
  :خلال الميثاق السياحي في مجال التكوين تقرر

 .إنشاء مؤسسات لتكوين السياحي -
 .الروع في التكوين لضمان إطارات قادرة على تسيير القطاع السياحي -
 .ى المتوسط و الطويلبرمجة تكوين الإطارات على المد -
 .تكوين وتدريب الموظفين غير المؤهلين و العاملين في القطاع السياحي -

طالب و شرعا  100سعة كل منها تقدر ب  ،وتم إنشاء مركزين في وهران و قسنطينة للتكوين الفندقي
لتقنيين مركزان في بوسعادة و بتيزي وزو لتكوين ا ،1967هذين المركزين في العمل ابتدءا من سنة 

  1. المختصين في إدارة الفنادق
برزت السياحة من خلال بيانات الاستثمار لمختلف  :السياحة من خلال المخططين الرباعيين 3-2

و , المخطط الرباعي الأول و المخطط الرباعي الثاني: القطاعات في هذا المخطط و لقد مر بمرحلتين هما
  :سنحاول عرض هذين المخططين كما يلي

الهدف المسطر من خلال هذا  ):1973 –1970(السياحة من خلال المخطط الرباعي الأول  3-2-1
سرير في نهاية العشرية و برمجة  90.000و  70.000لتصل ما بين  الإيواءالمخطط هو رفع قدرات 

  :سرير خلال نفس الفترة بهدف 35.000
  .تلبية متطلبات السياحة الداخلية و الدولية -
لكن في نهاية المخطط , حمامات معدنية 08مج السابق و إضافة ميزانية أخرى لإنجاز استكمال البرنا -

  2.سرير 26000سرير بعجز يقدر  9000تم إنجاز 
  .والجدول التالي يوضح توزيع الاستثمارات على مختلف القطاعات

  .جدول يوضح توزيع الاستثمارات على مختلف القطاعات :)07(جدول رقم 
  مليون : الوحدة

  ةـالمئوي النسـب  المبالغ المخصصة لكل قطاع  قـــطاعـــاتال

  %45  12400  الصناعــة
  %15  4140  الزراعـــة

الهياكــــل 
  %08  2307  الأساسيـــــــة

  %05  1520  السكــــــن
  %10  2718  التربيــــة
  %02.5  700  السياحـــة
  %02  585  التكويــــن

  %03.5  934  الضمان الاجتمــاعـــي
  %03.2  870  لإدارةا

  %03.0  800  متفرقــــات
  %03.1  760  النقـــــــــل

  %100  27730  المجمــــوع
 .1973- 1970إنشاء المخطط الرباعي الأول  ،وزرة التخطيط و التهيئة العمرانية :المصدر

                                                
  ,126خالد كواش، مرجع سابق، ص  1
، عدد خاص، مجلة علمیة محكمة، نصف سنویة، العدد الاستثمارات السیاحیة في الجزائر، دراسات في العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة، بلالطة مبارك 2
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نتوج و الجدول الموالي يوضح طاقات الإيواء المحققة في نهاية المخطط الرباعي الأول حسب نوع الم
  .السياحي

  
  .جدول يوضح طاقات الإيواء المحققة في نهاية الرباعي الأول :)08(جدول رقم 

  المجموع  المعدنية  المناخية  الحضرية  الصحراوية  المحطات الشاطئية  المنتوج السياحي
  6860  300  300  710  1250  4300  عدد الأسرة

  %100  %04.37  %04.37  %10.34  %18.22  %62.28  السنة المؤوية
  .وزارة السياحة: المصدر

  
إن هذه الفترة عملت على متابعة  ):1977 - 1974(السياحة من خلال المخطط الرباعي الثاني  3-2-2

عملية التهيئات السياحية غير المنجزة خلال الفترة السابقة و الشروع في إنجاز المنشآت الإضافية في 
و اعتمدت هذه المرحلة على  ،1980بل نهاية سرير ق 60000, سرير 95000إطار برنامج جديد لبلوغ 

حيث يلاحظ تحسن بالنسبة  ،41بلغت نسبة الأهداف المادية , تنظيم المبادرات الفردية و تشجيعها
 30 .1و  20للمخططين السابقين و التي كانت تقدر ب 

  .و الجدول التالي يبين توزيع الاستثمارات على مختلف القطاعات
  

  .يبين توزيع الاستثمارات على مختلف القطاعاتول جد :)09(جدول رقم 
  .مليون دج: الوحدة

  النسـب المئويــــة  المبالغ المخصصة لكل قطاع  القـــطاعـــات
  %43.5  48000  الصناعــة
  %10.9  12005  الزراعـــة

  %04.2  4600  الري-المياه
  %01.4  1500  السياحة

  %14  15500  البنية الاقتصادية
  %09  9947  تكوينالتربية و ال

  %13.3  14610  الشؤون الاجتماعية
  %01.3  1399  الإدارة

  %02.3  2520  دراسات مختلفة
  %00.1  155  الصيد

  %100  110236  المجموع
  .1977- 7419إنشاء المخطط الرباعي الثاني  ،وزارة التخطيط و التهيئة العمرانية: المصدر

حسب نوع ) 1977-1974(سياحي المنجز خلال الفترة و الجدول التالي يوضح توزيع طاقات الإيواء ال
  .المنتوج السياحي

  
  .جدول يوضح توزيع طاقات الإيواء المحققة في نهاية الرباعي الثاني ):10(جدول رقم 

  المجموع  المعدنية  المناخية  الحضرية  الصحراوية  المحطات الشاطئية  المنتوج السياحي
  8820  1700  300  2620  800  3400  الأسرةعدد 

  %100  %19.27  %03.40  %29.70  %09.07  %38.54  ة المؤويةنسبال
  .وزارة السياحة: المصدر

  
نتحدث عن ) 1979 –1967(قبل التحدث عن النتائج التي حققها القطاع خلال الفترة  :النتائج المحققة* 

  .المنشآت التي استحدثت من أجل تنظيم و تسيير القطاع لبلوغ الأهداف المسطرة
  :ات المنشأة خلال المخططين الرباعيينالمؤسس -

                                                
  .69بلالطة مبارك، مرجع سابق، ص  1
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 09 – 70أنشأت هذه الشركة بموجب الأمر رقم  ):SONATOUR(الشركة الوطنية للسياحة و الفندقة 
 .1970في جانفي 

الوكالة السياحية و الشركة الوطنية للسياحة قامة الوصاية بدمج المؤسستين  اختصاصاتو نظرا لتداخل 
  .1976جويلية  16المؤرخ في  66- 76لأمر رقم بموجب ا) ALTOUR(في مؤسسة  

من أجل  1970أنشأت هذه المؤسسة في سنة : )SONATHERM(الشركة الجزائرية للحمامات لمعدنية 
حيث أصبحت كلها ) الحمامات المعدنية(تنمية السياحة الداخلية و كلفت بإدارة و تسيير المراكز المعدنية 

 .تابعة لهذه المؤسسة
بهدف إنجاز و تحقيق الاستثمارات  1971أنشأت هذه المؤسسة سنة  ):ETT(السياحية مؤسسة الأشغال 

 .1976المؤرخ في أوت  78 –79وأصبحت عبارة عن شركة وطنية بمقتضى الأمر رقم ، السياحية
العليا بطاقة  الإطاراتالمتخصص في تكوين  1976كما تم إنشاء المركز العالي للسياحة والفندقة سنة 

 1.طالب 150تقدر بــ 
أصبح الطلب متزايد على السياحة الداخلية منذ السبعينيات  :السياحة من خلا المخططين الخماسيين 3-3

العطلة مدفوعة الأجر التي أصبح يرى فيها العامل فترة  إلىبسبب ارتفاع مستوى المعيشة و تغيير النظرة 
ة على ضوء التوجيهات التي جاء بها الميثاق لهذا حددت مواضيع جديدة للتنمية السياحي ،للترفيه عن النفس

الذي أعطى الأولوية للسياحة الداخلية لمواجهة الطلب الداخلي و مواصلة تشجيع  1976الوطني لسنة 
  2.السياحة الخارجية

 ،النتائج المتوصل إليها أهمو سنحاول التطرق الى الاستثمارات المنجزة خلال المخططين الخماسيين و 
  :بتنفيذ مخططين خماسيين و هما كما يلي 1989 –1986ترة حيث تميزت الف

  
تناول هذا المخطط العمليات  ):1984 –1986(السياحة من خلال المخطط الخماسي الأول  3-3-1

  :التالية
 .برمجة مشاريع الفندقة الحضرية -
 .توسيع الفندقة الصحراوية -
عات المحلية و القطاع الخاص كأنماط في تهيئة مناطق التوسع السياحي و اعتمادها من طرف الجما -

كما تم اقتراح مبالغ لإنجاز مشاريع و لكنها لم تنجز بسبب انهيار أسعار البترول في  ،المشاريع المستقبلية
 3.الثمانينات

و عليه  ،1980سرير سنة  50880تقدر بــــ  إيواءطاقة  إلىقد كان هدف هذا المخطط الوصول 
  4:المشاريع كما يليمشروع وزعت هذه  89برمج 

  
  .المشاريع المبرمجة في المخطط الخماسي الأول: )11(جدول رقم 

  المجموع  حمامات  مخيمات  حضري  مناخي  صحراوي  ساحلي  النوع

عدد 
  89  09  40  32  05  01  02  المشاريع

  16550  1650  1200  6900  1150  2350  3300  الأسرةعدد 

  .1980وزارة السياحة : المصدر
  

  :الإيواء المنجزة خلال هذا المخطط الخماسي الأول كانت كما يليأما عن طاقات 

                                                
  .127خالد كواش، مرجع سابق، ص  1
، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة الجزائر، احي في الاقتصاد الوطنيأھمیة القطاع السیعلي موفق،  2

  .53، ص 2002
  .70بلالطة مبارك، مرجع سابق، ص   3
  .1980، تقریر حول المخطط الخامس الأولوزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة،  4
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  .المخطط الخماسي الأول جدول يوضح طاقات الإيواء المنجزة خلال : )12(جدول رقم 
  المجموع  أخرى  حضري  معدني  صحراوي  شاطئي  المنتجات

  14732  5405  1148  2000  2144  4035  عدد الأسرة

النسب 
  %100  %36.68  %07.79  %13.57  %14.55  %27.38  ويةئالم

  .55ص  ،المرجع السابق علي موفق،: لمصدرا
  
خلال هذا المخطط أعطيت  ):1989 –1985(السياحة من خلال المخطط الخماسي الثاني  3-3-2

الأهمية للسياحة الداخلية و الشروع في تنفيذ برامج خاصة لاستقبال السياح الأجانب و كان الهدف هذا 
  :المخطط إلى

 .عة سياسة التهيئةمتاب -
 .تطوير الحمامات المعدنية و المراكز المناخية -
 .لا مركزية الاستثمارات و تنويع المتعاملين -
 1.التحكم في الطلب المتنوع -
مليون دينار جزائري لتحقيق هذه المشاريع فقد  1800هذا الغرض خصصت الدولة غلاف مالي قدره ل

  :يلي ما إلى 1989وصلت طاقات الاستقبال في نهاية 
  

  .1989طاقة الاستقبال الجزائري نهاية جدول يوضح  ):13(جدول رقم 
  القطاع

  النوع
  النسب المؤوية  المجموع  الخاص  العام

  %27.60  13327  1145  12182  البحري
  %13.10  6331  2250  3731  الصحراوي
  %10.60  5116  1528  3588  الحمامات
  %02.13  1030  76  954  الإقليمي
  %46.57  22498  17161  5337  الحضري
  %100  48302  22460  25842  المجموع

  /  %100  %46.5  %53.5  النسب المؤوية

  .1990وزارة السياحة : المصدر
  

  2.و فيما يخص تطور الإيرادات السياحية في الجزائر خلال المخطط الخماسي الثاني نجد
  .طط الخماسي الثانيجدول يوضح تطور الإيرادات السياحية خلال المخ: )14(جدول رقم 

  .مليون دج: الوحدة
  1989  1988  1987  1986  1985  السنوات
  720  502  487  489  460  الإيرادات

  .156ص  ،التطور السياحي في الجزائر ،الدين محمدي عز :المصدر
  
عرفت المؤسسات السياحية إعادة الهيكلة وفق  :المؤسسات المنجزة خلال المخططين الخماسيين -

  :لتاليةالمعايير ا
 .حسب المنتوج أوتخصيص المؤسسات حسب نوع النشاط  -
 .التكفل بمهمة الاستثمار يتم من طرف مؤسسات التسيير -

                                                
1 CNES, Contribution pour la redéfinition de la politique nationale du tourisme, Novembre 2002. 

  .156، ص 2002، رسالة ماجستیر، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم التسییر، جامعة الجزائر، التطور السیاحي في الجزائرعز الدین محمدي،  2
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 .عدم التركيز للأنشطة السياحية و لامركزية القرار-
و الهدف المرجو من هذه العملية هو التحكم الأمثل في تسيير وسائل و أدوات الإنتاج و تحقيق أمثل 

لذا تم حل المؤسسات السابقة مع الاحتفاظ بالبعض منها و تغيير مهامها و  ،الاستثمارية للمشاريع
  :المؤسسات التي نشطت في هذه الفترة هي

 .تم الإبقاء عليها و أوكلت لها بعض المهام: الشركة الجزائرية للسياحة
لتقنية للمشاريع لتقوم بالدراسات ا 1980أنشئت  ):ENET( المؤسسة الوطنية للدراسات السياحية

 .السياحية و القيام بمهمة التنسيق
تهتم بتنمية و تطوير مؤسسات  1980مارس  15أنشئت في  ):SNHV(الشركة الوطنية للفندقة الحضرية 

 .الفندقة الحضرية و تسييرها
بهدف تطوير المنشآت الخاصة  1980أنشئ في  ):ONCC(الديوان الوطني للندوات و المؤتمرات 

 .الملتقيات و المؤتمرات و تنميتها و تسييرها و مراقبتها بالندوات و
أنشئ هذا الديوان لتطوير السياحة و الأنشطة : الديوان الوطني للتنشيط و التطوير و الإعلام السياحي

 .المرتبطة بها و جمع المعلومات السياحية و المساهمة في التظاهرات التي لها علاقة بالسياحة
 .تم الإبقاء عليها نظرا لأهميتها: )SONATHARM(مات المعدنية الشركة الوطنية للحما

 .تم الإبقاء عليها لأهميتها في إنجاز المشاريع السياحية ):ETT(مؤسسة الأشغال السياحية 
ما عدا المؤسسة الوطنية للدراسات السياحية و المؤسسة الوطنية  1983لقد تم حل هذه المؤسسات في 

  1.يضها بمجموعة أخرى من المؤسساتتم تعو ،للإشغال السياحية
أما فيما يخص التكوين فقد تم حل مركزين في وهران و قسنطينة و أصبحت هناك  :التكوين السياحي -
  :مراكز للتكوين 3
 .طالب سنويا 100لتكوين الإطارات السامية بطاقة : المركز العالي للتكوين السياحي بالجزائر -
 .طالب سنويا 200زو لتكوين التقنيين بطاقة تقدر بــ معهد التكوين الفندقي بتيزي و -
  2.طالب 200معهد التكوين الفندقي ببوسعادة لتكوين التقنيين تقدر بطاقة  -
بعدما تناولنا المراحل التي مرت بها  :السياسة السياحية الجديدة في فترة الانتقال إلى اقتصاد السوق -4

توصلنا إلى  ،ة و أهم الانجازات التي حققها القطاع فيما سبقالسياحة الجزائرية عبر المخططات التنموي
خاصة الأجنبية التي يتم من  ،مما أدى إلى قلة الاستثمارات فيه ،أن القطاع لم يعط الأولوية التي يستحقها

  .خلالها الحصول على العملة الصعبة و الاستفادة من الخبرة و كذا تقنيات التسيير الحديثة التي تمتاز بها
من أجل هذا سارعت الجزائر إلى وضع برنامج الإصلاحات مع بداية التسعينيات و الذي يتجسد في  و

 ،إطار تشريعي و قانوني يخففان من الضغوطات التي تعاني منها الاستثمارات الوطنية الخاصة و الأجنبية
هذا المبحث التطرق و عليه سنحاول في  ،و تشجيعها حتى ترقى السياحة الجزائرية إلى المستوى الدولي

و كذا الإستراتيجية المتبعة من طرف الدولة للنهوض ) 2000-1990(لأداء قطاع السياحة خلال الفترة 
  .و في الأخير نتناول المؤشرات الحالية للقطاع السياحي ،به
في برنامج إصلاحات  1988شرعت الجزائر منذ سنة  ):2000-1990(أداء القطاع خلال الفترة  4-1

ية حيث بدأت السلطات تهتم بالبحث عن منتجات خارج المحروقات لرفع المداخيل من العملة اقتصاد
فهذا البرنامج يهدف إلى الانتقال من الاقتصاد المخطط إلى اقتصاد , الصعبة و توفير مناصب شغل

  :و تجسيدا لهذا البرنامج صدرت عدة نصوص تشريعية أساسية تنظم ،السوق
 .سسات العموميةاستقلالية تسيير المؤ -
 .وضع قانون النقد و القرض -
 .تحرير الأسعار و وضع قوانين المنافسة -
 .فتح المجال للاستثمار الوطني الخاص و الأجنبي و كذا الشراكة -
 .خوصصة المؤسسات العمومية -

                                                
  .130خالد كواش، مرجع سابق، ص  1
  .132نفس المرجع، ص  2
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ع و نظرا للدور الفعال للسياحة في اقتصاديات بعض الدول توجب على الدولة التوجه نحو هذا القطا
حيث تمتلك الجزائر قدرات  ،لتطويره و إدراجه ضمن سياسة التنمية الاقتصادية و الاجتماعية للبلاد

حيث تميزت هذه الفترة بتدهور القطاع لتأثره الكبير  ،سياحية هائلة تجعلها من أهم مناطق الجلب السياحي
لتشريعي للاستثمارات بالوضع الأمني و الظروف التي عرفتها البلاد خلالها رغم تطور الإطار ا

  1.الخاصة
خلال   :) 2000-1990( و سنحاول هنا التطرق إلى أهم المؤشرات السياحية خلال الفترة الممتدة  -

كما كان لحرب الخليج  1996-90ما بين سنة  18000 إلى 359895هذه الفترة انخفض عدد السياح من 
  .آثار سلبية على النشاط السياحي 1991في سنة 

و  ،2000- 1990الجزائر خلال الفترة  إلىتطور عدد السياح القادمين : لين المواليين يوضحانو الجدو 
  :على التوالي 2000- 1991تطور سعة الفنادق حسب النوع من 

   ).2000 -1990(توزيع وصول السياح خلال الفترة ):15(جدول رقم 

  الأجانب  السنة
الجزائريون المقيمون 

  مجموع السياح  بالخارج

1990  685815  451103  1136918  
1991  722682  470528  1193210  
1992  624096  495452  1119548  
1993  571993  555552  127545  
1994  336226  468487  804713  
1995  97648  421916  519576  
1996  93491  511477  604968  
1997  94832  539920  634752  
1998  107213  571234  678448  
1999  174611  607675  755286  
2000  175538  690446  865994  

  .وزارة السياحة و الصناعات التقليدية: المصدر
  

  ).2000-1997(مقارنة عدد السياح الوافدين على دول المغرب العربي خلال الفترة  :)16(جدول رقم 
  تونس  المغرب  الجزائر  السنة
1997  634752  3071668  3271623  
1998  678448  3227537  4795201  
  نهاية مارس 874126  نهاية سبتمبر 3184614  755286  1999
2000  865994  4100000  5057000  

  .وزارة السياحة و الصناعات التقليدية :المصدر
  

يوضح هذا الجدول أهمية القطاع السياحي في كل من تونس و المغرب حيث يصل توافد السياح في تونس 
مليون سائح سنة  إلىو تبقى الجزائر لم تصل حتى  ،ملايين سائح 4ملايين سائح و المغرب  5 إلى

  .و هذا ما يتطلب عناية و اهتمام خاص بقطاع السياحة لتحقيق أهدافه المسطرة ،2000
  ).2000-1990(المداخيل بالعملة الصعبة لقطاع السياحة خلال : )17(الجدول رقم  

199  السنوات
0  

199
1  

199
2  

199
3  

199
4  

199
5  

199
6  

199
7  

199
8  

199
9  

200
0  

المداخي
  100  80  74  28  45  32  49  73  74  84  105  ل

  .وزارة السياحة عن بنك الجزائر: المصدر

                                                
  .160، رسالة ماجستیر غیر منشورة، كلیة العلوم الاقتصادیة، جامعة سعد دحلب البلیدة، ص الاستثمارات السیاحیة في الجزائریزیة، حاج االله ح 1
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مليون دولار أمريكي سنة  105يوضح هذا الجدول ضعف المداخيل السياحية حيث أنها كانت تقدر بـ  
سنة مليون دولار أمريكي  100وعرفت تراجعا مستمرا و عادت إلى الارتفاع و وصلت إلى  ،1990
نجد أن الفرق شاسع رغم  ،و عند مقارنة هذه التدفقات النقدية مع التدفقات النقدية للدول المجاورة ،2000

فتونس بلغت إيراداتها السياحية   ،أن الجزائر تمتلك مؤهلات و إمكانيات سياحية لا تتواجد بهذه الدول
مليار دولار أمريكي  1.5ها السياحية أما المغرب فبلغت إيرادات ،1999مليار دولار أمريكي سنة  1.151

  1998.1سنة 
  ).1999 -1990( تطور عمال القطاع السياحي خلال ):18(الجدول رقم 
  1999  1998  1997  1996  1995  1990  السنوات
  12067  11437  10807  8522  7723  10897  العدد

  .وزارة السياحة: المصدر
  

  .تطور سعة الفنادق حسب الصنف : )19(الجدول رقم 
  المجموع  مناخي  معدني  صحراوي  ساحلي  حضري  السنة
1991  26286  18972  5026  3696  1006  54986  
1992  26928  18972  5026  3714  1284  55924  
1993  27874  19272  5146  3714  1284  57290  
1994  29304  20263  5415  3903  1350  60235  
1995  29689  19410  7615  3934  1352  62000  
1996  30980  20254  7946  4105  1410  34695  
1997  30826  20395  8663  4308  1510  65704  
1998  32777  23000  9000  4629  1575  70981  
1999  30213  15395  8390  6434  1844  62276  
2000  31506  19723  7679  63335  1844  67087  

  .وزارة السياحة و الصناعات التقليدية: المصدر
  

  .احية في الجزائر و تطويرهاإستراتيجية التنمية السي :رابعا
من أجل معرفة الوضعية الحالية للقطاع السياحي لابد لنا من  :الوضعية الحالية للقطاع السياحي -1

  .دراسة و تحليل التدفقات السياحية و طاقات الإيواء بالإضافة إلى الإطار التنظيمي للقطاع
ار ثلاثة قوانين تنظيمية تهدف إلى إعادة إصد 2003شهدت سنة  :الإطار التنظيمي للقطاع السياحي 1-1

  :تنظيم القطاع السياحي الجزائري و المتمثلة فيما يلي
 .الذي يحدد صلاحيات وزير السياحة 75-03المرسوم التنفيذي رقم -
 .الذي يتضمن الإدارة المركزية في وزارة السياحة 76-03المرسوم التنفيذي رقم  -
 .متضمن تنظيم المفتشية العامة في وزارة السياحةال 77-03المرسوم التنفيذي رقم  -
حدث انفصال بين قطاع السياحة و الصناعات التقليدية في  :الهيكل التنظيمي لوزارة السياحة  1-1-1

و بالتالي  ،حيث أصبح قطاع الصناعات التقليدية تابعا لوزرة المؤسسات الصغيرة و المتوسطة 2002سنة 
و ذلك من أجل تكييف الهيكل  76-03ة من خلال المرسوم التنفيذي رقم تم إعادة تنظيم قطاع السياح

  :و ذلك كما يلي ،التنظيمي لوزارة السياحة مع متطلبات التنمية المستدامة للسياحة
تتمثل مهمة الديوان الوطني للسياحة في ترقية و ترويج المنتوج السياحي  :الديوان الوطني للسياحة -

الأمر الذي يساهم في تحسين صورة  ،كة الدائمة في أهم المعارض الدوليةالجزائري من خلال المشار
الجزائر و إعادة الاعتبار للأعياد والمواسم التقليدية و الأقطاب السياحية من اجل جعلها مقصدا سياحيا 

كما أنه غير ممثل على  ،مستقبليا إلا أن لا يتمتع بوجود ممثليات له على المستوى المحلي و الجهوي
  2.ستوى أهم البلدان الموفدة للسياحم

                                                
1 CNES, op,cit,p 45. 

  .26/02/2003الصادرة في  -13: رقم الجریدة الرسمیة 2
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  .الهيكل التنظيمي لوزارة السياحة ):03(شكل رقم 

  

  
  .وزارة السياحة: المصدر

  
 ،مؤسس تسير سياحي تنشط على المستوى السياحي) 17(هناك سبعة عشر  :المنشآت العمومية 1-1-2

) 03(إضافة إلى ثلاث , موزعة عبر مختلف التراب الوطني ،ميةتتمتع بنظام المؤسسة الاقتصادية العمو
)  ENET(و مؤسسة وطنية بسيدي بلعباس  ن)تيزي وزو ،بوسعادة الجزائر(معاهد للتكوين السياحي 

  .للدراسة السياحية
بينما يوجد مفتشون عامون في  ،كما توجد مديريات فرعية على مستوى الولاية ذات الميل السياحي الواسع

  .ويسهرون على تطبيق سياسة, ولايات الأخرى يمثلون الوزير في مقر ولايتهمال
وعدة جمعيات مستقلة  ،ديوان سياحي موزعين عبر كافة التراب الوطني) 40(إضافة إلى وجود أربعين 

  . مهمتها ترقية السياحة و الحفاظ على البيئة
ري المنشأتان الرئيسيتان المكلفتان بتوزيع و يعتبر الديوان الوطني الجزائري للسياحة و النادي الجزائ

إضافة إلى بعض الوكالات الخاصة  ،واللتان توجدان تحت غطاء صناديق المساهمة ،المنتجات السياحية
  1.والتي سنتطرق إليهم لاحقا ،الخ...رتو صوما ،تور مثل باشا

بعد الاهتمام الذي  2000 عرف القطاع السياحي تحسنا ملحوظا منذ سنة :المؤشرات الحالية للقطاع 1-2
  :و لقد ظهر هذا من خلال المؤشرات التالية ،أصبح يحظى به من قبل السلطات العمومية

                                                
اجستیر غیر منشورة، إشراف طیب یاسین، كلیة العلوم الاقتصادیة و علوم رسالة م واقع السیاحة في الجزائر و آفاق تطورھا،ھدیر عبد القادر،  1

  .23، ص 2005/2006التسییر، تخصص نقود مالیة و بنوك، جامعة الجزائر 

 مدیریة الدراسات و المتابعة

 المفتشیة العامة

 دیوان الوزیر

 البرید و الاتصال مكتب

 الأمین العام

 وزارة السیاحة

 المكتب الوزاري للأمن الداخلي 

مدیریة التنمیة 
والاستثمار 

 السیاحي

المدیریة الفرعیة  -
  للتھیئة السیاحیة

المدیریة الفرعیة  -
لمتابعة مشاریع 

  الاستثمار
المدیریة الفرعیة 

للمنظومات 
الإعلامیة و 
 الاستشراف 

الفرعیة المدیریة  -
  للتكوین

المدیریة الفرعیة  -
لتطویر المؤھلات 

و البرامج 
 البیداغوجیة 

مدیریة الموارد 
 البشریة

مدیریة الشؤون 
القانونیة و الوثائق 

 و الأرشیف

المدیریة  -
الفرعیة للشؤون 

  القانونیة
المدیریة  -

الفرعیة للوثائق و 
 الأرشیف 

مدیریة التعاون 
 و الاتصال 

 المدیریة -
  الفرعیة للتعاون

المدیریة  -
الفرعیة 
 للاتصال

مدیریة الإدارة 
 العامة

المدیریة  -
الفرعیة 

  للمستخدمین
المدیریة  -

الفرعیة للمیزانیة 
  و المحاسبة

المدیریة  -
الفرعیة للوسائل 

 العامة

المدیریة الفرعیة  -
للتحلیل و التصور 

  السیاحي
المدیریة الفرعیة  -

للتقییس و رقابة 
  دة الجو

فرعیة المدیریة ال -
 عتماداتللا

مدیریة التصور و 
ضبط النشاطات 

 السیاحیة
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يسعى برنامج تنمية القطاع إلى زيادة التدفقات السياحية النقدية و البشرية و  :التدفقات السياحية 1-2-1
وهذا ما تحتاجه  ،دة الإنفاق بالعملة الصعبةفزيادة التدفقات البشرية يعني زيا ،هو أهم هدف يراد تحقيقه

  .التنمية الاقتصادية
إن عدد السياح يعرف تطورا متزايدا سنة بعد سنة بعد انتهاج السياسية الجديدة و تحسن الظروف و 

  ).2004 -2001(و من خلال الجدول الموالي نلاحظ تطور عدد السياح خلال الفترة , الأوضاع الأمنية
  ).2004- 2001(تطور التدفقات  السياحية خلال المفترة  ):20(جدول رقم 

  السنة
  2004نهاية جويلية   2003  2002  2001  الدول

  113169  146264  13770  98954  الاتحاد الأوروبي
  3553  4438  3815  2838  أمريكا الشمالية
  139  511  746  382  أمريكا اللاتينية

  5689  24898  25689  15945  آسيا
  73571  121332  75672  69644  إفريقيا

  2721  101198  61815  46290  منها المغرب
  500108  1166287  988060  901416  المجموع الكلي

  .45ص  ،2005نشرة  ،34رقم  ،الجزائر بالأرقام ،الديوان الوطني للإحصائيات: المصدر
د سجل معدل نمو وق, ارتفع عدد السياح الأجانب نسبة إلى عدد السياح الجزائر بين المقيمين في الخارج

حيث عرفت هذه المنطقة  ،إذ أصبح الأجانب يهتمون بالصحراء من جديد 20متوسط يقدر بــ 
ولقد سجلت عدد الليالي التي  ،الأجانب بالمغامرة و الاستكشاف لاهتمام انتعاشا نظرا لجمالها و تراثها و

  :قضاها الأجانب في الفنادق كما يلي
  ).2003- 2001(اح الأجانب خلال الفترة تطور عدد السي :)21(جدول رقم 

  السنة
  2003  2002  2001  الدول

  148271  145510  120394  الاتحاد الأوروبي
  11255  17026  14768  أمريكا الشمالية
  1563  841  442  أمريكا اللاتينية

  27128  36063  16820  آسيا
  27247  22932  23939  إفريقيا

  23223  13526  16799  منها المغرب
  370876  291930  225652  وع الكليالمجم

  .44ص  ،الديوان الوطني للإحصائيات: المصدر
الجزائر عرفت التدفقات النقدية تطورا  إلىو فيما يخص التدفقات النقدية وفقا لتطور عدد السياح الوافدين 

  :أيضا يوضحه الجدول التالي
  .عمليات الأسفار و الخدمات ،ميزان المدفوعات ):22(جدول رقم 

  .مليون دولار أمريكي: لوحدةا

  2003  2002  2001  السنوات

  خدمات
  854.8  1311.4  914  إيرادات
  17151  2697.7  2741  نفقات
  16296.2 -  1386.7 -  1827 -  رصيد

  أسفار
  112.0  111  100  إيرادات
  355  248  194  نفقات
  243 -  137 -  94 -  رصيد

  .44ص  ،الديوان الوطني للإحصائيات: المصدر
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بدأت تعرف اهتماما من طرف السلطات العمومية  200من خلال ما سبق نصل إلى أن السياحة منذ سنة 
نظرا لدورها في تحقيق التنمية من خلال توفير مناصب شغل و تأمين مصادر دخل جديدة بالعملة 

الإيواء و تجلى هذا الاهتمام بتبني إستراتيجية تنموية طويلة المدى تهدف إلى رفع طاقات  ،الصعبة
  .السياحي و تحسين نوعية الخدمات و الترويج السياحي الجزائري في الخارج

تتمتع الجزائر بمقومات و مؤهلات سياحية متنوعة و فريدة معترف بها دوليا من قبل الهيئات الدولية 
 حيث تمتاز الجزائر بواجهة ،المتخصصة التي تؤهلها إلى تطوير كل أنواع السياحة على مدار السنة
و هي موارد طبيعية ذات جلب ، بحرية شمالا و محيط من الرمال في الجنوب يتمثل في الصحراء الكبرى

كما تمتلك ثروات طبيعية و ثقافية غنية و متنوعة صنف جزء كبير منها من طرف منظمة , سياحي كبير
  .اليونسكو كتراث عالمي للإنسانية جمعاء

 لضعفاحة الجزائرية إلى المستوى المطلوب و هذا لا يعود لكن رغم كل هذه الإمكانيات لم ترقى السي
حيث أعطيت الأولوية  ،الموارد السياحية و إنما الاختيارات الاقتصادية التي أنتجتها بعد الاستقلال

لقطاعات اقتصادية مثل الصناعة الثقيلة و المحروقات إلى حساب قطاعات أخرى كالسياحة التي مرت 
  .ور لم تؤهلها لنمو سريع لدخول سهل في اقتصاد السوقبنمط من التسيير و التط

غير أنه في السنوات الأخيرة و بسبب تقلب أسعار النفط و عولمة الاقتصاد الدولي الذي يفرض استغلال 
أولت الجزائر عناية خاصة للسياحة و تم إعداد إستراتيجية تنموية طويلة المدى  ،كل الموارد المتاحة

أولها تحسين نوعية الخدمات السياحية المقدمة و رفع قدرات لإيواء السياحي و  لمواجهة تحديات عديدة
و هذا بتخلي السلطات العمومية عن الاستثمار و  ،تحسين صورة الجزائر في الأسواق السياحية العالمية

ة من التسيير من جهة و التحويل التدريجي لصلاحيتها للهيئات المحلية و الاتجاه نحو الشراكة و الخوصص
  1.جهة أخرى بدلا من التسيير الإداري المحض

تستمد السياسة السياحية الجزائرية لسنة  ):على المدى القصير( 2010برنامج التنمية السياحية لآفاق  -2
من خلال إعداد خطة للتنمية السياحية تمتد إلى  ،أسسها من التوجهات الواردة في برنامج الحكومة 2000
  :الصناعة السياحية من خلال بغية ترقية 2010غاية 

 .تهيئة مناطق التوسع السياحي كوسيلة لتشجيع الاستثمار -
وضع إجراءات تحفيزية لتجديد الحظيرة الحالية للفنادق و تعبئة الاستثمار الوطني و الأجنبي في هذا  -

 .الميدان
م في تحسين صورة والذي من شأنه أن يساه ،ترقية المنتوج السياحي كمصدر إضافي للدخل الوطني -

 .البلاد في الخارج
 .تشجيع الصناعة التقليدية و حمايتها باعتبارها جزء من تراث الأمة و ثقافتها -

- 2001و على هذا الأساس تم تسطير برنامج عمل وزارة السياحة و الصناعات التقليدية خلال الفترة 
ة كما تهدف هذه الخطة إلى تحقيق مجموعة تم من خلاله تجديد إستراتيجية للتنمية المستدامة للسياح 2010

من الأهداف الكمية و النوعية لبعث صناعة سياحية تنافسية من خلال الخوصصة و الشراكة و الاندماج 
  2.في السوق العالمي للسياحة

  :و تتمثل هذه الأهداف فيما يلي
  :تدامة فيما يليتتلخص الأهداف الكمية لبرنامج التنمية السياحية المس :الأهداف الكمية 2-1

 :و يتم ذلك من خلال بعث الاستثمار السياحي على مرحلتين: زيادة قدرة الاستقبال السياحي
يتم التركيز فيها على متابعة تحضير الأرضية المشجعة  2005إلى  2001تمتد من : المرحلة الأولى

سرير سنويا  4000سنوي بـ وقدر معدل الانجاز ال ،للاستثمار عن طريق التحكم و تهيئة العقار السياحي
  .سرير 20000التي تنجز تقدر بـ  2005و بالتالي فإن حصيلة الأسرة إلى نهاية 

 6000ستشهد هذه المرحلة تقدما في وتيرة الإنجاز السنوي  2010إلى  2000تمتد من : المرحلة الثانية
سرير  30000إلى  2010سرير سنويا بسبب زوال العراقيل تدريجيا ليصل العدد الإجمالي في نهاية 

 50000إضافي و هذا لتصبح طاقات الإيواء السياحي الإضافية المقرر إنجازها خلال هذه الفترة بـ 
                                                

  .187-186حاج االله حیزیة، مرجع سابق، ص ص  1
2 CNES, op,cit, p 49. 
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سرير ليصبح العدد الإجمالي  67000سرير تضاف إلى طاقات الإيواء المتوفرة و المقدرة بــ 
  .سرير 120000

واء السياحي تتبعها حتما زيادة في حجم الاستثمار إن الزيادة في طاقة الإي: زيادة حجم الاستثمار السياحي
مليون دج لخارج تكلفة العقار لكل سرير تنجز ليرفع  1.5لذا قدرت تكلفة الانجاز بسعر ثابت يساوي 

علاوة على الاستثمارات الأخرى التي ستنجز خلال نفس السنة  ،دج مليار 75 إلىحجم الاستثمار الخاص 
 .كل التنشيط السياحي و الترفيه و المخيماتهيا ،في مجال النقل السياحي

 15من التكلفة الإجمالية لإنجاز المشروع بــ   20و قد قدر سعر دراسات و أعمال التهيئة التي تمثل 
  1. مليار دج

كمرجع لتقدير التدفقات المستقبلية ففي تلك الفترة تم  1990تم الاعتماد في سنة : زيادة التدفقات السياحية
وحتى تتمكن الجزائر من  ،سائح أجنبي 685000سائح منهم  1137000ق سياحي يقدر بـ  تسجيل تدف

استرجاع التدفقات السياحية و أخذ مكانة لائقة في الأسواق السياحية الدولية يتوجب عليها القيام بأعمال 
تم تحديد  طارهذا الإترقية مستمرة من أجل إعادة بناء و تحسين الصورة السياحية للجزائر في الخارج و 

 :مرحلتين
يتم تدعيم عمليات الترقية من أجل الحصول على حصة في  2005إلى  2001من سنة : المرحلة الأولى

سائح  685000أي بتدفق سياحي يقدر بــ  1990السوق السياحية العالمية تعادل على الأقل حصة 
  .أجنبي

دل نمو التدفقات السياحية على الأقل عند ينتظر فيها استقرار مع 2010إلى  2006من : المرحلة الثانية
أما فيما يتعلق بالمواطنين المقيمين بالخارج  ،سائح أجنبي 1200000مما يسمح باستقبال    15معدل 

سائح  950000الذين سيزورون الجزائر خلال نفس الفترة فمن المتوقع أن يستقر عددهم في حدود  
و بالتالي فإن التدفقات المتراكمة   10يقدر بــ على أساس معدل نمو سنوي ثابت  2010بحلول 

  2.سائح 2180000إلى نحو  2010ستصل في آفاق 
منصب  10000هو  2005إن عدد مناصب الشغل التي سيتم إنشاؤها في سنة : خلق مناصب شغل جديدة

 400000ليصل مجموع مناصب الشغل الإضافية إلى  ،منصب غير مباشر 30000شغل مباشر و 
 .منصب

منصب عمل مباشر و  25000هو  2010على أساس عدد مناصب الشغل الجديدة التي ستحدث في آفاق و
أو على  ،منصب شغل 100000منصب عمل غير مباشر ليبلغ العدد الإجمالي في نهاية الفترة  75000

على  يتحتمساعتبار أن المؤسسات السياحية و الفندقية لم تستغل الاستغلال الأمثل و بالدخول في الشراكة 
المسيرين استغلال كل الأنشطة و تحسين الخدمات السياحية و بالتالي توفير مناصب عمل جديدة في شتى 

  3.المجالات
أما  ،مليون دولار أمريكي 685قدرت تكاليف السواح الأجانب بــ : زيادة المداخيل بالعملة الصعبة

وعليه الإيرادات  ،مليون دولار أمريكي 430المواطنون المقيمون بالخارج فقد قدرت إيراداتهم بـت 
مليون  622أما عن النقل فتصل إلى ) خارج تكاليف النقل(مليار دولار أمريكي  1الإجمالية ستصل إلى 

 2010.4مليار دولار أمريكي في نهاية  1.6و بالتالي فإن الإيرادات النقدية ستقارب  ،دولار أمريكي
  :النوعية فيما يلي تتمثل الأهداف : الأهداف النوعية 2-2

تمثل نوعية الخدمات نقطة ضعف بالنسبة للقطاع السياحي الجزائري لذا كان لابد : تحسين نوعية الخدمات
 :وأهم المقترحات لتحسين النوعية ما يلي ،من معالجة هذا الأمر من طرف السلطات بطريقة جيدة

 .رف المرتبطة بالسياحةالنشاطات و الح ،متابعة عمليات الضبط و التنظيم و الرقابة -
                                                

1 Ministère du tourisme et de l’artisanat, Eléments de la stratégie de développement durable du tourisme, Horizon 
2010, Janvier 2001, p 32. 
2 Ibid, p 55. 

  .174-173حاج االله حیزیة، مرجع سابق، ص ص  3
  .174نفس المرجع، ص  4
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 .رفع مستوى التسيير الفندقي و السياحي و الخدمات العامة المرتبطة بالسياحة  -
حماية المستهلك و المحافظة على  ،الوقاية الصحية, تحسين البيئة السياحية من خلال النظافة العمومية -

 .الموارد الطبيعية و التراث الثقافي و أمن و سلامة الأشخاص
مكاتب الصرف على مستوى الموانئ و المطارات و المراكز الحدودية و الأقطاب السياحية و فتح  -

 .الفنادق بالتشاور مع القطاع المصرفي
 .تكييف وسائل النقل مع الطلب السياحي و تحسين خدمات النقل الجوي و البحري -
 1.احية خاصة في الجنوبتكثيف الشبكات و الوكالات المحلية لربط مختلف الأقطاب و المدن السي -

 :تستدعي هذه الوظيفة الإستراتيجية تكريس جهود على كل المستويات و ذلك من خلال: الترقية السياحية
إعادة تنظيم و تقوية أداة الترقية السياحية المتمثلة في الديوان الوطني للسياحة من خلال تزويده  -  

تقييم الوظائف السامية و تكريس دور الاحترافية في  و تحديد و ،بمندوبيات جهوية و ممثليات في الخارج
 .النشاط الترقوي

إعداد مخطط إعلامي على مدار السنة عن طريق الإعلان و الإشهار في القنوات المتخصصة و  -  
و مواقع على شبكة الانترنت و تنظيم أحداث ثقافية ذات أبعاد دولية عبر  ،إصدار مجلة سياحية متخصصة

 .السياحية العالميةمختلف الأقطاب 
إشراك الحركات الجمعوية و الثقافية و المنظمات المهنية في إبراز المنتج السياحي و تحسين الشعبية  -  

 .بأهمية المنتج السياحي و فوائده
 .تحسين و تكثيف مشاركة الجزائر في الصالونات و التظاهرات السياحية الدولية -  
 2.إعداد دراسات السوق -  

إن تدعيم الإدارة السياحية على المستوى المحلي : اطات السياحية على المستوى المحليتأطير النش
بالمعدات و الوسائل الضرورية للقيام بالمهام المختلفة أدى إلى ظهور المجلس الأعلى للسياحة كما تم 

ة  النشاطات بالإضافة إلى تشريع قوانين متعلقة بتطوير و ترقي ،إعداد قانون أساسي خاص به يحدد مهامه
السياحية كما يتم دراسة إنشاء شرطة سياحية متخصصة لحماية المواقع السياحية و الثقافية و الأثرية و 

 .السهر على حماية أمن و سلامة السائح
  :2010الوسائل المدعمة لتحقيق أهداف البرنامج لآفاق * 

 174منطقة من أصل  20على تهيئة يهدف البرنامج : تهيئة المناطق السياحية و تحديد العقار السياحي
و يبقى اختيار مواقع البناءات و المنشآت السياحية قائما على  ،منطقة للتوسع السياحي كمرحلة أولى

 .و تمثل عملية التهيئة أداة لتوجيه الاستثمار ،احترام القوانين و التنظيم المتعلق بحماية التراث الثقافي
لابد من تكييف طريقة التمويل مع : لمنشآت السياحية و الفندقيةتمويل المشاريع و إعادة الاعتبار ل

و إنشاء بنوك متخصصة في  ،خصوصيات الاستثمار السياحي و تشجيع البنوك على تقديم قروض له
 .تمويل المشاريع السياحية
ديث تمثل الموارد البشرية عنصرا أساسيا في القطاع السياحي كذلك استوجب تح: دعم التكوين و التأهيل

و إنشاء مراكز تكوين  ،برامج التكوين و فتح مراكز بحث للمؤطرين و إدماج الحرف في منظومة التكوين
بالإضافة إلى ذلك لابد من اختيار المنتوجات التي يتوجب تنميتها و لقد تم  ،عبر مختلف التراب الوطني

بالإضافة إلى  ،أن تحققه مستقبلا الاعتماد في هذه الإستراتيجية على السياحة الصحراوية و هذا لما يمكن
 3).الحموية(و المعدنية  ،المغامرات والرياضة ،الثقافية ،السياحة الشاطئية ،سياحة المؤتمرات والملتقيات

لقد أدركت الدولة الجزائرية ضرورة  ):المدى المتوسطعلى ( 2015برنامج التنمية السياحية لآفاق  -3
 2000إذ شرعت الوزارة الوصية في سنة  ،ائه المكانة الحقيقيةتعزيز قطاع السياحة و عصرتنه و إعط

و خلصت إلى صيغتها ) رعلى المدى القصي( 2010في إعداد خطة حول تطوير قطاع السياحة في آفاق 
 "2010مخطط أعمال للتنمية المستدامة للسياحة في الجزائر آفاق " :تحت عنوان 2001النهائية في سنة 

تنفيذ هذا المخطط بات من الضروري إدخال بعض التعديلات لمسايرة  و وبعد مرور سنتين على

                                                
1 Ministère de tourisme et de l’ Artisanat, op, cit, p 66. 
2 Ibid, p 71. 
3 Ibid, p 63. 



 155

على المدى المتوسط  2015فجاءت بمشروع جديد رسمي آفاق  ،التطورات الجديدة داخليا و خارجيا
لتحديد الأهداف الكمية و النوعية و إجراءات دعم و ترقية الاستثمار السياحي بالإضافة إلى المنتجات 

التي سنتحدث عنها  2025ناهيك عن إستراتيجية التنمية السياحية لآفاق  ،2015سنة الواجب ترقيتها ل
  .لاحقا

إن تفعيل قطاع السياحة يبقى رهين قدرات التقدم في تنفيذ خبراتها الأساسية  :أهداف البرنامج 3-1
  :و الأهداف النوعية و الكمية المسطرة ،لتطويره

  :ف فيما يليتتمثل هذه الأهدا :أهداف البرنامج 3-1-1
 .الدينية و الحضارية ،تثمين الطاقات الطبيعية و الثقافية -
 .تحسين نوعية الخدمات السياحية -
 .إعادة الاعتبار للمؤسسات الفندقية و السياحية -
 .المساهمة في التنمية المحلية -
 .المحافظة على البيئة و الفضاءات الهشة لتوسيع السياحة البيئية -
 .الطلب الوطني المتزايد باستمرار قصد تقليص عدد المتوجهين إلى الخارج لقضاء العطلتلبية حاجات  -
يشكل حجم مشاريع الاستثمار في القطاع السياحي في السنوا الأخيرة  :الأهداف الكمية للبرنامج 3-1-2

الخام خلال من الناتج الداخلي   1انطلاقة لتعزيز الانتعاش المستدام للقطاع الذي لم يساهم سوى بــ 
  :وأهم المؤشرات القطاعية ما يلي ،العشريات الماضية

و التي عاشتها ) 2000 –1990(عرفت العشرية الماضية و الممتدة  :زيادة التدفقات السياحية البشرية -
وهذه الظروف الاستثنائية التي عاشتها الدولة  ،كبير في التدفقات السياحية نحو الجزائر ،الجزائر تراجع

سمحت بتطور محسوس  ،غير أن تحسن المحيط السياحي في السنوات التي تلت هذه الفترة ،ريةالجزائ
  .للقطاع

سائح  988000من عدد السياح الوافدين إلى الجزائر بحوالي  2002حيث بلغ الرقم المحصل عليه سنة 
ضا خلال ن هذه الحركة ستتجه نحو زيادة التدفقات أيأو   25أي أكثر من , أجنبي 251000منهم 

  :و ذلك كما يلي 2015-2004المرحلتين 
خلال هذه المرحلة لثلاث سنوات  10بتطبيق نسبة متوسط بــ  : 2007 –2004المرحلة الأولى 

سائح  679000إلى  2007سيصل عدد السواح الوافدين إلى الجزائر في نهاية ) 2002 –2000(الأخيرة 
  .أجنبي متوقع

إن تطور التدفقات خلال هذه المرحلة تم الحصول عليه بتطبيق نسبة نمو  : 2015 –2008المرحلة الثانية 
 ،2008ابتدءا من )  0.5(أعيد تعديلها سنويا بنصف نقطة ) 10(متوسط التدفقات عند بداية العشرية 

 1507000 إلىالرقم المتحصل عليه لهذه المرحلة أي عدد السياح المتوقعين بتطبيق هذه النسبة سيصل 
  .سائح 1200000على   2008فسنحصل في نهاية  2008سائح في 

بأن المنظمة  ،التنمية المستدامة للسياحة في الجزائر إستراتيجيةو للعلم فإنه قد ورد في وثيقة مخطط 
، 2015العالمية للسياحة تعتبر لأن الجزائر لها فرصة كبيرة لبلوغ عدد أربع ملايين سائح أجنبي في آفاق 

فإن عدد السياح المترقبين في  ،ت السابقة و الاستقرار المرحلي لدخول السياح الأجانبوبناءا على التقديرا
  .سائح أجنبي 1900000سائح منهم   3100000سيقارب  2015حدود 

  :هذه التدفقات السياحية المتوقعة في المرحلتين السابقتين لا يمكن أن تتحقق إلا عن طريق ما يلي
 .لطاقات الإيواء الجديدة الاستغلال الأمثل و العقلاني -
 .إعادة تأهيل الحضيرة الفندقية الموجودة للتماشي مع التغيرات و الرغبات المتغيرة للمستهلكين -
واستعمال الاقامات ذات الأهمية  ،تطوير أشكال جديدة للإيواء على غرار الفنادق بإعادة تأهيل القصور -

 ).الخ...الباي ،الداي (التاريخية 
 .ح المولعين بسياحة الصيد و الرياضةجلب السيا -
لترويج صورة البلاد و المنتجات السياحية الجزائرية في ، الإسراع في وتيرة الخوصصة و الشراكة -

ضف إلى هذا كله فإنه التحسين المستمر و الدائم للمحيط الاقتصادي و تحرير الخدمات سيساهم   ، الخارج
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و كذا تفعيل الشركاء الآخرين كتنوع و تحسين قدرات و طرق  ،ةبصورة جلية في زيادة التدفقات السياحي
 . النقل الداخلية و الدولية الذي يسهل عملية تنقل الزبائن

لا يمكن تصور تدفقات سياحية أكبر دون وجود طاقات إيواء أكبر و أكثر جودة  :زيادة طاقات الإيواء -
ة لتنمية و رفع طاقات الإيواء عبر المرحلة لذا فإن المخطط اهتم بهذا الجانب و وضع خط ،و فعالية

و قد تم وضع هذه التنبؤات بناءا على  ،2015 –2008و المرحلة   ،2007 –2004الممتدة ما بين 
  :الإحصائيات المرجعية المحصلة من المديريات المكلفة بالسياحة على مستوى الولايات و ذلك كما يلي

ركز في  2015ن مخطط أعمال التنمية المستدامة آفاق بالرغم من أ :2007 –2004المرحلة الأولى 
 ،إلا أنه في واقع الأمر و الملاحظ أن هناك غياب لهذا العقار المهيأ ،بدايته على تهيئة العقار السياحي

سرير حيز  8300دخول   2001إلا أنه تم تسجيل منذ بداية   ،بالإضافة إلى عدة مشاكل معيقة للقطاع
  .فندق 115الاستغلال بعد انجاز 

و التي اتسمت بمحيط يمكن أن نقول عليه غير ملائم تركزت جهود  2004و في السنوات التي سبقت عام 
تم , و عبر مختلف ولايات الوطن 2002ففي نهاية سنة  ،المتعاملين أساسا على مشاريع الفندقة الصغيرة

  .سرير 38000و بطاقة إيواء تقديرية في حدود  75تسجيل  
مشروع استثماري بالرغم من كونها في مستوى انجاز يصل  254الفترة توقف ما يقارب   و عرفت نفس

ضف إلى ذلك أن هناك طلبات الاستثمار لا  ،سرير 17000بطاقة إضافية مقدرة بحوالي   50إلى  
 671والتي بلغ عددها  ،2002تزال معطلة بسبب عدم الحصول على قطع أرضية إلى غاية نهاية 

  .سرير لا تزال تمثل مخزون فعلي غير مستغل 50000إيواء تقديرية بــ  مشروع بطاقة
و  2007 –2004إن إزالة مختلف العقبات سيسمح باستكمال المشاريع في طور الانجاز خلال الفترة 

  .سرير تدخل حيز الاستغلال  13750سرير بطاقة سنوية إلى حدود  55000المقدرة بــ 
إن طاقات الإيواء في هذه المرحلة ستعرف أقل أهمية من المرحلة  :2015 –2008المرحلة الثانية 

 07وبالتالي نموا سنويا متوسط يتوقع تقديره بــ , و هذا مرده إلى أسباب اقتصادية و تجارية ،السابقة
  هذه النسبة إذا تحققت فعلا ستكون معقولة للمحافظة على ديمومة تطوير النشاطات السياحية.  

سرير  60000ستكون أكثر من  2015 –2008قة الإضافية المحتملة في نهاية المرحلة و عليه فإن الطا
سرير التي تم  72000ومنه و انطلاقا مما سبق إضافة إلى  ،سرير 10000بمتوسط سنوي قدره  

و  ،سرير 55000هي   2007 –2004فإن الطاقات التي تم توقعها للمرحلة  2002إحصائها في نهاية 
 ،2015سرير في آفاق  187000سرير أي بمجموع قدره  60000هي  2015 –2008ة المرحلة الممتد

  .سرير 11500وطاقة سنوية لكل مرحلة تقدر بــ 
إن تطوير هذه الطاقات في إطار الاستثمار الخاص الوطني و الأجنبي يستوجب توفير كل التسهيلات و 

  .التشجيعات من طرف الدولة
المؤشرات العالمية كلها اليوم تدل على إن الاستثمارات السياحية العلمية إن  :تنمية الاستثمار السياحي -

وسيبقى ربما القطاع الوحيد الذي يمكن أن يصمد لأي نوع من الركود الاقتصادي  ،ستعرف نموا متواصل
  :وهناك مجموعة من العوامل الجديدة تفسر هذه التوقعات و التي نذكر منها, في العالم

 .تصادي العلمي الذي سيشجع الاستهلاك خصوصا في مجال السياحةعودة النمو الاق -
تقريب المسافة بين  إلىالتطور التكنولوجي السريع لوسائل الإعلام و الاتصال الذي سيؤدي بدوره  -

 .المستهلك و المنتج السياحي
و عليه فإن في ظل هذه التغيرات أصبحت المنافسة على جلب الاستثمارات السياحية جد شرسة بين الدول 

فقامت باتخاذ التدابير اللازمة عن طريق الوزارة  ،الدولة الجزائرية تدرك حتما ضرورة هذا التنافس
لتدعيم ذلك من خلال الوتيرة التوسيعية التي سيعرفها الاستثمار السياحي  2015وجاءت آفاق , الوصية

هذه ) 2015 - 2008(و، )2007 - 2004(الجزائري خلال العشرية القادمة حسب مرحلتين مختلفتين 
وذلك اثر العمل الترويجي الذي يبادر به  ،المشاريع يضمن البعض منها الشراكة أو استثمار أجنبي مباشر

 :القطاع و ذلك كما يلي
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هذه المرحلة نمو القطاع فيها مرهون بالمشاريع المسجلة و تلك المتوقعة  :2007 - 2004المرحلة الأولى 
و إنه من المتوقع انجاز طاقة إيواء إضافية مقدرة  ،2007 -2004لال المرحلة و التي سيتوقع إنهائها خ

و إذا اعتمدنا  ،من طرف المتعاملين محصلة في المشاريع طور الانجاز و المتوقعة ،سرير 55000بــ  
 مليار دج  82.5مبلغ يقدر بحوالي  إلىفإن الاستثمارات تصل  ،مليون دج لسرير الواحد المنجز 1.5نسبة 

  .في نهاية المرحلة
انطلاقا من المشاريع المبادر بها و المنجزة في هذه المرحلة و التي هي  :2015 -2008المرحلة الثانية 

 150سرير المنتظرة سيتم انجازها بفضل استثمار متوقع بــ  60000من النوع المتوسط و الرفيع فإن 
ومنه فإن الاستثمار  ،ون دج للسرير الواحدملي 2.5بتبني كلفة متوسطة للإرجاع تقدر بــ  ،مليار دج

مع الإشارة إلى أن مبالغ اقتناء  ،مليار دج 232.5نحو  إلىسيصل  2015- 2008المتوقع خلال المرحلة 
وهذا راجع للفوارق الكبيرة التي تبقى تميز سوق العقار  ،القطع الأرضية ليست محسوبة في هذا التقييم

  .الجزائري
  :2015تقييم برنامج  3-2
لا يخف على أحد الآثار الاقتصادية و الاجتماعية الايجابية للتنمية  :الجوانب الايجابية للبرنامج 3-2-1

  :غير مباشر في  وفهي تساهم بشكل مباشر أ, السياحية
بالإضافة  ،من خلال جلب العملة الصعبة و خلق مناصب شغل جديدة :زيادة الدخل الوطني و الفردي -

لأن السياحة كما رأينا سابقا قطاع مكمل و متكامل مع القطاعات  ،الأخرى تحريك القطاعات إلى
عازمة على الاستفادة من هذه  2015والجزائر من خلال مخطط التطوير لآفاق  ،الاقتصادية الأخرى

  .الإيرادات مضاعفةالآثار من خلال زيادة مناصب الشغل و 
معتمدة من طرف المنظمة العالمية للسياحة تبين أن إن النسبة ال :زيادة مناصب الشغل وطاقات الإيواء -

و ذلك حسب  ،منصب شغل غير مباشر 1.5و  ،منصب شغل مباشر 0.5إنجاز سرير واحد يعني أنشاء 
وعليه فإن مؤشر تقدير مناصب الشغل المحدثة في السياحة متعلقة بعدد الأسرة المنجزة  ،المنشأ ة السياحية
فإن طاقات الإيواء يقدر أن  2015التطوير السياحي في الجزائر لآفاق و حسب برنامج  ،من طرف الدولة

 2010بعدما كان مقدار في سنة  5.65بنسبة نمو تقدر بــ  ،2015سرير في سنة  187000تصل 
و عليه فإن مناصب الشغل التي سيتم استخدامها   6.80بنسبة نمو تقدر بــ  ،ألف سرير 157بحوالي 

أي بمجموع يصل  ،منصب شغل غير مباشر 173500صب شغل مباشر و من 57500هي  2015سنة 
  .منصب عمل 230000إلى 

و الذي يتوقع  ،2015إن ارتفاع نسبة الوافدين إلى الجزائر حسب برنامج  :زيادة الإيرادات السياحية -
بإمكانه أن يزيد من تطور  ،13بنسبة نمو تقدر بــ  ،2015سائح في سنة  3098531 إلىأن يصل 

والتي  ،2000مليون دولار أمريكي مسجلة سنة  133الإيرادات من خلال التقدير الذي ارتكز على أساس 
أما إيرادات الجزائريين  ،اعتمدت كمرجع أساسي لتحديد مؤشر النفقات المتوسطة السنوية لكل سائح

لوصول إليها في سنة  وعليه فإن المداخيل السنوية المتوقعة ا ،يمكن التحكم فيها فلاالمقيمين بالخارج 
و ذلك من خلال تطبيق الإنفاق المتوسط لكل سائح و المقدر بــ  ،مليار دولار أمريكي 1.3هي  2015

مليون دولار أمريكي المحققة في سنة  133بناءا على  ،سنويا 3بزيادة تقدر بــ  ،دولار أمريكي 520
  ).مليون دولار أمريكي مضروبة في عشرة 133(أي  ،2002
مليار دولار أمريكي في آفاق  6.4 إلىمالا فإنه سيصل مجموع إيرادات النظرية المحلية المحصلة و إج

2015.  
أشرف معالي وزير تهيئة الإقليم و البيئة  ):المدى الطويلعلى ( 2025برنامج التنمية السياحية لآفاق -4

لى تنصيب اللجنة بفندق الأوراسي ع 2007أوت  4يوم السبت  شريف رحماني/ و السياحة السيد
المرتقب تنظيمها خلال شهر  2025التحضيرية للجلسات الوطنية من أجل تنمية السياحة إلى غاية آفاق 

  .2007ديسمبر 
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و تضمن اللجنة المذكورة من بين أعضائها إطارات سامية تنتمي إلى مختلف المؤسسات التابعة للقطاع 
و من بين , العلمي و عدد من الخبراء و المستشارينالسياحي فضلا عن وزارة التعليم العالي و البحث 

  :المهام الأساسية المسندة للجنة
 .ضمان التنسيق لكافة العمليات المتعلقة بتحضير الجلسات الوطنية للسياحة -
 .الإصغاء و التسجيل و المشاركة في النقاش مع مختلف المتعاملين -
 .2025لتنمية السياحية إلى غاية آفاق إعداد خبرة تثبت و إعادة اعتماد إستراتيجية ا -

  :و على هذا الأساس فإن اللجنة التحضيرية مكلفة على وجه الخصوص
التأكد والسهر على الانسجام و التماسك لكافة المعلومات و الدلائل المتعلقة بالعمليات ذات الصلة  -

 .بالسياحة
 .التأكد والسهر على سيلان المعلومات المتعلقة بالمهمة -
الصادرة عن مختلف الشركاء المعنيين و الذين لهم الإيحاءات و  ،التأكد من جمع و نشر كل الملاحظات -

 .علاقة بالسياحة
 .استغلال الخبرة و الكفاءة لأشغال الجلسات الوطنية التي تدخل في إطار مهامها -
غاية آفاق  إلىللسياحة إشراك كل مبادرة وطنية أو دولية تدخل في إطار التحضيرات للجلسات الوطنية  -

2025.1 
عبد العزيز بوتفليقة بنادي الصنوبر / احتضن السيد رئيس الجمهورية 2008و في شهر فيفري 

و  ،2025و كان الهدف هو وضع إستراتيجية واضحة مع آفاق  ،الشخصيات الفاعلة في القطاع السياحي
  .الميةهذا حتى تصبح الجزائر قبلة موجهة و إدراجها ضمن السياحة الع

جلبا في السنوات الأخيرة لذا لابد من قد بان بأن تحسن الوضع  الأمني  عبد العزيز بو تفليقةو قال السيد 
إن السياحة هي تربية كل مواطن و قدرته على الترحيب ": و قال السيد :تثمين علامة الجزائر السياحية

  . "بالآخر يرحب به بالابتسامة و يساعده و يحل مشاكله
فهي أولا  ،و لكن السياحة ليست الفنادق المعتبرة الفخمة ،لو نحب أن نبني الفنادق الفخمة: "أيضا و قال 

فلو جاء  ،فمن تقاليد الضيافة لابد أن نرحب بالآخر ،التربية نتاع كل مواطن على الترحيب بالآخر
  2."فالبترول هو مورد محدود ،ليصرف العملة الصعبة فنحن بحاجة إليها

بهدف إضفاء الديمومة على تنمية الفروع الخمسة  :ء الخمسة لتبني تفعيل التحول السياحيالشركا 4-1
  :يتوجب معرفة الفئات المطلوبة اقتناءها و هي خمسة فئات ،للمفهوم الجديد للسياحة الجزائرية

بدلا من مجرد مستهلكين تتجاذبهم عروض مختلفة " فاعلين ،مستهلكين"الذين يتحولون إلى : السواح
 .فئة تحتاج إلى الطمأنة و الشعور بالحلم, الوجهات المنافسة

 ،قادة الرأي الوسطاء من التجار و غير التجار ،الصحفيين ،المرشدين ،الناقلين ،وكالات السفر: الموجهون
 .في حاجة إلى مؤشرات قوية عن تحسين التنظيم السياحي" السفراء التجار"هؤلاء 

 .و الراغبين في ضمان مقابل عن الاستثمار السريع و الآمن: المستثمرون المرقون المطورون
 .أصحاب المطاعم و الناقلون ،أصحاب الفنادق

كما يجب إعلامه  ،و بآثارها السيئة المحتملة ،تحسين بالنتائج الايجابية و السلبية إلىو يحتاج : المواطن
 3.بإمكانية مساهمته المباشرة في النهوض بسياحة نوعية مستدامة

يفرض المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية  :2025أهداف التنمية السياحية المادية و النقدية لآفاق  4-2
عدد  ،المداخيل ،عدد الأسرة(بتعريف الأهداف المادية و صيغة الميزانية المطلوبة لبلوغ ذلك  2025
الأعمال للمخطط يتعلق الأمر بحديد خطة  ،و بصيغة أخرى) الخ...العمال الواجب تكوينهم ،السواح

  .التوجيهي للتهيئة السياحية

                                                
1 Tourisme et Mobility, Tourisme- Horizon 2025, préparation on des assises nationales, Bulletin d’information N°4 , 
Touring club d’ Algérie, 2007, p14. 

  .سا22:30سا إلى 21:30، 27/06/2008، حوریة حراث، التلفزة الجزائریة الأولى، مدیریة الأخبار الجزائر أولى بالاكتشاف 2
المخطط الاستراتیجي، الحركیات الخمسة و برامج الأعمال السیاحیة ذات ، ) SDAT، 2025م،ت،ت،س، ( خطط التوجیھي للتھیئة السیاحیة، الم 3

  .10، وزارة تھیئة الإقلیم و البیئة و السیاحة، ص الأولویة
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ضمان الانطلاق السريع الصالح للسياحة  إلىأيضا  2025يرمي المخطط التوجيهي للتهيئة السياحية 
  .الجزائرية

  
و يحدد هذا المخطط  :مخطط الأعمال بأهداف مادية و نقدية إذ يركز المخطط التوجيهي على -  

 إلىفخطة الأعمال ترمي  ،2015 –2008هداف نقدية للمرحلة الأولى بالأهداف المادية و يرتكز على أ
  2025.1مليون سائح في آفاق  11تلبية الطلب الدولي و الطلب الوطني الذي سيزيد عن 

على سبيل المثال ، عدد الأسرة التجارية المطلوب توفيرها: 2015- 2008الأهداف المادية للمرحلة الأولى 
  .سرير تجاري 220000تمتلك تونس ليوم  ،ون سائح في ظروف جيدةملي 6.5و من أجل استقبال 

 ،الجيران) Ratio(باحترام نفس نسب  ،مليون سائح 2.5هو استقبال  2015إن هدف الجزائر في آفاق 
 .سرير من النوعية الجيدة 75000 إلىفهي تحتاج 

  .ما يقارب نصف قدرة الاستقبال المتوقع: هدف الأقطاب ذات الأولوية
سرير  10000من الطراز الرفيع في المدى القصير جدا و  30000منها : سرير بمقاس دولي 40000أي 

 .إضافي في المدى المتوسط
 .مقعد بيداغوجي 91.600و ) بشكل مباشر و غير مباشر ( منصب شغل  400000خلق 

يقدر  ،سياحةخطة الأعمال لوضع الجزائر على طريق ال :2015- 2008الأهداف النقدية للمرحلة الأولى 
  .مليار دولار أمريكي 2.5بــ  2015-2008الاستثمار العمومي و الخاص الضروري بين 

 ،)الاتصال(الهياكل الطبيعي  ،المادي و غير المادي ،يمكن تقدير الاستثمار الإجمالي العمومي و الخاص
في استثمارات دولار أمريكي  55000 ،)بكل الترتيبات(دولار أمريكي لكل سرير يوضع  60000بــ 

  . دولار أمريكي في استثمارات غير مادية 5000مادية  و 
يتوقع أن يزيد  ،سرير التي يعتزم وضعها في الأقطاب السياحية السبعة للامتياز 40000و من أجل توفير 

 350أي  ) 2015لآفاق (سنوات  7على مدى  ،مليار دولار 2.5المبلغ المخصص لهذا الاستثمار عن 
  .أمريكي سنويا مليون دولار

مليار دولار أمريكي لكل  1يمكننا تصور جهدا إضافيا بمبلغ : بالنسبة للأقطاب السياحية السبعة للامتياز
  2.يمكن توظيفه لإزالة العجز البنيوي الحالي, باقي البلاد
  .يبين خطة الأعمال بالأرقام: )23(جدول رقم 

  المضروب فيه  2015  2007  السنة

  1.47×   مليون 2.5  ونملي 1.7  عدد السواح

  159869×1.8  سرير فخم 75000  يعاد تأهيلها 84.869  عدد الأسرة

  1.3×  بالمائة مقدرة 3  بالمائة 1.7  المساهمة في الناتج المحلي الخام

  9 إلى 7×   2000إلى  1500  2.5  )مليون دولار(إيرادات 

  2×  )مباشر وغير مباشر( 400000  200000  مناصب شغل

  142800  91600  51200  بيداغوجية دمقاع: التكوين

  .18ص  ،وزارة البيئة و تهيئة الإقليم و السياحة: المصدر

                                                
  .17-16نفس المرجع، ص ص ،  1
  .17مرجع سابق، ص  2
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فالتنمية السياحية  ،كل السياسات الجديدة تستدعي تنظيما و إدارة جديدة :الإدارة السياحية الجديدة 4-3
ل بناء بين الفاعلين تمر بالفعل عبر ترقية و تأسيس إدارة سياحية جديدة ترمي إلى تشجيع إقامة تفاع

  .الرئيسيين الثلاثة للتنمية السياحية
تتولى الدولة تصميم السياسة السياحية على المستوى الوطني و تقوم الجماعات المحلية بتنفيذها على  -

تبقى الدولة محرك التنمية بموجب المساعي الرامية إلى إنشاء بيئة سياسية و  ،المستوى الجهوي و المحلي
 .اتية و برامج تنمية مسندة لترقية النوعية و العلامة التجارية للوجهة الجزائرية الجديدةقانونية مو

 .الفاعلون الاقتصاديون الحاملون للمشاريع المولدة للموارد للثروة و للوظائف -
المجتمع الذي يسهل التفاعل السياسي و الاجتماعي بتحفيز و مساعدة السكان على المشاركة في  -

مجتمع سيساهم أيضا  ،السياحية و تنمية ثقافة سياحية مؤسسة على مكاسب الحضارة الأصيلةالنشاطات 
 .في التشكيل النهائي للمشاريع المحددة في مختلف الأقطاب بالاحترام طريقة المساعي التصاعدية

و الانجاز التقني  ،وتسمح الإدارة بضمان تنفيذ المشاريع في إطار شفاف و برؤية متجانسة محترمة
الاقتصادي المؤكد و للتوزيع الجيد للمهام بين المستثمرين العموميين و الخواص و كذا التخطيط الجيد 

  .للأعمال في الزمان و المكان
  :الأهداف الأربعة للإدارة السياحية الجديدة -
 .المساعدة على إيجاد جو ملائم لتفصيل وجهة الجزائر سياحيا -
 .ية في مختلف أقطاب السياحة الامتياز بإتباع طريقة تشاركيةالمساعدة في بروز مشاريع سياح -
السهر على تنفيذ مشاريع من منظور تجانس يتسم بقابلية الانجاز التقنية و الاقتصادية المؤكدة  -
)Vérifie (و المستدامة. 
  1.التأكد من التخطيط الجيد و الربط الجيد للأعمال في المدة الزمنية -
نسقية تأخذ في اكتساب مجموعة  تستدعي التنمية السياحية مقارنة :للتنمية السياحية الأبعاد الثلاثة 4-4

  2:العوامل المساعدة على تهيئة منسجمة تربط هذه العوامل فيما بينها
  

  .معايير التقييم للأوجه الثلاثة للتنمية السياحية: )24(جدول رقم 

  الاقتصادي  الاجتماعي  البيئي

  تجديد الموارد: التجديد
تحسن التنظيم الاجتماعي : الاعتراف

الوصول  ،الخدمات الجوارية(للإقليم 
  )إلى الثقافة

الأداء و إمكانية تطوير : المردودية
  النشاط

الترقية الاجتماعية لكل : الإدماج  إجراءات الوقاية و الحماية: الوقاية
  المتعاملين

المشاركة في التنمية : الإدماج الإقليمي
  )الخدمات ،البناء(الشاملة للإقليم 

المرونة لمواجهة المخاوف : المرونة  و قوة جماعية نتنمية تعاون: الشراكة  الانسجام مع الهوية المحلية: لتقويما
  )...تطور الطلب ،المنافسة(

الجو , الخدمات :الإطار المعيشي
  الجمال, المرح

تجذب تطوير سياحة : إمكانية الوصول
  .فقط النخبة

لى تجديد النشاط و القدرة ع: الديمومة
  .الجاذبية السياحية للإقليم

  .21ص  ،وزارة تهيئة الإقليم و البيئة و السياحة: المصدر
  
  

                                                
وزارة تھیئة الإقلیم و  -المخطط العملي -تنفیذ المخطط التوجیھي للتھیئة السیاحیة، )SDAT، 2025م، ت،ت،س، (ة،المخطط التوجیھي للتھیئة السیاحی 1

  .6البیئة و السیاحة، ص 
  .21نفس المرجع السابق، ص  2
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  .جدول تقييم للتنمية السياحية ):25(جدول رقم 

  البعد البيئي

  عناصر القياس  مؤشرات ممكنة  المعايير

هل تسمح السياحة بتجديد : التجديد
  الموارد ؟

  .سحر المناظر -
  .ستهلاك المياها -
  .الكثافة السياحية -

  .تطوير خصائص المناظر -
  .عدد الأيام و كمية المياه -

عدد الزوار في فضاءات الأكثر  -
  .ارتيادا

هل يتم التحكم في مخاطر : الوقاية
  تدهور البيئة؟

  .الفضاءات الحساسة -
  .معالجة المياه -
  .معالجة النفقات -
  .الإخطار الطبيعية -

  .التعميرمراقبة  -
  .فعالية أنظمة التطهير -

  .وجود نفايات -
  .محدد التعمير -

هل تثمن السياحة التراث : التنمية
  البيئي و الثقافي؟

  .الشهرة -
  .المعلومات -
  .دعم المشاريع -

  .التسويق -

  .وجود مواثيق النوعية -
  .وجود لوحات اشهارية و مطويات -
  .تقويم السكن و المنتجات التقليدية -

تواجد على نقاط البيع المحلي  -
  .المباشر للمنتوج المحلي

هل تساهم السياحة : الإطار المعيشي
  في خلق إطار معيشي ملائم؟

  .الجماليات -
  .نوعية حركة سير الطرقات -

  .الروائح و الضجيج -

التوازن بين المناطق الخضراء و  -
  .المبنية

معالجة الفضاءات  ،زراعة الورد -
  .العمومية

وجود ترتيبات  ،دد الأيام المكتظةع -
  .قانونية خاصة

  .22ص  ،وزارة تهيئة الإقليم و البيئة و السياحة: المصدر
  

  البعد الاجتماعي

  عناصر القياس  مؤشرات ممكنة  المعايير

هل أن الفاعلين المحليين : التعرف
  مثمنون من طرف الأنشطة السياحية؟

  .ظروف الحياة الموسمية -
الحرفيين و  ،حينإدراك الفلا -

  .الصناعيين
  .الانتشار المكاني للتنمية -

  .عدد السكنات المخصصة للموسمية -
  .التعرف على النشاط المنتج -

توسيع مناصب الشغل و الخدمات  -
  .في الإقليم

هل تشجع السياحة إدماج : الإدماج
  كافة المتعاملين؟

  .التكوين -
  إقامة مؤسسة -

  .ةتوفر المتربصات التأهيلي -
عمليات الدعم للمجموعات و  -

  .المهنيين

هل المتعاملون السياحيون : الشراكة
  متضامنون في الإقليم؟

  .الخدمات المشتركة -
  .التنشيط -

حضور المنظمات الجماعية من أجل  -
و  ،الترقية ،النقل ،التسويق ،الشراء

  .تسيير المواقع
  .وجود هيئة إعلام و عمل نشط -

السياحة في  هل: إمكانية الوصول
  متناول أكبر قدر من السكان؟

  .تنوع الزبائن -
  .السياحة على أطراف المدينة -

الأهمية النسبية للزبائن ذوي الدخل  -
  .الضعيف و المتمدرسين

توفير تجهيزات الاستقبال للزيارات  -
  .اليومية

  .23ص , وزارة تهيئة الإقليم و البيئة و السياحة: المصدر
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  البعد الاقتصادي

  عناصر القياس  مؤشرات ممكنة  المعايير

ما هي الحيوية الاقتصادية : المردودية
  للسياحة؟

  .السكان-
  .التشغيل المحلي -

مجموعة , تطوير السكان النشطين -
  .السكان و السكان السواح

تطور التشغيل المحلي و السياحة  -
  .الدائمة و الموسمية

هل السياحة مندمجة : الاندماج الإقليمي
  ي اقتصاد الإقليم؟ف

  .الشبكة الاقتصادية -
  .تعدد الأنشطة -
  .الأثر الاقتصادي -

  .شراء الموارد الأولية المحلية -
النشطاء المشاركين في السياحة %  -

  .و في الأنشطة الأخرى
  .عدد مناصب الشغل في البناء -
  .الفلاحين ذوي الدخل السياحي % -

  هل الأنشطة متنوعة؟: المرونة
  .ر الموسمعناص -

  .سقف الزبائن -
  .الجاذبية -

  عدد المواسم و أيام الاكتظاظ -
التنوع الاجتماعي و الجغرافي و  -

  .تشكيلات الإيواء
عدد المواقع و الأنشطة التي تضع  -

  .شهرة الإقليم

هل السياحة مهددة بالتطور : الديمومة
  الاقتصادي و الاجتماعي؟

  .مسئولو المؤسسات -
  .التنظيم -
  .علامالإ -

النسبة المئوية للمؤسسات المملوكة و  -
المسيرة من طرف الفاعلين المحليين 

  ).بالترقية البيع ،التجهيز(
  .وجود مرصد ،المراقبة التجارية -

  . 24ص , وزارة تهيئة الإقليم و البيئة و السياحة: المصدر
  
  

  :ملخص الفصل
  

توفر المقومات و الموارد السياحية بمختلف من خلال ما تم عرضه في هذا الفصل يمكننا القول بأن 

إن لم تكن هناك  ،لا تكفي لأن نقول عن دولة ما أنها أصبحت مركزا للجذب السياحي ،أنواعها

استراتيجيات تنموية تسويقية مبنية على أسس علمية و منظمة و هذا ما لجأت إليه سياسة الدولة الجزائرية 

ضمن المخططين التنمويين الرباعي و  ،قلال حتى يومنا هذامن خلال مخططاتها التنموية منذ الاست

فالإستراتيجية التنموية في حدود آفاق  ،الخماسي إلى السياسة التنموية في ظل الإصلاحات الاقتصادية

  .على المدى الطويل 2025 ،على المدى المتوسط 2015 ،على المدى القصير 2010

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



       
  .البناء السوسيو ثقافي للمجتمع الجزائري المحلي   :لسادسالفصل ا

  
  .تمهيد      
  .لمحة تاريخية عن البناء السوسيو ثقافي للمجتمع الجزائري     :أولا      

  .البناء الاجتماعي و الثقافي في العصور القديمة .1
 .البناء الاجتماعي و الثقافي في القرون الوسطى .2
 .1962 -1830ماعي و الثقافي في الحقبات الحديثة البناء الاجت .3

 .البناء الاجتماعي و الثقافي من الاستقلال إلى يومنا هذا .4
  .الثقافة السياحية في المجتمع الجزائري:    ثانيا      

 .الثقافة السياحية .1
  .إعداد المجتمع للفكر السياحي .2
 .التسلية و العطلة في المجتمع الجزائري .3
 .لداخلية في الجزائرأهمية السياحة ا .4

  .واقع التنمية السياحية بولاية البليدة:    ثالثا      
  .البنية الاجتماعية و الاقتصادية بالولاية .1
 .مؤشرات التنمية السياحية بالولاية .2
 .هيكلة النشاط السياحي للولاية .3
 .الآفاق التنموية و العراقيل المواجهة .4

  .ي الجزائرمعوقات التنمية السياحية ف:   رابعا      
 .معوقات تواجه مشروعات القطاع السياحي. 1                         

 .معوقات تواجه السياحة في الخارج. 2                     
 .معوقات تواجه السياحة في الداخل. 3                     

 .آفاق التنمية السياحية في الجزائر. 4                     
 

  .صملخ      
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  :تمهيد
  

لقد شكلت الأوساط الطبيعية بمشاكلها البيئية و التنظيمية مجالا لاهتمامات و طروحات و أفكـار كثيـرة و   

  .في الوسائل المستخدمة و الأهداف المرجوة ضمتنوعة إلى حد التضارب و التناق

ئل المسـتخدمة و  و انطلاقا من هذا الطرح نجد أن التنمية تأخذ أشكالا حسب البيئـة المتـوفرة و الوسـا   

  .الإمكانيات المتاحة

و عليه سوف نتعرض في هذا الفصل إلى أهم الجوانب التنموية الخاصة بالبناء السوسيو ثقـافي للمجتمـع   

بحيث سـوف نتطـرق إلـى السـيرورة      حي و لا سيما المجتمع المحلي منه،الجزائري في المجال السيا

و  التنمية السياحية للمجتمع المحلـي، ا الجزائري ثم إلى واقع التاريخية للبناء الاجتماعي و الثقافي لمجتمعن

  .بعدها نكشف عن الثقافة السياحية فمعوقات التي تواجه التنمية في بلادنا
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  .وسيو ثقافي في المجتمع الجزائريلمحة تاريخية عن البناء الس :أولا
  :يمةالبناء السوسيو ثقافي للجزائر القد -1
 من عادات الأهالي، تكون في الجزائر إرث ثقافي مبني انطلاقا :اللغة و الثقافة الأصل،: البرابرة 1-1

فقد كانت للحضارة الرومانية  ف المجتمع الجزائري مرورها،ثم من عادات أتت بها حضارات مختلفة عر
مـيلادي، و   ب في القرن السـابع لكن التأثير البالغ يعود إلى دخول العرب المغر على تقاليد البربر،تأثيرا 

صدمة كبيرة للبناء السوسيو ثقافي في المجتمع الجزائري و ) عبد الغني مغربي(الذي مثلما يعتبره الأستاذ 
و الذي عن طريقه أدخل نظاما ذو سلطة يحمل عادات  ،و هو الدين الإسلامي, هذا نتيجة إدخال دين جديد
  .و أخلاق و نمط حياة جديدة

بل أنه كان  بها منذ ذلك القرن،إن الاسلاموية في المجتمع الجزائري لم تكن فقط قد احتفظت و رغم هذا ف
  .عن طريق القوى الاستعماريةالمستبلة للجزائريين قوة محركة لاستعادة هيبتها و حكمها و هويتها الثقافية 

بطة بطبيعـة و نتـائج الغـزو    فهذه مرت ع يمكن أن يكون إيجابيا أو سلبيا،البناء الثقافي للمجتم رىن كماو 
  1.الثقافي

ن و قد كانت طبيعة و عادات العرب المؤثرة تشبه إلى حد كبير عادات البربر نتيجة التشكيلتين الاجتماعيتي
كـل  فإذا كان مجتمع العرب في ذلك العصر مجتمع قبلي و كانـت الجماعـة هـي محـور      المتشابهتين،

حيث خارج البنية القبليـة يصـبح الفـرد لا    , يحدث للفرد كل شيء كان) ماسينيسا(التفاعلات ففي عهد 
 2.يساوي شيئا

ظاهرة إيجابية بما أنها عززت مـن بنيـة    ع،و من هذه الناحية كانت الصدمة للبناء الثقافي في هذا المجتم
المرغم و مع دخـول العثمـانيين   التثاقف مثلما يحدث عادة في حالات  الثقافة عوض أن تكون مفككة لها،

  3.و تأثر بذلك كل ميادين الحياة الاجتماعية بالمدن الخاصة في بنية ثقافية مع ثقافة الأتراك،المجتمع دخل 
لم يتمكن الباحثون لحـد  الليبية و من الناحية اللغوية فإنه لم يتم الفصل في هذه القضية بحيث أن الكتابات 

و الترقيـة و حتـى    الشاوية، المزابيـة،  و الحد الأول للقبائلية الآن من تصنيفها و قراءتها و هي الأصل
و قد حسم الصراع الكبير الذي شب بـين صـاحبي    ن لحد الآن من حصره بكيفية علمية،مجالها لم يتمك

المذهب الذي يرى أن أصول ثقافة البرابرة هي غربية و أولئك الذين يقولون بأنها ذات أصل شرقي علـى  
  4.صالح الاعتقاد بأنها متنوعة الأصول

إبتداءا من نهاية العقـد الثـاني   عشرة قرون ) 10(لمدة ما يقارب  :روما و البربرة الوسطى: قرطاج 1-2
تلقت البربرية الوسطى التأثيرات الحضـارية الآتيـة   ) 815(م بالإضافة إلى تأسيس مدينة قرطاجة في .ق

ريقـي قرطاجـة التـي    و قد أسس الفينيقيون في الشمال الإف الذين قدموا إليها بحارة طرابلس، من الشرق
تحولت إلى إمبراطورية بحرية قوية ضمت تحت نفوذها كل الموانئ الموجودة علـى السـاحل الغربـي    

نوميـديا و  (نة و روما و ظهرت مملكة بربريـة  م  بدأ الصراع بين قرطاج.ق 3، و ابتداءا من الإفريقي
الخصوص حينما تمكنت روما مـن  بصفة متوالية و قد اشتد الصراع بين روما و قرطاجنة و ب) موريطانيا

  .احتلال إيطاليا كليا
بالمقابـل   ل بمعاهدة تجعلها تحت حماية رومـا، م بدأ بهزيمة قرطاجنة و اضطرت للقبو.ق 2و في القرن 

أراد ماسينيسـا   و بقوة نوميديا قد أبهرت الرومـان، هذا الأخير  ،)ماسينيسا(نوميديا تحت الأمير توحدت 
فتدخلت  قي بأكمله لكن قرطاجنة عارضت ذلك،يوسع هيمنته على الشمال الإفري استغلال صداقة روما بان

م  أن تحطيم المدينة جعل حدا لأحلام ماسينيسا و من هنـا  .ق 146مر منه لتحطيم قرطاجنة سنة روما بأ
  .بدأ احتلال روما لإفريقيا

نس حاليـا و بـدأت فـي    إحتلت روما مدينة قرطاجة شمال تو :احتلال و مقاومة: العهد الروماني 1-3
مراقبة نوميديا و قد كان ميسيبسا ابن سينسا قرر استغلال الصراع من أجل خلافة ميسيبسا بعد وفاتـه و  

 م،.ق 112ر بأن يعيد وحـده نوميـديا   فرض تقسيم المملكة بين الأبناء الثلاثة من بينهم يوغرطة الذي قر

                                                
1  Megherbi ,A , op, cit, p 28. 
2  Ibid, p 71.   
3  Ibid, pp 84-85 . 
4  Sous la Direction de Rémaoun (Hassan), Algérie histoire, société et culture, Ed, casbah, Alger , 2000, p 351 
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ما و قد ألحقت نوميديا الغربية ة من طرف روهزم يوغرط م،.ق 106لنت روما عليه الحرب سنة لذلك أع
  .حاليا إلى موريطانيا) مقاطعتي وهران و الجزائر(
دام الصراع بين  ،)285 -235(نصف قرن لمدة  :نمو و تطور البرابرة و نهاية الهيمنة الرومانية 1-4

جوماتهم بحيث الرومان و البرابرة الذي استغلوا ضعف السلطة الأحرار منهم بصفة خاصة ضاعفوا من ه
الذي كان متحالفا مع الفلاحين المفلسـين و  ) دوفات(أعلنت روما الحرب على أتباع ) 350(ابتداءا من أن 

  .هؤلاء الذين كانوا يريدون فصل إفريقيا عن أوروبا الفاقدي العمال الفلاحين
) سـانت أوغـيس  (خل فإن تد) دوفات(أما فيما يخص أتباع  لجيوش الرومانية من قهر المقاومة،لم تتمكن ا

هذا البربري المتورم الذي زاد في سوق أهراس الذي كان من أكبـر  ) 450-350(ناجحة لصالحهم كانت 
  .المتفقهين في الكنيسة و انتهت بذلك السيطرة الرومانية

أمـا   لمدة قرن مـن الـزمن،  ) 534–434(الذي كان نسبا طويلا  لنداالوتلي الاحتلال الروماني احتلال 
لاستقرار في المقاطعـات النوميديـة،   و مع ذلك ساد ا يزنطي كان منحصرا مقاطعة قسنطينة،البالاحتلال 

تشـكلت مقاطعـات    لرحل في القرنين الخامس و السـادس، انتفاضة القبائل و انتفاضات ا ثورة الفلاحين،
  .للحكم البربري في كل من وهران و الأوراس

  :سطىالقرون الو البناء الاجتماعي و الثقافي في -2
العربية للمغرب بـالطول و  اتسمت الفتوحات  :من الفتوحات العربية إلى الاستقلالية المحصل عليها 2-1

و المقاومـة الحقيقيـة التـي     711-641روا بصعوبة الحـروب  بحيث أن المؤرخين العرب أق الصعوبة،
قائد الفتوحـات   تقودهم،لبرابرة بنية الدولة التي بحيث وجد ا كانت في الأوراس و تلمسان،واجهت العرب 

و لم تكن تعني  نت قبل كل شيء الاعتراف بالسيادة،كان بدون منازع عقبة بن نافع و الفتوحات العربية كا
  .نشر الإسلام و لا العروبة اللذان انتشرا عبر مسار تاريخي طويل

، العباسيين ضد كانت بين الأمويين ضد الهاشميين و قد عرف المغرب مثل المشرق و تلك النزاعات التي
و من بين هؤلاء كان على وجه الخصوص الخوارج الـذين اتسـموا بالتـدين و الانضـباط و      العلويين،

علـى   تحصل المغـرب الأوسـط   741و ابتداءا من  ق الصحراوية،بالخصوص أنهم كانوا سكان المناط
إفريقيا الشمالية هو الذي  و من المحتمل أن يكون الدخول في الإسلام لسكان استقلاله تحت قيادة الخوارج،
  .يمكن لهذا الاستقلال البربري

  :عرفت الجزائر إمارتين للخوارج :أمراء الخوارج و الملوك الصنهاجيين 2-2
سكان المغـرب   زناي كان قائدا عسكريا في الأساس أراد أن يوحد كلإمارة أبوقرة بتلمسان من أصل  -

  ).786(مغراوة التي استولت على تلمسان رف قبيلة من ط انتهز منه السلطة) 765(الأوسط تحت إمرته 
تبين بأن المدينة كالدولة كانت بمثابة لما  تهرت قرب مدينة تيارت حاليا،في ) 776(إمارة الرسطميين  -

إلا أن الاباضـيين كـانوا   ) المعتدلةالخوارج (السياسية و الدينية للإباضيين  يجب أن تكون عليه العلاقات
 .مأكثر تسامحا من غيره

إن القاعدة الأساسية الاجتماعية للرسطميين كانت غير متجانسة إذ ضـمت فـي تركيبتهـا الاجتماعيـة     
  .و تجار مدنيون الاوراس،فلاحوا  ،زناتة جماعات مختلفة كرحل

لاق الهجومات الأولـى  إن الخلافات التي كانت تعززها الدولة الرسطمية ساعدت على سقوطها بمجرد انط
و قد اعتمـد الفـاطميون علـى قـوة      الأخير عهد الإمبراطوريات للمغرب،حيث هذا ب) 971(للفاطميين 

اجتماعية ممثلة في قبيلة بربرية متواجدة في القبائل الصغرى و هي قبيلة القادمين من المشرق و أسسـها  
  ).893(المهدي  عبيد االلهفي المغرب الداعية 

بولوغين قائد صنهاجة القبلية التي كانـت   يالزيرلى مهمة الحكم إ المعز الخليفة الفاطميقبل ذهابه أوكل 
  .الجزائر–كن المناطق المحصورة بين المسيلةتم

 الجزائر العاصمة حاليـا، : في الحدود الطبيعية و قد أسس ثلاث مدن) الأشير(عاصمة بولوغين  بنىو قد 
  .مليانة و المدية

 و قد خربوا كل شيء أثنـاء عبـورهم،   بني هلال متبوعين ببني سليم على المغرب زحف م11لقرن افي 
 ن،و لكن بني هلال قد احتلوا الأقاليم التي كان يحتلها الحماديي حماديون أن يتحالفوا مع بني هلال،حاول ال

  .و ذلك قصد تجنب ضياع ملكهم 1090و قد اضطر الحماديين إلى الإقامة في بجاية 
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الإمبراطورية المرابطية التـي كانـت    :عسكريةالمغرب الأوسط تحت حكم الإمبراطوريات الدينية ال 2-3
و  قاعدتها و منطلقها هو الصحراء الغربية قد احتلت المغرب الأوسط بحيث أنها فتحت تلمسان و وهـران 

هذا التوقف لكون أن المرابطين كانوا واعين بالتضامن الذي كان  ابن خلدونو يعلل  توقفت عند الجزائر،
  ).الحماديين(بصنهاجة الشرق رابة التي تصلهم يربطهم و الق

الدولة المرابطية كانت مزدوجة عسكرية و دينية ذات المذهب المالكي التـي سـجلت انتصـارها علـى     
  .الخوارج الرسطميين و الشيعة الفاطميين

  .اندلعت حركة الموحدين التي جعلت حدا لحكم و سلطان المرابطين م1124و في سنة 
المعتزلـة و   و هي بمثابة حوصلة و خلاصـة ) ابن تومرت(قد أنشأها الخاصة بالموحدين كان  الرؤياإن 

 .الأشعرية و الذهرية
ترك بنية سياسية و دينية هامة بحيث هزم الهلاليين في سطيف  م1130قبل أن يتوفى المهدي ابن تومرت 

  .و استوى على بجاية و القالة م1153عام 
 مدعمين لأي مـذهب، لوا المغرب الأوسط و لم يكونوا بعد سقوط الموحدين جاء بعدهم الزيانيون الذين احت

  .و تركوا المذهب المالكي فرض نفسه بنفسه
بعد نهاية الموحدين قسم المغـرب إلـى    :المغرب الأوسط فردنة) 1554 -1235(انية المملكة الزي 2-4

  .ثلاثة دول منظمة يتقاربون مع الوظعية الحالية
 1544 -1235رب الأوسط مملكة مستقلة التي دامت ثلاثة قـرون  قائد الزيانيين في المغ) يغمورين(أسس 

  .و عاصمتها تلمسان
) الحفصـيون (و في الشرق ) المرينيون(أن الدولة الزيانية آنذاك لم تكن لها قوة مثل جيرانها في المغرب 

 ـ القسنطينيالذين اتخذوا تونس عاصمة لهم فقد استولوا على بسلطتهم على القطاع  انيون و قد اضطر الزي
  .م9و الجزء الأول من القرن  م7برد الهجومات على المدنيين و الحفصيين طوال القرن 

إن دخـول سـكان    :التعريف و الأزمة الكبيرة للقـرنيين : مشكلتين أساسيتين في التاريخ الوسيط 2-5
هب مـذ : جرب مذاهب عدةإن سكان المغرب قد  م،9قد تمت بصفة شاملة في القرن  المغرب في الإسلام

هب الشيعة و لكنهم في الأخير تمسكوا بالمذهب السني بحيـث أن المالكيـة أصـبحت هـي     الخوارج، مذ
  .المهيمنة  في المغرب

أما بالنسبة لقضية التعريب فرغم تواجد العرب في المغرب إلا أنهم من الناحية الديمغرافية أقـل ذلـك أن   
وقد انتشـرت   هنا معناه التحدث باللغة العربية،عريب و الت بقوا من الناحية العرقية برابرة،معظم السكان ي
و رجال الدين الذين كانوا يشـكلون المهـاجرون   في المدن من طرف الجنود و الموظفين  بادئ ذي بدئ
  .العرب الأوائل

وامـل مرتبطـة   الممارسة للدين الإسـلامي و ع : و من بين الأسباب التي دعت إلى تعريب البرابرة هي
في كـل مـن الحضـائر     م8و بذلك انتشرت اللغة العربية الفصيحة في نهاية القرن  عية،بالترقية الاجتما

  .الخ...ميلة و سطيف ،باتنة: المهمة
مع مجيء الهلاليين فإن استعمال اللغة العربية قد زاد اتساعا في الرقعة الترابيـة   م11و ابتداءا من القرن 

  .لى متيجة و السهول الوهرانيةفي الهضاب العليا و السواحل من الحضنة و الشلف إ
و ما تجـدر   الدينية، انتشار الاخوانياتو بعد ذلك قد توسع استعمالها بمساهمة المهاجرين من الاندلس و 

منطقـة  (ها بالخصوص في المنـاطق الجبليـة   الإشارة إليه بأن البربرية استمرت في التواجد و التحدث ب
على البربرية و لكن ما سـاعد علـى    لم تقضث أن العربية بحي) القبائل، و الأوراس الونشريس، الظهرة

  .انتشار العربية هي مكانتها كلغة و حضارة و ثقافة
دخل المغرب في انحطاط عام بسبب التطاحن الداخلي  م1350ابتداءا من  :الأزمة العامة في المغرب 2-6

  .بين الإمارات الداخلية و الثورات الاجتماعية
بـأن   بينـه ) 1406 -1332( ابن خلـدون يقول  المبني على القبلية دخل في أزمة بحيث أن نموذج الدولة

و بين بأن الجـنس   قبلي التي لم تكن مستمرة و ثابتة،السلطة السياسية كانت رهينة العصبية أو الاندماج ال
 العربي قد ضعف منذ زمن بعيد و أن الجنس البربري هو الآخر في تآكل و ضعف دائم و بـين اسـتحالة  

  .من الداخل تحريرال
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  :في الحقبات الحديثة البناء الاجتماعي و الثقافي -3
تشكل حقبة عميقة من الانحطاط، ) 1518-1350(إن الحقبة الممتدة من  : الحقبة الحديثة إرهاصات 3-1

  .تجارة تتوقف و كما أن المغرب كان يمنح نفسه بنفسه إلى المحتلين دولة تتبعثر و تتجزأ،
الإمارة الزيانية تتجزأ و الحروب لا تتوقف بين  بجاية و قسنطينة تستقلان عن تونس،ط في المغرب الأوس

الجزائـر،  (مختلـف المـوانئ    ،الأمراء المتواجدين في كل من وهران و تنس و أمراء يحكمون تلمسـان 
  ).الخ...جيجل، دلس، عنابة

ساحتها بلـد  ائر بالنظر إلى مو الجز ملايين ساكن، 3بلغ عدد السكان  :1830الجزائر في مشارف   3-2
  .من مجموع السكان %5و المدن لم تكن تظم سوى ذو مستوى قليل السكان،

بحيـث   ريف الجارية و المعمول بها دوليا،إن الدولة الجزائرية كانت دولة مستقلة و سيدة و تستجيب للتعا
ل الفعلي، الاعتراف الدولي، ستقلاالسلطة السياسية الا عتيادية للأرض، المجموعة البشرية،أن الشروط الا

كما أن الأتراك أعطوا للمغرب الأوسط استقلالية جغرافية كافية من أجـل تمييزهـا    كل ذلك كان متوفرا،
الحدود الجنوبيـة بقيـت   بينما  غربية قد صارت أكثر وضوحا من قبل،فالحدود الشرقية و ال ا،عن جيرانه

ة في الانسلاخ عن الأتراك هي الأخرى لعبت دور القوة كما أن السيرورة التي بدأت و لو متأخر غامضة،
  .الانكشاري الجيشوحدهم بدأوا في تسيير شؤون البلاد بعيدا عن  الدايات الموحدة،

إن الجزائر الحديثة بدأت تتكون من الناحية الترابية و بالخصـوص   :1962إلى  1830الجزائر من  3-3
بـالتراب الـذي كـان يحكمـه      14زائر أي ابتداءا من القرن في الشمال انطلاقا من التواجد التركي بالج

ماسينيسا قديما قبل أن تتجزأ في العصور الوسطى إلى مقاطعات حمادية في الشرق الجزائري و مقاطعات 
أمويين فـي   الاندماج في جماعات أكثر اتساعا، رستمية و زيانية مرتكزة في الغرب الجزائري و هذا مع

  .اد و فاطميين و موحدين و مرابطيندمشق و عباسيين في بغد
إن الاستعمار الفرنسي أعطى للجزائر الحدود الحالية و قد حطم التكوينية الاجتماعية لما قبل الاسـتعمارية  

مـع   20و خاصة تلك التي اتخذتها الحركة الوطنية فـي بدايـة القـرن     و قد فرض عليها أشكالا جديدة،
  .الأمة مع تكوين الدولة 1962الاستقلال سنة 

إذا كانت السلطة الموجودة في الجزائـر   ):1847 -1830: (لة الجزائرية و صدمة الاحتلالالدو 3-3-1
تتمتع باستقلالية أكيدة باتجاه الباب العالي للإمبراطورية العثمانية و مكونة مـن طـرف أهـم     1830سنة 

وم إلى درجـة تكـوين أمـة بـالمفه    إلا أن سكانها لم يرتقوا  المعترف بها دوليا لمفهوم الدولة،العناصر 
إذ ) بورمـون (بها الفرنسيون الجزائر بقيادة  الأمر الذي يفسر السهولة النسبية التي احتل العصري للكلمة،

اليـوم  جويلية ليتحصـلوا فـي    4و احتلوا الجزائر في  ،1830جوان  14أنزل جيشه في سيدي فرج يوم 
و إن التواجـد   و هذا ما يبين ضعف الدولـة آنـذاك،   مفأسرع في الاستسلا الموالي على استسلام الداي،

الداي حسـين  الاستعمار الفرنسي في الجزائر برز تواجده الذي برره بحادثة المروحة الشهيرة التي ضرب 
الجزائريـون فـي عـرض البحـر     و كذلك القرصنة البحرية التي كان يقوم بهـا   ،)دوفال(قنصل فرنسا 

  .نت مترتبة على فرنسا من طرف الجزائر و التي تسدد للجزائرو كذلك الديون التي كا المتوسط،
انتفاضة باسـلة و التـي    و بالرغم من تسارع سقوط نظام الداي فإن الاحتلال الفرنسي كان عليه أن يقاوم

من طرف الأمير و في المناطق المتبقية  بقيادة المقاوم أحمد باي،بايلك قسنطينة في شرق البلاد حدثت في 
  .رعبد القاد

  .1831و احتلت في العام  1830لقد بدأت الهجومات على بجاية في أوت 
  .1848و احتلت في ماي  1836أما قسنطينة فقد بدأت الهجومات في نوفمبر 

و ذلـك  , 1830جويليـة   6فقد أعلن خضوعه مبكرا ابتداءا مـن  ) مصطفى بومزراق(أما باي التيطري 
أدى بعزل بومزراق فـي   هذا الاحتلال الذي فشل مما ،1830 جويلية 23حتلال البليدة في بسبب محاولة ا
  .آلاف رجل إلى مدينة البليدة قصد احتلالها 5و قد أرسلت جيوش تعدادها  شهر نوفمبر، 

و أن تعويضه من طرف  لمدينة وهران،أما في الغرب فقد ترتب عن خضوع الباي حسان مغادرة السكان 
  .الفرنسيين لم ينقذ الوضعية من طرف تونسأحمد باي الذي جيء به من 

  .أما الحصن التركي بتلمسان و مستغانم استنجدوا بجيوش فرنسية و ذلك في محاولتهم للصمود
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، ضمت مقاطعـات  1871و التي لم تتوقف حتى سنة  1847أما الحرب التي قادها الأمير عبد القادر سنة 
  .بايلك الغرب و الوسط و في بعض مناطق بايلك الشرق

بعد انهزام الأمير  :20و بداية القرن  19ابتداءا من النصف الثاني من القرن المنتصر لاحتلال ا 3-3-2
عبد القادر فإن مقاومة الجزائريين قد ضعفت بشكل كبير حتى ولو أن بعض المقاومات المحليـة سـوف   

نها مقاومـة الشـيخ   ن بيو م باللغة،تندلع حتى بداية القرن الموالي و لقد كانت بعض المقاومات لها أهمية 
و بالموازاة مع كل هذه المقاومـات   الشيخ بوعمامة، مقاومة أولاد سيدي الشيخ، المقر اني، الشيخ الحداد،

 1902و إن الاحتلال الجنوب الكبير لم يتم إلا بعد سنة  الصحراء،إلا أن التوسع الفرنسي قد استمر بإتجاه 
  .بمراقبة الهقار و الإقامة في تمنراست

جتمع الجزائري التقليدي تحطم كليا بعد شن ترسانة من القوانين من طرف الفرنسيين الـذي يسـمح   إن الم
بحيث وصلت سنة  ،1873، 1869، 1851 كقانونبالاستيلاء على أحسن الأراضي لصالح الدولة المحتلة 

  .هكتار2720000 إلى 1940
بحيث وضعت الـدواوير تحـت    هالي،ا على الجزائريين كقانون الأكما فرضت الإدارة الاستعمارية نفسه

كرست فرنسا و أعطـت اسـتقلالا    1900و في سنة  التي كانت تسير من طرف الأوربيين،حكم البلديات 
و بعـد   و وضـعت منـدوبيات ماليـة،    كبيرا للإدارة المتواجدة في الجزائر تحت سلطة الحـاكم العـام   

مجـالس الجماعـة، و   شوهد تحول تعميم  فقد 1919-1918سنة ) كليمون سو(قام بها الإصلاحات التي 
أن  المجـالس العـام،   بينما الأعضاء الممثلين للجزائريين في المجالس البلدية و التي تنتخب في الدواوير،

أخـرى و  القوانين التي كانت تلتزم الجزائريين بالترحال و التمكن من مغادرة القرية التي يوجد فيها أماكن 
ان يمكن المتصرف الإداري في البلديات المختلفة عن مقاضاة الأهـالي و  و كذلك ك ،1913ذلك حتى سنة 

  .1944بينما قضاة السلام كانوا يحكمون حتى سنة  ،1828حتى سنة معاقبتهم و ذلك 
إن المكانـة الاجتماعيـة لأصـحاب     :20تحول المجتمع الجزائري في النصف الأول مـن ق   3-3-3

دة من الحضر للمـرتبطين بالحركـة التجاريـة الحديثـة و     العمامات قد تضعضعت أمام صعود فئة جدي
و هذا كان يمثـل الأغلبيـة فـي حـزب      ية متعلمة و متفتحة على التغيرات،بالخصوص بصعود برجواز

  .صر الفتاةمبالشباب الأتراك و الفرنسيين و  اتشبيه الشباب و ذلك
ى الأقـل علـى شـهادة الدراسـات     إن هؤلاء الشباب تلقوا تعليمات في المدرسة الفرنسية و تحصلوا عل

مسـلم   226بحيث نجـد   1917حتى  1877الابتدائية في بعض من الأحيان حتى التعليم العالي من سنة 
مدرسـين،  (مناصب إدارية خاصة بالأهـالي   تقلدوا شهادة تساوي أو أكثر الباكالوريا،كانوا حائزين على 

  ).ترجمان، صحفيين، صيادلة، أطباء، رجال أعمال
كة الشباب الجزائري الذي كان يدمج العمل الثقافي العلمي بالمطالبة بالحقوق المدنيـة و السياسـية   إن حر

عبر مجموعة من الدوائر أو الجمعيات و كذلك كان يقوم جرائد و مجلات تحت أشكا لمتنوعة  يناضل كان
  .الحديثشكلها فإن نشاطات الشباب الجزائري قد ساهمت بكيفية كبيرة بتصاعد الحركة الوطنية في 

و ذلك انطلاقـا   نحو الوطنية، بالتجذرو ذلك  1920بحيث أن الحركة الوطنية لم تظهر إلا إبتداءا من سنة 
مع مجموعة من العلماء الذين تأثروا بحركـة النهضـة    )ابن باديس(ي كان يقوم به العلامة من النشاط الذ

و  قيادة جمـال الـدين الأفغـاني،    وسط تحت في الشرق الأ 19الإسلامية و التي رأت النور في نهاية ق 
و نجـم شـمال    ،1931في سنة ) AUMA(الجزائريين وتم إنشاء جمعية العلماء المسلمين  عبدهنمحمد 

 خالـد  قد كان الأميـر  باريس في وسط المهاجرين بفرنسا، و في 1926إفريقيا و التي أنشأت رسميا سنة 
و نظرا لاعتقال مصالي الحاج اضـطر   شمال إفريقيا، لنجم ج علي عبد القادر رئيساو الح ،شرفيارئيسا 

الحركة مـن أجـل انتصـار     1946و بعد ذلك سنة  ،)PPA(الشعب الجزائري حزب  1937لإنشاء سنة 
  .للحركة الوطنية الجذري و كل هذه الأحزاب كانت تمثل الاتجاه ،)MTLD(الحريات الديمقراطية 

خلال فرع الحزب الشـيوعي   و ذلك من 1920ي الجزائر سنة الحركة الشيوعية و قد كانت موجودة ف -
شخصـيتها  و من  1936إليها تدريجيا ابتدءا من  وصلوا أوروبيين و لكن الجزائريينمكونة من  الفرنسي،
  ).فرحات عباس  بن جلول،( الدكتور 
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لذي كان سـببا فـي   بإفريقيا الشمالية و ا 1942و إن هذا الاتجاه أضاع توهماته بنزول الحلفاء في نوفمبر 
البيان و الحرية مـارس  بعدها أنشأت جمعية أحباب  ،1943فيفري ) MPA(نشر بيان الشعب الجزائري 

  .1946و بعد ذلك من طرف الوحدة الديمقراطية للبيان الجزائري سنة  )PPA(ذلك بموافقة  و ،1944
مكونات الحركة الوطنيـة و   كل ):أصل إنشاء جبهة التحرير الوطني(الحرب التحريرية الوطنية  3-3-4

إلا أنها لم تتفق على مستويات الأهـداف و كـذلك أشـكال     كانت لها مواقف استقلالية، 1940ن ابتداءا م
الجناح الذي كان أكثر جذرية في المطالب الاستقلالية ممثل  بين جميع الأطراف،الكفاح لم تكن محل اتفاق 

و الجناح الذي كـان مـن    ار الحريات الديمقراطية،أجل انتص في حزب الشعب الجزائري و الحركة من
  .1945ماي  8أنصار الطريق المسلح و الفعال كان يستقطب اهتماما كبيرا و بالخصوص انطلاقا من 

اكتشـفت مـن طـرف     رية سرية تحت اسم المنظمـة السـرية،  أنشئت هيئة شبه عسك 1947ابتداءا من 
لمجال إلى الشرعيين أو السياسـيين الـذين كـانوا    و تركت ا 1950و فككت سنة  1948الفرنسيين سنة 
و قد انـدلعت أزمـة سـنة     ن بقوة في اللجنة المركزية للحزب،و كانوا متواجدي انتخابات،يعتمدون على 

وله التيار المصالي فـي  و التي نتجت بين المركزيين و رئيس الحزب مصالي الحاج الذي تجمع ح 1953
عض المركزيين من إخراج الحزب من الشلل الـذي كـان قـد    حاو لمحمد بوضياف مع ب ،1954مارس 

فاعلين انفصلوا لم يصمد طويلا بحيث أن ال ،)CRUA(ضربه و قد أنشئوا اللجنة الثورية للوحدة و العمل 
محمـد  : لتسعة مكونة من طـرف و قد اجتمعوا في لجنة الستة التي صارت لجنة ا ،1954عنه في جوان 

و انضـم   العربي بي مهيدي، كـريم بلقاسـم،   اد ديدوش، رابح بيطاط،بوضياف، مصطفى بن بولعيد، مر
الذين كانوا متواجدين في القاهرة و الذين اعتمـدوا   أحمد بن بلة، محمد خيضر، و حسين آيت محمد، إليهم

 إنشاء جبهة التحرير الـوطني و اختيـار   ،1954أكتوبر 31لنوا بيان مؤرخ في فقد أع 22على مجموعة 
  .لاع الحرب التحريريةنوفمبر اند عزة

و قد حدد كهدف لحزب  :1958 -1954بداية الانتفاضة و توطيد حزب جبهة التحرير الوطني  3-3-5
جبهة التحرير الوطني و إعادة الدولة الجزائرية المستقلة الديمقراطية الاجتماعيـة فـي إطـار المبـادئ     

 ).نوفمبر عزةهذا الإعلان جاء في بيان ( الإسلامية
إذ حضـرت كـل    لساحة لم يكن بالشـيء الهـين آنـذاك،   حزب جبهة التحرير الوطني على اإن سيطرة 

و لم يتمكن الحزب مـن إحكـام    الوطني، الأحزاب و الحركات أنفسهم تحت رهن تصرف جبهة التحرير
  .1956سيطرته إلا بعد انضمام مجموعة من المنضمات الاجتماعية تحت لوائه في 

المجلـس  أنشـأت   التصورمستوى ساعد الجبهة على تنظيم أفضل على  1956إن انعقاد مؤتمر الصومام 
  .الوطني للثورة الجزائرية و تقسيم سياسي عسكري للمناطق إلى ستة ولايات

، و تـونس  1956ماي  20إن التطورات التي حصلت على المستوى العالمي و هي استقلال المغرب في 
و كذلك استقلال كل مـن   و نتائجها، 1956جويلية  لمصرية فيتأميمات قناة السويس ا ،1956في مارس 

و كذلك الاعتراف الدولي بجبهة التحرير الـوطني و   ،1958، و غينيا في سبتمبر 1957في سبتمبر غانا 
  .اللوائح المصوت عليها في الأمم المتحدة

هـذه  كـل   ،1955أفريـل   في مـؤتمر بانـدونغ  الآفروآسيوية بفضل دعم الدول العربية و كذلك الدول 
  .المستجدات و الأحداث شجعت على قيام الحكومة المؤقتة للجمهورية الجزائرية

فـي  إن حرب الجزائر قد أثرت على الحياة السياسية  ):1962-1955(المسيرة نحو الاسـتقلال   3-3-6
تصـادي و  أنشأ الجنرال ديغول الجمهورية الخامسة و حاول أن يضع مخطط إصلاحيات اق فرنسا نفسها،

و فـي الأخيـر    ،1958ن عن سلم الشجعان فـي أكتـوبر   كما أنه أعل ،و بدأ بمخطط قسنطينة ي،اجتماع
و بدأت مفاوضات طويلة فـي جـوان    ،1959بتمبر اعترف ديغول بمبدأ تقرير المصير للجزائريين في س

بثقـت  المفاوضات التي ان ومة المؤقتة للجمهورية الجزائرية،بمولان بين الحكومة الفرنسية و الحك 1960
  .1962مارس  19عنها اتفاقيات ايفيان و وقف إطلاق النار في 

و بالرغم من سياسة الأرض المحروقة و الاغتيالات و التحطيم المنتهجة من طرف المنظمـة العسـكرية   
و بذلك تضع الحـرب   ،1962جويلية  5ستقلال الجزائر في السرية لم تمنع من إجراء استفتاء و إعلان ا

  .مليون ضحية 1.5سنوات ونصف و خلفت قرابة  7دامت أوزارها بعد أن 



 171

الخلافات التـي  من طرف الحكومة المؤقتة أظهر  1962إن الاجتماع المنعقد في طرابلس بليبيا في أفريل 
بحيث و بعد التصادم العسكري بين الولايات فإن المكتب السياسي الذي كان مـدعما مـن    كانت موجودة،

و قد وضع حدا للحكومة المؤقتة  للجمهوريـة  ، من طرف هواري بومدينطرف هيئة الأركان المرؤوسة 
و قد وضـع   ،1961الذي حل محل فرحات عباس في أوت  ،الجزائرية المقادة من طرف يوسف بن خدة

تتطلـف حتـى فـي سـنوات     و مع ذلك فإن الخلافات الداخلية لم  الجديدة،أحمد بن بلة على رأس الدولة 
و الانقـلاب   ها منطقـة القبائـل و جنـوب الجزائـر،    دت مشادات من بينبحيث أنه وج ،1964 -1963

كما أنه تمت محاولة انقلابية فاشلة بقيادة  بقيادة هواري بومدين، 1965جوان  19العسكري الذي جاء في 
  .1967العقيد الزبير قائد قوات الأركان في ديسمبر 

  :إلى يومنا هذا 1962الجزائر المستقلة من  -4
إن الحصول على الاستقلال ترك فراغ كبير فـي تسـيير    ):1988 -1962(الحزب الواحد مرحلة  4-1

بالإضـافة   الجماعية لقرابة مليون أوروبي،الاستقلال بما فيها المغادرة  تبعاتالبلاد مع كل  المخلفات و 
اسـتمر  و الذي  1963إلى مخلفات التاريخ و العلاقة الصعبة بين الجيران و الصراع في حدود المغرب 

العلاقة  في الأزمة التي نشبت بين البلدين فيما يخص مستقبل الصحراء الغربية بالإضافة إلى 1970حتى 
فحكومة أحمد بن بلة ذات التوجه الاشتراكي قد أبقت حزب جبهة التحريـر الـوطني    المتوترة مع فرنسا،

  .ى تجربة التسيير الذاتيسياسة معتمدة عل قد اتبعتو  ،وحيدا دون الاعتماد على الأحزاب الأخرى
سـلطة  مـع إعطـاء أكثـر     1965جـوان   19و قد استمر هواري بومدين في هذه السياسة بعد انقلاب 

المكتسـب   الريعباستعمال  الدول و الاعتماد على بيروقراطية ،مع تخطيط الاقتصاد الوطني للتكنوقراطية
وير معتمدة على الصـناعات الثقيلـة   على سياسة تط و قد اعتمد ،1971سنة من المحروقات التي أممت 

  .1973و تهميش الزراعة رغم اعتماد الثورة الزراعية في ) الثورة الصناعية(
ملايين ابتداءا  7إلى ما يزيد عن  ،1962تلميذ سنة  500000ا مكثفا كما أن الثورة الثقافية أعطت تمدرس

  .1994من 
ب مقـدرة   غير حذرةوق العالمية مع مديونية في الس 1988إن تدهور أسعار البترول و المحروقات في 

بالإضافة إلى تدهور نمو السكان قد تضاعف ثلاث مرات في جيل واحد بحيث  مليار دولار أمريكي، 26
 النموذج أزمة في تصارعالأمر الذي زاد  ،1994نة مليون ساكن س 28إلى  1954ملايين ساكن  9انتقل 

  .يم تحت قيادة حزب جبهة التحرير الوطنيالجزائري للتنمية و كذلك النسق الذي أق
التـي   1988إن أحداث أكتوبر  :إلى يومنا هذا 1988الانفتاح الديمقراطي و آثاره من أكتوبر  4-2-1

 فت مؤسسات الدولـة مقـرات الـوزارات   بحيث استهد و أهمها ضياع هيبة الدولةخلفت خسائر معتبرة 
و يمكن اعتبار هذا التاريخ منعطفا للتمرد مـع بعـض    اق و مختلف الشركات الوطنية،الأروقة و الأسو

  .لى الدولة آنذاكالفئات ع
و الذي سـمح بالتعـدد الحزبـي و     ،)1989فيفري (جديد  ميثاقإن أحداث أكتوبر ساعدت على ظهور 

أمثال الشـيوعيين أو حـزب آيـت    الديمقراطي و هنا برزت بعض الأحزاب السرية بصفة غير شرعية 
  .والي ستون حزبا على الساحة السياسيةبينما ظهر ح أحمد،

قد أظهـرت علـى وجـه الخصـوص      1991و كذلك التشريعية ديسمبر 1990الانتخابات البلدية جوان 
و التي كانت ترغـب فـي تأسـيس الدولـة      ،الأحزاب الإسلامية و على رأسهم الجبهة الإسلامية للإنقاذ

و قد تركت تسـاؤلات   لبعض الفئات في خطر،الح المكتسبة الإسلامية و بتصورات تضع كثيرا من المص
  .قائمة في مختلف الفئاتعدة 

ألف ضحية خلال خمسة سنوات و قرابـة المليـون    50تصادم وقع هذا التوقيف الذي خلق ما يزيد على 
و خسائر مالية يقدرها بعض المختصين بقيمة المديونيـة الخارجيـة    مة،الأز لهاتهمتضرر بصفة مباشرة 

  .للجزائر
راوحـت  الأزمة قد اختلفت عبر مراحل زمنية مختلفة و قد ت حقبةلسياسات الجزائرية في التعامل مع إن ا

و بين اعتماد الكل أمني أي اعتمـاد قـوة السـلاح     ،و حتى قادة الإنقاذ ،المعارضة بين الحوار الوطني،
  .لإرضاخ القوة المعارضة
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محمد بوضياف رئيس المجلـس الأعلـى    إن شرعية السلطة عرفت تأزما كبيرا بالخصوص بعد اغتيال
للدولة الذي يخلف الشاذلي بن جديد أضعف حتى التغير الديمقراطي الذي يبحث عن طريقه مـن خـلال   

ة بربريـة، نقابيـة   مطالب ثقافي و الحركة النسوية،الصحافة الحرة (و المجتمع المدني الأحزاب السياسية 
  ).اتو مختلف الجمعي مناضلو حقوق الإنسان النخبة،

 16/11/1995و انتخـب يـوم    1994وضع الجنرال اللواء اليمين زروال على رأس الدولة في جـانفي  
  .و ذلك بمناسبة إجراء أول انتخاب تعددي منذ الاستقلال في البلاد ،كرئيس للجمهورية

  .05/06/1997كما برز أول مجلس وطني انتخب بعد اعتماد التعددية و ذلك بعد الانتخابات التي جرت 
بعد إجـراء   1996العليا و الذي اقترح من طرف ميثاق  الغرفةكما رأى النور لأول مرة مجلس الأمة أو 

  .1997الانتخابات المحلية في أكتوبر 
أفريـل   16كرئيسا للجمهورية يـوم   عبد العزيز بوتفليقةو استقالة اليمين زروال توبعت بانتخاب السيد 

1999.  
  1.و علمية ثوريةا الاجتماعي سوف تكون وطنية إن الثقافة الجزائرية و بناءه

  
  .الثقافة السياحية في المجتمع الجزائري  :ثانيا

و هـي   افة بصفة عامة هي من صنع الإنسان، و تمثل مجموعـة خبراتـه،  إن الثق: الثقافة السياحية -1
ن جيل لآخر عـن  و هي تنتقل م من الكشف و الاختراع و الابتكار، نتيجة لما يمتاز به من قدرات تمكنه

و الثقافة السـياحية   ر بالكلمات المسموعة أو المقروءة،طريق الاتصال و الاحتكاك المباشر و غير المباش
فتنقل السائح عبر الدول تكسبه ثقافات جديدة كما يمكنـه   في تبادل و انتقال ثقافات الشعوب،لها دور كبير 

  .قبلة لهأيضا من نشر ثقافة بلده لدى أوساط المجتمعات المست
و عليه فالثقافة السياحية مسئولية كل المؤسسات السياحية الموجودة في المجتمع بالإضافة إلـى الأسـرة و   

فبإمكان التربية  مقيدة بوقت أو مرحلة عمرية مميزة،المدرسة لأن الثقافة السياحية عملية مستمرة و ليست 
  ).سياحة تربوية(ر فعال ية لكي تقوم السياحة بدوأن تتضمن جزء من الثقافة السياح

  :لا يوجد تعريف واحد شامل للثقافة السياحية إذ نجد عدة تعريفات منها :تعريف الثقافة السياحية  1-1
الثقافة السياحية هي امتلاك الفرد لقدر من المعارف و المعلومات و المفاهيم و المهارات و الاتجاهـات و  

ل المشتملات و المظـاهر  ي يسلك سلوكا سياحيا رشيدا نحو كالقيم التي تشكل في مجملها خلفية مناسبة لك
و كذلك العمليات اللازمة لتخطيط و التنظيم و التعامل مع المؤسسات و لأمـاكن السـياحية و   المصاحبة، 

  .السياح
و بالتـالي   سياحية عن البيئة التي يعيش فيهـا، و عرفها آخرون على أنها عملية اكتساب الفرد لمعلومات 

  2.على توظيف هذه المعلومات و الاستفادة منها بما يؤكد إلى النهوض بالسياحةمساعدته 
  :للثقافة السياحية ثلاثة جوانب نذكر منها فيما يلي :جوانب الثقافة السياحية 1-2
لمفاهيم هـي أسـاس   تعتمد الثقافة السياحية على الجانب المعرفي لأن المعلومات و ا :الجانب المعرفي -

 و يحتوي هذا الجانب على التعريف بالسياحة و مفهومها و أهميتها بالنسـبة للاقتصـاد   ث،المعرفة و البح
و  ل الجذب السياحي، و أهمية السياحة الداخلية، و صناعة السياحة و التخطيط السـياحي، و عوام الوطني،

  .مستقبل السياحة في البلد
و يؤدي بصورة عقليـة   وم به بسهولة و فهم،مه الفرد و يقالمهارة هي الأداة الذي تعل :الجانب المهاري -

و يركز الجانب المهاري للفرد على هذا الأداء من خلال الثقافة السياحية التي يجـب أن تكـون   , أو بدنية
, و قدرته على التعامـل مـع السـائحين    داد و تخطيط برنامج سياحي متكامل،لدى الفرد و قدرته على إع

  .ريطة السياحية و حسن استخدامهابالإضافة إلى قدرته على قراءة الخ
و هي اكتساب الأفراد سلوكيات ايجابية و مرغوب فيها نحو السـياحة و السـائحين    :الجانب الوجداني -

و التغلـب علـى    إيجاد حلول لتطـور صـناعة السـياحة،    لكي يكون مساهم فعلي في التنمية السياحية و
  1.المشكلات التي تواجهها

                                                
1 Sous la Direction de Rémaoun (Hassan), p 351 
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  :و للثقافة السياحية أهمية كبرى يمكن ذكرها فيما يلي: يةأهمية الثقافة السياح -2
و التـي تعمـل الثقافـة     يخية لأي دولة هي تراثها الحضـاري، إن الذاكرة التار: فهم و تنمية التراث -

و كيفية المحافظة عليه و اسـتغلاله   ة عليه من خلال تعريف المجتمع به،السياحية على تنميته و المحافظ
  يادة الوعي لدى المجتمع بأهميتهبطريقة أمثل و ز

صارت الثقافة السياحي تقدم المعلومات والمفاهيم و المهارات و الاتجاهـات  : عالمية الثقافة السياحية -
و ذلك من خلال ما لأصبح اليوم يسمى بظـاهرة العولمـة و زوال    ميع أفراد المجتمع محليا و دوليانلج

  .الحدود السياسية للدول
إن المجتمع في حاجة إلى ضرورة التغيير في أنماط العلاقات الاجتماعيـة و  : ع للتغييراحتياج المجتم -

  .التي لا يمكن أن تحدث إلا من خلال التغيير الاجتماعي الثقافي و الاقتصادي
تعمل على إحلال قيم و تقاليد جديدة تتماشى مـع البيئـة المحيطـة     :ضرورة الثقافة السياحية للتنمية -

  .ي هدفها التغيير و رفع مستوى المعيشةبالفرد و الت
الثقافة السياحية ضرورية لإعداد و تنفيذ خطط التنميـة السـياحية و    :الثقافة السياحية نشاط اجتماعي -

  2.مشاركة الجماهير جد مهم في إعداد برنامج لتنمية الثقافية السياحية
  :ة من المبادئ هيالثقافة السياحية تقوم على مجموع: مبادئ الثقافة السياحية -3
 .تعد الثقافة السياحية عملية متكاملة معرفيا مهاريا و وجدانيا -
 .على الدولة و مؤسساتها أن يهتموا بتنمية الثقافة السياحية لدى الأفراد -
 .مشاركة الهيئات و المؤسسات في تنفيذ برنامج الثقافة السياحية -
 .قافة السياحية لدفع عجلة التنميةإقام خطط مستقبلية خاصة ببرنامج التنمية الشاملة للث -
 .الثقافة السياحية تهتم بالجوانب الثقافية و الاجتماعية للمجتمع -
 .المحافظة على البيئة و الاهتمام بها -
 .تبني نظرة مستقبلية من أجل ثقافة سياحية أفضل للفرد -
 3.إشراك أفراد المجتمع و المثقفين في إعداد برنامج تنمية الثقافة السياحية -
و  فهو ضيف علـى الدولـة ككـل،   إن السائح إثر دخوله لأي بلد  :مؤسسات خلق الثقافة السياحية -4

الذي يصبح ذا فائدة كبيـرة للبلـد، و    أحسنها كسب مودة و ثقة هذا السائح أصول إذا ماللضيافة قواعد و 
يروج بصـورة   و بالتالي فهو الانضباط الحسن الذي سيأخذه معه، من خلال صديق و سفير في آن واحد،

و عليـه   دي إلى جلب مزيد مـن السـواح الجـدد،   و هذا ما يؤ ة أو غير مباشرة للبلد المضيف له،مباشر
يمكن ذكر المؤسسات التي لها دور هام في خلق الثقافة السـياحية  و  الثقافة السياحية مسؤولية الجميع،ف

  :فيما يلي
و تنويع طرق التدريس لتنمية الثقافـة   ريسية،خلال المناهج و المواد التدمن : المؤسسات التربوية -

  .السياحية لدى طلاب المدارس من خلال ما يعرف بالتربية متعددة الثقافات
من خلال تزويد المتمدرسين بالمعلومات و المفاهيم : المدرسة و دورها في تنمية الثقافة السـياحية  -

تعليم ضرورة حسن التعامل مع السائحين  و و إدراجها ضمن البرامج التدريسية،و المهارات السياحية 
 .و حثهم على زيارة الأماكن الحضارية للبلاد

يجب ألا يقتصر دور الجامعـة علـى إعـداد الخبـراء      :دور الجامعة في تنمية الثقافة السياحية -
 بل يجب عليها أن تقوم عليها أن تقوم بإعداد مواطنين مثقفين سياحيا من خلال تعريف, السياحيين فقط

و تنمي  رة النهوض بالقطاع،و التأكيد على ضرو لسياحة في تنمية الاقتصاد الوطني،الطلاب بأهمية ا
ل إدراجهـا ضـمن   الثقافة السياحية لدى طلاب الجامعة من خلال إعداد برامج خاصة أو مـن خـلا  

لا جـب أ و ي ذلك من خلال الندوات و المحاضرات، المؤتمرات و الجمعيـات، ك المقررات الجامعية،
 ـ يقتصر ذلك على الطلاب فقط، بل حتى على الأساتذة، ادم كما تعمل الثقافة السياحية على تجنب التص
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من خلال غرس القيم و المبادئ الدينية و الأخلاقيـة بـين أفـراد     و الصراع الفكري ببين الشعوب،
 .المجتمع والشباب خاصة

فهي التي تؤثر بصورة مباشرة  ية لأي فرد،الأسرة المدرسة الحقيقتعد  :الأسرة و الثقافة السياحية -
على سلوكه و مسئولة على تشكيل اتجاهات الناشئين و عليه فالأسرة لها دور مهم و كبير فـي تنميـة   
الثقافة السياحية من خلال تنمية اتجاهات و قيم ايجابية لدى الأطفال و الشباب عن السياحة و فائـدتها  

ور تربوي أيضا من خلال إكساب الأفـراد كيفيـة التعامـل مـع     كما للأسرة د, على الفرد و المجتمع
السائحين و حسن استقبالهم و عدم الانصهار في ثقافتهم و تنمية السلوك الحضاري بالمحافظـة علـى   

 .المكتسبات السياحية و البيئية
 :يكمن دورها في ما يلي :دور وسائل الإعلام -

  .في البلاد تقديم البرامج الثقافية عن المعالم السياحية -
 .التعريف بالحضارات المتعاقبة على البلاد -
 .التوعية و التحسيس للمحافظة على المناطق السياحية في البلاد -
 .تشجيع المواطنين للعمل في مجال السياحة -
 .حث المواطنين على السياح الداخلية -
 .تعمل الصحافة على التأثير على أفكار القراء و معتقداتهم نحو السياحة -
 .قراء الصحف و المجلات عن الأماكن السياحية تزويد -
  1.فهم سلوك السائحين و كيفية التعامل معهم -
  .إعداد المجتمع للفكر السياحي -3

و عليه فإن المورد البشري  بل العنصر البشري، ديقة الغناء و الصحراء ليس الماء،يقال أن الفرق بين الح
كون هذا الأخير يعتمـد بصـفة    في مجال الخدمات، و خاصة ي لأي عملية إنما مهما كان نوعها،ضرور

أو من خلال  القائمين على قطاع السياحة،مباشرة على العنصر البشري سواء يتعلق الأمر بتكوين الأفراد 
و كذا تفصـيل عناصـر التسـيير     لمجتمع و تشجيعهم على تقبل الآخر،خلق ثقافة سياحية لديهم و لدى ا

  .الإداري للقطاع
لا يختلف اثنان على أنه لا يمكن لأي سياسة سياحية أن يكتب لها النجاح دون وجـود   :فرادتكوين الأ -1

ان به مـن  فعملية التكوين في مجال السياحة تلعب دورا مهما لا يسته و مكونة جيدا،موارد بشرية مؤهلة 
و  ،مرموقـة فر بمكانة محلية و عالميـة  النهوض بمستوى الخدمات للظو كذا  خلال تحسين نمط التسيير،

منه فإن الاستثمار في العنصر البشري صار أكثر ضرورة مثله مثل الاسـتثمار فـي الهياكـل القاعديـة     
  .السياحية

و يتجلى ذلك من خلال قيام القائمين علـى القطـاع بإنشـاء     الملحة، و الجزائر تدرك حتما هذه الضرورة
  :ر منهامدارس عليا و معاهد للتكوين السياحي و الفندقي و التي نذك

زائريـة فـي ميـدان    يعتبر أول عمل قامت به الدولـة الج  :مركز التكوين المهني بوهران و قسنطينة -
و قد كان يضم المعهـدين   طالب سنويا، 100يساهم في تكوين , 1966و كان ذلك سنة  التكوين السياحي،

لحانات السـياحية فنـون و   طباخين و عمال المطاعم و المقاهي و ا الفندقية، الإدارة: عدة تخصصات منها
  .مناهج الطبخ

من أجل تلبية حاجات الفنـادق و   1970بدأ التكوين من سنة  :معهدي التكوين ببوسعادة و تيزي وزو -
  .المركبات السياحية الضخمة

  .1976تم إنشاؤه في سنة  :المعهد العالي للفندقة بالجزائر العاصمة -
  :ة بما يليو  قد حددت أهداف هذه المؤسسات التكويني 

  .التكفل بالتكوين الأولي لمختلف المستويات -
تحسين و إعادة تأهيل المستخدمين في القطاع معتبر من تكاليف التكوين كعبء و ليس كاستثمار مـن   -

 .أجل تحسين أداء التسيير
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 .تكوين إطارات و كوادر في القطاع السياحي -
إلا أنه ذلك يبقى بعيـدا عـن حاجـة     حي،الجزائر لتحسين التكوين السيا و برغم من كل ما قامت به

السوق الجزائرية لتلك الأيادي الماهرة و المدربة و السبب يرجع إلى عدة أسباب و عوامل مادية و أخرى 
  :بشرية نذكر منها

  : الصعوبات المادية*
  .قدم الهياكل المادية -
  .قدم و عدم تناسب الوسائل البيداغوجية -
و هـذا لمـدة    ة عمومية ذات طابع صناعي و تجاري،باعتباره مؤسس الطبيعة القانونية لمعهد التكوين -

  .و الذي زاد من تعقيد الوضعية 1994إلى  1988من 
  :الصعوبات البشرية*
  .غياب سياسة تكوين المكونين -
  .قارة غياب هيئة و وصاية -

و عليه فعلـى   في الجزائر،كل هذه الظروف مجتمعة أدت إلى التأثير السلبي على نوعية التكوين السياحي 
المؤسسة السياحية الجزائرية أن تعيد النظر في سياستها التكوينية و تعطـي مصـداقية و اهتمـام أكثـر     
للعنصر البشري من أجل تنبؤ مكانة تؤهلها لكي تكون قطبا فعالا في ظل ما يعيشه العالم مـن تحـولات   

من خبرات روع التكوين و الاستفادة و هذا لا يكون من خلال الزيادة و التنويع في ف ،على جميع الأصعدة
و من أجل ذلك فلقد أقدم المسؤولون على القطاع فـي الجزائـر علـى القيـام      الدول الصديقة و الجارة،

  :بإجراءات إيجابية للنهوض بقطاع التكوين السياحي من خلال
بكـل مـن   اهـد  و المكونة من ثلاث مع لمركز الوطني للتكوين في السياحة،تحويل الطبيعة القانونية ل -

من مؤسسة ذات طابع تجاري و صـناعي إلـى مؤسسـة     تيزي وزو، بوسعادة، و الجزائر العاصمة،
 :عمومية ذات طابع إداري بثلاث مستويات و هي

 ).الجزائر العاصمة(و المستوى العالي المدرسة الوطنية العليا للسياحة /
 ).تيزي وزو(لفندقية و السياحية، تقني سامي المعهد الوطني للتقنيات ا/
 ).بوسعادة(المستوى الثالث، تقني  مركز الفندقة و السياحة،/
 .و إضافة الوصاية البيداغوجية عليها عليا للسياحة بالمنظومة الجامعية،إلحاق المدرسة الوطنية ال -
 .إلحاق المعهد الوطني للتقنيات الفندقية و السياحية بتيزي وزو بقطاع التكوين المعهني -
 .بعثات من و إلى الجزائر للتكوين السياحي للاستفادة من الخبرات الدوليةو تلقي  ادإيف -

و عليه و عموما يمكن القول بأنه لازال هناك فراغ كبير في مجال التكوين السياحي في الجزائر بـالنظر  
و لغياب ثقافة سياحية لدى المجتمع الجزائري وهنا ما يلاحـظ جليـا مـن     عدد المتخرجين من جهة، إلى
و حتى عناصـر   ،ل الخدمات المقدمة سواء تعلق الأمر بالفنادق أو المطاعم المصنعة و غير المصنعةخلا

  1.التسيير الإداري لقطاع السياحة في الجزائر
يتكون القطاع السياحي الجزائري من متعـاملين اقتصـاديين    :الفاعلين السياحيين في قطاع السياحة -2

كما له أيضا مجموعة من الأدوات تعمـل   تطوير السياحة الجزائرية،معين في فعالين لكل واحد منهم دور 
و عليه فالقطاع  ،كل هذا لدفع عجلة القطاع و ترقيته محليا و دوليا الجزائرية، على تنفيذ السياسة السياحية

  :السياحي اليوم مكون من
  :و يتمثل في :المتعاملين الاقتصاديين في قطاع السياحة 2-1
يعد بمثابة أول مؤسسة سياحية أنشئت في الجزائـر و  ): ONAT(الجزائري للسياحة  ديوان الوطنيال -

 ـ ،1962أوت  25المؤرخ فـي   27-62رقم بموجب الأمر  1962ذلك سنة  ه تنميـة القطـاع   و غرض
 ـ    السياحي الجزائري، ت وصـاية وزارة الشـؤون   كان يعمل الديوان الـوطني الجزائـري للسـياحة تح

  .وزارة السياحة أصبح يعمل تحت وصايتها و بعد إنشاء الاقتصادية،
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و يرمي الديوان الوطني الجزائري للسياحة من خلال استراتيجياته إلى ترويج مناطق معينة للجزائر منهـا  
  1.المناطق الصحراوية  و ذلك بالتعاون مع وكلاء السياحة في أوربا

و في سـنة   ،1963في أكتوبر  السياحي الجزائريتأسس النادي  ):TCA(النادي السياحي الجزائري  -
أصبح متعاملا اقتصاديا فعلي من خلال النشاطات التي يقدمها فـي ميـدان الترفيـه و التخيـيم و      1980

  .خدمات السفر و العمرة و الحج
 ـ  لة موزعة عبر كامل التراب الوطني،وكا 42و يملك النادي السياحة الجزائري اليوم   33ى و يتـوفر عل

كما اتخذ طابعا جديدا مؤخرا من خلال النشاطات التجارية مـن طـرف    سيارات،حافلة سياحية و عشرة 
و مؤسسـة   ،1995، و التـي أنشـئت فـي جـانفي     )TVA(سياحة و أسفار الجزائر  فرعيتين،ال شركية

  .التي أنشأت في نفس السنة) ITS(الخدمات الدولية للسياحة 
وكالة سياحية و أسـفار موزعـة    348ددها ب يقدر ع :وكالات السياحة و الأسفار و الهياكل الأخرى -
مستخدم فـي سـنة    618ما يقارب بلغ عدد المستخدمين على مستوى هذه الوكلات  بر التراب الوطني،ع

و تم تقدير  سائح أغلبهم جزائريين، 40789والي و عدد الذين استخدموا هذه الوكالات في نقلهم ح ،1999
كما لا يتعـدى   ،1999مليون دج في سنة  47.96الأسفار بحوالي رقم أعمال الوكالات الوطنية للسياحة و 

  2.بثلاثة نجوم 102عة نجوم و مطعم مصنف بأرب 1و   مطعم، 286اعم المصنفة في الجزائر عدد المط
  :و تتمثل في ما يلي:أدوات تنفيذ السياحة في الجزائر 2-2
سـياحة و كيفيـات تنظيمـه بموجـب     تم إنشاء الديوان الوطني لل): ONT(الديوان الوطني للسياحة  -

حيث نصـت   ،1989 أكتوبر 31الموافق ل  ،1409ربيع الأول  20المؤرخ في  214-88المرسوم رقم 
 تسمى الديوان الوطني للسياحة، تنشأ مؤسسة عمومية ذات  الطابع الإداري :المادة الأولى منه على ما يلي

  ).وانالدي(ى في صلب النص تتمتع بالشخصية المعنوية و تسم
المـؤرخ   405-90و بفعل التطورات الحاصلة محليا و دوليا تم تعديله و تتميمه بمرسوم آخر تحت رقـم  

ثم أعيد التعـديل   ، لمواكبة هذه التطورات1990ر ديسمب 22الموافق ل  1411جمادى الثانية عام  05في 
 ـ 1413جمادى الأولـى   05في  402-92مرة أخرى بمرسوم تنفيذي تحت رقم  أكتـوبر   31ق ل المواف

و يعد الـديوان الـوطني    عرفها الاقتصاد الوطني الجزائري، و هذا نتيجة التحولات العميقة التي ،1992
و دراسة السوق و العلاقـات  , للسياحة أداة للوزارة المكلفة بالسياحة لتصور و تحقيق ترقية سياحية فعلية

  3.بما يعني تكليفه بوظيفة تسويقية بحتة العامة،
أنشأت الوكالة الوطنية للتنمية السياحية تحـت وصـاية    ):ANDT(الة الوطنية للتنمية السياحية كالو -

ة عموميـة ذات طـابع صـناعي و    و يمكن تصنيفها كمؤسس ياحة و الصناعات التقليدية سابقا،وزارة الس
 لتسـيير التنميـة،  لأساسية المؤهلـة ل و تعد الأداة ا, تتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلال المالي تجاري،

و كذلك تعد الوكالة إحدى الهيئات الرسمية المسـؤولة عـن    العقلاني و حماية العقار السياحي،الاستغلال 
  4.تجسيد السياسة الوطنية للتنمية السياحية

 98 -70أنشئت بموجب المرسوم التنفيـذي رقـم    ):ENET(سسة الوطنية للدراسات السياحية المؤ -
في شكل مؤسسة عمومية ذات طابع صـناعي   ،1998فيفري  21الموافق ل  1418شوال  24المؤرخ في 

  5.تتمتع بالشخصية المعنوية و الاستقلال المالي, توضع الوكالة تحت وصاية وزارة السياحة, تجاري
أصبح مـن الضـروري    ولات التي عرفها الاقتصاد الوطني،على ضوء التح: الصناعات التقليدية 2-3

حلقة وصل بين ماضي و  يقية لقطاع الصناعات التقليدية و إعادة الاعتبار له كونه يمثلإعطاء المكانة الحق
  .كما له دور لا يستهان به في تحسين المداخيل السياحية و خلق مناصب شغل جديدة حاضر البلد،

                                                
  .15، ص 1999، الصادرة بالمملكة الأردنیة، سبتمبر 1999/ 45، محمد أبو سماحة، العدد مجلة سیاحة و فنادق 1
  .32-31ھدیر عبد القادر، مرجع سابق، ص ص  2
  .مراسیم الجریدة الرسمیة الخاصة بلدیوان الوطني للسیاحة 3
ة الوطنیة للتنمیة السیاحیة، المؤسسة الوطنیة السیاحیة من وزارة السیاحة و الصناعات التقلیدیة، مصلحة ، الوكالمجلة الاستثمار و الشراكة في السیاحة 4

  .الوثائق و الأرشیف
  .نفس المرجع السابق 5
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 غنية مـن و تختلف حسب المناطق و تشمل سلسلة  يدية في الجزائر تعتبر فنا حضريا،إن الصناعات التقل
 الآلات الموسـيقية،  الفني، النسيج، الزرابي، الحلي، النحاس، الجلود، الحلفاء،الخزف  المنتوجات كالفخار،

  .الخشب و الزجاج
فقـط بقطـاع    طمـرتب  50000حرفي من بيـنهم   200000إذ تم إحصاء على المستوى الوطني حوالي 

  .الصناعات التقليدية
و بتشريع الصـناعات التقليديـة    1996يناير  10ائرية منذ قامت السلطات الجز نظيم القطاع،و من أجل ت

و مـن   ارسة الحرف التقليدية في الجزائـر، الذي يحدد شروط و قواعد مم ،96/01الفنية بواسطة القانون 
  .غرفة للصناعات التقليدية و الحرف 20أجل هذا الغرض تم إنشاء 

الوطنية للصناعات التقليدية التـي مـن مهامهـا     بالإضافة إلى ذلك قامت الدولة الجزائرية بإنشاء الوكالة
و تنظيم الصالونات  الاحترافية،من خلال المشاركة في التظاهرات  ترقية المنتوج وطنيا و دوليا،الأساسية 
  1.إضافة إلى صالون دولي سنوي ينظم بالجزائر المتخصصة،الجهوية 

أنواع التسلية و  أن السياحة تعتبر نوعا من ذكرنا فيما سبق :التسلية و العطلة في المجتمع الجزائري -3
يجدر بنا لتعرض إلـى التسـلية و    للسياحة في الجزائر،و لأجل ذلك بما أننا قد تعرضنا  مرتبطة بالعطلة،

  .العطلة بها و محاولة معرفة أنواع التسلية الموجودة و كيفية قضاء العطلة في الجزائر
للتسـلية و  يتميز المجتمع الجزائري بطـابع ثقـافي خـاص     :أنواع التسلية في المجتمع الجزائري 3-1

ممارسات أخـرى   إضافة إلى الثقافية و الدينية و الاجتماعية،مرتبط بالممارسات  الترويج في وقت الفراغ،
حيـث  " أنيسة بـراهيم الرحمـاني  " و هذا ما يتجلى في الدراسة التي قامت بها الباحثة  تطورت مؤخرا،

  .في الجزائر تطرقت لأنواع التسلية
ياد الدينية كعيد الفطر و الأضـحى، المولـد النبـوي،    و تتمثل في فترات الأع :تسلية ذات طابع ديني -

إضافة إلى بعض الممارسات الأخـرى و   الخ،...الرمضانية، أفراح الختان تإضافة إلى السهرا عاشوراء،
اح التـي تقـام   الأفر أفراح مواسم الحرث،الوعدة،  و القبب،التي بدأت تتلاشى شيئا فشيئا كزيارة الزوايا 

و يرجع السبب في هذا إلى التغيرات الاجتماعيـة و الاقتصـادية التـي تشـهدها      عند الرجوع من الحج،
  .الجزائر و التي شهدتها بعد الاستقلال و بالتالي ظهور تسليات حديثة

زيارة  التجول، الرحلات، ، التنزه،جلى في المطالعةو تت يقوم بها عادة الشباب، :تسلية ذات طابع ثقافي -
مشـاهدة   ،االذهاب إلى السينم ت و الشطرنج، لعب كرة القدم في الشوارع،لعب البطاقا النوادي السياحية،
 حصة بين الثانويات و غيرها، المخيمات الصيفية، قضاء أوقات في نوادي الشباب،: مثلا بعض الحصص

  .زيارة المتاحف, أشغال يدوية
تراحة في البيـت و  الاس ،وغالبا ما تكون زيارة الأقارب و الأهل و الأصدقاء :طابع عائلي تسلية ذات -

 الموسيقى، إعداد حفلات بمناسبة نجاح دراسي، إحياء حفلة عيد مـيلاد،  أو الاستماع إلى مشاهدة التلفزة،
  .حفلات الزواج, السفر إلى الخارج النزهات العائلية في آخر الأسبوع،الخروج من المألوف عن طريق 

  .نشاط التطوعك :نشاطات خيرية -
  .و التي كانت تقام بصفة جماعية مختلفة الطبوع التسلية خلال الفترة الاستعمارية،هذا فيما يخص أنواع 

إذ أن هذه الأخيرة نجدها هي مرتبطة أشد الارتباط بالسياحة، أما فيما يخص بمعظم أنواع التسلية الحديثة ف
كذلك نزهات آخر الأسبوع و المخيمات  ارة الأقارب تحمل الطابع السياحي،فزي لتسلية،في عدة أنواع من ا

و حتى المقابلات الرياضية إذا ما نظمت في أماكن بعيدة و كـذلك زيـارة    الخارج، الصيفية و السفر إلى
  .المتاحف

لدوافع للممارسة السـياحة  كما تبقى هذه الأخيرة من أبرز ا م السياحة مقترنا بمفهوم التسلية،يبقى إذن مفهو
  2.أثناء العطلة

طلة ليست وليـدة المجتمـع   فإن الع مثلها مثل السياحة، :كيفية قضاء العطلة في المجتمع الجزائري 3-2
من قبل السـلطة  بل أنها أدخلت إلى المجتمع الجزائري  و لم تعرف مطالبة من طرف الأفراد، الجزائري،

                                                
  .34ھدیر عبد القادر، مرجع سابق، ص  1

2 Brahim ErrahmaniI (Anissa), Contribution à une sociologie des loisirs en Algérie «  du loisir passe temps au temps 
du loisir », thèse de Doctorat 3 eme cycle,Paris, 1982, pp 75-77. 
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تلك الإجازة تبلـغ مـدتها    رة بصفة طبيعية في أوساط المجتمع،منتش و أصبحت أيام الإجازة الاستعمارية،
تعليمي الذين يأخـذون أكثـر   شهرا كاملا تمنح للعمال و الموظفين في جميع القطاعات عدا عمال السلك ال

  .هكذا أعيد امتلاك الإجازة من طرف أفراد المجتمع من شهر،
أنـه لا   في أطروحتها حول التسلية،"  براهيم الرحماني أنيسة" و قد بينت الدراسة التي قامت بها الباحثة 

ز  كيفية قضـاء العطلـة فـي    و أظهرت ذلك عن طريق إبرا نكل وقت فراغ هو القيام بالتسلية،يقصد م
و  بقيام العطلة أكثر من سكان الريـف، من سكان المدين هم المعنيين  % 70و توصلت إلى أن  الجزائر،

  .يستفيدون من إجازتهم السنوية لأنها تمثل شرائح ذات مدخول غير كافيمن سكان المدينة لا  % 70أن 
نهم يختارون شواطئ البحار مباشرة، تليها نسبة تختار الجبـال  من سكان المدينة فإن الأغلبية م % 30أما 

 و نسبة ضـئيلة تتوجـه إلـى    ستحمام بمياه الحمامات المعدنية،يفضلون الا % 10و  ،)المناطق المناخية(
و  من سكان المدن و تعتبر بذلك نسـبة ضـئيلة جـدا،    % 2بينما الغابات لا تجلب إليها سوى  حراء،الص

  .كما أن البعض منهم يفضل التوجه إلى الخارج يقضي عطلته عند الأقارب و الأهل، هناك من الأفراد من
نتيجـة عوامـل    يمكن أن تكون هذه النسب في انخفاض أو ارتفاع ربمالو  ،1978هذه الإحصائيات لسنة 

  1.تؤثر فيها
عقب التوجه الذي انتهجته الجزائـر فـي تشـجيعها     :أهمية السياحة الداخلية في المجتمع الجزائري -4

حة الداخليـة علـى   بإعطاء الأولوية للسـيا  1976للسياحة الداخلية ضمن نصوص الميثاق الوطني لسنة 
احية و مواطنين من أجل قضاء العطـل السـي  حيث كان الهدف هو إتاحة الفرصة لكل ال السياحة الدولية،

بالتعاون مع الـديوان الـوطني   " عبد الغني مغربي" في هذا الإطار قام الأستاذ ممارسة الأنشطة الترفيهية،
 تحقيق سوسيولوجي حول السياحة الداخلية في الجزائر: ( الجزائري للسياحة بإنجاز دراسة تحت عنوان

و قدمت لنا جملة من  المواطنين و تفضيلاتهم السياحية، رس فيه اتجاهاتهذه الدراسة أو هذا التحقيق د ،)
و من أهمها  ،)سنة  20( ها أكثر من عشرين سنة التوصيات الجديدة بالإهتمام رغم أن الدراسة مضى علي

 و الشرائح الميسورة، ضرورة تنفيذ خطة السياحة الداخلية و توجيه هذا النوع من السياحة لفائدة العمال و
كما ينبغي على الدولة أن تركز جهودها فـي هـذا الميـدان قصـد      ذا من خلال فترة إجازتهم السنوية،ه

نلاحظ اسـتفحالها فـي   الظاهرة التي  تماعية المكونة للمجتمع الجزائري،تخفيض الفوارق بين الفئات الاج
ة الطلـب الفعلـي و إدراج   و يسمح تجسيد هذه الفكرة بتطبيق مفهوم السياحة للجميع و تلبي الزمن الراهن،

كمـا   أوروبا  أو الخارج بصفة عامة الطلب المتوقع في إطار مسار التنمية و الحد من الطلب الموجه إلى
فـي محطـات    12500 ،مناخي 18000و  سرير سياحي شاطئي، 40000توفير و اقترح  ،نلاحظه اليوم
و أخـذ   سـرير،  78000المجمـوع  الجنوب، مما يعطي في  سرير في 2500 للتخييم، 5000الحمامات، 

  .في الحسبان 2000عنصر تضاعف عدد السكان في حدود سنة 
و لكـن للتسـلية و    ة ليست وفق وظيفة الاسـتراحة فقـط،  و لا بد أيضا من تصور مراكز و قرى سياحي

ة لما و هذا يعني تفادي مفهوم المردودية المالي هذا الاتجاه، تطوير الشخصية لأن تطلعات السياح تميل إلى
 bungalou(لقرى السياحية على البنغالوهـات  إذ يتم التركيز في ا اجتماعية ميسورة،يتعلق الأمر بفئات 

kitchen   ( و متطلبات الحياة السوسيو ثقافية للسياح )ة الأطفال و روضـة و منشـآت   كالمطاعم و حديق
لنقـل و منشـأة للصـيانة و    خـدمات ا  ة، مركز تجاري،منشآت ثقافي رياضية، حديقة تجارب و استجمام،

لح قريـة سـياحية لصـا    120من أجل ذلك يمكن إنشاء  ،)ف عليها أعوان أكفاء و محترفين التسيير يشر
 200ز يحتوي على و كل مرك مركز، 310على حوالي كل قرية تحتوي  الفئات ذات المداخيل المحدودة،

نشآت السياحية من المقيمين و إعادتها إلى كما اعتبرت الدراسة من العقلاني إخلاء الم سرير في المتوسط،
  .وظيفتها الأصلية كمراكز سياحية للعطل

و هذا فضـلا علـى    لترفيه للجميع كفعل ملموس و واقي،كان الهدف المتوخى هو تحويل حلم العطل و ا
الذي هـو  إلا أن الجانب البشري  المسطرة،الوسائل المالية و التقنية التي لابد من توفيرها لبلوغ الأهداف 

لا يتجسـد إلا بتكـوين   " المناسب في المكـان المناسـب   الإنسان": فإن شعار الزاوية في أي تغيير، حجر
مستخدمين قادرين على تسيير القرى السياحية الموجهة للفئات المعنية و تعليمهم المعارف و تقنيات الخـدم  

                                                
1 Ibid, p 126. 
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جتماع و علم النفس الاجتماعي ضمن و بضرورة إدخال فروع علم الا الراقية للضيافة و حسن الاستقبال،
لأننا نجعل أمام أنظار الناس الواقع الذي يعيشونه بذلك نساعدهم  معاهد التكوين السياحي و الفندقي،برامج 

  1.على تغييره
تعد الفندقة شرطا من شروط قيام صـناعة فندقيـة    :العرض الفندقي و خدماته في المجتمع الجزائري -

و تبقى  لمشكلة للمنتوج أو العرض السياحي،سات الفندقية عنصرا من العناصر احيث تشكل المؤس ية،حقيق
فعـدد   أكيد على تدفق السـياح علـى الـبلاد،   الحظيرة الفندقية في الجزائر ضعيفة و هو ما يؤثر سلبا بالت

 لا يف بالحاجات و التحـديات المنتظـرة   سرير سياحي تقريبا، 68000نا إليه الأسرة الذي سبق و أن أشر
و عدد  سرير، 197400عدد أسرتها  2000لما نقارن مع بلد سياحي مجاور مثل تونس التي بلغ في سنة 

  .ملايين زائر 5و و عدد الزوار 1999في سنة  95977الغرف حوالي 
اقـة  كذلك فإن السلطات الجزائرية عليها بذل الكثير من المجهودات في مجال الاستثمار السياحي لرفـع ط 

و على سبيل المثال فإن ولاية الجزائر التي تتركز بها معظم المؤسسات الفندقيـة   الأسرة،الاستقبال حسب 
و يظهر ضـعف العـرض فـي الإيـواء      صغيرة،فندق و تتشكل في غالبيتها من فنادق  102تتشكل من 

  ).مؤتمرات و معارض(لأحداث دولية الفندقي بوضع عشية احتضان الجزائر 
كما تتركز  الحموية و المناخية و الصحراوية، رى مقارنة بالفنادق الشاطئية وتتركز الفنادق في المدن الكب

  .نجوم في ولاية الجزائر العاصمة على حساب المناطق الأخرى 05و  04الفنادق الفخمة من درجة 
السـوق و المنتوجـات السـياحية    : "حـول  1991حسب دراسة أنجزت سنة أما الخدمات الفندقية فهي 

 نقص الاحترافية على عدة مسـتويات،  ت عددا من الفنادق موزعة عبر التراب بالرداءة وشمل ،"الجزائرية
  :حيث أن

  .عتاد المؤسسات الفندقية صيانته غير كافية لتعويض تدهورها في معظمها -
 .مستخدمون تكوينهم ضعيف و يفتقرون إلى التحفيز في غالب الأحيان -
 ).الخ...في الغرف، المطاعم( الذي يصنف فيه الفندق لوازم ليست في المستوى  -
 .أسعار مرتفعة للخدمات المعروضة -

عدم تماشيها فضلا عن )  Qualité & prix( و بالتالي عدم تناسب و اختلال العلاقة بين النوعية و السعر
بائن ليسـوا فـي قلـب    و الز يس رهانا ذا أولوية في سير عملها،و إرضاء الزبائن ل مع المعايير الدولية،

  2.و بدلا من أن يكون التنظيم مبنيا على تسيير الخدمة نجده مرتكزا على تسيير الهياكل التنظيم،
  

  :واقع التنمية السياحية بولاية البليدة: ثالثا
تهدف التنمية في ولاية البليدة رغم مختلف البرامج التنموي وتيرة متثاقلة نتيجة الوضـعية التـي تعرفهـا    

و حتـى الجوانـب   ) عمل، صحة، سـكن (لا سيما الجانب الاجتماعي الولاية في جل الميادين الحساسة، 
الاقتصادية لأخرى كالجانب الصناعي الذي يعرف ركودا كبيرا، و فيما يلي سـنتطرق لأهـم المعطيـات    

كأغلب ولايات القطر الجزائري  :البنية الاجتماعية و الاقتصادية -1 :التنموية للبنا السوسيو ثقافي للولاية
البليدة ولاية فتية سواء من النشأة الإدارية أو المستوى التنموي و المسجل فيها، فعلـى كافـة   تعتبر ولاية 

  .المستويات تعرف هذه الولاية حركة تنموية حثيثة تسعى إلى إعطاء دفع نوعي للعجلة الاقتصادية
اجتماعيـة   كيبةإن التنمية بشكل عام لا تستطيع أن تتحقق إلا في ظل تر: البناء الاجتماعي للولاية 1-1

متوازنة من حيث توفير الضروريات التي تشكل قاعدة لكل الأنشطة مهما كانـت طبيعتهـا، و تخضـع    
  .الخ...الجغرافي، التاريخي، و الطبيعي البناء: التنمية الاجتماعية إلى عدة عوام لبنائية منها

في سهل متيجة ثالث أكثـر السـهول   ولاية البليدة المعروفة بمدين الورود تقع : البناء الجغرافي للولاية -
خصوبة في العالم، تقع البليدة في شمال البلاد على سفوح جبال الأطلس إلى الجنوب مـن سـهل متيجـة    
يحدها من الشمال الجزائر العاصمة، و من الغرب تيبازة و من الجنوب عين الـدفلى و المديـة، و مـن    

  .و بومرداس ةالشرق البوير

                                                
1 Megherbi  (Abdelghani) /ONAT, op, cit.  

الاجتماع، إشراف عبد الغني مغربي، كلیة  ، رسالة ماجستیر غیر منشورة في علمتركز الأفراد المنتسبین إلى القبائل في المھن الفندقیةنبیل ملوك،  2
  .81- 79، ص ص 2003/2004العلوم الإنسانیة و الاجتماعیة، قسم علم الاجتماع، جامعة الجزائر، 
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  1.نسمة 924.088فيقدر بــ أما عدد سكانها  2كلم 1.478.62تبلغ مساحة الولاية 
و التـرقيم الهـاتفي لهـا     ،%44و تقدر نسبة الشباب فيها ، 2كلم595في حين تقدر الكثافة السكانية بــ 

   09000.2أما الرمز البريدي   ،)025(
  3:كما يلي 10بلدية، أما الدوائر فهي  25عدد بلدياتها 

   .31/12/2004مغرافي للولاية و التوقعات الإحصائية للسكان الشكل الدي   ):26(جدول رقم

 عدد السكان الدائرة

  

 عدد السكان الدائرة

  البليدة
  البليدة
  بوعرفة

148.836  
32.970  

  يعيش أولاد
  يعيش أولاد

  بني مراد
  الشريعة

72.463  
27.707  

490  
  100.660  إحصائيات إجمالية  181.806  إحصائيات إجمالية

  فرونالع  العفرون
  واد جر

41.230  
50.589  

  مفتاح  مفتاح
  جبابرة

8.863  
2.634  

  59.527  إحصائيات إجمالية  46.819  إحصائيات إجمالية

  موزاية
  موزاية
  شفة

  عين الرمانة

50.467  
30.279  
10.237  

  الأربعاء
  الأربعاء
  صوحان

62.713  
109  

  62.822  إحصائيات إجمالية  91.237  إحصائيات إجمالية

  بوفاريك
  وفاريكب

  الصومعة
  قرواو

62.533  
36.000  
13.611  

  بوقرة
  بوقرة

  حمام ملوان
  أولاد سلامة

44.446  
4906  

17.203  
  66.203  إحصائيات إجمالية  160.660  إحصائيات إجمالية

وادي 
  العلايق

  وادي العلايق
  بني تامو
  بن خليل

38.082  
26.720  
26.008  

  بوينان
  بوينان
  شبلي

26.501  
21.999  

  48.500  إحصائيات إجمالية 48.500  إجمالية إحصائيات

 859.880  المجموع العام
      

Source: Présentation de la wilaya de Blida, p 6. 
 
 50عاصمة ولاية البليدة هي مدينة البليدة تقع بالجنوب الغربي للجزائر العاصمة و تبعد عنهـا بحـوالي    

، يحدها من الشمال بلـديات  2كلم 5326ادة التقسيم الجديد بــ كلم، تبلغ مساحة إقليم ولاية البليدة بعد إع
وادي العلايق، بني تامو، و من الجنوب، بلديتا، بوعرفة و الشريعة، و من الشـرق أولاديعـيش، و مـن    

   .الغرب، بلديتا بوعرفة وشفة
ن أربع طـرق  ، و كانت تتكون م1843أفريل  13أما عن الأصول الإدارية فقد إكتسبت البلدية طابعها في 

، و بني مـراد، و  )بن بو العيد ( ، موبناسي )اولاديعيش ( ، دالماسي )زعبانة ( جوانفيل : رئيسية و هي
أسست بلـديتين جديـدتين و همـا بوعرفـة و      1958فصلة بني مراد عن البليدة، و في  1873في عام 

، أعيـد إدمـاج البلـديات    1963يلية جو 1الشريعة، اقتطعتا من إقليم البلدية بعد الاستقلال و بالتحديد في 
و عند صدور قانون التنظيم الإقليمـي لولايـات    1974المذكورة الثلاثة آنفا في إقليم بلدية البليدة في العام 

تم إحداث تنظيم إقليمـي   1984الوطن أصبحت البليدة مركز الولاية بعد أن كانت مركز دائرة، و في عام 
هذا التنظيم تقسيم بلدية البليدة إلى عدة بلديات و هـي البليـدة مركـز     جديد للولايات و البلديات نتج عن

 1.الولاية، أما أولاديعيش و بني مراد و بوعرفة و الشريعة فهما بلديات جدد
نظرا للموقع الجغرافي يخضع مناخ البليـدة لتـأثير    ):المناخ و التضاريس(البناء الطبيعي للولاية  1-2

عليها و البحر، بحيث تتميز بفصلين متباينين من حيث الجو، فصـل حـار و   مزدوج بفعل الجبال المطلة 
  .درجة 38جاف تتراوح مدته بين شهر ماي و شهر سبتمبر، يصل خلالها المعدل الحراري إلى 

                                                
1  La direction du tourisme de la wilaya de Blida, Blida avril 2007. 
2 http//ar,wikipedia.org,   2009یولیو  12، 13، 31ولایة البلیدة  
3  Présentation de la wilaya de Blida par les chiffres et photos, p6. 

  .2003، القرطبة للإعلام و النشر و الإشھار، الجزائر، آفاق واحدة... لحضورالبلیدة خمسة قرون من االمجلس الشعبي لمدینة البلیدة،  1
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يوم، تتراوح مابين شهر أكتوبر إلى غاية شهر أفريـل،   70إلى  50و أيام ممطرة باردة تتراوح عدها من 
  2.درجة 12 تفوق درجة حرارتها ، لاملم 100 لأمطار إلىيصل خلالها معدل ا

أما الرياح المسيطرة فهي الرياح الشرقية و الغربية، و عدا رياح الجنوب في فصـل الصـيف، إذ منـاخ    
 °33في فصل الشـتاء و   °11.5البليدة يتميز بدرجة حرارة سنوية متوسطة و غير مستقرة تتراوح ما بين 

  .في فصل الصيف
  :و تتميز بنوعين من التضاريس  2كلم1.478.62لاية على مساحة تقدر بــ تتربع الو

و هو يتكون من أراضي واسعة خصبة ضعيفة الانحدار، و في بعض الأحيان منعدمـة و   :سهل متيجة -
  .من الناحية الفلاحيةمتنوعة يتوفر السهل على أحسن التربة بالولاية و له قابلية 

و )  %30أكثـر مـن   ( متر، تتميز بانحـداراتها القويـة    1600ارتفاع  على :منطقة الأطلس البليدي -
تتعرض المناطق غير المكسوة بالأشجار إلى انجراف كبير، أما السفح الجبل فهـو عبـارة عـن سلسـلة     

متر، و هذه المنطقة تتوفر على شروط ملائمـة للتنميـة    600و  200متقطعة و يتراوح ارتفاعها ما بين 
صيات الشبكة المائية فإن إمكانيات معدل الصادر المائية الباطنية المستغلة تقدر بـــ  الفلاحية، أما خصو

  3.س و هي حاليا جد مستغلة/3م1200
اختلفت الآراء حول هـذه المدينـة، إذ تؤكـد    ) مدينة الورود(ولاية البليدة  :البناء التاريخي للولاية 1-3

هــ  925مجاورة لم يوج بها أي تجمع إلى غاية سنة دراسات أخرى أن موقع المدينة الحالي و نواحيها ال
م، حين قدم لهذه المنطقة رجل تقي صالح من الأندلس أدى فريضة الحج مرتين و زار 1519الموافق لـ 

، حيث تمركز حينها بملتقى وادي تبركاشـنت و شـعبة   )سيدي أحمد الكبير(يدعى بلدان كثيرة إسلامية، 
لتي تحولت فيما بعد إلى زاوية، ثم مزار لعدد من كبير مـن المـؤمنين   الرمان قرب مجرى المياه العذبة ا

الذين جذبتهم و أثرت فيهم تعاليم و فضائل هذا الرجل الصالح، كما أكدت عدة مصالح أنه كان مهندسا في 
  .الري

 م و بعد طرد الآلاف من الأندلسيين من بلاد الاسبان إثر سقوط غرناطة، سمح الباشـا 1533خلال سنة 
و مدينـة  لهؤلاء بالدخول إلى الجزائر حيث استقروا و توزعوا في جماعات ما بين الجزائر ) ير الدينخ(

جماعة منهم أسكنهم في الجهة اليمنى من شعبة الرمان، ثـم  ) سيدي أحمد الكبير(شرشال و عليه استدعى 
كليمنصـو  (حة التـوت  منحهم الحماية و حسن المعاملة كما بني لهم قرب سا) خير الدين(طلب من الباشا 

  .مسجد، ثم حمام و فرنا عاديا )أول نوفمبر حاليا(و) سابقا
، بعد )البليدة( بعد مضي زمن أصبحت هذه المرافق نواة لمدينة صغيرة أطلق عليها هذا الرجل الورع اسم

  .ذلك عمل على أساليب جلب و استغلال المياه المنحدرة من جبل الأطلس لأجل الري و الزراعة
عاما، و دفن فـي زاويـة المعروفـة     70م عن عمر يناهز 1540حوالي سنة ) سيدي أحمد الكبير(توفي 

  4.حاليا بزاوية سيدي الكبير
ازدهرت المدينة بعد الفتح العثماني و تحولت إلى منتجـع مفضـل للنـبلاء و القـادة      :الفترة العثمانية* 

ر للاستجمام، بقيت المدينة على هذا الحـال إلـى   الذين كانوا يأتونها من مدينة الجزائ الرياسالعسكريين و 
م و حولها إلى أنقاض مخلفا عددا كبيرا من الضحايا لكن الذين 1825أن هزها زلزال عنيف شهر مارس 

شمال ) كلم2(خر يبعد حوالي كيلومترين نجوا من هذه الكارثة لم يترددوا عن إعادة بناء المدينة في موقع آ
  .الموقع القديم

آلاف نسمة كما بلغت مساحتها نصف ما صارت عليه  6ن يتراوح عدد سكانها آنذاك حوالي ستة هذه المدي
بعد ذلك بفعل التحصينات كانت عبارة عن متاهات من الأزقة الملتوية بينما كان الدخول إلى المدينة عبـر  

  :ستة أبواب كبير رئيسية و هي
  .الحتقع في الجنوب الشرقي مقابلة لجبل بني ص :باب الرحبة -
 .تقع بالشمال الشرقي هي المدخل الرئيسي لطريق الجزائر :باب الجزائر -

                                                
  2 بلدیة البلیدة، مكتب الإحصائیات، ماي 2003.   

3 La Direction du tourisme de la wilaya de Blida, avril 2007. 
4 Ibid. 
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 .تقع بالشمال الغربي هي المدخل الرئيسي لطريق شفة و موزاية :باب السبت -
 ).طريق بيزو حاليا(لجنوب الغربي مقابلة لجبل ميمش تقع با :باب القبور -
 .لسلطانتقع بالجنوب الشرقي مقابلة لمدخل وادي ا :باب الخويخة -
 1.تقع بالشمال الغربي، الطريق المؤدي إلى زاوية سيدي مجبر :باب الزاوية -

بعد سنوات قليلة تكررت الكارثة لكن بشكل آخر غير طبيعي، حيث شرعت فرنسـا   :الاحتلال الفرنسي* 
  .في غزوها الاستعماري الشرس هادفة إلى الاستقرار عن طريق التدمير بقوة السلاح و النار

لكنه أرغم على الانسحاب بعد أن واجـه   1830يش الاستعماري لأول مرة إلى مدينة البليدة سنة دخل الج
أعاد الجيش الاستعماري الكرة و تمكـن مـن    1830مقاومة عنيفة من طرف أهالي هذه البلدة، و في عام 

تمكـن جـيش    لما 1838تخريب المدينة بعد معارك دامية قتل فيها عدد كبير من أهل المدينة، و في عام 
ما بضـاحية جوانفيـل   الاحتلال من غزو و سيطرة هذه البلدة أنشأ بها معسكرين لمراقبة المدينـة أحـده  

  2).بن بو العيد(بضاحية موبناسي ، و الآخر )زعبانة(
كانت منطقة البليدة قبل اندلاع الثورة المسلحة موضـعا للقـاءات و اجتماعـات أبـرز      :مرحلة الثورة* 

و علـى غـرار    1954سياسية الجزائرية، و لما اندلعت ثورة التحرير في نوفمبر سنة زعماء الاحزاب ال
المدن الجزائرية فر عدد كبير من شباب المدينة المجندين في ثكنـات الجـيش الاسـتعماري و التحقـوا     
بصفوف الثورة، و إن الأطلس البليدي، مناطق غابات الشريعة، و جبال بني مصرة يبقى خالدا في تـاريخ  

  .لثورة الجزائريةا
بالإضافة إلى المعارك المسلحة فإن النشاط العدائي قد انتشر في نواحي المدينة و أخذ على عاتقـه مهـام   

كما أعطت هذه المنطقة خلال ثـورة التحريـر أروع الأمثلـة البطوليـة و     , تدمير المنشآت الاستعمارية
تقلال، و وصمم شهداء أبرار بأسـمائهم إلـى   التضحيات في سبيل االله و استرجاع الكرامة، الحرية و الاس
  .الأبد المصير الحتمي للشعب الجزائري و استرجاع السيادة

كما تساهم مدينة البليدة بعد الاستقلال في مجهود بناء الـوطن العزيـز بأبنائهـا و رجالهـا الأوفيـاء و      
  3.المخلصين و تبقى تحمل المشعل عاليا إلى الأبد

  :اعاتالتنمية في أهم القط 1-4
في البليدة يشكل التعليم أولوية مؤكدة و بذل جهود أكثر لتحسين وضعية المؤسسـات   :التعليم و التكوين -

التعليمية و تكثيف برامج الانجاز للنقص الحاد الذي تعرفه الولاية فيما يتعلق بهياكل الاستقبال التعليميـة و  
  .تأطيرها

مدرسة ابتدائية تضمهم البلدية في  51الابتدائية من بينها تحتوي الولاية على مجموعة كبيرة من المدارس 
 ـمدرسة في الطور الثالث، إضافة لبعض المدارس الخاصة كمدر 18الطور الأول و الثاني، و  ة بايـة  س

مدرسة الشهيد بونعامة الجيلالي، مدرسة الشهيدة ينطـران بهيـة،   (نجد الخاصة و من بين هذه المدارس 
  ).الشهيد العربي التبسييماني، مدرسة الشيخ مدرسة الشهيد أحمد بوسل

متوسطة الشهيد ابن شرشالي، متوسطة الشهيد أحمد بوسـليماني،  : أما المدارس المتوسطة فهي سبعة منها
متوسطة الشهيد بونعامة الجيلالي، و متوسطة الشهيد أحمد زعبانة، أما الثانويات فهي تضم سبعة مـدارس  

شد كانت ثانوية داخلية للذكور أثناء الاحتلال، ثانوية الفـتح و كانـت ثانويـة    ثانوية من بينها ثانوية ابن ر
داخلية لبنات أثناء الاحتلال، ثانوية الدكتور ماحي محمد، ثانوية عمر ابن الخطاب، ثانوية الشهيد بلقاسـم  

  .الوزري و هي ثانوية تقنية، ثانوية الشهيد أحمد زعبانة و هي كذلك تقنية
ع الولاية جامعة واحدة و هي جامعة سعد دحلب بالبليدة و جامعة التكوين المتواصل و إضافة إلى هذا تض
  .لها بكالوريا خاصة

أما مراكز المعاهد الوطنية المتخصصة في التكوين المهني ثلاثة و هي المعهد الوطني لـلإدارة، المعهـد   
شهادات تقنـي و تقنـي سـامي،     الوطني للطباعة، المعهد الوطني للفلاحة، و كل هذه المعاهد تعطى فيها

  .إضافة لبعض المراكز الخاصة

                                                
  .4، ص2004المجلة الإحصائیة  1 

2 La Direction du tourisme de la wilaya de Blida, avril 2007. 
  .5، ص2004المجلة الإحصائیة  3
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  :مستشفيات و هي تسعة عدد المستشفيات في البليدة :الصحة -
  ).بن بو العيد(ستشفى الشهيدة حسيبة بن بو علي م -
   ).جوانفيل( كبر مستشفى على المستوى الإفريقيأفانون و هو  المركز الاستشفائي الجامعي فرانز -
  ).فروجة(أمحمد يزيد مستشفى  -
  ).فابور(تيرشين المستشفى الجامعي ابراهيم  -
  ).بر مستشفى على المستوى الوطنيكأ(مستشفى العسكري  -

  . SAMUمستشفى بوفاريك، مستشفى العفرون، وادي العلايق، و موزاية، و كذلك : بالإضافة إلى 
جـوان،   19ش، عيـادة  يعي ة، عيادة أولادعيادة زعبان: أما عدد العيادات المتعددة الخدمات سبعة و هي 

  .بوعرفة، وادي العلايق، موزاية
عيادة أمينة، عيادة الورود، عيادة شـلحة، عيـادة ليليـا،    (الخاصة في البليدة فهي سبعة  أما عدد العيادات

  ).الخ...وليخة، عيادة أطلس، عيادة زكيةعيادة ز
  1).سايشي مركز الدكتور لشهب، لكحل، شلحة،( أما مراكز الأشعة

  :يوجد مؤسسات الشباب ما يلي :الشباب و الرياضة -
  .للإعلام و تنشيط الشباب) 1(يوجد بالولاية مركز واحد 

 .شاب 50بيت شباب يتسع لــ  )1(
  .مكتبة علمية )1(
  .مركز للتسلية العلمية )1(
  )مقطع الأزرق(حمام ملوان  : كز جواري للشبابمر )1(
  .الجواري الرياضي بوفاريك المركز )1(
  .الشبابدور ) 09(
  .مخيم بهلي الصومعة) 1(
  .مركز ثقافي تحت وصاية الشباب و الرياضة) 12(
  .قاعدة متعددة الرياضات) 3(
  .ملاعب كرة القدم) 24(
  .مساحات أخرى للعب) 27(
  .قاعات رياضية) 18(
  .مسبح) 01(
  .نادي الفروسية) 01(
  .مساحة التزلج) 01(
  2.مساحة الهواء الطلق) 21(

  :واصلاتالبريد و الم -
  03: عدد الوكالات البريدية -
 06: عدد المكاتب البريدية -
 .خط 22.500: عدد الخطوط الهاتفية -
 .154: عدد الغرف الهاتفية -
 .منخرط 21.436: عدد المنخرطين -
  :الهياكل القاعدية -
  .كلم24: عد الطرق الوطنية -
 .كلم15: عدد الطرق الولائية -

                                                
1 La Direction du tourisme de la wilaya de Blida, Avril 2007.  

  .2، دیوان مؤسسات الشباب، صغرافیة لولایة البلیدةالخریطة الج  2
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 .كلم25: عدد الطرق البلدية -
 .01:طارعدد محطات الق -
  :الشؤون الاجتماعية -
  .1148: عدد المعوقين حركيا -
 .913: عدد المعوقين ذهنيا -
 .283: عدد الصم البكم -
 457.1: عدد المكفوفين -
تمتلك البليدة رصيد ثقافي أغلبه مهمل لطول أمد الاحتلال الذي حاول طمس الهويـة   :الثقافة و الترفيه -

  :في البليدة، و اس عن الثقافةالثقافية و أكمل عمله الإرهاب، فشغل الن
  .مراكز ثقافية )6( -
 .مكتبة عمومية )2( -
 .مسرح بلدي )1( -
 .قاعات للسينما )3( -

في كثير من الأحيان تحتضن التظاهرات الثقافية عديدة و معارض خاصـة فـي المناسـبات الدينيـة و     
  2.الثقافية

  :النشاطات الممارسة بالولاية* 
إن ولاية البليدة محاطة بأشجار الليمـون و  جماعية و فردية، ات فلاحية يوج بالولاية مستثمر :الفلاحة -

الورود و لهذا سميت بالوريدة و هي تعبق بكل الورود المتفتحة في المدينة، في الماضي كانت تـنظم فـي   
  .بلدية البليدة نزاعات الورود و إن الفائز هناك يحرز على أجمل باقة ورد

فلاحي ففي البليدة أو متيجة تنتشر أشجار كل أنـواع الحـوامض كأشـجار     فالبليدة كانت دائما ذات طابع
العرعار، و تنبت كل أنواع الخضر، كالبطاطس، البصل، الشفلور، و كل أنواع الفواكه كالخوخ، التفـاح،  

  .البرتقال، العنب
) ليون بيطون(دفع ئحها كل المنطقة، و هذا ما كما أنها معروفة بأشجار الليمون و البرتقال التي تنسم بروا

و ) نجينـا نارا(م بشراء مركـز  قا 1936ابن بوفاريك للتفكير في ازدهار هذا المنتوج و استغلاله ففي سنة 
  3.أضاف إليه خليط من الماء المحلي و الغاز و اخرج مشروب الأورونجينا

البرتقـال، و   وم،ئية، فهي محافظـة بالحـدائق الكـر   الولاية تشتهر بمنتجاتها الزراعية و الصناعية الغذا
الزيتون و أشجار اللوز، و حقول القمح و الشعير و التبغ، و شتى أصناف الفاكهـة و تشـتهر بإنتاجهـا    

  .لمستخلصات الأزهار
، و لهذا و ذلك قدر عـدد  )البقر، الغنم، الدجاج، و بيوت النحل(لحيواني فتشتهر الولاية بتربية أما الإنتاج ا

  4.هكتار502المساحة الغابية ، أما 1940منها الصالحة للزراعة  2068ــ الأراضي الفلاحية المتواجدة ب
، أما عدد المؤسسـات  06عدد المؤسسات الصناعية العمومية  :الصناعة و الصناعة التقليدية و الحرف -

أما عدد النشاطات الحرفيـة   142الحرفية  و عدد التعاونيات 1426وعدد الحرفيين  87الخاصة الصناعية 
50.5  
لولاية إذن تعتبر من الولايات الصناعية الأكثر أهمية على مستوى القطر الجزائري حيـث لهـا موقـع    فا

استراتيجي هام، و لها حدود مع عدة ولايات أخرى مما يساعد على أن تكون لها عدة نشاطات اقتصـادية،  
  :فلهذه الولاية

  .وحدات لإنتاج المواد المصنعة 5 -
  .ذائيةوحدات لصناعة المواد الغ 9 -

                                                
  .الورقة الإحصائیة لبلدیة البلیدة، مكتب الإحصائیات  1

2 http:// montada. Echoroukonline.com . سا 05:83. 12/07/2009. مدینتي مدینة البلیدة  
  .البلیدة مدینة الورود و موطن مشروب الأرانجینا  3
  .یة البلیدة، بلدالورقة الإحصائیة  4
  .نفس المرجع  5
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  1.دتين لصناعة التبغ و الكبريتوح 2 -
و عليه أكد والي ولاية البليدة لجريدة صوت الأحرار كما تحدث خلال منتدى إذاعة متيجة عن الإمكانيات 
التي تزخر بها الولاية و ما تحويه من حركية صناعية هامة مؤكدا أن أرقام وزارة الفلاحة تشير إلـى أن  

مؤسسـة   3500ة في السوق الوطنية تأتي من البليدة، كما توجد بالولايـة  من الحمضيات الموجود 37%
و عن قطاع الطاقة و المناجم أضاف أن هناك مؤشرات ايجابيـة فـي هـذا    سطة، صناعية صغيرة و متو

محتلة بذلك مراتب رائـدة أمـا الغـاز     2008سنة  %99.3الشأن إذ وصلت نسبة التغطية بالكهرباء إلى 
  .أبعد النقط خلال السنة الجارية فيرتقب أن يصل إلى

  2009.2و عن قطاع السكن قال أن البرنامج الحالي هو برنامج خماسي ينتهي مع نهاية 
  :التنمية السياحية بالولاية مؤشرات -2
  .تحوي ولاية البليدة على موارد سياحية مختلفة طبيعية، ثقافية، فنية  :الموارد السياحية -1
منذ أن استقلت الجزائر و هي تعمل جاهدة من أجـل الحفـاظ علـى تراثهـا      :المقومات الطبيعية 1-1

التاريخي و الطبيعي، فلقد عملت على تأميم ثرواتها الطبيعية التي لم يستطع حتـى الاحـتلال الفرنسـي    
الإضرار بها بل إنه عرف قيمتها و قدرها، و لعل الدليل على ذلك هو أن السلطات الفرنسية كانت تعمـل  

و هـو أنشـاء أول    1912ة المساحات الطبيعية ذات الفصائل الحيوانية و النباتية النادرة منـذ  على حماي
  .محمية طبيعية في الجزائر

كلم من الجزائر العاصمة تطل  50تقع الحضيرة الوطنية للشريعة على بعد  :الحضيرة الوطنية للشريعة* 
واد مـازفران، و مـن الجنـوب تحـدها     من الشمال على سهل متيجة و مرتفعات الساحل الذي يخترقه 

مرتفعات تاكنونت و تالاكات، و من الغرب جبل تمزقيدة، أما من الشرق تمتد الحضـيرة إلـى غايـة واد    
  .بومهان

تقع الحضيرة بشكل رئيسي بين ثلاث ولايات البليدة، المدية عين الدفلى، و ذلـك تبعـا للتقسـيم الإداري    
  .04/07/1991المؤرخ في  91/306وفق المرسوم رقم  1984المؤرخ عام 

يعـيش، الصـومعة    بلديات الشفة، عين الرمانة، البليدة، أولاد البلدية و هي بذلك تضم على مستوى ولاية
  .من المساحة الإجمالية %67الشريعة، 

مـن السـاحة    %32.6و على مستوى ولاية المدية تضم بلديات تامزقيدة، الحمدانية و سيدي محمد بمعدل 
  .من المساحة الإجمالية %0.3، و على مستوى ولاية عين الدفلى بمعدل الاجمالية

تعتبر الحضيرة الوطنية للشريعة الحضيرة الثانية من حيث المسـاحة بعـد الحضـيرة     :تاريخ إنشائها -
الطبيعي لشمال إفريقيا، و لقـد   التاريخ من طرف مؤسسة 1912الوطنية للقالة و لقد تم الاعتراف بها سنة 

  1925.3لتحرير الإداري سنة عرفت ا
  : تشمل الحضيرة على خمسة أقسام و هي :هياكل الحضيرة -
من المساحة الكلية للحضيرة و هـي تمثـل الوسـط     %16.9الكلي حيث تقدر بــ  الاحتياطمنطقة  -1

  .المعيشي للقرد المغربي، كما تضم المناطق الرطبة و المرتفعة لجبل موزاية
 .اليةمن المساحة الإجم %4.50تضم -2
 : من المساحة الإجمالية و تنقسم إلى %29.22تعرف بمنطقة ضعيفة النمو تشمل على -3
 منطقة الراحة و التسلية التي تقع على جبل فروجة.  
 منطقة السياحة. 
  الشرقي لدوار يما حليمةالشمال منطقة تمارس فيها رياضة تسلق الجبال تقع في. 

من المساحة الإجمالية للحضيرة و تضـم المنـاطق    %49.04هي المنطقة الفاصلة، تتربع على نسبة -4
  :التالية 

 و، تقع في جنوب منطقة الاحتياط الكليمنطقة محمية للقرد ماغ.  

                                                
1 La Direction du tourisme de la wilaya de Blida, Avril 2007 
2 www.sowt.alahrar.net. والي البلیدة یؤكد لصوت الأحرار 
3 La Direction du tourisme de la wilaya de Blida, Avril 2007 
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 منطقة الصنوبر الحلبي تقع على سفوح كاف العزيز و واد بني مسعود. 
  01المنطقة الفاصلة للوسط المعيشي للقرد ماقو و التي تضم  الطريق الوطني رقم. 
  الأرز و التي تقع في منطقة الشريعةمنطقة. 

  :و هي منطقة الضاحية و تضم -5
 الشريعة، يمـا حليمـة،   (رئيسية المتواجدة داخل الحضيرة المنطقة العمرانية و التي تضم التجمعات ال

  )الحمدانية
 منطقة الضاحية و هي المناطق المتواجدة على حافة الحضيرة. 
ة من ثمان وحدات ايكولوجية تتنوع بتنوع تضاريسـها التـي   تتكون الحضير :ثروات الحضيرة الوطنية -

و  %25نوع الموجودة على التراب الوطني، أي مـا يشـمل    3666نوع نباتي من بين  816تحتوي على 
، و أهم هـذه الوحـدات   %75على المستوى الوطني، أي ما يعادل  507نوع حيواني مقابل  394حوالي 

 :هي
 و هذه المرتفعات مكونة مـن  ) م1306-1600( لرطبة ذات الارتفاع في لمناطق ا نجدها: غابة الأرز

هكتار، و من أهم الأنواع الحيوانيـة المحميـة    1200، و تغطي مساحة قدرها كجبل فرومانالشيست 
  .البرخ الي تندرج ضمن هذا النوع النسر الذهبي، الجرذ السنجابي،

 الرطبـة و   و متواجد في المناطق شـبه جزء كبير من الحضيرة، و ه يغطي: غابة السنديان الأخضر
 ).م2000-1400(الرطبة ذات الارتفاع 

 كجبل موزاية) م400-700(في المناطق ذات الارتفاع المحصور بين  تتواجد: غابة السنديان الفليني. 
 مثـل وادي  ) م300-400(تتواجد في المناطق الرطبة و الباردة، على ارتفاعات مختلفـة  : غابة الزان

 .الشفة
 في المناطق الشبه الرطبة و الحارة حيث نجده على شكل تجمعات مثـل   تتواجد: الصنوبر الحلبي غابة

هكتـار، و تضـم    2025هكتار، و منطقة موزاية بمساحة  564منطقة يما حليمة التي يغطي مساحة 
 .الخ...، الدعسوقالمنطقة الأصناف الحيوانية مثل النحل

  .محمي فقط 64نوعا منها  394صاء حوالي أما الثروة الحيوانية للحضيرة تم إح -
القرد المغاربي، النمس، العنـاق،  : منها محمية و لعل أهمها) 8(نوع من الثدييات، ثمان  25هناك حوالي 

  .الشهيم، القط المتوحش
  .الباز البربري، الحسون القادسي، الشامين: نوع منها محمي مثل 30أما بنسبة للطيور فنجد حوالي  -
  :شاء الحضيرةأهداف إن -

  .من أجل المواصلة في جرد و تحديد إمكانيات الحضيرة المختلفة :حماية المورث الطبيعي
  .غرضها هو التحسين و التوعية بغرض توجيه العقول إلى احترام البيئة و حمايتها :التربية البيئية
ثروات الحضيرة و قسمت و في إطار الإستراتيجية الجديدة المبرمجة من اجل الحفاظ على  :البحث العلمي

الحضيرة إلى خمسة قطاعات على أساس ثرواتها إذ يتميز كل قطاع بمقر يتمثل فـي المتحـف البيئـي و    
الحمدانيـة، الشـريعة، تاكنونـت،    : جماعة من العمال و الباحثين، و تتمثل القطاعات الأساسية فيما يلـي 

  1.تامزقيدة، حمام ملوان
لى ثلاثة أقطاب تخصيصية تتماشى مع تأثير مجموعة مـن العوامـل   تحتوي الحضيرة الوطنية للشريعة ع

  :المناخية، و هذه المحطات هي
  .لشتوية للشريعةاالمحطة الطبيعية و  -
 .المنطقة الهادئة لحمام ملوان -
 .مرتفعات شفة -
ففـي فصـل الشـتاء     %100منطقة الشريعة هي منطقة سياحية : المحطة الطبيعية و الشتوية للشريعة* 

م، و فـي  1550الزوار باحثين عن الاستجمام و التمتع بالثلوج التي تغطي مرتفعاتها على ارتفـاع  يقصدها 

                                                
1  http:// www.algeria-tody.com. 
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فصل الربيع و فصل الصيف ترى المنطقة اكتظاظا كبيرا لزوار الآتين من جميع النـواحي بـاحثين عـن    
 ـ اريخي للمنطقـة حيـث   الراحة و التمتع بمناظرها الطبيعية، كما لا يفوتنا أن ننوه الى الطابع الثقافي و الت

 .تعتبر فضاء غني للطلاب و الباحثين
و عليه فمرتفعات الشريعة تلبي في فترتين زمنيتين شتوية و صيفية مجموعة من الأذواق السياحية التـي  

الثلج مـن  رؤية الهدوء من جهة و عن الرياضة الشتوية و التزحلق و متعة  ة ورحلاليبحث عنها السواح، 
سواح ينتقلون الى هذه المرتفعات عن طريق سيارات خاصة أو المصعد الهـوائي و  جهة أخرى، هؤلاء ال

سـائح   500000ذلك لرؤية المناظر الخلابة التي تزخر بها هذه المنطقة و تستقبل هذه المحطة ما يقارب 
  .في السنة

، فتصـبح قبلـة   كما تتميز هذه المحطة بغابات الأرز و الصنوبر و البلوط الجميلة، و تكتسي بالثلوج شتاء
  1.لجميع الناس و هواة التزحلق كما تعطينا منظرا رائعا لمدينة البليدة

كلـم   50، على بعـد    Rouisou des singesتقع المرتفعات أو ما يعرف بمنبع القرد  :مرتفعات شفة *
زائر الرابط بين ولايتي الج 1جنب غرب الجزائر العاصمة، و بالتحديد على مستوى الطريق الوطني رقم 

  .و المدية، وسط سلسلة جبلية ممتدة على عشرات الكيلومترات
عنصر القرد عبارة عن موقع سياحي يسكن زاوية جبلية، عناصر جماليته الطبيعية المحيطـة بـه، منهـا    

  .شلال مائي متدفق من منبع يأخذ امتداده من أعالي الجبل
لمنبع و القرد، و يتمثـل اللفـظ الأول المنبـع    و منبع القرد يستمد تسميته من ثنائية لفظية مركبة و هي ا

المائي المتدفق من أعالي الجبل و اللفظ الثاني قردة الماغو المحمية عالميا و التي اتخـذت مـن المكـان    
موطنا لها تستقبل فيه الزوار الذين يقصدون المكان من ابعد المسافات و تحـول المكـان بفعـل أهميتـه     

و السياحية و حتى التاريخية إلى مقصد هام للعديد من السـياح الأجانـب و    الايكولوجية و قيمته الجمالية
  2 .المحليين و يحظى بمكانة هامة

و أكد لنا صاحب فندق عنصر القردة أن الإقبال كبير على المنطقة يصل عدد السـواح أيـام الخمـيس و    
  2000.3ن منذ سنة سائح يوميا، و أضاف إلى أن بداية الإقبال كا 500-400الجمعة إلى ما بين 

تقع منطقة حمام ملوان المعروفة بحماماتها المعدنية و طبيعتها العـذراء بولايـة    :مقاطعة حمام ملوان * 
كلم غرب العاصمة، يقصدها السواح من داخـل و خـارج    45كلم عن منطقة بوقرة و 35البليدة على بعد

ناس صيفا إضافة إلى المحطـة المعدنيـة و   الوطن للراحة  الاستجمام، و تتكون المنطقة من نهر يقصده ال
الفندق التابع لها و كذا المركب الجواري للشباب و هذا الأخير يشكل بدوره قطبا سياحيا آخر و هـو يقـع   

 1500كلم من منطقة حمام ملوان بلغ عدد الزوار في هذا الصيف ما يقـارب   5بالمقطع الأزرق على بعد 
  .ع عطلة نهاية الأسبوع و العطلة الصيفيةزائر يوميا، و يكثر الإقبال خاصة م

إلى جانب المحطة المعدنية فإن منطقة حمام ملوان تزخر بطبيعة عذراء تشمل جبالا و أوديـة سـاحرة إذ   
  4.يفضل بعض السواح السباحة بالوادي الكائن بحمام ملوان و كذا الشلالات الواقعة بالمقطع الأزرق

الجزائرية بعشرات الأحواض و الحمامات المعدنيـة الطبيعيـة   تزخر الأرض : الحمامات المعدنية 1-2
منبـع   200تعول عليها السلطات في بناء قاعدة متينة لسياحة حمامات معدنية، و يتوفر بالجزائر ما يفوق 

  :حموي، و من بين الحمامات أو المنابع المعدنية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة نجد
ثـا و  /ل 3كلور الصوديوم أما نسبة تدفقه فتصل إلـى    هذا المنبع غني بمادة  في الأول :حمام ملوان -

خاصة الهضـمية الرومـاتيزم،   ) الأعراض الجسدية(و تستعمل لأغراض علاجية  38º د5درجة حرارته 
  : و للمنبع حمامين معا ،أمراض النساء، و هو يعاني الآن من تلوث بكتريولوجي

  .غرفة، مطعم و مقهى 25قة استيعاب يحتوي على فندق بطا :حمام معدني
  5.سكن قديم غير مؤثث 150يحتوي على حي بـ ) سيدي سليمان( :حمام عادي

                                                
  .2008، ماي مدیریة السیاحة لولایة البلیدة  1

2 http:// www.el-massa.com.avril 2009. 
3 www .almoustakbelonlin.com 
4 www.el-massa.com.22/08/2008. 
5 La Direction du tourisme de le wilaya de Blida. 
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الـداي  ( تقول الحكاية الشعبية التي يتداولها الكبار في كل منطقة متيجة أن ابنة آخر دايـات الجزائـر     
فأشار أليه أحـد مقربيـه إلـى    ، أصابها طفح جلدي ألزمها الفراش و عجز الأطباء عن علاجها، )حسين

المكان في سفح جبال الأطلس البليدي تقصده النسوة و العجائز لتبرك و التداوي من شتى الأمراض، فكان 
أن قبل الداي حسين المشورة و ذهب بابنته إلى ذلك المنبع و ما كان إلا أن سفيت ابنته و عاد لها وجههـا  

 نذ ذلك الوقت و النسوة يتوجهن إلى هذا المكان و بالذات إلـى   الحسن، و تخلص الحكاية الشعبية إلى أنه م
للمنبع الذي تخرج منه المياه الساخنة قبل أن يجري عبر الوادي الذي يـأتي مصـبه مـن    ) عوينة البركة(

تين للتداوي فقط من بعـض  لا يأمقطع الأزرق، و أكبر رواد حمام ملوان إلى اليوم هم النسوة، وكن قديما 
جلدية و بعض أنواع الأورام أو داء إلتهاب المفاصل بل هناك من يأتين من اجل معالجة العقم الأمراض ال

   1.و من تبحث عن نضارة البشرة و جمالها، و تلك التي تبحث عن الزواج
، و حمامـات فندقيـة و   )البركة سيدي سليمان (جماعي و بعيدا عن الأساطير تحتوي المحطة على حمام 

و أخرى للنساء و أكثر مرتادي الحمام يقصدونه للتداوي من الأمراض المستعصـية  هناك جهات للرجال 
البنكرياس،  الكبد، كداء المفاصل بجميع أنواع و أمراض العظام و الآلام العصبية المفصلية و كذا أمراض

  .الخ...الدمالكلى، و القولون، و مختلف أمراض 
دروسة و تخضع للدراسة و التحليل مرة كل أسـبوع  و للإشارة فإن مياه المحطة حسب تصريح مديرها م

على مستوى مخبر التحليل الكائن على مستوى ولاية البليدة، و هذا حرصـا علـى فوائـدها الصـحية و     
  2.العلاجية

ك تبقى منطقة حمام ملوان قطبا سياحيا جديرا بالمدح  التنويه و مؤهلا لمنافسة العديد مـن  و ذا و بين هذا
لأخرى وطنيا و دوليا، هذا لا يأتي إلا باستغلال طاقته و إمكانياته و تزويـده بمنشـآت    الأقطاب السياحية

  . تستجيب لعدد مرتاديه و طلباتهم
  :إضافة إلى هذا الحمام أو المنبع الرئيسي على مستوى الولاية توجد منابع أخرى و هي

أهمية محلية إلى جانـب أن مـاؤه   كلم  من شمال بلدية موزاية و للمنبع  7يقع على بعد : منبع موزاية -
و نسبة تدفقه تصل إلى غايـة   º 24غني بمادة بيكاربونات الكالسيوم و الصوديوم، أما درجة حرارته فهي 

  .سا، و هذا المنبع يستعمل كذلك لأغراض هضمية، حساسية الجلد/3م12
، و لحماية هذا المنبع قامت )ءالصودا الما(مشروبات الغازية و غير الغازية و يستغل المنبع الآن لتجارة ال

  .م لحماية تغير مجرى الواد إلى الجانب20السلطات المحلية ببناء سور على مساحة 
كلم غرب بلدية واد العلايـق و هـو   2، هذا المنبع يقع على بعد )غير مستثمر فيه حاليا(: منبع برموم -

و  º 29وديوم، و تبلغ درجـة حرارتـه   سهل البلوغ، و للمنبع طابع محلي أما طبيعة معدن الماء فهو الص
نسبة تدفقه ضعيفة نوعا ما، به مفعول ايجابي على أمراض الحساسية إلى جانب أمـراض النسـاء و الآن   

  .المنبع مغلق لأنه يعاني من تلوث بكتريولوجي
كلم شرق بلدية الأربعاء و صعب البلوغ، و هـذا المنبـع ينحـدر     4و هو يقع على بعد  :منبع مويلحة -

و ماء المنبع غني بمادة  º 23د و درجة حرارته /ل40مباشرة إلى الواد، مصنف محليا و نسبة تدفقه هي 
  3.كلور الصوديوم و له مفعول ايجابي للأعراض الجسدية خاصة منها الحساسية و أمراض النساء

و دينيـة  عالم تاريخية لك منطقة البليدة متم :عرض الإمكانيات التاريخية و الثقافية و الدينية و الفنية -2
  :هامة إضافة إلى الفنية الثقافية و الاجتماعية و هي كما يلي

كانت هناك بالولاية نسبة كبيرة من المسيحيين المتمثلين في المسـتوطنين، و   :الديني للولاية البناء 2-1
بح كـل سـكان   نسبة كذلك من اليهود الذين إما كانوا سكان أو من المستوطنين، و بعد طرد الاحتلال أص

البليدة يدينون بالإسلام رغم وجود بعض أفراد يهود و مسيحيين، و لكنهم لا يكشفون عن هويتهم خوفا من 
  : التصفية و التضييق، و في ولاية البليدة الآن عدة مساجد نذكر منها ما يلي

 .و قد بني على أنقاض الكنيسة المبنية على أنقاض الحي التركي: مسجد الكوثر -

                                                
1 http://www.startimes2.com .0059h. 
2 http://www.almassa.com.22/08/2008. 
3 La Direction du tourisme de le wilaya de blida. 
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أغلـبهم  (بأتباع المـذهب الحنفـي   و هو مسجد بني في بداية بناء المدينة و هو خاص : حنفيمسجد ال -
 ).راكأت

و العرب و  الأندلس(و هو خاص بالمالكية و هو كذلك بني في بداية إنشاء المدينة : مسجد ابن سعدون -
 ).البربر

لاستقلال أصبح مسـجدا، و  كان معهد قبل الاحتلال و تم تحويله إلى مصنع للتبغ و بعد ا: مسجد البدر -
يضع كذلك مركز الهلال الأحمر الجزائري و جمعية كافل اليتيم و جمعية الفرقان و قاعـة رياضـية   

 .للملاكمة
مسجد الشيخ بن جلول، مسجد حمزة ابن عبد المطلب، مسجد الأرقم بن أبي الأرقم، مسـجد النصـر،    -

ذي كان ملهـى للجنـود الفرنسـيين أيـام     مسجد أبي ذرة الغفاري، مسجد الفرقان، مسجد المجاهد ال
 .الاحتلال

  :كما تحتوي الولاية على ثلاث كنائس و هي
  .كنيسة سانت شارل و تحولت إلى مسجد الكوثر -
 .كنيسة البروتستانت تحولت إلى مقر جمعية الإرشاد و الإصلاح -
ن أمـا المدرسـة   كنيسة و مدرسة الكنيسة بقيت على حالها و هي كنيسة يشغلها الطلبة الأفارقة للسـك  -

 .أصبحت حكومية
فيوجد معبد واحد و هو مغلق منذ زمن بعيد و هو يقع في سوق اليهود و قريب من  :أما المعابد اليهودية

  .المسجد الحنفي
و في البليدة مقبرة واحدة للنصارى و مقبرة لليهود، مقبرة النصارى تضم كذلك مقبـرة للعلمـاء، أمـا    

مقبرة سيدي حلو و هو ولي صالح جعل أرضه الكبيـرة وقفـا    :كر منهاالمسلمين فهناك خمسة مقابر فذ
  .للمسلمين و هي اكبر المقابر و يوجد فيها قبره

  .مقبرة سيدي احمد الكبير و هو مدفون فيها و له فيها مدرسة قرآنية -
  .مقبرة سيدي عبد القادر و هو كذلك ولي صالح ممتلئة على الآخر باعتبار أنها صغيرة -
داء كانت مختصة في دفن الشهداء ثم كانت امرأة من الصـالحات جعلـت أرضـها وقفـا     مقبرة الشه -

  .فضمت إلى مقبرة الشهداء و أصبح الناس يدفنون موتاهم فيها
  . مقبرة الدردارة -

  :و في البليدة عدة أضرحة لأولياء االله الصالحين نذكر منها ما يلي
  1.، سيدي حلو)لطريقصاحب ا(يق سيدي الكبير، سيدي يعقوب، سيدي مول الطر

مدينة البليدة معروفة بمدينة الورود لكثرة الورود و الحدائق و تمتلـك   :البناء الثقافي لولاية البليدة 2-2
مختلف أو العديد من الأماكن السياحية الخلابة، تشكل البناء السوسيو ثقافي للولاية، و من بين هذه الأماكن 

  :نجد
 الدويرات و حي الجونمتمثلة في حي  :الأحياء الشعبية.  
 متواجدة منذ العهد العثماني: الحمامات الشعبية. 
 كذلك ساحة الحرية المعروفة بـ  و) ساحة التوت(و تتمثل في ساحة أول نوفمبر : الساحات العمومية

، قرب 1960ديسمبر  11و أيضا باب الرحبة و هي أقدم ساحة عمومية، و أيضا ساحة ) باب السبت(
 .أيضا الجنينة المتواجدة في حي محمد بوضياف مسجد بن جلول، و

 و يوجد بالمدينة سوقين قديمين و عريقين و هما :الأسواق الشعبية : 
ملابـس  (وخاصـة الملابـس النسـائية    و تخـتص بالتجـارة   ) بلاصة النصارى(السوق الأوروبي  -

  .الخ...، و كذلك الأحذية)الخ...العرائس
تختص بالمواد الغذائية، بيع الأسماك، التوابل، الجزارين، الفواكـه و  و ) صة العرببلا(سوق العرب  -

 .الخضر، المكسرات، الزيتون

                                                
1 Http://stardz.com. http://www.3i3i3.com. 
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 و تحتوي على حديقتين شعبيتين و هما :الحدائق العمومية :  
  ). Jardin Bizot( حديقة باتريس لومومبا  -
 .سيدي يعقوب)  Jardin boissacré( حديقة محمد الخامس  -
 و هي دار متواجـدة  ) قصر عزيزة(كلم من مدينة البليدة  5لى بعد ببني تامو عالمتواجدة  :دار عزيزة

  .عشر من طرف الداي حسين، و أهداها إلى ابنته عزيزة 19منذ العهد العثماني، بنيت خلال القرن 
 حديقة التسلية و الترفيه العائلي بطريق شفة، وتحتوي هذه الحديقـة علـى لعـب     :التسلية و الترفيه

طفال للصغار و الكبار، و كذلك على ساحة رياضية لكرة اليد، السـلة، و الطـائرة، قاعـة    مختلفة للأ
 ... .، قاعة حفلات، مقهى .... محاضرات 

 تحتوي البليدة على نادي الفروسية للأطفال و يحتوي النادي على إسطبلات للخيـول،  : نادي الفروسية
 .قة عائليةقاعة الدروس، ساحة للتدريب و المباريات، مقهى، حدي

 تحتوي البليدة على مراكز تسوق شعبية و عصرية من بينها ما يلي: التسوق: 
: متر، و توجد فـي هـذه المراكـز    20االله، بلاص النصارى، طريق الجزائر، بولفار دي  لاري عبد -

  .الخ....محلات بيع الأحذية، المجوهرات، الملابس العصرية و لتقليدية، الأثاث المنزلي، 
  1.ذلك، الحليل، المنارة، العملاق، فاميلي شوب، المركز التجاري لباب السبتكما يوجد ك

 توجد في الولاية مجموعة من الحرف الخاصة سواء كانت نفعية أو فنية أم خدماتيـة، و مـن    :الحرف
  :بين الحرف و الصناعات التقليدية المتواجدة على مستوى الولاية ما يلي

يدية، صناعة تقطير ماء الزهر الطبيعي و مربـى البرتقـال لكثـرة    الطرز على القماش، الملابس التقل -
خياطـة الأسـرة   تواجده في المنطقة، صناعة النحاس، صناعة الفخار، صناعة الخبز و الحلويـات،  

  .الخ...جارة، الحلاقة، تصليح السياراتالخ، الرسم على الحرير، الخياطة، الن...بالصوف
 موعة من الفنانين المغنيين و الأدباء و الرسامينتشتهر مدينة البليدة بمج :الفنانين:  
عبد القادر قسوم، عبد الرحمان عزيز، دحمان بن عاشور، محمد البازي، رشـيد نـوني،    :المطربين -

محمد طوبال، فريد خوجة، محي الدين محفوظ، نور الدين بن غالي، رابح درياسة، مازوني محمـد،  
  .الودادية نسيمة شعبان، بالإضافة إلى جمعية نجمة و

 .محمد توري، صالح أوقروت: الفنانين الكوميديين -
 .باية محي الدين، دونيس مارتنيس: الفنانين الرسامين -
 .ظ بن عياشي، عمار الغريبيومحف :الفنانين الأدباء و الشعراء -
 يحتفل البليديون بالربيع البليدي عامة كل شهر ماي من كل سنة بحيـث لمـا يـدخل    : الربيع البليدي

يع على الولاية تدغدع انفك رائحة زكية طيبة لزهر البرتقال تعبق أجواء البليـدة، كمـا نلاحـظ    الرب
المتدلية من أصوار الأبنية و المنازل و نباتـات زهريـة عطـرة متنوعـة خاصـة       نأشجار الياسمي

  2.الريحان
  :و فيما يخص الورود و مكانتها في البليدة تقول الأبيات الشعرية التالية

  دــــدد               و حي قاطنيها في المحفل الحشـــــــفي أعيادها الج دةحي البلي
  دــــع، لم تجبن و لم تحـبين الطلائ              هاــــــمدائن في حسنى حي الجزائر

  ديــــو ما أجلك في عيني و في خل   ما ابهاك من وردة             بليــــــدة الورد
   ردـــمطت من جمال فيك ــو أبدع              ت ــحبكو كم كم صورت ريشة المولى 

  د ــــه الملــائأفننوعا و لونا على              ه   ـــو الورد في الحقل يزهو في مشاتل
  دـــتغري الأديب و إن أقوى و لم يج     ة          ـــات منسقـوق باقـو الورد في الس

  زردــــرد في الـجدرانها فبدا كالس           ه    ـــو الورد في الدور قد زانت عرائش
  دـــــي بمبتلـــيعني به مثلما يعن      ا        ـــــو الورد في زهريات ظل مبتسم
  دـــيدعو إلى الأنس أو يشفي من الكم         دة      ـــــو الورد في كل بهو فوق منض

                                                
1 La Direction du tourisme de le wilaya de Blida. 
2 Ibid. 
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  د؟ـــــتفضي إلي بصوب للبيان ن        ة         ـــهل للورد ألسن بليــــدة الورد
  دـــا                 ينساب القلب مثل النفث في العقـــــا لبقــعلي أصوغ قيضا شيق

  دــمن البج الحلي و الغالييختار في          را       ـــــو اليوم يقبل عيد الورد مزده
  ددــــفي الجبال الشم و الج أعلامهـــــة                لق للنصر خافقــــكأنه في

  دـــــمبشرين بعيد ا لموطن الرص               اقـــــقد سب عيد الورود و عيد العلم
  دـــــتمحور رواسب عهد سيء نك     ة           ــــفي العشرين مرحل عيد الجزائر

  ديـــــمعتقد                كلتاهما أنت في رأيي و ــــــأجنة الورد، أم عريسة الأس
  ددـــــأبنائك الصيد في البأس ذوو ع         دة       ــــفي ثورة الأمس كنت غير مأس

  دـــريضا و حصنا في حمى البلــــــرها               روضا أأرساها مدب هذي الشريعة
  دـــــــها عمـــة                ينبي بجرأة أبطالــــــفي كل فج بها تاريخ معرك

  دــــــأمد الحياة بعزم المؤمن الوط      ة           ـــــزتي من رآك اليوم مبرمعزي
  دـــــــلما ستبنين من مجد غداة غ      وى           ــــأثني عليك بإعجاب و حن ه

  دـــــي               و شح ذهني فلم يسعف و لم يجــــرا أن نبا قلمعذ بليــدة الورد
  1.دـــــــفكيف أصنع ما مليحة الجي      ي           ــــي و قافيتفأنت أروع من شعر

تتميز ولاية البليدة عـن بـاقي ولايـات    : )، الحفلاتالأعياد(مناسبات العادات و التقاليد الخاصة بال -3
الوطن بمجموعة من المميزات و الخصائص متمثلة في أطباعها التقليدية و حلوياتها، و كذا في ملابسها و 

  .ي مختلف أعيادهاف
 تشتهر ولاية البليدة ببعض أكلاتها الشعبية الطيبة و الصحية و تتمثل في :الطبخ: 
و هي عبارة عن كسكس مصنوع بعصير الاعشاب الطبية و المفيدة للصحة كـازعتر،  : طبق الحمامة -

  .الخ.... الحلحال
في المنـاطق الرطبـة أمـام    و هو عبارة عن نبتة تشبه البصل و الثوم برية تنبت : طبق البوبرايص -

 ).موجودة أيضا هذه النبتة في الصين و تستخدم في الاكل(الينابيع 
 .و هي عبارة عن بطاطا بالفليو و البيض: طبق البطاطا بالفليو -
 .و هي عبارة عن خضر متنوعة بالكروم و الخضر الجافة: الكرومطبق التبيخة ب -
 .جافة و الخضراءو هي عبارة عن خليط من الخضر ال: طبق الخلوطة -
 .بالإضافة إلى خبز الدار أو المطلوع 
 إن الولاية تشتهر على مجموعة خاصة من الحلويات التقليدية و من بينها نجد :الحلوى :  
  :الصمصة، القطايف، الخشخاش، المحنشة، بالإضافة إلى -
 .شاراك المسكرمقروط الكوشة، حنيونات الخميرة، البقلاوة، الغريبية، القنيدلات، التشاراك، الت -
 الملابس : 
من الملابس التقليدية الخاصة بالبليدة أنها تشتهر بالسروال المستف، البدية،  :الملابس الخاصة بالرجال -

  .القميص، الشاشية، القندورة، البرنوس
سـروال الشـلقة، قمـيص أو    : من الملابس التقليدية الخاصة بالولاية نجد :الملابس الخاصة بالنساء -

 2.كو أو المعطف المطروز، المحرمة، البدرون، حايك المرمة، العجارمعطف الكرار
 15إنه في كل بيت من بيوت العائلات البليدية تبدأ فيه التحضيرات لشهر رمضـان المعظـم   : رمضان*

زجاجية يوما قبل قدومه، بحيث تنظف العائلات بيوتها مع طلائها، كما أنها تشتري أواني جديدة فخارية و 
الخ، كما تحضر العجائن من كسكس خاص بالسحور، مقـرون التـرك،   ...قدور و ملاعقمن صحون و 

  .الخ...اللبن، البيض، اللحم، الدجاج شربة مقطفة، بالإضافة إلى

                                                
 ،1985، جانفي، فیفري، 85، العدد15السنة  ،البلیدة في موكب أعیادھاأحمد ذیاب،  ا وزارة الثقافة و السیاحة، الجزائر، مجلة تصدرھالثقافة  1

  .291-287ص
2 La Direction du tourisme de la wilaya du Blida. 
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و في كل ليلة و عند قدوم المغرب كل مائدة من الموائد البليدية و ككل عائلة جزائرية تكون مليئـة عـن   
، طاجين اللحم الحلو، الشربة بأنواعها، البوراك، السـلطة، و الطبـق   آخرها من خبز الدار، خبز الطاجين

  .الخ...الرئيسي، الشاربات
يذهب الرجال لصلاة التراويح بينما النساء يحضرن السهرة بتزيين مائدة السـهرة  ) المغرب(و بعد الفطور 
مـن صمصـة، محنشـة،    ، و كذلك بأنواع المحليات  )الخ...قهوة، شاي(الباردة و الساخنة، بالمشروبات 

الخ، و هكذا يحيون ...الزلابية و القلب اللوز سيجار، حلوة الترك، حلوة الحلقومة، القطايف، بالإضافة إلى
  .يحيون السهرة بالضحك و اللعب و البوقالات

و عند صيام الطفل الصغير لأول مرة و هو عادة في سن التاسعة تحتفل به العائلة احتفالا خاصا، بحيـث  
ما يشتهيه من مأكل و مشرب و كذلك من لباس، فيرتدي الطفل لباس خاص تقليدي مطروز، و  تحضر له

عند آذن المغرب يصعد الطفل إلى السطح أو فوق الدار أو عند الدروج أو فوق السلوم، تقدم له أمه كأس 
هـب  من شاربات و هي عبارة عن ماء الورد و سكر، عصير الليمون، ماء و يوضع بداخله خاتم مـن ذ 

  .لتكون أيامه كلها ذهب و سعادة
من رمضان تحتفل العائلة بهذا اليوم عن طريق ختان الأطفال جماعيا أو فرديـا، و عنـد    27و في ليلة 

قبول عيد الفطر و اقترابه تحضر العائلات البليدية كل أنواع الحلويات التقليدية و كذا العصرية بالإضـافة  
رون الأعمى باللحم المفروم و اللبن، أما الحلويات مثـل المقـروط،   إلى خبز الدار و المطلوع و كذلك مق

  .الخ...، مقروط اللوز، العرايش، القنيدلاتالهريسة ،التشاراك المسكر، الغريبية
هي عادة بربرية تحتفـل بهـا   ) -13-التراز(يناير أو ما يعرف بــ ): يم الميلاديالتقو(العام الجديد * 

ائلة جزائرية، بحيث تحضر في تلك الليلة الفطائر و كل عائلـة تحتفـل مـع    العائلات البليدية مثل كل ع
أولادها بحيث يشتري كل أنواع الحلويات و المسكرات من لوز، فستق، فول سوداني، جوز، جوز الهنـد،  

الخ، و توضع كل تلك الأنواع داخل كيس بلاستيكي و يقـف الطفـل   ...شكلاطة، الحلقومة، حلوة التركال
و يقف إخوانه و والده بجانبه، يسكب الكيس عندها فـوق رأسـه   ) جفنة(العائلة داخل قصعة  لدىالصغير 

احتفالا بالعام الجديد مع الأمنيات و الادعية بعام مبارك للجميع، و بعدها تقسم تلك الحلوى و المسـكرات  
الخضـراء و  يناير يحضر طبق يسمى بالطبيخة و هو خليط من الخضر  13بالتساوي مع الإخوة، و يوم 

  .الخضر الجافة
و هو خاص بمولد النبـي المصـطفى   ) المولود(يدة بــ يعرف في ولاية البل: المولد النبوي الشريف* 

محمد صلى االله عليه و سلم، و ليلة الاحتفال بالمولد تحضر العائلة أطباقا خاصة مثل الرشتة بالـدجاج، أو  
الطمينة، و تزين كل أم أبنها و ابنتها بالحناء مع ليلـة   الفطائر بالدجاج، كما تحضر كذلك البغرير و أيضا

  .مباركة بقراءة بعض سور القرآن الكريم
إن العادات و التقاليد المتمسكة بها العائلات البليدية فيما يخص الـزواج لا تختلـف   ): الزواج(الأفراح * 

  .كثيرا عن عادات الوسط الجزائري
يحـين موعـد   ) الطبق(بــ سة و بعد الخطبة التي تسمى عندنا حيث أنه بعد تفاهم أهل العريس و العرو

  .العرس هذا الأخير الذي مزاياه و خصائصه في مجتمعنا
ليلة العرس تذهب العروسة رفقة أهلها إلى الحمام التركي و هناك ترتدي ما يعرف بفوطة الحمام و هـي  

عند عودتهم من الحمام تقدم لهـم   ، و)البنيقة و الحويك(ترتدي ذهبي أو فضي مطروزة، و عند خروجها 
ل العريس لأخـذ  بات و هناك مجموعة أخرى تذهب لأهو الشار)  الحنيونات -البريوش(عض الحلويات ب

  ).تعلاق الشورة(اسبة للعروسة و هو ما يعرف بــ ملابس و كل الأدوات المن
للعروسة و هـي   بتحضير الحناء) العجائز(تقوم النسوة الكبيرات في السن  –ليلة العرس –و في تلك الليلة 

عبارة عن صحن، حناء، ماء، ماء الورد، حليب، بيض، مرآة، شـموع، نعنـاع، حبـق، ورد، قفـازات     
  .مطروزة، الحويك

جلس على بعض من الوسادات، و أمامها تقوم العجائز بعجن الحناء مع تلـك  تترتدي العروسة الحويك و 
الأمة  محمد محمد صلي يا(، مثل )التقديمية(و الزغاريد دينية المواد و هن يتلفظن بمجموعة من المدائح ال
  ).يي......يو عليه سيدنا و حبيبنا يربح من صلى عليه، يو

  .و يقف وراء العروسة طفلين و بيدهما الشموع مشتعلة و المرآة، تزين الحناء في يدي العروسة و رجليها
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واتها و عائلاتها لتعمل أجمل تسـريحة تعـرف   أخ و في صبيحة العرس تذهب العروسة إلى الحلاقة رفقة
و هـو عبـارة عـن معطـف     ) الكراكو(لباس تقليدي يعرف بــ ، كما أنها ترتدي أجمل )المشطة(بـ 

هـل العـريس   مطروز بخيط ذهبي مع العصابة في رأسها و خيط الروح مع الحايك، بعـدها يحضـر أ  
اصة بحيث تكون فخمة و مزينـة بأجمـل   و تكون سيارة العروسة خ) Cortége(بمجموعة من السيارات 

باقة ورد طبيعي و أزهار و ياسمين و قرنفل، و يركب مع العروسـة، السـائق، أب العـروس، أختـه و     
  .أختها

و هذا ليتعرف بهـا أهـل ة عائلـة و    ) التصديرة(بيت أهل العريس تصدر العروسة و عند الوصول إلى 
لغناء مع الزغاريد و هذا بواسطة آلة الدربوكة تطبـل  أصدقاء العريس، مع الاحتفال و يكون عن طريق ا

بحيث يقمـن بمـدح الـزوج و     تزيين القعدة) المسامع، المداحات(من النسوة يعرفن بــ  عليها مجموعة
، )سـي الغناء الأندل(عن طريق الفرقة الموسيقية أهلها، و هناك عائلات أخرى يكون الفرح فيها  الزوجة و

أما في الليل فيقدم طبـق الكسكسـي أو الرشـتة    لتقليدية و القهوة و المشروبات، ا و هذا مع تقديم الحلوى
  .باللحم

أو المحضر، بحيث تقوم العروسة بتجهيز نفسها للرقص حيث يلـبس  ) الصبوحي(يعرف بــ  :ثالث يوم
 الكرافاش، ترقص برفقته ثم تقـدم لـه   الذهبية، الشنتوف،فوطة الحمام (لها طفل صغير من أهل العريس 

و الكابريس، و يكون الغذاء في ذلك اليوم عبارة عن شطيطحة  و كذلك السكر و الديدراجي،بيض مغلي، 
  .لحم، شربة بيضاء، البوراك، كبدة شرمولة، مثوم، اللحم الحلو، السلطة، و البغرير

أنـة  أجـل الطم  الـزوج، سبعة أيام و هناك يحضر أهل العروسة لأهل ) السبعيام(يعرف بـ  :اليوم السابع
  .مينةكذلك الطعلى ابنتهم و تحضر معها أم العروسة مطبق مسفوف بالزبيب و اللبن، و 

  .)14حمام (لحمام و هو ما يعرف بــ في هذا اليوم تذهب فيه العروسة إلى ا :14اليوم 
ير اجتماعي طفيف نحو العصرنة بحيث أصبحت الأفـراح و المناسـبات   اليوم فإننا نعيش أفراحنا بتغأما  

م في قاعات خاصة و ليس بالبيت ة في الفنادق و الفيلات الخاصة لللكـراء، مـع موسـيقى عصـرية      تقا
)DJ ( ولباس عصري)Robe blanche.(  

سنوات يكون له و لعائلته لزام الختان  5أو  4الطفل البليدي عند بلوغه سن  كل المسلمين،مثل  :الختان* 
الختان شراء لباس تقليدي خاص و هو عبـارة عـن   مع حفل خاص به، بحيث يحضر للطفل المقبل على 

) Babouches(شاشية مطروزة و بليغـة  قندورة بيضاء، برنوس مطروز، معطف مطروز بخيط ذهبي، 
كما أنه تضع له أمه الحناء في يديه و رجليه ليلة الختان، و قبل ذلك فـي النهـار    -نعل -       مطروز

  .يذهب رفقة أبيه إلى الحمام
ان يحضر طبق رئيسي خاص و المتمثل في الكسكسي بالإضافة إلى الشربة شطيطحة لحمـن  و عشية الخت

  .اللحم الحلو، مع البريوش، الشاربات
يحضر الحجام للبيت و يحجم الطفل، و هناك اليوم من أصبح يأخذ ابنه عند الطبيب، في تلك العشية تعمل 

دقاء و تقدم معها الهدايا للطفل و كذلك هنـاك  أم الطفل احتفال خاص بإبنها بحيث يحضر العائلات و الأص
  1.و هي عبارة عن تقديم الدراهم و النقود للطفل المختن) التويزة(عادة تعرف بــ 

  :هيكلة النشاط السياحي للولاية -3
من الضروري الخوض في تفاصيل التنمية السياحية للولاية، الحديث عن لقـدرة الحقيقيـة التـي تملكهـا     

  .خرة لخدمة القطاع بمختلف هذه الفتراتالمنطقة و المس
على غرار المستوى الوطني يعرف المستوى المحلي هيكلة القطاع بشـكل لا   :هيكلة الأنشطة السياحية -

يختلف كثيرا عن التشكيلة على المستوى المركزي مع الأخذ بعين الاعتبـار الاخـتلاف فـي المهـام و     
  .المسؤوليات

تعتبر المؤسسة الفندقية الخلية الرئيسية لممارسة النشاط السياحي و من  :حيالإطار العام للنشاط السيا -1
هذه الناحية تتوفر الولاية على سلسلة فنادق و وكالات سياحية مع الاستعانة بمساهمة الحركات الجمعويـة  

  :على نحو تكاملي و لذلك ارتأينا استعراضها على النحو التالي

                                                
1 La Directiondu culture de la wilaya du Blida. 
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تعتبر مديرية السياحة لولاية البليدة مثل باقي مديريات السياحة عبـر   :دةمديرية السياحة لولاية البلي 1-1
  .ولاية 48التراب الوطني، 

انبثقت هذه المديرية كوحدة ضمن المصالح الخارجية لوزارة السياحة و الصـناعات التقليديـة بموجـب    
رة السـياحة و  ، المتضمن المصالح الخارجيـة لـوزا  1995أوت  29في  260/95المرسوم التنفيذي رقم 

الصناعات التقليدية، و هي المشرف الأول على هيكلة الأنشطة السياحية، و تحظـى بهيكـل تنظيمـي ذو    
  :ثلاث مصالح و هي) 03(
  .مكتب التعبير و الجودة -        : مكاتب) 02(مصلحة الصناعات التقليدية بـ  -

  .مكتب الأنشطة التقليدية -                                                         
  .مكتب الترقية السياحية -      :مكاتب) 03(مصلحة السياحة بـ  -

  .مكتب التنمية و متابعة الاستثمارات -                                           
  .مكتب مراقبة النشاطات السياحية و متابعتها -                                           

مكتب المسـتخدمين و مكتـب الميزانيـة و     -       : مكاتب) 02(مصلحة الإدارة و الوسائل  بــ  -
  .الوسائل

و تتركز مهام هذه الإدارة خاصة على مراقبة الهياكل السياحية و تطبيق قوانين القطاع فيما يخـص مـنح   
فة إلى المساهمة في الأنشـطة  الإعتمادات  و الرخص لممارسة المهنة السياحية داخل إقليم الولاية بالإضا

  .عن طريق تدعيم الجمعيات و رعاية تنظيم التظاهرات المحلية و المشاركة في التظاهرات الوطنية منها
موظفا موزعين علـى  ) 21(لولاية البليدة واحد و عشرون  ةو يبلغ العدد الإجمالي لموظفي مديرية السياح

  :النحو التالي
  15: ئمونالموظفون الدا -             
  03: الموظفون المؤقتون -               
  1.في إطار عقود تشغيل الشباب 03: الموظفون المتعاقدون -               

فنادق أغلبها غير مصنفة، تتمركز في مجملهـا  ) 10(تضم ولاية البليدة عشرة  :المؤسسات الفندقية 2-1
ات الأولى ما بعد الاستقلال مما جعلهـا لا تسـتجيب   في عاصمة الولاية، يعود تاريخ تواجدها إلى العشري

  .لقوانين الفندقة الأخيرة
 

  .جدول يوضح المؤسسات الفندقية لولاية البليدة ):26(جدول رقم 

عدد   عدد الغرف  التصنيف  المؤسسة
  الأسرة

  ملاحظة  الموقع

  بن بو العيد البليدة 30 15  غير مصنف Plazaفندق 

ـئ
ـ

ـ
ـ

ـ
ـ

ـ
ـ

ـ
ـ

ـ
ـ

ـ
ـ

ـي
ـ

ـ
ـ

ـ
 ش

لا
  

  علي برزالي البليدة  41  18  غير مصنف فندق الجوهرة

  35  **  فندق الأنصار
  

73 
  عمارة يوسف البليدة 

  الإخوة برقوق البليدة 42  21 غير مصنف فندق الكوثر
  مارتيناز - البليدة 38  28 غير مصنف فندق الشرق الكبير
Les cèdres البليدة - الشريعة 40  20  غير مصنف فندق  

Méditerranée أولاديعيش البليدة 32  16  غير مصنف فندق  
Palace البليدة 11/12/60 155  88  **** فندق  
  العربي التبيسي البليدة 52  32  غير مصنف فندق باريس

Centre touristique et 
auberge du ruisseau des 

singes -chiffa- 

في انتظار 
 N/A  N/A  التصنيف

  
 1الطريق الوطني رقم 

  البليدة

  .مديرية السياحة لولاية البليدة :المصدر

                                                
  .2007، تقریر النشاط الثلاثي لسنة 2003ر النشاط الثلاثي الثالث لسنة تقری: مدیریة السیاحة لولایة البلیدة 1 
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  *:نشاطات المؤسسات الفندقية -
  .المؤسسات الفندقية لولاية البليدةنشاطات جدول يوضح  ):72(جدول رقم 

نوع 
  المؤسسة

تقديرات 
الإيواء 
  سرير

  التصنيف
  عدد المستخدمين

  عدد الزبائن
التجهيزات 
  الترفيهية

  الأجانب  الجزائريون

  المؤقتون  ائمونالد
مستوى 
  الليلي  الوصول  الليلي  الوصول  التأهيل

  حانة+مرقص  09  09  558  -  خبرة  38  12  04  104  الأنيق
  قاعة الحفلات  23  -  1800  -  خبرة  02  07  02  63  الأنصار

  لا يوجد  -  -  682  -  متوسط  01  02  02  20  الكبير
الشرق 
  لا يوجد  -  -  -  -  متوسط  -  -  غ،مصنف  36  الكبير

  لا يوجد  -  -  -  -  خبرة  -  -  غ،مصنف  40  هرةالجو

  لا يوجد  -  -  -  -  خبرة  04  04  غ،مصنف  41  نتيجة
  لا يوجد  -  -  794  -  خبرة  -  03  غ،مصنف  32  باريس
  **.مديرية السياحة لولاية البليدة :المصدر

  
  

ق و عرفت مديرية السياحة للولاية تسجيل عدة مشاريع استثمارية و المتمثلة خصوصـا فـي بنـاء فنـاد    
  :شاليهات و نزل الطرق، فقد تم تسجيل المشاريع السياحية التالية

                                                
  .فيما يتعلق بالفنادق المتبقية لم تتلقى منها المديرية الإحصائيات اللازمة رغم الاتصالات العديدة و الزيارات المتكررة  *

  .سسةالوصول خاص بعدد الزبائن الذین سجلوا أنفسھم و لم یقضوا اللیلة في المؤ  **
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  .حالة مشاريع الاستثمار داخل و خارج مناطق التوسع السياحي جدول يوضح ):82(جدول رقم 

  اسم المستثمر
  موقع المشروع

طبيعة 
  المشروع

  وضعية المشروع
  %نسبة الانجاز

عدد 
  الأسرة

عدد مناصب الشغل 
داخل منطقة   اتملاحظ  المبرمجة

  ت السياحي
خارج منطقة ت 

في طريق   منجزة  السياحي
  قيد الانجاز  الانجاز

  لا  جقاقن
الحوض (نعم 

  10  30  %00  لا  نعم  لا  فندق  )الشريعة
عدم بداية الاشغال لأسباب 

  أمنية

  12  16  %00  لا  نعم  لا  فندق  )الشريعة(نعم   لا  عبروق جمال
عدم بداية الاشغال لأسباب 

  أمنية
  توقف الاشغال  09  24  %10  لا  نعم  لا  شالي  )الشريعة(نعم   لا  جوابي أحمد

مركز   )بوفاريك(نعم   لا  عمار محمد
  سياحي

  في طور الانجاز  50  160  %45  لا  نعم  لا

  في طور الانجاز  13  42  %82  لا  نعم  لا  شاليهات  )الشريعة(نعم   لا  عمراني الطيب
رباعي عبد 

  توقف الاشغال  08  35  %50  لا  نعم  لا  قفند  )بني مراد(نعم   لا  القادر

  توقف الاشغال  15  66  %00  لا  نعم  لا  فندق  )الشريعة(نعم   لا  بوتازرت

التل الجميل (نعم   لا  بوزروق حميد
  )الشريعة

  توقف الاشغال  13  30  %00  لا  نعم  لا  فندق

ALG.C.CAR  بداية الاشغال  50  150  %09  لا  نعم  لا  فندق  )خزرونة(نعم   لا  

  /  04  37  /  /  نعم  /  مطعم+فندق  )بوفاريك(نعم   لا  عمار فضيل
  بن عبد الرحمان

  /  10  53  /  /  نعم  /  فندق  )البليدة(نعم   لا  زينب/اليمام/باية

الصندوق الوطني 
للتوفير و 
  الاحتياط

  /  20  112  /  /  نعم  /  فندق  )اولاديعيش(نعم   لا

  /  12  40  /  /  نعم  /  فندق  )خزرونة(نعم   لا  لعليلي شريفة

  /  10  36  /  /  نعم  /  فندق  )الاربعاء(نعم   لا  ميبن تو
  /  09  30  /  /  نعم  /  فندق  )مفتاح(نعم   لا  بشاكير

  .مديرية السياحة لولاية البليدة :المصدر
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  :النشاطات المتعلقة بمؤسسات الفندقية -
 .النشاطات المتعلقة بمؤسسات الفندقية جدول يوضح ):92(جدول رقم 

  قدرات الإيواء  عدد الفنادق
  سرير

  عدد المستخدمين
  عدد الزبائن

  الأجانب  الجزائريون

  الليلي  الوصول  الليلي  الوصول  المؤقتون  الدائمون

07 )2003(  416  32  53  2406  21186  15  145  
10 )2007(  569  68  73  2205  24777  82  688  

  .مديرية السياحة لولاية البليدة :المصدر
سـرير و   569، حيث وصلت إلـى  2007اقة الاستيعاب خلال سنة لقد سجلنا ارتفاع ملحوظ لط :ملاحظة

فنادق التي دخلت حيز النشاط، و هذا الشيء الايجابي الذي ساهم في ارتفـاع عـدد    03هذا نظرا لزيادة 
  .زبون 688الليالي خلال هذه السنة حيث سجلنا إقبال كبير للأجانب قدر بــ 

  :الوكالات السياحية 1-3
  .في ولاية البليدة الوكالات السياحية ل يوضحجدو ):30(جدول رقم 

  العنوان  اسم الوكالة

  

  العنوان  اسم الوكالة
  البليدة  وكالة أسفار ممتعة  ساحة أول نوفمبر موزاية  نادي الأسفار الجزائري

  بوفاريك  وكالة فلايوال  شارع العربي التبسي  وكالة الأنصار
  عمارة يوسف البليدة ONAT B وكالة  البليدة عمارة يوسف  يعة تورروكالة ش

  البليدة  وكالة هيفن تور  شارع كريتلي مختار  وكالة جميلة سفر
  البليدة  وكالة فوفاتور  ساحة التوت البليدة  وكالة الكوثر

  موزاية  ضيوف الرحمن وكالة  بوفاريك  وكالة فادية تور
  شارع محمد بوضياف  وكالة باشا تور  بوفاريك Flyamellوكالة 

Idéal voyages وكالة    بلدية العفرون  وكالة حياة تور  مصطفى تشاكير البليدة 
  سيدي عبد القادر البليدة  وكالة لؤي  بوفاريك  وكالة ميراج تور

  وكالة دنيا للسفر  البليدة بوفاريك Mont voyageوكالة 
شارع يوسفي عبد القادر 

  البليدة
  ة أولاديعيشالبليد ENA-TOURوكالة   بوفاريك  وكالة ستارترافل
ONAT A  البليدة  وكلة متيجة تور وكالة    باب الدزاير البليدة 

  بني مراد البليدة  وكالة رشيد تور
النادي السياحي 

  موزاية  الجزائري

      بني مراد البليدة  وكالة وعد تور
  .مديرية السياحة لولاية البليدة :المصدر

  .النشاطات المتعلقة بوكالات السياحة و السفر
  .النشاطات المتعلقة بوكالات السياحة و السفر جدول يوضح ):31(ل رقم جدو

  عدد الوكالات
  عدد السواح المعالجين  عدد المستخدمين

  رقم الأعمال
  أجانب  جزائريون  المؤقتون  الدائمون

16 )2003(  36  13  9152  06  
كراء السيارات، تأشيرة، رخص سياقة دولية، 

  .عمرة، بيع تذاكر، رحلات منظمة

23 )2007(  47  15  18251  126  //  

  .مديرية السياحة لولاية البليدة :المصدر
  

سائح أجنبـي،   120سائح، و بالنسبة للأجانب بـ  9099نستنتج أن عدد السواح الجزائريون قد ارتفع إلى 
هذه الزيادة راجعة إلى ارتفاع عدد الوكالات السياحية عبر تراب الولاية و كـذا إلـى تحسـن الخـدمات     

  .المقدمة من طرفهم



  :النشاطات السياحية المتعلقة بوكالات السياحة و الأسفار -
  .النشاطات السياحية المتعلقة بوكالات السياحة و الأسفار جدول يوضح ):32(جدول رقم 

  التسمية
  عدد السواح المعالجين  عدد المستخدمين

  المستغل نوعية المنتوج
  أجانب  ريونجزائ  مستوى التأهيل  المؤقتون  الدائمون

  -  65  جامعي نهائي  -  02  الأنصار
كراء السيارات، تأشيرة، عمرة، 

  رخص سياقة دولية

  المغرب+تونس+عمرة  -  -  خبرة-نهائي  -  02  ستار ترافل

بيع تذاكر،رخص سياقة دولية،   -  31  ثانوي-جامعي  02  03  باشا تور
  رحلات منظمة، عمرة

T.V.A. 04  -  1689  نهائي  -  -  

  لاشيء  -  -  ثانوي  01  01  الكوثر

  تذاكر الخطوط الجوية الجزائرية  لاشيء  لاشيء  نهائي  02  03  ميراج تور

  02  04  فلاي وال
 -ثانوي-جامعي

  بيع تذاكر السفر  -  -  متوسط

IDEAL 03  -  25  جامعي  -  
عمرة، تأشيرات تركيا، مصر، 

  المغرب
قولف تور 

  لاشيء  -  325  ثانوي  01  02  إفريقيا

ONAT 08  03  عمرة،تأشيرة،تذاكر  لاشيء  لاشيء  ويثان-جامعي  

  25  ثانوي-جامعي  -  05  دنيا سفر
17  

-  -  

ENA Tour 03  -  -  -  -  لاشيء  

خبرة -جامعي  -  03  رشيد تور
  مهنية

  عمرة،تأشيرة  لاشيء  لاشيء

    -  34  خبرة مهنية-نهائي  -  02  متيجة سياحة

  .مديرية السياحة لولاية البليدة :المصدر
حصول على الإحصائيات الخاصة بالوكالات المتبقية رغم اتصـالاتنا العديـدة و   لم نتمكن من ال :ملاحظة

أشـهر، و  ) 03(، فوفا للسياحة استأنفت النشاط حديثا بعد وقف دام ثلاثـة   )، الكوثر ONAT( المتكررة 
  .للسياحة لم تشرعا في النشاط بعد واينا كلتا رشيد

  .معدنية وحيدة و هي المحطة المعدنية لحمام ملوانتحتوي الولاية على محطة  :المؤسسات الحموية 1-4
  .المحطة المعدنية لحمام ملوان جدول يوضح ):33(جدول رقم 

  عدد الاسرة  عدد الغرف  التصنيف  المنطقة  التسمية

  46  غير مهيأة 122+23  * *  حمام ملوان بوقرة البليدة  المحطة المعدنية حمام ملوان

  .بليدةمديرية السياحة لولاية ال :المصدر
    :النشاطات المتعلقة بالمؤسسات الحموية -

  .النشاطات المتعلقة بالمؤسسات الحموية جدول يوضح ):34(جدول رقم 

  تسمية المؤسسة
نوعية الهياكل و 
كيفية الاستغلال 

  )عصري تقليدي(

نسبة 
تدفق 
  المياه

عدد   عدد المعالجون
المستخدمين و 
  اختصاصاتهم

نوعية العلاج و 
  الأحرار  طبيا  الاختصاص

  49      ثا/ل3    مؤسسة السياحة للوسط

  داء المفاصل -
أمراض العظام و  -

  المفاصل
  الجهاز العصبي -
  أمراض النساء -
  وهن الشيخوخة -

      61668  /    تقليدي  2003
      5300  /    تقليدي  2007
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  .مديرية السياحة :المصدر
لحوظ في عدد الزبـائن المعـالجون فـي    سجل انخفاض م 2007إلى غاية سنة  2003من سنة  :ملاحظة

المحطة المعدنية لحمام ملوان، و هذا راجع لعملية الخوصصة التي طبقت على مؤسسة التسيير السـياحي  
، و في ظل هذه السنة شهدت المحطة عدة عمليات ترميم و تعديل مما أدى للغلـق مؤقـت   2006في عام 

و هذا راجع لـدخولها   2007ارتفاع طفيف في سنة  للمؤسسة، لهذه الأسباب تقلص عدد الزبائن، و عرف
  .في عملية الاستغلال من جديد

بحكم الطابع العام للولاية و بحكم التركيبة الاجتماعية للفرد فـي منطقـة    :خصائص النشاط السياحي -2
  :البليدة، اتسم العمل السياحي بخصائص أهمها

في المجال السياحي بطابعها التقليدي الموافق لدرجـة  تتميز الأساليب التقنية المطبقة  :أساليب العمل 2-1
تطور القطاع في الولاية الواقعة على محور داخلي تقل فيه الحركة التجارية و النشاط الاقتصادي بصـفة  
عامة و أكبر دليل على ذلك هو بقاء جل المواقع السياحية عذراء دون استغلال و بقيت الآليات بطيئـة ولا  

حيث لا زالت الاستفادة من خدمات النشاط تتطلب جهدا كبيرا من التنقل الى ولايـات  ترقى درجة النشاط 
،  يظهر ضـعف  )الوكالات ( مجاورة قصد تلبية حاجياته و اللجوء إلى خدمات مرافق خارج إقليم الولاية 

  :أساليب ممارسة النشاط السياحي في النقاط الآتية
  .ئةالحجز بالطريقة التقليدية القديمة البطي -
  .وجود وساطة بين المرافق السياحية و المستفيد منه -
  .غياب الدعم المادي الموجه لقطاع السياحة -
تشكل الفنادق الوحدة الأساسية لممارسة المهنة السياحية، و لا تزال في ولاية  :المؤسسات السياحية 2-2

بل على العكس و نتيجة لقلة النشاط  البليدة تابعة للقطاع الخاص، إلا أن هذا لا يعني تطور هذه المؤسسات
لم يعتمد مالكو هذه الهياكل إلى تجديدها و تهيئتها دوريا بسبب مردوديتها الضـعيفة ممـا نـتج عنـه أن     

  :اتصفت هذه المؤسسات بالخصائص التالية
بعيـدة عـن الغايـة    هي مؤسسات غير مصنفة في مجملها، فهي مؤسسات موجهة خاصة لتلبية حاجة  -

  ).مبيت العابر(السياحية 
جـل محاضـر   (لا تتماشى مع القوانين المعمول بها في مجال السياحة من حيث المقاييس و المعـايير   -
  ).تفتيش المسجلة تحتوي على مخالفاتال
  .ضعف مردودية الفنادق من حيث الدخل أو من حيث التشغيل -
  .عدم تأهيل اليد العاملة -
  ).لمياه، غياب الإعلام الآليغياب ا(التجهيز غير الحديث للفنادق  -
  .الأهمية المتراجعة لدور السياحة في اقتصاد الولاية -
  .الانتشار غير المتوازن لهذه المؤسسات عبر تراب الولاية و بعدها عن المواقع السياحية-
رغم إعطاء الأولوية للسياسات السـياحية إلا أن القطـاع بقـي     :الاعتماد على الصناعات التقليدية 2-3
رتبطا ارتباطا حتما بالصناعات التقليدية، حيث أصبحت هذه الأخيرة الوسيلة الرئيسـية لإبـراز النشـاط    م

السياحي، و الدليل على ذلك هو اللجوء إلى استعراض المنتوج المحلي التقليدي فـي كافـة التظـاهرات    
ولاية البليدة بل تتسع لتبلغ المتعلقة بالنشاط السياحي، و تجدر الإشارة إلى أن الخاصية لا تنطبق فقط على 

من نشـاط   %50المستوى الوطني لدى إحياء الصالون الدولي للسياحة و الأسفار سنويا بالجزائر بمساهمة 
الصناعات التقليدية و على المستوى المحلي نجد إحياء اليوم العالمي للسياحة تنظم تظاهرة بمناسبة اليـوم  

بحيث كانت التظاهرة ناجحة حيث تم افتتاحها من طرف الوفـد  ، 2003سبتمبر  27العالمي للسياحة ليوم 
الرسمي المتكون من السيد والي ولاية البليدة، رؤساء المجلس الشعبي البلدي، و كـذا مـدراء المجـالس    

  .التنفيذية لولاية البليدة
ثـل المقصـد   إن المؤسسة المعدنية في ولاية البليـدة تم  :الاعتماد على السياحة الجبلية و المعدنية 2-4

، و بالتالي المورد الأول للدخل السياحي في المنطقة رغـم نقـص   )حمام ملوان(الرئيسي لزائري المنطقة 
  .التجهيزات فيها، فلازالت الخدمة قائمة على الأحواض القديمة و الغرف التي لا تتوفر على أدنى الشروط
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السياحي بالولاية، إلا أنها شكلت محتكـرا  و الأصل أن تكون هذه المحطات المعدنية دعما تكامليا للنشاط 
سياحيا في الولاية، حيث أن قصدها لا يعني بالضرورة الانتقال إلى منـاطق أخـرى مكتفيـا بالخـدمات     
البسيطة المقدمة على مستوى المحطة، و تجدر الإشارة إلى انه و رغم كثافة المترددين على المحطة فـإن  

  .وممتوسط الإقامة يبقى متوسطا على العم
هدف هذه النشاطات هو ترقية المنتوجات السياحية و التعريـف   :النشاطات الترقوية السياحية للولاية -3

  :بها قصد جلب الاستثمار في هذا القطاع و هذه النشاطات
إضافة للتظاهرات المحلية الخاصة بالصناعات التقليدية تنظم تظاهرات محلية  :التظاهرات السياحية 3-1

طني الأول للسياحة و الأدب على مستوى بداية حمام ملوان تنظمها كل سنة مفتشية السياحة و كالملتقى الو
سبتمبر من كـل سـنة و    27الصناعات التقليدية و مديرية الثقافة، اليوم العالمي للسياحة و الذي يقام في 

الهدف المرجو مـن  الذي تشارك منه كل الجمعيات ذات الطابع السياحي و وكالات السياحة و الأسفار، و 
هذه الاحتفالات هو التطبيق الفعلي و الميداني لتوصيات المنظمة العالمية للسـياحة، و جعـل مـن هـذه     

  .المناسبة فرصة لإحياء القطاع و العمل على تنمية و ترقية محليا
هناك عدد من الجمعيات التي تنشط في القطاع السياحي و هي مع اتصـال دائـم    :النشاط الجمعوي 3-2

  : بمفتشية السياحة و الصناعات التقليدية بالولاية و مشاركتها في التظاهرات المحلية و الوطنية و تتمثل في
نجـوم  "و هناك جمعيتين و هما جمعية بيتزا هيلتون، و جمعية سـارل  : الجمعيات التي تنشط بالمطاعم -

  ،جمعية زيدون يوسف و جلولي عبد الرزاق،"متيجة
جمعية ترافد، جمعية المسـتقبل، جمعيـة الـوردة لوكـالات     : بالوكالات السياحية الجمعيات التي تنشط -

  .السياحة و الأسفار
الجمعية السياحية و الثقافية طاسيلي، النقابة الثقافية و السياحية، : الجمعيات التي تنشط في قطاع السياحة -

  .احة البليدةجمعية حماية البيئة و السياحة حمام ملوان، جمعية آفاق لترقية السي
فيما يحضى التشـاور و التنسـيق مـع     :التشاور و التناسق مع المصالح الخارجية الأخرى للولاية 3-3

المصالح الخارجية للولاية فإن مديرية السياحة و الصناعات التقليدية مع اتصال دائم و مباشر مـع جميـع   
ية لشريعة، غرف الصناعات التقليديـة و  الحضيرة الوطن) مفتشية البيئة(مديريات الولاية و نذكر بالأخص 

  1.الحرف، مديرية الثقافة
تظهر مردودية السياحة في التنمية المحلية من خلال مردوديـة   :مساهمة السياحة في التنمية المحلية -4

المؤسسات التي تنشط القطاع بطريقة مباشرة أو غير مباشرة و كذلك امتصاص البطالة و تحسـين دخـل   
  .لك لابد من استعراض حجم إنتاج المؤسسات الفعالةالفرد و لأجل ذ

 .مردودية النشاط الحموي )1
 .لمؤسسات الفندقيةنشاطات ا )2
 .مساهمة وكالات السفر )3

من خلال ما سبق مردودية المؤسسات الفعالة في القطاع السياحي بالولاية يمكن أن توصـف بالايجابيـة   
تفسير هذه النتيجة تعود إلى العوامل التي مكنـت مـن    مقارنة مع كثافة النشاط و مع الإمكانيات المتاحة و

الوصول إليها و هي في رأينا بعيدة عن الدافع السياحي إذ تكمن العوامل فـي تسـجيل أرقـام الأعمـال     
  :المذكورة آنفا فيما يلي

    دافع علاجي إذ أن قاصدي المؤسسات المعدنية غالبا يستهدفون أغراضا طبية و تكون كثافـة التـردد
كون المؤسسات الاستشفائية السابقة الحصر وحيدة في المنطقة زيادة علـى التركيبـة المعدنيـة     عالية

  .لمياهها
 أن يكون مستخدم الفنادق عابر سبيل كون المنطقة نقطة تقاطع بين عدة ولايات مع تنوع هذه الأخيرة. 
 اكر دون ممارسة نشـاط  اقتصار النتائج المسجلة على مستوى الوكالات السياحية على عمليات بيع التذ

 .سياحي مباشر حيث يرتبط الأمر بممارسة تجارية بحتة بالاتفاق مع الخطوط الجوية الجزائرية

                                                
  ،2003مدیریة السیاحة لولایة البلیدة، تقریر النشاط الثلاثي الثالث لسنة  1

  .2007تقریر النشاط الثلاثي لسنة 
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   مردودية الفنادق تضمنت خاصة إقامة أجانب من جنسيات إفريقية خاصة، و المعروف عن هذه الفئـة
ب العلم فـي الجامعـة كمـا    هو النزوح من بلدان فقيرة لممارسة بعض أنواع التجارة البسيطة أو لطل

تجدر الإشارة إلى أن ايجابية هذه المردودية تبقى نسبة إذا ما رجعنا الى أحد أهـم عوامـل التنميـة    
المحلية و هي امتصاص البطالة حيث لا تشكل الكتلة المشغلة في مختلف الهياكل السـياحية بالولايـة   

مع ضعف الكتلة النقدية المقابلـة   325غ من المجموع العام للطبقة الشغيلة بعدد عمال بل %02سوى 
 .لهذه اليد العاملة

فالارتباط الموجود بين عملية التنمية و قطاع السياحة بولاية البليدة لا يمكن أن يوصف بالارتباط الواقعي 
المجسد حيث لا تتوافر القطاع على العوامل الأساسية لعملية التنمية و في محاولة إسقاط بسـيطة لمبـادئ   

  :ية نصل إلى الحقائق التاليةالتنم
  عدم خضوع النشاط السياحي بالمنطقة لأي مخطط تنموي مما يضفي عليه صفة التنظيم فغياب أهداف

  .مسطرة لبلوغها يجعل الجهود المبذولة عشوائية غير متوازنة و بالتالي عملية تقييمها جزافيا
وى المحلي رغم كونه كذلك علـى المسـتوى   كما يترجم غياب الخطط التنموية نقلة إستراتيجية على المست

  .الوطني فمقارنة مع القطاع الفلاحي نجد أن هذا الأخير مدعم بعدة برامج مختلفة المدى
  المؤسسات الفندقية المتواجدة بإقليم الولاية قديمة النشأة لا تستجيب للمعايير القانونية الأخيرة و لم تبلغ

الصعب التخلي عن هذه المؤسسات أو توقيف نشـاطاتها  حتى مستوى التصنيف و في نفس الوقت من 
  .باعتبارها عصب لممارسة السياحة

  إن الأرباح التي تحققها هياكل القطاع ليس لها أثر متعدي إلى غير مالك المؤسسة الذي عادة ما يكون
من القطاع الخاص و هذا معناه انخفاض عدد المستخدمين لتفادي تغطية مستحقات الضمان الاجتماعي 

جهة و إمكانية تزييف رقم الأعمال الحقيقي، و بالتالي فرصة التهريب الضريبي الذي يكلـف الدولـة   
 .خسائر معتبرة

   اعتماد مردودية السياحة على نشاط دون استغلال النشاطات الأخرى و التي تكلف في حالة اسـتغلالها
لاية الذي يلاحظ تعاطيهم للسـياحة  ضمان دفع النشاط السياحي الموجه بالدرجة الأولى إلى مساكين الو

 .خارج حدود إقليم ولايتهم لاقتناعهم برداءة الخدمة المقدمة
   ما يمكن استنباطه من خصائص اليد العاملة المستخدمة هو غياب مستوى التأهيل و الاحتراف و ذلـك

 :لعدة أسباب و هي
  .كالتهرب من توظيف المستخدمين المؤهلين نظرا للتكلفة الناتجة عن ذل -
 .كون النشاط السياحي الممارس تقليدي غير حديث -
 .بعد المؤسسات التكوينية عن المنطقة -

إن تأخر التنمية السياحية بولاية البليدة لا يمكن أن يستهان به سواء من حيث الكم و الكيف أو الزمن رغم 
  .الأخيرة ةالتحسن الملاحظ في الآون

  :التنموية و العراقيل المواجهة الآفاق -4
ن التنمية السياحية بولاية البليدة تتطلب جهودا لتتحقق، و نقصد بهذه الجهود الإنسانية منها علـى وجـه   إ

الخصوص، إلا أن هذا لا يمثل الشرط الوحيد لتحقيق الهدف التنموي لبلوغ التنمية المسـتدامة المرجـوة،   
معالم النهضـة الاقتصـادية و    فوجود العراقيل الطبيعية خاصة منها يشكل عاملا لا يستهان به في تحديد

  .الاجتماعية بالولاية
بمهنة السياحة في ولاية البليدة لا يقتصـر علـى   إن النهوض  :السيناريو المستقبلي للسياحة المحلية -1

العاملين في هذا المجال فقط و إنما يتطلب تكاثف جهود جميع القطاعات البيئية، الثقافية، التربية، الأمـن،  
  .الخ...النقل

تسجل الولاية في هذا الإطار تحسنا معتبرا من حيث توفر الإرادة للرفع من مردودية القطاع حيث تـم   و
  :فيما يلي إجمالها بالأماكن سياحية الانطلاق في إنجاز عدة مشاريع
أن الولاية ستعزز بمشاريع سياحية وصفت بالهامة على مستوى مختلـف   كشفت مديرية السياحة بالبليدة

بيعية، التي تتوفر عليها الولاية منها ما هو في طور الانجاز و أخـرى سـيتم بعثهـا قريبـا     المناطق الط
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مشاريع سياحية على مستوى تراب الولايـة   10لإنعاش القطاع، القسم المحلي يجري حاليا إعادة تفصيل 
لأمـن و  ا أسباب كانت قد عرفت توقفا خلال فترة التسعينات من القرن الماضي، و ذلك بعد 15من أصل 

عودة السكان إلى مناطقهم الأصلية، و يتعلق الأمر حسب مديرية السياحة للولاية بانجاز فنادق من طـرف  
مستثمرين خواص كانوا قد تخلوا عنها للظروف الأمنية السائدة آنذاك، و ذلك على مستوى منطقة الشريعة 

استثمار لإقامة مشاريع سياحية علـى   طلبات 6الأخيرة  ةو حمام ملوان، مفيدة أن المصالح تلقت في الآون
  .مستوى الولاية

يجري انجاز مشروعين سياحيين من شأنهما استيعاب طلبات الزوار المتزايـدة، و   :منطقة الشريعة 1-1
أشارت إلى أن إعادة تشغيل المصعد الهوائي للشريعة ساهم بصورة مباشرة في تشجيع عودة المسـتثمرين  

  .مية المنطقة التي تزخر بمناظر جد خلابة من جهة ثانيةإليها من جهة، و إنعاش و تن
كما أن المنطقة تفتقد العديد من الهياكل الضرورية كالمياه على سـبيل المثـال و محـلات لبيـع لـوازم      
السيارات التي شكلت مطلب الكثير من الزوار، الأمر الذي سيفسح الباب واسعا أمام المسـتثمرين لجعلهـا   

  .ثماروجهتهم الأولى للاست
كما تعزم السلطات المحلية استدراج العديد من المؤسسات لتنظيم مخيمات صيفية لفائدة أطفال مستخدميها، 
و كذا تفصيل و إعادة تأهيل المسلك الذي كان يستغل في إجراء المنافسات الرياضية و ميـدان التزحلـق   

ة ذات الطابع الـوطني، و أضـاف   على الثلج الذي كان يحتضن في السابق العديد من المنافسات الرياضي
لتسجيل مشروعين سـياحيين   2014-2010مدير السياحة أنه تم رفع طلبين للوزارة الوصية في برنامج 

يقضيان بإعادة تأهيل القاطرة الهوائية المفتوحة المتوقف هو الآخر خـلال سـنوات التسـعينات و تهيئـة     
القطاع بالولاية فإن الشريعة ليست الوحيـدة التـي    الشريعة لجعلها منطقة سياحية ، و حسب القائمين على

  .تستهوي المستثمرين
المعروفة بوديانها و حمامها المعدني من شانها أن تشكل هي الأخـرى مكسـبا    :منطقة حمام ملوان 1-2

مربحا للمستثمرين، كما هو الشأن بالنسبة للمستثمر الخاص الذي يعمل حاليا على إعادة الاعتبار لمحطـة  
مات المعدنية بعد أن تم التنازل عنها لفائدته، و يتمثل هذا المشروع الذي كان رئيس الجمهورية قـد  الحما

وضع حجر أساس إنجازه خلال زيارته الأخيرة للمنطقة في انجاز فندق و حمام و عدد من البيـوت شـبه   
ملوان لا تقل أهميـة  الجماعية، بالإضافة الى موقف للسيارات و بعض التهيئات الخارجية، و منطقة حمام 

و جمالا عن نظيرتها الشريعة، خاصة أنها شكلت مقصد الآلاف من الـزوار خـلال الصـائفة الماضـية     
للاستحمام في وديانها المتدفقة من أعالي الجبال و التمتع بمناظرها الخلابة لا سيما على مسـتوى مقطـع   

لنشاطات الرياضية و الترفيهية، و ذكر لزرق الذي يتوفر على مركز جواري يضع العديد من المرافق و ا
المصدر ذاته أنه علاوة على مشروع المستثمر الخاص تجري الأشغال لإعادة تهيئة مدخل المدينـة الـذي   

  .من شانه تحسين الطابع السياحي بها
الـرابط   01تزخر بموقع سياحي فريد من نوعه يمتد علة طول الطريق الوطني رقـم   :بلدية الشفة 1-3

بين ولاية المدية، إذ ما تشهد نهاية الأسبوع و أيام العطل زيارة أعداد كبيرة من العـائلات لهـذا    بينها و
المكان السياحي، كما تزخر منطقة الشفة بمناظر خلابة حيث شلالات المياه تتـدفق مـن أعـالي الجبـال     

ر إلى الهياكل الكافية التـي  الشامخة و القردة الموجودة زادها رونقا و جمالا، و التي لا تزال عذراء و تفتق
يتطلع إليها الزوار باستثناء بعض المطاعم الموجودة على قارعة الطريق، و حيال ذلـك أكـد مسـؤولو    
القطاع أنه سيتم قريبا بعث مشروع سياحي واعد يضمن الراحة و الاستمتاع لقاصـديه، و يقضـي هـذا    

لى كل الشروط الضرورية و آخر مخصـص  المشروع بانجاز فضاء للراحة يتوقف فيه الزوار و يتوفر ع
للحرفيين لعرض مختلف منتجاتهم التقليدية، و أضاف المصدر أن الدراسة الخاصة بالمشروع انتهت و تم 

  .اختيار المؤسسة التي ستنطلق في الأشغال قريبا
  :الصعوبات و العراقيل المواجهة لتحقيق التنمية -2
بعدة مهن أخرى، مما يخلق جانبا خفيا لهذا النشاط تتحكم فيه عـدة  طبيعة المهنة السياحية و اتصالها  عقدتب

من وتيرة تطور القطاع، و بالنسـبة   بطتث عوامل قد يشكل عدم التوازن في توفيرها تولد عقبات و عراقيل
  :لولاية البليدة يمكن إجمال العراقيل في النقاط التالية
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 ذه المخططات بمثابة الموجـه الرئيسـي لعمليـة    فكما ذكرنا آنفا تعتبر ه: غياب المخططات التنموية
التنمية حيث تحدد المعالم الرئيسية و أساليب التنفيذ، فمنذ الاسـتقلال وضـعت مخططـات لتحديـد     
السياسات العامة لقطاع السياحة و كان من المنطق أن تنبثق عن هذه المخططات خطط فرعية لتكفـل  

اور الموضوعية و هذا راجع لتوجيه القطـاع بصـفة   التوازن الجهوي في عملية تطوير و تنفيذ المح
أساسية للاستثمار الخاص، و يتطلب هذا الأخير مدة زمنية طويلة لتحقيقه، و ذلـك راجـع لصـعوبة    

  .استقطاب المستثمر نحو هذا النوع من النشاط لا سيما في الوضعية الحالية للقطاع
 و هذا يتطلب خلق تربية ثقافية مـن خـلال    :غياب الثقافة السياحية و البيئية على المستوى المحلي

تسخير وسائل الإعلام لهذا الغرض و في رأينا هذا هو أخطر مشكل ثقافي تعاني منه السياحة في هذه 
المنطقة عامة و ليس البليدة فقط، فعدم اقتناع الفرد بتعاطي النشاط السياحي لذاته قبل تصديره لغيـره  

قد بين سبر آراء بسيط على عينة ممثلة لأغلـب شـرائح المجتمـع    يوقف مسار التنمية عند بدايته، و 
من الأشخاص استبعدوا فكرة تعاطي أو ممارسة المهنة السياحية و البحث في هـذا   %80المحلي أن 

الأمر يوصلنا حتما إلى منطلق اقتصادي في التفكير و هو تدني القدرة الشرائية للمستهلك الذي يـولي  
 .حاجاته الأساسية من غذاء، صحة، تعليم و سكنالأهمية الأولى لتلبية 

  خاصة في البلديات التي تتوفر على مؤهلات سياحية  :عدم اهتمام المجموعات المحلية بأمر السـياحة
تختص بمسؤولية تسييرها و هذا بالضرورة، معناه الافتقار إلى الوسائل الماديـة التـي يفتـرض أن    

القدر اللازم من العناية و لم يتم إدراجها ضمن الانشـغالات  توفرها هذه السلطات و لم تحظ السياحة ب
 .الواجب معالجتها

 فهذا النوع من الهياكل هو المبـدأ الأساسـي لسياسـات     :افتقار المنطقة إلى مناطق التوسع السياحي
 .03/03رقم  17/02/2003السياحية في الجزائر حسب القانون المؤرخ في 

 إذ أن هذا المحور الجغرافـي غيـر تجـاري     :اعة سياحية مميزةموقع الولاية لا يسمح بإقامة صن
بالإضافة كون الطبيعة في حد ذاتها صعبة و الثروات السياحية واقعة في مناطق نائية معزولـة عـن   
المراكز الحضرية مع بدائية وسائل الاتصال من شبكة الطرقات، وسائل النقل، فأكثر المواقع السياحية 

، لم تبلغ فيها التنمية أدنـى  )الشريعة، بوقرة، شفة(المناطق الفقيرة في الولاية  تقع في منطقة تعتبر من
 .الدرجات

 قانون رقم (تحزم السياحة بمعاييرها الحديثة   :المؤسسات الفندقية المتواجدة على إقليم الولاية قديمة
ن الضواحي ، زيادة عن قلة عددها و تمركزها بعاصمة الولاية دو06/01/1999المؤرخ في  99/01

ضرورة توفير الشروط القانونية و المعايير بسبب حكمهم المسـبق   المالكينالأخرى مع صعوبة إقناع 
 .على فشل القطاع و عدم نجاعة سياسته

  لحماية المورث الطبيعي من آثار و مواقع مـن حيـث الحمايـة و     :التكامل الضعيف بين القطاعـات
المشاكل و الصعوبات التي يعرفها قطاع السياحة من حيث  الترميم و الحفظ فقطاع الثقافة يعرف نفس

 .الاعتناء و الاهتمام و منح الاعتمادات
 التي تعني منها الوكالات السياحة في قضية مـنح الاعتمـادات و رخـص    : العرقلة و البيروقراطية

موية حيـث  الاستقلال لذوي المشاريع الاستثمارية مما يسفر في بعض الأحيان عن توقف المشاريع التن
 .سجلت الولاية ت وقف بعض المشاريع السياحية

 الرئيسـية للتنميـة    مرغم أن البيئة في التوجيهات الحديثة للسياحة تمثل إحدى الدعائ :المشكلة البيئية
السياحية فهي في ولاية البليدة أصبحت تشكل عائقا صلبا من الصعب القضاء عليـه و ذلـك بتـدني    

 .الخ...، النفايات، النشاطات الصناعيةطه من حيث التلوثالمحيط البيئي و تدهور شرو
  

  .معوقات التنمية السياحية في الجزائر :رابعا
يقصد بالمعوقات العوامل التي تحول دون تحقيق الأهداف التي يسعى إلى تحقيقها، و بالتالي تعني اتجاهـا  

بأفراد المجتمع و تفـاعلهم معـه، و   فقد يقوم المخطط برسم طريقة للتغيير، و لكنه يصطدم , سلوكيا سلبيا
هناك عدة عوامل تعوق التنمية في أي مجتمع منها العوامل الثقافية و الاجتماعية، و النفسية و الماديـة و  
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الفنية، و من خلال دراسة تلك العوامل يستطيع الباحث أن يتعرف على معوقات التنمية في أي مجتمـع، و  
ناصر و يستطيع من خلال تطبيق تلك الخطة أن يرتقـي بـالمجتمع   بالتالي يمكنه وضع خطة تلم بكل الع

  .اجتماعيا و ثقافيا و اقتصاديا
فالباحث الاجتماعي ينظر للمجتمع ككل متكامل و لا يقوم بدراسة أي مشكلة على حدة، و التنمية لا تؤخـذ  

غير ذلك مـن مكونـات   من الجانب الاقتصادي فقط و إنما هناك الجانب الاجتماعي و الثقافي و البيئي، و 
  1.البناء الاجتماعي لأي مجتمع، و التي تؤثر في المجتمع و نموه، و بالتالي يمكن الارتقاء و التقدم

و التنمية السياحية لا تتم منفصلة عن التنمية الشاملة لأي مجتمع، و في مجتمعنا نجد أن التنمية السـياحية  
ك بعض المعوقات التي تعوق حركة النشاط السياحي فـي  تدخل ضمن التنمية الشاملة للمجتمع، إلا أن هنا

  :الجزائر و أهمها
رغم امتلاك الجزائر لفرص استثمارية عديدة في السياحة : معوقات تواجه مشروعات القاع السياحي -1

  :إلا أنها تعاني من عدة عراقيل تحول دون تحقيقها للأهداف المرجوة و من بينها ما يلي
يشكل الاستثمار أهم عوامل التنمية السـياحية إلا أنـه يتعـرض فـي      :السياحي معوقات الاستثمار 1-1

الجزائر لمشاكل تحد من مردوديته و فعاليته، و تتمثل أهم المعوقات التي تواجه الاستثمار السياحي فيمـا  
  :يلي

قلال و كان العقار السياحي موضوع اهتمام السلطات العمومية منذ الاسـت  :مشكل العقار السياحي 1-2-1
  :ذلك من خلال

  .جاء لإحصاء و حماية المناطق و المواقع السياحية 1966مارس  26المؤرخ في  62-66الأمر  -
منطقة توسـع سـياحي فـي بدايـة      174إعداد دراسات التهيئة للعقار السياحي التي أفضت إلى تحديد  -

  .مليون دج 100الثمانينات و التي استوجبت غلاف مالي يقدر بــ 
  :ن عدم الاستقرار و تهميش القطاع السياحي خلال تلك الفترة لم يسمح بـإلا أ

  .إتمام النظام التشريعي و التنظيمي -
  .إنهاء مجموع الدراسات المتعلقة بتهيئة مناطق التوسع السياحي -
  .تحديد سياسة التنمية السياحية طويلة المدى -
  .وضع أدوات لحماية و تسيير العقار السياحي -
  .الإدارة السياحية السلطة في مجال التهيئة و حماية و ترقية العقار السياحي منح -

فرغم وجود الإطار التشريعي إلا أن السلطات لم تستطع مراقبة تسيير هذا المورد و تسييره، فكان يتم من 
ير ممـا أدت إلـى تسـي   ) الوكالات العقارية، الجماعات المحلية، الإدارة السـياحية (طرف عدة متدخلين 

فوضوي لا يسمح للإدارة بالتصرف في أخذ قرار منح الأراضي و إقرار سياسة مناسبة للتنمية السـياحية،  
  2.مما انعكس على تدفق رأس المال خاصة الأجنبي لبطئ اتخاذ هذا القرار

كانت الدراسات في المرحلة الأولى المتعلقة بتحديد و تصنيف المـوارد   :في مجال الدراسات السياحية -
لسياحية غير مدققة بسبب نقص الإعتمادات المالية الممنوحة لهذا الغرض مما جعل عمليات اقتناء قطـع  ا

الأراضي و شغلها عملية معقدة جدا، و هذا ما أدى إلى وضعية صعبة و غير ثابتة للحماية و التحكم فـي  
ناءات غيـر الشـرعية و   العقار الخاص بمناطق التوسع السياحي، مما ساهم في الاقامات الفوضوية و الب

 .المساس بالمحيط الطبيعي و المواقع السياحية
فيما يخص إجراءات التعيين و الاقتنـاء و التسـجيل أدى    :في مجال استعمال مناطق التوسع السياحي/ 

نقص امكانيات الدراسات و الانجاز الناتج عن التحرر من التزامات الدولة في ميدان الدراسات العامـة و  
ر إلى تأخر الانجاز بسبب العجز في تحضير المواقع و تهيئتها، نتيجة لقوة و حجم انجاز منشـآت  الاستثما

الاستقبال، إضافة إلى ظهور السكنات الدائمة و النشاطات غير المتوافقة مع الطـابع الايكولـوجي لهـذه    
لنظام القانوني في مجـال  المناطق التي تقلل من قيمتها و غايتها السياحية، أما عن مجال التنظيم فقد كان ا

التهيئة و تنظيم الرخص للبناء المتعلقة بمناطق التوسع السياحي غير خاضع لتقديرات القطاع كونه غيـر  
  . معني بعملية التنظيم

                                                
  .413وفاء زكي إبراھیم سابق، ص 1

2 Ministère du tourisme et de l’Artisanat, op, cit, p26.  
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إن غياب أدوات مختصة للتحكم في العقار السـياحي   :في مجال الاستثمار و انجاز المشاريع السياحية/ 
حيث ثم توزيع قطع أراضي من أجل إقامة مختلف الأنواع من المشـاريع  , ساهمت في الانحراف الملاحظ

السياحية بالمناطق التوسع السياحي من طرف بعض اللجان المحلية لمتابعة و دعم الاستثمار و الوكـالات  
العقارية المحلية، مما أدى إلى حدوث تجاوزات كتحويل العقار السياحي إلى بنـاءات فوضـوية و غيـر    

 .هذا ما يبرز حاجة القطاع لمصالح متخصصة لتسيير الثروة العقارية و التحكم فيهاشرعية، و 
إن المضايقات التي يواجهها المتعاملون للحصول على قطع أراضي و الانتفاع بها بكل حريـة أدى إلـى   

ت فمناطق التوسع السـياحي تسـتلزم عمليـا   , تباطؤ كبير في مستوى إنجاز المشاريع الفندقية و السياحية
  .معمقة للتحكم العقاري من أجل توفير المناخ الملائم لإقامة النشاطات السياحية

  :و مما سبق نلاحظ بان العقار السياحي في الجزائر يعاني من مشاكل عديدة تتلخص في
  .تقلص مساحات مناطق التوسع السياحي بسبب التدهور المستمر للمواقع السياحية -
  .سع السياحي و انتشار البناءات الفوضوية و غير الشرعية فيهاالشغل العشوائي لمناطق التو -
عدم القيام بعمليات التهيئة كاملة مما أدى إلى تحويل مناطق التوسع السياحي عن أهـدافها الأساسـية و    -

  .استعمالها في أنشطة أخرى
يل المـوارد عـن   ، و غياب قواعد العمران أدى إلى تحو)نهب الرمال، التلوث(تدهور المحيط الطبيعي  -

  .مما قلل فرص الاستثمار في بعض المناطق ذات القيمة السياحية العلمية, طبيعتها السياحية
عمليات المضاربة المتعلقة بقطع الأراضي الواقعة داخل مناطق التوسع السياحي و ذلك خرقا للتشـريع   -

  1المتعلق بالبيئة و التعمير و العقار السياحي 
يواجه الاسـتثمار السـياحي مشـكل     :قة التمويل الحالي مع نوعية الاستثمارعدم ملائمة طري 1-2-2

التمويل الذي يعرقل مساره، و يتعلق الأمر بتمويل دراسات التهيئة السياحية و الأعمال الضرورية لإنجاز 
ندقيـة  من جهة، و تمويل الاستثمارات السياحية و الف) شق الطرق، شبكة المياه، الاتصال(الهياكل القاعدية 
  .من جهة أخرى

إن الغياب الكلي للعقارات السياحية المهيئة رغم وجود منـاطق توسـع سـياحي     :تمويل البنية التحتية/ 
محددة و محمية قانونيا، يعكس قلة اهتمام السلطات العامة بإعداد تمويل دراسات و عمليا التهيئة السـياحية  

يات باهتمام كبير في بعض البلدان كتونس، المغـرب و  في حين تحظى هذه العمل, و مشاريع البنية التحتية
مصر حيث تتكفل الدولة بالتمويل الكلي لعمليات تهيئة و تحضير الأراضي السياحية و جعلها في متنـاول  

  .المتعاملين و المستثمرين بأسعار مغرية
نجـزة مـن طـرف    كما أن غياب سياسة للتهيئة السياحية في الجزائر تفسر الإنشاء العشوائي لمشاريع م

غالبيتها في مناطق خارج مناطق التوسع السياحي لتفادي الإجراءات الإداريـة   ةالقطاع الخاص و المتواجد
كانت أغلبية المشاريع من  2001المتعلقة بالحصول على أراضي داخل مناطق التوسع السياحي، ففي سنة 

ير تتواجد خارج مناطق التوسـع  سر 30000مشروع في طور الانجاز بطاقة إيواء تقدر بــ  385بين 
  .مشروع استثماري تابع للقطاع الخاص الوطني جمد بسبب غياب أراضي مهيئة 290السياحي، و 

مليـار دولار أمريكـي أوقفـت     1كما أن عدد المشاريع تابعة لمستثمرين أجانب بقيمة إجمالية تقدر بــ 
بسيدي فرج، زرالدة، الشراقة، و الطـارف، و  لنفس السبب السابق، و يتعلق الأمر بإنجاز مشاريع سياحية 

هذا ما يدفع بالمستثمر لتحويل مشاريعه إلى دول أخرى، أين يجد إجراءات سهلة و مواعيد اتخاذ القـرار  
سريعة، فهناك عدة مستثمرين كانت لديهم نوايا حسنة و جدية للاستثمار في الجزائر إلا أنه انتهـى بهـم   

أبو (ل مجاورة أين وجدوا شروطا أكثر جاذبية، و مثال ذلك سلسلة الفنادق الأمر إلى تحويل مشاريعهم لدو
  2.مؤسسة فندقية 24التي لم يجد طلبها ردا في سنوات الثمانينات و تتواجد الآن بتونس بــ ) نواس

الاستثمار في السـياحية  , خلافا للقطاعات الاقتصادية الأخرى :تمويل الاستثمارات السياحية و الفندقية/ 
  :تميز بخصائص أهمهاي
دراسات تتطلب فترات إعداد طويلة من أجل إدماج المشروع الاستثماري بصفة تتناسب مـع المحـيط    -

  .العمرانية و الجمالية, الخارجي من الناحية الهندسية

                                                
1 Ministère du tourisme et de l’Artisanat, op, cit, p28. 
2 Ibid, pp 29-30. 
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مدة إنجاز طويلة قد تصل إلى خمس سنوات مع الأخذ بعين الاعتبار وسائل الانجاز المتاحة محليا فـي   -
  .رالجزائ

يحتاج المشروع السياحي لمدة ثلاث سنوات من تاريخ الاستغلال حتى يتمكن من تحقيـق المردوديـة،    -
سنوات أين تكون  8فالمشروع يصل إلى مرحلة تحقيق المردودية فعليا إلا بعد مدة تصل في المتوسط إلى 

  .الأموال المستثمرة مجمدة على شكل بنايات و تجهيزات
لبناء فندق كبير مصنف ثلاث سنوات و لجلب عدد من الزبائن للشروع فـي عمليـة    تقدر المدة الكافية  -

  .تعويض التكلفة الأصلية لابد من نفس الفترة
تمتلك المؤسسـات السـياحية و الفندقيـة الصـغيرة      :تمويل المؤسسات السياحية و الفندقية الصغيرة* 

السائح يعرض عنها، و هذا بسبب نقص تجهيزات في وضع متدهور و تعرف نقصا في النظافة مما يجعل 
التمويل اللازم لتحسين وضعيتها الأمر الذي يتطلب توفير قرض خاص بالتجهيزات و التزيين للفنـادق و  

  .المؤسسات السياحية الصغيرة
تقدم الجزائر حاليا قرضا مشابها مثل القرض على المدى المتوسط و المعبئ يمكـن أن يلبـي حاجيـات    

سنويا و هي  7إلى  2الاعتبار للمؤسسات السياحية و الفندقية الصغيرة، تتراوح مدته بين التجهيز و إعادة 
كافية نظرا لمحدودية المبالغ التي تتطلبها مثل هذه الاستثمارات، إلا أن العائق هو نسبة الفائـدة المرتفعـة   

  .مما يجعل المؤسسة السياحية الصغيرة غير قادرة على تحملها %12التي بلغت 
يوجد في العديد من الدول بنك للقرض الفندقي، و في  :مويل الاستثمارات السياحية و الفندقية الكبيرةت* 

دول أخرى يعطي هذا القرض من قبل قسم في البنك، و في الكثير من الأحيان يكون القرض الفندقي نتاج 
و تشـمل أنواعـا مـن     بنكي، يقدم من طرف العديد من البنوك المختصة إن عبارة القرض الفندقي تعني

القروض مصنفة حسب الحاجة إلى قسمين أساسيينن قروض تمويـل الاسـتثمارات و قـروض تمويـل     
  .الاستغلال

  :كانت عملية تمويل المؤسسات في الجزائر تتم على الشكل التالي
 تولت البنوك الجزائرية التجارية عملية تمويل الاستغلال عن طريق القروض على المـدى القصـير، و   -

تمويل الاستثمارات المتوسطة الأهمية عن طريق القروض على المدى المتوسط و المعبئـة لـدى البنـك    
  .المركزي

أما عملية تمويل الاستثمارات الأخرى فتملوها الخزينة بواسطة البنـك الجزائـري للتنميـة و القـروض     
  .الدولية

مة مع المؤسسات النقدية و المالية الدولية غير أن التحولات التي عرفها الاقتصاد الجزائري و العقود المبر
قلصت بشكل كبير من عملية تمويل الاستثمارات العمومية عن طريق الميزانية، كذلك فأكبر مشكل يعرفه 
الاستثمار و النمو حاليا يتمثل في دعم توفر الوسائل المالية اللازمة خاصة القروض على المدى الطويل و 

ستثمار الخاصة بالإنجازات الجديدة أو الخاصة بالتجديد و التحديث للمرافق المتوسط الضرورية لعملية الا
  .الموجودة

  :كما أن الاستثمار السياحي يعاني من عوائق مالية تحول دون ازدهاره تتمثل في
ضيق السوق المالية في الجزائر و عدم اندماجها مع الأسواق المالية العالمية و حداثة نشأتها، و بعـد   -

ت على إنشاء بورصة القيم المنقولة لا يزال عدد المؤسسات السياحية و الفندقية التي تنشـط  عدة سنوا
 .بهذه البورصة منحصرا في مؤسسة واحدة و المتمثلة في فندق الأوراسي

نظام مالي لا يتميز بالفعالية و غير قادر على التأقلم مع متطلبات المستثمرين بحيث هناك صـعوبات   -
إذ أن تحويل صك بنكي مثلا ) تحويل، مسك الحسابات، تحرير الأموال المودعة(ية في العمليات الجار

 .من وكالة إلى أخرى تابعة لنفس البنك في نفس المنطقة يستغرق شهرا كاملا
 .نقص رؤوس الأموال الأجنبية -
ة القروض الممنوحة لتمويل الاستثمار السياحي لا تؤخذ بعين الاعتبار خصوصيته، و تبقى غير محفز -

 :لسببين هما
     منح قروض قصيرة و متوسطة الأجل لا تتناسب مع طبيعة الاستثمار السياحي الـذي يحتـاج إلـى

  .قروض طويلة الأجل
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     القروض المقدمة من قبل البنوك هي قروض متماثلة، فهي لا تفرق بين الأنشـطة التجاريـة و بـين
ل حتى الأنشطة التي تنتمي إلـى نفـس   الاستثمار في المشاريع الاقتصادية ذات المردودية المؤجلة، ب

، يتم معالجتها بنفس الطريقة رغم اختلاف الحاجة إلـى  )فنادق، مطاعم، وكالات سفر، مخيمات(الفرع 
 التمويل الخاص بكل نشاط

و لابد للإشارة أنه للحصول على رخصة الاستثمار من قبل الوكالة الوطنية لتطوير الاسـتثمار يجـب أن   
دراسة جدوى اقتصادية للمشروع غير أن التجـارب أثبتـت أن عـددا قلـيلا مـن      يتضمن الملف إعداد 

المستثمرين يدركون مدى أهميتها، و الأغلبية يعتبرونها إجراءات بيروقراطيـة و لـيس مرحلـة أوليـة     
ضرورية لمعرفة السوق المستهدف، و تقويم مردودية الاستثمار، فنجدهم يتهربون من إجراء الدراسـات  

  .شاريع الاستثمارية بسبب مصاريفها الماليةالأولية للم
و يرجـع  , و هذا ما يؤدي إلى وجود فرق واسع بين تقدير المشاريع و الأهداف و بين تجسـيدها ميـدانيا  

مشكل عدم التحكم في المشاريع من حيث المدة و التكلفة إلى نقص الاحترافية و غياب ثقافة الـتحكم فـي   
لمتعلقة بالمشاريع بدءا بدراسة الجدوى الاقتصادية و تـوفير المخـزون   الورشات و الإلمام بكل الجوانب ا

  .الكفاءة و مراعاة العوامل التي يمكن أن تؤخر المشروع, لتفادي أي انقطاع و انتهاء بتوفير اليد العاملة
فالعديد من المستثمرين الخواص الذين تمكنوا من الانطلاق في عملية الاستثمار اضـطروا إلـى توقيـف    

  .نجاز بسبب عدم كفاية الأموال التي خصصت لإنجاز المشروعالا
  :و هذا راجع لعدة عوامل منها 
ضعف التقديرات عند المشروعات و التي أدت إلى عدم توافق أهداف الاستثمار مـع القـدرة الماليـة     -

  .للمستثمر
 .عدم كفاية القروض الممنوحة نتيجة لعدم دقة الدراسة الأولية -
 .ود الملكيةتأخر الحصول على عق -
نقص التموين بمواد البناء و التجهيزات و ذلك لعد توفر هذه الأخيرة في الأسواق ما أدى إلى ارتفـاع   -

 .أسعارها و بالتالي ارتفاع تكاليف إنجاز المشروع
 .التضخم و انخفاض قيمة العملة الصعبة -

فيلجـأ  , تـأخر فـي إنجازهـا   أدت هذه المشاكل إلى تمديد آجال الانجاز و ظهور تكاليف إضافية نتيجة ال
المستثمرون إلى البنوك طلبا لقروض تكميلية و غالبا لا يستطيعون إقناع البنوك بضـرورتها، و البنـوك   
الجزائرية لا توفر كل الظروف اللازمة للإسراع في مضاعفة وتيرة النمو التـي تعرفهـا الاسـتثمارات    

طل تحويل أرباحها على مستوى بنك الجزائـر، و  السياحية، فالعديد من الشركات الأجنبية اشتكت من تما
تم تقديم مشروع سياحي من طرف رئيس المعهد الدولي للفندقة يتضمن تمويـل ذاتـي   : على سبيل المثال

المتبقية، و تم إلغاء الملف و إعادة تشكيل ملف  %25رفضت كل البنوك ضمان تغطية نسبة  %75بنسبة 
تشغيل الشباب لكن واجهة نفس الإشكال مـع البنـوك رغـم تـوفر     الاستثمار عبر الوكالة الوطنية لدعم 

، لهـذا  )crédit lyonnais(الضمانات الكافية، حيث توفر حتى على ضمان بنك دولي هو القرض الليوني 
  1.تبقى سياسة القروض مبهمة و تكبح حماسة أكثر المستثمرين

إن عـدم اسـتقرار القـوانين و     :حيعدم استقرار الإطار التشريعي و التنظيمي للنشاط السـيا  1-2-3
التشريعات و كذا استقرار السياسات التنموية لم يسمح بإرساء إستراتيجية فعالة لبناء صناعة سياحية علـى  

  .المدى البعيد
كما أن الوضع الأمني و عدم الاستقرار الاقتصادي الذي عرفته البلاد منذ الثمانينـات أدى إلـى تشـويه    

  .، و انخفاض نسبة السواح الوافدين إليها و تدفقات رؤوس الأموال عليهاصورة الجزائر في العالم
و تبقى الممارسات الإدارية و طول فترة دراسة الملف الاستثماري و العراقيل البيروقراطية التي يتعرض 

  .لها المستثمر أمور تعيقه و تجعله يغير و يحول استثماراته اتجاه دول أخرى

                                                
1 Ministère du tourisme et de l’Artisanat, op, cit, pp 31,32 
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يتضح من خلال الإحصـائيات المتـوفرة لـدى     :إزاء الاستثمار السياحي تردد القطاع الخاص 1-2-4
الوكالة الوطنية لتطوير الاستثمارات أن القطاع الخاص الوطني و الأجنبي يتردد عن الاستثمار في القطاع 

  .من مجموع طلبات الاستثمار %2السياحي، حيث بلغت طلبات الاستثمار في المجال السياحي 
  :تي جعلت نمو الاستثمارات الخاصة ضعيفة ما يليو عن الأسباب ال 
علـى مسـتوى منـاطق التوسـع     (صعوبة الحصول على العقار السياحي بسبب عدم تهيئة و تحضيره  -

  .و ارتفاع تكلفة الاستثمار) السياحي
  لتنظيم الإداري الذي يحتاج إلى تعديل يتناسب مع الإصلاحات للتحكم في فرص الاستثمار -
وجات المالية اللازمة و عدم وجود تحفيزات مالية خاصة بالمستثمرين فـي القطـاع، مثـل    غياب المنت -

  .القرض الفندقي بسعر منخفض تماشيا مع خصوصياته التي تتطلب تمويلات ضخمة
تردد المستثمرين الأجانب عن الاستثمار في الجزائر بسب تشويه صورتها، و تعارض و عدم اسـتقرار   -

  2النصوص التشريعية 
  :بالإضافة إلى جملة هذه المعوقات التي تواجه مشروعات القطاع السياحي نجد أيضا

      تعدد و تضارب جهات الاختصاص الرسمية و غير الرسمية في مجـال السـياحة علـى المسـتوى
  .حيث لا يوجد تنسيق بين عملها بسبب اختلاف تبعيتها, المركزي و المحلي

 سياحة مع ارتفاع تكاليف الاستثمار السياحينقص الاستثمارات التي توجه إلى قطاع ال. 
     عدم وجود سياسة ثابتة للتصرف في أراضي الدولة التي تصلح لإقامة المشـروعات السـياحية مـع

 .ارتفاع أسعارها
     تعقد إجراءات الموافقة على إنشاء المشروعات السياحية و البطء في تنفيذ المشـروعات  مـع سـوء

 .التشطيب النهائي للمنشآت
تعدد و تعقد العراقيل التي يواجهها المستثمر في القطاع السياحي  :عوقات تواجه السياحة في الداخلم -2

على المستوى التقني و الإداري و المالي، تضاعفت بوجود مناخ غير ملائم لتنميـة السـياحية، و يتعلـق    
  :الأمر بــ

 الكبيـر الـذي تعرفـه الشـواطئ      فالازدحام ية و تعرضها لمختلف أنواع التلوث،تدهور البيئة الطبيع
الجزائرية بسبب قلة المرافق السياحية على مستوى البلاد و انعدام سياسة للتنمية السياحية ترمي إلـى  

بالإضافة إلـى   ر الشريط الساحلي و تشويه مناظره،ترقية السياحة في المناطق الداخلية أدى إلى تدهو
جعل السواح الأجانب يمتنعون عن التـردد علـى    ظهور الاستغلال الفوضوي لرمال الشواطئ هذا ما

 .و بالتالي يصبح الاستثمار فيها غير فعال ائرية،الشواطئ الجز
  يتعرض التراث الحضاري و الثقافي و التاريخي إلى عدة أضرار تتمثل في عمليات السرقة للآثار مما

وي و المشاكل البيئية و عـدم  كما أن النمو الديمغرافي و التعمير الفوض ،يعرضها للتشويه و الإتلاف
تطبيق القوانين المتعلقة بالحفاظ على المناطق و المعالم التاريخية و نقص الوسائل البشرية و الماديـة  

عـلاوة علـى الأضـرار     و إعادة ترميمها، دور في إتلاف جزء من الآثار،لحماية المعالم التاريخية 
هذا التدهور يجعل السـائح لا   ،)الخ...غزيرة، الزلازلال الأمطار(جمة عن تأثير الظواهر الطبيعية النا

 .عن الاستثمار في هذا المجال يحجم يهتم بزيارة الجزائر و بالتالي حتى المستثمر
  المعادية التي تعتبر السياحة مصدر للتشويه و العنـف الثقـافي يجعـل مـن      الذهنياتكما أن وجود

 .ستثمار في الجزائرالمستثمرين الأجانب لا يقدمون على التفكير بالا
 الطـرق و  الأساسية و قصور و كثير من المرافق الأساسية مثل شـبكات   البيئة عدم كفاية مشروعات

و تحتـاج معظـم المنـاطق     و غيرها،و الكهرباء و الاتصالات و النقل  و الصرف الصحي، المياه،
 .مثل هذه المرافق الأساسية استكمال السياحية المهمة في الجزائر إلى

 فعلى الرغم من أهمية الآثار التي تحظى بها الجزائر إلا أنهـا لا تلقـى    الأثرية،دم العناية بالمناطق ع
العناية الكافية من حيث صيانتها  و ترجمتها أو استكمال أعمال الكشف أو التنقيـب و فضـلا عمـا    

 .الزراعي تتعرض له المناطق الأثرية من تعديات سواء بالسرقة أو بإقامة المباني و التوسع
                                                

2 Ibid, p 32. 
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 طرق غير ممهدة مما يـؤدي إلـى تعـذر أو     مهمة،بعض الطرق المؤدية للأماكن السياحية الأثرية ال
السياحة بزيارة الأمـاكن   اتشركصعوبة الوصول إلى هذه الأماكن لزيارتها و الاستمتاع بها و تكتفي 

 .التي يتيسر الوصول إليها فقط
 ثرية و عدم توفير الحراسة الكافية عليهاعدم المحافظة على مظهر و نظافة المناطق الأ. 
  إلا أن  ،)المجاهد، متحف الجـيش و غيرهـا  متحف (كبير من المتاحف في الجزائر رغم وجود عدد

 .معظمها في حاجة إلى إعادة تنظيم و تنسيق من أجل حسن للآثار
 عن ذلك فـإن تحميـل    عدم الاعتناء بالبيئة النظيفة و الحد من التلوث و عدم الاهتمام بالحرائق فضلا

المشروعات السياحية حتى الكبيرة منها بأعباء و تكلفة المرافق الأساسية يرفع من تكلفتهـا و يجعـل   
 .إنشاءها و تشغيلها غير اقتصادي في كثير من الأحيان

      انتشار تلوث الهواء بسبب القضاء المسطحات الخضراء و انتشار مـداخن المصـانع وسـط المـدن
 .ث الماء و الشواطئبالإضافة إلى تلو

     غياب الوعي السياحي و انتشار ظاهرة التسول لما تسببه من مضايقات للسائحين و بمـا تمثلـه مـن
 .تشويه للوجه الحضاري للجزائر

  مع إهمال الفنادق الأقل درجة مما يؤدي إلى ارتفاع أسعار  ذات الخمسة نجوم،الاهتمام بإنشاء الفنادق
 .أقامة السائح

 فمـن  المرافق الأساسية السياحية و أهمها المطارات آخر من ئمة المرافق العادية نوع و يضاف إلى قا
به أنه لكي يمكن التوسع في التنمية السياحية في الجزائر يجب المضي فـي سياسـة تحويـل     المسلم

 1 .المطارات في المناطق السياحية إلى مطارات دولية
 الصناعات التقليدية تشكل عنصرا هاما في المنتوج  إن: مشاكل على مستوى قطاع الصناعات التقليدية

السياحي و الاهتمام به يؤدي إلى إنعاش و ترقية المنتوجات السياحية، هذه النشاطات تقـام مـن قبـل    
حرفيين خواص يحتاجون إلى دعم من طرف السلطات العمومية لا سيما في تأطيرهـا المهنـي مـن    

 .خلال تحفيزات جبائية، مالية و ترقوية
 :نظرا للصعوبات التي يواجهها الاستثمار في هذا المجال و التي تتمثل في 
صعوبة الحصول على مقرات و قروض لا سيما الحرفيون الذين يمارسون نشاطهم في البيت أو الذين  -

  .لا يتوفرون على ضمانات بنكية
لأن , فعدم وجود شبكة تنظيمية لوظائف التموين و التسويق ملائمة مع خصوصـيات هـذه الحـر    -

الحرفي لا يستطيع الحصول على بعض المواد الأولية و التجهيـزات بسـهولة، و غيـاب فضـاءات     
 .لتسويق المنتوجات الحرفية يتسبب أحيانا في التخلي عن النشاط الإنتاجي

ضعف برامج التكوين و عدم وجود نظام تمهين ملائم للصناعات التقليدية تدعمه إجراءات تشجيعية و  -
 .تحفيزية

  :معوقات تواجه السياحة في الخارج -3
    عدم وجود دراسات سياحية ميدانية لتطوير العمل السياحي و عدم توفر البيانات على أسـس علميـة

 .مدروسة لتسويق الخدمة السياحية بأفضل السبل
  و عدم وجود سياسة تسويقية للسياحة الدولية إلى الجزائر تقوم على أسس علمية و تتميز بالاستمرارية

و عدم  التي تقدم للسائح الغربي،بالإضافة إلى تقليدية البرامج السياحية  لتنوع طبقا لكل سوق سياحي،ا
 .وجود سياسة لزيادة أعداد السائحين العرب القادمين للجزائر

 حيث يتطلـب   بية و أمريكا الشمالية و اليابان،بعد المسافة عن الأسواق السياحية العامة في أوربا الغر
بالإضافة إلى ارتفاع تكاليف الرحلة نتيجة ارتفـاع سـعر النقـل     طويلة لزيارة المنطقة،ت ذلك إجازا

 .الجوي و هو الوسيلة الرئيسية للانتقال للجزائر
 عجز ميزانية المكاتب السياحية الجزائرية مما يعوقها عن أداء دورها في تنشيط التسويق السياحي. 

                                                
1 Ministère du tourisme et de l’Artisanat, op, cit, p32. 
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 لسياحة الثقافية مما يضيق من دائرة السياحة الدولية التـي  اعتماد البرامج السياحية في معظمها على ا
و خلـق أنمـاط جديـدة مـن      ،يمكن جذبها إلى المنطقة و يتطلب ذلك العمل على تنويع هذه البرامج

 .السياحة لكي يمكن جذب أعداد متزايدة من السائحين
 نقص عدد المكاتب السياحية الجزائرية في الخارج. 

المعوقات كانت سببا في قلة الاستثمارات السياحية و ضعفها، لذلك عمدت الدولـة  إذن كل هذه العراقيل و 
تدريجيا حتى يتسنى لها الاستفادة من الاستثمار السـياحي و اسـتغلال    تذليلها الجزائرية على مواجهتها و

  1.مية الاقتصادية و الاجتماعيةالموارد التي تتمتع بها الجزائر استغلالا أمثل لتحقيق التن
تمتلك الجزائر طاقات و مؤهلات هامة في المجال السياحي تسمح  :آفاق التنمية السياحية في الجزائر -4

لها بتحقيق تنمية سياحية فعالة، إذ سطرت أهداف و استراتيجيات تهدف إلى إنعاش القطاع و جعله يتلاءم 
في الجزائر لابد مـن تـدعيم    مع المعطيات الجديدة الاقتصاد العالمي، و من أجل ترقية و تطوير السياحة

المؤهلات و القدرات الموجودة و الالتزام بإعداد و تطبيق الإجراءات التي من شأنها أن تدخل التكييفات و 
التحويلات القطاعية ذات الطابع التأسيسي و الاقتصادي و الاجتماعي قصد خلق روح المنافسة و تحسـين  

التي تعرفها السياحة و لا يكون ذلـك إلا بدراسـة و تحليـل     نجاعة القطاع، لتمكينه من مواكبة التحولات
تجارب البلدان السياحية و الأخذ عنها أهم الإجراءات التي تتخذها في هذا المجال، بالإضافة إلى التركيـز  

  .تبعاتهاعلى أبعاد القطاع و دوره الحالي في العالم من جراء العولمة و 
إن التدابير المقترحة لتنفيذ برنامج ترقية القطاع السياحي فـي   :حيتدابير الدعم لتنمية القطاع السيا 4-1

الجزائر تأخذ بعين الاعتبار السياق الحالي الذي بمقتضاه لا تتعهد دولة بأي عقـد اسـتثمار اقتصـادي و    
تجاري، غير أن تدخلها يبقى ضروري لنجاح هذا البرنامج و ذلك من خـلال تـوفير التـدابير المختلفـة     

  .ء القطاعلتحسين أدا
يعتبر التكوين عنصرا محوريا للخدمات لهذا تمنح الوزارات اهتماما خاصا  :تدابير دعم التكوين 4-1-1

لإعادة الاعتبار للموارد البشرية، إذ يحتاج القطاع إلى أكبر عدد من الإطارات ذات كفاءات عالية و إلـى  
متطلبـات  ن تكوين ملائم كما و نوعـا وفـق   اليد العاملة المؤهلة، حيث تم اتخاذ عددا من التدابير لضما

  :من أهمها ما يلي السوق،
لغرض تكييفها مع تطور الاحتياجـات و   2005-2004خلال سنة إعادة النظر في البرامج التكوينية  -

التقنيات الحديثة لتسيير النشاط و الخدمة السياحية، باقتناء دعائم بيداغوجية عصرية و إعـادة تأهيـل   
 .سلك الأساتذة

أسيس شهادة بكالوريا تقنية في السياحة قصد ضمان مهنيين و مختصين و مسيرين في الميدان، و في ت -
عنصـرا مـن مختلـف     17000تقـارب بــــ    2003هذا الشأن فإن حاجيات التكوين في آفاق 

 .المستويات
 .تأسيس فتح شعب جديدة مختصة في الاقتصاد السياحي بالجامعات مع توسيعه إلى ما بعد التدرج -
 .مواصلة إدماج مهن السياحة في النظام الوطني للتكوين المهني و التربية الوطنية -
الحث على إنشاء مراكز جديدة للتكوين لمواجهة الطلب المتوقع نتيجة تنمية و تطور القطـاع خاصـة    -

 .في مجالات فن الطبخ التقليدي و السياحة البينية و الصحية و الثقافية و الدينية
الكائن مقرها مؤقتا بفندق الاوراسـي،  ) ENST(عليا للسياحة دائم للمدرسة الوطنية الالبحث عن مقر  -

طاقة استيعاب غير كافية، كلفـة  (حيث أن موقعها الحالي لا يستجيب للانشغالات البيداغوجية للقطاع، 
 ).مرتفعة للتكوين، قاعات بيداغوجية غير ملائمة، استقلالية محدودة في التسيير

معاهد خاصة للتكوين عن طريق إجراءات تحفيزية جبائية و جمركية من خلال بـرامج  تشجيع إنشاء  -
 .الدعم و الترقية

إعداد برنامج للتبادل و تحسين المستوى مع معاهد دولية متخصصة في التكوين و ذلـك مـن خـلال     -
 1.استغلال فرص التعاون الثنائي و المتعدد مع البلدان العربية و الغربية

                                                
1 Ministère du tourisme et de l’Artisanat, op, cit, pp32. 
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يشكل تدهور نوعية الخدمات اليوم إحدى نقاط الضعف الكبيرة للسياحة في  :دعم النوعيةتدابير  4-1-2
لهذا السبب وجب الاهتمام بهذا الجانب و منحه عناية خاصة من طرف السلطات العمومية، كمـا  , الجزائر

سياحي نشاطا يجب أن تجد العلاقات مابين القطاعات للنشاطات السياحية مفهومها الكامل باعتبار النشاط ال
شاملا، يتعلق الأمر على هذا المستوى ببرنامج عمل يعرض للدراسة من طرف المجلس الوطني للسـياحة  

  :و أهم الأعمال المقترحة لتحسين النوعية في هذا المجال ما يلي
و التنظيم و مراقبة النشاطات و المهن في قطاع السياحة من خـلال تطبيـق    التقييس مواصلة عمليات -

 .التشريعية و التنظيمية التي تحكم تلك النشاطات و المهنالنصوص 
إلى نظام منح شهادات النوعية المعتمد في العالم و المعمول بها في ميـدان   ءتوعية المتعاملين باللجو -

 .السياحة المستدامة
 تحسين محيط السياحة من خلال التطبيق الصارم للإجراءات و القواعد المتعلقة بالنظافـة العموميـة،   -

حماية الصحة، حماية المستهلك، حماية الموارد الطبيعيـة و التـراث الثقـافي، أمـن الأشـخاص و      
 .الممتلكات، تسهيل الإجراءات الإدارية للدخول إلى الجزائر و تنقل السياح

فتح مكاتب صرف دائمة بالتشاور مع القطاع البنكي على مستوى الموانئ، المطارات، مراكز الحـدود   -
 .صنفة و الشوارع الرئيسية للمدن السياحية و ذلك حتى في أيام نهاية الأسبوعو الفنادق الم

 .تطبيق إجراءات تهدف إلى تقييم نظام الدفع ببطاقة القرض -
تكييف النقل مع الطلب السياحي مع الأخذ بعين الاعتبار توقعات التـدفقات السـياحية مـن طـرف      -

 :تحفيزات جبائية و تنظيمية تقود إلى
 ات الموجهة إلى السياح من خلال مختلف طرق النقل البري و البحري و الجويتحسين الخدم. 
 فتح خطوط جوية مباشرة تجاه الأقطاب السياحية من البلدان الرئيسية الموفدة للسياح. 
 تكثيف الشبكة الداخلية لربط مختلف الأقطاب و المدن السياحية خاصة في مدن الجنوب. 
 كوسيلة محبـذة للترقيـة و   ) شارتر(عتماد سياسة رحلات من نوع تشجيع شركات النقل الجوي على ا

الرفع من نسبة التدفقات السياحية، أي تطبيق أسعار منخفضة عندما يتعلق الأمر بأفواج سياحية مثلمـا  
هو معمول لدى أغلبية الشركات الدولية للنقل الجوي، فمثلا تذكرة الرحلة بين باريس تمنراست أغلـى  

 .نيويورك، مع وجود عدة خيارات و عروض في الثانية –باريسربط من الرحلة التي ت
 تكثيف خطوط نقل جوية في البحر الأبيض المتوسط باتجاه الدول الكبرى الموفدة. 
 1 .تحديد سياسة تعريفية ترويجية و تنافسية 
بد مـن أن  تعتبر وظيفة الترويج من الوظائف الإستراتيجية التي لا :تدابير دعم الترويج السياحي 4-1-3

تسخر لها كل المجهودات المبذولة على جميع مستويات الإنتاج السياحي و يجب أن تدهم و تتواصل مـن  
   :خلال المبادرة بالأعمال التالية

 في هذا الجانب لابد من تدعيم الديوان الوطني للسـياحة   :إعادة تنظيم و تقوية أداة الترويج السياحي
)ONT (امه الداخلي بما يسمح له بالقيام بصفة فعالة بالمهام الموكلة لـه،  على الصعيد التنظيمي و نظ

 :و يتمثل ذلك من خلال
  .دعم الديوان بهيئات جهوية على مستوى الأقطاب السياحية الكبرى في الجزائر -
فتح ممثليات في أهم الأسواق الموفدة للسواح كفرنسا، ألمانيا، ايطاليا، كمـا يسـتهدف هـذا التنظـيم      -

 .عربية في الشرق الأوسط و المغرب العربيالأسواق ال
إمداد الديوان بالموارد اللازمة حتى يتمكن من التكفل بجعل مهامه الترقوية أي إعداد دراسة السوق و  -

المشاركة الفعالة في أكبر الصالونات الدولية و إعداد دعائم و برامج إعلامية حول المقاصد السـياحية  
 .ياحيو فرص الاستثمار في القطاع الس
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إيجاد ديناميكية جديدة في كيفية تعامل الديوان الوطني للسياحة مع الوكالات الأجنبية و إحداث علاقات  -
دائمة معهم من جهة، و مساعدة المتعاملين الجزائريين في اتصالاتهم مع شركات أجنبيـة مـن جهـة    

 .أخرى
قا مع التدابير التشـريعية و القانونيـة   و سيعرف النظام الأساسي للديوان إعادة النظر فيه لجعله أكثر تواف

  2003.1الصادرة خلال سنة 
 قطيعـة  تهدف الأعمال المتوقعة على هذا المستوى إلى حدوث :المؤسساتية إعداد مخططات الاتصال 

المعمول بها إلى يومنا هذا، و ذلك بغرض إدراج الترويج في إطـاره الزمنـي و    الظرفية مع المناهج
بصفة خاصة إلى إعادة بناء و تحسين الصورة السياحية للجزائر، من خـلال  بأهداف محددة تهدف و 

 .بالأخص نحو البلدان الموفدة للسياح و الأسواق الفعلية المؤسساتيإعداد و تنفيذ مخططات الاتصال 
 و ينبغي تمييز هذه المهمة عن الوظيفة الاشهارية التي تؤول إلى المتعاملين الاقتصاديين و المستفيدين من
التدعيمات المتعددة في البلدان السياحية، حيث تبقى إلى يومنا هذا مهملة نسبيا وضعية المغزى، و يفسـر  
هذا بتجاهل الإمكانيات السياحية الثقافية و الطبيعية التي تتوفر عليها البلاد فضلا عن فرص الاسـتثمار و  

  .التسويق التي تعرضها
المستقبل قوية و حتى هجومية ترمي إلى سد هذا العجز و  إن مخططات الاتصال التي ينبغي أن تكون في

  :يجب أن تعتمد على المؤسسات الوطنية و الدولية المتخصصة و التي تشمل ما يلي
  .اعتماد تقنيات الاتصال الحديثة و تعميمها -
 .إعداد دعائم مكتوبة و سمعية بصرية و استعمال التقنيات الحديثة للتصميم و الانجاز و الطبخ -
 .از و نشر تحقيقات في المنشورات و قنوات التلفزةانج -
تنظيم رحلات استكشافية و أسفار إعلامية على مستوى الأقطاب السياحية و في المناطق التـي يـراد    -

 .ترقيتها لفائدة الصحافة المتخصصة و صانعي الأسفار
" ءصـوات و أضـوا  أ"استعراضات (لي على مستوى المواقع السياحية تنظيم مواسم ثقافية ذات بعد دو -

 .من اجل خلق تنشيط دائم و متواصل على مدار السنة ،)الخ...في الهقار، مهرجان تيمقاد
 تعود نتائج أداء البلدان السياحية إلى التحاليل و دراسات الأسواق التـي هـي    :إعداد دراسة الأسواق

لترويج و التسويق، و ينبغي عملية مهملة في بلادنا يجب أن تجد مكانتها الطبيعية في البرامج المقبلة ل
أيضا أن تمتد لتشمل الاستثمار و الشراكة لتحقيق التدفقات و الإيرادات السياحية و مناصـب الشـغل   

 .السياحي
  :و يتم إعداد دراسات السوق السياحية من خلال

  .المعرفة الجيدة للإمكانيات السياحية و الثقافية في الجزائر    -
  .العالمية و تطورها معرفة السوق السياحية    -
  2 .معرفة المنافسة في الميدان السياحي    -
 إن إشراك الحركة الجمعوية في  :إشراك الحركة الجمعوية و المنظمات المهنية في الترويج السياحي

توعية السكان حول الانعكاسات الايجابية للنشاط السياحي على الصعيدين المحلي و الدولي يهدف إلى 
احية لديهم و إحداث وعي سياحي لدى مختلف فئات المجتمع، لهـذا يجـب أن تـؤدي    إنشاء ثقافة سي

الحركة الجمعوية دورا أساسيا في الترويج و المحافظة على القيم التقليدية و حماية المناطق و المواقع 
 .السياحية و الأثرية و الطبيعية

  :و تتركز الأعمال المقترحة في هذا المجال على ما يلي
  .ع بروز جمعيات نشيطة و تمثيليةتشجي   -
منح الجمعيات مساعدات و إعانات ضرورية لاستكمال مهامها على أساس دفـاتر الشـروط تحـدد       -

  .مهامها الحقيقية للمرافق العمومية
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أما بالنسبة للمنظمات المهنية فيتعين عليها أن تشكل قوة اقتراح فعلية و مشاركة إزاء السلطات العموميـة  
رتقاء بالسياحة الجزائرية إلى المكانة التي تستحقها، و أن تسهر بـدورها علـى النشـاطات و    من أجل الا

  1.ي لأخلاقيات المهنة السياحيةتعزيز الاحترافية عن طريق الميثاق العالم
  تكثيف مشاركة القطاع في المعارض المتخصصة في الخارج و تدعيم التظاهرات الترويجية المنظمة

اركة الجزائر في المعارض و التظاهرات المتخصصة فـي الخـارج ينبغـي أن    إن مش :في الجزائر
تتوجه إلى البلدان الموفدة للسياح و أن تنجز على أساس دراسات الأسواق، إذ يقتـرح فـي المرحلـة    
الأولى تكثيف مشاركة الجزائر في معارض السياحة المنظمة في البلدان الأوربيـة خاصـة فرنسـا،    

لجيكا،و هولندا، و في المرحلة الثانية التوجه بالمشاركة الجزائريـة إلـى الأسـواق    اسبانيا، ألمانيا، ب
 .ةالانجليزية و الدول الاسكندينافي

يجب أن تكون المشاركة الجزائرية في هذه التظاهرات هجومية و مدعمة ببرنامج إعلام و اتصال متعـدد  
الدولية للسياحة فإن حضور الجزائـر فـي   السنوات، علاوة على هدف إدماج البلد في الدورات التجارية 

الخارج يجب أن يهدف إلى جلب رؤوس الأموال للاستثمار و الشراكة في القطاع و يقترح أيضا توسـيع  
في الخـارج تطـورا    االمشاركة في التظاهرات الرئيسية المنظمة في بلدان الخليج التي عرفت استثماراته

  .متميزا خلال العشرية الأخيرة
علق بالتظاهرات على المستوى الداخلي ينبغي تركيز العمل الترويجي على إعادة الاعتبار للأعياد و فيما يت

المحلية و التقليدية لتأسيس المناطق و المواقع التي تحتضنها كمقاصد سياحية خصوصـية و ذات نوعيـة،   
ا مباشـرا و فعـالا   من جهة أخرى فإن عملية الترويج و تحسين الصورة السياحية للبلاد يجب أن تجد سند

  .لدى ممثلياتنا الدبلوماسية بالخارج
 07إلـى غايـة    2004سـبتمبر   29و في هذا الصدد تم تنظيم مهرجان تمنراست في الفترة الممتدة بين 

، يهدف لجعل المنتوج السياحي بمنطقتي الهقار و الطاسيلي  اللتين تمتلكان إمكانيات سياحية 2005جانفي 
ة من نوعها، القاطرة  و محرك السياحة الصحراوية التي تتميز باقي مناطق جنوب ذات سمعة عالمية فريد

  .الوطن مثل توات، القورارة، الواحات، وادي ميزاب  و غيرها
وسعت الوزارة من خلال تنظيمه على تأسيس المهرجان كحدث سياحي سنوي على غـرار المهرجانـات   

دماج المنتوج السياحي الصحراوي في سوق السياحة الدولية الدولية الترويجية الكبرى في العالم، من اجل إ
و ترقية المنتوجات السياحية الدولية و إعادة بعث النشاطات السياحية في ولايات الجنوب، كما يمثل تنظيم 
هذه التظاهرة مناسبة للتعرف بفرص الاستثمار و الشراكة فيها، و العمل على تحسيس السكان المحليـين و  

  2.متنوع الذي تزخر به المنطقةالسياحيين بأهمية إبراز هذا المنتوج و تثمين التراث الالمتعاملين 
مؤهل في مجالات فنية، ثقافية، رياضـية و   1600و لقد شهد الحدث برنامجا ثريا و متنوعا نشطه قرابة 

هرة حضور ولاية، و عرفت هذه التظا 14استعراضية مختلفة تبرز ثراء المناطق الصحراوية التي تمثلها 
شخصيات عالمية و متعاملين و مهنيين و رجال إعلام جزائريين و دوليين و غطى الحدث من قبل أكثـر  

انيا، انجلترا، ايطاليا، فرنسـا، الولايـات   اسب: صحفي، يمثلون عدة دول مثل 60صحفي، حوالي  140من 
  .ية، لبنان و غيرها، الإمارات العربية المتحدة، المملكة العربية السعودالمتحدة الأمريكية

و هذا ما يكون له أثر إيجابي على صورة الجزائر بصفة عامة و على المقصـد السـياحي الصـحراوي    
  .بصفة خاصة، كما حضر فعاليات هذا الحدث عدد هام من رجال الأعمال من عدة دول

بعة فـي الفتـرة   و يتمثل الحدث الترويجي الثاني في الصالون الدولي للسياحة و الأسفار في طبعته السـا 
حيث و لأول مرة في تاريخ الجزائر تنعقد تظاهرة سياحية بحجـم هـذا    2005ماي  20-16الممتدة بين 

 15دولة عربيـة، و   11دولة منهم  21عارض بين وطنيين و أجانب من  300الصالون، عرفت مشاركة 
ن مختلـف المؤسسـات   صحفي وطني و أجنبي يمثلو 080دول آسيوية، بالإضافة إلى  03دولة أوربية و 

الإعلامية و القنوات العامة و المتخصصة في السياحة، و وفد هام من رجـال الأعمـال و المسـتثمرين    
  3.الدوليين

                                                
  .29نفس المرجع ، ص 1
  .30نفس المرجع ، ص  2
  .20، ص2005، 32، الجزائر سیاحة، العدد رقم مشروع انجاز مركبین سیاحیینالدیوان الوطني للسیاحة،  3
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لقد فرض هذا الصالون نفسه كموعد لا يستغنى عنه المتعاملون حيث أصبح مقصدا لآلاف من الـزوار و  
و الخارجي، و يهـدف إلـى تكثيـف التـدفقات     الباحثين على معطيات متعلقة بالعرض السياحي الداخلي 

السياحية و ترقية فرص الاستثمار في السياحة كواجهة حقيقية لتثمين المنتوجات السـياحية مـن جهـة و    
كإطار فعال للتعامل و فضاء لتبادل التجارب و التفكير في مواضيع حالية بعد وطني و دولي مـن جهـة   

  1.أخرى
إن التنظـيم الجيـد لـلإدارة     :ات السياحية على المستوى المحليإجراءات تدعم تأطير النشاط 4-1-4

المركزية المكلفة بالسياحة و المصالح الخارجية يجب أن يمتد إلى تعزيـزه علـى الصـعيد البشـري و     
المادي،و بعبارة أخرى فإن الدور المحوري للمصالح الخارجية اللامركزية في تنفيذ برنامج إنعاش القطاع 

  :لدعم التاليةيتطلب إجراءات ا
إنجاز مقرات لمديريات السياحة حيث أن معظمها يعمل اليوم في ظروف مادية لتتماشـى مـع المهـام     -

الموكلة إليها، لا سيما في مجال مراقبة النوعية و تصنيف المؤسسات الفندقية و متابعة نشاطات وكـالات  
  .السياحة و الأسفار و دعم الاستثمار

  .ئل النقل و تجهيزات الإعلام الآليتزويد هذه الهياكل بوسا -
بالتنسيق مـع وزارة  " سلك الشرطة السياحية"احة على المستوى المحلي بإنشاء تعزيز سلك مفتشي السي -

الداخلية و الجماعات المحلية، هذا السلك الذي سيكلف بالمحافظة على المواقع السياحية الثقافية و الطبيعية 
  .و السهر على طمأنينة السياح

  2.كميلي في السياحةيبقى ضروريا أن يستفيد عناصر هذا السلك من تكوين ت -
  

  :ملخص الفصل
  

تعرضنا في هذا الفصل البسيط و المهم إلى جوانب متعددة للسياحة في مجتمعنا و إلى التنمية الاجتماعيـة  

حة القومية و المحلية، و الثقافية التي تمد معالمها و أسسها، و هذا انطلاقا من مستجدات السياحة على السا

وطرق بحث و وجهات حديثة تكشف عن حقائق من شأنها تطوير الظاهرة السياحية علـى النحـو الـذي    

يسمح باستغلال هذا المورد على الشكل الأمثل، كما حاولنا تبيين إدراك المرتكزات الجوهرية التـي تقـوم   

ط الحركة السياحية،  ناهيك في الأخير إبراز عليها هذا القطاع للوصول إلى نمط مساهمته الفعالة في تنشي

  .أهم المعوقات الجوهرية التي تواجه تنشيط هذه الحركة السياحية الجزائرية

  

  

  

  

  

  

  

  
                                                

، ص 2005، 34، الجزائر سیاحة، العدد رقم زیر السیاحة بمناسبة افتتاح الصالون الدولي للسیاحة و الأسفار السابعكلمة والدیوان الوطني للسیاحة،   1
6.  
  .31وزارة السیاحة، مرجع سابق، ص 2
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  :خلاصة الباب الأول
  

تعرضت هذه الدراسة النظرية البسيطة إلى جوانب عديدة للتنمية الاجتماعية و السياحية، و هذا انطلاقات 

حة الدولية كمفاهيم و طرائق بحث و وجهات حديثة تكشف عن حقائق من شأنها من مستجدات على السيا

تطوير الظاهرة على النحو الذي يسمح باستغلال هذا المورد على الشكل الأمثل كما حاولنا إدراك 

المرتكزات الجوهرية التي يقوم عليها هذا القطاع للوصول إلى نمط مساهمته الفعالة في تنشيط الحركة 

  .دية و الاجتماعية و البيئيةالاقتصا

إن قطاع السياحة و التنمية السياحية في الجزائر تطور إلى أن ارتقى إلى درجة أن أصبح قطاعا 

استراتجيا يستحق الدفع، و لا سيما في ظل محدودية غطاء قطاع المحروقات ذي الآفاق المغلقة، مما 

بشكل خاص النشاط السياحي بكل مبادئه بمعنى يستوجب النظر إلزاميا في إعادة ترتيب موارد الدولة و 

إعادة بناء هذا المجال بناءا سوسيوثقافي ناجحا بخلق قواعد قادرة على المنافسة على المستوى لدولي في 

  .ظل ما يشهده العالم الآن

والنتائج المتوصل إليها من خلال هذا الباب النظري المتواضع يمكن أن تصنف في خانة الملاحظات و 

ر أحكام و نتائج اب في ذلك هو عدم وضوح السياسات القطاعية للسياحة في الجزائر، مما يجعل إصدالسب

رغم الملاحظات إلا أن الجهود لإعادة الاعتبار للنشاط السياحي بالجزائر  أمر مبالغ فيه و ذي نسب عالية،

وائق الناجمة عن الأوضاع في سياق إعادة بناء الدولة ككل، متواصلة بوتيرة قد توصف بالبطء لكثرة الع

  .السالفة الذكر

و على العموم من الصعب التعامل مع مدلول التنمية الاجتماعية و تطبقه على الظاهرة السياحية دون 

الإلمام بكامل متطلباته من بيئة و سياسة و اقتصاد إلى إيجاد مؤسسات قطاعية فاعلة قادرة على تجسيد 

  .و مؤطر بطريقة عقلانية الخطط التنموية المسطرة بشكل منظم

  
  

  
  
 



  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
 

  
 .الجانب الميداني للدراسة :الباب الثاني
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  :مدخل
تعد عملية اختيار العينة من أهم مراحل البحث العلمي، إذ تتوقف صحة الدراسة علـى طريقـة اختيـار    
العينة، و تختلف طريق اختيارها حسب طبيعة الموضوع، بالإضافة إلـى مراعـاة الظـروف الماديـة و     

  .لزمنية المقيدة بها أي باحث في عينة بحثها

  .عرض و تحليل البيانات الأولية الخاصة بالمترددين على المناطق السياحية  *
  .التحليل والتعليق الخاص بالبيانات الأولية :أولا

  .توزيع المترددين حسب الجنس :1جدول رقم 
  

  الجنس عدد التكرارات النسبة المئوية

 ذكر 71 59.17%

 أنثى 49 40.83%

 المجموع 120 100%
 

شكل رقم (01):  توزيع المترددين حسب الجنس   .

ذكر
59,17%

أنثى
40,83%

 
 120يكشف تحليل البيانات الخاص بجنس المترددين على المناطق السياحية الذين شملهم المسح وعددهم 

من جنس الذكور، و أن حوالي نصفهم  %59.17مترددا، أن حوالي أكثر من نصف هؤلاء الأفراد بنسبة 
ا بالنسبة للمترددين على المناطق السياحية من ناحية من جنس الإناث، أي أن هناك تعادل تقريب 40.83%

  ).1(نوع الجنس المتردد، وذلك كما يتضح في الجدول رقم 
من الإناث هو أن عليهم  على المناطق السياحية و جدير بالذكر أن السبب في نسبة الذكور أكثر ترددا

لى أن الذكور ترددوا على المناطق ضغوطا و أعباء كثيرة، لذلك فهم أكثر ترددا من الإناث، بالإضافة إ
السياحية بمفردهم أو مع أصدقاهم، في حين الإناث لا تستطعن التردد بمفردهن إلا اللواتي ترددن مع 
أصدقائهن، أو تلك اللاتي ترددت مع بناتها و هم ربات البيوت، و يمكن التفسير كذلك إلى أن المترددين 

من الولايات المجاورة دون اصطحاب أسرهم، فكان ذلك  من الذكور هم جماعات من الأصدقاء قدموا
سببا في انخفاض نسبة الإناث عن الذكور في المناطق السياحية، و هذا راجع دائما للتنظيم السياحي الحر 
من طرف أفراد العينة من جنس الذكور بالتردد على المناطق السياحية، والذي كان عاملا في ارتفاع نسبة 

هم الذين أتوا على انفراد أو مع أصدقائهم مقارنة مع عدد الأسر المترددة على المناطق  الذكور عن الإناث
  .السياحية و المحتوية على فئة الإناث
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عن الإناث هو غياب عامل الرقابة الاجتماعية، التي  رو من العوامل التي أدت إلى ارتفاع نسبة الذكو
لتنشئة الأسرية لأفرادها بالتردد على المناطق السياحية، تفرضها البنية الثقافية و الاجتماعية و مؤسسة ا

بينما الإناث و نظرا للرقابة المفروضة عليهن لا يتسنى للكثير منهن بالتردد على المناطق السياحية، إلا 
اللواتي لازلن يزاولن دراستهن بعيدا عن مكان إقامتهن، و إن مخالفتهن للقوانين التي تفرضها عليهن 

  .د مخالفة للقوانين الاجتماعية بشكل عامعائلاتهن تع
إن المجتمع الجزائري مجتمع يتيح كل الفرص لفئة الذكور، فهذه الأخيرة هي التي بإمكانها التمتع بالسياحة 

ويدل هذا في داخل البلاد و خارجها، في مقابل الإناث اللواتي تمارس عليهن ضغوطا و أعباءا اجتماعية، 
 .لى المناطق السياحية عمل يمكن أن يقوم به الذكر و الأنثى على حد سواءالتفاوت على أن التردد ع

  .توزيع المترددين حسب الفئات العمرية: 2جدول رقم 
  

  النسبة المئوية  عدد التكرارات  فئات السن

 20أقل من  04  03.33%  

 ]20 – 30]  60  50.00%  

30 - 40  21  17.50%  

40 – 50  19  15.83%  

50 – 60  14  11.67%  

 60أكثر من  02  01.67%  

  %100  120  المجموع

شكل رقم (02): توزیع المѧترددین حسѧب فئلѧت لبسѧن    ,
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[أقل من 20[ [ 20 – 30[ ]30 - 40] ]40 – 50] ]50 – 60] [أكثر من 60[

 
  

يبين تحليل البيانات الخاصة بالفئات العمرية للمترددين على المناطق السياحية الذين شملهم المسح  
مترددا في ولاية البليدة، على أن  الغالبية الساحقة من المترددين تقع أعمارهم مابين  120وعددهم 
تمثل نصف  يسنة الت[ 30 – 20[سنة، و ذلك يضم الفئات من  60إلى أقل من  20أقل من الفئات  
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[ 40- 30[، ويلي ذلك مجموعة من المترددين الذين تتراوح أعمارهم مابين %50مقدرة بـ  أفراد العينة
على التتالي من المجموع الكلي  %15.83و  %17.50سنة و التي تمثل نسبة [ 50- 40[سنة ومابين 
[ 20أقل من [التي تتراوح أعمارهم ما بين  ينما يقل عدد المترددين في فئات السن الصغيرةبللمترددين، 

 سنة[60أكثر من [، و يقل عدد المترددين أيضا في فئات السن الكبيرة %03.33بنسبة تصل إلى  سنة
  ).2(و ذلك كما هو مبين في الجدول رقم  ،%01.67لتحل نسبتهم إلى 

سنة، و انه أغلب الفئات [ 30- 20[راوح أعمارهم ما بين معظم المترددين تت و بالتالي يمكن القول بان
سنة، و هذه الفئة العمرية تدخل ضمن [ 30-20[الممارسة للسياحة هم الشباب أو فئة المراهقين من سن 

فئة الشباب العامل المتزوج،  أو حتى الشباب الذي يزاول دراسته من طلاب الجامعة، و خاصة 
الاقامات الجامعية و المنخرطين في المنظمات الطلابية، و هذه النقاط حسب ما سبق تجعل  المقيمين في

  .من هذه الفئة العمرية ممارسة السياحة باختلاف أنواعها و كيفية القيام بها
أما فيما يخص المترددين من الفئات العمرية الأقل سنا فهم يمارسون السياحة مع عائلاتهم أو  

  .أصدقائهم
  .توزيع المترددين حسب الحالة المدنية :3رقمجدول 

  
  النسبة المئوية عدد التكرارات الحالة المدنية

  %37.50  45  أعزب

  %20.00  24  خاطب

  %27.50  33  متزوج

  %00.83  01  مطلق

  %14.17  17  أرمل

  %100  120  المجموع

شكل رقم (03): توزيع المترددين حسب الحالة المدنية    

37%

20%

28%

1%

14%

أعزب
خاطب
متزوج
مطلق
أرمل

 
في مدينة البليدة من العزاب  ظهر من البحث الميداني أن أكثر من ثلث المترددين على المناطق السياحية

، و أن هناك %27.50، يليها ثلث أفراد العينة من المتزوجون بنسبة %37.50وذلك بنسبة تصل إلى 
، كما أن نسبة الأرامل من المترددين على المناطق %20.00عدد اقل من المخطوبين تصل نسبتهم إلى 

دمت تقريبا نسبة المطلقين من المترددين ، في حين انع%14.17السياحية قليلة جدا تصل نسبتهم إلى 
  ).   3(، وهذا ما يوضحه الجدول رقم %00.83على المناطق السياحية قدرت بـ 
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و عليه نقول بأنه هناك اختلاف واضح في الحالات المدنية بالنسبة للمترددين على مختلف المناطق 
ن من مختلف الحالات المدنية، و منه السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة، حيث أن المترددي

، و )السياحة للجميع(  عبد الغني مغربييمكن تفسير إقبال هؤلاء الأفراد كما جاء على لسان الدكتور 
  .   هذا رغم أن أغلبية المترددين هم من فئة العزاب

م بالممارس و إن ارتفاع نسبة العزاب في الجدول أي ارتفاع نسبة الفئة العمرية العزابية التي تهت
السياحية يعود بالضرورة إلى انتشار ظاهرة التعليم في مجتمعنا، بحيث تفضل العديد من الأسر 
الجزائرية أن يواصل أبنائها تعليمهم إلى المستوى الجامعي لينكن لهم من الاندماج في حياتهم العملية 

يفضلون القيام بها قبل الزواج الخدمة الوطنية فالكثير التزامات مستقبلا، إضافة إلى قيام الذكور ب
  .ليتفرغوا بصفة نهائية إلى مسؤولياتهم في الحياة الأسرية

بأس بها و تمكنهم من  و بذلك يغلب على أفراد العينة فئة العزاب، لان وضعيتهم الاجتماعية ربما هي لا
رة و الذي القيام بالممارسة السياحية، عكس الفئات الأخرى أين يكون عدد من الأطفال ضمن الأس

.                                                                                                                            يتطلب تكاليف معتبرة
  .توزيع المترددين حسب المستوى التعليمي: 4جدول رقم 

  

  النسبة المئوية  عدد التكرارات  المستوى التعليمي

  %01.67  02  لا يعرف القراءة و الكتابة

  %04.17  05  ابتدائي

  %21.67  26  متوسط

  %33.33  40  ثانوي

  %31.66  38  جامعي

  %07.50  09  تعليم عالي

  %100  120  المجموع

شكل رقم (04): توزيع المترددن حسب المستوى التعليمي 

1,67%

4,17%

21,67%

33,33%

31,66%
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تعلیم عالي
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تدل البيانات الخاصة بالمستوى التعليمي للمترددين على المناطق السياحية، على أن النسبة الكبيرة و  
و في  ،نالوا التعليم الجامعي %31.66تقدر بـ نالت تعليما ثانويا، ونسبة مماثلة لها  %33.33المقدرة بـ 

في حين ما يلفت النظر أن هناك نسبة من ، %21.67الدرجة الثالثة أصحاب التعليم المتوسط بنسبة 
أن بقية  و يستدعى النظر من أصحاب التعليم العالي،% 07.50المترددين وان كانت نسبة ضئيلة تبلغ 

، و أدناها %04.17بنسبة  يأعلاها من الابتدائ ةالمترددين موزعين على مراحل التعليم المختلفة متفاوت
  ).4(، و ذلك كما هو موضح في الجدول رقم %01.67أولئك الذين لا يعرفون القراءة و الكتابة بنسبة 

ثانوي و كذا المتوسط، و هذا ما يفسر نسب شبه متقاربة بين المستوى الجامعي و ال كو منه نقول بان هنال
ء كان الفرد متعلما أم غير متعلم، لنا بأنه يتردد على هاته المناطق السياحية كل المستويات التعليمية سوا

بحيث قد تمثل الفئة غير المتعلمة ربات البيوت من كبار السن اللاتي لم يشهدنا تعلما نظرا للفترة 
الاستعمارية التي ترعرعوا فيها، أما الفئات المتعلمة مثل المستوى التعليمي العالي  يعرف نسبة ضئيلة و 

جتماعية و كثر المسؤوليات العملية،  في حين مستوى التعليم الثانوي يمكن أن نفسر ذلك بمتعب الحياة الا
  .اغلب أفراد العينة ذلك لأن هذا المستوى من التعليم يتصف به العديد من الشباب الجزائري

فالمستوى التعليمي إذن يهيئ الأفراد إلى ذلك الاكتساب لأنه يوفر لديهم مستوى مرتفع من الوعي 
فيها الممارسات السياحية، إلى جانب التحرر من الضغوط التي تفرضها الحياة  بضروريات الحياة بما

 . الاجتماعية بما فيها الرقابة و الاجتماعية، فالتعليم إذن يساعد في الوصول إلى ذلك الوعي و تنميته
  .توزيع المترددين حسب مكان الإقامة الحالي: 5جدول رقم 

  
  لمئويةالنسبة ا  عدد التكرارات  مكان الإقامة

  %45  54  داخل الولاية

  %55  66  خارج الولاية

  %100  120  المجموع

 

شكل رقم (05): توزيع المترددين حسب مكان الاقامة    

داخل الولایة 
خارج الولایة45%

55%

داخل الولایة 
خارج الولایة

  
في ولاية البليدة، تبين  للمترددين على المناطق السياحيةمن تحليل البيانات الخاصة بمكان الإقامة الحالي 

من خارج الولاية، أي أن  %55من الولاية، وأكثر من النصف الآخر بنسبة  %45أن حوالي نصفهم 
و يتمثل نوع  ،بالنسبة لمكان الإقامة للمترددين على المناطق السياحية هناك تعادل تقريبا بالنسبة

الجزائر العاصمة، تيبازة، المدية، عين : (المترددون من خارج الولاية القادمين من الولايات التالية
  ).الخ...الدفلى، بومرداس، الشلف، الجلفة
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على المناطق السياحية عمل يمكن أن يقوم به الأفراد من داخل  ويدل هذا التفاوت على أن التردد 
وذلك . الولاية أو من خارجها على حد سواء، وان نوع  السياحة حسب مكان الإقامة ليس له أهمية هنا

 ).5(الجدول رقم  في كما هو مبين
  .توزيع المترددين حسب الأصل الجغرافي: 6جدول رقم 

  

  النسبة المئوية  تعدد التكرارا  الأصل الجغرافي

  %55.83  67  ريفي

  %44.17  53  حضري

  %100  120  المجموع

 
شكل رقم (06): توزيع المترددين حسب الأصل الجغرافي.

55,83%
44,17% ریفي

حضري

 
أن  اتضحفي ولاية البليدة،  للمترددين على المناطق السياحيةالخاص بالأصل الجغرافي من خلال الجدول 

رافي أكثرهم من أصل جغنسبة الأفراد الذين ترددوا على المناطق السياحية المتواجدة على مستوى الولاية 
من مجموع الأفراد % 44.17، ثم يليها الأفراد الذين أصلهم الجغرافي حضري بنسبة %55.83ريفي بنسبة 

  ).6(وذلك كما يتبين من الجدول رقم  الكلي،
هنا، لأن التردد على و أهمية و يمكن أن نقول هنا بأن نوع السياحة حسب الأصل الجغرافي ليس له دخل 

.                                                         أن يقوم به الفرد سواء كان أصله الجغرافي ريفي أم حضري المناطق السياحية عمل يمكن
  .جدول يبين الوضعية المهنية بالنسبة للمترددين: 7جدول رقم 

  
  النسبة المئوية  عدد التكرارات  الحالة المهنية

  %53.33  64  عامل

غير 
  عامل

  23  طالب

56  

19.17%  
  

46.67%  
  

  13  بطال
10.83%  
  

  03  متقاعد
02.50%  
  

  17  ربة بيت
14.17%  
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  %100  120  المجموع

 

شكل رقم (07): الوضعية المهنية بالنسبة للمترددين.
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، %53.33من خلال الجدول المبين أعلاه نلاحظ أن عدد المترددين المشتغلين يحتلون نسبة كبيرة تمثل 

ات اتضح أن هناك تقارب في و عليه فمن خلال البيان، %46.67بينما الذين لا يشتغلون فتمثل نسبتهم 
و  ،النسبة بين الذين يعملون و الذين لا يعملون فكلتا الحالتين يتوجهون إلى التردد على المناطق السياحية

وجدناهم من فئة الطلاب، المتقاعدون، ربات البيوت، البطالون، و هذا كما النسبة للأفراد الذين لا يعملون ب
  ).7(هو موضح في الجدول رقم 

ولاية البليدة هم من فئة  يه نقول أن معظم المترددين على المناطق السياحية المتواجدة على مستوىو عل
العمال، و يمكن تفسير هذه الأغلبية من العمال اليوم كون المواطن الجزائري أصبح          يهتم بصورة 

سن لأسرته، و هذا رغم ايجابية بعائلته خاصة إذا كان متزوج، بحيث يود توفير الراحة و العيش الح
  .الإمكانيات المادية البسيطة في غالب الأحيان

العاملين في العينة حسب تنوعها في المجتمع ككل، و هذا حسب مستواهم  نبحيث تتنوع وظائف المبحوثي
العلمي، و حسب تكوينهم المهني، و فيما يخص أفراد عينتنا غير العاملين يمكن لنا أن نفسر نسبة تفوق 

لا إلى تفوق تلك الفئة في المجتمع ككل بل إلى كثرة الطالبات في العينة، بينما الماكثات بالبيت   الطلبة
فتنفرد بها الإناث حيث الذكور البطالين لا يمكن اعتباره ماكثين بالبيت و إنما بطالون، و هذه الأخيرة 

ت تنتشر في قطاعات العمل يمكن لنا أن نرجع السبب في ذلك إلى كون ظاهرة البطالة في مجتمعنا بدأ
  .المختلفة و تشتد في السنوات الأخيرة

إذن أعلى نسبة في الجدول تمثلها فئة العاملين، و يرجع ذلك إلى الارتباط الوثيق بين الممارسة السياحية و 
  .مستوى الدخل

  . جدول توزيع المترددين حسب نوع المنطقة: 8جدول رقم 
  

لتكراراتعدد ا  نوع المنطقة المتردد عليها  النسبة المئوية 

  %46.66  56  جبال الشريعة

  %24.17  29  مضيق شفة

  %29.17  35  محطة حمام ملوان

  %100  120  المجموع
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شكل رقم (08): توزيع المترددين حسب نوع المنطقة.

مضیق شفة 
24%

محطة حمام ملوان
29%

جبال الشریعة
46,66%

جبال الشریعة

مضیق شفة 

محطة حمام ملوان

 
  
  

، أن النسبة التي اختاروا التردد عليها يتبين من تحليل بيانات المترددين الخاصة بنوع المنطقة السياحية
المحطة  فضل التردد على، و يليها ثلث ممن %46.66 منطقة جبال الشريعة بنسبةفي العظمي تمثلت 

لمن يفضل مضيق شفة و شلالات القردة وتقدر منها ، و بنسبة اقل %29.17حمام ملوان بنسبة لالمعدنية 
  ).8(، و ذلك كما هو موضح في الجدول رقم %24.17بـ

فقط أن يكون مجموع أفراد و يمكن أن نفسر تحليل هذه النسب المئوية كون العينة هنا قصدية حيث عمدنا 
  .مترددا، وذلك للقيام بالمقارنات فيما بعد 120العينة يساوي 

  جدول يبين توزيع المترددين حسب المستوى التعليمي و المنطقة  : 9جدول رقم 
  .المتردد عليها                                     

  

  المستوى
  العلمي

  
  المنطقة
  المتردد

  اعليه

لا يعرف 
اءة و القر

  الكتابة
  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي

  
  المجموع الكلي  تعليم عالي

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  23  %17.50  21  %02.50  03  %01.67  02  -  -  جبال الشريعة
19.16

%  07  05.83%  56  46.66%  

  %24.17  29  %01.67  02  %10.83  13  %10.00  12  %01.67  02  -  -  -  -  مضيق شفة

  02  %05.83  07  %17.50  21  %02.50  03  %01.67  02  انمحطة حمام ملو
01.67

%  -  -  35  29.17%  

  %100  120  %07.50  09  %31.66  38  %33.33  40  %21.67  26  %04.17  05  %01.67  02  المجموع
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شكل رقم (09): يبين توزيع المترددين حسب المستوى التعليمي و المنطقة المتردد عليها.
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في ولاية البليدة على حسب  ترددين على المناطق السياحيةمن تحليل الجدول المركب الخاص بالم

المتردد عليها، نلاحظ بأنه يمكن تفسير هذه المعطيات على أن السياحية المنطقة المستوى التعليمي ونوع 
السياحية تتوزع نسبهم المركبة حسب المستوى التعليمي ونوع المنطقة  ترددين على المناطق السياحيةالم

  : المتردد عليها كالآتي
عليمي الجامعي و الثانوي بنسبة تحتل المنطقة السياحية لجبال الشريعة المرتبة الأولى ذو المستوى الت

، ثم %46.66من المجموع الكلي للمترددين على جبال الشريعة المقدر بـ % 17.50و % 19.16
، ثم %17.50ذوي المستوى التعليمي المتوسط وذلك بنسبة % 29.17المحطة المعدنية لحمام ملوان بـ 

تقل عن محطة حمام ملوان و التي تقدر  نجد في المرتبة الثالثة مضيق شفة و شلالات القردة بنسبة لا
و % 10.83ذوى المستوى التعليمي الجامعي و الثانوي بنسبة جد متقاربة و التي تقدر بـ % 24.17بـ

  .على التوالي % 10.00
في حين تمثل كل من جبال الشريعة ذووا المستوى التعليمي الأمي أو الذي لا يعرف القراءة و الكتابة 

لمترددين على ى التعليمي العالي لبالنسبة لذووا المستو ما نجد النسبة منعدمة كذلكبنسبة منعدمة، بين
لمضيق شفة لأصحاب المستوى التعليمي  ةالمحطة المعدنية لمنطقة حمام ملوان، و نفس الشيء بالنسب

  ).9(،  وهذا ما يوضحه الجدول رقم أو الذين لا يعرفون القراءة و الكتابة الابتدائي و الأمي
من خلال هذه القراءة الإحصائية للجدول نستنتج أن المبحوثين الطلبة من المستوى التعليمي الثانوي و و 

الجامعي يتجهون إلى الممارسة السياحية بأكبر دلالة، و يرجع ذلك إلى المحيط التعليمي الذي ينتمون إليه، 
  .ة الترفيهية و الثقافيةو هو محيط شبابي تعليمي، يتسم بتنوع الأشكال السياحية فيه كالسياح

  
 



 
 
 
 
 
 
 

  .عرض و تحليل البيانات و النتائج الخاصة بالفرضية الأولى: الفصل السابع
 

 .تمهيد 
  .الحالة السياحية للمترددين على المنطقة السياحية: أولا                      
  .مع من توجه المترددين إلى المنطقة السياحية: ثانيا                      
  .نوع الرحلة الخاصة بالمترددين على المنطقة السياحية :الثاث                      
  .كيفية تعرف المترددين على المنطقة السياحية: رابعا                      
  .فيما إذا كان المترددين من المنطقة السياحية: خامسا                      
  .سياحيةسبب التردد على المنطقة ال: سادسا                      
  .هدف التردد على المنطقة السياحية: سابعا                      
  .عدد مرات التردد على المنطقة السياحية: ثامنا                       
     .فيما إذا كان الأصدقاء لهم دور في التوجه نحو المنطقة السياحية: تاسعا                      

  .فيما إذا كانت عائلات المترددين متعودة على زيارة المنطقة السياحية: عاشرا                  
 .ملخص 
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  .عرض و تحليل البيانات و النتائج الخاصة بالفرضية الأولى -
مؤسسات التنشئة الاجتماعية غير السوية التي تدفع ببعض الأفراد إلى ممارسات لا أخلاقية في المناطق 

  عيق حركة التنمية الاجتماعيةالسياحية و التي ت
  

سنحاول من خلال هذا الفصل أن نبين مدى تحقق الفرضية الأولى أو عدم تحققها، و ذلك بعد  :تمهيد
تحليل الجداول الإحصائية و البيانية ثم التحليل السوسيولوجي الخاص بكل جدول و بيانه، بحيث تعد 

سسة الأسرة أو جماعة الرفاق و الأصدقاء عاملا مؤسسات التنشئة الاجتماعية المختلفة سواء كانت مؤ
محفزا للأفراد فيما بينهم سواء كانت نتيجة التنشئة ايجابية سوية أو سلبية غير سوية، و التي تدفع بهم إلى 
ممارسة السياحة بصفة لا أخلاقية تزعج الآخرين لما حولهم و التي تعتبر ف ينظر الباحث السوسيولوجي 

  .تنمية الاجتماعيةعائقا من معوقات ال
  

  .على المنطقة السياحية الحالة السياحية للمترددين: أولا
  .يبين الحالة السياحية بالنسبة للمترددينجدول : 10جدول رقم 

  

  النسبة المئوية  عدد التكرارات  الحالة السياحية

  عطلة

  03  مرضية

90  

02.50%  

  %56.67  68  نهاية أسبوع  75.00%

  %15.83  19  سنوية

  %25.00  30  إجازة

  %100  120  المجموع
 

شكل (10): يبين الحالة السياحية للمترددين.
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الذين شملهم المسح  للمترددين على المناطق السياحية الحالة السياحيةب الخاصتحليل البيانات لنا يكشف 

أقل من في حين يمثل  ،%75.00بنسبة  ممن صرحوا بأنهم في عطلة الغالبيةن أ، مترددا 120 هموعدد
للمترددين على المناطق أي أن هناك تفاوت كبير  ،%25.00بة بنس ممن صرحوا بأنهم في إجازةالثلث 

  .السياحية بالنسبة للأفراد الذين ترددوا و هم في عطلة على الذين ترددوا و هم في إجازة
اني أن الغالبية العظمى من المترددين على ظهر من البحث الميد أما فيما يخص نوع العطلة السياحية فقد

وذلك بنسبة كبيرة تصل إلى  ممن هم في عطلة نهاية الأسبوعالبليدة  يةولافي  المناطق السياحية
، كما أن %15.83تصل نسبتهم إلى  ممن هم في عطلة سنوية، وان هناك عدد اقل  بكثير 56.67%



 228

وهذا ما يوضحه  ،%02.50قليلة جدا تصل نسبتهم إلى  المترددين ممن هم في عطلة مرضيةنسبة 
  .  )10(رقم الجدول 

خلال هذه القراءة الإحصائية يمكننا أن نستنتج بأن المواطن الجزائري اليوم أصبحت عليه و من  
ضغوطا و اعباءا كثيرة في حياتهم الاجتماعية،  سواء العامل في المؤسسة التي يعمل بها، أو في 

غير الأسرة التي  يعيش في داخلها وسط زوجته و أولاده و يتكفل بهم، أو أولئك الفئة من الأفراد 
، أو المتمدرسون التي لها أعمال البيت من تربية الأطفال و أشغال المنزلالعامل، من ربات البيوت 

  .الذين عليهم ضغوط من جراء الدروس و المحاضرات التي يتلقونها
كل هؤلاء و كل تلك الأسباب و غيرها تجعل من المواطن الجزائري يقضي عطلته كل نهاية الأسبوع و 

مناطق السياحية من أجل الترويح عن النفس، و من أجل الترفيه و الراحة، أو ممارسة التردد على ال
الرياضة من أجل إعادة نشاطهم و حيويتهم، بحيث من أهم ممارسات التسلية التي تخرج الأفراد من 
واقعهم الاجتماعي المعيش و من الرقابة اليومية و القهر الاجتماعيين هي ممارسة السياحة، هذه 

مارسة التي تحرر الأفراد من ضغط ما يعيشونه، و تتيح لهم فرص العيش بصفة مغايرة لما اعتادوا الم
  .عليه، و وفقا لما يتمنونه خلال العطلة

      
                                                                               .السياحية من توجه المترددين إلى المنطقة :ثانيا

  .السياحية من يرافقهم للمناطقو  الحالة المدنيةوضح العلاقة بين جدول ي :11جدول رقم 
  

  الحالة
  المدنية

  
  
  

  قضاء
  العطلة

  المجموع  أرمل  مطلق  متزوج  خاطب  أعزب

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %13.33  16 -   -  -   -  05.83%  07 -   -  07.50%  09  بفرده

%18.33  22 -   -   مع الخطيب   -  -  -   -  -   - 22  18.33%  

%04.17  05 -   -  -   -   مع الزوج   -   -  -   - 05  04.17%  

%01.67  02 03.33%  04  مع العائلة  17  14.17%  01  00.83%  13  %10.84 37  30.84%  

مع 
%26.67  32  الأصدقاء   -   - 04  03.33%   -   - 04  03.33%  40  33.33%  

%27.50  33 20.00%  24 37.50%  45  المجموع  01  00.83%  17  14.17%  120  100%  

شكل رقم  (11): العلاقة بين الحالة المدنية و من يرافقهم للمناطق السياحية.
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من خلال البيانات الخاصة بالمترددين حسب من يرافقهم للمناطق السياحية، نجد بأن أكثر من ثلث 
الأغلبية منهم فئة العزاب و التي  %33.33المترددين يترددون على المناطق السياحية مع الأصدقاء بنسبة 

و أغلب % 30.84يفضلون الذهاب مع العائلة بنسبة  ثم نجد ثلث المترددين% 26.67تقدر نسبتها بـ 
 % 18.33على التوالي، و نسبة أقل منها تقدر بـ % 10.84و % 14.17هؤلاء متزوجون و أرامل بـ 

من يتردد بمفرده العزاب  %13.33بالنسبة للمترددين مع خطبائهم، ثم نجد نسبة أقل من ذلك تقدر ب
من يترددون  04.17%ضئيلة تقدر بـ  ، بينما نسبة جد%05.83و المتزوجون بنسبة % 07.50بنسبة 

  .(11)مع أزواجهم و هم من فئة المتزوجون، وهذا ما يوضحه الجدول رقم 
و يمكن تفسير هذه المعطيات بأن الأزواج نسبهم قليلة لكونهم لهم ظروف و ارتباطات خاصة بهم، كما 

دد، حيث انه إذا كانت أسرة المتردد ممتدة فهذا يمكن تفسيرها أيضا بحجم الأسرة التي يعيش فيها المتر
يبرهن لنا بأنه لا داعي لاستدعاء أفراد عائلته في جولة سياحية إلا نادرا نظرا لمهنته الخارجية و ما إلى 

  .ذلك، ونفس الشيء بالنسبة للزوجة التي لها أعمال البيت من تربية الأطفال و أشغال المنزل
من خلال الجدول أن الممارسة السياحية عن طريق الأصدقاء تتقارب دائما و يمكن تفسير هذه المعطيات 

مع الممارسة السياحية للعائلة بمختلف مستوياتهم التعليمية، و بهذا نستنتج أن السياحة مع العائلة أو مع 
  .الأصدقاء لا تقتصر على  فئة المتزوجين و المطلقين فقط، وإنما كذلك على فئة العزاب و المخطوبين

و يرجع ذلك إلى التقارب الأسري الموجود، و الذي نلتمسه في الآونة الأخيرة، فالأزواج أصبحوا الأكثر 
تفهما الواحد للآخر و اندماجا مع بعضهم البعض، و بالنسبة للعزاب فيتوجهون نحو الممارسة السياحية مع 

الأسرية ـ التنشئة  ةعدم المسؤوليالأصدقاء لسبب أنهم مازالوا أحرار، و الأصدقاء يعبرون عن الحرية و 
  . الأسريةـ و ممارسة السياحة مع الأصدقاء تجعله يعيش نوع من المغامرة و الترفيه عن النفس

هذه الفئة من العزاب إن كان يسمح لهم بممارسة السياحة مع أصدقاء لهم لأنهم يودون التحرر نسبيا من 
سياحية من طرف احد الأصدقاء المعروفين لدى العائلة وسطهم الاجتماعي،  فمرافقة الأفراد للمناطق ال

للعائلة و يعتبر رقابة اجتماعية، فمن أهم ممارسات التسلية التي تخرج الأفراد من واقعهم  هو بمثابة بديل
  .الاجتماعي المعيش و من الرقابة اليومية و القهر الاجتماعيين هي ممارسة السياحة

  
  .من يرافقهم للمناطق السياحيةو  نوع المنطقةبين  وضح العلاقةجدول ي :12جدول رقم 

  
  نوع المنطقة    
  
  
  

  قضاء
  العطلة

  المجموع  محطة حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %13.33  16 03.33%  04 04.17%  05 05.83%  07  بفرده

  %18.33  22 -  - 04.17%  05 14.16%  17  مع الخطيب

  %04.17  05 04.17%  05 -  - -  -  مع الزوج

  %30.84  37 20.84%  25 - - 10.00%  12  مع العائلة

  %33.33  40 00.83%  01 15.83%  19 16.67%  20  مع الأصدقاء

%46.66  56  المجموع  29  24.17%  35  29.17%  120  100%  
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شكل رقم  (12): العلاقة بين المنطقة و من يرافقهم للمناطق السياحية.
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حسب  تردد هؤلاء الأفراد على المناطق السياحية لقضاء أيامهمـ مع من يكشف تحليل البيانات الخاص ب

  :مترددا ما يلي 120نوع المنطقة السياحية الذين شملهم المسح و عددهم 
و كانت خاصة بالأفراد الذين يترددون % 33.33أعلى نسبة كشفها التحليل تفوق ثلث أفراد العينة و هي 

على المناطق السياحية مع الأصدقاء، أما ثلث أفراد العينة فكانت مخصصة للمترددين على المناطق 
، و في المرتبة الثالثة أولئك الأفراد الذين ترددوا على %30.84ياحية مع العائلات و المقدرة بـ الس

، و يأتي في المرتبة %18.33المناطق السياحية مع خطيبهم أو خطيبتهم سواء كانت أنثى أم ذكر بنسبة 
يرة أولئك الذين ترددوا ، و في المرتبة الأخ%13.33الرابعة لمن تردد على المنطقة بمفرده و ذلك بنسبة 

  %.04.17مع أزواجهم بنسبة 
  : و حسب نوع المنطقة السياحية تتوزع هذه النسب كالتالي

، نفس المرافق على مستوى %16.67على مستوى جبال الشريعة نجد أعلى نسبة تخص الأصدقاء بـ 
كانت أعلى نسبة ، أما على مستوى منطقة حمام ملوان ف%15.83منطقة شفة و شلالات القردة بنسبة 

  ).12(، و هذا ما يوضحه الجدول رقم %20.84تخص من تردد على المنطقة مع العائلة و المقدرة بـ 
و من معطيات الجدول نستنتج بأن الأشخاص الذين يفضلون ممارسة السياحة مع أصدقائهم كانت أكبر 

تفكيره مرتبط بسن المراهقة،  نسبة، و يرجع سبب ذلك إلى الأصدقاء و خاصة فئة الشباب الذي لازال كل
كما أن أفراد العينة ينحصر ترددهم في الخرجات السياحية بين الأصدقاء لمتعتها و ابتعادها عن العائلة، و 
إيجاد الشخص لراحته و حريته التامة في التفكير و التصرف و التنزه، و لانتماء الطلبة لمحيط ثقافي 

ية و التعليمية خاصة بالأصدقاء و الطلبة المنتمون إلى هذا خاص يجعله نشاطاتهم السياحية و الثقاف
  . المحيط

أما فئة الأشخاص الذين يفضلون ممارسة السياحة مع عائلاتهم ربما يرجع ذلك إلى الاستقرار المادي و 
الأسري الذي يشهده الفرد، بحيث من خلال ترددنا على المناطق السياحية المتواجدة على مستوى ولاية 

ة لاحظنا أن مختلف المترددين مع عائلاتهم كانوا متزوجين و مستقرين ماديا، رغم أن معظم البليد
المبحوثين كانوا من الناحية المادية متوسطين، و رغم هذا أصبحت الممارسة السياحية حاجة يلجأ إليها 

  .الفرد من اجل تغيير مسار الحياة اليومية
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 .دين على المنطقة السياحيةنوع الرحلة الخاصة بالمترد: ثالثا
  .نوع الرحلة السياحيةو  مكان الإقامةوضح العلاقة بين جدول ي :13جدول رقم 

  
  مكان                        
  الإقامة                       

  نوع
  الرحلة

  

  المجموع  خارج الولایة  داخل الولایة

  %  ت  %  ت  %  ت

  %100  120  %55  66  %45  54  حرة

  -  -  -  -  -  -  كالة سیاحیةعن طریق و

  %100  120  %55  66  %45  54  المجموع

  

شكل رقم (13): العلاقة بين مكان الإقامة و نوع الرحلة السياحية.
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تكشف لنا البيانات الإحصائية الخاصة بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة، بأن كل الأفراد 

، بحيث نجد %100يترددون على المناطق السياحية بصفة حرة دون اللجوء إلى الوكالات السياحية بنسبة 
، %55بنسبة  - من الولايات المجاورة-أكثر من نصف هؤلاء المترددين جاءوا من ولايات أخرى حوالي 

  ).13(، وهذا ما يوضحه الجدول رقم %45في حين ممن هم من الولاية تقدر نسبتهم بـ 
و يمكن تفسير بيانات الجدول في أن الأفراد المترددون على هذه المناطق السياحية هم ميسوري الحال إما 

، أو أولئك الذين صرحوا بأن مستوى الدخل الذي يملكونه متوسط، بحيث المبحوث ضووا الدخل المنخفذ
إذا كان من الولاية فلا  داعي له بالتردد على المناطق السياحية المتواجدة على مستوى ولايته عن طريق 

ظرون موعد تحديد التسجيل و الوكالات السياحية، أما الأفراد القادمين من الولايات المجاورة فهم لا ينت
الانطلاق مع الوكالات السياحية نحو هذه المناطق، لأنه في غالب الأحيان الوكالات السياحية قد تنظم 
رحلات سياحية مرة أو مرتين في السنة و المتردد لا ينتظر ذلك، لأنه حسب ما بان في الجداول السابقة 

متواجدة على مستوى ولاية البليدة كان ترددهم عن طريق فإن معظم المبحوثين على المناطق السياحية ال
  .عطل نهاية الأسبوع
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  .السياحية كيفية تعرف المترددين على المنطقة: رابعا

  .  السياحية كيفية التعرف على المنطقةو  المستوى التعليميوضح العلاقة بين جدول ي :14جدول رقم 
                   

  المستوى
  التعلیمي

  
التعرف 

  على
المنطقة 

  عن

لا یعرف القراءة و 
    تعلیم عالي  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي  الكتابة

  المجموع

    %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت
  ت

  
%  

طریق 
  %10.00  12  -  -  -  -  %04.17  05  %05.00  06  %00.83  01  -  -  الأقارب

طریق 
  %05.83  07  -  -  %00.83  01  -  -  %05.00  06  -  -  -  -  الجیران

ق طری
  %45.00  54  %03.33  04  %20.00  24  %08.33  10  %09.17  11  %02.50  03  %01.67  02  الأصدقاء

زملاء 
  %12.50  15  %01.67  02  -  -  %07.50  09  %02.50  03  %00.83  01  -  -  في العمل

زملاء 
في 

  الدراسة
-  -  -  -  -  -  13  10.83%  05  04.17%  -  -  18  15.00%  

وسائل 
  %11.67  14  %02.50  03  %06.66  08  %02.50  03  -  -  -  -  -  -  الإعلام

  %100  120  %07.50  09  %31.66  38  %33.33  40  %21.67  26  %04.17  05  %01.67  02  المجموع

  

شكل رقم (14): العلاقة بين المستوى التعليمي و كيفية التعرف على المنطقة.
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على حسب المستوى  بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدةمن تحليل الجدول المركب الخاص 

المترددين على على أن  تفسير هذه المعطيات يمكن نلاحظ بأنه و كيفية التعرف على المنطقة،التعليمي 
  : تيسب المستوى التعليمي وكيفية التعرف على المنطقة كالآتتوزع نسبهم المركبة ح المناطق السياحية

أي % 45.00المرتبة الأولى بنسبة  تحتل كيفية تعرف المترددين على المنطقة عن طريق الأصدقاء
ممن % 15.00الأخرى فهي متفاوتة فيما بينها بحيث نجد نسبة حوالي نصف أفراد العينة، بينما النسب 

عن طريق زملاء في العمل، و % 12.50تعرف على المنطقة عن طريق زملاء في الدراسة، و 
فقط من تعرف على % 10.00من تعرف على المنطقة عن طريق وسائل الإعلام، و نسبة % 11.67

  .عن طريق الجيران% 05.83رة نسبة المنطقة عن طريق الأقارب، و في المرتبة الأخي
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الذين تعرفوا % 20.00و حسب المستوى التعليمي يحتل المستوى التعليمي الجامعي المرتبة الأولى بنسبة 
% 10.83على المنطقة عن طريق الأصدقاء، و المرتبة الثانية عن طريق زملاء في الدراسة بنسبة 

تم التعرف على المنطقة عن طريق الجيران كل من  في حين تمثللأصحاب المستوى التعليمي الثانوي، 
وهذا ما   ،%00.83الجامعي بنسبة  المستوى التعليمي امنهم ذوو% 05.83النسبة الأدنى و المقدرة بـ 

  . )14(يوضحه الجدول رقم 
نستنتج بعد القراءة الإحصائية للجدول أن النشاط السياحي للطلبة الجامعيون المترددون عن طريق 

اء يمكن تفسيره في أن الخروج مع الأصدقاء ربما يبعدهم حقا عن الروتين اليومي و يجعلهم الأصدق
جيت نحوس القراية وجعتلي ( يعبثون بصفة مختلفة عن باقي الأيام العادية، و قد جاء على حد قولهم 

  .)Hommeراسي، راني حابة كي نتخرج من الجامعة نخرج بالدبلوم و لـ 
لعامل التعليمي المكتسب دخل كبير في تحديد مدى التردد على المناطق السياحية عند و من هذا نقول بأن ا

هؤلاء المبحوثين، لذا فان لكل من عملية التنشئة و التربية دخل كبير في تحديد هذا النوع من الممارسات 
  .السياحية

  
  .كان المتردد من المنطقة السياحية أم لا ذافيما إ: خامسا

  .فيما إذا كان المتردد من المنطقة أم لاوضح ل يجدو :15جدول رقم 
  

  النسبة المئویة  عدد التكرارات  المتردد من المنطقة

  %05.00  06  من المنطقة

لیس من 
  المنطقة

لدي عائلة 
  ھنا

أقوم 
  15  بزیارتھا

16  
114  

12.50%  
13.33%  

95.00%  
لا أقوم 
  %00.83  01  بزیارتھا

  %81.67  98  لیس لدي عائلة ھنا

  %100  120  المجموع

  

شكل رقم (15):  فيما إذا كان المتردد من المنطقة أم لا   ,
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5%

لیس من المنطقة
95%

  
نلاحظ من خلال هذا الجدول و الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة إذا كانوا من 

مترددا، أن الأغلبية الساحقة للمترددين صرحوا لنا  120المنطقة أم لا و الذين شملهم المسح و عددهم 
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هم من المنطقة التي  %05.00قي النسبة و المقدرة بـ ، بينما با%95.00بأنهم ليسوا من المنطقة بنسبة 
  .تقع فيها هذه المناطق السياحية و المتواجدة على مستوى الحضيرة الوطنية للشريعة

و حسب الأفراد الذين صرحوا بأنهم ليسوا من المنطقة وجدنا بأن أغلب المبحوثين و المقدرة نسبتهم بـ 
ممن أجابونا بأنهم  %13.33طق السياحية، في مقابل نسبة ليس لديهم عائلات في تلك المنا 81.67%

  .%95.00لديهم عائلات في تلك المناطق السياحية من المجموع الكلي لهم  و الذي قدرناه بـ 
، %13.33و حسب الأفراد الذين صرحوا بأن لديهم عائلات في تلك المناطق السياحية  و المقدرة بـ 

يقومون بزيارتهم حين يترددون على تلك المناطق السياحية مقدرة صرح اغلب أولئك المبحوثين بأنهم 
من الأفراد الذين لا يقومون بزيارة أقربائهم المتواجدين على  %00.83، في مقابل %12.50نسبتهم بـ 

  ).15(مستوى تلك المنطقة السياحية، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 
م لهم ظروف و نسبهم قليلة لكونهالسياحية  منطقةالمبحوثين من الو يمكن تفسير هذه المعطيات بأن 

  .التي لها أعمال البيت من تربية الأطفال و أشغال المنزل و خاصة ربات البيوت، ارتباطات خاصة بهم
بالنسبة للمبحوثين الذين هم ليسوا و يمكن تفسير هذه المعطيات من خلال الجدول أن الممارسة السياحية 

للأفراد الذين هم لسي لديهم عائلات في تلك رب دائما مع الممارسة السياحية تتقا من المنطقة السياحية
من المنطقة لا تقتصر على  فئة  في المناطق السياحية، و بهذا نستنتج أن السياحة المناطق السياحية

  . ممن ليسوا من المنطقة، وإنما كذلك على فئة السياحية 
د من واقعهم الاجتماعي المعيش و من الرقابة اليومية و القهر فمن أهم ممارسات التسلية التي تخرج الأفرا

  .الاجتماعيين هي ممارسة السياحة
  

  .سبب التردد على المنطقة السياحية: سادسا
  .                    جدول يوضح العلاقة بين مكان الإقامة و سبب التردد على المنطقة السياحية: 16جدول رقم 

          
  الإقامة مكان          

  
  سبب التردد

  المجموع  خارج الولاية  داخل الولاية

  %  ت  %  ت  %  ت

  %21.67  26  %13.33  16  %08.33  10  مشهورة لدى عامة الناس

  %22.50  27  %10.83  13  %11.67  14  قريبة من مكان الإقامة

  %05.83  07  %05.00  06  %00.83  01  لا تتطلب تكاليف باهضة

  %07.50  09  %06.67  08  %00.83  01  أحد الأقارب مقيم فيها

  %12.50  15  %08.33  10  %04.17  05  العلاج

  %07.50  09  %03.33  04  %04.17  05  حب و رغبة

  %22.50  27  %07.50  09  %15.00  18  تأثير الآخرين

  %100  120  %55  66  %45  54  المجموع
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شكل رقم (16):العلاقة بين مكان الإقامة و سبب التردد على المنطقة السياحية.
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قریبة من مكان
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لیف لا تتطلب تكا
باھضة 

الأقارب مقیم فیھا أحد  العلاج حب و رغبة الآخرین تأثیر 

خارج الولایة

داخل الولایѧة 

  
مركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة على حسب مكان من تحليل الجدول ال

  :الإقامة و سبب التردد على المنطقة نلاحظ بأنه يمكن تفسير هذه المعطيات كما يلي
نلاحظ من خلال معطيات الجدول بأن أقل من ثلث المبحوثين تتقارب نسبهم المئوية ممن تعرف على 

، و كون المنطقة قريبة من مكان الإقامة بنسبة %22.50الآخرين بنسبة  المنطقة عن طريق تأثير
، في حين نلاحظ نسبة أقل منها مقدرة بـ %21.67، و لكونها مشهورة لدى عامة الناس بنسبة 22.50%
ترددوا على المنطقة بسبب العلاج، و هناك من تردد على المنطقة لكون أحد الأقارب مقيم فيها % 12.50

لمن % 05.83، بينما نجد أقل نسبة تقدر بـ %07.50لحب و الرغبة بنسبة متساوية تقدر بـ أو بسبب ا
  .تردد على المنطقة لكونها لا تتطلب تكاليف باهضة

و على حسب مكان الإقامة نجد المقيمين داخل الولاية احتلوا المرتبة الأولى لمن تردد على المنطقة بسبب 
، بينما المقيمين خارج الولاية او في الولايات المجاورة نجد %15.00تأثير الآخرين بنسبة تصل إلى 

و هي أعلى نسبة لمن تردد على المنطقة لكونها مشهورة لدى عامة الناس ، و تليها نسبة % 13.33نسبة 
  ).16(لكون المنطقة قريبة من مكان الإقامة، و هذا ما يوضحه الجدول رقم % 10.83

مقيمين داخل الولاية و خارجها من الولايات المجاورة أكثر ترددا لقرب و حول سبب التردد نقول بان ال
مكان إقامتهم من المناطق السياحية، و في هذا المجال أكد قرب المناطق السياحية من مكان إقامة 
المترددين العديد من الإجابات، و يرجع السبب في هذا ربما إلى متوسط الدخل الذي يملكه الأفراد، و كذا 

  .ئل التنقل المتاحة لهملوسا
  . و نوعية المنطقة السياحية المرتادة نإلا أن هذا يبقى نسبي و مرتبط بالمكان و الزما 
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  .نوع المنطقة السياحية و سبب التردد عليهاوضح العلاقة جدول ي :17جدول رقم 
  نوع         

  المنطقة     
  

  سبب
  التردد 

  المجموع  ملوانحمام   مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

مشهورة لدى 
  %21.67  26  %00.83  01  %07.50  09  %13.33  16  عامة الناس

قريبة من 
  %22.50  27  %10.00  12  %05.83  07  %06.67  08  مكان الإقامة

لا تتطلب 
  %05.83  07  -  -  -  -  %05.83  07  تكاليف باهضة

أحد الأقارب 
  %07.50  09  %06.67  08  -  -  %00.83  01  مقيم فيها

  %12.50  15  %09.17  11  -  -  %03.33  04  العلاج

  %07.50  09  -  -  %01.67  02  %05.83  07  حب و رغبة

  %22.50  27  %02.50  03  %09.17  11  %10.83  13  تأثير الآخرين

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  

شكل رقم(17): نوع المنطقة و سبب التردد عليها.

0

5

10

15

20

25

مشھورة لدى
عامة الناس

قریبة من مكان
الإقامة

لا تتطلب تكالیف
باھضة

أحد الأقارب
مقیم فیھا

العѧلاج  حب و رغبة تأثیر الآخرین

حمام ملوان

مضیق شفة

جبال الشѧریعة 

  
و الذين شملهم المسح السياحية بولاية البليدة من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق 

  :و سبب التردد على المنطقة ما يلينوع المنطقة السياحية على حسب مترددا  120و عددهم 
ممن ترددوا على المنطقة السياحية % 22.50نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

مة و السبب الثاني عن طريق تأثير الآخرين، و نجد نسبة الأول كون المنطقة قريبة من مكان الإقا: لسببين
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم ترددوا على المنطقة بسبب % 21.67أقل منها تقدر بـ 

% 12.50الشهرة أي لكون المنطقة مشهورة لدى عامة الناس، في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 
بب العلاج، و نسبة أخرى متساوية لمن تردد على المنطقة بسبب احد الأقارب ممن تردد على المنطقة بس

، و أقل نسبة في الجدول نجدها عند %07.50متساوية تقدر بـ  ةمقيم فيها أو بسبب الحب و الرغبة بنسب
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رة أولئك الأفراد الذين ترددوا على المنطقة بسبب تكاليف الرحلة، أي لكونها لا تتطلب تكاليف باهضة مقد
  %.05.83نسبتهم بـ 

ممن تردد على % 13.33و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
% 00.83منطقة جبال الشريعة بسبب الشهرة لدى عامة الناس، و أدنى نسبة مقدرة في جبال الشريعة هي 

نية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها بسبب أن أحد الأقارب مقيم فيها، بينما على مستوى المحطة المعد
بسبب العلاج، في حين % 09.17بسبب المحطة قريبة من مكان الإقامة، تليها نسبة % 10.00مقدرة بـ 

نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للتردد على المنطقة عن 
لكونها مشهورة لدى عامة الناس، بينا % 07.50، تليها نسبة %09.17طريق تأثير الآخرين بنسبة 

انعدمت النسب تماما لمن تردد على المنطقة لكونها لا تتطلب تكاليف باهضة، أحد الأقارب مقيم فيها، 
  ).17(العلاج، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 

رة الملحة و من القراءة الإحصائية للجدول نقول بأن التردد على المناطق السياحية يخضع إلى الضرو
لسبب ما، و ذلك قبل خضوعه إلى العوامل المادية و الزمانية، بحيث أن جميع الأفراد الذين يقصدون 

  .التردد على المناطق السياحية لا يذهبون بصفة عشوائية بل هناك تحديد مسبق للسبب من ترددهم عليها
لسياحية من طرف المبحوثين، و إن اختلاف العبارات المعبرة حول الهدف من التردد على المناطق ا

تظهر و كأن للمبحوثين أسباب متعددة، و لكن هذه الكلمات ما هي سوى كلمات مترادفة، و بذلك يمكن أن 
نستنتج بأن الهدف الأساسي للمبحوثين هو تغيير المجال الاجتماعي الذي يعيشونه في حياتهم الاجتماعية 

ي، بمجال مختلف عنه يمتاز بالهدوء و يحقق الراحة النفسية معبرين عنه بالابتعاد عن حياة الروتين اليوم
  . العينة دو الفيزيولوجية، ذلك هو هدف معظم أفرا

  
  .الهدف من التردد على المنطقة السياحية :سابعا

  .الجنس و الهدف من التردد على المنطقة السياحيةوضح العلاقة بين جدول ي :18جدول رقم
  

  الجنس              
  
  

  من التردد الهدف

  المجموع  أنثى  ذكر

  %  ت  %  ت  %  ت

  %20.00  24  %09.17  11  %10.83  13  الاكتشاف

  %16.67  20  %05.00  06  %11.67  14  قضاء وقت فراغ

  %00.83  01  -  -  %00.83  01  زيارة الأقارب

  %26.67  32  %13.33  16  %13.33  16  ترويح عن النفس

الابتعاد عن حياة الروتين 
  %35.83  43  %13.33  16  %22.50  27  اليومي

  %100  120  %40.83  49  %59.17  71  المجموع
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شكل رقم(18):العلاقة بين الجنس و الهف من التردد على المنطقة السياحية      .
أنثى
ذكر

  
و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :على المنطقة ما يلي الجنس و الهدف من الترددعلى حسب مترددا  120و عددهم 
ممن كان هدفه للتردد على المنطقة هو % 35.83ثر من الثلث قدرت بـ كشف التحليل بأن أعلى نسبة أك

لمن تردد على المنطقة السياحية % 26.67الابتعاد عن حياة الروتين اليومية، و المرتبة الثانية كانت 
ممن تردد على المنطقة بهدف % 20.00لهدف الترويح عن النفس، في حين نسبة أقل منها قدرت بـ 

من الأفراد الذين ترددوا على % 16.67أي اكتشاف المنطقة السياحية، بينما نجد نسبة كانت  فالاكتشا
من أولئك الأفراد الذين ترددوا على % 00.83المنطقة بهدف قضاء وقت الفراغ، أما أدنى نسبة كانت 

  .المنطقة  بهدف زيارة الأقارب
ن هدف ترددهم على المنطقة هو الابتعاد من الذكور الذين كا% 20.50الجنس أعلى نسبة  ىو على مستو

من كان % 11.67من كان هدفه هو الترويح عن النفس، و  13.33عن حياة الروتين اليومية، تليها نسبة 
  .من كان هدف زيارته للمنطقة الاكتشاف% 10.83الهدف هو قضاء وقت الفراغ، و أخيرا نسبة 
ترددن على المنطقة بهدف الترويح عن  يمن اللوات %13.33أما لدى الإناث أعلى مرتبة كانت مقدرة بـ 

النفس، و كذا الابتعاد عن حياة الروتين اليومية، و في المراتب الأخرى كان الهدف من زيارتهن للمنطقة 
  .على التوالي% 05.00و % 09.17هو الاكتشاف و قضاء وقت الفراغ بنسبة 

ممن كان هدفه زيارة الأقارب لدى الذكور، و % 00.83و في المرتبة الأخيرة لدى الجنسين كانت نسبة  
  ).18( نفس الهدف كان منعدما لدى الإناث، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 

و من القراءة الإحصائية للجدول نقول بأن التردد على المناطق السياحية يخضع إلى الضرورة الملحة 
مانية، بحيث أن جميع الأفراد الذين لتحقيق هدف ما، و ذلك قبل خضوعه إلى العوامل المادية و الز

يقصدون التردد على المناطق السياحية لا يذهبون بصفة عشوائية بل هناك تحديد مسبق للهدف من ترددهم 
  .عليها

و إن اختلاف العبارات المعبرة حول الهدف من التردد على المناطق السياحية من طرف المبحوثين، 
و لكن هذه الكلمات ما هي سوى كلمات مترادفة، و بذلك يمكن أن  تظهر و كأن للمبحوثين أهداف متعددة،

نستنتج بأن الهدف الأساسي للمبحوثين هو تغيير المجال الاجتماعي الذي يعيشونه في حياتهم الاجتماعية 
معبرين عنه بالابتعاد عن حياة الروتين اليومي، بمجال مختلف عنه يمتاز بالهدوء و يحقق الراحة النفسية 

  . العينة ديزيولوجية، ذلك هو هدف معظم أفراو الف
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  .نوع المنطقة السياحية و الهدف من التردد عليهاوضح العلاقة بين جدول ي :19جدول رقم
  

  نوع المنطقة     
  
  

  الهدف من التردد

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %20.00  24  %06.67  08  %03.33  04  %10.00  12  الاكتشاف

  %16.67  20  -  -  %05.83  07  %10.83  13  قضاء وقت فراغ

  %00.83  01  %00.83  01  -  -  -  -  زيارة الأقارب

  %26.67  32  %09.17  11  %07.50  09  %10.00  12  ترويح عن النفس

الابتعاد عن حياة 
  %35.83  43  %12.50  15  %07.50  09  %15.83  19  الروتين اليومي

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع
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شكل رقم(19): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الهدف من التردد عليها     .

حمام ملوان

مضیق شفة

جبال الشѧریعة 

  
و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :المنطقة ما يليعلى  الهدف من الترددو نوع المنطقة السياحية على حسب مترددا  120و عددهم 
ممن كان هدفه للتردد على المنطقة هو % 35.83بـ  نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر

لمن تردد على المنطقة السياحية % 26.67الابتعاد عن حياة الروتين اليومية، و نسبة أقل منها مقدرة بـ 
ممن تردد على المنطقة بهدف % 20.00لهدف الترويح عن النفس، في حين نجد نسبة أقل منها قدرت بـ 

من الأفراد الذين ترددوا على المنطقة % 16.67ة السياحية، بينما نجد نسبة أي اكتشاف المنطق فالاكتشا
من أولئك الأفراد الذين ترددوا على المنطقة  % 00.83بهدف قضاء وقت الفراغ، أما أدنى نسبة كانت 

  .بهدف زيارة الأقارب
تردد على  ممن% 15.83و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 

منطقة جبال الشريعة بهدف الابتعاد عن حياة الروتين اليومية، و بالنسبة للأهداف الأخرى و هي قضاء 
لقضاء وقت % 10.83وقت الفراغ، الاكتشاف، و الترويح عن النفس، كانت النسبة متقاربة مقدرة بـ 
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ة لزيارة الأقارب و هذا طبعا للاكتشاف و الترويح عن النفس،  بينما النسبة منعدم% 10.00الفراغ، و 
  .على مستوى منطقة جبال الشريعة

لمن كان هدف % 12.50أما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ 
لمن كان هدف زيارته هو الترويح عن % 09.17زيارته هو الابتعاد عن حياة الروتين اليومية، تليها نسبة 

لمن زار المنطقة بهدف الاكتشاف، و أدنى نسبة كانت % 06.67نجد نسبة اقل تقدر بـ النفس، في حين 
  .لمن زار المنطقة بهدف زيارة احد الأقارب% 00.83

لمن كان هدف تردده على % 07.50أما على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت 
لمن زار % 05.83و كذا الترويح عن النفس، تليها نسبة المنطقة هو الابتعاد عن حياة الروتين اليومية 

بهدف الاكتشاف، بينما انعدمت النسبة تماما لمن تردد على % 03.33المنطقة لهدف قضاء وقت فراغ، و 
  ).19(المنطقة بهدف زيارة الأقارب، و هذا ما يوضحه لنا الجدول رقم 

لمناطق السياحية يخضع إلى الضرورة الملحة و من القراءة الإحصائية للجدول نقول بأن التردد على ا
لتحقيق هدف ما، و ذلك قبل خضوعه إلى العوامل المادية و الزمانية، بحيث أن جميع الأفراد الذين 
يقصدون التردد على المناطق السياحية لا يذهبون بصفة عشوائية بل هناك تحديد مسبق للهدف من ترددهم 

  .عليها
رة حول الهدف من التردد على المناطق السياحية من طرف المبحوثين، و إن اختلاف العبارات المعب

تظهر و كأن للمبحوثين أهداف متعددة، و لكن هذه الكلمات ما هي سوى كلمات مترادفة، و بذلك يمكن أن 
نستنتج بأن الهدف الأساسي للمبحوثين هو تغيير المجال الاجتماعي الذي يعيشونه في حياتهم الاجتماعية 

عنه بالابتعاد عن حياة الروتين اليومي، بمجال مختلف عنه يمتاز بالهدوء و يحقق الراحة النفسية  معبرين
  . العينة دو الفيزيولوجية، ذلك هو هدف معظم أفرا

  
  .عدد مرات التردد على المنطقة السياحية: ثامنا

  .سياحيةالجنس و عدد مرات التردد على المنطقة الوضح العلاقة بين جدول ي :20جدول رقم
  

  الجنس                 
  
  

  عدد مرات التردد
  على المنطقة

  المجموع  أنثى  ذكر

  %  ت  %  ت  %  ت

  %11.67  14  %07.50  09  %04.17  05  مرة

  %22.50  27  %09.17  11  %13.33  16  مرتان

  %30.00  36  %18.33  22  %11.67  14  ثلاث مرات

  %35.83  43  %05.83  07  %30.00  36  أكثر من ثلاثة

  %100  120  %40.83  49  %59.17  71  موعالمج
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شكل رقم(20): العلاقة بين الجنس و عدد مرات التردد على المنطقة السياحية .

أنثى
ذكر

  
و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يليالسياحية على المنطقة  الجنس و عدد مرات الترددعلى حسب مترددا  120و عددهم 
فراد العينة الذين ترددوا على المنطقة السياحية لأكثر من كشف التحليل لنا بأن أعلى نسبة أكثر من ثلث أ

، %30.00، بينما الثلث منهم ترددوا على المنطقة ثلاث مرات بنسبة %35.83ثلاث مرات و ذلك بنسبة 
ممن ترددوا على المنطقة مرتان، بينما نجد في المرتبة % 22.50في حين نجد نسبة أقل منها قدرت بـ 

  %.11.67د الذين ترددوا على المنطقة مرة واحدة بنسبة الأخيرة أولئك الأفرا
الجنس لدينا ثلث أفراد العينة من الذكور الذين ترددوا على المنطقة أكثر من ثلاثة مرات  ىو على مستو

  .و هي أعلى نسبة في الجدول% 30.00بنسبة 
  %.18.33الثة بنسبة تليها في المرتبة الثانية جنس الإناث اللاتي ترددن على المنطقة للمرة الث 
لمن ترددوا على المنطقة للمرة الثانية، و % 13.33بينما في المرتبة الثالثة نجد جنس الذكور بنسبة  

  .للمرة الثالثة% 11.67
، و أكثر من ثلاثة %07.50، و للمرة الأولى %09.17في حين نجد عند جنس الإناث للمرة الثانية  

  ).20( ، و هذا ما يوضحه الجدول رقم05.83%
من خلال القراءة الإحصائية للجدول نلاحظ أن المبحوثين الذين ترددوا على المنطقة السياحية أكثر من 
ثلاثة مرات و بأعلى نسبة عند الذكور، هذا لأنهم يستطيعون القيام أكثر من ذلك، لأنهم في غالب الأحيان 

الأسباب المادية كذلك تسمح لهم بالقيام يعملون و لديهم عطل من بينها عطلة نهاية الأسبوع، و ذلك لأن 
  .أكثر من ذلك أيضا

نفس الأسباب نجدها تقريبا عند الإناث، خاصة اللواتي يعملن أو تلك النساء الأرامل التي تريد أن تأخذ 
أولادها و تذهب في عطل نهاية الأسبوع للتنزه معهم، خاصة إذا كان أولادها صغار مازالوا في السلك 

  . ليميالتربوي التع
أما فيما يخص المبحوثين الذين يترددون على المناطق السياحية لأول مرة فيرجع ذلك ربما لعدم توفر 
الإمكانيات الكافية المادية منها و غير المادية، و كذا لتراكم الاحتياجات اليومية لديهم، أو لعدم التسيير 

  .ية و اجتماعيةالحسن لمجرى حياتهم و التي تنجر من ورائها مشاكل أخرى نفس
و يمكن تفسير تردد المبحوثين على المناطق السياحية لأكثر من ثلاث مرات، و التي امتازت بها فئة 
الذكور عن الإناث، و الأسباب في ذلك ترجع إلى أن الذكور يسعهم القيام بذلك لأنهم يمتلكون حرية 

  .التصرف التي منحها إياهم المجتمع
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  .نوع المنطقة السياحية و عدد مرات التردد عليهاعلاقة بين وضح الجدول ي :21جدول رقم
  

  نوع        
  المنطقة      

  
مرات  عدد

  التردد

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %11.67  14  %03.33  04  %02.50  03  %05.83  07  مرة

  %22.50  27  %07.50  09  %05.00  06  %10.00  12  مرتان

  %30.00  36  %15.00  18  %05.83  07  %09.17  11  مرات ثلاث

أكثر من 
  %35.83  43  %03.33  04  %10.83  13  %21.67  26  ثلاثة

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  

شكل رقم (21):العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و عدد مرات التردد عليها.
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يلي عليهاالتردد  نوع المنطقة السياحية و عدد مراتعلى حسب مترددا  120 و عددهم
كشف التحليل لنا بأن أعلى نسبة أكثر من ثلث أفراد العينة الذين ترددوا على المنطقة السياحية لأكثر من 

، و بينما الثلث منهم ترددوا على المنطقة ثلاث مرات بنسبة %35.83ثلاث مرات و ذلك بنسبة 
ممن ترددوا على المنطقة مرتان، بينما نجد % 22.50، في حين نجد نسبة أقل منها قدرت بـ 30.00%

  %.11.67في المرتبة الأخيرة أولئك الأفراد الذين ترددوا على المنطقة مرة واحدة بنسبة 
ممن تردد على % 21.67وعلى حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 

  قة جبال الشريعة أكثر من ثلاثة مرات، منط
تليها في المرتبة الثانية المحطة المعدنية لحمام ملوان لمن تردد على المنطقة ثلاث مرات بـنسبة 

15.00.%  
في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للتردد على  

  %.10.83المنطقة أكثر من ثلاث مرات بنسبة 
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نجد فيما بعد نسب اقل على مستوى تلك المناطق السياحية، بحيث وجدنا على مستوى جبال الشريعة نسبة 
للمحطة المعدنية لحمام ملوان لمن تردد علها % 07.50لمن تردد على المنطقة ثلاث مرات، و % 09.17
  .مرتان

تردد على المنطقة للمرة الأولى، و  لمن% 05.83و في المراتب الأخيرة نجد بالنسبة لجبال الشريعة نسبة 
% 03.33لمنطقة شفة و شلالات القردة لمن تردد عليها للمرة الأولى كذلك، و نسبة % 02.50نسبة 

للمحطة المعدنية حمام ملوان لمن تردد على المنطقة للمرة الأولى و لأكثر من ثلاثة مرات، و هذا ما 
  ).21(يوضحه الجدول رقم 
حصائية للجدول نلاحظ أن المبحوثين الذين ترددوا على المنطقة السياحية أكثر من من خلال القراءة الإ

ثلاثة مرات و بأعلى نسبة عند منطقة جبال الشريعة، هذا لأنهم يستطيعون القيام أكثر من ذلك، لأنهم في 
ة كذلك غالب الأحيان يعملون و لديهم عطل من بينها عطلة نهاية الأسبوع، و ذلك لأن الأسباب المادي

تسمح لهم بالقيام أكثر من ذلك أيضا، بالإضافة إلى الهواء النقي على مستوى المنطقة، و كذالك الثلوج 
  .التي تغطي قمم الجبال في الموسم الشتوي

نفس الأسباب نجدها تقريبا عند المحطة المعدنية لحمام ملوان، خاصة عند فئة الإناث اللواتي يعملن أو 
لتي تريد أن تأخذ أولادها و تذهب في عطل نهاية الأسبوع للتنزه معهم، خاصة إذا تلك النساء الأرامل ا

كان أولادها صغار مازالوا في السلك التربوي التعليمي، بحيث يوجد في هذه المحطة كل من وسائل 
الترفيه و الاستجمام، حيث يوجد الحمام الساخن للعلاج من الأمراض المستعصية، و كذا الوادي ليتسلى 

  .. فيه الأطفال و تتبادل أطراف الحديث العائلات
أما فيما يخص المبحوثين الذين يترددون على المناطق السياحية لأول مرة فيرجع ذلك ربما لعدم توفر 
الإمكانيات الكافية المادية منها و غير المادية، و كذا لتراكم الاحتياجات اليومية لديهم، أو لعدم التسيير 

  .هم و التي تنجر من ورائها مشاكل أخرى نفسية و اجتماعيةالحسن لمجرى حيات
  

  .إذا كان الأصدقاء لهم دور في التوجه نحو المنطقة السياحيةفیما : تاسعا
  .جدول يوضح فيما إذا كان الأصدقاء لهم دور في التوجه نحو المنطقة السياحية :22جدول رقم

    

  بة المئويةالنس  عدد التكرارات  الأصدقاء لهم دور في التوجه

  نعم

لأنهم معنا كزملاء في 
  %28.33  34  الدراسة

  %07.50  09  لأنهم معنا كإخوة

  %32.50  39  لأن الصديق وقت الضيق

لأنهم أدرى بالمناطق 
  %18.33  22  السياحية

  %86.67  104  المجموع

  لا

لأن التربية الأولى هي التي 
  %05.00  06  نعمل بها

  %05.00  06  لأن الأصدقاء ليسوا أهل لنا

لأن الأصدقاء قد يكونوا لا 
  %03.33  04  أخلاقيين

  %13.33  16  المجموع

  %100  120  الكلي المجموع
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شكل رقم (22): دور الأصدقاء في التوجه نحو المنطقة السياحية.
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الذين شملهم المسح  بمسائلة الأفراد المترددين على المناطق السياحية الخاصتحليل البيانات لنا يكشف 
التوجه نحو اختيار نوع الممارسة مترددا إذا كان الأصدقاء و الزملاء لهم دور في  120 هموعدد

قدرت بـ بنسبة العظمى من المترددين ممن صرحوا في إجاباتهم بنعم و ذلك  الغالبية إن، السياحية
  .%13.33بنسبة  ممن صرحوا في إجاباتهم بلا في مقابل ،86.67%

ياحية الذين و هذا إن دل على شيء و إنما يدل على أن هناك تفاوت كبير للمترددين على المناطق الس
  .يترددون عليها بدافع الأصدقاء و الزملاء، و هذا ما بان جليا في تحليل الجداول السابقة

 اني أن الأغلبية من المترددين على المناطق السياحيةظهر من البحث الميد أما فيما يخص تعليلاتهم فقد
وذلك بنسبة كبيرة تصل إلى ممن صرحوا في إجاباتهم بنعم بأن الصديق وقت الضيق البليدة  ولايةفي 

لمن أجاب % 18.33، و نسبة ةلمن أجاب بان لهم زملاء في الدراس% 28.33تليها نسبة ، 32.50%
لمن أجابنا بان % 07.50بأن الأصدقاء هم أدرى بالمناطق السياحية أكثر من العائلة، و أدنى نسبة هي 

  .الأصدقاء يعتبرونهم كإخوة
لمن صرح بأن التربية الأولى التي يتلقاها % 05.00لا فكانت تعليلاتهم أما المبحوثين الذين أجابوا ب

الفرد هي التي يبقى يعمل بها، و آخرون صرحوا بأن الأصدقاء ليسوا أهلا لهم فهم لا شأن لهم، و نسبة 
لمن صرح بأن الأصدقاء قد يكونوا لا أخلاقيين لذا لا يجب وضع الثقة فيهم، وهذا ما % 03.33

  .   )22(رقم ل يوضحه الجدو
و في الأخير يمكن القول بان لكل من الأصدقاء و الزملاء و الرفقاء دخل كبير و مسؤولية مباشرة في 
إقبال و تردد الأفراد على بعض الممارسات السياحية، و كلما كان الأصدقاء يؤمنون بالممارسة السياحية 

لأصدقاء و يجعلهم يقبلون و يترددون و يمارسونها فإن ذلك يؤثر في شخصية و تنشئة الآخرين من ا
على هذه الممارسات السياحية، كون أن جماعة الرفاق و الأصدقاء في يومنا هذا بثت فيهم هذا النوع 
من الثقافة، و هنا يمكن  لنا الكلام عن الثقافة السياحية و هي تلك الثقافة التي يكتسبها الأفراد خاصة عن 

  ا.ة في مؤسسة جماعة الرفاقطريق التنشئة المدرسية و التنشئ
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  .إذا كانت عائلات المترددين متعودة على زيارة المنطقة السياحية فیما  :عاشرا
  .جدول يوضح فيما إذا كانت عائلات المترددين متعودة على زيارة المنطقة :23جدول رقم

  

  النسبة المئوية  عدد التكرارات  العائلة متعودة على الزيارة

  نعم

  %05.83  07  مرة

  %11.67  14  مرتان

  %06.67  08  ثلاث مرات

  %14.16  17  أكثر من ثلاثة

  %38.33  46  المجموع

  لا
  
  
  

عن طريق تنظيم 
  رحلات من

  طرف الإقامة الجامعية
21  17.50%  

عن طريق تنظيم 
  رحلات من

  طرف الجمعية الثقافية
10  08.33%  

عن طريق تنظيم 
رحلات حرة من 

  طرف تلاميذ الثانوية
13  10.83%  

عن طريق تأثير 
  الآخرين من
  الأصدقاء

25  20.83%  

عن طريق تنظيم 
رحلات من أجل 

  العلاج
05  04.17%  

  %61.67  74  المجموع

  %100  120  المجموع

  

شكل رقم (23): يوضح الشكل فيما إذا كانت عائلات المترددين متعودة على زيارة المنطقة.
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المناطق السياحية فيما إذا كانت عائلات المترددين متعودة على زيارة يكشف لنا تحليل البيانات الخاص 
المترددين ممن صرحوا في إجاباتهم  ، أن الغالبية العظمى منمترددا 120وعددهم الذين شملهم المسح 

عائلاتهم متعودة على  ممن صرحوا في إجاباتهم بنعم في مقابل ،%61.67قدرت بـ بنسبة بلا و ذلك 
  .%13.33بنسبة زيارة تلك المنطقة 

على المناطق السياحية الذين  و هذا إن دل على شيء و إنما يدل على أن هناك تفاوت كبير للمترددين
  .كانت عائلاتهم متعود على زيارة تلك المناطق السياحية، و هذا ما بان جليا في تحليل الجداول السابقة

 اني أن الأغلبية من المترددين على المناطق السياحيةظهر من البحث الميد أما فيما يخص تعليلاتهم فقد
م بلا بأن فكرة زيارته هو للمنطقة جاءت عن طريق تأثير ممن صرحوا في إجاباتهالبليدة  ولايةفي 

لمن أجاب بأنه قام % 17.50تليها نسبة ، %20.83وذلك بنسبة كبيرة تصل إلى الآخرين من الأصدقاء 
لمن أجاب بأنه % 10.33بزيارة المنطقة عن طريق تنظيم رحلات من طرف الإقامة الجامعية، و نسبة 

لمن % 08.33رحلات حرة من طرف تلاميذ الثانوية، و أدنى نسبة هي قام بزيارتها عن طريق تنظيم 
  .أجابنا بأنه قصد المنطقة عن طريق تنظيم رحلات سياحية من طرف الجمعيات الثقافية

لمن صرح بأن عائلته زارت % 14.16أما المبحوثين الذين أجابوا بنعم فكانت تعليلاتهم أكبر نسبة هي 
، %11.67، و آخرون صرحوا بأن عائلتهم زارت المنطقة مرتان بنسبة المنطقة لأكثر من ثلاثة مرات

لمن صرح بأن عائلتهم زارت المنطقة ثلاث مرات، و % 06.67و نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 
  .   )23(رقم زارت عائلتهم مرة واحدة فقط، وهذا ما يوضحه الجدول % 05.83

بين التردد على الممارسة السياحية و نوعية البيئة و عليه يمكن أن نستنتج بأن هناك علاقة وطيدة 
الاجتماعية التي ترعرع فيها الفرد و مدى تأثره بها، و منه نقول بأن عامل التنشئة له علاقة جدلية مع 
العديد من الممارسات السياحية التي يقوم بها الأفراد، حيث انه كلما كان في داخل أفراد الأسرة من 

ساعد هذا في تشجيع باقي الأفراد الآخرين على الإقبال و التردد على هذا النوع يمارس السياحة كلما 
  من الممارسات و العكس صحيح،

حيث بينت الدراسة من أن هناك متفقين على وجود من يمارس السياحة، فهم ورثوا هذه الممارسة عن 
  .ية البيئة التي نشئوا فيهاالمحيط أو البيئة التي يعيشون فيها و مدى ممارستهم لها إلا نتيجة لنوع

  
  .جدول يوضح العلاقة بين الجنس و الرحلة السياحية التي تمتع بها المترددون :24جدول رقم

  
  الجنس                

  
  الرحلة المتمتع

  بها كانت 

  المجموع  أنثى  ذكر

  %  ت  %  ت  %  ت

  %53.33  64  %40.83  49  %12.50  15  داخل الوطن

  %44.17  53  -  -  %44.17  53  نحو الدول العربية

  %02.50  03  -  -  %02.50  03  نحو الدول الغربية

  %100  120  %40.83  49  %59.17  71  المجموع
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شكل رقم(24): العلاقة بین الجنس و الرحلة السیاحیة التي تمتع بھا المترددون.
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يليها المبحوثين في حياتهم الجنس و الرحلة التي تمتعوا بعلى حسب مترددا  120و عددهم 
كشف التحليل بأن أعلى نسبة أكثر من نصف المترددين كانت رحلتهم المفضلة و التي تمتعوا بها و بقيت 

للذين قضوا % 44.17، و نسبة أقل منها قدرت بـ %53.33في ذاكرتهم داخل الوطن بنسبة قدرت بـ 
ملكة العربية السعودية، ليبيا، الإمارات العربية سوريا الم(رحلتهم المفضلة نحو الدول العربية كـ 

من % 02.50مقدرة بـ  16.67، بينما نجد أدنى نسبة )الخ...المتحدة، مصر، تونس، المغرب الأقصى
  ). الخ..فرنسا، كندا، اسبانيا، ايطاليا، الصين( الأفراد الذين قضوا عطلتهم المفضلة نحو الدول الغربية كـ 

الي نصف هؤلاء الأفراد من الذكور ممن تمتع بعطلته التي قضاها نحو الدول و حسب الجنس لدينا حو
ممن قضى عطلته المفضلة داخل الوطن، وأدنى نسبة هي % 12.50، تليها نسبة %44.17العربية بنسبة 

  .ممن قضاها نحو الدول الغربية% 02.50
بعطلتهن المفضلة داخل الوطن تمتعن  يمن اللوات%40.83أما لدى الإناث فأعلى مرتبة كانت مقدرة بـ

و . وهن كل أفراد العينة، بحيث انعدمت النسب تماما لمن قضين عطلتهن نحو الدول العربية و الغربية
  ).24(هذا ما يوضحه الجدول رقم 

و منه نصل إلى نتيجة أن نوع أو شكل الرحلة التي تمتع بها الأفراد و التي تخصهم أفراد عينتنا شبه 
جنسين، و أن أثر الجنس غير دال بالنسبة للمبحوثين الذين أجابوا بأنهم تمتعوا بالرحلة متشابهة لدى ال

  .السياحية نحو الدول العربية
فقضاء العطلة لدى بعض الأفراد يخضع إلى تفضيل، أي تفضيل و اختيار نوع البلد و نوع المنطقة 

تبقى من أهم و أجمل الرحلات و  السياحية التي يود المتردد فضاء عطلته فيها و التمتع بها، حتى
الممارسات السياحية في حياته، و من خلال الجداول الإحصائية المبينة في الجدول يفضل بعض الأفراد 

  .قضاءها أحيانا داخل بلده، و أحيانا أخرى خارج بلده، سواء كان البلد عربيا أم غربيا
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مدنية و نوع السياحة المفضلة التي تمتع بها جدول يوضح العلاقة بين الحالة ال :25جدول رقم
  .المترددون

  
  الحالة

  المدنية 
  
  
  
  
  
  
  

  شكل
السياحة 
  المفضلة

  المجموع  أرمل  مطلق  متزوج  خاطب  أعزب

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

السياحة 
  %48.33  58  %02.50  03  %00.83  01  %10.83  13  %08.33  10  %25.84  31  الشاطئية

  %24.17  29  %09.17  11  -   -   %10.00  12  %01.67  02  %03.33  04  السياحة الدينية

السياحة 
  %03.33  04  -   -   -   -   %02.50  03  -   -   %00.83  01  الصحراوية

السياحة 
  %05.83  07  -   -   -   -   -   -   %03.33  04  %02.50  03  الشتوية

سياحة 
الحمامات 

  الدينية
06  05.00%  08  06.67%  05  04.17%   -   -  03  02.50%  22  18.34%  

  %100  120  %14.17  17  %00.83  01  %27.50  33  %20.00  24  %37.50  45  المجموع

  

شكل رقم (25): العلاقة بين الحالة المدنية و نوع السياحة المفضلة التي تمتع بها المترددون      .
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يليشكل السياحة المفضلة لديهم و نوع المنطقة السياحية على حسب مترددا  120و عددهم 
ممن يفضل السياحة % 48.33ل هذا الجدول بان حوالي نصف المترددين بنسبة تقدر بـ نلاحظ من خلا

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم % 24.17الشاطئية، و حوالي ثلث أفراد العينة تقدر بـ 
ممن يفضلون سياحة الحمامات % 18.34يفضلون السياحة الدينية، في حين نجد نسبة اقل منها تقدر بـ 

من الأفراد صرحوا في إجاباتهم بأنه % 05.83المعدنية، و في المراتب الأخيرة كشف التحليل نسبة
  .يفضلون السياحة الصحراوية% 03.33يفضلون السياحة الشتوية، و نسبة 

من العزاب يفضلون % 25.84و على حسب الحالة المدنية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
  .يفضلون نفس الشكل السياحي للسياحة الشاطئية% 10.83ها فئة المتزوجون بنسبة السياحة الشاطئية، تلي
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من فئة % 09.17من فئة المتزوجون، تليها نسبة % 10.00أما فيما يخص السياحة الدينية نجد أعلى نسبة 
  .الأرامل

يفضلونها، و  من الأفراد المخطوبين الذين% 06.67و فيما يتعلق بسياحة الحمامات المعدنية  نجد نسبة 
من المطلقين الذين يفضلون هذا الشكل السياحي لسياحة الحمامات % 04.17من العزاب، و % 05.00
  .المعدنية

  .من العزاب% 02.50من المخطوبين، و نسبة % 03.33أما على مستوى السياحة الشتوية نجد نسبة 
عند فئة % 0.83لمتزوجون، و عند ا% 02.50في حين تقل النسبة عند شكل السياحة الصحراوية بنسبة 

  ).25(العزاب،و هذا ما يوضحه الجدول رقم 
و نستنتج من خلال القراءة الإحصائية للجدول أن الشكل السياحي للسياحة الشاطئية المرتبة الأولى من 
المجموع الكلي للمبحوثين، و ظهرت فئة العزاب الفئة الأكثر ميولا لهذا الشكل السياحي، و يرجع السبب 

هذا المجال إلى توفره في بلادنا ، خاصة و أن الجزائر تتميز بشريط ساحلي كبير، بالإضافة إلى قرب  في
الشواطئ من مكان إقامة المبحوثين، سواء أولئك المقيمين داخل الولاية أو خارجها، و هذا دون أي 

  .صعوبات مادية كانت أو في مجال النقل
ا بعد السياحة الشاطئية نوع آخر و هو السياحة الدينية، فهذا دليل فئة المتزوجين فقد اختارو صأما فيما يخ

على أن الاهتمام الديني أصبح يظهر جليا لدى هذه الفئة، خاصة منهم كبار السن الذين يودون زيارة البقاع 
المقدسة و أداء الركن الخامس من أركان الدين، و يرجع السبب في ذلك ربما إلى استقراره العائلي الذي 

  .جعله يفكر بالتوجه نحو هذا الشكل السياحي
  

  : ملخص
  

في نهاية هذا الفصل نستخلص بأن التنشئة الاجتماعية و بمختلف مؤسساتها تعتبر القناة الرئيسـية و التـي   

تتضمن نمط حياة المجتمع إلى كيان الفرد ليمتزج بنفسيته و مزاجه، و أن مختلف المؤسسات الاجتماعيـة  

رفاق و الأصدقاء تقوم بتحويل بعض الأفراد من من كائن اجتماعي ثقـافي أخلاقـي ذو   بما فيها جماعة ال

تنشئة اجتماعية سوية إلى كائن لا أخلاقي ذو تنشئة اجتماعية غير سوية، تدفع بهم إلى ممارسة السـياحة  

، و في بعض المناطق بصفة غير حضارية و هذا ما بان لنا من خلال التحليل الإحصائي و السوسيولوجي

هذا إن دل على شيء و إنما يدل على أن التنشئة الاجتماعية غير السوية تعد عائقا من معوقـات التنميـة   

  .الاجتماعية و من ثم السياحية

  
  

    
  
 
 
 
 

 
 



  
  
  
  
  

  .عرض و تحليل البيانات و النتائج الخاصة بالفرضية الثانية: الفصل الثامن
 

 .تمهيد
 .مستوى الدخل الخاص بالمترددين على المناطق السياحية: أولا                       
 .تكاليف الرحلة السياحية بالنسبة للمترددين: ثانيا                       

 .نوع الوحدة السكنية الخاصة بالمترددين على المناطق السياحية :ثالثا                       
 .وسيلة التنقل الخاصة بالمترددين على المناطق السياحية: رابعا                      
 .الحالة الأمنية الخاصة بالمناطق السياحية: خامسا                      
  .ريمة المتلقية في المناطق السياحيةنوع الج: سادسا                      
 .المتسببون في ارتكاب الجريمة حسب المترددين على المناطق السياحية: سابعا                      

  .ةكيفية تعامل المترددين مع الجريمة المتلقية في المناطق السياحي: ثامنا                       
  .الأشخاص المرتكبين للجريمة حسب المترددين في المناطق السياحيةنوعية : تاسعا                      
 .السلبيات المتلقية في المناطق السياحية: عاشرا                      

 .ملخص
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  .لثانيةعرض و تحليل البيانات و النتائج الخاصة بالفرضية ا -
  .جزء من البطالة صية لامتصاتأثير الجانب الاقتصادي في تحقيق الجرائم السياح

  
  : تمهيد

سنحاول من خلال هذا الفصل أن نبين مدى تحقق الفرضية الثانية أو عدم تحققها، و ذلـك بعـد تحليـل    
الجداول الإحصائية و البيانية ثم التحليل السوسيولوجي الخاص يكل جدول و بيانه، بحيث يعـد المسـتوى   

ستوى المعيشي بالنسبة للأسرة أو الدخل القومي لكل فـرد، و إذا  المعيشي و الاقتصادي للأفراد بمثابة الم
كان بعض الأفراد يعيشون مستوى اقتصادي متدني كتحقيق فرص للعمل و مواجهة البطالـة مـن أجـل    
تحسين وضعيتهم الاقتصادية، و هذا ما يؤدي بهم و في بعض من الأحيان إلى تحقيق الجرائم من سرقة و 

البطالة التي يعيشون فيهـان و هـذا الشـيء يعتبـر فـي نظـر الباحـث         تعديات لامتصاص جزء من
السوسيولوجي عائقا من معوقات التنمية الاجتماعية، و إذا وقعت الجريمة في المنـاطق السـياحية يمكـن    

  .اعتباره كذلك عائقا من معوقات التنمية السياحية و يسمى بالجريمة السياحية
  

  .ين على المناطق السياحيةمستوى الدخل الخاص بالمتردد: أولا
  .يوضح العلاقة بين الفئة العمرية و مستوى الدخلجدول : 26جدول رقم 

  
الفئة 

  العمرية
  

  مستوى 
  الدخل

 20أقل من   ]20 – 30]  30  - 40  40 – 50  50 – 60   60أكثر من  المجموع 

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %42.50  51  -   -   %00.83  01  -   -   %00.83  01  %39.17  47  %01.67  02  ضعيف

  %49.17  59  %01.67  02  %10.00  12  %11.67  14  %15.00  18  %09.16  11  %01.67  02  متوسط

  %08.33  10  -   -   %00.83  01  %04.16  05  %01.67  02  %01.67  02  -   -   عالي

  %100  120  %01.67  02  %11.67  14  %15.83  19  %17.50  21  %50.00  60  %03.33  04  المجموع
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شكل رقم (26): العلاقة بين الفئة العمرية و مستوى الدخل.
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و الذين شملهم المسح تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة من 

  :ما يليالفئة العمرية و مستوى الدخل على حسب مترددا  120و عددهم 
لمن صرح بأن مستوى دخله متوسط، و % 49.17نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن مستوى دخلهم ضعيف، % 42.50نها تقدر بـ نجد نسبة أقل م
  . ممن صرح لنا بأن مستوى دخله مرتفع% 08.33في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 

من المترددين تنحصر % 50.00و على حسب الفئة العمرية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
لذوي الدخل الضعيف، و  39.17سنة، من بينهم نجد أعلى نسبة مقدرة بـ [ 30-20[أعمارهم ما بين 

  .لمن دخله مرتفع% 01.67لذوي الدخل المتوسط، في حين نجد نسبة % 09.17نسبة 
، من بينهم نجد %17.50سنة بنسبة تصل إلى [ 40-30[المرتبة الثانية نجدها لدى الفئة العمرية  

  .لذوي الدخل الضعيف% 00.83لذوي الدخل المرتفع، و % 01.67، و لذوي الدخل المتوسط% 15.00
لمن صرح % 11.67، من بينهم نجد % 15.83سنة تقدر نسبتها بـ [ 50-40[أما بالنسبة للفئة العمرية 
  .النسبة لمن دخله منخفض ملمن كان دخله مرتفع، في حين تنعد% 04.16لنا بأن دخله متوسط، و 

% 10.00، بحيث وجدنا نسبة [60-50[لمن تنحصر فئتهم العمرية ما بين  %11.67في حين نجد نسبة 
  .لمن كان دخله ما بين المنخفض و المرتفع% 00.83لأصحاب الدخل المتوسط، و 

[ 20أقل من [للفئات % 03.33بينما الفئات العمرية المتبقية فهي تحتل المراتب الأخيرة بحيث نجد نسبة 
سنة [ 60أكثر من [للفئات % 01.67الدخل المنخفض و المتوسط، و  لكل من% 01.67سنة، من بينهم 

  ).26(لأصحاب الدخل المتوسط، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 
و منه نستنتج بان التردد على المناطق السياحية لا تقتصر فقط على فئة اجتماعية معينة حين يكون 

الممارسة السياحية تمس جميع جوانب المستوى متوسط دخلها دائما يلبي لها تكاليف الرحلة السياحية بل 
  .المعيشي للأفراد سواء كان الفرد ميسور الحال أو غير ذلك

فكل حالة لها مستواها المعيشي و الاقتصادي من وراء الإقبال و التردد على نوع المنطقة السياحية كما 
لتي تقدم العلاج اللائق و يفضل البعض تسميته، حيث أصبحت هذا الأخيرة ـ المنطقة السياحيةـ هي ا

  .الترفيه المناسب و الترويح الجدي لهذه المستويات من الدخل المعيشي و الاقتصادي
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و الدخل هنا يشمل على معنى واسع، و يتمثل في الأموال التي يتلقاها الأفراد سواء عن طريق عملهم و 
ن طريق عائلاتهم، المهم هنا بان المتمثلة في راتبهم الشهري، أو عن طريق امتلاكهم لبعض الأموال ع

  .مستوى الدخل يساوي مجموع الأموال التي يتلقاها الفرد
لأنه المحرك الأساسي  و عن أهمية نشاط المبحوثين المترددين على المناطق السياحية يحددها الدخل هنا،

ولية لا يفكر أبدا في للممارسات السياحية، بحيث الذي لا يملك دخلا كافيا لتلبية حاجياته الضرورية و الأ
  .تحقيق رغبات أخرى كالممارسات السياحية لأنه لا يستطيع تحقيقها

  
  .تكاليف الرحلة السياحية الخاصة بالمترددين :ثانيا

  .يوضح العلاقة بين مستوى الدخل و تلبية تكاليف الرحلة السياحيةجدول : 27جدول رقم 
  

  مستوى               
  الدخل               

  اليفتك
  الرحلة 

 المجموع  عالي  متوسط  ضعيف

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %31.67  38  %05.83  07  %16.67  20  %09.17  11  يلبي دائما

  %30.83  37  -  -  %07.50  09  %23.33  28  لا يلبي

  %37.50  45  %02.50  03  %25.00  30  %10.00  12  في حالة الضرورة

  %100  120  %08.33  10  %49.17  59  %42.50  51  المجموع

  

شكل رقم(27): العلاقة بين مستوى الدخل و تلبية تكاليف الرحلة السياحية      .
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من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح 

  :ما يلي مترددا على حسب مستوى الدخل و تلبية تكاليف الرحلة السياحية 120و عددهم 
الذين يلبي  من أولئك% 30.83نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تفوق ثلث أفراد العينة بـ 

% 31.67الدخل الذي يملكونه تكاليف الرحلة السياحية في حالة الضرورة، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الدخل الذي يملكونه يلبي دائما تكاليف الرحلة السياحية، في 
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ن الدخل الذي يملكونه لا يلبي تكاليف الرحلة بأ% 30.83حين نجد نسبة اقل منها تقدر بثلث أفراد العينة 
  . السياحية

ممن مستوى دخله % 49.17وعلى حسب نوع مستوى الدخل يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
بأن الدخل الذي يملكه يلبي تكاليف الرحلة السياحية في حالة % 25.00متوسط، و من بينهم أجاب نسبة 
ممن أجابنا بأن الدخل الذي يملكه يلبي له دائما تكاليف الرحلة % 16.67الضرورة، في مقابل نجد نسبة 

ممن أجابنا بأن الدخل الذي يملكه لا يلبي تكاليف رحلته % 07.50السياحية، بينما نجد أدنى نسبة 
  . السياحية

، من بينهم نسبة %42.50في حين نجد في المرتبة الثانية أصحاب مستوى الدخل المنخفض بـ  
ن الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الدخل الذي يملكونه لا يلبي  لهم تكاليف الرحلة م% 23.33

بأن الدخل الذي يملكونه يلبي تكاليف الرحلة السياحية في حالة % 10.00السياحية، في حين نجد نسبة 
  .الرحلة السياحيةممن أجابنا بأن الدخل الذي يملكه يلبي له دائما تكاليف % 09.17الضرورة، تليها نسبة 

و من بينهم من أجاب بان  ،%08.33في المرتبة الأخيرة نجد أصحاب مستوى الدخل المرتفع بنسبة 
بأن الدخل الذي يملكه يلبي دائما تكاليف الرحلة السياحية، في مقابل نجد نسبة % 05.83النسبة تقدر بـ 

حلة السياحية في حالة الضرورة، بينما ممن أجابنا بأن الدخل الذي يملكه يلبي له تكاليف الر% 02.50
نجد نسبة منعدمة ممن أجابنا بأن الدخل الذي يملكه لا يلبي تكاليف رحلته السياحية، و هذا ما يوضحه 

  ).27(الجدول رقم 
و منه نستنتج بان التردد على المناطق السياحية لا تقتصر فقط على فئة اجتماعية معينة حين يكون 

لبي لها تكاليف الرحلة السياحية بل الممارسة السياحية تمس جميع جوانب المستوى متوسط دخلها دائما ي
  .المعيشي للأفراد سواء كان الفرد يسور الحال أو غير ذلك

بحيث الدخل هنا يشمل على معنى واسع، و يتمثل في الأموال التي يتلقاها الأفراد سواء عن طريق عملهم 
ن طريق امتلاكهم لبعض الأموال عن طريق عائلاتهم، المهم هنا بان و المتمثلة في راتبهم الشهري، أو ع

  .مستوى الدخل يساوي مجموع الأموال التي يتلقاها الفرد
لأنه المحرك الأساسي  و عن أهمية نشاط المبحوثين المترددين على المناطق السياحية يحددها الدخل هنا،

لتلبية حاجياته الضرورية و الأولية لا يفكر أبدا في  للممارسات السياحية، بحيث الذي لا يملك دخلا كافيا
  .تحقيق رغبات أخرى كالممارسات السياحية لأنه لا يستطيع تحقيقها

فكل حالة لها مستواها المعيشي و الاقتصادي من وراء الإقبال و التردد على نوع المنطقة السياحية، كما 
قة السياحيةـ هي التي تقدم العلاج اللائق و يفضل البعض تسميته، حيث أصبحت هذه الأخيرة ـ المنط

  .الترفيه المناسب و الترويح الجدي لهذه المستويات من الدخل المعيشي و الاقتصادي
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  .نوع الوحدة السكنية الخاصة بالمترددين في المناطق السياحية: ثالثا
  .نوع الوحدة السكنية يوضح العلاقة بين نوع المنطقة السياحية وجدول : 28جدول رقم 

  نوع             
  المنطقة           

  نوع 
  الوحدة السكنية

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %00.83  01  %00.83  01  -  -  -  -  فيلا

  %01.67  02  %00.83  01  %00.83  01  -  -  شقة

  %12.50  15  -  -  -  -  %12.50  15  شاليه

ة مستأجر لفتر
  %06.67  08  %04.17  05  -  -  %02.50  03  طويلة

  %22.50  27  %08.33  10  %05.00  06  %09.17  11  مقيم إقامة مؤقتة

  %55.83  67  %15.00  18  %18.33  22  %22.50  27  زائر يومي

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  

شكل رقم(28): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و نوع الوحدة السكنية.
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و الذين شملهم المسح لسياحية بولاية البليدة من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق ا

  :ما يلي نوع الوحدة السكنيةونوع المنطقة السياحية على حسب مترددا  120و عددهم 
ترددوا على المناطق % 55.83نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أكثر من نصف المترددين بنسبة 

من % 22.50نجد نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ ، و نالسياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة كزائري
الأفراد الذين هم مقيمين في تلك المنطقة السياحية إقامة مؤقتة، في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 

ممن أجابونا % 06.67ممن هو مالك لوحدة سكنية شاليه، و نسبة أخرى أقل منها تقدر بـ % 12.50
و أقل نسبة في الجدول نجدها عند أولئك الأفراد الذين هم في المنطقة بأنهم مستأجرين لفترة طويلة، 

  %.00.83، أما من هو مالك لفيلا مقدرة نسبتهم بـ %01.67السياحية مالك لشقة بنسبة 
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ممن تردد على % 22.50و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
مستأجر لفترة % 02.50ي، و أدنى نسبة مقدرة في جبال الشريعة هي منطقة جبال الشريعة كزائر يوم

  .طويلة، و النسب منعدمة تماما لمن يملك في هذه المنطقة السياحية لشقة أو لفيلا
في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للزائرين بنسبة 

قامة مؤقتة، بينما انعدمت النسب تماما لمستأجر لفترة طويلة، أو مقيم أ% 05.00، تليها نسبة 18.33%
  .لمالك لوحدة سكنية شقة أو فيلا

للزائر اليومي، % 15.00بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ 
ة، بينما هناك نسب أخرى لمستأجر لفترة طويل% 04.17للمقيم إقامة مؤقتة، و نسبة % 08.33تليها نسبة 

لمالك لوحد سكنية فيلا أو شقة، بينما الشاليه فهو منعدم تماما، و هذا ما % 00.83شبه منعدمة مقدرة بـ 
  ).28(يوضحه الجدول رقم 

ونستنتج من خلال ما سبق ذكره في أن الأسباب التي أدت بغالبية أفراد العينة إلى الزيارة اليومية للمناطق 
الأسباب المادية بالدرجة الأولى، و يمكن تفسيرها في أن غالبية الأفراد ربما هم بدون السياحية، هي 

عمل، أو ممن لا زالوا يزاولون دراستهم، و هذا طبعا لا يسمح لهم ماديا بالقيام برحلة سياحية تجعله 
ة لا يسمح لأحد يستأجر لفترة طويلة، أو يقيم إقامة مؤقتة، فبدون توفير هذا السبب و المتمثل في الماد

القيام برحلة سياحية يسمى فيها سائحا، لان الأسباب المادية هي القاعدة الأساسية للقيام بأي نشاط سياحي 
  .أم غيره

و هناك تفسير آخر يتمثل في الأسباب الأمنية غير المستقرة في بعض مناطقنا السياحية، و هذا رغم 
  .تمة بالسياحةالمجهودات الكبيرة التي تقوم بها الهيئة المه

و ممكن أن تدل إجابات المبحوثين الذين عبروا عن الخوف مما قد يحدث عند إقامتهم بصفة مطولة، سببه 
  .وضعية اللاأمن، خاصة المخاطر التي قد تجلبها هذه الإقامة لفئة الإناث

ا، حيث أن هناك وبما أن أشكال السياحية مختلفة كذلك فإن ذلك يؤدي بالطبع إلى اختلاف صيغ الإقامة فيه
  .الخ...من يفضل الإقامة في شاليه، و هناك من يفضل الإقامة في شقة 

  .وسيلة التنقل الخاصة بالمترددين على المناطق السياحية :رابعا
  .يوضح العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و وسيلة التنقلجدول : 29جدول رقم 

  نوع            
  المنطقة           

  وسيلة
  نقلالت 

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %25.00  30  %13.33  16  %06.67  08  %05.00  06  حافلة

  %09.17  11  %02.50  03  %04.17  05  %02.50  03  طاكسي

  %03.33  04  -  -  %03.33  04  -  -  قطار

  %43.33  52  %12.50  15  %09.17  11  %21.67  26  سيارة سياحية

  %15.00  18  -  -  -  -  %15.00  18  تليفيريك

الدراجة النارية و 
  %04.17  05  %00.83  01  %00.83  01  %02.50  03  الدراجة

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع
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شكل رقم(29): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و وسيلة التنقل       .
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 
  :ما يليوسيلة التنقل و نوع المنطقة السياحية على حسب ترددا م 120و عددهم 

ممن ترددوا على المنطقة عن طريق % 43.33نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم % 25.00السيارة السياحية، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 

ممن تردد % 15.00عن طريق الحافلة، في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ ترددوا على المنطقة 
% 04.17بواسطة الطاكسي،  و نسبة % 09.17على المنطقة بواسطة التليفيريك، و نسبة أخرى تقدر  

من تردد على المنطقة السياحية بواسطة الدراجات و الدراجات النارية، و أقل نسبة في الجدول نجدها عند 
  %.03.33ولئك الأفراد الذين ترددوا على المنطقة بواسطة القطار مقدرة نسبتهم بـ أ

ممن تردد على % 21.67و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
تردد على المنطقة بواسطة التليفيريك، % 15.00منطقة جبال الشريعة بواسطة سيارة سياحية،  تليها نسبة 

لمن تردد على المنطقة عن طريق الحافلة، في حين % 05.00و أقل نسبة مقدرة في جبال الشريعة هي 
للذين ترددوا على المنطقة السياحية بواسطة الطاكسي و كذا الدراجات و % 02.50نجد أدنى نسبة 
  .الدراجات النارية

للتردد على المنطقة عن  و على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة
بواسطة الحافلة، بينما انعدمت النسبة تماما % 04.17، تليها نسبة %09.17طريق سيارة سياحية بنسبة 

  .لمن تردد على المنطقة بواسطة التليفيريك
لمن تردد % 13.33بينما نجد على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ 

بواسطة سيارة سياحية، و في المراتب الأخيرة نجد % 12.50قة عن طريق الحافلة، تليها نسبة على المنط
  ).29(للدراجات و الدراجات النارية، و هذا ما يوضحه الجدول رقم % 00.83للطاكسي، و % 02.50

سب نوع و في الأخير يمكن القول بان الوسيلة التنقلية المستعملة في الممارسة السياحية تختلف على ح
السياحية  ةالمنطقة السياحية حيث نجد أن لنوع المنطقة عامل أساسي في تحديد وسيلة التنقل و المنطق

المختارة و المقصودة في ممارسة السياحة لدى المبحوثين، كما أن هذه الوسائل التنقلية متنوعة و بسيطة، 
لى المناطق السياحية المتواجدة على و قد صرح بعض المبحوثين لنا بان أغلبية المبحوثين المترددين ع

مستوى الحضيرة الوطنية للشريعة أو العديد منهم تكون رحلته السياحية بواسطة السيارة سواء كانت ملكه 
  .أو لأحد معارفه

و قد بينت الدراسة الميدانية كذلك أن هذه الوسائل التنقلية تختلف على حسب نوع المنطقة السياحية التي 
فراد، و هذا يكون عن طريق درايته بالممارسة و الاحتكاك مع البيئة أو مع نوع المنطقة يتردد عليها الأ
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السياحية التي سيقصدها المتردد  و يكثر الإقبال عليها، و بالتالي يمكن القول بان هذه الوسائل التنقلية 
  .تفاعله مع الآخرينتكتسب عن طريق التنشئة التي يتلقاها الأفراد داخل و خارج أسرته، بالإضافة إلى 

  
  .يوضح العلاقة بين مكان الإقامة  و وسيلة التنقلجدول : 30جدول رقم 

  مكان                
  الإقامة                

  
  وسيلة
  التنقل

  المجموع  خارج الولایة  داخل الولایة

  %  ت  %  ت  %  ت

  %25.00  30  %13.33  16  %11.67  14  حافلة

  %09.17  11  %04.17  05  %05.00  06  طاكسي

  %03.33  04  %03.33  04  -  -  قطار

  %43.33  52  %27.50  33  %15.83  19  سيارة سياحية

  %15.00  18  %06.67  08  %08.33  10  تليفيريك

الدراجة النارية و 
  %04.17  05  -  -  %04.17  05  الدراجة

  %100  120  %55.00  66  %45.00  54  المجموع

  

شكل رقم(30): العلاقة بين مكان الإقامة و وسيلة التنقل   .
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على المناطق السياحية بولاية البليدة على حسب مكان  من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين

  :نلاحظ بأنه يمكن تفسير هذه المعطيات كما يلي و وسيلة التنقلالإقامة 
ممن ترددوا على المنطقة عن طريق % 43.33نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

ن الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم م% 25.00السيارة السياحية، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
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ممن تردد % 15.00ترددوا على المنطقة عن طريق الحافلة، في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 
% 04.17بواسطة الطاكسي،  و نسبة % 09.17على المنطقة بواسطة التليفيريك، و نسبة أخرى تقدر  

دراجات و الدراجات النارية، و أقل نسبة في الجدول نجدها عند من تردد على المنطقة السياحية بواسطة ال
  %.03.33أولئك الأفراد الذين ترددوا على المنطقة بواسطة القطار مقدرة نسبتهم بـ 

و على حسب مكان الإقامة نجد المقيمين خارج الولاية احتلوا المرتبة الأولى لمن تردد على المنطقة 
لمن تردد بواسطة الحافلة، و في % 13.33، تليها نسبة %27.50إلى  بواسطة سيارة سياحية بنسبة تصل

% 04.17من تردد على المنطقة السياحية بواسطة التليفيريك، و % 06.67المراتب الأخيرة نجد نسبة 
النسبة للمترددين خارج  ممن الأفراد ترددوا بواسطة القطار، و تنعد% 03.33بواسطة الطاكسي، و نسبة 

  .ة الدراجات و الدراجات الناريةالولاية بواسط
سيارة سياحية، و  ةلمن تردد بواسط% 15.83في مقابل المقيمين داخل الولاية نجد أعلى نسبة تقدر بـ 

لمن تردد على المنطقة السياحية بواسطة التليفيريك، % 08.33بواسطة الحافلة، تليها نسبة % 11.67نسبة 
بواسطة الدراجات و % 04.17واسطة الطاكسي، و ب% 05.00و في المراتب الأخيرة نجد نسبة 

الدراجات النارية، بينما من تردد على المنطقة بواسطة القطار فهي منعدمة للأفراد المقيمين داخل الولاية، 
  ).30(و هذا ما يوضحه الجدول رقم 

لى حسب مكان و في الأخير يمكن القول بان الوسيلة التنقلية المستعملة في الممارسة السياحية تختلف ع
السياحية المختارة و  ةالإقامة حيث نجد أن مكان الإقامة عامل أساسي في تحديد وسيلة التنقل و المنطق

المقصودة في ممارسة السياحة لدى المبحوثين، كما أن هذه الوسائل التنقلية متنوعة و بسيطة، و قد صرح 
لى المناطق السياحية المتواجدة على مستوى لنا بعض المبحوثين لنا بان أغلبية المبحوثين المترددين ع

الحضيرة الوطنية للشريعة أو العديد منهم تكون رحلته السياحية بواسطة السيارة سواء كانت ملكه أو لأحد 
  .معارفه

و قد بينت الدراسة الميدانية كذلك أن هذه الوسائل التنقلية تختلف على حسب نوع المنطقة السياحية التي 
فراد، و هذا يكون عن طريق درايته بالممارسة و الاحتكاك مع البيئة أو مع نوع المنطقة يتردد عليها الأ

السياحية التي سيقصدها المتردد  و يكثر الإقبال عليها، و بالتالي يمكن القول بان هذه الوسائل التنقلية 
  .تفاعله مع الآخرينتكتسب عن طريق التنشئة التي يتلقاها الأفراد داخل و خارج أسرته، بالإضافة إلى 

  
  .الحالة الأمنية على مستوى المناطق السياحية :خامسا

  .يوضح العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الحالة الأمنيةجدول : 31جدول رقم 
  

  نوع             
  المنطقة          

  الحالة
  الأمنية

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %30.00  36  %21.67  26  %08.33  10  -  -  يدةج

  %37.50  45  -  -  %05.83  07  %31.67  38  رديئة

  %32.50  39  %07.50  09  %10.00  12  %15.00  18  نوعا ما

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  



 260

شكل رقم(31): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الحالة الأمنية.
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :المنطقة ما يلي نوع المنطقة السياحية و الحالة الأمنية فيعلى حسب مترددا  120و عددهم 
ترددوا على المنطقة و صرحوا لنا بأن % 37.50نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 
فراد الذين صرحوا في إجاباتهم من الأ% 32.50هناك حالة أمنية رديئة، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 

بأنهم ترددوا على المنطقة ووجدوا بأن هناك نوعا ما حالة أمنية، في حين نجد نسبة اقل منها تقدر بـ 
  .ممن تردد على المنطقة و وجد بأن هناك حالة أمنية جيدة% 30.00

ممن تردد على % 31.67و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
ممن صرح بأن هناك % 15.00منطقة جبال الشريعة ووجد فيها حالة أمنية رديئة، تليها نسبة مقدرة بـ 

  .نوعا ما حالة أمنية، بينا انعدمت الإجابات بأن هناك حالة أمنية جيدة على مستوى منطقة جبال الشريعة
من الأفراد الذين صرحوا % 10.00ر بـ و على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها تقد

ممن % 08.33في إجاباتهم بأنهم ترددوا على المنطقة ووجدوا بأن هناك نوعا ما حالة أمنية، تليها نسبة 
ممن ترددوا على % 05.83تردد على المنطقة و وجد بأن هناك حالة أمنية جيدة، بينما نجد نسبة أقل منها 

  .لة أمنية رديئةالمنطقة و صرحوا لنا بأن هناك حا
من الأفراد % 21.67بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ  

الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم ترددوا على المنطقة ووجدوا بأن هناك نوعا م حالة أمنية جيدة، تليها 
رددوا على المنطقة ووجدوا بأن هناك نوعا من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم ت% 07.50نسبة 

  ).31(ما حالة أمنية، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 
و سنحاول توضيح إجابات المبحوثين برداءة الحالة الأمنية في المناطق السياحية التي أقبلوا على 

  .ممارستها، و التي أدت بهم إلى الإدلاء بمثل هذا الموقف في الجداول اللاحقة
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  .نوع الجريمة المتلقية في المناطق السياحية :سادسا
  .يوضح العلاقة بين نوع الفئة العمرية و نوع الجريمة المتلقيةجدول : 32جدول رقم 

  
الفئة 

  العمرية
  
  

نوع 
  الجريمة

 20أقل من   ]20 – 30]  30  - 40  40 – 50  50 – 60   60أكثر من  المجموع 

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %35.00  42  -   -   -   -   -   -   %09.17  11  %24.17  29  %01.67  02  سرقة

مشاجرات 
  %37.50  45  -   -   %08.33  10  %08.33  10  %03.33  04  %15.83  19  %01.67  02  لفظية

تعديات 
  %13.33  16  -   -   %01.67  02  %04.17  05  %02.50  03  %05.00  06  -   -   جسدية

تصادم 
  بالسيارات

 -   -  06  05.00%  03  02.50%  04  03.33%  02  01.67%  02  01.67%  17  14.17%  

  %100  120  %01.67  02  %11.67  14  %15.83  19  %17.50  21  %50.00  60  %03.33  04  المجموع

  

شكل رقم(32): العلاقة بين نوع الفئة العمرية و نوعية الجريمة المتلقيـة .
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يلينوع الجريمة المتلقية كو لعمرية نوع الفئة اعلى حسب مترددا  120و عددهم 
لمن صرح بأن نوع الجريمة التي تلقاها % 37.50نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

من الأفراد % 35.00في المنطقة السياحية تمثلت في مشاجرات لفظية، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
مة التي تعرضوا لها تمثلت في السرقة، في حين نجد نسبة اقل الذين صرحوا في إجاباتهم بأن نوع الجري

ممن % 13.33ممن صرح لنا بأنه تعرض لتصادم بالسيارات، و نسبة % 14.17منها بكثير تقدر بـ 
  . تعرضوا لتعديات جسدية

من المترددين تنحصر % 50.00و على حسب الفئة العمرية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
من الأفراد الذين صرحوا % 24.17سنة، من بينهم نجد أعلى نسبة مقدرة بـ [ 30-20[ا بين أعمارهم م

لمن صرح بأن نوع % 15.83في إجاباتهم بأن نوع الجريمة التي تعرضوا لها تمثلت في السرقة، و نسبة 
% 05.00و في الأخير نجد نسبة الجريمة التي تلقاها في المنطقة السياحية تمثلت في مشاجرات لفظية، 

  .ممن تعرضوا لتعديات جسدية و تصادم بالسيارات
، من بينهم نجد %17.50سنة بنسبة تصل إلى [ 40- 30[المرتبة الثانية نجدها لدى الفئة العمرية 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن نوع الجريمة التي تعرضوا لها تمثلت في السرقة، و % 09.17
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لمن صرح بأن نوع الجريمة التي تلقاها في المنطقة السياحية تمثلت في مشاجرات لفظية، % 03.33 نسبة
  .ممن تعرضوا لتعديات جسدية و تصادم بالسيارات% 02.50و 

لمن صرح % 08.33، من بينهم نجد % 15.83سنة تقدر نسبتها بـ [ 50-40[أما بالنسبة للفئة العمرية 
ممن % 04.17ها في المنطقة السياحية تمثلت في مشاجرات لفظية، و نسبة بأن نوع الجريمة التي تلقا

  .النسبة للسرقة متعرضوا لتعديات جسدية، في حين تنعد
% 08.33، بحيث وجدنا نسبة [60-50[لمن تنحصر فئتهم العمرية ما بين % 11.67في حين نجد نسبة  

% 01.67ة تمثلت في مشاجرات لفظية، و لمن صرح بأن نوع الجريمة التي تلقاها في المنطقة السياحي
  .النسبة للسرقة  مفي حين تنعد ممن تعرضوا لتعديات جسدية و تصادم بالسيارات،

[ 20أقل من [للفئات % 03.33بينما الفئات العمرية المتبقية فهي تحتل المراتب الأخيرة بحيث نجد نسبة 
سنة [ 60أكثر من [للفئات % 01.67لكل من سرقة و مشاجرات لفظية، و % 01.67سنة، من بينهم 

لتصادم بالسيارات، و منعدمة النسب فيها بالنسبة لهذه الفئة العمرية لنوع الجريمة تعديات جسدية و تصادم 
[ 60أكثر من [سنة، و السرقة تعديات جسدية و مشاجرات لفظية للفئات [ 20أقل من [بالسيارات للفئات 

  .)32(سنة، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 
و عليه يمكن القول بان التعامل مع الجرائم في المناطق السياحية على حسب إجابات المبحوثين لا يخص 
جريمة معينة دون أخرى، بل كيفية التعامل مع الجرائم يمس كل أنواع الجريمة سواء كانت بسيطة أو 

محددة و يمكن فهم نوعية معقدة، و هذا ما أكدته نتائج الدراسة، و لهذا يمكن القول بأن نوع الجريمة 
التعامل معها انطلاقا من هذا المتغير أو العامل، كون التعرض للجرائم في مجتمعا و في المناطق السياحية 
ثقافة غير سليمة، خاصة و نحن نعيش في بلد مسلم و الإسلام يحرم مثل بعض تلك الممارسات من 

  .المضايقات
ديد نوع المضايقات و الجرائم التي يتعرض لها المبحوثين، و منه نستنتج أن للفئة العمرية دخل في تح

سنة، بينما [ 30-20[حيث وجدنا أن السرقة و المشاجرات اللفظية متعرض لها الفئة العمرية من 
سنة فهي شبه منعدمة، و هذا ربما يفسر بكون المبحوث [ 60أكثر من -50[المبحوثين من الفئة العمرية 

ابة القادرة على تحميل الثقافة الجديدة العصرية من أموال و هواتف و مجوهرات من تلك الفئة العمرية الش
بآخر صيحة، فهم بذلك الأكثر عرضة للسرقة من غيرهم، بينما الفئات الأخرى فهي ربما قادرة على رد 

رفع  السب و الشتم و خاصة اللجوء إلى استعمال القوة، بينما الفئة الأولى فلا فهم غير قادرين ربما على
  .التحدي

الجرائم التي يتعرض لها المبحوثين و المبحوثات على حد سواء و من مختلف الفئات  هو فيما يخص هذ
العمرية فهو كما قلنا راجع للبنية الثقافية السائدة داخل مجتمعنا، و التي أصبح فيها الأفراد يرتكبون 

  .المعنوية مختلف الجرائم فيها و بأحدث الأسلحة و التقنيات المادية أم
و كون هذه الجرائم غير مسموح بها في المناطق السياحية إلا أن لا يمنع العديد من الأفراد الذين تلقوا 
تربية و تنشئة غير سوية خلال حياتهم باللجوء إلى مثل تلك الجرائم، و أخذها كمهنة أو كحرفة خاصة 

  .المناطق السياحية السرقة و الاعتداءات التي أصبحنا اليوم نسمع عنها كثيرا في
و هذا ما نفسره بالتناقضات الاجتماعية و الثقافية و هشاشة التنشئة و الضبط الاجتماعي، و غياب أو 

  .ضعف مؤسسات الردع الاجتماعي
و رغم الممارسات اللاأخلاقية التي يمارسها هؤلاء المجرمين و امتهانهم للكسب السريع، إلا أنهم 

هذا راجع كما ذكرنا للنظرة الدونية التي تكتسبها هذه الممارسة و الطابع  يرفضون أن يسموا بمجرمين، و
المدني لها، و كذلك الخوف من العواقب و القيل و القال و كذلك كون أن المجتمع الجزائري مجتمع مسلم 

لو أن (عليه و سلم،  فهم يعرفون أن الدين الإسلامي يحرم السرقة كما جاء في حديث الرسول صلى االله
  ).فاطمة بنت محمد لقطع محمد يدها

لذا نجد هؤلاء المجرمون في مجتمعنا اليوم يفضلون التستر و عدم الإعلان جهرا لمهنتهم، هذا بالرغم من 
  .إيمانهم القوي بالدين الإسلامي،  نجده أيضا يؤمن بالسرقة و فعاليتها

ل ترددهم على المناطق السياحية و من نسب الجدول تبين لنا بأن كل المبحوثين تعرضوا لمضايقات خلا
  .المتواجدة على مستوى الولاية
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  .المتسببون في ارتكاب الجريمة حسب المترددين على المناطق السياحية :سابعا
  .يوضح العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و من المتسبب في ارتكاب الجريمةجدول : 33جدول رقم 

 
  نوع             
  المنطقة           

  لمتسبب في ا
  الجريمة

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %48.33  58  %12.50  15  %10.00  12  %25.83  31  أبناء المنطقة

  %40.84  49  %16.67  20  %06.67  08  %17.50  21  الزوار

  %03.33  04  -  -  %00.83  01  %02.50  03  الشرطة

  %07.50  09  -  -  %06.67  08  %00.83  01  بعض الحيوانات

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  

شكل رقم (33): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و من المتسبب في إرتكاب الجريمة  .
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يلي من المتسبب في ارتكاب الجريمةو نوع المنطقة السياحية على حسب مترددا  120و عددهم 
في أن المتسبب في الجريمة هم أبناء % 48.33من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ  نلاحظ

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن المتسبب في % 40.84المنطقة، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
بنا بأن ممن أجا% 07.50ارتكاب الجريمة هم الزوار، في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 

المتسبب هم بعض الحيوانات، و أقل نسبة في الجدول نجدها عند أولئك الأفراد الذين أجابونا بأن المتسبب 
  %.03.33في ارتكاب الجريمة هم الشرطة مقدرة نسبتهم بـ 

ممن تردد على % 25.83و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
من الأفراد الذين % 17.50ريعة و كان المتسبب في الجريمة هم أبناء المنطقة، تليها نسبة منطقة جبال الش

صرحوا في إجاباتهم بأن المتسبب في ارتكاب الجريمة هم الزوار، و نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 
 من كان المتسبب في ارتكاب الجريمة الشرطة، و أدنى نسبة مقدرة في جبال الشريعة هي% 02.50
  .ممن أجابنا بأن المتسبب هم بعض الحيوانات% 00.83
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من الأفراد % 16.67بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ  
كان % 12.50الذين صرحوا في إجاباتهم بأن المتسبب في ارتكاب الجريمة هم الزوار، تليها نسبة 

أبناء المنطقة، بينما انعدمت النسب فيما يخص المتسبب الشرطة و بعض المتسبب في ارتكاب الجريمة هم 
  .الحيوانات

في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة في أن المتسبب 
من الأفراد الذين صرحوا في % 06.67، تليها نسبة %10.00في الجريمة هم أبناء المنطقة بنسبة 

لمن % 00.83بأن المتسبب في ارتكاب الجريمة هم الزوار و بعض الحيوانات، و أدنى نسبة  إجاباتهم
  ).33(أجابنا أن المتسبب في ارتكاب الجريمة هم الشرطة، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 

  .و منه نستنتج بأن نوع المنطقة السياحية مفسرة بالنسبة لمن المتسبب في الجريمة التي قدمها المبحوثين
و عليه يمكن القول بان التعامل مع الجرائم في المناطق السياحية على حسب إجابات المبحوثين لا يخص 
جريمة معينة دون أخرى، بل كيفية التعامل مع الجرائم يمس كل أنواع الجريمة سواء كانت بسيطة أو 

حددة و يمكن فهم نوعية معقدة، و هذا ما أكدته نتائج الدراسة، و لهذا يمكن القول بأن نوع الجريمة م
التعامل معها انطلاقا من هذا المتغير أو العامل، كون التعرض للجرائم في مجتمعا و في المناطق السياحية 
ثقافة غير سليمة، خاصة و نحن نعيش قي بلد مسلم و الإسلام يحرم مثل بعض تلك الممارسات من 

  .المضايقات
  .لجريمة و من المتسبب في ارتكابهايوضح العلاقة بين نوع اجدول : 43جدول رقم 

  
  نوع       

  الجريمة     
  

  المتسبب
  في الجريمة

  المجموع  تصادم  تعديات  مشاجرات  سرقة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %48.33  58  -  -  %02.50  03  %21.67  26  %24.17  29  أبناء المنطقة

  %40.84  49  %14.17  17  %03.33  04  %12.50  15  %10.83  13  الزوار

  %03.33  04  -  -  -  -  %03.33  04  -  -  طةالشر

بعض 
  %07.50  09  -  -  %07.50  09  -  -  -  -  الحيوانات

  %100  120  %14.17  17  %13.33  16  %37.50  45  %35.00  42  المجموع

شكل رقم(34): العلاقة بين نوع الجريمة و من المتسبب في إرتكابها.
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 
  :ما يلي المتسبب في ارتكابهاو نوع الجريمة على حسب ا متردد 120و عددهم 

بأن المتسبب في الجريمة هم أبناء % 48.33نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن المتسبب في % 40.84المنطقة، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 

ممن أجابنا بأن % 07.50، في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ ارتكاب الجريمة هم الزوار
المتسبب هم بعض الحيوانات، و أقل نسبة في الجدول نجدها عند أولئك الأفراد الذين أجابونا بأن المتسبب 

  %.03.33في ارتكاب الجريمة هم الشرطة مقدرة نسبتهم بـ 
لمن صرح بأن نوع الجريمة التي تلقاها % 37.50بـ نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر 

بأن % 21.67في المنطقة السياحية تمثلت في مشاجرات لفظية، من بينهم نجد أعلى نسبة مقدرة بـ  
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن % 12.50المتسبب في الجريمة هم أبناء المنطقة، تليها نسبة 

في ما يخص تعديات جسدية، بينما % 03.33الزوار، و أقل نسبة هي  المتسبب في ارتكاب الجريمة هم
  .تنعدم عند بعض الحيوانات

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن نوع الجريمة التي % 35.00و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
في الجريمة بأن المتسبب % 24.17تعرضوا لها تمثلت في السرقة، من بينهم نجد أعلى نسبة مقدرة بـ  

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن المتسبب في ارتكاب % 10.83هم أبناء المنطقة، تليها نسبة 
  .الجريمة هم الزوار، بينما تنعدم عند الشرطة و بعض الحيوانات

ممن صرح لنا بأنه تعرض لتصادم بالسيارات، % 14.17في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 
أجاب بأن المتسبب كان من الزوار، و انعدمت الإجابات فيما يخص المتسببين لكل من أبناء أغلبهم 

  .المنطقة، الشرطة، بعض الحيوانات
ممن صرح لنا بأنه تعرض لتصادم بالسيارات، من بينهم % 13.33في حين نجد نسبة اقل منها تقدر بـ  

% 03.33ة هم بعض الحيوانات، تليها نسبة بأن المتسبب في الجريم% 07.50نجد أعلى نسبة مقدرة بـ  
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن المتسبب في ارتكاب الجريمة هم الزوار، و أقل نسبة هي 

  ).34(خاصة بأبناء المنطقة، بينما تنعدم عند الشرطة، و هذا ما يوضحه الجدول رقم % 02.50
المناطق السياحية على حسب إجابات المبحوثين لا يخص و عليه يمكن القول بان التعامل مع الجرائم في 

جريمة معينة دون أخرى، بل كيفية التعامل مع الجرائم يمس كل أنواع الجريمة سواء كانت بسيطة أو 
معقدة، و هذا ما أكدته نتائج الدراسة، و لهذا يمكن القول بأن نوع الجريمة محددة و يمكن فهم نوعية 

هذا المتغير أو العامل، كون التعرض للجرائم في مجتمعا و في المناطق السياحية  التعامل معها انطلاقا من
ثقافة غير سليمة، خاصة و نحن نعيش قي بلد مسلم و الإسلام يحرم مثل بعض تلك الممارسات من 

  .المضايقات
ان و عليه نلاحظ بان إجماع كلي عند المبحوثين بالرغم من اختلاف نوع الجريمة إلا أنهم يرون ب

المتسبب في الجريمة هم أبناء المنطقة، و هذه الأخيرة ـ أبناء المنطقةـ يرون أن الجريمة عمل ايجابي 
و له العديد من المنافع، كما انه يقدم خدمات كثيرة بالنسبة للذين لهم مشاكل اقتصادية كالبطالة، و هذا ما 

  .لقول و التعليق في الجداول السابقةيتبين لنا بوضوح مدى تناقض المبحوثين عندما رفضوا كما سبق ا
كذلك أغلبيتهم يحرم هذه الممارسة غير أخلاقية من طرف أبناء المنطقة، لان المناطق السياحية في نظر 
هؤلاء المجرمون لا يعرفون قيمتها الحقيقية  لهذا النشاط في الاقتصاد الوطني، و هذا ما يتبين لنا من 

بحوثين المترددين على مختلف المناطق السياحية المتواجدة على مختلف الجرائم التي تعرض لها الم
  .مستوى ولاية البليدة
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  .كيفية تعامل المترددين مع الجريمة المتلقية في المناطق السياحية :ثامنا
  .يوضح العلاقة بين نوع الجريمة و كيفية التعامل معهاجدول : 35جدول رقم 

  
  نوع       

  الجريمة     
  

  كيفية
  التعامل

  المجموع  تصادم  تعديات  مشاجرات  سرقة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %35.83  43  %01.67  02  -  -  %30.00  36  %04.17  05  وديا

الأمن و 
  %27.50  33  -  -  %02.50  03  %07.50  09  %17.50  21  الشرطة

العرف و 
القانون 
  السائد

16  13.33%  -  -  13  10.83%  15  12.50%  44  36.67%  

  42  المجموع
35.00

%  45  37.50%  16  13.33%  17  14.17%  120  100%  

شكل رقم(35): العلاقة بين نوع الجريمة و كيفية التعامل معها      .
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يلي كيفية التعامل معهاو نوع الجريمة على حسب مترددا  120و عددهم 
يودون التعامل مع الجرائم عن طريق % 36.67ـ نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر ب

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 35.83القانون و العرف السائد، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
ممن يودون % 27.50بأنهم يودون التعامل مع تلك الجرائم وديا، في حين نجد نسبة اقل منها تقدر بـ 

  .ق الأمن و الشرطةالتعامل مع تلك الجرائم عن طري
لمن صرح بأن نوع الجريمة التي % 37.50و نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

% 30.00تلقاها في المنطقة السياحية تمثلت في مشاجرات لفظية، من بينهم نجد أعلى نسبة مقدرة بـ  
الجرائم وديا، و أقل نسبة هي من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم يودون التعامل مع تلك 

عند أولئك الذين  مممن يودون التعامل مع تلك الجرائم عن طريق الأمن و الشرطة، بينما تنعد% 07.50
  .يودون التعامل مع الجرائم عن طريق العرف و القانون السائد

لجريمة التي من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن نوع ا% 35.00و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
ممن يودون التعامل مع تلك % 17.50تعرضوا لها تمثلت في السرقة، من بينهم نجد أعلى نسبة مقدرة بـ 

يودون التعامل مع الجرائم عن طريق القانون % 13.33الجرائم عن طريق الأمن و الشرطة، تليها نسبة 
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في إجاباتهم بأنهم يودون التعامل مع من الأفراد الذين صرحوا % 04.17و العرف السائد، بينما نجد نسبة 
  .تلك الجرائم وديا

ممن صرح لنا بأنه تعرض لتصادم بالسيارات، % 14.17في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ  
أغلبهم أجاب بأن التعامل مع الجرائم يكون عن طريق العرف و القانون السائد، و نسبة قليلة جدا تقدر ب، 

الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم يودون التعامل مع تلك الجرائم وديا، و انعدمت من الأفراد %  01.67
  .الإجابات فيما يخص التعامل مع الجرائم عن طريق الأمن و الشرطة

ممن صرح لنا بأنه تعرض لتصادم بالسيارات، من بينهم % 13.33بينما هناك نسبة اقل منها تقدر بـ  
غلبهم أجاب بأن التعامل مع الجرائم يكون عن طريق العرف و أ% 10.83نجد أعلى نسبة مقدرة بـ 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم ممن يودون التعامل مع تلك % 02.50القانون السائد ، تليها نسبة 

الجرائم عن طريق الأمن و الشرطة، بينما تنعدم النسبة عند أولئك الذين يودون التعامل مع تلك الجرائم 
  ).35(ا ما يوضحه الجدول رقم وديا، و هذ

و عليه يمكن القول بان التعامل مع الجرائم في المناطق السياحية على حسب إجابات المبحوثين لا يخص 
جريمة معينة دون أخرى، بل كيفية التعامل مع الجرائم يمس كل أنواع الجريمة سواء كانت بسيطة أو 

مكن القول بأن نوع الجريمة محددة و يمكن فهم نوعية معقدة، و هذا ما أكدته نتائج الدراسة، و لهذا ي
التعامل معها انطلاقا من هذا المتغير أو العامل، كون التعرض للجرائم في مجتمعا و في المناطق السياحية 
ثقافة غير سليمة، خاصة و نحن نعيش قي بلد مسلم و الإسلام يحرم مثل بعض تلك الممارسات من 

  .المضايقات
قول بأن العمل المقدم من طرف المجرمين في المناطق السياحية سواء كانوا أبناء المنطقة أم و منه يمكن ال

زوار، أو حتى من الشرطة و بعض الحيوانات، ينتظر من ورائه كيفية التعامل مع تلك الجرائم من طرف 
أرادوا التعامل مع الأفراد الذين تعرضوا لها، و هذا ما تبين لنا من خلال الجدول في أن اغلب المبحوثين 

الجرائم التي تعرضوا لها عن طريق القانون و العرف السائد و عن طريق الأمن و الشرطة، و هناك من 
صرح بالتعامل معها وديا، و يمكن أن نرجع  السبب في ذلك إلى نوع و حجم الجريمة المرتكبة، و بذلك 

  .ن ورائها عقوبةفالعقوبة هنا لا تكون مجانا لمن ارتكب الجريمة، بل ينجر م
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  .نوعية الأشخاص المرتكبين للجريمة حسب المترددين على المناطق السياحية :تاسعا
  .يوضح العلاقة بين المتسبب في الجريمة و نوعية الأشخاص المرتكبين للجريمةجدول : 36جدول رقم 

  
  المتسبب في 

  الجريمة     
  

نوع 
  الأشخاص
  المتسببين

  المجموع  بعض الحيوانات  الشرطة  الزوار  لمنطقةأبناء ا

  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت
%  
  
  

  %35.00  42  -  -  -  -  %07.50  09  %27.50  33  اللصوص

المدمنون 
على 

  المخدرات
13  10.83%  14  11.67%  -  -  -  -  27  22.50%  

  %04.17  05  -  -  -  -  %04.17  05  -  -  بالإرها

  %30.83  37  -  -  %03.33  04  %17.50  21  %10.00  12  المشاغبون

الحيوانات 
  المتوحشة

-  -  -  -  -  -  01  00.83%  01  00.83%  

الحيوانات 
  %06.67  08  %06.67  08  -  -  -  -  -  -  الأليفة

  %100  120  %07.50  09  %03.33  04  %40.84  49  %48.33  58  المجموع

  

شكل رقم(36): العلاقة بين المتسبب في الجريمة و نوعية الأشخاص المرتكبين للجريمة.
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يلي نوعية الأشخاص المتسببينو المتسبب في الجريمة على حسب مترددا  120و عددهم 
من اللصوص المتسببين في ارتكاب % 35.00نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

اباتهم بأن المشاغبين من الأفراد الذين صرحوا في إج% 30.83الجريمة، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
من المدمنون % 22.50هم المتسببين في ارتكاب الجريمة، في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 
من الحيوانات % 06.67على المخدرات الذين تسببوا في ارتكاب الجريمة، و نسبة أقل بكثير تقدر بـ 
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اب، و أقل نسبة في الجدول نجدها عند من الإره% 04.17، تليها نسبة ةالأليفة المتسببة في الجريم
  %.00.83الحيوانات المتوحشة مقدرة نسبتهم بـ 

لمن % 48.33و فيما يخص علاقة الجدول بمن المتسبب في ارتكاب الجريمة فان أعلى نسبة تقدر بـ 
صرح بأن نوع الأشخاص المتسببين في ارتكاب الجريمة تمثلت في أبناء المنطقة، من بينهم نجد أعلى 

من أبناء المنطقة المدمنون %  10.83، تليها نسبة صأبناء المنطقة من اللصو% 27.50سبة مقدرة بـ  ن
من أبناء المنطقة المشاغبون، بينما تنعدم عند أبناء المنطقة من الإرهاب و % 10.00على المخدرات،  ثم 

  .بعض الحيوانات المتوحشة و الأليفة
الزوار هم المتسببون في ارتكاب الجريمة، من بينهم نجد أعلى % 40.84و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 

الزوار المدمنون على المخدرات، % 11.67من الزوار المشاغبين، تليها نسبة % 17.50نسبة مقدرة بـ  
بينما تنعدم عند . من الزوار إرهاب% 04.17من الزوار اللصوص، و آخر نسبة % 07.50ثم نسبة 

  .الأليفة بعض الحيوانات المتوحشة و
ممن صرح لنا بأن المتسببين في ارتكاب الجريمة % 07.50في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 

 ت، و الحيوانا%06.67هم بعض الحيوانات، أغلبهم أجاب بأن الحيوانات الأليفة هي المتسببة بنسبة 
  %.00.83المتوحشة بنسبة ضئيلة جدا 

ممن صرح لنا بأن المتسبب في الجريمة كانت الشرطة، % 03.33 في حين نجد نسبة اقل منها تقدر بـ 
بأن المتسبب في الجريمة هم هم المشاغبون، و هذا ما % 03.33من بينهم نجد أعلى نسبة مقدرة بـ 

  ).36(يوضحه الجدول رقم 
ن و عليه نلاحظ بان إجماع كلي عند المبحوثين بالرغم من اختلاف نوع الجريمة، بحيث هؤلاء المجرمو

يرون فيها نوع من الحرفة يسمح لهم بالحصول على مردود مالي، و كون أغلبية المجرمين كما بان جليا 
من خلال الجدول هم اللصوص، و هذا إما لان أولئك لا يمارسون عمل آخر فقط السرقة، أو أن دخلهم 

قة عندهم مصدر في العمل الأصلي غير كافي، و بالتالي يعد ارتكاب الجريمة من طرفهم خاصة السر
رزق و دخل إضافي و أساسي، و هذا ما صرح لنا به احد اللذين ارتكبوا في حقه جريمة،  و الذين هم 

  .عن دراية بخدمتهم
  

  .السلبيات المتلقية في المناطق السياحية :عاشرا
  .يوضح العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و السلبيات المتلقيةجدول : 37جدول رقم 

  نوع            
  المنطقة         
  السلبيات
  المتلقية

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

مضايقات من 
طرف أبناء 

  المنطقة
35  29.17%  21  17.50%  02  01.67%  58  48.33%  

مضايقات من 
طرف عمال 

  المنطقة
-  -  02  01.67%  11  09.17%  13  10.83%  

مضايقات من 
طرف الزوار 
المترددين على 

  المنطقة

21  17.50%  06  05.00%  22  18.33%  49  40.84%  

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع
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شكل رقم(37): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و السلبيات المتلقية.
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و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة 

  :ما يلي السلبيات المتلقية في المنطقةو ة نوع المنطقة السياحيعلى حسب مترددا  120و عددهم 
بالنسبة للأفراد الذين تلقوا مضايقات من % 48.33نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم % 40.84طرف أبناء المنطقة، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
% 10.83المترددين على المنطقة، في حين نجد نسبة اقل منها تقدر بـ  تلقوا مضايقات من طرف الزوار

  .ممن تعرضوا لمضايقات من طرف عمال المنطقة
ممن تردد على % 29.17و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 

من % 17.50ة، تليها نسبة منطقة جبال الشريعة و السلبيات المتلقية مضايقات من طرف أبناء المنطق
الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن السلبيات المتلقية كانت مضايقات من طرف الزوار المترددين على 

  .المنطقة، بينما انعدمت النسبة على مستوى المنطقة لمن تعرض لمضايقات من طرف عمال المنطقة
من الأفراد % 18.33لى نسبة فيها مقدرة بـ بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أع 

الذين صرحوا في إجاباتهم بأن السلبيات المتلقية كانت من طرف الأفراد الزوار المترددين على المنطقة، 
لمن تعرض لمضايقات من طرف عمال المنطقة، بينما نجد نسبة قليلة تقدر ب، % 09.17تليها نسبة 

  .ناء المنطقةلمن تعرض لمضايقات من طرف أب% 01.67
في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة في أن السلبيات 

من الأفراد الذين صرحوا % 05.00، تليها نسبة %17.50المتلقية كانت من طرف أبناء المنطقة بنسبة 
دين على المنطقة، و أدنى نسبة في إجاباتهم بأن السلبيات التي تعرضوا لها كانت من طرف الزوار المرد

لمن أجابنا أن السلبيات المتلقية كانت من طرف عمال المنطقة، و هذا ما يوضحه الجدول رقم % 01.67
)37.(  

و منه نستنتج بان نوع المنطقة السياحية يفسر لنا للسلبيات التي تلقاها المبحوثين أثناء ترددهم على 
ن كل الرضا على هذه المضايقات من طرف الأفراد المتواجدين المناطق السياحية، كما أنهم غير راضي

على مستوى هذه المناطق السياحية، و هذا ربما يفسر بعدم و وعي أفراد المنطقة أو هؤلاء المضايقون و 
كثرة المشاكل التي يتخبطون فيها و التي تجعلهم غالبا لا يذكرون الجهة التي يلجئون فيها للمضايقة فقط 

ق السياحية التي يكثر التردد و الإقبال عليها، بل الأهم من ذلك هو من يسمح لهم في هذه تلك المناط
المناطق السياحية بارتكاب مثل تلك المضايقات و التي تكون دائما غير مجدية، و هذا ما أكده لنا 

موا من تلك المبحوثين الذين تعرضوا إلى مضايقات في المناطق السياحية التي ارتادوا عليها، كونهم سئ
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المضايقات المقدمة لهم من طرف هؤلاء الفئة من الأفراد و الذي لم يعط لهم نتائج أبدا غير مرضية، أو 
كون هؤلاء الأفراد يعانون من مشاكل عاطفية و نفسية و غياب الطب النفسي و الاجتماعي في هذا 

ياحية التي يود دائما المتردد عليها أن الميدان فسح المجال لهم بتنفيذ مضايقات على المترددين للمناطق الس
يروح فيها عن نفسه ويعطي فيها راحة أكبر لباله، و هذا طبعا كما بيناه سابقا يرجع إلى نوعية التنشئة 

  .الاجتماعية الأسرية التي تلقاها هؤلاء الأفراد
  

  :ملخص
   

  ينعكس سلبا في تلك الظروف في نهاية هذا الفصل نستخلص بأن المستوى المعيشي أو الاقتصادي المتدني 

الفعلية التي يعيشها بعض الأفراد، كما يمكن أن يشير إلى تلك الظروف التي يتطلع إليها بعـض الأفـراد   

لتحقيق فرص العمل و مواجهة البطالة و التضخم، و هذا ما أدى بأولئك النوع من الأفراد إلـى ارتكـاب   

ن سرقة و تعديات  من أجل تحسين وضعيتهم الاقتصـادية  جرائم مختلفة و متباينة في المناطق السياحية م

و الاجتماعية على حد سواء، و يمكن أن نسمي تلك الجرائم الواقعة في مثـل هـذه المنـاطق بـالجرائم     

السياحية، و قد ذكرنا في الجانب النظري بأننا نعني بها كل عمل أو امتناع بالمخالفة للقوانين المنظمة التي 

ة الاجتماعية، فقد أخذنا بمتغير الجريمة الاجتماعية من اجل دراسة الظـاهرة كمتغيـر   تعيق حركة التنمي

  .الاجتماعية اجتماعي و ثقافي يعيق حركة التنمية

  
 
  



  
  
  
  
  
  

  .الثالثةعرض و تحليل البيانات و النتائج الخاصة بالفرضية : الفصل التاسع
  

 .تمهيد 
 .دوافع التردد على المنطقة السياحية: أولا                          
 .مستوى النظافة في المنطقة السياحية: ثانيا                          
 .يء الذي لم يثر إعجاب المتردد في المنطقة السياحيةالش :ثالثا                          
 .وسائل الترفيه التي تنقص في المنطقة السياحية: رابعا                          
 .مشاهدة حرق الغابات في المنطقة السياحية: خامسا                          
 .نطقة السياحيةالأدوات البيئية في الم: سادسا                          
 .الملصقات الإشهارية التي تمنع أو تحذر بالحفاظ على البيئة في المنطقة السياحية: سابعا                          
 .نوع العقوبة المقترحة للشخص الذي يضر بالبيئة: ثامنا                          
 .يه المتردد النظافة اللازمة في المنطقة السياحيةالمكان الذي لم يجد ف: تاسعا                          
  ة اتجاه مسألة الحفاظ على البيئةالدور الذي يقترحه المتردد للهيئة المهتم: عاشرا                          

 .في المنطقة السياحية
 .ملخص
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  .عرض و تحليل البيانات و النتائج الخاصة بالفرضية الثالثة -
  .ة على البيئة علاقة وطيدة بالتنمية الاجتماعيةللمحافظ

  
  : تمهيد

سنحاول من خلال هذا الفصل أن نبين مدى تحقق الفرضية الثالثة أو عدم تحققهـا، و ذلـك بعـد تحليـل     
الجداول الإحصائية و البيانية ثم التحليل السوسيولوجي الخاص يكل جدول و بيانه، بحيث نجد بأن البيئـة  

دة جمال الطبيعة و التمتع بها و خاصة تلك المناطق الطبيعية الخلابة، و من اجل تنميـة  السياحية من مشاه
بيئية ايجابية و ناجحة يجب المحافظة على البيئة السياحية من التدهور و التلوث من اجل ازدهار السـياحة  

لتي تساعد على تقـدم  بها، فالبيئة الصالحة من مناظر طبيعية خلابة و مناخ معتدل تعتبر من أهم الموارد ا
السياحة و تنميتها، و هذا عن طريق واسطة و تتمثل في الإنسان أو هؤلاء الأفراد الذين يتـرددون علـى   
المناطق السياحية بكثرة،  و من أجل ذلك نقول بأنه المحافظة على البيئة من التـدهور و التلـوث يعتبـر    

  .البيئية أو التنمية البيئية عائقا من معوقات التنمية الاجتماعية و يسمى بالسياحة
  

  .دوافع التردد على المنطقة السياحية :أولا
  .جدول يبين العلاقة بين مكان الإقامة و دوافع التردد على المناطق السياحية: 39جدول رقم 

  

  مكان الإقامة          
  

  التردد دوافع

  المجموع  خارج الولاية  داخل الولاية

  %  ت  %  ت  %  ت

  %20.83  25  %14.17  17  %06.67  08  جمال الطبيعة

  %02.50  03  %00.83  01  %01.67  02  المباني

  %00.83  01  -  -  %00.83  01  الحدائق

  %28.33  34  %13.33  16  %15.00  18  الوادي

  %30.00  36  %16.67  20  %13.33  16  المناخ

  %05.83  07  %01.67  02  %04.17  05  الحيوانات

  %11.67  14  %06.67  08  %03.33  04  التميز و الخصوصية

  %100  120  %55  66  %45  54  المجموع
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شكل رقم (39): العلاقة بين مكان الإقامة و دوافع التردد على المناطق السياحية.
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جمال الطبیعة  المباني الحدائق الوادي المناخ الحیوانات التمیز و
الخصوصیة

خارج الولایة
داخل الولایة 

  
من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة على حسب مكان 

  :الإقامة و دوافع التردد على المنطقة السياحية نلاحظ بأنه يمكن تفسير هذه المعطيات كما يلي
ممن ترددوا على المنطقة بدافع المناخ، و % 30.00لى نسبة تقدر بـ نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أع

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم ترددوا على المنطقة % 28.33نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
ممن تردد على المنطقة بدافع جمال % 20.83يدافع الوادي، في حين نجد نسبة أخرى اقل منها تقدر بـ 

من تردد بدافع التميز و الخصوصية،  و نسبة % 11.67نسبة أخرى أقل منها بكثير تقدر   الطبيعة، و
من تردد على المنطقة السياحية بدافع الحيوانات المتواجدة على مستوى تلك المنطقة، و أقل % 05.83

ميز بها مقدرة نسبة في الجدول نجدها عند أولئك الأفراد الذين ترددوا على المنطقة بدافع المباني التي تت
  .من تردد على المنطقة من أجل الحدائق% 00.83، تليها نسبة %02.50نسبتهم بـ 

و على حسب مكان الإقامة نجد المقيمين خارج الولاية احتلوا المرتبة الأولى لمن تردد على المنطقة بدافع 
عة، و في المراتب لمن تردد بدافع جمال الطبي% 14.17، تليها نسبة %16.67بنسبة تصل إلى  خالمنا

% 01.67من تردد على المنطقة السياحية بدافع التميز و الخصوصية، و % 06.67الأخيرة نجد نسبة 
النسبة للمترددين خارج  ممن الأفراد ترددوا بدافع المباني، و تنعد% 00.83بدافع الحيوانات، و نسبة 

  .الولاية بدافع الحدائق
لمن تردد بدافع وادئ، و نسبة % 15.00أعلى نسبة تقدر بـ في مقابل المقيمين داخل الولاية نجد 

لمن تردد على المنطقة السياحية % 06.67بدافع المناخ، تليها نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ % 13.33
بدافع التميز و الخصوصية، و هذا % 03.33بدافع الحيوانات، و % 04.17بدافع جمال الطبيعة، و نسبة 

 ).39(ما يوضحه الجدول رقم 
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  .جدول يبين العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و دوافع التردد عليها: 40جدول رقم 
  

  نوع        
  المنطقة     

  
  دوافع

  التردد 

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

جمال 
  %20.83  25  -  -  %02.50  03  %18.33  22  الطبيعة

  %02.50  03  -  -  -  -  %02.50  03  المباني

  %00.83  01  -  -  -  -  %00.83  01  الحدائق

  %28.33  34  %17.50  21  %10.83  13  -  -  الوادي

  %30.00  36  %09.17  11  -  -  %20.83  25  المناخ

  %05.83  07  -  -  %05.83  07  -  -  الحيوانات

التميز و 
  %11.67  14  %02.50  03  %05.00  06  %04.17  05  الخصوصية

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

شكل رقم(40): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و دوافع التردد عليها.
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جمال الطبیعة المباني الحدائق الѧوادي  المناخ الحیوانѧات  التمѧیز و 
الخصوصѧیة 

حمام ملوان
مضیق شѧفة 
جبال الشریعة 

 
من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح 

  :مترددا على حسب نوع المنطقة السياحية و دوافع التردد عليها ما يلي 120و عددهم 
ممن ترددوا على المنطقة بدافع المناخ، و % 30.00ـ نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر ب

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم ترددوا على المنطقة % 28.33نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 
ممن تردد على المنطقة بدافع جمال % 20.83يدافع الوادي، في حين نجد نسبة أخرى اقل منها تقدر بـ 

من تردد بدافع التميز و الخصوصية،  و نسبة % 11.67منها بكثير تقدر  الطبيعة، و نسبة أخرى أقل
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من تردد على المنطقة السياحية بدافع الحيوانات المتواجدة على مستوى تلك المنطقة، و أقل % 05.83
نسبة في الجدول نجدها عند أولئك الأفراد الذين ترددوا على المنطقة بدافع المباني التي تتميز بها مقدرة 

  .من تردد على المنطقة من أجل الحدائق% 00.83، تليها نسبة %02.50سبتهم بـ ن
ممن تردد على % 20.83و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 

من الأفراد الذين صرحوا في % 18.33منطقة جبال الشريعة و كان دافع التردد هو المناخ، تليها نسبة 
من كان دافع تردده % 04.17بأن دافع التردد هو جمال الطبيعة، و نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ  إجاباتهم

ممن أجابنا % 00.83على المنطقة هو التميز و الخصوصية، و أدنى نسبة مقدرة في جبال الشريعة هي 
  .بأن الدافع هو الحدائق

من الأفراد % 17.50سبة فيها مقدرة بـ بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى ن 
من كان دافع تردده هو % 09.17الذين صرحوا في إجاباتهم بأن دافع التردد يتمثل في الوادي، تليها نسبة 

  .المناخ، بينما انعدمت النسب فيما يخص دافع جمال الطبيعة و المباني و الحدائق و الحيوانات
ت القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة في أن دافع في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالا

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن % 05.83، تليها نسبة %10.83التردد يتمثل في الوادي بنسبة 
لمن أجابنا أن دافع التردد هو جمال الطبيعة، و هذا ما يوضحه % 02.50الدافع الحيوانات، و أدنى نسبة 

  ).40(الجدول رقم 
  .مستوى النظافة في المنطقة السياحية :ياثان

  .جدول يبين العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و مستوى النظافة فيها: 41جدول رقم 
  

  نوع              
  المنطقة           

  مستوى 
  النظافة

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %23.33  28  %07.50  09  %09.17  11  %06.67  08  جيدة

  %35.83  43  %11.67  14  %06.67  08  %17.50  21  رديئة

  %40.83  49  %10.00  12  %08.33  10  %22.50  27  متوسطة

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  

شكل رقم(41): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و مستوى النظافة فيها.
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جیدة ردیئة متوسѧطة 

حمام ملѧوان 
مضیق شفة
جبال الشریعة

  
المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم 

  :مترددا على حسب نوع المنطقة السياحية و مستوى النظافة ما يلي 120و عددهم 
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في أن مستوى النظافة متوسط، و نجد % 40.83نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن مستوى النظافة رديء، في % 35.83نسبة أقل منها تقدر بـ 

  . النظافة كان جيد ىممن أجابنا بأن مستو% 23.33حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 
ممن تردد على % 22.50و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 

 من الأفراد الذين صرحوا في% 17.50منطقة جبال الشريعة و كان مستوى النظافة متوسط، تليها نسبة 
 ىممن أجابنا بأن مستو% 06.67إجاباتهم بأن مستوى النظافة رديء، و نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 

  .النظافة كان جيد
من الأفراد % 11.67بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ  

ممن تردد على منطقة جبال % 10.00بة الذين صرحوا في إجاباتهم بأن مستوى النظافة رديء، تليها نس
من الأفراد الذين % 07.50الشريعة و كان مستوى النظافة متوسط، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ 

  .صرحوا في إجاباتهم بأن مستوى النظافة جيد
في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للأفراد الذين 

من الأفراد الذين % 08.33، تليها نسبة %09.17ي إجاباتهم بأن مستوى النظافة جيد بنسبة صرحوا ف
لمن أجابنا بأن مستوى النظافة % 06.67صرحوا في إجاباتهم بأن مستوى النظافة متوسط، و أدنى نسبة 

  ).41(رديء، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 
  

  .قة السياحية و عودة التردد إليهاجدول يبين العلاقة بين نوع المنط: 42جدول رقم 
  

  نوع            
  المنطقة          

  عودة 
  التردد

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %43.33  52  %11.67  14  %09.17  11  %22.50  27  نعم

  %43.33  52  %15.00  18  %14.17  17  %14.17  17  ربما

  16  %02.50  03  %00.83  01  %10.00  12  لا أدري
13.33%  
  

  -  -  -  -  -  -  -  -  لا

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  

شكل رقم(42): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و عودة التردد إليها       .
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من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح 
  :ليها ما يليمترددا على حسب نوع المنطقة السياحية و عودة التردد إ 120و عددهم 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 43.33نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 
بأنه يعود للتردد على المنطقة مرة أخرى، و لمن أجابنا بـربما يعود لزيارتها، و نجد نسبة أقل منها تقدر 

درون إذا كان بإمكانهم عودة التردد على من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لا ي% 13.33بـ 
  .المنطقة مرة أخرى أم لا، في حين تنعدم النسبة لمن أجابنا بأنه لا يعود للتردد على المنطقة

من الأفراد الذين % 22.50و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 
لمن أجابنا بـربما % 14.17منطقة مرة أخرى، تليها نسبة صرحوا في إجاباتهم بأنه يعود للتردد على ال

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لا % 10.00يعود لزيارتها، و نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 
  .يدرون إذا كان بإمكانهم عودة التردد على المنطقة مرة أخرى أم لا

لمن أجابنا % 15.00نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان  
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنه يعود للتردد على % 11.67بـربما يعود لزيارتها، تليها نسبة 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 02.50المنطقة مرة أخرى، و نجد نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 
  .ان بإمكانهم عودة التردد على المنطقة مرة أخرى أم لابأنهم لا يدرون إذا ك

في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة لمن أجابنا 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنه % 09.17، تليها نسبة %14.17بـربما يعود لزيارتها بنسبة 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 00.83أخرى ، و أدنى نسبة  يعود للتردد على المنطقة مرة
بأنهم لا يدرون إذا كان بإمكانهم عودة التردد على المنطقة مرة أخرى أم لا، و هذا ما يوضحه الجدول 

  ).42(رقم 
  

  .جدول يبين العلاقة بين الجنس و عودة التردد إلى المنطقة: 43جدول رقم 
  

  سالجن                
  
  

  عودة التردد

  المجموع  أنثى  ذكر

  %  ت  %  ت  %  ت

  %43.33  25  %10.83  13  %32.50  39  نعم

  %43.33  52  %22.50  27  %20.83  25  ربما

  %13.33  16  %07.50  09  %05.83  07  لا أدري

  -  -  -  -  -  -  لا

  %100  120  %40.83  49  %59.17  71  المجموع
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شكل رقم (43): العلاقة بين الجنس و عودة التردد إلى المنطقة.
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لى المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين ع

  :مترددا على حسب الجنس و عودة التردد إلى المنطقة ما يلي 120و عددهم 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 43.33نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

أجابنا بـربما يعود لزيارتها، و نجد نسبة أقل منها تقدر بأنه يعود للتردد على المنطقة مرة أخرى، و لمن 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لا يدرون إذا كان بإمكانهم عودة التردد على % 13.33بـ 

  .المنطقة مرة أخرى أم لا، في حين تنعدم النسبة لمن أجابنا بأنه لا يعود للتردد على المنطقة
لي ثلث هؤلاء الأفراد من الذكور ممن صرحوا في إجاباتهم بأنه يعود للتردد و حسب الجنس لدينا حوا

لمن أجابنا بـربما يعود لزيارتها، وأدنى % 20.83، تليها نسبة %32.50على المنطقة مرة أخرى بنسبة 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لا يدرون إذا كان بإمكانهم عودة التردد % 05.83نسبة هي 

  .على المنطقة مرة أخرى أم لا، في حين تنعدم النسبة لمن أجابنا بأنه لا يعود للتردد على المنطقة
أجابتنا بـربما يعدن لزيارتها، تليها  يمن اللوات%22.50أما لدى الإناث فأعلى مرتبة كانت مقدرة بـ

، وأدنى نسبة هي ممن صرحن في إجاباتهن بأنهن تعدن للتردد على المنطقة مرة أخرى% 10.83نسبة 
أجابتنا بأنهن لا يدرين إذا كان بإمكانهن عودة التردد على المنطقة مرة أخرى أم لا،  يمن اللوات% 07.50

في حين تنعدم النسبة لمن أجابتنا بأنهن لا يعدن للتردد على المنطقة، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 
)43.(  

يد مدى عودة المترددين على المنطق السياحية و و عليه يمكن القول بأن للجنس دخل مباشر في تحد
الإقبال عليها مرة أخرى، حيث يزداد الإقبال على ممارستها عند الذكور، بينما ينقص عند الإناث إلى أن 
يوشك على ممارسته، كما أن هذه النتائج في نظرنا شبه منطقية، حيث وجدنا من خلال القراءات الكثيرة 

  .ق السياحية تعرف إقبالا كبيرا سنة بعد أخرى خاصة في السنوات الأخيرةالتي قمنا بها أن المناط
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  .الشيء الذي لم يثر إعجاب المتردد في المنطقة السياحية :ثالثا

  .جدول يبين العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الشيء الذي لم يثر إعجاب المتردد: 44جدول رقم 
  

  نوع            
  المنطقة           

  
  

  الشيء الذي لم يثر 
  إعجاب المتردد

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %09.17  11  %01.67  02  -  -  %07.50  09  الفندق

  %15.00  18  %05.83  07  -  -  %09.17  11  المطعم

  %02.50  03  %02.50  03  -  -  -  -  الحمام

  -  -  -  -  -  -  -  -  الوادي

  -  -  -  -  -  -  -  -  الطبيعة

  %40.83  19  %07.50  09  %14.17  17  %19.17  23  الأشخاص

  %32.50  39  %11.67  14  %10.00  12  %10.83  13  نوعية الخدمات

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  

شكل رقم(44): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الشيء الذي لم يثر إعجاب المتردد.
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ملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين ش

  :مترددا على حسب نوع المنطقة السياحية و الشيء الذي لم يثر إعجاب المتردد ما يلي 120و عددهم 
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من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 40.83نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 
اد المنطقة أم زوار، و نجد نسبة سواء كانوا أفر صبأن الشيء الذي لم يثر إعجابهم في المنطقة هم الأشخا

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الشيء الذي لم يثر إعجابهم في % 32.50أقل منها تقدر بـ 
ممن أجابنا بأنه % 15.00المنطقة هو نوعية الخدمات المقدمة، في حين نجد نسبة اقل منها بكثير تقدر بـ 

الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنه الفندق، و أقل نسبة في  من% 09.17لم يعجبه المطعم، تليها نسبة 
الجدول نجدها عند أولئك الأفراد الذين أجابونا بأن الشيء الذي لم يثر إعجابهم في المنطقة هو الحمام 

  .، بينما تنعدم الإجابات عند الوادي و الطبيعة%02.50مقدرة نسبتهم بـ 
من الأفراد الذين % 19.17ضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ و على حسب نوع المنطقة السياحية يو

سواء كانوا أفراد المنطقة  صصرحوا في إجاباتهم بأن الشيء الذي لم يثر إعجابهم في المنطقة هم الأشخا
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الشيء الذي لم يثر إعجابهم في % 10.83أم زوار، تليها نسبة 

ممن أجابنا بأنه لم يعجبه % 09.17نوعية الخدمات المقدمة، و نسبة أقل منها تقدر بـ  المنطقة هو
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنه % 07.50المطعم، و أدنى نسبة مقدرة في جبال الشريعة هي 

  .الفندق
فراد الذين في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للأ

سواء كانوا أفراد المنطقة  صصرحوا في إجاباتهم بأن الشيء الذي لم يثر إعجابهم في المنطقة هم الأشخا
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الشيء % 10.00، تليها نسبة %14.17أم زوار المنطقة بنسبة 

النسب عند الفندق و المطعم و  مبينما تنعدالذي لم يثر إعجابهم في المنطقة هو نوعية الخدمات المقدمة، 
  .الحمام و الوادي و الطبيعة

من الأفراد % 11.67بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ  
الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الشيء الذي لم يثر إعجابهم في المنطقة هو نوعية الخدمات المقدمة، تليها 

للأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الشيء الذي لم يثر إعجابهم في المنطقة هم % 07.50سبة ن
للمطعم، و هذا ما يوضحه % 05.83سواء كانوا أفراد المنطقة أم زوار المنطقة،  و نسبة  صالأشخا

  ).44(الجدول رقم 
  

  .وسائل الترفيه التي تنقص في المنطقة السياحية :رابعا

جدول يبين العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و وسائل الترفيه التي تنقص في : 45جدول رقم 
  .المنطقة

  نوع             
  المنطقة           

  
  

  وسائل الترفيه التي
  تنقص في المنطقة 

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %48.33  58  %19.17  23  %10.00  12  %19.17  23  الألعاب

  %20.00  24  %03.33  04  %09.17  11  %07.50  09  الحيوانات

  %28.33  34  %05.83  07  %05.00  06  %17.50  21  الحدائق

  %03.33  04  %00.83  01  -  -  %02.50  03  المرقص

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع
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شكل رقم(45): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و وسائل الترفيه التي تنقص في المنطقة.
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لسياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق ا

  :في المنطقة ما يلي مترددا على حسب نوع المنطقة السياحية و وسائل الترفيه التي تنقص 120و عددهم 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 48.33نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 
المناطق السياحية تتمثل في الألعاب، و نجد نسبة أقل منها بكثير تقدر بأن وسائل الترفيه التي تنقص في 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الحدائق هي التي تنقص في المناطق السياحية % 28.33بـ 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 20.00التي ترددوا عليها، في حين نجد نسبة اقل منها تقدر بـ 

حيوانات هي التي تنقص في المناطق السياحية التي ترددوا عليها، و أقل نسبة في الجدول نجدها عند بأن ال
أولئك الأفراد الذين أجابونا بأن وسيلة الترفيه التي تنقص على مستوى تلك المناطق السياحية هو المرقص 

  %.03.33مقدرة نسبتهم بـ 
من الأفراد الذين  19.17أن أعلى نسبة قدرت بـ و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول ب

صرحوا في إجاباتهم بأن وسائل الترفيه التي تنقص في المناطق السياحية تتمثل في الألعاب، تليها نسبة 
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الحدائق هي التي تنقص في المناطق السياحية التي % 17.50

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن % 07.50منها بكثير تقدر بـ ترددوا عليها، و نسبة أقل 
الحيوانات هي التي تنقص في المناطق السياحية التي ترددوا عليها، و أدنى نسبة مقدرة في جبال الشريعة 

  .بأن وسيلة الترفيه التي تنقص على مستوى تلك المناطق السياحية هو المرقص% 02.50هي 
من % 19.17ول بأن المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ و على يوضح الجد

الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن وسائل الترفيه التي تنقص في المناطق السياحية تتمثل في الألعاب، 
ئق هي التي من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الحدا% 05.83تليها نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 

  .تنقص في المناطق السياحية التي ترددوا عليها
في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للأفراد الذين 
صرحوا في إجاباتهم بأن وسائل الترفيه التي تنقص في المناطق السياحية تتمثل في الألعاب بنسبة 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن الحدائق هي التي تنقص في  %09.17، تليها نسبة 10.00%
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن % 05.00ترددوا عليها ، و أدنى نسبة  يالمناطق السياحية الت

  ).45(الحيوانات هي التي تنقص في المناطق السياحية التي ترددوا عليها، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 
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  .مشاهدة حرق الغابات على مستوى المنطقة السياحية: خامسا
  .جدول يبين العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و حرق الغابات: 46جدول رقم 

  
  نوع             
  المنطقة           

  حرق 
  للغابات

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %75.00  90  %26.67  32  %19.17  23  %29.17  35  نعم

  %25.00  30  %02.50  03  %05.00  06  %17.50  21  لا

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  

شكل رقم (46): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و حرق الغابات.
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حمام ملوان
مضیق شفة 
جبال الشریعة 

  
من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح 

  :لسياحية و حرق الغابات ما يليمترددا على حسب نوع المنطقة ا 120و عددهم 
من الأفراد % 75.00المترددين بنسبة تقدر بـ  ننلاحظ من خلال هذا الجدول بان الأغلبية الساحقة م

ترددوا عليها،  يالذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لاحظوا حرق للغابات على مستوى المنطقة السياحية الت
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لم يلحظوا  %25.00و نجد نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 

  . ترددوا عليها يحرق للغابات على مستوى المنطقة السياحية الت
من الأفراد الذين % 29.17و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 

ترددوا عليها، و  ينطقة السياحية التصرحوا في إجاباتهم بأنهم لاحظوا حرق للغابات على مستوى الم
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لم يلحظوا حرق % 17.50نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 

بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام .  ترددوا عليها يللغابات على مستوى المنطقة السياحية الت
من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لاحظوا حرق % 26.67ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ 

من الأفراد % 02.50ترددوا عليها، تليها نسبة أقل منها بكثير  يللغابات على مستوى المنطقة السياحية الت
ترددوا  يالذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لم يلحظوا حرق للغابات على مستوى المنطقة السياحية الت

  .  عليها
حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للأفراد الذين في 

ترددوا عليها بنسبة  يصرحوا في إجاباتهم بأنهم لاحظوا حرق للغابات على مستوى المنطقة السياحية الت
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حرق للغابات من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لم يلحظوا % 05.00، و أدنى نسبة 19.17%
  ).46(ترددوا عليها، و هذا ما يوضحه الجدول رقم  يعلى مستوى المنطقة السياحية الت

  
  .الأدوات البيئة في المنطقة السياحية :سادسا

  .جدول يوضح الأدوات البيئة في المناطق السياحية: 47جدول رقم 
  

أدوات                    
  البيئة
  اسم 
  الأداة

  

  موعالمج  لا يوجد  يوجد

  %  ت  %  ت  %  ت

  %18.33  22  %15.83  19  %02.50  03  سلة المهملات

  %30.83  37  %25.00  30  %05.83  07  أعوان النظافة

  %50.83  61  %40.00  48  %10.83  13  محافظو الغابات

  %100  120  %80.83  97  %19.17  23  المجموع

  

شكل رقم(47): الأدوات البيئية في المناطق السياحية    .
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ة البليدة و الذين شملهم المسح و يكشف تحليل الجدول الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاي

  .مترددا على حسب الأدوات البيئة في المناطق السياحية 120عددهم 
ممن صرحوا في إجاباتهم % 40.00إن أعلى نسبة في الجدول حوالي نصف المترددين بنسبة قدرت بـ  

نسبة أقل منها بكثير  بأنه لا يوجد على مستوى المنطقة السياحية التي ترددوا عليها محافظوا الغابات، و
ممن صرحوا في إجاباتهم بأنه  لا يوجد على مستوى المنطقة السياحية التي ترددوا % 25.00قدرت بـ 

ممن صرحوا في إجاباتهم بأنه لا يوجد على مستوى % 15.83عليها أعوان النظافة، بينما نجد نسبة 
ممن % 80.83المجموع الكلي المقدر بـ  المنطقة السياحية التي ترددوا عليها سلة المهملات، و هذا من

  . صرح بعدم وجود تلك الأدوات البيئية
ممن صرحوا % 10.83نسبة :  ممن صرح بوجود تلك الأدوات و هي%19.17في مقابل ذلك نجد نسبة 

في إجاباتهم بأنه يوجد على مستوى المنطقة السياحية التي ترددوا عليها محافظوا الغابات، تليها نسبة 
ممن صرحوا في إجاباتهم بأنه يوجد على مستوى المنطقة السياحية التي ترددوا عليها أعوان  05.83%
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ممن صرحوا في إجاباتهم بأنه لا يوجد على مستوى المنطقة السياحية % 02.50النظافة، وأدنى نسبة هي 
  ).47(التي ترددوا عليها سلة المهملات، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 

  
  .ت الإشهارية التي تمنع أو تحذر بالحفاظ على البيئة في المنطقة السياحيةالملصقا : سابعا

  .جدول يبين العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الملصقات الإشهارية التي تمنع أو تحذر الحفاظ على البيئة: 48جدول رقم 
  

  نوع            
  المنطقة           
الملصقات 
  الإشهارية

  المجموع  حمام ملوان  شفة مضيق  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %32.50  39  %09.17  11  %07.50  09  %15.83  19  نعم

  %67.50  81  %20.00  24  %16.17  20  %30.83  37  لا

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع

  
  

شكل رقم (48): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الملصقات الإشهارية تمنع أم تحذر الحفاظ على البيئة       .
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يدة و الذين شملهم المسح من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البل

مترددا على حسب نوع المنطقة السياحية  و الملصقات الإشهارية التي تمنع أو تحذر  120و عددهم 
  :الحفاظ على البيئة ما يلي

من الأفراد % 67.50المترددين بنسبة تقدر بـ  ننلاحظ من خلال هذا الجدول بان الأغلبية الساحقة م
ترددوا  يهم لم يلحظوا ملصقات اشهارية على مستوى المنطقة السياحية التالذين صرحوا في إجاباتهم بأن

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لاحظوا % 32.50عليها، و نجد نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 
  . ترددوا عليها يملصقات اشهارية على مستوى المنطقة السياحية الت

من الأفراد الذين % 30.83يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ و على حسب نوع المنطقة السياحية 
ترددوا عليها،  يصرحوا في إجاباتهم بأنهم لم يلحظوا ملصقات اشهارية على مستوى المنطقة السياحية الت

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لاحظوا ملصقات % 15.83و نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ 
  .  ترددوا عليها يمستوى المنطقة السياحية الت اشهارية على

من الأفراد % 20.00بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ 
ترددوا  يالذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لم يلحظوا ملصقات اشهارية على مستوى المنطقة السياحية الت
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من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لاحظوا ملصقات % 09.17بكثير عليها، تليها نسبة أقل منها 
  .  ترددوا عليها ياشهارية على مستوى المنطقة السياحية الت

في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للأفراد الذين 
ترددوا عليها  يرية على مستوى المنطقة السياحية التصرحوا في إجاباتهم بأنهم لم يلحظوا ملصقات اشها

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم لاحظوا ملصقات % 07.50، و أدنى نسبة %16.17بنسبة 
 ).48(ترددوا عليها، و هذا ما يوضحه الجدول رقم  ياشهارية على مستوى المنطقة السياحية الت

 
  .شخص الذي يضر بالبيئة في المنطقة السياحيةنوع العقوبة التي تمنح لل  :ثامنا

  .جدول يبين العلاقة بين المستوى التعليمي و نوع العقوبة التي تمنح للشخص الذي يضر بالبيئة: 49جدول رقم 
  

  المستوى
  التعليمي

  
نوع 

  العقوبة

لا يعرف القراءة و 
  الكتابة

    تعليم عالي  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي
  المجموع

    %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت
  ت

  
%  

غرامة 
  %45.00  54  %03.33  04  %13.33  16  %19.17  23  %05.83  07  %01.67  02  %01.67  02  مالية

تحذير 
  %30.00  36  %04.17  05  %13.33  16  10.83  13  %01.67  02  -   -   -   -   لفظي

سجن  
غير 
  مطول

 -   -  02  01.67%   -   -   -   -   -   -   -   -  02  01.67%  

  %23.33  28  -   -   %05.00  06  %03.33  04  %14.17  17  %00.83  01  -   -   الضرب

  %100  120  %07.50  09  %31.66  38  %33.33  40  %21.67  26  %04.17  05  %01.67  02  المجموع

  

شكل رقم (49): العلاقة بين المستوى التعليمي و نوع العقوبة التي تمنح للشخص الذي يضر بالبيئة.
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المستوى على حسب  بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدةمن تحليل الجدول المركب الخاص 

، نلاحظ بأنه يمكن تفسير هذه المعطيات ضر بالبيئةالتعليمي و نوع العقوبة التي تمنح للشخص الذي ي
  : كالآتي

تحتل العقوبة غرامة مالية التي منحها المبحوث للشخص الذي يضر بالبيئة حوالي نصف أفراد العينة 
اقترحوا مد تحذيرات %  30.00و ثلث أفراد العينة من المجموع الكلي لأفراد العينة،  %45.00بنسبة 
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اقترحوا للشخص الذي يضر بالبيئة كعقوبة الضرب، و أقل نسبة في الجدول  ممن% 23.33لفظية، و 
  .اقترحوا السجن ولكنه يكون غير مطول% 01.67

الذين اقترحوا % 19.17و حسب المستوى التعليمي يحتل المستوى التعليمي الثانوي المرتبة الأولى بنسبة 
، و المرتبة الثانية اقترحوا للشخص ضر بالبيئةكعقوبة غرامة مالية التي منحها المبحوثين للشخص الذي ي

لأصحاب المستوى التعليمي المتوسط، تليها نسبة % 14.17الذي يضر بالبيئة كعقوبة الضرب بنسبة 
للتعليم الجامعي الذين اقترحوا عقوبة غرامة مالية و تحذير لفظي، في حين مثلت عقوبة تحذير % 13.33

، بينما النسب الأدنى في الجدول %10.83تعليمي الثانوي نسبة لفظي التي منحها أصحاب المستوى ال
المستوى التعليمي الابتدائي لعقوبة غرامة مالية و سجن غبر  امنهم ذوو% 01.67كانت مقدرة بـ 

مطول، و كذا الذين لا يعرفون القراءة و الكتابة بعقوبة غرامة مالية، نفس النسبة كذلك للتعليم المتوسط 
 ). 49(وهذا ما يوضحه الجدول رقم . تحذير لفظيالذين اقترحوا 

 
 .المكان الذي لم يجد فيه المتردد النظافة اللازمة في المنطقة السياحية :تاسعا

  .جدول يبين العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و المكان الذي لم يجد فيه المتردد النظافة اللازمة: 50جدول رقم 
  

  نوع            
  نطقةالم          

  
  

  لم يجد
  النظافة في 

  المجموع  حمام ملوان  مضيق شفة  جبال الشريعة

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

  %20.00  24  -  -  %10.00  12  %10.00  12  الغرف بأنواعها

  %25.83  31  %05.83  07  %05.00  06  %15.00  18  المطاعم بأنواعها

  %31.67  38  %20.00  24  %05.00  06  %06.67  08  الحمامات

المساحات 
  %22.50  27  %03.33  04  %04.17  05  %15.00  18  ضراءالخ

  %100  120  %29.17  35  %24.17  29  %46.66  56  المجموع
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شكل رقم(50): العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و المكان الذي لم يجد فيه المتردد النظافة اللازمة.

0

5

10

15

20

25

30

35

الغرف بأنواعھا المطاعم بأنواعھا الحمامات المساحات الخضراء

حمام ملوان
مضیق شفة
جبال الشریعة

  
  
  

من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح 
لم يجد فيه المتردد النظافة اللازمة مترددا على حسب نوع المنطقة السياحية و المكان الذي  120و عددهم 

  :ما يلي
في أن الحمامات هي المكان الأول الذي % 31.67نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 

من الأفراد الذين صرحوا % 25.83، و نجد نسبة أقل منها تقدر بـ ةلم يجد فيه المتردد النظافة اللازم
م يجدوا فيه النظافة اللازمة هي المطاعم بشتى أنواعها، في حين نجد نسبة  في إجاباتهم بأن المكان الذي ل

ممن أجابنا بأن المكان الذي لم يجدوا فيه النظافة هي المساحات الخضراء، و أقل نسبة في % 22.50
افة الجدول نجدها عند أولئك الأفراد الذين أجابونا بأن الغرف بأنواعها هي المكان الذي لم يجدوا فيه النظ

  %.20.00اللازمة مقدرة نسبتهم بـ 
من الأفراد الذين % 15.00و على حسب نوع المنطقة السياحية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت بـ 

صرحوا في إجاباتهم بأن المكان الذي لم يجدوا فيه النظافة اللازمة هي المطاعم بشتى أنواعها و 
الغرف بأنواعها هي المكان الأول الذي لم يجد فيه في أن % 10.00المساحات الخضراء، تليها نسبة 

ممن أجابنا بأن المكان الذي لم يجدوا % 06.67، و نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ  ةالمتردد النظافة اللازم
  .فيه النظافة هي الحمامات

جابنا بأن ممن أ% 20.00بينما على مستوى المحطة المعدنية لحمام ملوان نجد أعلى نسبة فيها مقدرة بـ  
في أن % 05.83المكان الذي لم يجدوا فيه النظافة هي الحمامات ، تليها نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ

في % 03.33المطاعم بأنواعها هي المكان الأول الذي لم يجد فيه المتردد النظافة اللازمة، ، تليها نسبة 
، بينما انعدمت النسب فيما ةنظافة اللازمأن المساحات الخضراء هي المكان الذي لم يجد فيه المتردد ال

يخص الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن المكان الذي لم يجدوا فيه النظافة اللازمة هي الغرف بشتى 
  .أنواعها

في حين نجد على مستوى منطقة شفة و شلالات القردة أعلى نسبة فيها كانت مخصصة للأفراد الذين 
ان الذي لم يجدوا فيه النظافة اللازمة هي الغرف بشتى أنواعها بنسبة صرحوا في إجاباتهم بأن المك

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن المكان الذي لم يجدوا فيه % 05.00، تليها نسبة 10.00%
لمن أجابنا بأن المساحات % 04.17النظافة اللازمة هي المطاعم بشتى أنواعه و الحمامات، و أدنى نسبة 

  ).50(، و هذا ما يوضحه الجدول رقم ةهي المكان الذي لم يجد فيه المتردد النظافة اللازم الخضراء
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  .الدور الذي يقترحه المتردد للهيئة المهتمة اتجاه مسألة الحفاظ على البيئة في المنطقة السياحية :عاشرا
لمتردد للهيئة المهتمة اتجاه مسألة الحفاظ على جدول يبين العلاقة بين المستوى التعليمي و الدور الذي يقترحه ا: 51جدول رقم 

  .البيئة
  المستوى
  التعليمي

  
الدور 

المقترح 
  للهيئة

لا يعرف القراءة و 
  تعليم عالي  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي  الكتابة

  
  المجموع

    %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت
  ت

  
%  

تنظيم أيام 
  %26.67  32  %03.33  04  %13.33  16  %10.00  12  -   -   -   -   -   -   دراسية

وضع 
أعوان في 
المناطق 
  السياحية

01  00.83%  02  01.67%  09  07.50%  15  12.50%  10  08.33%  03  02.50%  40  33.33%  

وضع 
الأدوات 
للمحافظة 
على البيئة 

  بكثرة

01  00.83%  03  02.50%  11  09.17%  09  07.50%  02  01.67%  01  00.83%  27  22.50%  

إعلان 
المترددين 
بوجود 

ممنوعات و 
موحات مس

داخل 
المنطقة 
  السياحية

 -   -   -   -  06  05.00%  04  03.33%  10  08.33%  01  00.83%  21  17.50%  

  %100  120  %07.50  09  %31.66  38  %33.33  40  %21.67  26  %04.17  05  %01.67  02  المجموع

  

شكل رقم (51): العلاقة بين المستوى التعليمي و الدور الذي يقترحه المتردد للهيئة المتهمة اتجاه مسألة الحفاظ على البيئة.
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تنظیم أیام دراسیة وضع أعوان في المناطق السیاحیة وضع الأدوات للمحافظة على البیئة
بكثرة

إعلان المترددین بوجود ممنوعات و
مسموحات داخل المنطقة السیاحیة

تعلیم عالي
جامعي
ثانوي
متوسط
ابتدائي
لا یعرف القراءة و الكتابة

  
توى المسعلى حسب  بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدةمن تحليل الجدول المركب الخاص 

، نلاحظ بأنه يمكن التعليمي و الدور الذي يقترحه المتردد للهيئة المهتمة اتجاه مسألة الحفاظ على البيئة
تفسير هذه المعطيات على أن المترددين على المناطق السياحية تتوزع نسبهم المركبة على المنطقة كما 

  : يلي
وضع أعوان في المناطق ألة الحفاظ على البيئة حتل الدور الذي يقترحه المتردد للهيئة المهتمة اتجاه مسي

 26.67و تليها نسبة من المجموع الكلي لأفراد العينة،  %33.33أكثر من ثلث أفراد العينة بنسبة  السياحية
للهيئة المهتمة اتجاه مسألة الحفاظ على ممن اقترحوا % 22.50اقترحوا تنظيم أيام دراسية، و نسبة % 

اقترحوا إعلان % 17.50حافظة على البيئة بكثرة، و أقل نسبة في الجدول وضع الأدوات للم البيئة
  .المترددين بوجود ممنوعات و مسموحات داخل المنطقة السياحية

الذين % 13.33و حسب المستوى التعليمي يحتل المستوى التعليمي الجامعي المرتبة الأولى بنسبة 
للهيئة المهتمة اتجاه مسألة الحفاظ على البيئة لذين اقترحوا اقترحوا تنظيم أيام دراسية، و المرتبة الثانية ا
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لأصحاب المستوى التعليمي الثانوي، تليها نسبة % 12.50وضع أعوان في المناطق السياحية بنسبة 
للتعليم الثانوي الذين اقترحوا تنظيم أيام دراسية، في حين مثلت وضع الأدوات للمحافظة على % 10.83

، بينما النسب الأدنى في %09.17منحها أصحاب المستوى التعليمي المتوسط نسبة البيئة بكثرة التي 
في المستوى التعليمي العالي و الجامعي، و أولئك الذين لا يعرفون % 00.83الجدول كانت مقدرة بـ 

ضع القراءة و الكتابة، فبالنسبة للمستوى الأخير اقترحوا  وضع الأدوات للمحافظة على البيئة بكثرة، و و
أعوان في المناطق السياحية،  و بالنسبة للمستوى الجامعي وضع أعوان في المناطق السياحية، أما 
المستوى التعليمي العالي اقترحوا وضع الأدوات للمحافظة على البيئة بكثرة، و إعلان المترددين بوجود 

  ).51(ممنوعات و مسموحات داخل المنطقة السياحية، وهذا ما يوضحه الجدول رقم 
  .جدول يبين العلاقة بين الحالة المدنية و نوع التسلية المفضلة: 52جدول رقم 

  
  الحالة
  المدنية

  
  

  نوع
  التسلية

  المجموع  أرمل  مطلق  متزوج  خاطب  أعزب

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت

ممارسة 
  %25.00  30 -  -  -  -  15.00%  18 01.67%  02 08.33%  10  الرياضة

مطالعة 
الكتب و 
  الجرائد

01  %00.83 13  %10.83 07  %05.83  -  - 04  %03.33 25  20.83%  

الاستماع 
  %30.00  36 07.50%  09 -  -  00.83%  01 06.67%  08 15.00%  18  للموسيقي

ممارسة 
  %07.50  09 03.33%  04 00.83%  01 -  -  -  -  03.33%  04  أنشطة يدوية

ألعاب 
الدومينو و 

  الورق
12  %10.00 01  %00.83 07  %05.83  -  -  -  - 20  16.67%  

%27.50  33 20.00%  24 37.50%  45  المجموع  01  00.83%  17  14.17%  120  100%  

  

شكل رقم  (52): العلاقة بين الحالة المدنية و نوع التسلية المفضلة.
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من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح 

  :مترددا على حسب الحالة المدنية و نوع التسلية المفضلة لديهم ما يلي 120و عددهم 
ممن يتسلون بالاستماع إلى % 30.00لاحظ من خلال هذا الجدول بان ثلث أفراد العينة من المبحوثين ن

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم % 25.00الموسيقى أثناء ترددهم على المناطق السياحية، و نسبة 
ن يتسلون بقراءة مم% 20.83بأنهم يتسلون بممارسة الرياضة، في حين نجد نسبة اقل منها  تقدر بـ 

من الأفراد الذين صرحوا في % 16.67الكتب و الجرائد، و في المراتب الأخيرة كشف التحليل نسبة 
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يتسلون بممارسة أنشطة % 07.50إجاباتهم بأنهم يتسلون عن طريق ألعاب الورق و الدومينو، و نسبة 
  .يدوية

من العزاب يتسلون % 15.00بـ و على حسب الحالة المدنية يوضح الجدول بأن أعلى نسبة قدرت 
بالاستماع إلى الموسيقى أثناء ترددهم على المناطق السياحية، تليها فئة المتزوجون بنفس النسبة يتسلون 

ممن يتسلون بقراءة الكتب و الجرائد، و نفس % 00.83بممارسة الرياضة، و أدنى نسبة من فئة العزاب 
  .بالاستماع إلى الموسيقى أثناء ترددهم على المناطق السياحيةالنسبة بالنسبة لفئة المتزوجون ممن يتسلون 

أما فيما يخص الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم يتسلون عن طريق مطالعة الكتب و الجرائد نجد 
ممن يتسلون عن طريق العاب % 00.83من فئة المخطوبين، و أدنى نسبة فيها % 10.83أعلى نسبة 

  .الورق و الدومينو
من الأفراد الذين يتسلون عن طريق ممارسة % 00.83يما يتعلق بحالة المطلقين نجد نسبة قليلة جدا و ف

  .أنشطة يدوية، بينما تنعدم باقي النسب في أنواع التسلية الأخرى
من الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم يتسلون الاستماع % 07.50أما على مستوى حالة الأرامل نجد نسبة 

من الذين صرحوا بأنهم يتسلون عن طريق مطالعة الكتب و % 03.33و أدنى نسبة  إلى الموسيقي،
الجرائد، و ممارسة الرياضة، بينما تنعدم النسب عند ممارسة الرياضة و ألعاب الدومينو و الورق، و هذا 

  ).52(ما يوضحه الجدول رقم 
ضل المبحوثين ممارستها في المناطق و منه نقول بان الحالة المدنية علاقة مباشرة بنوع التسلية التي يف

السياحية، حيث تختلف أنواع التسلية عند العزاب عن تلك التي يمارسها المتزوجون، و بالتالي يمكن لقول 
  .بأن الحالة المدنية عامل حاسم في تحديد نوع التسلية

  .جدول يبين العلاقة بين مكان الإقامة و أخذ الهدايا من المنطقة: 53جدول رقم 
  

  مكان        
  الإقامة        

  الهدايا
  

  المجموع  خارج الولاية  داخل الولاية

  %  ت  %  ت  %  ت

  %79.17  95  %40.00  48  %39.17  47  نعم

  %20.83  25  %15.00  18  %05.83  07  لا

  %100  120  %55  66  %45  54  المجموع

  

شكل رقم (53): العلاقة بين مكان الاقامة و أخذ الهدايا من المنطقة.
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ة البليدة على حسب مكان من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاي

  :الإقامة و أخذ الهدايا من المنطقة نلاحظ بأنه يمكن تفسير هذه المعطيات كما يلي
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ممن ترددوا على المنطقة السياحية و % 79.17نلاحظ من خلال هذا الجدول بان أعلى نسبة تقدر بـ 
% 20.83منها بكثير تقدر بـ صرحوا لنا بأنهم يأخذوا معهم هدايا من المنطقة، في مقابل نجد نسبة أقل 

من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم ترددوا على المنطقة السياحية  ولم يأخذوا معهم هدايا من 
  .المنطقة 

و على حسب مكان الإقامة نجد المقيمين خارج الولاية احتلوا المرتبة الأولى لمن تردد على المنطقة و 
لمن تردد % 15.00، في مقابل نسبة أقل منها بكثير تقدر بـ %40.00اخذ معه الهدايا بنسبة تصل إلى 

  . تردد على المنطقة و لم يأخذ معه هدايا
لمن تردد على المنطقة و اخذ معه % 39.17في حين المقيمين داخل الولاية نجد أعلى نسبة تقدر بـ 

هم ترددوا على المنطقة من الأفراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأن% 05.83الهدايا، في مقابل نسبة 
  ).53(السياحية و لم يأخذوا معهم هدايا من المنطقة، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 

  
  .جدول يبين نوع الهدايا بالنسبة لمن أجاب بنعم: 54جدول رقم 

  

  نوع الهدايا عدد التكرارات النسبة المئوية

 صور تذكارية 17 14.17%

  أواني فخارية  24  20.00%

  تحف تقليدية  42  35.00%

  ملابس  12  10.00%

 المجموع 95 79.17%

  

شكل رقم(54): نوع الهدايا بالنسبة لمن أجاب بنعم     .
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يتبين من تحليل بيانات المترددين الخاصة بنوع الهدايا بالنسبة لمن أجاب بنعم، أن الأغلبية من المترددين 

، و تليها نسبة أقل %35.00تمثلت نوع الهدايا التي يأخذونها من المنطقة تتمثل في تحف تقليدية بنسبة 
من الأفراد الذين % 14.17، و نسبة %20.00يفضل اخذ أواني فخارية من المنطقة بنسبة  منها ممن

صرحوا في إجاباتهم بأنهم يأخذوا من المنطقة السياحية التي ترددوا عليها صور تذكارية،  و أدنى نسبة 
بنسبة  في الجدول تمثلت في أولئك الافراد الذين صرحوا في إجاباتهم بأنهم يأخذوا معهم الملابس

  ).54(، ذلك كما هو موضح في الجدول رقم 10.00%
  



 293

  .جدول يبين العلاقة بين الجنس و رغبة الهجرة نحو الخارج: 55جدول رقم 
  

  الجنس                 
  
  

  الهجرة نحو الخارج

  المجموع  أنثى  ذكر

  %  ت  %  ت  %  ت

  %44.17  53  %17.50  21  %26.67  32  نعم

  %55.83  67  %23.33  28  %32.50  39  لا

  %100  120  %40.83  49  %59.17  71  المجموع

  

شكل رقم (55): العلاقة بين الجنس و رغبة الهجرة نحو الخارج.
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من تحليل الجدول المركب الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة و الذين شملهم المسح 

  :مترددا على الجنس و رغبة الهجرة نحو الخارج ما يلي 120و عددهم 
انت إجاباتهم بأنه ليس لديهم رغبة الهجرة نحو كشف التحليل بأن أعلى نسبة أكثر من نصف المترددين ك

للذين صرحوا في % 44.17، في مقابل نسبة أقل منها قدرت بـ %55.83الخارج بنسبة قدرت بـ 
  . إجاباتهم بأن لدهم الرغبة في الهجرة نحو الخارج

ديهم رغبة و حسب الجنس لدينا أكثر من ثلث هؤلاء الأفراد من الذكور ممن كانت إجاباتهم بأنه ليس ل
من الذين صرحوا في إجاباتهم بأن لدهم % 26.67، مقابل نسبة %32.50الهجرة نحو الخارج بنسبة 

  . الرغبة في الهجرة نحو الخارج
من صرحن في إجاباتهن بأنهن ليس لديهن رغبة %23.33أما لدى الإناث فأعلى مرتبة كانت مقدرة بـ

واتي صرحن في إجاباتهن بأنهن لديهن رغبة الهجرة من الل% 17.50الهجرة نحو الخارج، مقابل نسبة 
  ).55(نحو الخارج، و هذا ما يوضحه الجدول رقم 

و عند قراءتنا للنسب السابقة، نلاحظ أن أعلى نسبة كانت لغير الراغبين في الهجرة نحو الخارج و تأتي 
و هذا من أجل ممارسة  عند هؤلاء الأفراد من الجنسين، مما يبين لنا اتجاههم و رغبتهم عدم الهجرة،

أنا بلادي ما حوستهاش نروح ( السياحة في بلدهم أولا ثم الهجرة نحو الخارج، و هذا على حد قولهم 
نحوس في الخارج، كي نحوس بلادي مليح وولوا عندي الدراهم بزاف ثمة نولي حاب نروح نحوس في 

للمواطن الجزائري واضحة جليا من ، و على هذا نقول بأن الوضعية المعيشية و الاقتصادية  )الخارج
خلال تعبيراتهم و تصريحاتهم، و هناك فئة أخرى لا ترغب في الهجرة بل لديها رغبة الاستقرار داخل 
الوطن و السياحة في مختلف ولاياتها، ولا سيما أولئك الذين لهم واجبات عائلية تفرض لهم البقاء إلى 

تقرة يشتغلون بها و لا تسمح لهم بالهجرة نحو الخارج من جوار عائلاتهم، أو أولئك الذين لهم مهن مس
  ..أجل ممارسة السياحة
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و يمكن تفسير نسب أولئك الأفراد الذين يرغبون بالهجرة نحو الخارج فقط من أجل مواصلة الدراسة كما 
و نعم راني حاب نروح للخارج باش نكمل قرايتي و نطلع النيفو و من ثم نولي خدام ( صرح لنا أحدهم 

، و آخرون كانت لهم رغبة الهجرة نحو الخارج )بدراهمي و من بعد نولي نحوس في البلاد إلي تعجبني
رانا حابين ( من أجل العمل فقط لا من أجل السياحة، بينما يود فئة من الشباب الهجرة و لكن صرحوا لنا

ط الهجرة من اجل تحسين المستوى ، و بذلك يود هؤلاء المترددين فق)نخرجوا بصح ماشي حراقين
  .المعيشي و المكانة الاجتماعية

  .جدول يبين العلاقة بين المستوى التعليمي و معنى السياحة: 56جدول رقم 
  

  المستوى
  التعليمي

  
  معنى

  السياحة

لا يعرف القراءة الو 
  تعليم عالي  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي  الكتابة

  
  المجموع

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت
  
  ت

  
%  

السفر و 
  %23.33  28  %02.50  03  %02.50  03  %10.83  13  %03.33  04  %03.33  04  %00.83  01  التجول

الراحة و 
  الاستجمام

 -   -   -   -  08  06.67%  10  08.33%  02  01.67%   -   -  20  16.67%  

الهروب من 
الواقع 
  المعاش

 -   -   -   -  05  04.17%  10  08.33%  17  14.17%  03  02.50%  35  29.17%  

فيه و التر
  %16.67  20  %00.83  01  %03.33  04  %05.83  07  %06.67  08  -   -   -   -   التسلية

التربية و 
  %11.67  14  %01.67  02  %10.00  12  -   -   -   -   -   -   -   -   الثقافة

  %02.50  03  -   -   -   -   -   -   %00.83  01  %00.83  01  %00.83  01  لا أدري

  %100  120  %07.50  09  %31.66  38  %33.33  40  %21.67  26  %04.17  05  %01.67  02  المجموع

  

شكل رقم(56): العلاقة بين المستوى التعليمي و معنى السياحة.
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المستوى على حسب  بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدةمن تحليل الجدول المركب الخاص 

، نلاحظ بأنه يمكن تفسير هذه المعطيات على أن المترددين على المناطق التعليمي و معنى السياحة
  : السياحية تتوزع نسبهم المركبة على المنطقة كما يلي

تعني الهروب من  كشف التحليل على أن أعلى نسبة تمثلت عند هؤلاء الأفراد الذين أجابوا بأن السياحة
و تليها من المجموع الكلي لأفراد العينة،  %29.17واقع اجتماعي وهم حوالي ثلث أفراد العينة بنسبة 

ممن % 16.67ير تقدر بـ أجابوا أن السياحة تعني السفر و التجول، و نسبة أقل منها بكث% 23.33نسبة 
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لمن أجابنا بأن السياحة تعني التربية و % 11.67أجابوا بأن السياحة تعني الراحة و الاستجمام، تليها نسبة 
  .لمن لم يجبنا عن معنى السياحة% 02.50الثقافة، و أقل نسبة في الجدول 

من الذين % 14.17بنسبة  و حسب المستوى التعليمي يحتل المستوى التعليمي الجامعي المرتبة الأولى
، تليها الذين أجابوا أن السياحة تعني صرحوا في إجاباتهم أن معنى السياحة هو الهروب من واقع اجتماعي

لمن أجاب بأن % 01.67، في حين نجد في المراتب الأخيرة نسبة %10.00التربية و الثقافة بنسبة 
  .السياحة تعني الراحة و الاستجمام

لمن صرح أن السياحة تعني السفر و % 10.83نية نجد المستوى التعليمي الثانوي بنسبة و في المرتبة الثا
للتعليم الثانوي الذين صرحوا ان السياحة تعني الهروب من واقع اجتماعين % 08.33التجول، تليها نسبة 

مرتبة الأخيرة و لمن أجاب أن السياحة تعني التربية و الثقافة، في حين مثلت اجابة الترفيه و التسلية ال
  %.05.83بنسبة 

و في المرتبة الثالثة نجد المستوى التعليمي المتوسط لمن أجاب أن السياحة تعني الراحة و الاستجمام، و 
لمن أجاب % 04.17، و في المراتب الأخيرة نجد %06.67كذا الراحة و التسلية بنسب متساوية تقدر بـ 

  .للسفر و التجول% 03.33الهروب من واقع اجتماعي، تليها نسبة 
في المستوى التعليمي العالي لمن اجاب الترفيه % 00.83بينما النسب الأدنى في الجدول كانت مقدرة بـ 

و التسلية،  و المستوى التعليمي المتوسط  و الابتدائي و الأمي لمن لم يجب، وهذا ما يوضحه الجدول 
  ). 56(رقم 

المبحوثين عن معنى السياحة متواجدة و بنسب عالية خاصة  من خلال القراءة الإحصائية نستنتج أن فكرة
عند المستويات التعليمية العالية كالتعليم العالي و الجامعي و التعليم الثانوي و كذا المتوسط، و يرجع 

أن السياحة اليوم بين أفراد مجتمعا الجزائري أصبحت موجودة، سواء كان ذلك في  ىالسبب في ذلك غال
و في مدارسهم و كلياتهم، أو حتى في بيوتهم  من خلال جلساتهم العائلية أو من خلال أماكن عملهم، أ

  .الإشهار التلفزيوني، أو حتى بين الأصدقاء في مناقشاتهم اليومية
و هناك من أفراد عينة بحثنا من  لا فكرة له عن معنى السياحة رغم انه في بعض الأحيان يقوم 

 يدخل تلك الرحلة ضمن ما يعرف بالسياحة لأنه يجهل المعنى الصحيح بممارستها، و لكنه لا يشعر أو لا
  .هي من يقوم بالسفر نحو الخارج، أو السفر لأماكن بعيدة للسياحة، ففي نظرهم السياحة

   
  .جدول يبين العلاقة بين المستوى التعليمي و وجهة نظر المتردد حول السياحة في الجزائر: 57جدول رقم 

  
  المستوى

  يالتعليم
  

  السياحة في
  الجزائر

لا يعرف القراءة و 
  تعليم عالي  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي  الكتابة

  
  المجموع

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت
  
  ت

  
%  

لا توجد 
  %17.50  21  %02.50  03  %08.33  10  %03.33  04  %03.33  04  -   -   -   -   سياحة

فقط 
  للأغنياء

 -   -   -   -  01  00.83%  09  07.50%   -   -   -   -  10  08.33%  

مهمشة و 
  منسية

 -   -   -   -   -   -  09  07.50%  07  05.83%  05  04.17%  21  17.50%  

كثيرة هي 
المناطق 
  السياحية

 -   -  03  02.50%  03  02.50%  04  03.33%   -   -   -   -  10  08.33%  

كل أنواع 
السياحة في 

  بلدنا
 -   -  01  00.83%  03  02.50%  02  01.67%   -   -   -   -  06  05.00%  

نحو طريق 
  النمو

 -   -   -   -  15  12.50%  12  10.00%  21  17.50%  01  00.83%  49  40.83%  

  %02.50  03  -   -   -   -   -   -   -   -   %00.83  01  %01.67  02  لا أدري

  %100  120  %07.50  09  %31.66  38  %33.33  40  %21.67  26  %04.17  05  %01.67  02  المجموع
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شكل رقم (57): العلاقة بين المستوى التعليمي و وجهة نظر المتردد حول السياحة في الجزائر   .
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لا توجد سیاحة فقط للأغنیاء مھمشة و منسیة كثیرة ھي
المناطق السیاحیة

كل أنواع السیاحة 
في بلدنا

نحو طریق النمو لا أدري

تعلیم عالي
جامعي
ثانوي
متوسط
ابتدائي
لا یعرف القراءة و الكتابة

  
على حسب  بليدةبالمترددين على المناطق السياحية في ولاية المن تحليل الجدول المركب الخاص 

، نلاحظ بأنه يمكن تفسير هذه السياحة في الجزائر  و وجهة نظر المتردد حولالمستوى التعليمي 
  : المعطيات كالآتي

% 40.83بأنها نحو طريق النمو المرتبة الأولى بنسبة  السياحة في الجزائر وجهة نظر المتردد حولتحتل 
كانت وجهة ممن % 17.50ة فيما بينها بحيث نجد نسبة أفراد العينة، بينما النسب الأخرى فهي متفاوت

كانت من % 08.33بأنها مهمشة و منسية و لا توجد سياحة، و نسبة  و  السياحة في الجزائر نظره حول
بأنها فقط للأغنياء،  و نفس النسبة لمن كانت وجهة نظره بأن  السياحة في الجزائر وجهة نظره حول

بأنه  السياحة في الجزائر كانت وجهة نظره حولمن % 05.00، و نسبة مناطق سياحية كثيرة في بلادنا
من أفراد العينة الذين لم يجبنا عن وجهة % 02.50كل أنواع السياحة في بلدنا، و في الأخير نجد نسبة 

  .نظره حول السياحة في الجزائر
ممن كانت % 17.50بة و حسب المستوى التعليمي يحتل المستوى التعليمي الجامعي المرتبة الأولى بنس

ممن % 02.50بأنها نحو طريق النمو، و المرتبة الثانية بنسبة  السياحة في الجزائر وجهة نظره حول
بأنها نحو طريق النمو أيضا، أما المرتبة الثالثة لمن كانت  السياحة في الجزائر وجهة نظره حولكانت 

لأصحاب المستوى % 10.00كذلك بنسبة  بأنها نحو طريق النمو السياحة في الجزائر وجهة نظره حول
التعليمي الثانوي، في حين تمثل كل من كانت وجهة نظره حول السياحة في الجزائر كل أنواع السياحة 
في بلدنا للتعليم الابتدائي، فقط للأغنياء للتعليم المتوسط، نحو طريق النمو للتعليم العالي بنسب متساوية 

  ). 57(الجدول رقم  ،  وهذا ما يوضحه%00.83تقدر بـ 
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مشكل التنمية  جدول يوضح العلاقة بين المستوى التعليمي و الاقتراحات المناسبة لحل : 58جدول رقم 
   .السياحية في الجزائر

  
  المستوى
  التعليمي

  
  السياحة في

  الجزائر

لا يعرف القراءة 
  تعليم عالي  جامعي  ثانوي  متوسط  ابتدائي  و الكتابة

  
  المجموع

  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت  %  ت
  
  ت

  
%  

وضع 
إستراتيجية 
  تنموية ناجحة

 -   -   -   -  07  05.83%  08  06.67%  03  02.50%   -   -  18  15.00%  

السياحة 
  %19.17  23  -   -   -   -   %10.00  12  %07.50  09  %01.67  02  -   -   للجميع

التنمية في كل 
  %19.17  23  -   -   %10.83  13  %08.33  10  -   -   -   -   -   -   القطاعات

لأمور اخذ ا
  بجدية

 -   -   -   -  07  05.83%  02  01.67%  13  10.83%  06  05.00%  28  23.33%  

ترك السياحة 
  كما هي

 -   -  02 -  01.67%  03  02.50%   -   -   -   -   -   -  5  04.17%  

تنمية العقل 
  %16.67  20  %02.50  03  %07.50  09  %06.67  08  -   -   -   -   -   -   البشري

  %02.50  3  -   -   -   -   -   -   -   -   %00.83  01  %01.67  02  لا أدري

  %100  120  %07.50  09  %31.66  38  %33.33  40  %21.67  26  %04.17  05  %01.67  02  المجموع

  

شكل رقم( 58):  العلاقة بين المستوى التعليمي و الاقتراحات المناسبة لحل مشكل التنمة السياحية في الجزائر. 
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لا یعرف القراءة و الكتابة

  
المستوى على حسب  بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدةمن تحليل الجدول المركب الخاص 

أنه يمكن تفسير هذه ، نلاحظ بالتعليمي و الاقتراحات المناسبة لحل مشكل التنمية السياحية في الجزائر
  : المعطيات كما يلي

% 23.33تحتل اقتراح المترددين لحل مشكل التنمية في الجزائر أخذ الأمور بجدية المرتبة الأولى بنسبة 
من أفراد العينة، و في المرتبة الثانية نجد اقتراح التنمية في كل القطاعات و كذا السياحة للجميع بنسب 

،  و في %16.67في المرتبة الثالثة نجد تنمية العقل البشري بنسبة  ، و%19.17متساوية تقدر بـ 
من أفراد العينة الذين اقترحوا وضع إستراتيجية تنموية ناجحة لحل % 15.00المرتبة الرابعة نجد نسبة 

لمن اقترح ترك السياحة % 04.17مشكل التنمية السياحية في الجزائر، و في المراتب الأخيرة نجد نسبة 
  .لمن لا يدرون% 02.50، و نسبة كما هي

من أفراد % 10.83و حسب المستوى التعليمي يحتل المستوى التعليمي الجامعي المرتبة الأولى بنسبة 
العينة الذين اقترحوا التنمية في كل القطاعات و كذا أخذ الأمور بجدية لحل مشكل التنمية السياحية في 
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لأصحاب المستوى التعليمي % 10.00سياحة للجميع بنسبة الجزائر، و المرتبة الثانية نجد اقتراح ال
لنفس المستوى التعليمي الذين اقترحوا التنمية في كل القطاعات، في حين % 08.33الثانوي، تليها نسبة 

تمثل كل من اقترح لحل مشكل التنمية في الجزائر ترك السياحة كما هي و السياحة للجميع المستوى 
  ). 58(،  وهذا ما يوضحه الجدول رقم %01.67مشكل النسبة الأدنى و المقدرة بـ التعليمي الابتدائي و ال

  
  : ملخص

و في نهاية هذا الفصل نستخلص بأن البيئة التي اعتبرت في هذه الدراسة كمتغير للفرضية الثالثة و التـي  

الدوافع التي يلجـأ   تضمنت مشاهدة الأفراد لجمال الطبيعة و التمتع بها، و التي تعتبر من أهم المميزات و

إليها الإنسان للترويح فيها عن نفسه من تعب و إرهاق طيلة حياة عمله أو علمه، فالبيئة النظيفة و الجميلة 

و الصالحة تعرف تقدم في التنمية، و عدم المحافظة على البيئة من التدهور و التلوث عن طريـق رمـي   

عاقة الطريق أمام التنمية البيئية، و بما أن الإنسان هـو  القمامات في الأماكن السياحية و غيرها تؤدي إلى إ

المسئول الأول عن ذلك فهذا معناه بأنه لابد من وجود فكرة توحي للعمل من اجل ازدهار و تنمية البيئـة  

السياحية و هذا إن دل على شيء و إنما يدل على اعتبار عدم المحافظة على البيئة التي هي بيد الإنسـان  

  .معوقات التنمية الاجتماعية و الجمالية يعد عائقا من
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  :النتائج النهائية للدراسة -
  

  .النهائية الخاصة بالبيانات الأولية جالنتائ: أولا
يمكن أن نجمل النتائج النهائية الخاصة بالبيانات الأولية و الخاصة بالمتردد ين علة المناطق السياحية فـي  

كان الهدف منه هو  التعرف علة هذه الظاهرة كما توجد و تمـارس فـي الولايـة،    ولاية البليدة، و الذي 
  :باعتبارها ظاهرة اجتماعية و ثقافية ذات تركيب و خصائص فيما يلي

أوضحت الدراسة أنه على الرغم من أن الممارسة السياحية ليست حكرا على جنس دون الآخر و ذلـك   -
لعب المتردد فيه دورا ملحوظا، لذلك فالممارسة هي عمل يمكـن  أن هناك نوعان من الممارسة السياحية ي

  .أن يقوم به الذكر أكثر من الأنثى على حد سواء ليس له أهمية
 %50سنة بنسبة [ 30-20[أغلب المترددين على المناطق السياحية ينتمون إلى الفئات العمرية الشبابية  -

أن هذه الفئة العمرية مـن المتـرددين علـى حسـب     من المجموع الكلي لأفراد العينة، و يعني ذلك إلى 
تصريحات من الشباب طلاب الجامعات، الذين يزاولون دراستهم المقيمين في الإقامات الجامعيـة و كـذا   

 .بعض من الفئة المتزوجة
تبين من البحث من أن الحالة المدنية أو الاجتماعية المترددين على المناطق السياحية تتدخل في نوعيـة   -
مارسة السياحية المؤداة، حيث تبين من البحث أن أغلبية المترددين على المناطق السـياحية عـزاب، و   الم

 .من المجموع الكلي %37.5ذلك بنسبة 
يتراوح المستوى التعليمي لمترددين على المناطق السياحية بين المستوى التعليمي الثانوي و الجـامعي،   -

موع الكلي على التتالي، و يساعد المستوى التعليمي على فهم من المج %31.66و  %33.33و ذلك بنسبة 
ذلك لأن هذا أن المستويان التعليميان يتصف العديد من الشباب الجزائري، و  ةالمترددين للممارسة السياحي

على ذلـك النسـبة الكبيـرة مـن هـؤلاء       لعليه فالمستوى التعليمي يمثل هنا عاملا أساسيا مهما و الدلي
 .امعيين و ثانويينالمترددين ج

أظهرت الدراسة الميدانية أن مكان الإقامة الخاص بالمترددين على المناطق السياحية بولاية البليدة ليس  -
حكرا على منطقة دون أخرى أي أن هناك نوع من التفاوت الخاص بالمترددين على المنـاطق السـياحية   

مـن   %55لاية أو في حـدودها و ذلـك بنسـبة    المتواجدة على مستوى ولاية البليدة المقيمين خارج الو
 .المجموع الكلي

تبين من البحث كذلك بان الأصل الجغرافي للمترددين سواء ريفي أم حضري على حد سـواء بحيـث    -
 .الأصل الجغرافي هنا ليس له أهمية في هذا المجال

كرا على حالة مهنيـة  أوضحت الدراسة أنه على الرغم من أن مهمته التردد أو ممارسة السياحة ليس ح -
دون أخرى بالنسبة للأفراد العاملين أو غير العاملين إلا أن هناك نوعا من الميزة يلعب فيها المتـردد دورا  
ملحوظا، لذلك فالممارسة السياحية هي عمل يمكن أن يقوم به الشخص العامل أو غير العامل علـى حـد   

بالنسبة لغير العمال، و هذه الأخيرة نجد أغلـب   %46.67بالنسبة للعمال و  %53.33سواء، و ذلك بنسبة 
من المجمـوع الكلـي    %19.17الأفراد فيها من المترددين على المناطق السياحية من فئة الطلاب بنسبة 

 .للأفراد غير العاملين، و بذلك نقول بان التردد على المناطق السياحية حسب الحالة المهنية ليس له أهمية
اني أن اغلب المترددين على حسب نوع الممارسـة السـياحية أو نـوع المنطقـة     تبين من البحث الميد -

من المجموع الكلي، تليها المحطـة   %46.66السياحية كانت للمحطة الشتوية لجبال الشريعة و ذلك بنسبة 
علـى التتـالي مـن     %24.17و  %29.17المعدنية لحمام ملوان و المحطة الطبيعية لمضيق شفة بنسب 

لي، و يمكن تفسير هذا كون العينة هنا قصدية بحيث عمدنا فقط لان تكـون مجمـوع أفـراد    المجموع الك
 .مترددا 120عينتنا يساوي 

كشفت لنا الدراسة الميدانية الخاصة بالعلاقة بين المستوى التعليمي و نوع المنطقة السـياحية المتـردد    -
ى المحطة الشتوية لجبال الشـريعة ذووا  من المترددين عل %19.16عليها، بأن أعلى نسبة فيها قدرت بـ 

المستوى التعليمي الجامعي، و هذا ما يفسر لنا بان الطلاب يمارسون السياحة و هم واعون بأكبر دلالة، و 
  .يرجع هذا إلى المحيط التعليمي الذي ينتمون إليه التي يتسم بتنوع الأشكال السياحية
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  .ولىالنتائج النهائية الخاصة بالفرضية الأ: ثانيا
  

يمكن أن نجمل النتائج النهائية الخاصة بالفرضية الأولى القائلة بأن مؤسسات التنشئة الاجتماعية غير 
السوية التي ببعض الأفراد إلى ممارسات لا أخلاقية في المناطق السياحية و التي تعيق حركة التنمية 

  .السياحية
على مستوى ولاية البليدة، باعتبارها ظاهرة و الخاصة بالمترددين على المناطق السياحية المتواجدة 

اجتماعية و ثقافية ذات تركيب و خصائص إذ أننا سنحاول من خلال النتائج أن نبين مدى تحقق الفرضية 
  :الأولى أو عدم تحققها أو ذلك كما يلي

لأغلبية تبين من خلال الدراسة أن عدد المترددين على المناطق السياحية و هم في حالة عطلة كانت ا  -
عن حالة الإجازة من المجموع الكلي لأفراد العينة و يعود السبب في ذلك لكون العطلة عديدة  %75بنسبة 

في مجتمعنا سواء كانت عطلة نهاية الأسبوع أم عطلة مرضية أم عطلة سنوية و الى غيرها من العطل 
  .رددينالأخرى كعطلة نهاية الدراسة و يمكن تفسير هذا بالحالة المهنية للمت

كشف البحث الميداني الخاص بالعلاقة بين الحالة المدنية و من رافق من المترددين على ممارسة   -
السياحة في المناطق السياحية بأن أغلب المترددين من فئة العزاب الذين يفضلون التردد على المناطق 

الكلي للمترددين مع من المجموع  %26.67السياحية مع الأصدقاء و ذلك بنسبة عالية تقدر بــ 
أحرار يعبرون عن الحرية و عدم  او هذا لسبب أنهم مازالو %33.33الأصدقاء المقدرة نسبتهم بــ 

  .المسؤولية الأسرية
التنشئة الأسرية غير السوية، و ممارسة السياحة مع الأصدقاء تجعلهم يعيشون نوعا من المغامرة و   -

كون لا أخلاقية في تلك المناطق السياحية و التي تعيق حركة الترفيه عن النفس و ممارسة نشاطات قد ت
  .النشاط السياحي الذي الى التنمية الشاملة

و عن العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و من يرافق من المترددين على المناطق السياحية أوضحت   -
مام ملوان مع عائلاتهم من من أفراد العينة المترددين على المحطة المعدنية لح %20.84الدراسة بأن 

، و يمكن تفسير هذا بالاستقرار العائلي المادي و الأسري الذي %30.84المجموع الكلي المقدر بــ 
يشهده أفراد العينة بحيث كشفت الدراسة الميدانية بأن معظم المترددين هم عائلاتهم على مستوى محطة 

من الأبناء المترددين مع أسرهم، و يرجع السبب في  حمام ملوان كانوا من المتزوجين المستقرين ماديا، و
ذلك لكون المحطة و المعدنية يتردد عليها أغلب هؤلاء الأفراد من المترددين للعلاج من بعض الأمراض 

  .العضوية كما هو معروف في مجتمعنا، أما غير ذلك فيترددون للتنزه و الترفيه على ضفة الوادي
منطقة جبال الشريعة كان العكس من ذلك بحيث أعلى نسبة تمثلت في  في حين كشف لنا المترددين على

و نفس الشيء بالنسبة للمترددين على مستوى منطقة شفة و شلالات  %16.67التردد مع الأصدقاء بنسبة 
القردة، و هذا ما يبرهن لنا صحة الفرضية بحيث يرجع السبب في ذلك إلى أن أولئك الأصدقاء أو الفئة 

ن لازال تفكيرهم في سن المراهقة، كما أن خرجاتهم تنحصر في الابتعاد عن الجو العائلي و من المترددي
هذا لمتعتها في نظرهم و التي تجعلهم يقومون ببعض الممارسات اللا أخلاقية على مستوى تلك المناطق 

مناطق سوى في الطبيعية الخلابة، و هذا ما يعيشه نشاط العائلات عن ممارسة السياحة على مستوى تلك ال
  .أيام نهاية الأسبوع في بعض الأحيان

أظهرت الدراسة الميدانية أن لا أهمية لنوع الرحلة السياحية بمكان الإقامة ، بحيث كشف البحث  -
الميداني بأن مكان الإقامة لا دخل له بنوع الرحلة السياحية فكل الرحلات السياحية تمت للمترددين على 

اجدة على مستوى ولاية البليدة بطريقة حرة في مقابل انعدام عدد الأفراد المترددين المناطق السياحية المتو
عن طريق بعض الوكالات السياحية، و يمكن تفسير ذلك في الحرية التي تحدثنا عنها سابقا خاصة عند 

حي بصفة أولئك الأفراد الذين كانت نيتهم في التردد على المناطق السياحية من أجل ممارسة النشاط السيا
 .غير حضرية و لا أخلاقية

تبين من خلال العلاقة بين المستوى التعليمي و كيفية التعرف على المنطقة السياحية أن النسبة العالية و  -
من أفراد العينة من المستوى التعليمي الجامعي الذين ترددوا على مختلف المناطق  %20التي قدرت بــ 

ية البليدة مع أصدقائهم، و يمكن تفسير ذلك في أن الطلبة الجامعيون السياحية المتواجدة على مستوى ولا
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يفضلون التردد مع أصدقائهم لممارسة السياحة ربما هذا يبعدهم حقا عن الروتين اليومي من دروس و 
محاضرات علمية و تطبيقية، و يجعلهم يعبثون بصفة مختلفة عن باقي الأيام العادية، و هذا ما يجعلهم في 

من المرات يقومون ببعض الممارسات اللا أخلاقية و التي كان السبب فيها مؤسسة التنشئة كثير 
الاجتماعية التي قامت بعملية تربية غير سوية و التي تجعل منهم عائق من معوقات التنمية الاجتماعية 

 .التي تشكل حاجز للتنمية السياحية
السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة فيما  و في ما يخص أفراد العينة المترددون على المناطق -

العظمى من المترددين ليسوا  ةإذا كان المتردد من المنطقة السياحية أم لا، كشف البحث الميداني أن الغالبي
ليس لديهم عائلات في تلك المنطقة، و هذا ما  %81.67من بينهم نجد نسبة  %95من المنطقة بنسبة 

المترددين من واقعهم الاجتماعي المعيش إلى واقع اجتماعي آخر يتميز بحرية  يفسر لنا هروب أولئك
التصرف، أي الهروب من الرقابة الاجتماعية اليومية وكذا الضبط و القهر الاجتماعيين، و هذا ما يعيق 

ركة حركة التنمية الاجتماعية على مستوى تلك المناطق السياحية بفعل ممارسة لا أخلاقية و التي تعيق ح
 .التنمية السياحية

من  ةو على العلاقة بين مكان الإقامة و سبب التردد على المنطقة السياحية أوضحت الدراسة بأن الغالبي -
الأفراد المقيمين داخل الولاية كان السبب في ترددهم على المنطقة السياحية عن طريق تأثير الآخرين و 

عة الرفاق و الأصدقاء الذين ترددوا على المنطقة ، و يمكن تفسير سبب ذلك في جما%15ذلك بنسبة 
السياحية، و هذا ما وضحته الجداول السابقة، و يمكن تفسير ذلك أيضا في مؤسسة التنمية الاجتماعية 
الغير سوية التي تدفع ببعض الأفراد إلى ممارسات سياحية لا أخلاقية و التي تعيق حركة التنمية السياحية 

 .و الاجتماعية
العلاقة بين سنوع المنطقة السياحية و سبب التردد عليها كشف البحث الميداني بأن أعلى نسبة  و عن -

 %13.33تمثلت في جبال الشريعة بالنسبة للذين ترددوا عليها لسبب الشهرة بين عامة الناس و ذلك بنسبة 
فسير ذلك في تحديد ، و يمكن ت%10.83من المجموع الكلي لجبال الشريعة، تليها تأثير الآخرين بنسبة 

هذه الشهرة و التي تتم عادة بين الأصدقاء و الزملاء بمعنى تأثير الآخرين كذلك، و هذا إن دل على شيء 
و إنما يدل على مؤسسة التنشئة الاجتماعية غير السوية لدى بعض أولئك الأفراد المترددين على هذه 

تردد لا يذهبون بصفة عشوائية و إنما هناك تحديد المنطقة السياحية، بحيث جميع الأفراد الذين يقصدون ال
 .مسبق للسبب من ترددهم على ممارسة السياحة

أظهرت الدراسة الميدانية حول العلاقة بين الجنس و الهدف من التردد على المنطقة السياحية من أن  -
منطقة السياحية اغلب المترددين على المناطق السياحية من جنس الذكور كان الهدف من ترددهم على ال

، نفس الهدف وجدناه عند جنس الإناث بنسبة %22.50هو الابتعاد عن حياة الروتين اليومية بنسبة 
من مجموعهن، و هذا إن دل على شيء و إنما يدل على أن هناك تحديد مسبق للهدف من  13.33%

التردد هو تغيير المجال ترددهم على المنطقة السياحية، و إن اختلاف العبارات المعبرة حول الهدف من 
الاجتماعي الذي يعيش فيه المتردد في حياته الاجتماعية اليومية و مجال مختلف عنه، و هذا ما يفسر لنا 
آلية التغير الاجتماعي من قوقعة الحياة اليومية المقيدة على الحياة المريحة و الحرة، و التي تفسر لنا 

 .توى المناطق السياحيةممارسات بعض الأفراد اللا أخلاقية على مس
و عن العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الهدف من التردد على المنطقة كشف البحث الميداني بأن  -

من المترددين على جبال الشريعة ممن كان هدف تردده هو الابتعاد عن حياة  %15.83أعلى نسبة كانت 
، و هذا ما يفسر دائما لجوء أغلب المترددين %46.66الروتين اليومية من المجموع الكلي لها المقدر بـ 

مستوى هذه المنطقة لا يقتصر على موسم دون آخر، و إنما  ىو تفضيلهم الشخصي لها لأن السياحة عل
طوال السنة، و هذا إن دل على شيء و إنما يدل على أن حرية التصرف في ممارسة النشاط السياحي 

أم ممارسات لا أخلاقية التي تعيق حركة النشاط السياحي و  كان ذلك بممارسات لائقة وأخلاقية ءسوا
 .التنمية الاجتماعية

كشف البحث الميداني الخاص بالعلاقة بين الجنس و عدد مرات التردد على المنطقة السياحية بأن أعلى  -
 ممن تردد على المنطقة أكثر من ثلاث مرات، و يعود السبب %30نسبة تمثلت في جنس الذكور بنسبة 

في ذلك في نوع التسلية و الترفيه و سبب التردد على المنطقة السياحية المقصودة، خاصة إذا تعلق الأمر 
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في بعض الممارسات اللا أخلاقية سواء كان ذلك في الإدمان أو بعض المضايقات على أبناء المنطقة أو 
 .الآخرون من الأفراد المترددون على المنطقة السياحية

ين نوع المنطقة السياحية و عدد مرات التردد كشف البحث الميداني بأن أعلى نسبة و عن العلاقة ب -
بنسبة للمترددين على منطقة جبال الشريعة لأكثر من ثلاث مرات، و يمكن تفسير  %21.67تمثلت في 

ذلك لكون الأفراد في معظم الأحيان يعملون و لديهم عطل من بينها عطلة نهاية الأسبوع،             
و كذا مستوى الدخل الذي يلبي لهم مثل هذه الممارسات، بالإضافة إلى سبب التردد كالهواء النقي  و 
أيضا تغطي الثلوج قمم الجبال في الموسم الشتوي، كل هذا و ذاك يجعل من الأفراد التردد على المنطقة 

ة إلى نوع المرافق للمنطقة خاصة لدى فئة الشباب الذين يشعرون بنوع من لأكثر من ثلاث مرات بالإضاف
 .الحرية التي تؤدي بهم إلى ممارسات سياحية لا أخلاقية

ذا كان لهم دور في التوجه نحو المنطقة  6أوضحت الدراسة الميدانية أن الخاصة في الأصدقاء إ -
لنا بأن الأصدقاء لهم دور في التوجه نحو ممارسة السياحية بأن الأغلبية الساحقة من المترددين صرحوا 

من المجموع الكلي لأفراد العينة، من بينهم نسبة  %86.67السياحة و نوع المنطقة السياحية و ذلك بنسبة 
ممن فسر إجاباتهم بأن الصديق وقت الضيق أو الشدة، و هذا ما يدل لنا بأن الهروب من الواقع  32.5%

الأفراد يعد وسيلة مجدية و فعالة للتعبير عن أفعالهم في شكل ممارسات لا  ءالاجتماعي المعيش لهؤلا
يجدونهم وقت الضيق أي  -الأصدقاء –أخلاقية في مختلف المناطق السياحية مع أصدقائهم بأن هؤلاء 

 .حين تلازمهم مشاكل على مستوى أسرهم أو في حياتهم الاجتماعية بصفة عامة
فيما إذا كانت عائلات المترددين متعودة على زيارة المنطقة التي  أظهر البحث الميداني الخاص -

 %20.83من المجموع الكلي، من بينهم نسبة  %61.67قصدوها الأغلبية الساحقة منهم أجابوا بلا بنسبة 
ممن صرح إجابته عن فكرة تردده على المنطقة عن طريق تأثير الآخرين من الأصدقاء،  و هذا ما يمكن 

ن مؤسسات التنشئة الاجتماعية غير السوية كجماعة الأصدقاء تدفع ببعض الأفراد الى توضيحه في أ
ممارسة النشاط السياحي بصفة لا أخلاقية، و هذا ما يعي ق حركة التنمية الاجتماعية للسياحة و إعطاء 

 .صورة غير حضارية للمنطقة
حية التي تمتع بها المترددون من أن كشف البحث الميداني الخاص بالعلاقة بين الجنس و الرحلة السيا -

نحو الدول العربية، و ربما من جنس الذكور الذين تمتعوا برحلتهم السياحية التي قاموا بها  %44.17نسبة 
يتمثل ذلك في بعض الخرجات التجارية و ليست السياحية لوحدها، و كذلك في بعض الخرجات الرياضية 

و يخرجون معه حيث ما توجه مثل المنتخب الوطني الجزائري  كالجماهير الذين يشجعون فريقهم المفضل
مع المنتخب المصري على أرض الخرطوم حين راح الجمهور انتقاما من المصرين و عرضوا عليم 
ممارسات لا أخلاقية و غير حضارية و هذا إن دل على شيء إنما يدل على مؤسسة التنشئة غير السوية 

 .ة في المجتمع الجزائريالتي تعيق حركة التنمية السياحي
و عن العلاقة بين الحالة المدنية و نوع السياحة المفضلة التي يتمتع بها المترددون أجمع البحث  -

الساحقة لفئة العزاب يفضلون السياحة الشاطئية من المجموع الكلي لها م المقدر بــ  ةالميداني بأن الغالبي
أن ممارسة النشاط السياحي لا يقتصر فقط على موسم وم هذا إن دل على شيء إنما يدل على  48.33%

دون آخر أو منطقة سياحة دون أخرى، و إنما تلك الممارسات لا أخلاقية نجدها حيثما ترك لهم المجال 
واسعا للتعبير و الترفيه و حرية التصرف داخل تلك المنطقة السياحية و هذا طبعا في حدود نوع مؤسسة 

  .لسوية التي دفعتهم إلى فعل ذلكالتنشئة الاجتماعية غير ا
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 .النتائج النهائية الخاصة بالفرضية الثانية: ثالثا
  

يؤثر الجانب الاقتصادي تـأثيرا حاسـما   (يمكن أن نجمل النتائج النهائية الخاصة بالفرضية الثانية و القائلة 
صاص جزء من البطالة في تحقيق الجرائم من سرقة و تعديات و مشاجرات من طرف بعض الأفراد لامت

و ) التي تؤدي إلى تحسين وضعيتهم الاقتصادية و التي تعتبر عرقلـة للتنميـة الاجتماعيـة و السـياحية    
  .الخاصة بالمترددين على المناطق السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة

اجتماعيـة   ةا ظـاهر و الذي كان الهدف منه هو التعرف على هذه الظاهرة كما توجد و تمارس باعتباره
  .ذات تركيب و خصائص

  :إذ أننا سنحاول من خلال هذه النتائج أن نبين مدى تحقق الفرضية الثانية أو عدم تحققها، و ذلك كما يلي
تبين من خلال الدراسة الميدانية على حسب العلاقة بين الفئة العمرية و مستوى الـدخل بـأن أغلـب     -

سنة، أي الفئات الشبابية، حيـث صـرحوا لنـا بـأن     [ 30-20[ية  من الفئات العمر %39.17المترددين 
مستوى الدخل الذي يملكونه ضعيف أم منخفض، و مستوى الدخل هنا يشمل على معنى واسع و يتمثل في 
الأموال التي يتلقاها الأفراد سواء عن طريق عملهم و المتمثلة في راتبهم الشهري، أو عن طريق امتلاكهم 

  .طريق عائلاتهملبعض الأموال عن 
كشف البحث الميداني الخاص بالعلاقة بين مستوى الدخل و تلبية تكاليف الرحلة السياحية بـأن أغلـب    -

ممن كان مستوى دخله متوسط و صرح لنا بأن دخله المتوسط يلبي لـه تكـاليف    %25المترددين بنسبة 
لمناطق السياحية لا تقتصر فقط على ا ىالرحلة السياحية فقط في حالة الضرورة، و عليه يمكن فالتردد عل

فئة اجتماعية معينة حين يكون متوسط دخلها متوسط يلبي لها دخلها تكاليف الرحلة السياحية فقط في حالة 
الضرورة،  بل الممارسة السياحية تمس جوانب المستوى المعيشي للأفراد سواء كان الفرد متوسط دخلـه  

أن مستوى الدخل هنا ليس له أهميـة مـع تكـاليف الرحلـة     ضعيف أو متوسط أو عالي، و بذلك نقول ب
  .السياحية

و عن العلاقة الموجودة بين نوع المنطقة السياحية و نوع الوحدة السكنية تبين لنا بأن أغلب المتـرددين   -
على المناطق السياحية المتواجدة على مستوى ولاية البليدة تمثلت عند محطـة جبـال الشـريعة بنسـبة     

كان زائرا يوميا من المجموع الكلي لها، و يعود السبب الذي أدى بغالبية أفراد العينة إلـى   ممن 22.50%
الزيارة اليومية في الأسباب المادية بالدرجة الأولى، إذ صرح الأفراد من خلال تحليل إجاباتهم السابقة بأن 

لة الضرورة، و هذا مـا  مستوى دخلهم ضعيف أو متوسط و يلبي لهم تكاليف الرحلة السياحية فقط في حا
يمنعهم من القيام بالاستئجار لفترة طويلة أو الإقامة إقامة مؤقتة أو لقرب مكـان إقـامتهم عـن المنطقـة     

  . السياحية
أظهرت الدراسة الميدانية الخاصة بالعلاقة بين نوع المنطقة السياحية و وسيلة التنقل أن الغالبيـة مـن    -

على منطقة جبال الشريعة عن طريق سيارة سياحية سـواء كانـت   ممن تردد  %21.67المترددين بنسبة 
ملكه أو ملك غيره، و يمكن تفسير ذلك بأن الوسيلة التنقلية المستعملة في الممارسة السياحية تختلف علـى  

  .حسب المنطقة السياحية، حيث نجد أن لنوع المنطقة السياحية عامل أساسي في تحديد وسيلة التنقل
داني عن العلاقة بين مكان الإقامة و وسيلة التنقل في أن أغلـب المتـرددين بنسـبة    كشف البحث المي -

ممن قدموا من خارج الولاية عن طريق سيارات سياحية، و عليه يمكن القول بأن هذه الوسائل  27.50%
مـع  التنقلية تكتسب عن طريق التنشئة التي يتلقاها الأفراد داخل و خارج أسرته، بالإضافة إلـى تفاعلـه   

  .الآخرين و هذا سواء كانت هذه السيارة ملكه أو ملك لغيره أو لأحد معارفه
و عن العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الحالة الأمنية المتواجدة على مستوى المنطقة السياحية التـي   -

منطقـة  من أفراد العينة ممن ترددوا علـى   %31.67قصدها أفراد العينة نجد أعلى نسبة فيها قدرت بـ 
  .جبال الشريعة ووجد فيها حالة أمنية رديئة، و يعود ربما السبب في ذلك إلى النتائج اللاحقة

تبين من خلال الدراسة الميدانية الخاصة بالعلاقة بين الفئة العمرية و نوع الجريمة التي تلقاها الأفـراد   -
عرضوا لسـرقات مختلفـة بنسـبة    على مستوى المناطق السياحية أن أغلب المترددين صرحوا لنا بأنهم ت

سنة، و عليه يمكن القـول بـأن   [ 30-20[ للفئة العمرية الشبابية التي تترواح أعمارهم ما بين  24.17%
الجرائم الموجودة على مختلف المستويات و المناطق السياحية على الرغم من اختلاف درجاتهـا، و منـه   
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قات و الجرائم التي يتعرض لها المبحوثين، و تلك الفئة نقول بأن للفئة العمرية دخل في تحديد نوع المضاي
العمرية هم الأكثر عرضة من غيرهم للسرقة و هذا لكونه يلبسون الثقافة العصرية من لباس و مجوهرات 

الخ، و يمكن تفسير تلك الجرائم بنوعية الأشخاص، بحيث الجانب الاقتصادي هنا لـه  ...و هواتف محمولة
ئم في المناطق السياحية و هذا لامتصاص جزء من البطالة التـي يعيشـها أولئـك    تأثير في تحقيق الجرا

  . المجرمون
كشف البحث الميداني الخاص بالعلاقة بين نوع المنطقة السياحية و من المتسبب في ارتكاب الجريمـة   -

أبنـاء  مـن   %25.83بأن الغالبية من المترددين صرحوا لنا بأنه على مستوى جبال الشريعة نجد نسـبة  
المنطقة ممن كان المتسبب في ارتكاب الجريمة، و يمكن تفسير ذلك في الوضعية الاقتصادية مـن بطالـة   
التي تمس أبناء المنطقة، و التي تدفع بهم إلى ارتكاب مثل تلك الجرائم و هذا إن دل على شيء و إنما يدل 

  .على انه عائق من معوقات التنمية
ني على حسب العلاقة بين نوع الجريمة و من المتسبب في ارتكابهـا بـأن   تبين لنا من خلال البحث الميدا

، و هذا عن %24.17أعلى نسبة كانت للتعديات عن طريق السرقة الممثلة من طرف أبناء المنطقة بنسبة 
دل على شيء و إنما يدل على أنه بالرغم من اختلاف نوع الجريمة إلا أن الأفراد يرون بأن المتسبب في 

ا هم أبناء المنطقة، و هؤلاء الأفراد من أبناء المنطقة يرون بأن السرقة هو عمـل إيجـابي و لـه    ارتكابه
العديد من المنافع، كما انه يقدم مشاكل كثيرة بالنسبة للذين لهم مشاكل اقتصادية كالبطالة، و هذا ما توحي 

  .لامتصاص جزء من البطالةإليه فرضيتنا القائلة بأن للجانب الاقتصادي تأثير على ارتكاب الجريمة 
كشف لنا البحث الميداني الخاص بالعلاقة بين نوع الجريمة المرتكبة و كيفية التعامل معها في أن نسبة   -

من المترددين ممن تلقوا مشاجرات لفظية و صرحوا في إجاباتهم في أن كيفية التعامـل مـع هـذا     30%
  .النوع من المضايقات يكون وديا

لخاصة بين المتسبب في الجريمة و نوعية الأشخاص المرتكبين لها كشف لنـا البحـث   و عن العلاقة ا -
و عليه نلاحظ بأن إجمـاع   %27.50الميداني بأن أعلى نسبة تمثلت في أبناء المنطقة من اللصوص بنسبة 

شبه كلي عند المبحوثين في أن المتسبب في ارتكاب الجريمة من أبناء المنطقة لصوص، بحيـث هـؤلاء   
جرمون يرون فيها نوعا من الحرفة تسمح لهم بالحصول على مردود مالي معتبر، و هذا إما لأن أولئك الم

الأفراد لا يمارسون عملا آخر فقط السرقة أو أن دخلهم في هذا العمل الأصلي غير كافي، و بالتالي يعـد  
و هذا ما توحي  ارتكاب الجريمة من طرفهم خاصة السرقة مصدر رزق عندهم و دخل إضافي و أساسي،

لنا إليه الفرضية القائلة بان الجانب الاقتصادي يتأثر تـأثيرا حاسـما فـي ارتكـاب الجريمـة السـياحية       
  .لامتصاص جزء من البطالة

أوضحت الدراسة الميدانية في أن العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و السلبيات المتلقية علـى مسـتوى    -
د العينة، في أن أغلب المبحوثين المترددين علة المحطـة الشـتوية لجبـال    تلك المنطقة المتردد عليها أفرا

الشريعة ممن تمثلت السلبيات التي تلقاها في مضايقات من طرف أبناء المنطقة، و هذا ربما يفسـر بعـد   
وعي هؤلاء المضايقون و كثرة المشاكل التي يتخبطون فيها و التي تجعلهم غالبا لا يذكرون الجهـة لتـي   

ن فيها للمضايقة فقط تلك المناطق السياحية التي يكثر التردد و الإقبال عليها، و هذا عـن دل علـى   يلجئو
شيء و غنما يدل على أن الجانب الاقتصادي يؤثر تأثيرا حاسما في تحقيق الجرائم السياحية من مضايقات 

  .جتماعيةو مشاجرات لامتصاص جزء من البطالة و التي تعيق حركة التنمية السياحية و الا
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  .النتائج النهائية الخاصة بالفرضية الثالثة: رابعا
  

للمحافظة على البيئـة مـن التلـوث و    : يمكن أن نجمل النتائج النهائية الخاصة بالفرضية الثالثة و القائلة
  .التدهور علاقة وطيدة بالتنمية الاجتماعية

ي كان الهدف منـه  ذدة على مستوى ولاية البليدة و الو الخاصة بالمترددين على المناطق السياحية المتواج
 و ثقافيـة ذات ه الظاهرة كما توجد و تمارس في الولاية، باعتبارها ظاهرة اجتماعيـة  دهو التعرف على ه
  .تركيب و خصائص

تبين من خلال الدراسة الميدانية على حسب العلاقة بين مكان الإقامة و دوافع التـردد علـى المنـاطق     -
ممن كان دافع تـردده  % 16.67ة المتواجدة على مستوى ولاية البليدة، بأن أغلب المترددين بنسبة السياحي

هو عامل المناخ و هم أولئك الفئة القادمة من خارج الولاية، و عليه فعامل المناخ هنا له أهمية في اختيار 
  ).التنفس(رض الربونوع المنطقة السياحية خاصة عند أولئك المصابين ببعض الأمراض المزمنة كم

و عن العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و دوافع التردد أيضا نقول بأن أعلى نسبة كانت مقـدرة بــ    -
ممن قدموا إلى منطقة جبال الشريعة بدافع المناخ، و هدا ما يدلنا على الأهميـة الكبيـرة لهـدا    % 20.83

  .سوف يترددون عليها الدافع في اختيار الأفراد لنوع المنطقة السياحية التي
كشف البحث الميداني الخاص بالعلاقة بين نوع المنطقة السياحية و مستوى النظافة الذي وجدوه هناك،  -

ممن أجاب بأنه تردد علة منطقة جبال الشريعة ووجد هناك نظافة % 22.51بأن اغلب المترددين و بنسبة 
افظة على البيئة و جماليتها له أهمية كبيرة من متوسطة، و هدا إن دل على شيء و إنما يدل على أن المح

  .اجل التنمية السياحية للبلاد
و عن العلاقة الموجودة بين نوع المنطقة السياحية و عودة التردد إلى المنطقة السـياحية المقصـودة،     -

من المترددين ممن صرح بعودته مرة أخرى علـى  % 22.50كشف البحث الميداني بان أعلى نسبة كانت 
لمنطقة خاصة على جبال الشريعة، و هدا ما يدل على أن جمال الطبيعة و هوائه النقي و المناظر الخلابة ا

  .من بين الأسباب و الدوافع التي تترك المجال واسعا للأفراد بالتردد عليها
ترددين أظهرت الدراسة الميدانية الخاصة بالعلاقة بين الجنس و عودة التردد على المنطقة بان أغلب الم -

ممن صرح بعودة تردده إلى المنطقة مرة أخرى و هدا إن دل علـى  % 32.50من أن جنس الذكور بنسبة 
  .شيء و غنما يدل على أن الذكور هم الأسبق إلى المغامرة و الاكتشاف

و عن العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الشيء الذي لم يثر إعجاب المترددين كشف البحث الميداني  -
بأن الشيء الذي لم يثر إعجـابهم  % 19.17ه على مستوى جبال الشريعة نجد أعلى نسبة و المقدرة بـ بأن

تمثل في طبيعة الأشخاص في حد ذاتهم، و هدا إن دل على شيء و إنما يدل على أن الفئة المتسـببة فـي   
طقة سياحية مجدوا فيها ارتكاب الجريمة تعد من أولى الأسباب التي لم تثر أبدا إعجاب المتردد على أية من

  .و التي تعيق حركة النشاط السياحية و التنمية الاجتماعية
تبين لنا من خلال الدراسة الميدانية حول العلاقة بين نوع المنطقة السياحية ووسائل الترفيه التي تـنقص   -

المعدنيـة   من المترددين على جبال الشـريعة و المحطـة  % 19.17في المنطقة، أكد البحث الميداني بأن 
لحمام ملوان ممن أكدوا لنا بان الألعاب هي وسيلة الترفيه التي تنقص في تلك المنطقتين، و هدا مـا يـدل   

  .بأن وجود مثل هده الوسائل يشجع و يحفز الكثير من الأفراد بالتردد عليها
لأغلبيـة مـن   كشف البحث الميداني الخاص بالعلاقة بين نوع المنطقة السياحية و حرق الغابات بـان ا  -

من الأفراد المترددين على منطقة جبال الشـريعة ممـن شـهد    % 29.17المترددين و المقدرة نسبتهم بـ 
حرق للغابات، و هدا ما يدل على أن حرق الغابات في فترة السياحية يعتبر عائقا فـي وجـه المتنـزه و    

  .لاجتماعيةالسائح و بدلك عائقا من معوقات التنمية البيئية و من ثم السياحية فا
أوضحت الدراسة الميدانية الخاصة بالأدوات البيئية في المناطق السياحية بأنه الأغلبية مـن المتـرددين    -

على مستوى المنطقة السياحية التي ترددوا عليها محافظو  العابات  اممن أجمع بأنه لا يوجد أو لم يلاحظو
المحافظة على البيئة و جمال الطبيعـة علاقـة    ، و هدا ما يدل على انه%40من التدهور و التلوث بنسبة 

  .وطيدة بالتنمية الاجتماعية
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و فيما يخص العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الملصقات الاشهارية التي تمنع أو تحذر الحفاظ على  -
من المترددين على جبال الشريعة ممن لم يلاحظوا الملصـقات  % 30.83البيئة نجد أعلى نسبى قدرت بـ 

لاشهارية، و هذا ما يدل على أن هده الملصقات هي مهمة جدا لجلب انتباه المتـرددين علـى المنـاطق    ا
  .السياحية و هذا للحفاظ على المنطقة و دفع عجلة التنمية البيئية و السياحية فالاجتماعية قدما

أو تحذر الحفاظ على و فيما يخص العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و الملصقات الاشهارية التي تمنع  -
من المترددين على جبال الشريعة ممن لم يلاحظوا الملصقات  % 30.83البيئة نجد أعلى نسبة قدرت بـ 

الاشهارية، و هذا إن دل على شيء و إنما يدل على أن هذه الملصقات هـي مهمـة جـدا لجلـب انتبـاه      
 ـ ع عجلـة التنميـة البيئيـة السـياحية     المترددين على المناطق السياحية و هذا للحفاظ على المنطقة و دف

  .فالاجتماعية أيضا
و عن العلاقة بين المستوى التعليمي و نوع العقوبة التي اقترحها المترددون للشخص الذي يضر بالبيئة  -

من الأفراد ذووا المستوى التعليمـي   % 19.17كشف البحث الميداني بأنه أغلب المترددون أجمعوا بنسبة 
غرامة مالية، و هذا ما يدل على أن المواطن الجزائري يود التفاعل مع حركة التنمية  الجامعي على عقوبة

  .البيئية و من ثم الاجتماعية في المجال السياحي
كشف البحث الميداني حول العلاقة بين نوع المنطقة السياحية و المكان الذي قصده المتردد و لم يجـد   -

ممن تردد على منطقة حمام ملوان و لـم يجـد    % 20مقدرة بـ  فيه النظافة اللازمة أن أعلى نسبة كانت
فيها النظافة اللازمة على مستوى حماماتها، و هذا طبعا ما يعيق ربما حركـة التنميـة السـياحية بحيـث     
المحافظة على البيئة و على الأماكن السياحية له علاقة بالتنمية البيئية بين الأفـراد و مـن ثـم التنميـة     

  .الاجتماعية
أظهرت الدراسة الميدانية الخاصة بالعلاقة بين المستوى التعليمي و الدور الذي يقترحه المتردد للهيئـة   -

ممن كـان لـه المسـتوى     %   13.33المهتمة اتجاه مسألة الحفاظ على البيئة بأنه أعلى نسبة قدرت بـ 
تنظيم أيام دراسية، و هـذا إن دل   التعليمي الجامعي و اقترح للهيئة المهتمة اتجاه مسألة الحفاظ على البيئة

  .على شيء و إنما يدل على أن هؤلاء يودون دفع حركة التنمية السياحية نحو الأمام
تبين لنا من خلال البحث الميداني حول العلاقة بين الحالة المدنية و نوع التسلية المفضـلة بـان أعلـى     -

الاستماع للموسيقى، و لفئة المتزوجين عـن  لفئة العزاب الذين يتسلون عن طريق  % 15 نسبة قدرت بـ 
طريق ممارستهم للرياضة، و هذا ما يوحي لنا بأن التسلية في المجتمع الجزائري تختلف ممارسـتها مـن   

  .فرد لآخر و من فئة اجتماعية لفئة اجتماعية أخرى
يداني بأن هناك نسبة و عن العلاقة بين مكان الإقامة و اخذ الهدايا من المنطقة السياحية كشف البحث الم -

ممن هـم مـن    % 39.17من المقيمين خارج الولاية يأخذون معهم هدايا من المنطقة، في مقابل  %  40 
  .داخل الولاية

ممن كان نوع الهدية التي يقتنيها مكـن المنطقـة    % 35و أوضحت الدراسة الميدانية كذلك بان نسبة  -
التحف التقليدية و التي تعتبر رمز من رموز لـيس المنطقـة    السياحية التي قام بزيارتها متمثلة في مختلف
  .السياحية لوحدها و إنما الوطن الحبيب بأكمله

و فيما يخص العلاقة بين الجنس و رغبة المواطن في الهجرة نحو الخارج كشف التحليل الميداني بأنـه   -
من الإناث  % 23.33مقابل من الذكور من ليس له رغبة الهجرة نحو الخارج، في  % 32.50هناك نسبة 

و هذا من أجل ممارسة السياحة في بلدهم أولا، و لأن كذلك المستوى المعيشي و الاقتصادي المتدني الذي 
  .السياحة في الخارج التي تتطلب دائما تكاليف باهظة ةلم يسمح لهم بممارس

ي ومعنى السياحة بـأن أعلـى   تبين من خلال الدراسة الميدانية على حسب العلاقة بين المستوى التعليم -
كانت من أفراد المستوى التعليمي الجامعي الذين صرحوا بأن السياحة تعنـي لهـم    % 14.17نسبة وهي 

الهروب من الواقع المعيشي، وبذلك نقول بأن فكرة السياحة عند أفراد العينة موجودة وبنسب عالية خاصة 
  .انوي وكذا المتوسط عند أصحاب المستوى التعليمي العالي والجامعي والث

كشف البحث الميداني الخاص بأفراد العينة حول العلاقة بين المستوى التعليمي ووجهة نظـر المتـردد    -
من المستوى الجامعي ممن كانت وجهـة   % 17.50حول السياحة في الجزائر بأن أغلب المترددين بنسبة 

على شيء وإنما يدل علـى درايـتهم ربمـا    نظره حول السياحة في بلده بأنها نحو طريق النمو، وهذا دل 
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بالمخططات الإستراتيجية التنموية التي أقرتها وزارة السياحة والبيئة، وكـذا بالمشـاريع التنمويـة التـي     
  .تشهدها المناطق السياحية

وعن العلاقة الموجودة بين المستوى التعليمي والاقتراحات المناسبة لحل مشكلة التنمية السـياحية فـي    -
بأخذ الأمور بشكل جدي وفـي    % 10.83ئر أجمع المترددين من المستوى التعليمي الجامعي بنسبة الجزا

كل القطاعات التنموية وليس السياحة فقط، وهذا إن دل على شيء وإنما يدل على أن الجامعيون هم أدرى 
ثقافـة مجتمـع    بأن كل القطاعات مرتبطة فيما بينها ولا توجد سياحة بدون بيئة وبدون اقتصـاد وبـدون  

  .أخلاقي تربوي
للمحافظة على البيئة من التدهور و التلوث علاقة وطيـدة بالتنميـة   ( و بذلك نستنتج بأن الفرضية القائلة 

قد تحققـتن إذ أن  ) الاجتماعية التي تضمن ممارسة النشاط السياحي من طرف بعض الأفراد بدون عوائق
البيئة و التي يجب المحافظة عليها و على جماليتهـا مـن   ممارسة أي نشاط سياحي مرتبط ارتباطا وثيقا ب
  .أجل أجمل و أحسن صورة عن المنطقة السياحية
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  :خاتمــة
  

سمح لنا القيام بهذه الدراسة حول موضوع السياحة الجزائرية ودورهـا فـي كشـف معوقـات التنميـة      

الاجتماعية من التحقق من الظاهرة في الواقع كما توجد وتمارس باعتبارها ظاهرة اجتماعية لهـا جميـع   

 ـ اة الاجتماعيـة منهـا   خصائص الظاهرة الاجتماعية، كما أن لها وظائف اجتماعية في شتى نواحي الحي

  .والسيكلوكية

وهي من الظواهر التي يمكن أن نطلق عليها اسم النظائر الثقافية وهي ظواهر ثقافية متشابهة توجـد فـي   

مختلف أنحاء العالم، وهناك عدة متغيرات تتفاعل فيما بينها لكي تساعد على انتشـار وتماسـك ظـاهرة    

نجد الفرضيات التي جاءت بها هذه الدراسة والمتمثلـة فـي   الممارسة السياحية، ومن بين هذه المتغيرات 

  :العوامل التالية

عامل التنشئة الاجتماعية والتي تعتبر القناة الرئيسية في دراستنا والتي تتضمن معنى نقـل نمـط حيـاة     -

ة التـي  المجتمع إلى كيان الفرد ليمتزج بنفسيته ومزاجه،وكانت تتمثل في دراستنا على تلك العمليات البنائي

ساعية إلى تحويل الفرد من كائن بيولـوجي إلـى كـائن    ) الأسرة(تقوم بها مختلف المؤسسات الاجتماعية 

اجتماعي ثقافي و من ثم سياحي، و هناك البعض من المؤسسات الاجتماعية  من تمنح لأفرادهـا تنشـئة   

ي بصفة غيـر حضـارية، و   اجتماعية غير سوية ذات بعد لا أخلاقي تدفع بهم إلى ممارسة النشاط السياح

هذا ما بان جليا خلال دراستنا الميدانية و هذا إن دل على شيء و إنما يدل على أن التنشـئة الأسـرية و   

 .غيرها  غير السوية تعد عائقا من معوقات التنمية الاجتماعية

علية التـي  و عن العامل الاقتصادي أو المستوى المعيشي و الاقتصادي فهو يشير إلى تلك الظروف الف -

يعيشها السياح كما يمكن أن يشير إلى تلك الظروف التي يتطلع إليها الأفراد و لكن لم يحفزهـا، كتحقيـق   

فرص العمل و مواجهة البطالة و التضخم و هذا ما أدى بأولئك النوع من الأفراد إلـى ارتكـاب جـرائم    

تحسين وضعيتهم الاقتصـادية و   مختلفة في المناطق السياحية من سرقة و تعديات و مشاجرات ومن أجل

الاجتماعية على حد سواء، و قد أخذنا مفهوم الجريمة السياحية في دراستنا من أجـل دراسـة الظـاهرة    

كالمتغير ثقافي و هي تشير إلى عمل أو امتناع بالمخالفة للقوانين المنظمة التـي تعيـق حركـة التنميـة     

ن كل الأفراد الذين وقعت المقابلات معهم تعرضـوا إلـى   السياحية، و هذا ما بان لنا من خلال دراستنا بأ

هذا النوع من الجرائم سواء كانت جريمة بسيطة فـي ملابسـاتها كالمشـاجرات أو معقـدة كالسـرقة و      

 .التعديات، و هذا يعد عائقا من معوقات التنمية الاجتماعية على مستوى المنطقة السياحية

لبيئة السياحية لابد أن نعرج إلى البيئة و التي تعني في دراستنا كل و عن عامل البيئة فقبل التنويه إلى ا -

ما يشير سلوك الفرد أو الجماعة و يؤثر فيه، أما البيئة الجغرافية و التي هي متغير الفرضية فهي تشـمل  

كل ما هو خارج عن خلق الإنسان أو نتيجة للنشاط الإنساني، و تتضمن الطبيعـة مـن أرض و منـاخ و    

معنى المنطقة السياحية، أما فيما يخص البيئة السياحية و التي كانت محور فرضيتنا فقد قصـدنا  تضاريس ب
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بها مشاهدة جمال الطبيعة و التمتع بها و في مناطقنا السياحية توفر جو صحي و نقي، فالبيئة الصالحة من 

حة و تنميتها على عكـس  مناظر طبيعية خلابة و مناخ معتدل من أهم الموارد التي تساعد على تقدم السيا

من ذلك بحيث أنه إذا لم يحافظ المواطن على البيئة و خاصة المناطق السياحية  من تـدهورها و تلوثهـا   

 .تؤدي إلى أعاقة الطريق أمام التنمية السياحية و من ثم الاجتماعية

ركة النشاط السـياحي  و بهذا و ذاك نقول بأن معوقات التنمية الاجتماعية تلك التي ذكرناها و التي تعيق ح

لابد و أن تقوم بدور فعال و ايجابي ترمي إلى تشجيع إقامة تفاعل بناء بين التنمية الاجتماعية من جهـة و  

  .التنمية السياحية من جهة أخرى، الفاعلون الاقتصاديون، و المجتمع، و كذا الدولة

فوعيا منا بأهمية السياحة و التي تقدم على التنمية الثلاثية الدائمة و المرتكزة على الجمع بين الاقتصادية و 

الاجتماعية و البيئية، فالسياحة الجزائرية تمتلك هامشا معتبرا للتنمية، و لهذا جاءت محاولتنـا للنهـوض   

عاب و عقبات، فالتنميـة الاجتماعيـة تلعـب    بمرفق السياحة في بلادنا و تنمية و إزالة ما يواجهها من ص

دورا كبيرا في الكشف عن تحقيق التكامل السياحي ليس فقط في الجانـب الاقتصـادي و البيئـي و أنمـا     

الاجتماعي كذلك، و هذا حتى تلعب السياحة الجزائرية دورا في التوافق مع البناء الاجتماعي و الثقـافي،  

  .لعملة واحدة وهو المجتمع و أفراده نهافالسياحة و التنمية الاجتماعية  وج

ذا ضرورة يجب الوقوف عندها و محاولة إدراجها ضمن التنشـئة الاجتماعيـة   فثقافة الأفراد اليوم تشكل إ

للأفراد لأنها قد تساهم بشكل كبير في تطور السياحة في الجزائر، إضافة إلـى الطاقـات الحقيقيـة التـي     

  .لها إلى القيام بدور معتبر إذا ما استغلت بطريقة ايجابيةتمتلكها في هذا المجال و التي تؤه

فالرهان قائم اليوم على الأفراد فهو يشكل الضمان الأفضل لنجاح الترقية السياحية و على الدولـة بإعـادة   

تأهيله بطريقة سليمة و بتوفير شروط هذه الترقية التي ترمي إلى رفع مستوى الخدمات و تحسين المحـيط  

نواعه، خاصة عصرنة البرامج و الركائز البيداغوجية و تقويتها و التي تدخل ضـمن التربيـة   السياحي بأ

  .دالسياحية للأفرا

  .هذه التربية التي تسير به في طريق تبنيه لثقافة سياحية على أسس حقيقية من اجل سياحة مستقبلية

  :و عليه نستنتج ما يلي فيما يخص فرضيات البحث

ئة الاجتماعية تمنح لأفرادها تنشئة اجتماعية غير سوية ذات بعد لا أخلاقي بان بعض مؤسسات التنش 

  .يدفع بهم إلى ممارسة النشاط السياحي بصفة غير حضارية

كما أن الجانب الاقتصادي يؤثر تأثيرا حاسما في تحقيق الجرائم من سرقة و تعديات و مشاجرات من  

التي تؤدي إلى تحسين وضعيتهم الاقتصادية و  طرف بعض أبناء المنطقة لامتصاص جزء من البطالة

  .التي تعتبر عرقلة للتنمية الاجتماعية و الاقتصادية

و تعتبر المحافظة على البيئة من التدهور و التلوث علاقة وطيدة بالتنمية الاجتماعية التي تضمن ممارسة 

  .النشاط السياحي من طرف بغض الأفراد بدون عوائق
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وم  يستمر في لعب دور مهم، و في كثير من أجزاء العالم يعتبر على انه الشكل إن النشاط السياحي الي

المفضل للممارسات السياحية، و في كل مكان يزداد استخدام الممارسات السياحية، و بشكل دراماتيكي 

دلك  ، ولا يوجد محدد وحيد للشعبية، إلا أن قبول الممارسات السياحية ثقافيا مع ما يرافق)مثير و مفاجئ(

، وما يثير التساؤل حول إمكانية بلوغ النشاط السياحي و همن توافره مع كثرة كلفته و سلامته و نجا عت

أساليبه كلها تلعب دورا في دلك، و بالنظر إلى هدا الاجتذاب الواسع  نجد فقرا في الأبحاث حول سلامة 

  .بالدراسةالممارسات السياحية و نجاعتها، و هدا أمر كبير الأهمية و يتعلق 

و أخيرا نأمل أن يكون الفرد مستقبلا أكثر ثقافة في عالم السياحة حيث إن السياحة هي الجسر الموصل ما 

  .بين الشعوب و الحضارات

 –السياحة الجزائرية و دورها في الكشف عن معوقات التنمية الاجتماعية–و نرجو أن تكون هده الدراسة 

ا بجديد من اجل فهم ثقافتنا الجزائرية، تلك الثقافة الغنية بظواهر أسهم دبقسميها النظري و الميداني، ق

  .تتطلب الدراسة و التحليل و التفسير و الفهم

  .و أن نكون قد وجهنا بعض الأنظار لتتجه إلى الداخل في أبحاثها من اجل علم اجتماعي جزائري معاصر

امات التي تدفع باحثين آخرين ربما من كما نرجو أن يكون هذا البحث قد أثار بعض التساؤلات و الاهتم

تخصصات مقاربة ،كالانثروبولوجيا، و علم النفس، و علم النفس الاجتماعي، علم الفلكلور، و علم 

  .الخ إلى تناول الظاهرة من أبعاد أخرى تزيد الموضوع ثراء... الاتصال و الإعلام
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  الجمهوريـــــة الجزائريــــة الديمقراطيـــة الشعبيــــــة
  وزارة التعليـــم العــالـــي و البحــث العلـمـــي

  جامعـــة بن يوسـف بن خـدة الجزائــر
  كليــة العلـوم الإنسانيــة و الاجتماعيــة

  قســم علـم الاجتمـاع
  

  
  
  
  
  
  

  :الموضوع
  
  

السياحـة الجزائريـة و دورهـا فـي كشـف معوقـات التنميـة الاجتماعيـة 
  للبنـاء السوسيو ثقافـي

  
  )عة، حمام ملوان، مضيق شفة نموذجاجبال الشري(  لبعض أنواع السياحة بولاية البليدةدراسة تقويمية ميدانية 

  .الاجتماع رسالة مقدمة بغرض الحصول على شهادة الماجستير في علم
  

  
  

إشراف                                                                               :إعداد الطالبة
  :الدكتور

عبد الغني                                                                    بشيـرة عاليـة         
  مغربي

  
  
  
  

أن أقدم لكم هذه الاستمارة، لذا أرجوا منكم مساعدتي فـي انجـاز هـذا    شرف عظيم لي :  ملاحظة عامة
  .البحث العلمي، و ذلك بإجابتكم الصادقة و الموضوعية على الأسئلة التي ستساهم في رقي هذه الدراسة

و في الأخير تقبلوا مني فائق الاحترام و التقدير و بيانات هذه المعلومات سرية و لا تستخدم إلا لأغراض 
  .مية، لذا نرجو منكم ملأها بصراحة كاملة و دقة متناهيةعل
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