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œb?Ž w?< dL²>*« ŸUHð—ö� «c� ¨W&U)«  «—UO>�« WOJK� ‰bF� b¹«e²� «dE½

X?½U?�√ ¡«u?Ý W?K?Šd?�« ‰u?Þ j?Ýu?²?�Ë h?J?A?�« U?N?Ð ÂuI¹ w²�«  öŠd�«

UŽ—U>²� rJCð „UM¼ Ê√ ÂuKF*« sL< ÆtO<d²K� Â√ qLFK�  öŠ—Îr−Š w< 

bŽU³ð  œdH�« qšœ lHð—« ULK� t½√ UL� ̈ WO>Ozd�« WO½UJ>�«  UFL−²�« œ«b²�«Ë

lÝu²�«Ë ̈  UŽËdA*« r−Š rJC²� W<U{ùUÐ «c¼ ÆsJ>�«Ë qLF�« U½UJ�

…QAM*«  UłUO²Š« dO<uð wC²I¹ Íc�«Ë dO³J�« ÃU²½ù« »uKÝ√ Â«bJ²Ý« w<

u?K?O?J?�« ·ô¬ b?F?³?ð ‰Ëœ s?� ÊU?O?Š_« s?� dO¦� w< qÐ …bŽU³²� —œUB� s�

Ë√ W?O?K?;« W?I?D?M?*« ‚U?D?½ Ã—Uš r²¹ U� «dO¦� Z²M*« o¹u>ð Ê√ UL� Æ «d²�

ÆUN>H½ W�Ëb�« v²Š

W&Uš ̈ tKzUÝË nK²J0 qIM�« W�dŠ r−Š nŽUCð v�≈ «c¼ Èœ√ b.Ë

s� b×¹ —uD²� wLKŽ rOEMð œułË VKD²¹ U� u¼Ë ‚dD�« vKŽ Íd³�« qIM�«

Æ U?FL²:« nK²J� v<  UO<u�« »U³Ý√ r¼√ s� bFð w²�« —Ëd*« Àœ«uŠ

U?N?� Ê≈ Y?O?Š ¨W?O?L¼_« WLþUF²� WO�uI�« U¹UCI�« s� —Ëd*« rOEMð `³&√Ë

ÆWOÝUO>�«Ë WO<UI¦�«Ë WOŽUL²łô«Ë W¹œUB².ô« …UO(« vKŽ …dýU³�  UÝUJF½«

Êb?*« q?š«œ W?&U?š ‡ —Ëd?*« q?�U?A� r.UHð »U³Ý_ »U²J�« ÷dF²¹Ë

W?�dŠ …—«œ≈Ë rOEM²� tŽU³ð« V−¹ Íc�« rOK>�« wLKF�« »uKÝ_«Ë Èd³J�«

ÆUMFL²−� w< d&UF*« wKFH�« l.«u�« ·Ëdþ ¡u{ w< ¨—Ëd*«

W?¦?¹b?(«  «—u?D²�«Ë —Ëd*« …—«œ≈ …¡UH� vKŽ …dŁR*« q�«uF�« g.UM¹ UL�

¡«uÝ —Ëd*« “UNł …¡UHJ� WL�U(« d&UMF�« «c� ÆUNLOEMðË tðU�bš jDJð w<
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w²�«Ë ‡  U�“_« W�UŠ w< W&UšË W¹—Ëd*« jD)« l{Ë »uKÝ√ ‰ËUM²¹Ë

Ê√ Âu?K?F?*« s?�Ë Æq?I?M?�« ◊UAMÐ j³ðd¹ t½≈ YOŠ ‡ —Ëd*« W�UŠ w< …d¼Uþ bFð

‡ t?ÞU?A?½ Ê√ È√ ¨œb?×?� ÊU?J?� w?< Z?²?Mð ô w²�« …bOŠu�« WŽUMB�« u¼ qIM�«

…d?D?OÝ X% ÊuJð ô U� «dO¦� WOł—Uš q�«uFÐ dŁQ²ð ‡ —Ëd*« q�UA� v�U²�UÐË

U?N?� W?¾?łU?H?� q?�«u?F?�« Ác?¼ Êu?J?ð U?� «d?O?¦?� q?Ð ‡ —Ëd?*«Ë q?I?M�« ◊UA½ …—«œ≈

Æ…dOD)« UNð«dOŁQðË UNðUÝUJF½«

l� ‡ Èd³J�« Êb*« qš«œ —Ëd*« WOCI� W&Uš W¹UMŽ »U²J�« vDŽ√Ë «c¼

U?N?ð«—u?D?ðË U?N?ÐU?³?Ý√Ë W?K?J?A*« œUFÐ√ hOJA²� ‡ …d¼UI�« WM¹b� vKŽ eO�d²�«

Æ…bzU>�« WOF.«u�« ·ËdE�« ÊU³>(« w< «cš√ UN²'UF* wLKF�« »uKÝ_«Ë

s?� È√ w?< q?I?M?�« wDDJ� bOHð ¨åW�UŠ WÝ«—œå q¦9 …d¼UI�« ÊQÐ ULKŽ

Z²M¹ ô WLOK>�« dOž ‰uK(« Ê√ nO� dNEð YOŠ ¨r�UF�« ‰uŠ Èd³J�« Êb*«

s� d¦�√ qÐ ̈ jI< ‰uK(« pKð w< W�bJ²>*« W¹œUB².ô« œ—«uLK� —«b¼≈ UNMŽ

ÆUNKŠ s� ôbÐ ̈ —Ëd*« q�UA* d³�√ bOIF²�  ôU(« s� b¹bF�« w< ‡ ÈœRð «c¼

WÐU²J�« dBIð ‰U−� w< …œUł WOLKŽ W<U{≈  qLF�« «c¼ w< ÊuJ¹ Ê√ q�√Ë

 U?Š«d?²?.«Ë q?�U?A?L?K� qOK%Ë WOLKŽ fÝ√ s� ÷dF¹ U0 r¼U>¹ Ê√Ë ¨tO<

ÆUNLO−%Ë WKJA*« w< dOŁQ²�« w< rN>¹ w< ¨UNKŠ

ÆdO)« tO< U� qJ� UFOLł tK�« UMI<Ë

n‡‡�R*«                                                                                    
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…d?³?)«Ë W¹dA³�«Ë W¹œU*«  U½UJ�ù« vKŽ ‚uH²ð œUJð …—«œù« WOL¼√ Ê≈

¡n?J?�« d?¹b?*« ÊËb?³?< ¨5?F?� “U$≈ oOI×²� W�“ö�« WOłu�uMJ²�«Ë WOLKF�«

ÊuJð XKLŽ Ê≈ v²ŠË ̈ ¡UL&  «Ëœ√ œd−� v�≈ WOłU²½ù«  U.UD�« ‰u×²ð

F< dOž ◊UA½ w<
Ò

Æ‰U

W¦¹b(« WLEM*« qš«œ  öJA*« bIFð ̈ …—«œù« WOL¼√ s� b¹e¹ U� qF�Ë

s?� q?F−¹ U� u¼Ë ÆUN²% qLFð w²�« ·ËdE�« w< dL²>*« dOG²�«Ë WLJC�«

n?K?²?J?� ÊU?³>(« w< cšQ¹ Ê√ W×łUM�« …—«œû� VzUB�« —«dIK� È—ËdC�«

b?�R?¹ U?� qF�Ë ÆWOł—U)«Ë UNM� WOKš«b�« …—uD²*«  UłUO²Šô«Ë ·ËdE�«

WHBÐ ‡ tM� qF& WO³¹—bð Z�«d³Ð d1 t½√ v�≈ lłd¹ w½UÐUO�« d¹b*« ÕU$ Ê√ «c¼

tOKŽ r²¹ Íc�« d¹uD²�«Ë tKLŽ ·ËdEÐ U�U*≈ r�UF�« w< s¹d¹b*« d¦�√ ‡ W�UŽ
©±®

Æ

s¹dAF�«  «uM>�« ‰öJ< ̈ s�_« W�UŠ w< ̀ {«Ë qJAÐË o³DM¹ «c¼Ë

w²�« rz«d'« lOLł s� «—d{ d¦�√Ë «dŁ√ bFÐ√ …b¹bł rz«dł  dNþ …dOš_«

‡ ‰U?¦*« qO³Ý vKŽ ‡  dNþ YOŠ ÆWIÐU>�«  «uM>�« ‰öš lL²:« U¼bNŽ

¨ U?N?O?M?'« s?� 5?¹ö?*«  U?¾?0 „u?M?³?�«  U?Ýö?²?š«Ë ¨ «—b?<« rz«dł

‡ W?D?A½_« Ác¼ qJ� `³&√Ë ÆrEM*« »U¼—ù«Ë ¨‰«u�_« q>ž  UOKLŽË

…¡UH�Ë wLKŽ »uKÝQÐ qLFð WLEM� WO*UŽ  UÐUBŽ ‡  ôU(« s� dO¦� w<

r?Ł s�Ë ÆWO�UŽ
]

W?¦?¹b(« WOLKF�« WOM�_« …—«œù« „UM¼ ÊuJð Ê√ UL²Š `³&√ 

∫q¦� WO½UÐUO�« …—«œû� ÷dF²ð v²�«  UÐU²J�« s� b¹bF�« „UM¼ ©±®

 ̈ ÊUJO³F�« W³²J� ∫÷U¹d�« ̈ WO½UÐUO�« …—«œù« WO−Oð«d²Ý« ̈ nOM*« rO¼«dÐ≈ ‡ ‡±ππ∏ÆÂ

—«b�« ∫W¹—bMJÝù« ̈ rOEM²�«Ë …—«œù« v< WO½UÐUO�« WÐd−²�« ̈ n×. uÐ√ Âö>�« b³Ž ‡‡

 ¨WOF�U'«±ππ≤ÆÂ



±∞

w?²?�« ¨W?F?ÐU²�Ë «cOHMðË UDODJð …b−²>*« q�UA*« l� q�UF²�« vKŽ …—œUI�«

W¹œU*«  U½UJ�ù« WOŠU½ s� ¡«uÝ s�_« “UN' È—c'« d¹uD²�« ‰ULŽ≈ UNMJ1

Æ—uEM*« q³I²>*« w<Ë WO�U(«  U³KD²*« W³�«u� vKŽ …—œUI�« W¹dA³�« Ë√

Y?O?Š ¨—Ëd?*« ‰U?−?� s?�ú?� W³>M�UÐ W¦¹b(«  ôU:« r¼√ s� qF�Ë

`?³?&√Ë ¨W?H?K²<« ‰Ëb�« l� Â√ UNMOÐ Â√ Êb*« qš«œ ¡«uÝ tK�UA� XL.UHð

W?O?½u?½U?I?�«Ë W?¹œU?B?²?.ô«Ë W?O?ÝbMN�«Ë W¹—«œù« WBBJ²*« tðUÝ«—œ —ËdLK�

w?< d?ýU?³� qJAÐ dŁRð —Ëd*« q�UA�Ë ÆWO�öŽù«Ë WO<UI¦�«Ë WOŽUL²łô«Ë

W?�Ëb?K?� w?ŽU?L?²łô«Ë ÍœUB².ô« s�_«Ë qÐ  UJK²L*« s�√Ë œ«d<_« s�√

n?K?²?J� w< …U<u�«  U³³>� v�Ë√ s� ‚dD�« Àœ«uŠ X×³&√ bI< ÆqJ�

W?O?�U?M?�« Â√ U?N?M?� W?�b?I?²?*« ¡«u?Ý r?�UF�« ‰Ëœ
©±®

s?Þ«u?L?K?� s?�_« d?O?<uðË Æ

T<UD*«Ë ·UFÝù«Ë s�_« ‰Uł— W�dŠ  U.uF0 …dýU³� dŁQ²¹  UJK²LLK�Ë

W?O?{—√  U?�«b?J?²?Ýô r?O?K?>?�« w?LKF�« rOEM²�« ÂbŽ Ê≈ qÐ Æo¹dD�« vKŽ

v�≈ ÍœR¹ ̈ s�ü« d(« qIM²�« W�uNÝ w< sÞ«u*« oŠ W¹ULŠ ÂbŽË Ÿ—«uA�«

 U??ŽËd??A?*« …¡U?H?� i?H?š v?�≈ ÍœR?¹ U?L?� ¨5?M?Þ«u?*« 5?Ð b?¹b?ý d?�c?ð

Ê√ vN¹b³�« s�Ë ÆWAOF*«  U¹u²>� iHš v�U²�UÐË ¨WO�b)«Ë W¹œUB².ô«

i?¹d?F?ð v?�≈ ÊU?¹œR?¹ s?Þ«u?*« vKŽ WO>HM�« ◊uGC�«Ë W¹œUB².ô« q�UA*«

ÆrO>ł dD) ‡ s�_« ‰Ułd� vÝUÝ_« ÂUL²¼ô« ‡ wŽUL²łô« Âö>�«

 ÂU?F?� …b×²*« 3_« d¹dIð 5Ð ©±®≤∞∞¥s?� —Ëd?*« Àœ«uŠ  UÐU&≈ r−Š ·ö²š« ¨

 mKÐ YOŠ  UO<uK� Èu²>� vKŽ√ UOI¹d<≈ XK−Ý –≈ ̈ Èdš_ WIDM�≤∏…U<Ë W�UŠ 

 qJ�±∞∞∞∞ ÂUŽ ‰uK×Ð t½√ WO*UF�« W×B�« WLEM�  —b.Ë ̈ …—UOÝ ≤∞≤∞b¹e²Ý 

W?O?�U?M?�« ‰Ëb?�« v?< …U?<u?�« Ë√ e?−FK� V³>*« v½U¦�« V³>�« ÊuJ²� ‚dD�« Àœ«uŠ

o×K� ‡ qIM�« r�UŽ ∫…d¼UI�« ̈ å‚dD�« Àœ«uŠ  UÝ«—œò¨qOKš e¹eF�« b³Ž œ«R<®

 dÐu²�√ ¨dAŽ v½U¦�« œbF�« ‡ Â«d¼_« …b¹dł≤∞∞µÆ©
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…—«œù«  UÝ«—œ WOL¼√ b¹«eðË …QA½ ± Æ ±

‰ö?š ¡UOý_« “U$≈ s< UN½≈ Æ5F� ·b¼ oOI×²� WKOÝu�« v¼ …—«œù«

s¹dšü« ’UJý_«
©±®

 «– dOž …—«œù«Ë …QHJ�«  «– …—«œù« 5Ð ‚dH�«Ë ¨

…d¦F²*«  ULEM*« s� dO¦J�« „UMN< ̈ qAH�«Ë ÕU−M�« 5Ð ·ö²šô« u¼ …QHJ�«

v?K?Ž …b?¹b?ł …—«œ≈ U?N?²?�uð ULMOŠ X×$Ë  —uDðË UNðu³� s� X�U. w²�«

Æ…¡UHJ�« s� ‰UŽ Èu²>�

W?O?ÝU?Ý√ W?HOþË UN½S< ¨hJý qJ� …—«œù« WOL¼√ sŽ dEM�« ·dBÐË

ÆW¹œUB².ô«Ë WOŽUL²łô«  PAM*«Ë WOM�_« …QAM*«Ë ‰eM*« w< lL²−� qJ�

 U?.U?D?�«Ë W?¹—«œù«  «d?³?)« r?N?¹b?� ÂU?E?F?�« …œUI�« lOLł Ê√ WIOI(« w<Ë

W¹œUB².ô«  PAM*« Ë√ s�_« …eNł√ Ë√ »Ëd(« …—«œ≈ s� rN²MJ� w²�« W¹œUOI�«

q.QÐ 5F*« ·bN�« oOI×²� s¹dšü« ’UJý_« œuNł …—«œ≈ ̈ WOŽUL²łô« Ë√

¡«u?Ý U?½d?B?F?� v?>?Ozd�« ◊UAM�« …—«œù« X×³&√ bI< ÆbNł v½œ√Ë WHKJð

sÞ«u*« WO¼U<— qł_ UOM�√ Â√ UOŽUL²ł« Â√ U¹œUB².« ÊU�√
©≤®

W¹cOHM²�« …—«œù«Ë Æ

 «—«d?I?�« –U?J?ð«Ë t?Ołu²�« WO�u¾>0 oKF²ð w²�« WHOþu�« v¼ oOC�« U¼UMF0

5?F?*« ◊U?A?M?�« …—«œS?< ÆW?ÐU?.d?�«Ë ·«d?ýù«Ë oO>M²�«Ë  ULOKF²�« ¡UDŽ≈Ë

ÆqL�_« tłu�« vKŽ U¼cOHMð WFÐU²�Ë  UÝUO>�« l{Ë VKD²ð

b?F?Ý ∫v?�≈ Ÿu?łd?�« sJ1 ¨W�UF�« …—«œù« WHOþËË ÂuNH� sŽ qOBH²�« s� b¹e* ©±®

¨W?OM�_«Ë W¹œUB².ô« WDA½_« v< UNðUIO³DðË fÝ_« ‡ …—«œù« ¨ÈËULAŽ s¹b�«

 ̈ WOM�_«Ë W¹œUB².ô« WOÐdF�« n¹U½ WO1œU�√ ∫÷U¹d�«≤∞∞∞ ’ ’ ̈±± ‡ ±∑Æ

(2) D ÆHellriegel and J. Slocum Jr., Management, Reading: Addison.
Wesley Publishing Company, 1982. PÆ6Æ
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¨j?O?DJ²�« ∫ «uDš v�≈ UNLO>Ið sJ1 …—«œû� WO>Ozd�« WHOþu�« Ê≈

ÂU?N?L?K?� d?�—œ d?²?O?Ð n?O?C?¹Ë ¨W?ÐU.d�«Ë ¨oO>M²�«Ë ¨tOłu²�«Ë ¨rOEM²�«Ë

”UO.Ë ̈ eOH×²�« ̈ rOEM²�« ̈ ·«b¼_« l{Ë V½U−Ð ‡ d¹b*« qLF� WOÝUÝ_«

t²ÝUz— X% ÊuKLF¹ s¹c�« ’UJý_«  «—b. WOLMð ‡ ¡«œ_«
©±®

Æ

LOI¹ ̈ WMOF� WLN� “U$ù 5K�UF�« —U²J¹ Ê√ tOKŽ d¹b*« Ê≈
=

¨rN¾<UJ¹Ë rN

¨s?J?2 b?Š v?B?._ s?¹dšü« eH×¹ Ê√ tOKŽ «bzU. ÊuJ¹ vJ�Ë ÆrNÐ—b¹Ë

w<Ë Æ—uB. Í√ `×B¹ Ê√Ë rNM� l.u²*« ¡«œ_« l� l.«u�« Ê—UI¹ Ê√ tOKŽË

b?O?Ž«u?� w?<Ë ¨s?>?Š√Ë d?³�√ ÃU²½ù …dL²>*« ◊uGC�« „UM¼ X.u�« fH½

Æ…œb×�

eMH¹— —uK³¹Ë
©≤®

n?.u� hOJA²�  U�uKF� lLł w< W¹—«œù« WOKLF�« 

ÆcOHM²�« vKŽ WÐU.d�« rŁ ¨ÁcOHM²� Â“ö�« qLŽË ¨—«d. –UJð«Ë ¨5F�

b¹bł ¡wý ‡ WOLKF�« …—«œù« ’uB)« tłË vKŽ ‡ …—«œù« dO³Fð ULMOÐË

s?� WLE²M� WŽuL−� u¼ rKF�U< ÆÊËd. cM� błË .b. ÂuKF�« Ÿu{u� ÊS<

÷dGÐ 5F� Ÿu{u� WÝ«—œ wMF¹ u¼Ë ̈ WMOF� …d¼UEÐ oKF²ð w²�«  U�uKF*«

‰u?&u?�« r?Ł ¨W?M?O?F� ŸU{Ë√ w< ozUI(« Ác¼ VOðdð rŁ ¨ozUI(« ·UA²�«

Èdš_« ozUI(« l� ZzU²M�« Ác¼ W½—UI� rŁ ̈ œbB�« «c¼ w< W�UFH�« ZzU²M�« v�≈

Ác¼ sŽ dO³F²�« sJ1 ÊUOŠ_« iFÐ w<Ë ÆUN²×& Èb� —U³²š« sJ1 v²Š

ÆWOLKŽ  U¹dE½ qJý w< ZzU²M�«

(1) P ÆDrucker, The Practice of Management, London: Pan Books, Ltd,
1972, p3Æ

(2) R ÆW ÆRevans, Developing Effective Managers, A New Approach to
Management Education, New York: Prager Publishers, 1971 p 75Æ
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s?� Àb?% Ê√ s?J?1 w?²?�«  U?¼U?&ôU?Ð  «—«d?. w?¼  U?¹d?E?M�« Ác¼Ë

bF¹ WO½U>½ù«  —«dI�« –UJð«Ë  U¹dEM�« Ác¼ oO³Dð Ê√ ô≈ WMOF�  U{«d²<«

»dŠ XFKÞ Ë√ œ—u< lMB²� sJð r� …—«œù« ÂuKŽ WÝ«—b< ̈ ULKŽ fO�Ë ̈ UM<

ÆW&U)«  «—bI�«Ë WOFO³D�« W³¼u*« rN¹b� błuð r� «–≈ bO�u�« sÐ b�Uš Ë√

s< U�√ Æ5F*« n.u*« w< 5MJ2 dO>H²�«Ë R³M²�« qFł u¼ W¹dEM�« —Ëb<

r?N?½√ s?� b?�Q?²?�«Ë ¨Áu?ÝËƒd?� t?KFH¹ Ê√ b¹d¹ U0 ÂU²�« d¹b*« ÂU*≈ uN< …—«œù«

W?³¼u*« ÊS< ¨Èdš√ WNłË s�Ë ÆWHKJð q.QÐË sJ2 »uKÝ√ s>ŠQÐ ÁuKFH¹

W?¹—Ëd?{ U?N?½√ U?L?�  «—b?I?�«Ë V?¼«u?*« qIBð WOLKF�« WÝ«—b�U< ÆwHJð ô

U?N?� W?O?L?K?F�« WÝ«—b�« ÊS< »d(« w< v²×< ¨t²³¼u� s� hJA�« …œUH²Ýô

X?F?M?& w?²?�« U?¼b?ŠË W?³?¼u*« X>OK< ¨bzUI�« ÕU−M� W³>M�UÐ WLÝUŠ WOL¼√

w?< ÁœU?L?²?Ž« Âb?ŽË W?O?LKF�« WÝ«—b�UÐ ÊuOKÐU½ ÂUL²¼« 5³¹ U2 qF�Ë ÆÊuOKÐU½

5?¹dB*« cIMO� ¡Uł t½√ Á¡UŽœ« ¨W³¼u� Ë√  U½UJ�≈ œd−� vKŽ tð«—«d. –UJð«

t?F?� d?CŠ√ t½√ UL�  ôU:« v²ý w< ¡ULKŽ tF� dCŠ√Ë pO�UL*« rKþ s�

l?L?²?:« ·Ëd?E?� t?²?Ý«—œ v?K?Ž ‰b?¹ p?ýôË «c?¼Ë ¨ U?¹dB*« w< ¡ULKŽ

q?O?³?Ý w< WÝ«—b�« ÁcN� t�«bJ²Ý«Ë tðU¼U&«Ë tM¹uJð WFO³D� tLN<Ë ÍdB*«

 U?½U?J?�ù« U?�b?J?²>� ¨WMJ2 WHKJð q.QÐ ‡ wÐd(« dBM�« u¼Ë ‡ t<b¼ oOI%

Ê≈ q?Ð Æ¡n?� d¹b� q� tF³²¹ Íc�« »uKÝ_« u¼Ë ¨Â«bJ²Ý« s>Š√ WŠU²*«

v�≈ Á—UCŠ≈ s� ‰b'« q³I¹ ô qJAÐ dNE¹ WÝ«—b�«Ë rKFK� ÊuOKÐU½ f¹bIð

d?−?Š «u?H?A?²?�« s?¹c?�«Ë Æ.b?I?�« Èd?B*« a¹—U²�« ¡ULKŽ s� WŽuL−� dB�

ÆbOý—

s?� r?K?F?²?¹ U?� «d?O¦� d¹b*« Ê√ s� `{«Ë qJAÐ dNEð WÝ«—b�« WOL¼√Ë

r?K?F?²?¹ UL� QD)« s� rKF²¹ ô Íc�« d¹b*«Ë ¨s¹dšü« ¡UDš√ s�Ë tzUDš√

Êu?J?¹ U?� …œU?Ž —u?M?�« U?N?Ðc?−¹ w²�« Wý«dH�« Ê≈ ÆqAH�« ÁdOB� ÕU−M�« s�



±¥

UNz«uJ½« rž— Èdš√ …d� tO�≈ œuFðË ̈ t²KFý ‰uŠ —Ëbð –≈ ̈ ‚«d²Šô« UN³OB½

Æ…d� s� d¦�√ tð—«d×Ð

j?I?²?K?¹ Ê√ l?O?D?²?>?¹ W?Ý«—b?�« vKŽ …—bI�«Ë ¨U¹ƒd�« Õu{uÐ d¹b*« Ê≈

W?L?N?*« —UJ<_« s� dO¦J< ¨WLOEF�« —UJ<_« UNM� l³Mð w²�« WDO>³�« ozUI(«

Æ5¹œUŽ ’UJý√ s� XF³½  UŽËdA*« ÕU$ vKŽ WLÝUŠ —UŁ¬ UN� ÊU� w²�«

…¡U?H?� d?¦?�√ q?L?FK� …b¹bł oz«dÞ dJ²³¹ s� rN>H½√ ‰ULF�« s� ÃdJ¹ bI<

`²H� X�bJ²Ý«Ë W¹dB*« W×K>*«  «uI�« œ«d<√ bŠ√ UNO�≈ q&uð w²�« q¦�

 »dŠ ¡UMŁ√ f¹u>�« …UM. WH{ vKŽ nO�dÐ jš jzUŠ w<  «dGŁ±π∑≥Æ

t?M?� q?.√ r?¼ s?� v²Š ‡ s¹dšü« ¡«—¬ s� `łUM�« bzUI�« …œUH²Ý« qF�Ë

s� `{«Ë qJAÐ “d³ð ¨5F*« ·bN�« oOI×²� UNLOOIðË UN²Ý«—œ bFÐ ‡ U½Qý

v³M�« ŸU³ð« º‚bM)« WF.u� w< vÝ—UH�« ÊULOKÝ È√d� 
©±®

Æ

W?H?B?Ð d?¹u?D?²�«Ë —uD²�« s� d¹b*« sJ9 WLOK>�« WOLKF�« WÝ«—b�« Ê√ UL�

‡ WŠU²*«  U½UJ�ù« Â«bJ²Ý« w< b¹b& Ë√ dOOGð È√ Ê√ w< ‰«bł ôË Æ…dL²>�

‡ U?N?ŠU?$ ÊuLC*«Ë UNOKŽ ·—UF²*«Ë WF³²*« VO�UÝ_« sŽ nK²J¹ «b¹b& bF¹

W?Ðu?>?;« …d?ÞU?<« 5?Ð U?� «d?O³� U.—U< „UM¼ Ê√ ô≈ Æ…dÞUJ� l.«u�« w< vMF¹

UNM� q� vKŽ W³ðd²*« —UŁü«Ë ÕU−M�«Ë qAH�«  ôUL²Š« ÊU³>(« w< cšQð w²�«

WOz«uAF�« …d�UG*«Ë ‡ W�UŠ q� w< UN−zU²½Ë …dŁR*« q�«uFK� WOKOBHð WÝ«—œ bFÐ ‡

q?�«u?F?K?� W?O?Ž«Ë W?OLKŽ WÝ«—œ ÊËœ 5LJ²�«Ë ”b(« œd−� vKŽ bL²Fð w²�«

ÆtMŽ Z²Mð w²�« —UŁüUÐ Ë√ —«dI�UÐ j³ðdð w²�«

t?K?�« ‰u?Ý— b?L?×� ¨ÊułdŽ rO¼«dÐ≈ ‚œUB�« bL×� ©±®º Y?×?Ð® W�UÝ—Ë ZNM� 

 ¨rKI�«—«œ ∫oA�œ ¨©oOI%Ë±¥∞µ ‡ ±π∏µ ’ ¨±¥∏Æ



±µ

¨◊UAM�« r−Š …œU¹e� W−O²½ …—«œù« qzU>* …UDF*« WOL¼_«  b¹«eð b.Ë

¡«œ√ WFÐU²�Ë tOłuðË rOEMðË jODJ²Ð WD³ðd*« W¹—«œù« q�UA*« bIFð rŁ s�Ë

U?� u?¼Ë Æ…b?Š«u?�« WLEM*UÐ 5K�UF�« s� ·ôü«  «dAŽ sJ¹ r� Ê≈ ·ô¬

Æ—Ëd*« …—«œ≈ ‰«bł ôË UNL¼√ s�Ë WOM�_«  «—«œù« vKŽ pý öÐ o³DM¹

 ôü« WOŽu½ w< l¹d>�« —uD²�«Ë włu�uMJ²�«Ë wLKF�« ÂbI²�« Ê√ UL�

W?.œË U?N?ðU?¹u?²?>?�Ë W?�U?LF�« qJO¼ dOGðË ¨WNł s� W�bJ²>*« VO�UÝ_«Ë

W?N?ł s?�  U?�u?K?F?*« r?E½ w< q¼c*« —uD²�«Ë ¨WO½UŁ WNł s� UNðUBBJð

¨W?F?Ð«— W?N?ł s?� W?O�ËœË WOMÞË WOł—Uš  «—«dIÐ WLEM*« ¡«œ√ dŁQðË ¨W¦�UŁ

W×K*« WłU(« d�_« vC².« rŁ s�Ë Æq�UA*« s� …b¹bł ◊U/√ —uNþ v�≈ Èœ√

 «—u??D??²?�« V?�«u?²?� W?L?E?M?*«  «—«œù ‰U?Ž Í—«œ≈Ë w?M?< d?¹u?D?ð W?O?L?²?(

U?N?²?D?A?½Q?Ð W?O?M?�_« W?L?EM*« vKŽ o³DM¹ l{u�« «c¼ Ê√ wN¹bÐË ÆWIŠö²*«

Æ—Ëd*« ◊UA½ UNM�Ë WHK²<«

W3UšË® WOM�_« …eNł_« ¡«œ√ WO�UF8Ë …—«œù« …¡UH9 ± Æ ≤

©—Ëd*« “UNł

‡ U?M?×?{Ë√ Ê√ o?³?Ý UL� sJ� Íc�« ‡ włu�uMJ²�«Ë wLKF�« —uD²�« Ê≈

…eNł_«Ë  «Ëœ_« dO<u²Ð ‡ W�UŽ WHBÐ ‡ WOM�_«  ULEM*« ¡«œ√ …¡UH� l<— s�

¨ ôU?B?ðôU?Ð Ë√ U?NKOK%Ë  U�uKF*« kH×Ð WIKF²*« pKð W&Uš …bŽU>*«

 «—b. vDŽ√Ë qÐ rz«d'« s� …b¹bł ◊U/√ —uNþ v�≈ X.u�« fH½ w< Èœ√

d�_« vC².« rŁ s�Ë ÆWO�UŽ …¡UHJÐ WLEM*«Ë WDD<« W1d'« œułu� …dO³�

V?�«u?²?� s?�_« …e?N?ł_ ‰U?Ž Í—«œ≈Ë w?M?< d?¹u?D?ð W?O?L?²?( W?×?K*« WłU(«

ÆWIŠö²*«  «—uD²�«
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öš«bð „UM¼ qFł …dOš_«  «uM>�« ‰öš rÝU(«Ë l¹d>�« —uD²�«Ë

¨sÞ«uLK� s�_« dO<u²� W³>M�UÐ WHK²<« W�Ëb�« …eNł√  UO�u¾>� w< «dO³�

q?�«u?F?� W?−O²½ jI< vðQ¹ ô tM�√Ë sÞ«u*« W¹dŠ vKŽ Ê«ËbF�« `³&√ YOŠ

WOÝUOÝ Ë√ W¹œUB².«  öš«b²� W−O²½ ÊuJ¹ b. qÐ WOł—Uš v²Š Ë√ WOKš«œ

Æv*UF�« Èu²>*« vKŽ WOŽUL²ł« Ë√

5MÞ«u*« U{— ÂbŽ s� tMŽ Z²M¹ U�Ë wKš«b�« —«dI²Ýô« d<«uð ÂbŽ Ê≈

W?O?�Ëœ  U.öŽË ·ËdEÐ dŁQ²¹ ¨VGý œułËË  UŽUL'«Ë  U¾H�« Ÿ“UMðË

ÊU?²?N?'« U?L?¼Ë ‡ ŸU?<b?�« …—«“Ë Ë√ W?OKš«b�« …—«“Ë ·«dý≈Ë WDKÝ sŽ bF³ð

Æ…œËb;« W¹bOKI²�« tð—u& w< s�_« sŽ ÊU²�u¾>*«

YOŠ sÞ«u*« s�√ w< dýU³� dŁ√ UN� ÊuJ¹ U� …œUŽ W¹œUB².ô«  «—«dI�U<

W?A?O?F?*« Èu?²?>� W�UŽ WHBÐË ¨tð«dšb* s�ü« —UL¦²Ýô«Ë qLF�« t� d<uð

…œU?Ž …b?<«u�«Ë …bzU>�« rOI�«Ë rO¼UH*«Ë V¹—b²�«Ë rOKF²�« rE½Ë ÆVÝUM*«

ÆwKš«b�« wM�_« —«dI²Ýô« v�U²�UÐË 5MÞ«uLK� WAOF*« Èu²>� w< dŁRð U�

«d?O?³?� «dOŁQð dŁRð W&U)«Ë WO�uJ(« …eNłú� W¹—«œù« …¡UHJ�« Wł—œË

ŸU?³?ý≈Ë s?Þ«u?*«  U?łU?O?²?ŠU?Ð UNzU<Ë Èb�Ë s�_« …eNł√ ¡«œ√ Èu²>� w<

w?< s?�_« —«d?I²Ý« w< ‡ ‰«bł ôË ‡ ÁdŁ√ fJFM¹ U� u¼Ë ¨tðU³ž—Ë tðUłUŠ

s?�_« …e?N?ł_ V?ÝUM*« Èu²>*UÐ W¹—«œù«  «d³)« d<«uð Ê√ UL� ÆlL²:«

U?N?<«b¼_ UNIOI%Ë …eNł_« pKð ¡«œ√ Èu²>� w< dŁRð WHK²<« UNðU�UL²¼UÐ

Æ5MÞ«u*« 5�Qð w<

W?¹œU?B?²?.ô« ·Ëd?E?�« d?O?G?²?� U?I?³?Þ W?O?M?�_« …e?N?ł_« W?�U?Ý— —u?D?ðË

t?�u?N?H?0 s?�_« …eNł√ ¡«œ√ ·Ëdþ w< ÁdŁ√ fJF½« …d&UF*« WOŽUL²łô«Ë

s�_« …eNłQ< ÆWOŽUL²łô«Ë W¹œUB².ô« …eNł_« ¡«œ√ ·Ëdþ «c� ̈ ÈbOKI²�«



±∑

V?½«u?ł w< 5BBJ²� œ«d<√ Ë√  «—«œ≈ ‰Ëb�« s� dO¦� w< d<uð X×³&√

vKŽ …œbF²� WOM< W¹—«œ≈  «d³š «c� ̈ wŽUL²łô« s�_«Ë ÍœUB².ô« s�_«

V−¹ W�Ëb�« w< W¹œUB².ô« …eNł_« ÊS< Èdš_« WOŠUM�« s�Ë Æ‰UŽ Èu²>�

s?�_« —«d?I?²?Ý« v?K?Ž W?¹œUB².ô«  «—«dI�« dŁQÐ W�Uð W<dF� UN¹b� ÊuJ¹ Ê√

5K�UF�« iF³� ÊuJ¹ Ê√ Ë√ …eNł_« ÁcNÐ s�_«  «d³š iFÐ ‚U(SÐ ¡«uÝ

ÆœUB².ôUÐ WD³ðd*« s�_«  ôU−� w< W³ÝUM� …d³š …eNł_« Ác¼ w<

d?Ł√ t?� ÊU� d&UF*« włu�uMJ²�«Ë wŽUL²łô«Ë ÍœUB².ô« —uD²�« Ê≈

W?¹—«œù« V?O?�U?Ý_« b?I?F?ð rŁ s�Ë ÆWOM�_« q�UA*« r−ŠË WOŽu½ w< dO³�

“UN'UÐ 5K�UF�«  U¹u²>�Ë hzUBšË  UOHKš v�U²�UÐË WOM�_« …eNłú�

q?Ð w?łu?�u?M?J?²?�«Ë w?L?K?F?�« dOG²�U< Æ5OM< Â√ s¹d¹b� «u½U�√ ¡«uÝ wM�_«

ŸUHð—ô« vC²I¹ WOM�_« …eNł_« l� 5K�UF²LK� wŽUL²łô«Ë w<UI¦�« p�c�Ë

l?� q?�U?F?²?�« s?� r?N?M?J?1 U?0 w?M?�_« “U?N?'UÐ 5K�UF�« Èu²>� w< dL²>*«

Èu²>� s� `C²¹ «c¼ qF�Ë ÆWOM�_« …eNłú� …—uD²*« W¹—«œù«  öJA*«

s2 5K�UF�« s� b¹«e²� œbŽ `³&√ YOŠ WOÐdF�« WOM�_« …eNł_UÐ 5K�UF�«

◊U?³?C?�« œ«b?Žù W?OÞdA�« b¼UF*« Z�«dÐ Ê≈ qÐ ÆÁ«—u²�b�« Wł—œ ÊuKL×¹

¡U?M?�√® n?B?�« ◊U?³?{ s?� «b?¹b?Ž „U?M¼Ë  «uMÝ lÐ—√ v²Š b²9 X×³&√

W?O?Ðd?F?�« W?J?K?L?*U?Ð l?{u?�« u?¼ U?L� ¨UOF�Uł ö¼R� ÊuKL×¹ © ÆÆ¡U<dŽË

`?³?B?¹ Ê√ b?¹u>�« q¦� W�Ëœ w< ÁU&« „UM¼Ë Æ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ¨W¹œuF>�«

ÆW?�U?F?�« W?¹u?½U¦�« WÞdA�« “UNł w< q�UF�« ÍœUF�« vÞdAK� v½œ_« q¼R*«

wÞdAK�  «uMÝ ÀöŁË 5²MÝ 5Ð U� v�≈ WÝ«—b�« …b� XFHð—« UL�
©±®

Æ

(1) B ÆHygstedi, Lampaket Succe Bland Hotade, Stockholm: Svensha
Dag Bladet - Mandagen, July 1993Æ

œb?F?�« ¨V?¹—b?²?�«Ë W?O?M�_«  UÝ«—bK� vÐdF�« e�d*« ∫÷U¹d�« ¨WOM�_« …d³)« sŽ® ‡

 Vł— ¨v½U¦�«±¥±¥Æ©‡¼



±∏

‰U−� w< ̀ {«Ë qJAÐ dNEð …d&UF*« WOM�_« …—«œù«  öJA� bIFðË

W?¾?łU?H?� W?O?M?�√ ŸU{Ë√ ÷d< wł—Uš —«d. —Ëb& ÍœR¹ b. YOŠ ¨—Ëd*«

Ë√ W?³?.«d?�Ë gO²Hð szUL� n.«u� nO¦Jð Ë√ Ÿ—«uA�« iFÐ ‚öž≈ VKD²ð

U?� u?¼Ë Æ U?O?B?JA�« iFÐ  öIMð ¡UMŁ√ …œbA� WÝ«dŠ  «¡«dł≈ –UJð«

W?¹—u?< …b?O?ý—  «—«d?. –U?J?ð« W?O?L?²?Š v?C?²Ið ¨W¹—Ëd�  U�“√ v�≈ ÍœR¹

Æs�_« vKŽ …d�b�  UOŽ«bð „UM¼ ÊU� ô≈Ë WLÝUŠË

s?�_«Ë ‡ —Ëd?*« ‰U?−?� w< ÊuK�UF�« ÊuJ¹ Ê√ r²×¹ d�_« ÊS< rŁ s�Ë

W?¹œUB².« V½«u−Ð 5LK� ¨vDÝu�«Ë UOKF�«  «œUOI�« W&UšË ‡ W�UŽ WHBÐ

V?½«u?ł ¨W?O?ÞdA�« V½«u'« v�≈ W<U{ùUÐ WO�öŽ≈Ë ¨WOŽUL²ł«Ë WO½u½U.Ë

r?O?K?>�« —«dI�« –UJð« s� bzUI�« sJL²� iF³�« UNCFÐ l� q�UJ²ðË qš«b²ð

‡ W?Ý«—œ s?� ¡«u?Ý U?N?³?>?²?�« W¹—«œ≈ …d³š vKŽ «bL²F� VÝUM*« XO.u²�« w<

Ê√ w?N?¹b?³?�« s?�Ë ÆWOKFH�« WÝ—UL*« l.«Ë s� Ë√ ‡ WOð«–  «¡«dIÐ Ë√ WLE²M�

W?O?LKŽ Wł—œ vKŽ ‰uB×K� Z�U½dÐ sL{ ¡«uÝ ‡ …—«œû� WLE²M*« WÝ«—b�«

l<d� d³�√ œËœd� UN� ‡ W�UF< W¹—«œ≈ WOLMðË WO³¹—bð Z�«dÐ —uCŠ o¹dÞ sŽ Ë√

…√œU³0 WLE²M*« dOž W¹—«œù«  «¡«dI�UÐ W½—UI*UÐ p�–Ë ̈ bzUIK� W¹—«œù« …¡UHJ�«

ÆWOð«–

Èu²>0 ŸUHð—ô« wC²Ið …—uD²*« ŸU{Ë_« X½U� Ê≈Ë t½√ vN¹b³�« s�Ë

Èb?� Êu?J?¹ Ê√ p?�c� VKD²¹ d�_« ÊS< ‡ «œ«bF²Ý«Ë «œ«bŽ≈ ‡ —Ëd*«  «œUO.

w?²?�« W?¾?łU?H*«Ë WLÝU(«  «—«dI�« »UFO²Ý« vKŽ …—bI�«Ë …¡UHJ�« s¹cHM*«

W?O?L¼√Ë n.u*« W.b� «dE½ ¨WFÐU²*« Ë√ tOłu²�« s� —b. q.QÐ U¼cOHMðË cJ²ð

d?O?ž  «—u?D?ðË  «b?−?²?>?� s?� Àb?×¹ Ê√ sJ1 U� ¡u{ w< tF� q�UF²�«

VKG²�« s� d¦�√ ’dH�« ’UM².« vKŽ UÝUÝ√ bL²Fð W×łUM�« …œUOI�U< ̈ WF.u²�



±π

q�UA*« vKŽ
©±®

V?ðd�« —UG& jI< fO� Èu²>� lHðd¹ Ê√ wC²I¹ U� u¼Ë Æ

—Ëd?*« q?�U?A?* W?¹d?¼u?'« »U?³?Ý_« s?� q?F?�Ë ÆœuM'« p�c� qÐ ◊U³C�«

U� «dO¦� Ê≈ ‰uI�« sJ1 qÐ ÆœuM'«  U¹u²>� w< dO³J�« ÷UHJ½ô« …d¼UI�UÐ

ÊuJ¹ Ê√ s� ôbÐ —Ëd*« W�dŠ „UÐ—≈ V³Ý t>H½ —Ëd*« ÍbMł œułË ÊuJ¹

ÆrOK>�« qJA�UÐ UN� UNłu�

WOM�_« …eNłú� W¹—«œù«  öJA*« w8 …dŁR*« q�«uF�« ≥ Æ ±

W¹œUB²B« q�«uŽ ± Æ ≥ Æ ±

W?1d'« ‰bF� Ê≈
©≤®

b?¹«e?²?ð Y?O?Š W?A?OF*« Èu²>0 dO³� bŠ v�≈ j³ðd¹ 

 ËU?H?²�« Èb�Ë qšb�« l¹“uð WI¹dÞ Ê√Ë UL� ¨qšb�« ÷UHJ½« l� UO³>½

r?Ł s?�Ë ¨l?L?²?−?L?K� wŽUL²łô«Ë wÝUO>�« —«dI²Ýô« Èb� w< dŁ√ t� tO<

Æd³�√ s�√ “UN' t²łUŠ

w?²?�« r?z«d?'« W?O?Žu?½ v?K?Ž d?ŁR?¹ —u?D?²?*« ÍœU?B?².ô« ◊UAM�« WOŽu½Ë

s� …b¹bł WOŽu½  dNþ …dOš_«  «uM>�« ‰öJ< Æs�_« ‰Uł— UN×<UJ¹

U?¹U?C?I?�U?Ð r?K?¹ «—u?D?²?� U?O?M?�√ «“U?N?ł XC².« ‰«u�_« w< VŽö²�« rz«dł

ÆW�Ëb�« w< ÍœUB².ô« “UN'« ¡«œ√ Èu²>�Ë ·ËdþË WI¹dDÐ qÐ W¹œUB².ô«

…—U−²�«Ë œUL²Žô« pMÐ WKJA�Ë X¹uJ�« w< ŒUM*« ‚uÝ WKJA� «bOFÐ fO�Ë

m�U³� vKŽ W¹u²K� VO�UÝQÐ ¡öO²Ýô« WKJA�Ë …b×²*« WOÐdF�«  «—U�ù« w<

(1) S ÆAshmawy & R. Revans, The Nile Project - An Experiment in
Educational Autotherapy, Paris: O.E.C.DÆ, 1971Æ

s>Š√ Æ©ÍœU*« V½U'«® W¹œUB².ô« W¾O³�« UNM�Ë …b¹bŽ q�«uF� W−O²½ v¼ W1d'« © ≤®

¨¡«d?¼e?�« —«œ ∫÷U?¹d?�« ¨W?O?Šö?&ù«  U?>?ÝR?*«Ë W?Ðu?I?F?�«Ë W?1d?'« ¨V�UÞ

±ππ∏ ’ ’ ¨π∞ ‡ π∑Æ



≤∞

»dN²�« W×<UJ� “UNł «dOš√ dNþË «c¼ ÆW¹dB*« „uM³�« iFÐ s� WLJ{

Èu²>*« vKŽË ÆWOÐdF�« ‰Ëb�« s� dO¦� w< rN� wM�√ “UN−� Vz«dC�« s�

 ö?š«b?ð o?¹d?Þ s?Ž „u?M?³?�«  U?ÐU>Š w< VŽö²�« q�UA� „UM¼ w*UF�«

…—u?D?²?� V?O�UÝQÐ bIM�« ‚«—Ë√ d¹ËeðË ÊUL²zô«  U.UDÐË dðuO³LJ�« Z�«dÐ

b²9  UOKLF�« s� WJ³ý ‰öš ‰«u�_« q>ž rz«dł «c¼ s� d¦�√Ë ¨W¹UGK�

rKF�« s� ‰UŽ Èu²>� vKŽ ’UJý√ UNðUOKLŽ w< „d²A¹Ë W�Ëœ s� d¦�_

Æ…d³)«Ë

…œU¹“ v�≈ Èœ√ …dÝú� ÍœUB².ô« Èu²>*« w< dL²>*« ŸUHð—ô« Ê√ UL�

 ö?I?M?ð  ôb?F?� ŸU?H?ð—« v?�≈ W<U{ùUÐ ¨W&U)« …—UO>�« WOJK�  ôbF�

œdH�«
©±®

‚dD�« vKŽË Êb*« qš«œ —Ëd*«  öJA� r.UHð tMŽ Z²M¹ U� u¼Ë Æ

rEF� w< ‰Ë_« ÂUI*« w< —Ëd*«Ë qIM�«  öJA�  “dÐË ÆW�Ëb�UÐ WO>Ozd�«

Æ‰Ëb�«

WOŽUL²ł« q�«uŽ ≤ Æ ≥ Æ ±

 UO�uKÝ vKŽ dO³� ”UJF½« UN� WO�_« —UA²½«  ôbF�Ë rOKF²�« Èu²>L<

 UH�U<«Ë rz«d'«  ôbF� rŁ s�Ë rEM�«Ë 5½«uIK� rN�«d²Š« Èb�Ë œ«d<_«

r?O?K?F?²?�« Èu²>� ŸUHð—«Ë Æ—Ëd*«  ULOKFðË rE½  UH�UJ� UNM�Ë ¨WO½u½UI�«

qÐ W�UF�«  UJK²L*« vKŽ ÿUH(« v�≈ ÍœR¹ lL²−LK� ¡UL²½ô«Ë ÂUF�« wŽu�«Ë

l<d¹ U� u¼Ë ÆrN>H½√ r¼ rN.uIŠË s¹dšü« ‚uIŠ Â«d²Š«Ë ̈ UNOKŽ WÐU.d�«Ë

 ôbF� …œU¹e� W<U{ùUÐ ¨qLF�«Ë sJ>�« v½UJ� bŽU³ð ULK� qšb�« lHð—« ULK� ©±®

ÆœdH�«  öIMð ‰bF�Ë W&U)« …—UO>�« WOJK�

∫…d¼UI�« ̈ ‰uK(«Ë  öJA*« ̈ fÝ_« ∫qIM�« ̈ ÍËULAŽ s¹b�« bFÝ ÆdE½√

 ¨dAMK� a¹d*« —«œ≤∞∞µÆÂ



≤±

«¡ełÎ«d?O³� Î‡ —Ëd?*« “U?N?ł W?&U?šË ‡ W?ÞdA�« …eNł√ oðUŽ sŽ  UO�u¾>*« s� 

WŠU>� wKžUýË …UA*«Ë  «—UO>�« vIzUÝ vŽË Èb0 UÝUÝ√ tKLŽ j³ðd¹ Íc�«

ÆŸ—«uA�« WO{—√

qOFHð Èb� w< ̀ {«Ë dŁ√ UN� lL²:« w< …bzU>�« WOŽUL²łô« rOI�« Ê≈ qÐ

oÞUM� iFÐ w< 5MÞ«u*« W�UŽ ÊS< ‰U¦*« qO³Ý vKF< Æ…—dI*« rEM�«Ë 5½«uI�«

¨‰U?:« «c¼ w< WÞdA�« —ËbÐ ŸUM².« ÊËœ rN>H½QÐ r¼—QŁ cšQÐ ÊuM�R¹ dB�

‡ s�_« dO<uðË  UŽ“UM*« iH� W³>M�UÐ qzU³I�« ŒuOA� «dO³� «—Ëœ „UM¼ Ê√ UL�

w?< l?{u?�« u?¼ U?L� ¨WOÐdF�« ‰Ëb�« w< oÞUM*« iFÐ w< ‡ WÞdA�« sŽ «bOFÐ

ÆdB� w< ¡UMOÝ …d¹eł t³ý

W?³>M�UÐ …bzU>�« WOŽUL²łô« rOI�UÐ dŁQ²¹ tðULOEMðË —Ëd*« bŽ«u. Â«d²Š«Ë

v?�≈  ôU?(« iFÐ w< d�_« q&Ë bI< Æ„uK>�« ◊U³C½«Ë Êu½UI�« Â«d²Šô

q?¦?1 Áb?Ž«u?. d?>?�Ë —Ëd?*«  U?LOKFðË rEM� ŸUOB½ô« ÂbŽ Ê√ iF³�« —U³²Ž«

W&Uš —Ëd*« v�u¾>� vKŽ «dO³� U¾³Ž wIK¹ U� u¼Ë ÆwŽUL²łô« eOL²�« s� UŽu½

ÆœuM'«

Íd?N?E?*« „uK>�UÐ dŁQ²ð wÐdF�« r�UF�«Ë dB� w< —Ëd*« WKJA� Ê√Ë UL�

w< eOL²�« hzUBš s� d³²Fð d³�√ W&Uš …—UOÝ WOJKL< ÆUMFL²−� œu>¹ Íc�«

WJ³ý r−Š ôË ÍœUB².ô« Èu²>*« ô t½√ ‰«bł ôË ÆW¹dNE*« tLJ% lL²−�

v?²?Š ôË q?Ð ‡ W?O?ŽU?L?²?łô«  U?³?ÝUMLK� Ë√ qLFK� WKŠd�« ‰uÞ ôË ¨‚dD�«

Ë√ W¹—bMJÝù« w< ∫WŠU²*« tO<d²�« oÞUM* ÂUF�« —«b� vKŽ …œËb;«  öŠd�«

¨…d?O?³?� W&Uš …—UOÝ pK9 —d³ð ‡ dLŠ_« d×³�« TÞ«uý Ë√ v�ULA�« qŠU>�«

d?G?&_« …—U?O?>?�« Â«b?J²Ý« ÂbŽ Ê√ wN¹b³�« s�Ë ¨r−(« WDÝu²� v²Š ôË

ÆdB� w< Èd³J�« Êb*UÐ qIM�« WKJA� r.UHð »U³Ý√ s� UL−Š



≤≤

œ«d<_« Vždð w²�« VO�UÝ_« s� b¹bF�« „UM¼ Ê√ t²EŠö� —b−¹ U2Ë

W¹œuF>�« w< ÀbŠ U2 ̀ C²¹ «c¼ qF�Ë ÆdG&√ W&Uš  «—UOÝ Â«bJ²Ý« w<

qF−¹ U2 ¨ås¹eM³�«ò dFÝ l<d� ÁU&« „UM¼ ÊU� ULMOŠ  UOMOF>²�« qz«Ë√ w<

 «—U?O?>?�« s?� ôb?Ð r?−?(« W?D?Ýu?²�  «—UOÝ Â«bJ²Ý« ÊË—dI¹ s¹dO¦J�«

Æ…dO³J�«

b?F?¹ q?�U?A?*«Ë  U?�“_«  U.Ë√ iFÐ w< VFA�« œ«d<√ „uKÝ qF�Ë

v?KŽ …UIK*« WO�u¾>*« r−Š s� iHJ¹ ÂUŽ vŽË œułË WOL¼√ vKŽ «dýR�

q?łd?�« —Ëœ d?Nþ dB� w< Íe�d*« s�_« W�“√ ¡UMŁQ< ÆWÞdA�« “UNł oðUŽ

«c?J?¼Ë ¨W?Þd?A?�« q?ł— vKŽ œUL²Ž« ÊËœ ÂUEM�«Ë s�_« kHŠ w< ÈœUF�«

s?�_« ‰u¾>� UNÝ—b¹ Ê√Ë bÐô WOŽUL²łô« rOI�«Ë ·ËdE�«Ë q�«uF�« ÊS<

Æ»uKD*« ·bN�« tð«—«d. oI% v²Š

rJ(« ÂUE½ ≥ Æ ≥ Æ ±

Âb?Ž v?�≈ ÍœR¹ sÞ«u*« tMŽ v{d¹ Íc�« UOÝUOÝ dI²>*« rJ(« ÂUE½Ë

WOÝUO>�« ·ËdE�UÐ j³ðdð s�_« ÂUE½ …¡UH� Ê√ wMF¹ U� u¼Ë ¨q.ö. œułË

…—u?Ł l?� W?&U?š ¨‰Ëb?�« n?K?²?J?� w?< l?¹d?Ý q?J?A?Ð …—u?D²*«Ë …d&UF*«

WMOF� W�Ëœ w< ÍœUB².ô« Ë√ wÝUO>�« dOG²�« ̀ ³&√ YOŠ ÆWO�U(«  U�uKF*«

‰Ëb?�« s?� W?�Ëœ s� d¦�√ w< wÝUO>�« —«dI²Ýô« vKŽ ÁdŁ√ fJFM¹ U� …œUŽ

W?�“_« Ë√ w?²?O?<u?>?�« œU?%ô« p?J?H?²?< ÆW?�Ëb?�« p?K?²?Ð W?D?³ðd*« Ë√ WDO;«

s?� b?¹bF�« vKŽ UNð«dOŁQð UN� X½U� UOÝ¬ v.dý »uMł ‰Ëœ w< W¹œUB².ô«

qš«bð rŁ s�Ë ‰Ëb�« pKð w< wM�_« —«dI²Ýô« vKŽ fJF½« U� u¼Ë ‰Ëb�«

ÆW¹œUB².ô« q�UA*« ÃöŽ l� s�_« q�UA� ÃöŽ



≤≥

÷dHð w²�« œuOI�« s� b¹e¹ rJ(« ÂUE½ —«dI²Ý« ÂbŽ Ê√ `{«u�« s�Ë

s�Ë ̈ W¹uO(«  PAM*«Ë WLN*«  UOBJA�«  öIMð W¹UL( —Ëd*« W�dŠ vKŽ

Æ—Ëd*« q�UA� bOIFðË …œU¹“ rŁ

włu�uMJ²�« Èu²I*« ¥ Æ ≥ Æ ±

s?� œb?F?Ð 5?F?� l?L?²?−?� w?< w?łu?�u?M?J?²?�« Èu?²?>?*« j?³ðd¹ U� …œUŽ

Æw<UI¦�« Èu²>*«Ë ÍœUB².ô« Èu²>*«Ë rOKF²�« Èu²>� UNL¼√  «—U³²Žô«

WÞdý œuMł Â«bJ²Ý« s� sJ1 U� …œUŽ lL²−� w< wLOKF²�« Èu²>*« ŸUHð—«Ë

…b?I?F?*« W?O½Ëd²J�ù« …eNł_« l� rOK>�« q�UF²�«Ë »UFO²Ýô« vKŽ s¹—œU.

U?<Ëd?þ U?N?�«b?J?²?Ý« v?C?²?I¹ b. w²�«ËÎs?� ÊS?< r?Ł s?�Ë ÆW?M?OF�  «—b.Ë 

w?< q?L?F?K?� W?ŠU²*« W¹dA³�«  U½UJ�ù« s�_« ‰u¾>� ”—b¹ Ê√ Í—ËdC�«

¡«œú� W�“ö�«  ULN*«Ë …eNł_« —UO²š« q³. 5F� lL²−� w< s�_« “UNł

ÆvM�_«

—Ëd*« W�dŠ j³{ …eNł√ l� —Ëd*« ÍbMł q�UF²� W³>M�UÐ ̀ {«Ë «c¼Ë

W?D?³?ðd?*«  U?Ðu?I?F?�« ‰U?L?Ž_ r?N?� W?Šu?M?L*« WDK>�«Ë qÐ ÆUNOKŽ WÐU.d�«Ë

Æ…eNł_« Ác¼ Â«bJ²ÝUÐ

ÍœU?B?²?.ô« ◊UAM�« ·ËdþË WFO³ÞË d&UF*« —uD²�« ÊU� «–S< «cJ¼Ë

W?O?L?O?E?M²�«Ë W¹—«œù« q�UA*« …œU¹“Ë rJCð v�≈ Èœ√ b. Y¹b(« w�b)«Ë

w?C?²?I¹ UNOL−% q._« vKŽ Ë√ q�UA*« Ác¼ w<öð ÊS< ¨U¼bIFðË —ËdLK�

 U?BBJ²Ð WO�UŽ …¡UH� ÍË– œ«d<√ vKŽ bL²F¹ —uD²� È—«œ≈ rOEMð œułË

Æq³. s� W<ËdF� sJð r� ¨WŽuM²�Ë W¦¹bŠ



≤¥



≤µ

w½U¦�« qBH�«

—Ëd*« “UNł rOEMð



≤∂



≤∑

—Ëd*« “UNł rOEMð Æ≤

rOEM²�« ÂuNH� ± Æ ≤

Ë√ tÐUA²¹ WMOF�  «bŠË w< ◊UAM�« tłË√ lOL&Ë rO>Ið wMF¹ rOEM²�«

5?Ð  ö?š«b?²?�«Ë  U?.ö?F?�« b?¹b% «c� ¨UNM� q� ‚UD½ w< ◊UAM�« j³ðd¹

…bL²F� WI>²� WŽuL−L� qLFð Ê√ v�≈ W¹UNM�« w< ÍœR¹ U0 Æ «bŠu�« pKð

·b?¼ o?O?I?% v?�≈ W?¹UNM�« w< ÍœR¹ bŠu� qJ� W½uJ� iF³�« UNCFÐ vKŽ

5MJ2 bNłË WHKJð q.QÐ ŸËdA*«
©±®

Æ

ô w?²?�« …Q?A?M?*« ÊS?< «c?� ¨œ«d?<ú� rOEMð l.«u�« w< u¼ œuN'« rOEMðË

«b?Š«Ë U?B?Jý Ê√ U*UD< ¨rOEMð v�≈ ÃU²% ô bŠ«Ë hJý ô≈ UNO< qLF¹

„UM¼ fOK< ¨t>HMÐË UNÞUA½ tłË√ nK²J� vKŽ ·dA¹Ë U¼d¹b¹ Íc�« u¼

q?J?Ð Âu?I?¹ t?½≈ –≈ ¨d�_« wDFOÝ sLŽ oKI¹ Ê√ t� fO�Ë ¨WOLOEMð q�UA�

Æt>HMÐË ‡ …dO¦� Èdš√ ‰ULŽ√ v�≈ W<U{ùUÐ ‡ ‰ULŽ_« Ác¼

w?< t?OKF< ¨t� «bŽU>� hJA�« «cN� ÊuJ¹ U�bMŽ dOG²¹ n.u*« Ê√ ô≈

…¡UH� vKŽ√ oOI% sJ1 v²Š ¨bŽU>*« 5ÐË tMOÐ qLF�« Ÿ“u¹ Ê√ W�U(« Ác¼

qLF�« l¹“uð WKJA� ÊS< s¹dš¬ ’UJý√ Â«bJ²ÝUÐË Æ◊UAMK� WMJ2 WOłU²½≈

ÆrOEM²�« —u�_ d³�√ ÂUL²¼« ¡UDŽ≈ wC²IðË WÐuF& d¦�√ ̀ ³Bð  UO�u¾>*«Ë

¨◊U?A?M?�« t?łË√ b?¹b?% t?½√ v?K?Ž o?O?{ v?M?F?0 r?O?E?M?²K� dEM�« sJ1Ë

W?�“ö?�«  U?O?�u?¾?>?*«Ë  U?D?K?>?�« b?¹b?%Ë ¨n?zUþu�« VOðdðË nO&uðË

Æœułu�« eOŠ v�≈ …QAM*« ·«b¼√ Ã«dšù

W?¹œU?B?²?.ô« W?D?A?½_« w?< U?N?ðU?I?O?³?DðË fÝ_« ‡ …—«œù« ¨ÈËULAŽ s¹b�« bFÝ ©±®

 ’ ¨Ád�– o³Ý lłd� ¨WOM�_«Ë±≤µÆ



≤∏

lL−¹ Íc�« qJON�« Ë√ s¹uJ²�« t½√ vKŽ lÝË√ vMF0 tO�≈ dEM�« sJ1 UL�

œbB�« «c¼ w<Ë Æ5F� „d²A� ·b¼ oOI×²� œ«d<_« s� d¦�√ Ë√ 5MŁ« ◊UA½

rŁ s�Ë ÆWŽuL:« œ«d<_ W¹œdH�«  U½UJ�ù« ÊU³>(« w< cšQ¹ rOEM²�« ÊS<

Êu?K?L?F?¹ Y?O?×?Ð Æi?F³�« rNCFÐ l� rNðU.öŽË rNðUO�u¾>�Ë rNðUDKÝ

v?L?O?EM²�« qJON�« `{u¹ U� …œUŽË Æ5F*« ·bN�« oOI×²� VÝUM� oO>M²Ð

Æ U³ł«u�«Ë  U&UB²šô« 5Ð ◊U³ð—ô« Èb�Ë  U.öF�« pKð …QAMLK�

W?.œ d?¦?�√ q?J?A?Ð W?L?E?M?*« q?O?K?%Ë Y?×?³� WI¹dÞ w¼ rOEM²�« W¹dE½Ë

Ã–U/ ÂUE²½« Èb�Ë ◊U/√ ÊuÝ—b¹ rOEM²�« lO{«u� w< Êu¦ŠU³�«Ë ÆUILŽË

v?K?Ž tðUÝUJF½«Ë ÂUE²½ô« «c¼ Èb� ÊËœb×¹Ë wLOEM²�« „uK>�«Ë rOEM²�«

ÆWLEM*« ¡«œ√

—Ëd*« ◊UA½ tłË√ rOIIð  ≤ Æ ≤

l?³Mð rJ{ dš¬ “UNł Í√ q¦� —Ëd*« “UN' Í—«œù« rO>I²�« WOL¼√ Ê≈

p?�–Ë …¡U?H?J?ÐË …b?Š«Ë …b?Šu� tð«—«œ≈ sJ1 dO³J�« Í—«œù« “UN'« Ê√ s�

Í√Ë ÆW?O?K?ŽU?H?Ð UNð—«œ≈ s� sJ1 VÝUM� r−Š  «–  «bŠË v�≈ tLO>I²Ð

Ë√  «—«œ≈ q?L?F?ð Ê√ t?O?< w?Ž«d?¹ Ê√Ë bÐô 5F*« “UN'« ◊UA½ tłË√ rO>Ið

q?š«b?²?¹ Ê√Ë¨i?F?³?�« U?N?C?FÐ vKŽ …bL²F� “UN'«  ULO>Ið Ë√  «bŠË

ÆWK�UJ²� …bŠ«Ë …bŠu� qLFð UNKF−¹ rE²M� qJAÐ UNKLŽ

W?F?O?³?ÞË Ÿu?½ V?>?Š 5?F?*« “UN'« VÝUMð w²�«  ULO>I²�« nK²JðË

qBH�« «c¼ dŁ√Ë ◊UAM�« tłË√ qB< WO½UJ�≈ WOŠU½ s� W&Uš ̈ tÞUA½ r−ŠË

«“UNł VÝUM¹ Íc�« rO>I²�« ÊS< «c� Ætð¡UH� w<Î«“UNł VÝUM¹ ô b. Î¨dš¬ 

Ær−(« fH½ UN� ÊU�Ë ◊UAM�« fH½ w< qLŽ Ê≈Ë v²Š



≤π

¨W?OzUM'« W�œ_« …eNł√  ULO>Ið sŽ nK²Jð —Ëd*« “UNł  ULO>I²<

¨WLN*«  UOBJA�« W¹ULŠË ̈ ¡UHÞù«Ë w½b*« ŸU<b�« ̈ WO>M'«Ë  «“«u'«Ë

q?J?A?ÐË b?Š«Ë ·b?N?� q?LFðË WOKš«b�« …—«“Ë …eNł√ s� UFOLł UN½√ rž—

ÆdB� w< l{u�« u¼ UL� q�UJ²�

vKF< ÆUNOKŽ ·—UF²*« W�UF�« bŽ«uIK� UI<Ë —Ëd*« “UNł rO>Ið sJ1Ë

—Ëd?*« ‡ W?¹—u?N?L'« Èu²>� vKŽ W�UŽ …—«œ≈ v�≈ r>I¹ Ê√ sJ1 ‰U¦*« qO³Ý

r>I¹ rŁ Èd³J�« Êb*« Ë√  UE<U;« Èu²>� vKŽ —Ëd�  «—«œ≈ rŁ ‡ Èe�d*«

Ë√ e?�«d?*« Èu?²?>?* W?O?Žd?<  U?L?O>Ið v�≈ Èd³J�« WM¹b*« Ë√ WE<U;« “UNł

 «—«œ≈ Ë√ e?�«d?*«  «—«œ≈ r?>?Ið rŁ ¨Èd³J�« Êb*UÐ WO>Oz— oÞUM� Èu²>*

W?I?D?M?0 UNM� q� h²Jð ©—Ëd�  «bŠË® ŸËd< v�≈ Êb*UÐ WO>Ozd�« oÞUM*«

ÆWMOF� WO<«dGł

qJ� l.u²*« qLF�« r−Š  ULO>I²�« Ác¼ ÂU9≈ bMŽ vŽ«d¹ Ê√ rN*« s�Ë

w< —Ëd*« …bŠË ¡UA½≈ »U³Ý√ s� ÊuJ¹ bI< ¨WO<«dG'« ·ËdE�« «c� ¨UNM�

W?I?A?�Ë W?I?D?M*« Ác¼ bFÐ ÆUO³>½ qLF�« r−Š ÷UHJ½« rž— ‡ WMOF� WIDM�

Æ—Ëd� …bŠË »d._ UNOMÞ«u� ‰u&Ë

r?²?ð w?²?�« pKð w¼ UŽuOý ◊UAM�« tłË_ wŽdH�« rO>I²�« ‚dÞ d¦�√Ë

v?K?Ž ‰U?¦?*« q?O?³Ý vKF< Æ—Ëd*« “UNł UNÐ ÂuI¹ w²�« nzUþu�« ”UÝ√ vKŽ

¨ U??ÐU??>??(«Ë ¨Àu??×??³??�«Ë  «¡U??B??Šù«Ë ¨—Ëd?*«  U?O?K?L?Ž ∫”U?Ý√

ÆW�UF�«  U.öF�«Ë ¨Ê“U<«Ë  U¹d²A*« ¨œ«d<_«Ë

hOš«d²� …bŠË q¦� qLF�« ‰U−� ”UÝ√ vKŽ rO>I²�« ÊuJ¹ b.Ë «c¼

 U??�d??A??�«  U??>??O??Ðu??ð_ W??¦?�U?ŁË ’U?)« q?I?M?K?� Èd?š√Ë q?O?I?¦?�« q?I?M?�«

…bŠË q¦� W�bJ²>*«  U³O�d²�«Ë  «bF*« Ÿu½ ”UÝ√ vKŽ Ë√ ̈  U>ÝR*«Ë



≥∞

b&— …eNł_ …bŠËË © öJ>Oðu*«® W¹—UM�«  Uł«—bK� …bŠËË  «—UO>K�

ÆdO>�« WŽdÝ

b?M?Ž l?{u�« u¼ UL� ÆW�b)« “U$≈ qŠ«d� ”UÝ√ vKŽ rO>Ið „UM¼Ë

h?×?< ¨‚«—Ë_« h?×<Ë Âö²Ý« ∫qŠ«d� v�≈ —Ëd� …bŠË ◊UA½ rO>Ið

h?šd?�« œ«b?Ž≈ ¨Âu?Ýd?�« ¡U?H?O?²?Ý« ¨Í—U?³?łù« 5?�Q?²?�« ¨U?O?M?<  «—UO>�«

ÆUNLOK>ðË

t?F?� 5?K?�UF²*«  U¾< ”UÝ√ vKŽ wM�_« “UN'« ◊UA½ rO>Ið r²¹ b.Ë

l?� »ËU?−?²?�«Ë  U?L?O?K?F?²?�«Ë b?Ž«u?I?K� rNÐUFO²Ý« Èb� ÊU³>(« w< «cš√

W?ÐU?I?M?� Ë√ ¨d?O?³� vŽUL²ł« ÈœUM� …bŠË ¡UA½≈ - «–≈ UL� Æ…—dI*« jÐ«uC�«

ÆWO�uJ(«  «—UO>K� Ë√ ¨WOMN�

s?J?1 ô U?NÝUÝ√ vKŽ rO>I²�« r²¹ w²�« fÝ_« Ác¼ sŽ ÂöJ�« bMŽË

błu¹ ô t½√ Ë√ W�UŠ q� w< fÝ_« Ác¼ lOLł Â«bJ²Ý« V−¹ t½√ vMF½ Ê√

—U?O²š« Vł«u�« sL< ÆWHK²<« ◊UAM�« wŠ«u½ rO>I²� W(U& Èdš√ fÝ√

w?< Z?zU?²?M?�« s>Š√ wDFðË ·ËdE�« l� Â¡ö²ð w²�« wŽuM�« rO>I²�« fÝ√

v?K?ŽQ?Ð t?²?�U?Ý—Ë t?<«b¼_ wM�_« “UN'« oOI% vKŽ bŽU>ðË 5F*« l{u�«

∫vðü« vŽ«d¹ Ê√ ‰«uŠ_« lOLł w< rN*« s� Ê√ ô≈ ÆWMJ2 …¡UH�

qLF�« X.Ë U¼œ«d<√ lOL'Ë —Ëd*« …bŠË w< qLF�« r−Š ‚dG²>¹ Ê√ ‡ √

Æq�UJ�UÐ

—Ëd*« …—«œ≈ ÂU>.√ s� 5F� r>. Ë√ —Ëd*« …bŠË hBJð ÍœR¹ Ê√ ‡ »

`{«Ë qJAÐ «c¼ dNE¹Ë Æœ«d<_« …¡UH� l<— v�≈ ¨5F� qLŽ w<

n?K?²Jð tð«¡«dł≈Ë ‡ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ‡ hOšd²�« ◊Ëdý X½U� «–≈

ÆW³�d*« Ÿu½ V>Š



≥±

—Ëd*« “UNł ◊UA½ W¹e9d�ô Ë√ W¹e9d� rJ% w²�« q�«uF�« ≥ Æ ≤

s?J?1Ë Æ◊U?AM�« W¹e�d�ô Ë√ W¹e�d� Wł—œ œb% WMOF�  «—U³²Ž« „UM¼

∫vðü« w<  «—U³²Žô« Ác¼ r¼√ w�ULł≈

rŁ s�Ë ‡ —Ëd*« “UNł qLŽ WFO³D< ∫—Ëd*« “UNł qLŽ WFO³ÞË ·Ëdþ ‡ √

“UNł qLŽ ·Ëdþ Ë√ WFO³Þ sŽ nK²Jð ‡ tKLŽ W¹e�d�ô Ë√ W¹e�d�

w?½b?*« ŸU?<b?�« “U?N?ł Ë√ WO>M'«Ë  «“«u'« “UNł Ë√ WOzUM'« W�œ_«

Æ‰U¦*« qO³Ý vKŽ W�Ëb�« s�√ Ë√ ¨¡UHÞù«Ë

tLO>Ið qC<_« s� ÊU� “UN'« r−Š rJCð ULKJ< ∫“UN'« r−Š ‡ »

 U?łU?O?²?Š« ÊU?³?>?(« w?< «c?š√ ¨ÊUJ*« V>Š dG&√  «bŠË v�≈

l{u�« fJŽ ‡ …dO³� WM¹b� w< —Ëd*« “UNł r−Š rJC²< ‡ 5MÞ«u*«

w< …dO³� ¡«eł√ …bŽ v�≈ tLO>Ið o<Ë_« s� qF−¹ ‡ …dOG& WM¹b� w<

w?< W?Ž“u?� …d?O?G?&  «b?ŠË v?�≈ ¡e?ł q?� r>I¹ rŁ ¨WM¹b*« ‚UD½

‚UD½ w< …bŠu�« vKŽ W¹—«œù« …dDO>�« W�uNÝ ·bNÐ oÞUM*« nK²J�

ÊU?J?� w< 5MÞ«uLK� W�b)« WŠUð≈ «c� ¨tÐ ÂuIð Íc�« qLF�« r−Š

ÆVÝUM�

W�bJ²>*«  ôü« Ÿu½ nI¹  UŽËdA*« iFÐ wH<  ∫qBH�« WO½UJ�≈ ‡ Ã

¨dG&√  «bŠË v�≈ ŸËdA*« rO>Ið qO³Ý w< W³IŽ UNKOGAð ·ËdþË

d?O?¦?� W�UŠ w< ‡ `C²¹ «c¼Ë ÆrO>I²�« «c¼ U¹«e� sŽ dEM�« ·dBÐË

sJ1 ô YOŠ t²�UJ{ rž— VKB�«Ë b¹b×K� lMB� q¦� l½UB*« s�

 U?³?O?�d²�«Ë  «bF*« qB< ÊUJ�≈ ÂbF� lMB� s� d¦�√ v�≈ tLO>Ið

 U�b)« …eNł√ vKŽ o³DM¹ ô «c¼ Ê√ ̀ {«u�« s�Ë Æ…bŠË s� d¦�_

ÆÈdš_« WÞdA�« …eNł√Ë —Ëd*« “UNł UNO< U0 ‡ W�UŽ WHBÐ



≥≤

◊U?AM�« l¹“uð VÝUM*« dOž s� qF& b. w²�« q�«uF�« iFÐ „UM¼Ë ‡ œ

¨d?¹u?D²�«Ë Àu×³�« ÂU>.√Ë  «—«œS< ¨…bŠË s� d¦�√ vKŽ 5F*«

œ«b?Ž≈Ë ¨W?O?�U?E?M?�« Èu?I?�« œ«b?Ž≈Ë —U?O²š«Ë ¨WFÐU²*«Ë jODJ²�«Ë

q� Æ «œUOI�« WOLMðË ¨—ËdLK� WHK²<«  ôU:« w< 5BBJ²*«

“U?N?ł Èu²>� vKŽ W¹e�d� ¨ÊuJð Ê√ V>½_« s�  «—«œù« Ác¼

 U½UJ�ù« dO<u²� d³�√ WO½UJ�≈ „UM¼ ÊuJ¹ v²Š p�–Ë ̈ qJ� —Ëd*«

vKŽ ÊuJð Ê√ d�_« VKD²¹ U� …œUŽ w²�«  «¡UHJ�« Â«bJ²Ý«Ë W¹œU*«

U?N?� b?N?F?¹ w²�« WN'« bOŠuð Ê√Ë UL� ÆWK¹uÞ …d³šË ‰UŽ Èu²>�

qLF�« l.«u� vKŽ ‡ U¼œ«bŽ≈ bFÐ ‡ WO�UEM�« ÈuI�«Ë  «œUOI�« l¹“u²Ð

1 ¨o?ÞUM*« nK²J� w<
Ò

s?�Ë ¨WNł s� l¹“u²�« «c¼ W�«bŽ s� sJ

V?>?Š ¨V?ÝU?M?*« ÊUJ*« w< VÝUM*« hJA�« l{Ë Èdš√ WNł

…d?³?)« W?O?ŠU?½ s?� ¡«u?Ý l?.u?� q?� w?< q?L?F�«  U³KD²�Ë ·Ëdþ

U?N?²?% q?L?F?¹ w?²?�« ·Ëd?E?�« l?� q?�U?F?²?�« vKŽ …—bI�« Ë√ WÐuKD*«

d?ŁQ?²?¹ ‡ tHzUþË nK²J0 ‡ WÞdA�« “UNł Ê√ ÂuKF*« sL< ÆhJA�«

…bzU>�« WOŽUL²łô«Ë W¹œUB².ô«Ë WOÝUO>�« ·ËdE�UÐ …dO³� Wł—bÐ

¨dšü w<«dGł ÊUJ� s� nK²Jð U� «dO¦� w²�«Ë ¨5F*« l.u*« w<

Ædšü qLŽ hBJð s� qÐ

‡ U?M?×{Ë√ Ê√ o³Ý UL� ‡ j³ðd¹ —U²<« rO>I²�« …¡UH� ÊS< W�UŽ WHBÐË

…¡UHJ� ”UOIL� åq¹œ X>½d¹«ò Õd².« b.Ë Æ5F*« ◊UAM�« ·ËdþË WFO³DÐ

W?�U?F<Ë WKBHM� ◊UA½  ôU−� œ«d<_« lO�U−� ÊuJð Ê√ ¨—U²<« rO>I²�«

WIÝUM²�Ë
©±®

Æ

(1) Earnest Dale, Management Theory and Practice, New York: Mc Graw
≠Hill, 1985, P. 156.



≥≥

d¦�√ cšQ¹ U� U³�Už UNÞUA½ tłË_ WMOF*« WLEM*« rO>Ið Ê√ vN¹b³�« s�Ë

h?O?š«d?ð  «b?ŠË t¹bK< ¨ÊUJ*« V>Š r>IM¹ —Ëd*« “UN−< Æ…—u& s�

ÂU?>?.√ Ë√  «—«œ≈ „U?M?N?< ¨W?H?O?þu?�« V?>?Š «c?�Ë ¨o?ÞU?M?*« n?K?²?J� w<

¨ U??ÐU??>??(«Ë Ê“U??<«Ë ¨‰U?I?²?½ô« q?zU?ÝËË ¨`?O?K?>?²?�«Ë ¨ U?O?K?L?F?�«

V?>?Š r?>?I?M?¹ h?Oš«d²�«  «bŠË w< qLF�« Ê√ UL� ÆW�UF�«  U.öF�«Ë

5??�Q??²??�« ¨U?O?M?<  «—U?O?>?�« h?×?< ¨‚«—Ë_« h?×?<Ë Âö?²?Ý« ∫q?Š«d?*«

ÆUNLOK>ðË hšd�« œ«bŽ≈ ¨ÂuÝd�« ¡UHO²Ý« ¨Í—U³łù«

—Ëd*« “UNł rOEMðË …œu'« dz«Ëœ  ¥ Æ ≤

w?< «—U?J?²?Ð« b?F?¹ åo¹dH�« rOEMðò ”UÝ√ vKŽ WÞdA�« ◊UA½ rO>Ið Ê≈

l� dO³� b( j³ðdð w²�«Ë ¨—Ëd*« UNL¼√ s�Ë WOÞdA�«  U�b)« ¡«œ√ o¹dÞ

XI³Þ UO½UD¹dÐË UJ¹d�√ w< WÞdA�« ÂU>.√ s� dO¦�Ë ÆÕu²H*« ÂUEM�« W¹dE½

«c?¼ W?{—U?F?� —œU?B� s� …bŠ«ËË ÆWM¹U³²� ZzU²M�« X½U� b.Ë ÆÂUEM�« «c¼

ÆjÝË_« Í—«œù« Èu²>*« s� X½U� »uKÝ_«

 dOž w²�« »—U−²�« s� o¹dH�« rOEMð ”UÝ√ vKŽ —Ëd*« “UNł rOEMðË

«u?L?N?>¹ Ê√ s� WÞdA�« œ«d<√ sJ� bI< ÆWÞdA�« ÂU>.√ w< qLF�« »uKÝ√

j³ðd� jÐU{ qJ< ÆeOL²� ÂUE½ .bI²� …b¹bł ‚dÞ d¹uDð w< 5K�U� ¡U�dA�

Y?ŠU?³?*«Ë —Ëd*«Ë W¹—Ëb�« nzUþË ÍœR¹ Ê_ WK�U� W&d< t¹b� WŽuL:UÐ

ÆW?Þd?ý j?ÐU?{ q?� WO�u¾>� lL²:« l� W.öF�« bFðË ÆÀ«bŠ_« j³{Ë

Æd?L?²?>� qJAÐË WMOF� WO<«dGł WIDM� Ë√ 5F� ŸUD. w< qLF¹ o¹d< q�Ë

WMOF*« WIDM*« sŽ U�U9 ôËR>� bF¹ o¹dH�«Ë
©±®

Æ

(1) William G. Gay, H. TalmadgeDay & Jan P. Woodward, Neighborhood
Team Policing: Phase 1 Report, Washington, D.C.,U.S: Government
Printing Office, 1999, p. 40.



≥¥

i?F?Ð w?< X?�b?J?²?Ý« w²�«  ULOEM²�« s� …bŠ«Ë bFð …œu'« dz«ËœË

w?¼Ë Æq?J?� “U?N?'«Ë œ«d?<_« WOłU²½≈ l<d� ‡ —Ëd*« UNM�Ë ‡ WÞdA�«  «—«œ≈

 U¹ôu�« w< WLN� l½UB� w<Ë WO½UÐUO�« WŽUMB�« w< lÝ«Ë qJAÐË W�bJ²>�

ÆbON�u�Ë ¨bOÐ—U� q¦� WOJ¹d�_« …b×²*«

 s?�® œ«d<_« s� …dOG& WŽuL−� w¼ …œu'« dz«ËœËµ v�≈ ±∞bF¹Ë ©

 œbF�«∑oOI%Ë  U¹—Ëb�« q¦� t>H½ qLF�« ÊËœR¹ œ«d<_« ¡ôR¼Ë wł–u/ 

l?L?²?−?¹Ë ÆU?O?ŽuDð öLŽ d³²F¹ …œu'« dz«Ëœ o¹dH� ÂULC½ô«Ë ÆÀœ«u(«

q?L?F?�«  U?ŽU?Ý ‰ö?š W?ŽU?Ý …b?* U?O?Žu³Ý√ q._« vKŽ …bŠ«Ë …d� o¹dH�«

w?²?�«Ë q?L?F�UÐ WD³ðd*« q�UA*« WA.UM�Ë qOK%Ë hOJA²� p�–Ë WOLÝd�«

ÆUN²OL¼_ o¹dH�« ¡UCŽ√ U¼œb×¹

”ô«œ WÞdý r>. w< œułu� u¼ UL�Ë
©±®

vKŽ o³Dð …œu'« dz«Ëœ ÊS< 

∫”UÝ√

Æo?¹dH�« qLŽ w< ÂUNÝù« bMŽ WOL¼_« fH½ o¹dH�« ¡UCŽ√ lOL' ‡   √

Æ‚uI(« fH½ rN�Ë WŽuL:« s� «¡eł nB�« ◊U³{ bF¹Ë

V?O?�U?Ý√ vKŽ UNzUCŽ_Ë  UŽuL:« ¡UÝƒd� wLÝ— V¹—bð r²¹ ‡ »

–U?J?ð«Ë  U?½U?O?³?�« l?O?L?&Ë W?K?JA*« b¹b% q¦� ¨WHK²<« qOK×²�«

Æ UŠ«d².ô« .bIðË  «—«dI�«

¡«d³)« Â«bJ²Ý«Ë WÐuKD*«  U�uKF*« vKŽ ‰uB(« w< o(« o¹dHK� ‡ Ã

ÆrEM�« qOK%Ë WO½«eO*« q¦�  ôU−� w<

ÆW�uIF*«  UO&u²�« q� oO³Dð WLEMLK� UOKF�« …—«œù« b¹Rð ‡ œ

X?I?<«Ë w²�«Ë ÆUNÐ «u&Ë√ w²�« ‰uK(« oO³D²Ð o¹dH�« ¡UCŽ√ ÂuI¹ ‡ ‡¼

ÆU¼—UO²š« vKŽ …—«œù«

(1) The Potential for Application of Quality Circles in the American Public
Sector,_ Public Productivity Review. Vol. 7, June 1983, pp. 122 _ 142Æ



≥µ

„—U?A?� q�Ë ÆW¹—UJ²Ð« ‰uŠ ŸU³ðUÐ ¡«œ_« 5>% b�Rð …œu'« dz«ËœË

Êu?³?>?²?J?¹ X?.u?�« f?H?½ w?< r?N?½√ U?L� ¨tðU�uKF0 rN>¹ …œu'« dz«Ëœ w<

–U?J?ð«Ë j?O?D?J?²?�«Ë UNBOJAðË WKJA*« b¹b% WOHO� q¦� …b¹bł  «—UN�

o?¹dÞ sŽ  UŽ“UM*«Ë U{d�« ÂbFÐ —uFA�« s� qKIð …œu'« dz«ËœË Æ—«dI�«

5>% q¦� WO<U{≈ bz«u< UN� ‰uK( q&u²�«Ë WKJA*« ÕdA� W&dH�« WŠUð≈

o¹d< ¡UCŽ√ Ê≈ YOŠ WOÝ√d�« Ë√ WOI<_« ¡«uÝ WLEM*UÐ W¹—«œù«  ôUBðô«

ÆWŽUL'«  UO�UM¹œ ‰U−� w< »—b²¹ …œu'« dz«Ëœ

U� …œu‡‡‡'« d‡‡‡z«Ëœ Ê√ œb‡‡‡B�« «c‡‡‡¼ w< t²EŠö‡‡� —b‡‡‡−¹ U‡‡2 q‡‡‡F�Ë

 s?¹d?¹b?L?K?� W?O?ð«c?�« W?O?L?M?²?�«ò Z?�U?½d?Ð  U‡‡‡‡‡IO³Dð ÈbŠ≈ ô≈ w‡‡‡‡¼Action

Learningå
©±®

w?< t?1b?I?ð w?< t?F?� UM�d²ý«Ë eMH¹— —u>O<Ëd³�« tF{Ë Íc�« 

Æw?Ðd?F?�« r?�U?F�« w< …bzU>�« ·ËdEK� t²LK.√ bFÐ ¨W¹œuF>�«Ë UO³O�Ë dB�

b?¹bF�« w< t1bIð vKŽ UM<dý√Ë ÁUMDDš Íc�« wÐdF�« oO³D²�« sŽ dA½ b.Ë

U>½d<Ë b¹u>�«Ë UJO−KÐË «d²K$« q¦� Ã—U)« w< WOLKF�«  U¹—Ëb�« s�
©≤®

Æ

(1) The Economist, (London, 2nd July 1982).

® ‡?K?� v?Ðd?F�« oO³D²�« sŽ dA½ ©≤®Action LearningÃ—U?)UÐ  UÝ«—b�« s� b¹bŽ ©

∫UNL¼√ qF�Ë

- Saad Ashmawy and R.W.Revans, The Nile project, An Expreiment in
Educational Autotheraphy, Paris: O.E.C.D., November 1971.

- Reginald W. Revans, The Origin and Growth of Action Learning.
(Stockholm: Studentlitteratur 1982). pp. 372 _ 425.

- Saad Ashmawy, _Consortium Revans - a Techique of Manager
Training_, European Training, Vol 1, N. 2, Summer 1972.

- An Egyptian Project for swopping Managers, International Management,
A Mc Graw - Hill Publication, November 1974.

- Consultants face Arab Backlash, A New Self Development Scheme for
Middle Eastern Managers, Financial Times, September 12, 1977.

 b?K?:« ¨Í—«œù« ¨s?¹d¹bLK� WOð«c�« WOLM²�« ¨ÍËULAŽ s¹b�« bFÝ ‡±∂ œb?F�« ¨≥¨

 ”—U�±ππ∞Æ



≥∂



≥∑

Y�U¦�« qBH�«

—Ëd*« “UNł œ«d<√ …—«œ≈



≥∏



≥π

—Ëd*« “UNł œ«d8√ …—«œ≈  Æ ≥

—Ëd*« “UNł œ«d8√ —UO²š« ± Æ ≥

—uD²K� W−O²½ ‡ W�UŽ WHBÐ ‡ œ«d<ú� VÝUM*« —UO²šô« WOL¼√  b¹«eð bI�

Ê√ s?J?1Ë ¨…dOš_«  «uM>�« ‰öš …—uD²*« qLF�« ·ËdþË włu�uMJ²�«

‰U−� w< rNM� 5K�UF�«Ë s�_« ‰Uł— —UO²š« w< …dŁR*« q�«uF�« r¼√ œb×½

∫vðü« w< W&Uš WHBÐ —Ëd*«

 U½uJ� w< dL²>*« dOG²�« W−O²½ włu�uMJ²�« —uD²�« w< l¹d>�« uLM�« ‡   √

r?� W?�U?Ž W?HBÐ WÞdA�« …eNłQ< ÆqLF�«  «uDš w< «c� WHOþu�«

q?Ð ¨W?�«d?B?�«Ë W?O?½b?³?�« …u?I?�« t?� d?<«u?²ð hJý vKŽ bL²Fð bFð

—«d?I?�« –U?J?ð« l?O?D?²?>¹ œd< vKŽ …b¹«e²� Wł—bÐË bL²Fð X×³&√

W?D?³?ðd?*« W?I?O?.b?�«  U?�u?K?F?*« v?KŽ ¡UMÐ ¨5F*« n.uLK� VÝUM*«

·Ëd?E?�« X?% r?>?(«Ë …√œU?³?*« v?K?Ž …—b?I?�« t?¹b?�Ë ¨Ÿu?{u?*U?Ð

Æ…—uD²*«

r?E?½ l?� q?�U?F?²?�« W?O?H?O?J?Ð ÂU?*ù« w?C?²?I?¹ «c?¼ Ê√ w?< ‰«bł ôË

v�≈ W<U{ùUÐ …—uD²*« …eNł_« Â«bJ²Ý«Ë ¨U¼—œUB�Ë  U�uKF*«

‚u?I?ŠË t?ðU?O?�u?¾?>?�Ë t?ðU?DK>Ð WD³ðd*« WO½u½UI�« wŠ«uM�UÐ ÂU*ù«

·Ëd??E??�«Ë W?O?½U?>?½ù«  U?.ö?F?�«Ë ¨Á—«d?. r?N?>?1 s?�Ë s?Þ«u?*«

Æ…bzU>�« WOÝUO>�«Ë WOŽUL²łô«Ë W¹œUB².ô«

l?� 5?K?�U?F²*« l� q�UF²�« vKŽ …—bI�« WÞdA�« qł— w< d<«u²¹ Ê√ ‡ »

r?N?ðU?O?H?K?šË r?N?ð«¡U?L?²?½«Ë r?N?ðU?¹u?²?>?� n?K?²?J?0 WÞdA�« “UNł

YO×Ð ̈ ◊uGC�«Ë ·ËdE�« nK²J� X%Ë rNðUNłuðË rN<«b¼√Ë

ÆlL²:« oŠË œdH�« oŠ kH×¹ Íc�« rOK>�« —«dI�« —bB¹



¥∞

wK;«Ë w*UF�« Èu²>*« vKŽË …dOš_«  «uM>�« ‰öš  dNþ bI<

WOŽUL²łô«Ë WO½u½UI�«  U½ULC�«Ë ÊU>½ù« ‚uIŠ rO. s� WŽuL−�

v?Ž«d?¹ ‚uIŠ w¼Ë ÆrN²� Í√ l� UNðUŽ«d� V−¹ w²�« WO½U>½ù«Ë

l{u�« WOŠU½ s� ¡«uÝ tF� q�UF²�« r²¹ Íc�« hJA�« l{Ë UNO<

Æ·«d×½ô« WIÐUÝ Ë√ s>�« Ë√ WO×B�« ·ËdE�« Ë√ wŽUL²łô«

¨U¹bMł Â√ UDÐU{ ÊU�√ ¡«uÝ œ«d<√ WŽuL−� Í√ fOz— w< d<«u²¹ Ê√ ‡ Ã

WFÐU²�Ë VÝUM*« qJA�UÐ rNNOłuð s� tMJ9 w²�« W¹œUOI�«  U.UD�«

U?N?{d?H?¹ b?. w?²�« W½Ëd*« l� ¨Âe×Ð rNM� qJ� W�u�u*« ÂUN*« ¡«œ√

s?� ŸU?M?²?.« v?K?Ž b?L?²?F?¹ Íc?�« u?¼ `łUM�« bzUI�U< Æ5F*« n.u*«

Â«b?J?²?Ý« vKŽ œUL²Žô« s� d¦�√ UN²�«bŽË tð«—«d. býdÐ rNNłu¹

dLŽ t�U. U� œbB�« «c¼ w< ‰U¦� j>Ð√ qF�Ë ÆUNJK²1 w²�« WDK>�«

WŽuL−� 5Ð ÊU� «–≈ t½√ ̈ ©dO�_«® bzUI�«  UH&«u� w< »UD)« sÐ«

r?N?M?� «œd?< ÊU� «–≈Ë ÆrNM� œd< t½Q�Ë «bÐ r¼dO�√ u¼Ë œ«d<_« s�

s?� ·u?š v?K?Ž b?L?²?F?¹ ô r?N?M?O?Ð ÁeO9 Ê√ Í√ Ær¼dO�√ t½Q�Ë «bÐ

ÆtðUNłuð ‚b&Ë t¹√— býd� d¹bIð s� sJ�Ë ¨tðUDKÝ

‡ w?M�_« qLF�« ‰U−� w< fOz— È_ …œUOI�«  ULÝ d<«uð WOL¼√Ë

U>Oz— Ë√ ¨rN� s�√ “UNł sŽ ôu¾>� ÊU�√ ¡«uÝÎ…dOG& WŽuL: 

w?< W?L?N?�  «—«d?. –U?J?ð« r²×²¹ U� «dO¦� t½√ s� dNEð ‡ œ«d<_« s�

r?� «–≈ U?N?½√ v?M?F?0 ¨…dODš  UÝUJF½« UN� ÊuJ¹ ¨TłUH� n.u�

s?� ôb?Ð U?¼b?I?F?ðË ¨W?K?J?A?*« r?.U?H?ð v?�≈ ÍœR?ð bI< W³ÝUM� sJð

ÆUNz«u²Š«

b?Ðô t?Ð 5?K�UF�« Ê√ b$ ¨’U)« tłu�« vKŽ —Ëd*« “UN' W³>M�UÐË ‡ œ

“UNł qLŽ WFO³D< Æt�UN� ‰U−� w< WO<UJ�« …d³)« rN� d<«u²¹ Ê√Ë



¥±

…e?N?ł_« s?Ž n?K?²?J?ð ‡ t?HzUþË wKžUý  U³KD²� rŁ s�Ë ‡ —Ëd*«

·—UF*« —uNþË włu�uMJ²�«Ë wLKF�« —uD²�U< ¨WÞdAK� Èdš_«

w?< d?L?²?>?*« l?Ýu?²?�«Ë ¨W?L?�«d?²?*« W?³?>?²J*«  «d³)«Ë ¨…b¹b'«

“Ëd?Ð «c� ¨WÞdA�« …—«œ≈ w< …—uD²*« …eNł_«Ë  «bF*« Â«bJ²Ý«

`z«u�Ë 5½«u. s� UNÐ qB²¹ U�Ë —ËdLK� W¦¹b(« W¹—«œù«  ULOEM²�«

¨5F*« ‰U:« w< hJA�« hBJð vC².« «c¼ q� ¨ ULOKFðË

sŽ «c¼ ÊU�√ ¡«uÝ tz«œ√  U³KD²� nK²J� VŽu²>¹ Ê√ sJ1 v²Š

l?.«Ë s?�  «d?³?)« »U?>?²?�« Ë√ dL²>*« V¹—b²�« Ë√ rOKF²�« o¹dÞ

…—«œ≈ w< qLF�«  U³KD²� Ê√ Èd½ U½S< ÂUŽ qJAÐË ÆWOKFH�« WÝ—UL*«

‰«u?�_« Y?ŠU³� Ë√ WOzUM'« YŠU³*« Ë√ w½b*« ŸU<b�« Ë√  «—b<«

VKD²ðË iF³�« UNCFÐ l� nK²Jð ‰U¦*« qO³Ý vKŽ —Ëd*« Ë√ W�UF�«

‰U−� w< qLF�« t³ÝUM¹ s� Ê√Ë ̈ 5F*« ‰U:« w< 5K�UF�« hBJð

Ædš¬ ‰U−� w< qLFK� `KB¹ ô b. 5F�

œ«d<_« s� …dOG& WŽuL−� bzU. v²Š Ë√ —Ëd*« “UNł bzU. ÊU� «–≈Ë ‡ ‡¼

ÊS< ̈ tKLŽ ¡«œ√ w< ̀ −M¹ v²Š WMOF�  U½UJ�≈ t¹b� d<«u²¹ Ê√ V−¹

ÆW?&U?š  U?½UJ�≈ p�c� t¹b� d<«u²¹ Ê√ V−¹ t>H½ —Ëd*« ÈbMł

W?ÐU.d�«Ë —Ëd*« W�dŠ tOłuð WFÐU²0 V�UD*«Ë ÍbM'« qLŽ WFO³D<

qÐ ‡  ôU(« iFÐ w< ‡ ‡ …dO³� m�U³0 W¹—u<  «¡«eł lO.uðË UNOKŽ

ÍbM'« «c¼ ̈ WH�U<« —«dJð bMŽ U�U9 …œUOI�« s� hJA�« ÊU�dŠË

…d?³?)«Ë w?LKF�« Èu²>*«Ë ÍœUB².ô« Èu²>*« t� d<«u²¹ Ê√ V−¹

Â«bJ²Ýô« vKŽ …—bI�«Ë tKLŽ WFO³Þ rNHð s� tMJ9 w²�« WOIO³D²�«

WOL¼√Ë ̈ tðUO�u¾>� œËbŠ rNH²¹ Ê√Ë ̈ WK�U� WI¦ÐË tðUDK>� rOK>�«

Æ—u?D?²?*« n?.u?*« w<Ë VÝUM*« XO.u²�« w< VÝUM*« —«dI�« –UJð«



¥≤

t?F?.u?� w?< l?{u¹ Íc�« —Ëd*« ÍbMł Ê√ UO�UŠ `{«u�« s� qF�Ë

¨n?.u?*«  U?³?K?D?²* UI<Ë UNO< rJ×²�«Ë —Ëd*« W�dŠ j³{ ·bNÐ

b?.Ë ÆWH�U<« ¡«eł lO.u²� WOIOIŠ  UDKÝ t¹b� ÊuJ¹ ô U� «dO¦�

—Ëd*« œuMł rEF* w½b²*« wLOKF²�« Èu²>LK� l.«u�« w< «c¼ lłd¹

q?L?Ž ·Ëd?þ p�– v�≈ ·UC¹ iHJM*« ÍœUB².ô« Èu²>*« «c�

Æ ôU(« s� dO¦� w< ¨W³ÝUM� dOž

w?< W?M?O?F?*« W?H?O?þu?�« w< qLFK� 5³ÝUM*« ’UJý_« —UO²š« WOKLŽ Ê≈

ÂU?N?� s?� WLEM*« Áe−Mð U� Ê≈ YOŠ «bł WLN� WOKLŽ bFð “UN'« Ë√ WLEM*«

W?O?ŠU?½ s?� ¡«u?Ý 5?F?*« q?L?F?�« “U?$≈ s?Ž 5?�u?¾>*« ·ËdEÐ UÝUÝ√ j³ðd¹

bN'« ‰c³� rNÝULŠ Â√ rNð«—b.
©±®

Æ

5K�UF�« …¡UH9 l8—Ë œ«bŽ≈ ≤ Æ ≥

—Ëd*« “UN−Ð qLFK� r¼—UO²š« - s* vNOłuð Z�U½dÐ œ«bŽ≈ rN*« s� Ê≈

r?N?²Ý—U2 q³. p�–Ë tÐ WD³ðd*« V½«u'«Ë qLF�« hzUBš vKŽ ·dF²K� ‡

ÆWHOþuK�

“U?N−Ð 5K�UFK� WOBBJð WO³¹—bð Z�«dÐ rOEMð Í—ËdC�« s� Ê√ UL�

l¹d>�« włu�uMJ²�«Ë wLKF�« ÂbI²�« dŁ√ W³�«u* p�–Ë ̈ rE²M� qJAÐ —Ëd*«

ÆWHOþu�«  U³KD²�Ë WFO³Þ rŁ s�Ë ̈ qLF�« rE½Ë VO�UÝ√ w< dO³J�« —uD²�«Ë

—Ëd*« “UNł r−Š rJCð Ê√ 5K�UF�« hBJ²Ð W¹UMF�« WOL¼√ s� b¹e¹ U2Ë

n?K?²?J?� w?< 5?K?�U?F?�« s?� W?K?�U?J?²?� W?Žu?L?−?� s?¹uJð sJL*« s� qFł

(1) William Wehter & Keith Davis, Human Resources and Personnel
Management, Boston: Irwin Mc Graw _ Hill, 1996, P. 3.



¥≥

v²Š Í—Ëd{ hJA�« hBJð ÊQÐ ULKŽ ̈ WMOF� WLN� “U$ù  UBBJ²�«

rJCð ÊS< «c� Æv<UJ�« oLF�UÐË qLF�«  U³KD²� nK²J� »UFO²Ý« tMJ1

w?< 5?B?B?J?²?L?K?� ÍœU?B?²?.ô« Â«b?J?²?Ýô« s� sJ1 —Ëd*« “UNł r−Š

Ædšü l.u� s� hBJ²�« WOŽu½ nK²Jð U� …œUŽ –≈ ◊UAM�« tłË√ nK²J�

‡ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ‡ —Ëd*«  «¡UBŠ≈Ë Àu×³�« …—«œù »uKD*« hBJ²�U<

…œU¹e�« Ê√ ‰uI�« WK<U½ s�Ë Æ—Ëd*«  UOKLF� »uKD*« hBJ²�« sŽ nK²J¹

 U?Ý—U?L?*« W?K?O?B?ŠË  «d?³?)«Ë ·—U?F?*« s?� ÕU?²?*« r?−Š w< WŽ—U>²*«

s?J?1 v?²?Š ¨‚œ_« hBJ²�« s� «b¹e� WLþUF²� …—uBÐË r²×¹ W×łUM�«

b?�R?¹ U?� u?¼Ë Æt?B?B?J?ð ‰U−� w< WIŠö²*«  «—uD²�« WFÐU²� hJAK�

¡«u?Ý ¨—Ëd?*«  ôU?−?� nK²J� w< 5BBJ²*« dO<u²� WDš l{Ë WOL¼√

Ë√ W?O?L?K?Ž W?ł—œ `?M?9 W?O?L?O?K?F?ð Z?�«d?³?Ð ‚U?×²�ô« vKŽ 5K�UF�« lO−A²Ð

W?O?L?M?ð Z?�«d?Ð rOEMð rN*« s� Ê√ UL� ÆWBBJ²� WO³¹—bð Z�«d³Ð ‚U×²�ô«

ÊU�√ ¡«uÝ ̈ WHK²<« qLF�«  UŽuL−� ¡UÝƒ—Ë  «œUOI�« …¡UH� l<d� W¹—«œ≈

Ætł—Uš Â√ “UN'« qš«œ p�–

‰U−� w< UN�«bJ²Ý« sJ1 w²�« WO³¹—b²�« Z�«d³�« r¼√ hOJKð sJ1Ë

∫wðü« w< —Ëd*«

n¹dF²K� ‡ 5O½b�Ë «œuMłË UÞU³{ ‡ œb'« 5K�UFK� wNOłuð Z�U½dÐ ‡   √

W?F?O?³?ÞË ¨U?N?Ð ÊuI×²KOÝ w²�« …bŠu�«Ë r>I�«Ë …—«œù«Ë “UN'UÐ

5?ÝËƒd?*«Ë ¡U?Ýƒd?�« ¡«uÝ WLzUI�« WOHOþu�«  U.öF�«Ë ¨rNKLŽ

 UDKÝ «c� ̈ rNF� q�UF²�« qLF�« ·Ëdþ VKD²ð s� Ë√ ¡ö�e�« Ë√

“UNł …QA½ sŽ …c³½ rN� vDFð Ê√ bOH*« s�Ë ÆUNðUO�u¾>�Ë WHOþu�«

U?¼—u?D?ðË U?N?<b?¼Ë U?N?Ð Êu?I?×?²?K?OÝ w²�« …—«œù«Ë Á—uDðË —Ëd*«

W?¹œU?B?²?.ô« W?OLM²K� W³>M�UÐ “UN'« ·«b¼√ W�bš w< UNðUL¼U>�Ë



¥¥

…d?Š  U?I?<b?ð d?O?<u?²Ð ‡ W�UŽ WHBÐ ‡ s�_« W�UÝ—Ë ¨WOŽUL²łô«Ë

r?N?ðUOŽu½ nK²J0 o¹dD�« w�bJ²>� s�√ ÊUL{Ë ¨—Ëd*« W�d(

ÆqIM�«  UOKLŽ V³>Ð Ë√ ¡UMŁ√  UJK²L*« W�öÝË

¨—Ëd?*«  «—«œS?Ð q?L?F?�« “U?$≈ V?O?�U?Ý√ w?< d?L²>*« dOG²K� «dE½Ë ‡ »

¨—Ëd?*« W?�d?Š j?³?{Ë r?OEMð w< W�bJ²>*« …eNł_«Ë qzUÝu�«Ë

d?ŁR?¹ Á¡«œ√ Ê≈ Y?O?Š —Ëd?*« “U?Nł UN²% qLF¹ w²�« ·ËdE�« dOGðË

5??M??Þ«u??*« …U??O?×?Ð q?B?²?¹Ë ¨W?O?ł—U?š ·Ëd?þË q?�«u?F?Ð d?ŁQ?²?¹Ë

…d²< q� WO³¹—bð  «—ËbÐ 5K�UF�« ‚U(≈ rN*« s� ÊS< ÆrNðUNłuðË

vKŽ ·dF²�«Ë …—uD²*« ·ËdE�UÐ ÂU*û� ‡ q._« vKŽ  «uMÝ ÀöŁ ‡

V?¹—b²�« r²¹Ë ÆWŁb×²>*«  «eON−²�«Ë qzUÝu�«Ë qLF�« VO�UÝ√

Æ UłUO²Šö� UI<Ë W.bÐ WDDJ� WO³¹—bð Z�«d³� UI³Þ

WÝ—UL*« o¹dÞ sŽ qLF�« ¡UMŁ√ V¹—b²K� ÈbOKI²�« »uKÝ_« „UM¼Ë ‡ Ã

tOłuðË ·«dý≈ X% q�UA*« l� wF.«u�« q�UF²�«Ë qLFK� WOKFH�«

…œUŽ tð«d³š ”ËƒdLK� fOzd�« ¡UDŽ≈ Ê√ kŠö¹ t½√ ô≈ Æ¡UÝƒd�«

…d³š r−Š «c� ̈ ”ËƒdLK� tð«d³š qI½ w< fOzd�« W³ž— tLJ×¹ U�

”Ëƒd?*« q×¹ Ê√ ¡UÝƒd�« bŠ√ vAJ¹ b. UL� ªUN²OŽu½Ë fOzd�«

œu?łË r?N?*« s?� ÊS?< «c?� ÆWÐuKD*« …d³)« vKŽ t�uBŠ bFÐ t½UJ�

»uKÝ_« «c¼ oO³Dð WO�UF< s� b�Q²K� “UN'« …œUO. s� W�UF< WFÐU²�

Æ’UJý_«Ë qÐ l.«u*« nK²<

ÆqLF�« l.«u� nK²J� 5Ð hJA�« qIMð »uKÝ√ Â«bJ²Ý« sJ1Ë ‡ œ

WÝ—UL*« …d²< ¨V¹—b²�« s� ŸuM�« «c¼ s� …œUH²Ýô« Èb� rJ×¹Ë

ÆUI³>� œb×� Z�U½d³� UI<Ë r²¹ U� …œUŽË ¨5F*« l.u*« w<



¥µ

 ≥ Æ ≥ «œUOI�« WOLMð 

‡ U?N?ðU?¹u²>� nK²J0 ‡  «œUOIK� …dL²>*« WOLM²K� …b¹«e²� WOL¼√ „UM¼Ë

w?< r?þU?F?²?*« rJC²�«Ë włu�uMJðË wLKŽ —uDð s� ÁUM×{Ë√ Ê√ o³Ý U*

v²Š ÊU>½≈ Í√ WOLMð Ê√ WOL¼_« Ác¼ s� l<d¹ U2 t½√ ô≈ Æ—Ëd*« “UNł r−Š

Ê≈ Y?O?Š ¨t?²?ÝU?z— X% 5K�UF�« WOLMð ÁUMF� UO½b�«  U¹u²>*« s� ÊU� u�Ë

ÆdýU³� dOž o¹dDÐ tOÝËƒd* UÐ—b�Ë ULKF� bF¹ fOzd�« Ë√ bzUI�«

VO�UÝ_« r¼_ UM¼ ÷dFMÝË Æ «œUOI�« WOLMð VO�UÝ√ s� œbŽ „UM¼Ë

…e?N?ł_« s?� Ád?OžË —Ëd*« “UNł  «œUO. …¡UH� l<d� UN�«bJ²Ý« sJ1 w²�«

WOM�_«
©±®

Æ

W?M?O?F?�  ôUŠ Ã«dJ²Ý« vKŽ W�U(« WÝ«—œ bL²FðË ∫W�U(« WÝ«—œ ‡   √

Æp�c� 5K¼R� ’UJý√ WDÝ«uÐ —Ëd*« “UNł sŽ WJÐUA²�

WA.UM� q._« vKŽ Ë√ UN�uKŠ V>½√ v�≈ q&u²�UÐ ÊuÝ—«b�« ÂuI¹Ë

Y?×?³?�« V?�U?D�« rKFð  ôU(« WI¹dÞ X½U� Ê≈Ë ÆWŠU²*« ‰uK(«

UN½√ ô≈ ¨W�UŽ  UłU²M²Ý« v�≈ q&u²�« sJ1 UNM� w²�« ozUI(« sŽ

r¼√Ë ̈ …dI²>� dOž WHK²J� q�«uF�Ë …dOG²� —u�_ UMOF� UF{Ë q¦9

W?�U?(« ¨WBJK*« W�U(« ¨œ—U<—U¼ WI¹dÞ ∫w¼  ôU(« Ác¼ ‚dÞ

W?F?zUA�« UN³O�UÝ√ bŠ√® d¼UE²�« WI¹dÞ ¨W<œUB*« WI¹dÞ ¨WK−>*«

Æ©WK>�« »uKÝ√

s?¹b?�« b?F?Ý ∫v?�≈ Ÿu?łd?�« s?J?1  ôU?(« o?z«d?Þ s?Ž  U?ŠU?C?¹ù« s?� b?¹e* © ±®

l?łd?� ¨W?OM�_«Ë W¹œUB².ô« WDA½_« v< UNðUIO³DðË fÝ_« …—«œù« ¨ÈËULAŽ

 ’ ¨Ád�– oÐUÝ≤∞≥ ‡ ≤∞µÆ



¥∂

s� WŽuL−� UNO< „d²A¹ WOŽULł WA.UM� w¼  «ËbM�«Ë ∫ «ËbM�« ‡ »

—UO²š« q¦� ̈ …ËbM�« Ÿu{u� w< …d³)« s� ‰UŽ Èu²>� vKŽ œ«d<_«

s?� —b?. q?.Q?Ð W?A?.U?M?*« r?²?ðË Æt?ð¡UH� l<—Ë VÝUM*« —Ëd*« qł—

Æ…ËbMK� WOLÝd�« …œUOI�« s� tOłu²�« Ë√ qšb²�«

W?O?L?K?F?�«  «d?³?)«Ë ¡«—ü«Ë  U?�uKF*« ‰œU³²� ·bNðË ∫ «d9R*« ‡ Ã

ÊQAÐ W�UŽ  UO&uðË ZzU²M� q&u²�« r²¹Ë Æ5�d²ALK� WOIO³D²�«Ë

Ÿ«u?½√ W?>Lš błu¹Ë ÆÂUŽ lÐUÞ  «– ÊuJð U� …œUŽ WMOF� WKJA�

d??9R??*«Ë ¨‚ö??)« d??9R?*«Ë ¨v?ŠU?C?¹ù« d?9R?*« ∫ «d?9R?*« s?�

ÆwIO<u²�« d9R*«Ë ¨Íd¹uD²�« d9R*«Ë ¨v�öŽù«

 WOÝ«—b�«  UIK(« ‡ œSeminars:w< œ«d<_« s� WŽuL−� „«d²ý« w¼Ë 

‡ …d?¼U?I?�U?Ð ¡vD³�« qIM�« s� hKJ²�« WKJA� q¦� ‡ WKJA� WÝ«—œ

r?²?¹Ë WKJA*« V½«uł s� 5F� V½Uł WÝ«—bÐ œd< q� ÂuI¹ YOŠ

q&u²�« rŁ ¡«—ü« nK²J� WA.UM�Ë  UŠUC¹ù«Ë  U�uKF*« ‰œU³ð

Æ UO&uðË ZzU²½ v�≈

 —«Ëœ_« q?O?¦9 ‡ ‡¼Role Playing:«—Ëœ »—b?²?� q?J?� v?DF¹ ÊQÐ p�–Ë 

v?K?Ž ‡ W?¹—Ëd?� W?K?JA* UOF.«Ë UH.u� q¦1 lMDB� n.u� w< UMOF�

sŽ …UDF*«  U�uKF*« ¡u{ vKŽ ·dB²�« tM� VKD¹Ë ‡ ‰U¦*« qO³Ý

Æn.u*« «c¼

 W?¹—«œù«  U?¹—U?³?*« ‡ ËBusiness Games:v?�≈ Êu?Ð—b?²?*« r?>?I?¹ Y?OŠ 

W?Žu?L−� qJ� ÂbI¹Ë ÆW><UM²�  ULEM�  «œUO. q¦9  UŽuL−�

UN<«b¼√ œb% Ê√ WŽuL:« vKŽ ÊuJ¹Ë Æ5F� n.u� sŽ  U�uKF�

W?¹d?A?Ð ‡ W?ŠU?²?*«  U?½U?J�ù« Â«bJ²Ý« ÷dHÐ UN−�«dÐË UNDDšË

s?� W?Žu?L?−?� ¡U?MÐ …d²< ¡UMŁ√ —Ëd*« »UO>½« WKJA� WKÐUI* ‡ W¹œU�Ë



¥∑

v½œ√Ë WHKJð q.QÐ p�–Ë ̈ ö¦� …—u¦�«Ë WÐËdF�« o¹dÞ vKŽ ‚UH½_«

ÆbNł

 V¹—b²�«  «d³²J� ‡ “Lab Training:q³Ið WOLM²� »uKÝ_« «c¼ ·bN¹Ë 

 UŽUL−�Ë œ«d<Q� rNF<«ËœË rN�uKÝ rNHðË s¹dšx� hJA�«

œ«d?<√ 5?Ð ÊËU?F?²?�«Ë W?I?¦?�« ¡U?M?Ð W?O?H?O?�Ë r?N?Ð Ád?ŁQðË ÁdOŁQð Èb�Ë

V?¹—b?ð U?N?L?¼√ »u?K?Ý_« «c?¼ ‚d?Þ s?� œbŽ „UM¼Ë ÆWŽuL:«

 WOÝU>(«Sensitivity Training - T. GroupsÆ

 …œbF²*« …—«œù« ‡  ÕMultiple Management:…œU?O?. W¾O¼ s¹uJ²Ð p�–Ë 

©—Ëd*« “UNł® wM�_« “UN'« …œUO. w�u²� r¼œ«bŽ≈ œ«d¹ s2 WO³¹—bð

s?� œb?Ž W?Ý«—b?Ð w?³?¹—b?²?�« f?K?:« «c?¼ Âu?I?¹Ë Æq?³?I?²?>?*« w<

v?�≈ W?Žu?L?−?L?� q?&u?²?�« ·b?N?Ð ¨U?N?Ð n?KJ¹ w²�«  UŽu{u*«

…œU?O?I?�« W?<d?F?0  U?O?&u?²?�« Ác?¼ r?O?I?ð Ê√ vKŽ ¨UN½QAÐ  UO&uð

Æ“UN−K� WOLÝd�«

 q?L?F�« l.«u� nK²J� 5Ð qIM²�« ‡ ◊Job Rotation:d?¹b*« qIMÐ p�–Ë 

s??� Ÿu??M??�« «c?¼ s?� …œU?H?²?Ýô« Èb?� r?J?×?¹Ë ¨d?šü l?.u?� s?�

«c?¼ r?²?¹ U?� …œU?ŽË Æ5?F?*« l?.u?*« w?< W?Ý—U?L?*« …d?²?< ¨V?¹—b?²�«

ÆUHKÝ œb×� Z�U½d³� UI<Ë »uKÝ_«

 s¹d¹bLK� WOð«c�« WOLM²�« Z�U½dÐ ‡ ÈAction Learning ProgramZ�U½d³�«Ë 

 U?N?Ð ÂU?. w?²?�«  U?Ý«—b?�« s?� b?¹b?Ž WKOBŠRÆWÆ Prof. Revans

UNO< „d²ý«Ë W¹—«œù« WOLM²�« e�«d* vÐË—Ë_« œU%ö� ÂUF�« —UA²>*«

U?¹—c?ł «d¹uDð Z�U½d³�« bF¹Ë ¨ÍËULAŽ s¹b�« bFÝ —u²�b�« tF�

vKŽ Z�U½d³�« bL²F¹Ë Æw*UF�« Èu²>*« vKŽ W¹—«œù« WOLM²�« Z�«d³�

‰U−� sŽ bOFÐ l.u� w< ¨vKFH�« n.u*« w< »—b²*« d¹b*« l{Ë



¥∏

W?O?H?K?š t?¹b� fO� WKJA� hOJA²Ð ÂuI¹ YOŠ ¨tðUÝ—U2Ë tKLŽ

t?I?O?³D²Ð «c¼ bFÐ ÂuI¹ —«d. –UJð«Ë ÆUN&uBJÐ WOIO³Dð Ë√ WOLKŽ

s?� W?ŽU?M?. v?K?Ž bL²F¹ sJ�Ë WOHOþË  UDKÝ t¹b� fO� X.Ë w<

ÆÁcOHMð WOL¼√Ë —«dI�« »«uBÐ d�_« rN>1

W?ŽuL−� sJ�Ë jI< »—b²*«  «—b. WOLMð v�≈ fO� ÍœR¹ Z�U½d³�«Ë

W?KJA* qŠ v�≈ ÍœR¹ UL� ¨t²Ý«—œ UNO< Íd−¹ w²�« WN'« w< 5K�UF�« s�

WN'« pK²� W×K*« q�UA*« s�
©±®

Æ

 Z�U½dÐ  UIO³Dð s� oO³Dð ÂbJ²Ý« b.ËAction Learning…œu'« dz«Ëœ  

WÞdý …—«œ≈ q¦� WOJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�UÐ WÞdA�« …eNł√ s� b¹bF�« w<

”ô«œ
©≤®

Æ

Âb?F?Ð —uFA�« s� qKI¹ UL� ¨W¹bOKIð dOž ‰uKŠ ŸU³ð« b�R¹ Z�U½d³�«Ë

q?�U?A?*« h?O?J?A?ð w?< 5?K?�U?F?�« W�—UA* W&dH�« WŠUð≈ o¹dÞ sŽ U{d�«

¡«uÝ WLEM*UÐ  ôUBðô« 5>×²� W<U{ùUÐ ̈ UN� W¹—UJ²Ð« ‰uK( q&u²�«Ë

ÆWŽUL'«  UO�UM¹œ ‰U−� w< »—b²¹ qLF�« o¹d< Ê≈ YOŠ WOÝ√d�« Ë√ WOI<_«

Æ©—Ëd*«® s�_« “UNł …¡UH� s� l<dð U<«b¼√ oI×¹ U� u¼Ë

r?N¹b� ÊuJ¹ sJ� 5K�UF�« œ«bŽ≈ u¼ V¹—b²�« ·b¼ ÊS< W�UŽ WHBÐË

 UÝUOÝ dOGð ¡u{ w< WMOF*« WLN*« “U$ù vK¦*« WI¹dD�« sŽ WO<U�  U�uKF�

ÂbI²� dðuO³L� Â«bJ²Ý« q¦� «—uDð d¦�√ …eNł√ Â«bJ²Ý«Ë qLF�« VO�UÝ√Ë

¡U?Ýƒd?K� W¹œUOI�«  U.UD�« WOLMð «c� ª—Ëd*« W�dŠ j³C� W¦¹bŠ …eNł√ Ë√

s¹b�« bFÝ ∫Ÿułd�« sJ1 s¹d¹bLK� WOð«c�« WOLM²�« Z�U½dÐ vKŽ ŸöÞô« s� b¹e* © ±®

 ’ ¨oÐU>�« lłd*« ¨ÍËULAŽ≤∞∑ ‡ ≤±¥Æ

(2) Public Productivity Review, Ioc. Cit.
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W?L?E?MLK� 5K�UF�« ¡UL²½« WOLMð W�UŽ WHBÐË Æ¡«œ_« …¡UH� l<— s� qHJ¹ U0

Æs>Š√ WO½U>½≈  U.öŽ œułËË

WLE²M�  UÝ«—bÐ 5K�UF�« ‚U(SÐ Ë√ qLF�« l.«u� w< V¹—b²�« r²¹ b.Ë

…d²H� hJA�« ⁄dHð w³¹—b²�« Z�U½d³�« wC²I¹ b.Ë ̈ WBBJ²�  UNł U¼bFð

»uKÝ√ —UO²š« Ê√ wN¹b³�« s�Ë ÆUO³>½ ‰uÞ√ …d²H� X.u�« nBM� Ë√ …œËb×�

ÆqLF�« ·ËdþË »—b²*« Èu²>�Ë Ÿu½ V>Š nK²J¹ dšü« ÊËœ w³¹—bð

»—b²*« …œUH²Ý« Èb* oO.œË dL²>� rOOIð „UM¼ ÊuJ¹ Ê√ Vł«u�« s�Ë

‚U?H?½≈ v?�≈ ‡ ‰«u?Š_« s� dO¦� w< `{«Ë u¼ UL� ‡ ‰u% ô≈Ë ÆV¹—b²�« s�

ÆUN²OKŽU< ÈËbł w< „uJA� m�U³�

5K�UF�« eOH%Ë W¹uMF*« ÕËd�«  ¥ Æ ≥

5K�UFK� W¹uMF*« ÕËd�« ± Æ ¥ Æ ≥

hzUB)« s� WŽuL−� UN½√ vKŽ W¹uMF*« ÕËd�« »U²J�« rEF� ·dF¹

w?½u� Èd¹Ë Æ5F� ·b¼ oOI% sJ1 UNÐ w²�«  œ«d<_« w< WMOF*«
©±®

Ác¼ Ê√ 

‚u?<Ë ¨ U?³?¦?�«Ë r?OLB²�«Ë ¨b'«Ë ¨WŽU−A�« qLAð WO>HM�« hzUB)«

5?K?A?Ð dOA¹Ë ÆWI¦�« «c¼ q�
©≤®

¨W?ŽU?−?A?�« UN½√ vKŽ W¹uMF*« ÕËd�« v�≈ Æ

W?¹u?M?F?*« ÕËd?�« Ê≈ Êu?O?K?ÐU½ ‰U. U1b.Ë ÆVł«u�« ¡«œ√ w< ”UL(«Ë WI¦�«Ë

d‡‡BM�« v�≈ o¹dD�« ŸUÐ—√ W‡‡ŁöŁ q¦9
©≥®

rN�—UF� w< 5LK‡‡>*« ÕU$ ÊU�Ë Æ

(1) J. Mooney, The Principles of Organization, New York: Harper & Row
Publishers Inc, 1974, p. 117.

(2) J. Beishline, Military Management for National Defence, Englewood
Cliffs: Prentice _ Hall, Inc, 1989, p. 117.

(3) Correspondence De Nopoleon, Paris: Imprimerie Impriale, Vol., 17,
No. 14, 1865.
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w?²?�« W?O?�U?F?�« W?¹u?M?F*« ÕËd�« v�≈ ‰Ë_« ÂUI*« w< lłd¹ ‡ r¼œbŽ WK. rž— ‡

Ær¼—«d. ‚b&Ë rN²OC. W�«bFÐ rN½U1ù UNÐ «uF²9

5?L?N?� s?¹d?B?MŽ sLC²ð W¹uMF*« ÕËd�« Ê≈ ‰uI�« sJ1 W�UŽ WHBÐË

ÊuKLF¹ rNKF& 5ÝËƒd*« Èb� WO�UF�« W¹uMF*« ÕËd�U< Æ”UL(«Ë WI¦�« UL¼

o?O?I?% vKŽ ‡ q�UJ²� o¹dH� ‡ rNzUÝƒ— …—b.Ë rNð—b. w< 5IŁ«Ë ”UL×Ð

Æ5F*« ·bN�«

W‡‡‡I¦�« ≤ Æ ¥ Æ ≥

r?N?ð—b?I?�Ë rNðd³š w< 5ÝËƒd*« WI¦< ¨…—bI*«Ë …d³)« WI¦�« fJFð

bL²F¹ U� u¼Ë 5F*« ·bN�« oOI% vKŽ rNðU½UJ�ù rN>Oz— WOLMð l� œ«œeð

ÊUM¾LÞôUÐ r¼—uFýË W×O×B�« WNłu�« r¼dOJHð ÁU&« ∫WŁöŁ d&UMŽ vKŽ

ÆrNKLŽ rOOIð W.œË rNOKŽ ·«dýù« WOKŽU<Ë

 U�uKF*« d<«uð Èb0 UÝUÝ√ j³ðd¹ W×O×B�« WNłu�« r¼dOJHð ÁU&«Ë

W?HOþu�« WFO³Þ ÊU³>(« w< «cš√ ¨qL�_« tłu�« vKŽ qLF�« ¡«œ_ WO<UJ�«

ÆÈdš_« nzUþu�UÐ UNðU.öŽË hJA�« UNÐ ÂuI¹ w²�«

’dH�« t¹b� ÁbŽU>� Ê√ s� fOzd�« b�Q²Ð ÊUM¾LÞôUÐ r¼—uFý j³ðd¹Ë

s¹d¹bLK� WOð«c�« WOLM²�« »uKÝ√ b�R¹ ULJ< ÆW¹—«œù« tð—UN� d¹uD²� WOIOI(«

®Action Learning–U?J?ð«Ë q?�U?A?*« h?OJAð ”—U1 Ê√ V−¹ d¹b*« ÊS< ©

f?O?zd?�« WO�u¾>�Ë ÆWOð«c�« tð«—b. wLM¹ v²Š vKFH�« n.u*« w<  «—«dI�«

tKLŽ w< hJA�« 5�QðË ̈ X½U� ULM¹√ V¹—b²�« n.«u* t¹bŽU>� tOłuð w¼

vKŽ t½UM¾LÞ«Ë WIŁ ¡UM³� …—Ëd{ t�U�√ ÂbI²�«Ë WO.d²�« ‰U−� `²< l� w�U(«

Æq³I²>*«Ë d{U(«



µ±

h?BJ²� —Ëd*« ‰U−� w< qLF�« ÊS< öOBHð UM×{Ë√ Ê√ o³Ý UL�Ë

W?łU?(«Ë q?I?M?²?�« q?�U?A?� r?J?C?²?� W?−?O²½ WŽ—U>²�  ôbF0 WOL¼√ œ«œe¹

Æ—Ëd*«Ë qIMK� oO.œË wLKŽ rOEM²� WLþUF²*«

d?¦?�√  U?BBJ²�Ë Èu²>� vKŽ√ vKŽ 5K�UF� WłU(« b¹«e²ð rŁ s�Ë

‡ —Ëd?*« ‰U?−?� w?< 5?K?�U?F?K?� «e<UŠ tð«– bŠ w< bF¹ U� u¼Ë ‡ UILŽË UŽuMð

ÆUŠU(≈ d¦�√ rNM� s¹eOL²*« 5BBJ²LK� WłU(« Ê≈ YOŠ

eOH×²�«  ≥ Æ ¥ Æ ≥

Æ‰u³I*« b(« s� d³�√ œuN−� ‰cÐ v�≈ ÍœR¹ U0 ”UL(« eOH×²�« v�e¹

¨r?N?Ð W?Þu?M?*« ÂU?N?*« ¡«œ_ ’UJý_« ”ULŠ wLMð …b¹bŽ q�«uŽ „UM¼Ë

ÁU?{— “u?×?¹Ë fOzd�« s� »d²I¹ Ê√ b¹d¹ ”Ëƒd*« Ê√ v�≈ t³³Ý lłd¹ bI<

i?F?Ð w?<Ë ÆU?¼b?¹d¹ WDKÝ oOI×²�Ë UNO�≈ u½d¹ WO.dð vKŽ ‰uB(« s�RO�

r?N?²³ž—Ë fOzdK� 5ÝËƒd*« ¡ôËË »U−Ž≈ ”UL(« V³Ý ÊuJ¹ ÊUOŠ_«

·«b¼√ oOI% qł√ s� bK−Ð ÊuKLF¹ ÊuFÐU²�« ’UJý_U< ÆtÐ ¡«b².ô« w<

¨r¼bzUI� rN�«d²Š« Èb0 r¼bNł r−Š j³ðd¹ U� …œUŽË ̈ tÐ Êu³−F¹ fOz—

W?³?O?D?�« W?L?K?J?�«ò “d³ð UM¼ qF�Ë Ær¼bN−Ð fOzd�« “«e²Ž«Ë Â«d²Š« Èb�Ë

e?O?H?×?²?� f?O?zd?�« U?N?�u?I?¹ w?²?�« W?F?−?A?*« W?LKJ�« Ê√ wMF¹ U� u¼Ë åW.b&

”Ëƒd?*« e?O?H?% v?K?Ž ‡ ÊU?O?Š_« iFÐ w< ‚uH²ð r� Ê≈ ‡ ‰œUFð ¨”Ëƒd*«

Èd?š√ W?¹Ë«“ s?� v?MF*« «c¼ qF�Ë Æd¹bI²�« sŽ «dO³Fð ‰U*« s� UGK³� t×M0

∫v�UFð t�u. Áb�R¹�˚Ìu
Î

‰� 
ÓÒ

F
Î

dÌ·Ë§ Ò�
Ò

GÎHÏd
Ò

…š ÒOÎ
d� 

ÏÓ
� sÒb

Ò
�ÒWÔ¹ 

Ò
²Î³Ò

FÌN
Ò

√ UÒ–Ú§ ÈÒK&«ÓÒtÌž ÒMÏw

Š
Ò

KÏrO˝æ≤∂≥ºæ …—uÝ® v?K?Ž ‰u?I�UÐ eOH×²�« Ë√ lO−A²�« ‚uHð vMF0 ©…dI³�«

Æ…—Uýù« Ë√ ‰uI�UÐ ÍuMF� È–√ tF³ð« U� «–≈ ‰U*UÐ eOH×²�« Ë√ lO−A²�«

c×A¹ Ê√ sJ1 v²Š U×łU½ WŽuL:« bzU. Ë√ fOzd�« ÊuJ¹ Ê√ V−¹Ë



µ≤

5?×?łU?M?�« d?O?ž ¡U?Ýƒd?�« w?< W?I?¦?�« ÊËb?I?H?¹ Êu?F?ÐU?²?�U?< Æt?O?ÝËƒd� WL¼

V³>� ‡ p�– «uFOD²>¹ r� «–≈ U�√ ̈ W×½UÝ W&d< »d.√ w< rN�dð Êu�ËU×¹Ë

ÆWOÐU−¹ù« sŽ sJ1 U� bFÐ√ rNKLF� rNz«œ√ WI¹dÞ ÊuJ²< ‡ dšü Ë√

š Ê√ Ëb³¹ËÎKÚwBJA�« „uK>�UÐ oKF²ð W�Q>� 5ÝËƒd*« w< ”UL(« o

t³A²¹ ÊQÐ ¡«dž≈ ULz«œ „UMN< ÆWŠU²*« ·ËdEK� t�«bJ²Ý« WO½UJ�≈Ë fOzdK�

·dB²¹ d¹b� l� qLF�« ÊuKCH¹ U� …œUŽ ÊuÝËƒd*U< ÆrN>OzdÐ ÊuÝËƒd*«

ÆôUF²<« fO�Ë WIOIŠ ¨rNM� bŠ«u�

s¹dšü« ÂUN�ù hJA�« UNF³²¹ Ê√ sJ1 ∆œU³� Ë√ bŽ«u. „UM¼ fO�Ë

V?−¹ WŽuL:« bzU. Ë√ d¹b*U< ÆœdH�« WOŽuMÐ oKF²¹ Ÿu{u*U< ¨r¼eOH%Ë

U?C?H?J?M� Ë√ ‡ UOKF�« …—«œù« ‡ UFHðd� U¹œUO. U³BM� qGA¹ ÊU�√ ¡«uÝ œuI¹ Ê√

Ê≈ Æt?²?O?�u?¾>� s� qK×²¹ Ê√ sJ1 ôË ‡ UO½b�« …—«œù« ‡ wLOEM²�« rK>�« w<

Ê√ V?−?¹Ë ¨WOKŽU< d¦�√ r¼œuN−� qF−¹Ë tO½ËUF� w< WI¦�« wLM¹ Ê√ tOKŽ

p�cÐ ÂuI¹ Ê√ d¹b*« lOD²>¹Ë ÆqLFK� rNÝULŠ WOLMðË oK) t³O�UÝ√ —uD¹

Æ5ÝËƒd*«  UłUO²Š« vKŽ …uIÐ eJðdð UNK� ¨…œbF²� VO�UÝQÐ

ŸU?³ýù ·dB²¹ tKF−¹ 5F� V³Ý Á¡«—Ë sLJ¹ w½U>½≈ „uKÝ q� Ê≈

XF³ý√ «–≈Ë ̈ œdH�«  UłUŠ s� WłUŠ ŸU³ýù ·bNð e<«u(«Ë ÆWMOF� WłUŠ

w²�« e<«u(«Ë ÆUMOF� U�uKÝ pK>¹ tKF−¹ Íc�« l<«b�« t¹b� dOŁ√ œdH�« WłUŠ

r?N?�u?³?. Èb?�Ë W?¹u?M?F?*« r?N?²?�U?Š œb?% UNÐ “UN'« Ë√ WLEM*« …—«œ≈ U¼œb%

Æ»uKD*« bN'« ‰c³� rNÝULŠË

uKÝU� U¼œbŠ ’UJý_«  UłUO²Š«  U¹u�Ë√Ë
©±®

∫w< 

(1) A. Maslow, Motivational Personality, New York: Harper & Row
Publishers, Inc., 1954.
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ÆWOłu�uO>H�« WOÝUÝ_«  UłUO²Šô«  ‡ ±

ÆÊU�_«Ë s�_«  ‡ ≤

ÆwŽUL²łô« ◊UAM�«Ë ¡UL²½ô«  ‡ ≥

ÆÂ«d²Šô«Ë d¹bI²�«  ‡ ¥

Æ «c�« oOI%  ‡ µ

u?K?ÝU?� t?F{Ë Íc�«  UłU(«  U¹u�Ë√ Ã–u/ Ê√ t²EŠö� —b& U2Ë

w?< U?�√ «d?²?K?$≈Ë …b?×?²?*«  U?¹ôu?�« w?< 5OMN*« 5K�UF�«Ë s¹d¹b*« VÝUM¹

ô≈ ¨q?.√ W?ł—b?Ð Êu?Jð b. Ã–uLM�« WOKŽU< Ê√ ržd< ¨Èdš_«  UFL²:«

W?D?O?;« ·Ëd?E?�« Ád?O?>?H?ð b?M?Ž ÊU?³?>?(« w?< c?š√ U?� «–≈ «b?O?H� ÊuJ¹ t½√

WOŽUL²ł« Â√ X½U� W¹œUB².« ‡ …dŁR*« WO¾O³�«  «—U³²Žô«Ë
©±®

Æ

eOH×²�« rE½ ‡

¨«œuN−� Êu�c³¹ œ«d<_« qFł v¼ X>O� eOH×²�« w< v�Ë_« WKJA*« Ê≈

∆œU³� Ë√ bŽ«u. WLŁ sJð r� «–≈Ë Æ5F� ÁU&« w< r¼œuN−� tOłuð v¼ sJ�Ë

ÂUE½ È√ VÝUM²¹ Ê√ ‡ UM×{Ë√ Ê√ o³Ý UL� ‡ Vł«u�« s� Ê√ ô≈ eOH×²K� W²ÐUŁ

W?O?ŠU?½ s?� Â√ t?M?¹u?J?ð W?O?ŠU?½ s?� ¡«u?Ý 5ÝËƒd*«  UłUO²Š« l� e<«u×K�

ÆUNF<— v�≈ ô W¹uMF*« ÕËd�« rOD% v�≈ Èœ√ ô≈Ë ¨tIO³Dð

·b?N?�U?< ¨t?M� bzUF�UÐ t²HKJð W½—UI� s� eOH×²�« ÂUE½ W³ÝUM� `C²ðË

o?OI% v�≈ ÍœR¹ U2 ÆWO�UŽ …¡UHJÐ qLF�« vKŽ 5ÝËƒd*« ¡«dž≈ u¼ vzUNM�«

Æ5K�UF�« eOH% vKŽ oHM*« ‚uHðË V& ÃU²½ù« w< …œU¹e� ŸËdA*«

(1) K. Davis, Human Relations at Work: The Dynamics of Organizational
Behavior, 3rd. ed., New York: Mc Graw _ Hill, 1987, p. 30.
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5ÝËƒd*« ÈdG¹ Ê√ V−¹ VÝUM*« eOH×²�« ÂUE½ Ê√ t²EŠö� —b& U2Ë

m?�U?³?� „UM¼ Ê√ Â«œU� ‡ p�– w< «ËdL²>¹ Ê√Ë ‡ WOKŽUHÐË …¡UHJÐ qLF�« vKŽ

dOBI�« b�_« w< WF½U¹ UNK�√ wðRð eOH×²�« rE½ iF³< ‡ eOH×²�« vKŽ WIHM�

q¦� ‡ 5K�UFK� WOMOŽ U¹«e� ¡UDŽS< Æq¹uD�« b�_« w< výö²¹ U¼bzUŽ Ê√ ô≈

œuN−� ‰cÐ vKŽ 5K�UF�« eHŠ v�≈ ‰«bł öÐ ÍœR¹ ‡ w½U−� »dA� Ë√ q�Q�

ÊuN−²¹ 5K�UF�« qF−¹ 5F� ¡«œQÐ …eO*« pKð ¡UDŽ≈ jÐ— ÂbŽ Ê√ ô≈ Æd³�√

ÆœU²F*« Èu²>LK� rN²OłU²½≈ iHJMð X.u�« l�Ë ̈ V>²J� o×� UN� dEMK�

WOłU²½ù«Ë eOH×²�« rE½ ‡

j?³?ðd?¹ ‡ e?<U?( t?.UI×²Ý« v�U²�UÐË ‡ r>. È√ …¡UH� ŸUHð—« —UOF� qF�Ë

”U?O?.  U?Ðu?F?& v?�≈ W?<U?{ùUÐË ÆtM� bzUFK� W½—UI*UÐ qLFK� tz«œ√ WHKJ²Ð

WOłU²½ù«
©±®

ð v²Š qÐ UN²OłU²½≈ b¹b% VFB¹ WDA½_« iFÐ ÊS< ÆÓ²Îl³
Ô

pKð 

b?¹b?% ÊU?J?0 W?Ðu?F?B?�« s?� ‰U?¦?*« q?O³Ý vKŽ V¹—b²�« ◊UAM< ÆWOłU²½ù«

vKŽ WO³¹—b²�« Z�«d³K� cOHM²�«Ë œ«bŽù«Ë jODJ²�« ÷dHÐ v²×< Æt²OłU²½≈

V?¹—b?²�« vKŽ oHMLK� ‚öÞù« vKŽ bzUŽ „UM¼ ÊuJ¹ ô bI< rOKÝ ”UÝ√

`?{«u�« s�Ë ¨tKGA� »—œ Íc�« ÊUJ*« w< »—b²*« Â«bJ²Ý« ÂbF� W−O²½

ÆV¹—b²�« r>. …dDOÝ sŽ sJ1 U� bFÐ√ »U³Ý√ v�≈ p�– lłd¹ Ê√

eOH×²�« ÂUE½ W½Ëd� ‡

 UłUO²ŠUÐ ¡U<u�« s� sJ1 U0 U½d� eOH×²�« ÂUE½ ÊuJ¹ Ê√ b�R*« s�Ë

ÊuJ¹ U¹œU� p³ðd*« hJA�U< ÆrNM� qJÐ W&U)«  UO�Ëú� UI<Ë ’UJý_«

 ¨fLý 5Ž W³²J� ∫…d¼UI�« ¨WOŽUMB�« …—«œù« ¨ÍËULAŽ s¹b�« bFÝ ©±®±π∏∏¨

 ’≤∏π ‡ ¥∞±Æ
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ÕuLD�« hJA�«Ë ÆÍ—uH�« l¹d>�« ÍœU*« e<U(« u¼ t� W³>M�UÐ e<UŠ d³�√

s?>?�« d?O?G?&Ë ÆŸd?>?²?*« h?J?A?�« f?JFÐ q¹uD�« b�_« w< bzUFK� dEM¹

d?³?�√ q?šœ  «– W?HOþË v�Ë_« Wł—b�UÐ tLN¹ Íc�« s>�« dO³� sŽ nK²J¹

w?< Íu?% W.u�d� WHOþË s� d¦�√ ¨t²�bš W¹UN½ …Q<UJ� Ë√ týUF� UNÐ s�R¹

tKN9 WOIÐ WOHOþu�« tðUOŠ w< „UM¼ fO� t½√ rKF¹ t½≈ ÆqC<√ ö³I²>� UNðUOÞ

Æ‚u�d*« e�d*« «c¼ q¦� —ULŁ vM−¹ v²Š

vKŽ√ qšœ »U>Š vKŽ u�Ë v²Š ‡ WDK>�UÐ Êu¦³A²¹ ’UJý_« iFÐË

 «—«d?I?�« –U?J?ð« v?K?Ž …—b.Ë d³�√ ôöI²Ý« rN� d<u¹ «e�d� ÊËb¹d¹ rN½≈ ‡

 UNO�≈ u½d¹Ë WO�u¾>*« qL% t¹uN²>¹ U� …œUŽ ÊU>½ùU< ÆWO�u¾>*« qL%Ë½≈˚ÓÒU
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NÌôuÚ˝æ˙∑≤ º̇æ ‰Uł— v²ŠË ©»«eŠ_« …—uÝ®« 

Æ—U³J�« 5�u¾>*UÐ rNO�≈ —UA¹ ÊQÐ ÊËbF>¹ U� …œUŽ ÊUDK>�«Ë WDK>�«

u?�Ë v?K?Ž_« q?šb?�U?Ð W?DK>�« j³ðdð ÊUOŠ_« s� dO¦� wH< q� vKŽË

‰u¾>*« ¡UMÐ_ vKŽ√ dłQÐ qLŽ ’d< ÕU²ð YOŠ ̈ w½u½U.Ë dýU³� dOž o¹dDÐ

Æ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ¨dO³J�«

Êu?ÐËU?−?²¹Ë ÊuHK²J¹ ’UJý_U< ¨WLÝUŠ WOL¼√ t� e<U(« XO.uðË

h?J?A?�« ·Ëd?E?< ÆW?M?O?F?*« ·Ëd?E?K� UI<Ë WðËUH²�  Uł—bÐ eOH×²�« l�

u¼ ¡nJ�« eOH×²�« ÂUE½Ë Ædšü X.Ë s� nK²Jð tŠuLÞË qÐ tŽU{Ë√Ë

p�– bMF< ¨VÝUM*« X.u�« w< hJA�«  UłUO²ŠUÐ wH¹ Ê√ lOD²>¹ Íc�«

WKÐUI� s� sJ1 Êd*« eOH×²�« ÂUE½ ÊU� «–≈Ë ̈ WÐuKD*« l<b�« …u. e<U×K� ÊuJ¹

VKD²¹ t½≈ Æd¹b*« vKŽ ULJ{ U¾³Ž wIK¹ t½√ ô≈ ̈ ·ËdE�«Ë  U<ö²šô« W<U�

ÆeOH×²�UÐ rzUI�« ̈ ÂUEM�« ÂbJ²>� V½Uł s� …d³)«Ë …—bI�« s� WO�UŽ Wł—œ



µ∂

WO³KI�« e8«u(«Ë WOÐU−¹ù« e8«u(« ‡

‰c?Ð q?ÐU?I?� …Q?<U?J?*« Æ»U?I?F?�«Ë …Q?<UJ*« VKD²¹ eOH×²K� ÂUE½ q� Ê≈

e<«u(« Ê√ ÂuKF*« s�Ë ÆVO>²�«Ë ÊËUN²K� »UIF�«Ë ̈ œU²F*« s� d³�√ œuN−�

j?³ðd¹ eOH×²�« ÂUE½ ÕU$Ë Æq¹uD�« b�_« w< W¹œU� v�≈ ‰u×²ð b. W¹uMF*«

Ë√ W?¹œU?� X?½U?�√ ¡«u?Ý e?H;« hJA�«  U³KD²0 tzU<Ë Èb0 ◊U³ð—ô« ÂU9

ÆW¹uMF�

w?< h?J?A�« Ÿu.Ë lM� tÐ œuBI*« Ê≈ ¨wHA²�«Ë …cK� fO� »UIF�«Ë

Ÿu.u�« sŽ s¹dšx� q¦*« ¡UDŽ≈ Èdš√ WNł s�Ë ¨WNł s� ö³I²>� QD)«

ÆQD)« fH½ w<

ÂbŽ v�≈ …e<U(« —uł_« s� ÊU�d(« 5Ð U� »UIF�« VO�UÝ√  ËUH²ðË

s� œdD�« v²Š Ë√ UNO< »užd� dOž s�U�√ Ë√ nzUþË v�≈ qIM�« Ë√ ¨WO.d²�«

QD)« Wł—œ V>Š …bAÐ  ËUH²¹ Ê√ V−¹ »UIF�« Ê√ wN¹b³�« s�Ë ÆW�b)«

ÆÁ—«dJð Èb�Ë ‰UL¼ù« Ë√

w?< b?−?²?>?*« U?&uBšË ‡ ÊUOŠ_« iFÐ w< hJA�« QDš lłd¹ b.

b?I?< W?�U?(« Ác¼ q¦� w<Ë ¨VÝUM� dOž ÊUJ� w< tF{Ë v�≈ ‡ WMOF� WHOþË

tðU½UJ�≈ l� VÝUM²¹ qLŽ w< WO½UŁ W&d< vDF¹Ë »UIF�« s� TD<« wHF¹

v�Ë_« Wł—b�UÐ œuF¹ ”Ëƒd*« QDš Ê_ »UIF�« 5� lłd¹ b. UL� Ætð«—b.Ë

q?�U?J?²?� q� “UN'« Ë√ WLEM*U< ÆWÐU.d�« w< ‰UL¼≈ Ë√ rOEM²�« w< ¡uÝ v�≈

w< U³KÝ dŁR¹ U� …œUŽ ÊUJ� w< VO>²�«Ë ̈ dšü« iF³�« vKŽ UNCFÐ bL²F¹

Ædš¬ ÊUJ�

ÊËU?N?ð «–S?< ÆWLÝUŠ WOL¼√ t� ‰UL¼ù« Ë√ VO>²�UÐ ∆œU³�« l� Âe(«Ë

w?< t?½S?< ¨»UIŽ ÊËœ t�dðË ¡w>� Ë√ qLN� l� WŽuL:« bzU. Ë√ fOzd�«



µ∑

«¡eł qL×²¹ d�_« l.«ËÎdš¬ qLN� l� œbA²�« Ê≈ qÐ ̈ 5KLN*« WO�u¾>� s� 

W?¹«b?Ð U?L?¼Ë ¨eO×²�«Ë W�«bF�« ÂbŽ tðUOÞ w< Èu×¹ ‰Ë_« W³.UF� ÂbŽ bFÐ

ÆŸËdA� Í√ w< 5K�UF�« 5Ð —«dI²Ýô« ÂbŽË U{d�« ÂbŽ

U?LN� ◊U³C½ô«Ë Âe(« ÊU� «–≈ËÎ¨W?�UŽ WHBÐ ÍœUB².ô« ◊UAM�« w< 

Âb?F?� W?−?O²½ 5IzU>�« QDJ< ¨—Ëd*«Ë s�_« ◊UAM� W³>M�UÐ WOL¼√ d¦�√ t½S<

…œUŽ …dODš Àœ«uŠ Ÿu.u� ÍœR¹ U� «dO¦� ̈ Â“UŠ qJAÐ —Ëd*« bŽ«u. oO³Dð

ÆvŠd'«Ë vK²I�« s� b¹bF�« UNMŽ Z²M¹ U�

q�UF²�« w< Âe(« ÂbŽË dB� w< —Ëd*« œuMł WO³KÝ Ê≈ ‰uI�« WK<U½ s�Ë

rNzUDŽ≈ ÂbF� lłd¹ U� …œUŽ ̈  ôU(« s� b¹bF�« w< 5H�U<« 5IzU>�« l�

r¼œœdð Èdš√ WNł s�Ë ̈ WNł s� …—dI*«  UÐuIF�« ‰ULŽù WO<UJ�« WDK>�«

r?N?B?I?M¹ X.Ë w< «c¼ Æq�UA� w< rNF.uð b. WLÝUŠ  «—«d. –UJð« w<

d¦�√ qÐ ÆVÝUM� ÈuMF� Ë√ ÍœU� e<UŠ œułË ÂbF� ̈ rNKLŽ ¡«œ_ ”UL(«

t?½u?{U?I?²?¹ Íc�« dł_« ÊQÐ ‡ rNM� s¹bM:« W&Uš ‡ rN²ŽUM. r¼√Ë «c¼ s�

W?¹U?N?M?�« w?< q?¦1 U� u¼Ë ÆWOÝUÝ_« rNðUłUO²ŠUÐ wH¹ ô qLF�« ¡«œ√ qÐUI�

U?{UHJ½«Î«b?¹bý ÎW?I?Ł n?F?C?� W?<U?{ùUÐ Æ—Ëd*« ÈbM' W¹uMF*« ÕËd�« w< 

q�«uF�«Ë tKLŽ ·ËdþË WFO³DÐ t�U*≈ Ë√ Áœ«bŽ≈ ÂbF� «dE½ tð«—b. w< ÈbM'«

ÆtOKŽ …dŁR*«

u�Ë ‡ b% «bOł jÐUC�« UNLKF¹ w²�«  «—U³²Žô« Ác¼ q� Ê√ ‰«bł ôË

Æ—Ëd*« œuMł l� »uKD*« Âe(« vKŽ tð—b. s� ‡ UOÐœ√



µ∏



µπ

lÐ«d�« qBH�«

—Ëd*« “UNł ¡«œ√ …¡UH�Ë  ôUBðô«



∂∞



∂±

—Ëd*« “UNł ¡«œ√ …¡UH9Ë  ôUBðô« Æ ¥

wM�_« ◊UAMK� ‰UFH�« ‰UBðô« WOL¼√ ± Æ ¥

s?J?¹ r?� Ê≈ WÐuF& ‡ W�UŽ WHBÐ ‡ wM�_« —«dI�« –UJð« q�UA� r¼√ s�

j³ðdð w²�« WŠU²*«  U½UO³�« ÊuJð U� …œUF< ÆW�“ö�«  U½UO³�« dO<uð W�U×²Ý«

ÆW²ÐUŁ dOž Ë√ …b�R� dOž Ë√ WK�UJ²� dOž —«dI�« –UJðUÐ

 ôUBð« WKJA� UN½√ vKŽ  U�uKF*«Ë  U½UO³�« WKJA* dEM¹ U� «dO¦�Ë

WBBJ²�  «—«œ≈ ¡UA½≈ VÝUM*« s� ÊuJ¹ b. rŁ s�Ë ÆWHK²J�  UNł l�

Æ ôUBðô« rOEMð w< ¡«d³š UNÐ o×K¹  ôUBðö�

¨¡UH�√ ‰UBð« ¡«d³š dOÐbðË ¨VÝUM� ‰UBð« ÂUEM� ¡nJ�« —UO²šô«Ë

W.b�« Èu²>0Ë VÝUM*« XO.u²�« w<  U�uKF*« s� —b. d³�√ dO<uð s� sJ1

Ÿu.Ë bMŽ W&Uš wM�_« —«dIK� W³>M�UÐ U¹uOŠ UŽu{u� bF¹ U� u¼Ë ̈ W³ÝUM*«

ÆW¹—Ëd*«  U�“_« UNM�Ë WOM�_«  U�“_«

œ—U?½d?Ð d?²>ý Ê≈
©±®

“U?N?'« W?H?O?þË t?³?A?ð —«d?I�« cJ²� WHOþË Ê√ Èd¹ 

X?O.uð WOHO�Ë ·«b¼_« b¹b% w< hJK²ð wN< Ær>−K� W³>M�UÐ w³BF�«

e?O?( U?N?ł«d?šù W?�“ö?�« œu?N?'«Ë  U?½UJ�ù« ÊU³>(« w< «cš√ ¨U¼cOHMð

Æ‰UBðô« “UNł …—«œ≈Ë W¾ONð o¹dÞ sŽ p�–Ë œułu�«

·ËdE�UÐ oKF²ð w²�«  U�uKF*« ‰œU³ð UNÐ r²¹ w²�« WKOÝu�« u¼ ‰UBðô«Ë

v?K?Ž_« Èu?²?>?*« s?�  U?L?O?K?F?²?�«Ë d?�«Ë_« ¡U?DŽ≈ v�≈ WłU(U< ÆWDO;«

(1) Chester Bernard, The Function of the Executive, Cambridge Mas:
Harvard University Press, 1984, pp 21 - 234.
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‰œU?³?ðË ¨v?K?Ž_ q?H?Ý√ s� —UJ<_«Ë  U�uKF*« lOL&Ë v½œ_« Èu²>LK�

W?O?L?¼√ w?D?F?¹Ë ¨œ«d?<_«Ë ÂU?>?._« nK²J� 5Ð U�  UŠUC¹ù«Ë  U½UO³�«

…bŠu� q�UJ²¹ qLF�U< Æ‰UBðô« 5>% o¹dÞ sŽ ¡«œ_« …¡UH� l<d� ÈuB.

Ÿ“uðË WDK>�« UNÐ ÷uHð w²�« WKOÝu�« wN< Æ ôUBðô« Â«bJ²ÝUÐ …bŠ«Ë

W?M?O?F?*«  «—«d?I?�« –U?Jð« Ê√ UL� Æ’UJý_« vKŽ  UO�u¾>*«Ë  U³ł«u�«

s?Ž  U?ŠU?C?¹≈Ë  U?½U?O?Ð l?OL& ÊËœ r²¹ Ê√ sJ1 ô U¼cOHMð vKŽ WÐU.d�«Ë

W?³?>?M?�U?Ð r?ÝU?Š dBMŽ ‰UBðôU< ÆvKŽ√ v�≈ qHÝ√ s�  ôUBðô« o¹dÞ

j?³?C?�« r?K?Ž Ê√ s?� `C²ð œbB�« «c¼ w< t²OL¼√Ë ÆwM�_« “UN'« …—«œù

CyberneticsÆW�UFH�«  ôUBðô« o¹dÞ sŽ WÐU.d�«Ë rJ×²�« WÝ«—bÐ vMF¹ 

vKŽ 5LzUI�« v�≈  «—«dI�« e�«d� s�  U�uKF*«Ë  U½UO³�« »UO>½UÐ p�–Ë

…b¹bł  U�uKF� vKŽ s¹cHM*« s� ‰uB(« rŁ ̈ ‰UBðô«  «uM. d³Ž cOHM²�«

Æ‰U(« vC²I� V>Š …b¹bł  «—«d. –UJðô U¼dO>HðË UNKOK% r²¹

 5Ð U� ‰UBðô« w< d¹b*« tIHM¹ Íc�« X.u�« —b. b.Ë «c¼∑µ ‡ •πµ•

 d?¹b?*« v?C?1 Y?O?Š ÆtKLŽ  UŽUÝ s�µ¨W?ÐU?²?� ‰U?Bðô« w< t².Ë s� •

±∞ ¨…¡«d.•≥µŸUL²Ýô« w<•¥∞¨UŁb%•
©±®

Æ

¡«eł√ ÀöŁ v�≈ r>IM¹ d¹bLK� ‰UBðô« X.ËË
©≤®

Æ

±® v?�«uŠ wCI¹ WLEMLK� bzUI� d¹b*U< ¨vBJA�« ‰UBðô« ‡ ¥µ©•

® 5?ÝËƒd?*«Ë ¡ö?�e�« l� t².Ë s�¥µÃ—U?š s� ’UJý√ l� ©•

® WLEM*«±∞Æ¡UÝƒd�« l� jI< ©•

(1) A. Abatrello & R. Bidstron, _Listening & Understanding_, Personnel
Journal, Vol. 3 No 8, August 1969, p. 593.

(2) A. Helriegel & J. Ir. Salcum, Management, U.S., Reading: Addison _
Weley Publishing Company, 1982, p. 46.
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≤Æ U�uKF� vKŽ ‰uB×K� WOLÝd�« dOž  U.öF�« ‡ 

≥ U??½U??J??�ù« l??¹“u??ðË q??�U??A??*« l??� q?�U?F?²?�«Ë  «—«d?I?�« –U?J?ð« ‡  

ÆÂU>._« vKŽ  UO�u¾>*«Ë

r?¼√ h?O?J?K?ð s?J?1Ë ¨V?³?Ý s?� d?¦?�_ ‰U?B?ðô« r?²¹ W�UŽ WHBÐË

¨t?O?łu?²K� ¨d�ú� ÕUC¹ù«Ë ÕdAK� ∫wðü« w< ‰UBðö� W�UF�« »U³Ý_«

vKŽ œdK� ̈ WMOF�  U�uKF� vKŽ ‰uB×K� ̈ lMLK� ̈ W¹œu�«  U.öF�« WOLM²�

nOOJ²� ̈ 5F� qLŽ Ÿ«dÝ≈ Ë√ ¡UDÐù ̈ …—ËUMLK� ̈ 5{—UF*« WLłUN* ̈ bIM�«

ÂU?L?²?¼ô« q?¹u×²� ¨5F� Ÿu{u� sŽ «bOFÐ ÂUL²¼ô« q¹u×²� ¨dOOG²K� Ë√

Ë√ 5??{—U?F?*« ◊U?ÝË√ w?< W?K?³?K?³?�«Ë p?A?�« …—U?Łù ¨…b?¹b?ł  U?Žu?{u?*

‰UBðôUÐ rzUI�« l{u�Ë Æ5F� ‰UBð« qLF� hJA�« ÁU³²½« YF³� ̈ ÂuB)«

WEŠö*« l{u�
©±®

Æ

 U?LOKFð ¡UDŽ≈Ë rKJ²�UÐ jI< ÊuJ¹ ô tOÝËƒd� l� fOzd�« ‰UBð«Ë

bO�Q²� ozUI(« vKŽ ‰uB×K� ŸUL²Ýö� p�c� qÐ ¨d�«Ë√ Ë√  UŠUC¹≈ Ë√

v?KŽ hJA�« …bŽU>* Ë√ ‰UI¹ U* tLNHð —UNþù Ë√ Àb×²*« lO−Að vMF�

W?<U?{ùUÐ ŸUL²Ýô« …—b. pK²1 Ê√ fOzd�« vKŽ Ê√ È√ ¨t¹√— …—uKÐË rOOIð

qJAÐ  UŠUC¹ù«Ë  ULOKF²�«Ë d�«Ë_« qO&uðË Áb¹d¹ ULŽ dO³F²�« …—bI�

rNH�« vKŽ tð—b.Ë Á«u²>�Ë lL²>*« l{Ë VÝUM¹ oO.œ
©≤®

Æ

(1) Hardwisk & Landuyt, Administration, Strategy & Decision Making,
South Western Publishing Company 1986, p.373.

(2) R. Ritz, Think Like a Manager, U.S., Shawnee Mission: National
Seminar Publicatoins, 1991, p. 212.
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‰UBðô« »uKÝ√ ± Æ ± Æ ¥

q?Ýd?�Ë q?Ýd?� 5Ð  U�uKF*« qI²Mð UNÐ w²�« WOKLF�« wMF¹ ‰UBðô«Ë

ÊuÝËƒd*« UNEŠö¹ W�dŠ Ë√ ̈ …—Uý≈ œd−� ‰UBðô« WI¹dÞ ÊuJð b.Ë ÆtO�≈

W?L?ÝU?Š W?O?L¼√ wDF¹ U2Ë ÆtðUNOłuð nIK²�Ë fOzd�« dJ< l³²²� »d. sŽ

UNÐ j³ðd¹ U� WOM�_« …eNł_« …—«œù W³>M�UÐ W&UšË ‰UBðô« WKOÝË —UO²šô

s?>Š√ vKŽ ‰uB(« Ê√ s� l³Mð «c¼ WÐuF&Ë Æ5IO.œ XO.uðË r>Š s�

s?J1 w²�« ‚dD�« ŸuM²ð Íc�« X.u�« w< —UO²šô« …¡UH� vKŽ bL²F¹ ZzU²M�«

r?²?ð Ê√ V?−?¹ w?²?�«  «u?D)« r¼√ s� bŠ«Ë ‰UBðôU< ÆUNMOÐ s� —UO²šô«

ÆWDš Í√ l{Ë Ë√ qLŽ È√ cOHMð Ë√ —«d. È√ –UJð« bMŽ

ÊuJ¹ U�bMŽ È√ ‰UBðô« XO.u²Ð j³ðd¹ W³ÝUM*« ‰UBðô« WKOÝË b¹b%Ë

W?O?L?¼√ d?¦�√ ÊuJð ‰UBð« WKOÝË qJ< Æp�c� s¹bF� rNÐ ‰UBðô« r²¹ s�

r?²?ð Ê√ s?J1 ¨WI<«u*« sŽ dO³F²K� …—Uýù« Ë√ W�U>²ÐôU< Æ5F� n.u� w<

Ÿu?{u?*« WA.UM� bFÐ d¹dIð WÐU²� ULMOÐ ¨WE×K�«Ë u²�« w< W�uKF*« qO&u²Ð

ÆU�U¹√ ‚dG²>¹ b. p�– ÷«dF²Ý«Ë t³½«uł nK²J� s�

W¹bOKI²�« dOžË WF¹d>�«Ë W×{«u�« ‰UBðô« qzUÝË dO<uð ÊS< rŁ s�Ë

«d?E?½  «—Ëd?C?�« s?� …—Ëd?{ bF¹ ‡ wM�_« “UN'« …—«œ≈ W�UŠ w< ‡ WM�R*«Ë

Æt².œË n.u*« WOÝU>ŠË X.u�« oOC�

i?F?Ð n?I?ð b?. ‰U?B?ðö?� V?ÝU?M*« »uKÝ_«Ë WKOÝu�« —UO²š« bMŽË

lM1 b. Èdš√ ‰«uŠ√ w<Ë Æt� Â“ö�« X.u�«Ë ‰UBðô« WHKJð q¦� ·ËdE�«

»d?>?ðË i?< s?� ·u?)«Ë W?�U?Ýd?�«  U?¹u?²?×?� …—uD) WÐU²J�« Â«bJ²Ý«

ÊU?OÐ Ë√  ULOKFð qI½ …—Ëd{ ·ËdE�« r²% b. UL� ÆUNKI½ ¡UMŁ√ UNðU¹u²×�

ÆWOBJA�« WKÐUI*« o¹dÞ sŽ 5F�



∂µ

∫WOðü« bŽ«uI�« ‰UBðô« rJ% W�UŽ WHBÐË

s?� q?J?� W?�u?N?>?ÐË U�U9 W�uNH� WGKÐ  ôUBðô« lOLł ÊuJð Ê√ ‡   √

s� dO¦� vKŽ VKG²�« s� sJ9 W&U)« Ác¼Ë ÆUNK³I²>�Ë UNKÝd�

Ë√ ¨t?¾?D?š Ác?¼ s?� √uÝ√ Ë√ dO³F²�« ¡uÝ q¦�  ôUBðô« q�UA�

Æ`O{u²�« w< hI½ Ë√ W×{«Ë dOž  U{«d²<« œułË

 U�uKF*«Ë ”ËƒdLK� fOzd�« s� d�«Ë_«Ë  ULOKF²�« qI½ 5�Qð ‡ »

V?O?�UÝ√ ÊU³>(« w< «cš√ ¨fOzdK� 5ÝËƒd*« s�  UŠUC¹ù«Ë

Ë√  U?L?O?K?F?²?�« Ác¼ qI½ ÂbŽ tLN¹ s� Ë√ rB)« s� Ë√ f>−²�«

qzUÝu�« ÂbIð l� W&Uš ªUNO�≈ q&u²�« w< tðU½UJ�≈Ë ¨ U�uKF*«

w?²?�« W?N?−?K?� v?²?Š Ë√ r?BJK� WŠU²� ÊuJð b. w²�«Ë WO½Ëd²J�ù«

ÆŸu{u*« l³²ð UNLN¹

ô≈ u¼ U� ‰UBðôU< ÆUNIOI% »uKD*« ·«b¼_« ‰UBðô« rŽb¹ Ê√ ‡ Ã

ÿU?H?(« w?< …«œ√ l?.«u?�« w?< u?¼Ë Æt?ð«– bŠ w< W¹Už fO�Ë WKOÝË

·«b?¼_« o?O?I?×?²� d�_« rNLN¹ s� q� 5Ð ÊËUF²�« vKŽ ¡UIÐù«Ë

Æ…œb;«

n?.u?� v?K?Ž U?O?ze?ł b?L?²?F?¹ q?L?�_« t?łu?�« v?K?Ž W?L?N?*« “U?$≈Ë

s?� ÊS?< r?Ł s?�Ë Æ‰U?Bðô« e�«d� ÊuKGA¹ rN½≈ YOŠ s¹bŽU>*«

 U?O?K?L?Ž q?O?N?>?²?� r?N?F?.«u?� Â«b?J?²Ý« vKŽ rNFO−Að Vł«u�«

q?I?½ w?< j?I?< f?O?� ‡ U?O?>?O?z— «—Ëœ «u?³?F?K?¹ Ê√ rN*« sL< ‰UBðô«

ÆU¼dO>Hð w< p�c� qÐ ‡  U�uKF*«

w?²?�«Ë ‰U?B?ðö?� W?K?OÝu� WOLÝd�« dOž  ULEM*«Ë ÈuI�« Â«bJ²Ý« ‡ œ

d?O?ž W?O?<U?I?¦?�«Ë W?¹œU?B?²?.ô«Ë W?O?ŽU?L?²?łô«  ö?²?J?²?�« w?< q¦L²ð

ÆW?M?K?F?*« d?O?ž W?O?M?N?*«Ë W?¹dÝ_« Ë√ WOK³I�«  «¡UL²½ô«Ë ¨WOLÝd�«



∂∂

V?ł«u?�« s�Ë lL²−� È√ ¡UMÐ s� rN� ¡eł vLÝd�« dOž rOEM²�U<

l?� q?�U?F?²?�« w?< q?¦�_« ‰öG²Ýô« t�öG²Ý«Ë tK³Ið ‰u¾>*« vKŽ

Æ5F*« È—«œù« n.u*«

 U�uKF*« qI½ w< …dO³J�« WŽd>�« wLÝd�« dOž rOEM²�« hzUBš s�Ë

 U�uKF*« ̀ O×B²� rOEM²�« «c¼ s� œUH²>¹ Ê√ Vł«u�« ÊS< «c� ÆW×O×B�«

ÆwLÝd�« ‰UBðôUÐ UNKI½ sJ1 ô w²�«  U�uKF*« qI½Ë

—Ëd*« “UN' ‰UFH�« ‰UBðô« ÂUE½ hzUBš ≤ Æ ¥

vKŽË ÂUEM�« «cN� WOMH�« hzUB)« vKŽ bL²F¹ ‰UBð« ÂUE½ Í√ ÕU$ Ê≈

“U?N?'« r?O?E?M?²?Ð j?³?ðd?¹ U?L?� ¨t?�bJ²>¹ Íc�« “UN'« w< 5K�UF�« Èu²>�

Â«bJ²ÝUÐ W&U)«  U�uKF*«Ë œUý—ù« d<«uð Èb�Ë ÆtO< WF³²*«  «¡«dłù«Ë

Æ ôUBðô« ÂUE½

 «œb;« ÊU³>(« w< cšQ¹ Ê√ bÐô ‡ UÝUÝ√ ‡  ôUBðô« ÂUE½ rOLBðË

Èb?�Ë  ôU?B?ðô« r?−?×?< Æt?K?O?GAðË  ôUBðô« ÂUEM� W¹œU*«Ë W¹dA³�«

Èu?²?>?�Ë ‡ Èd?š_ W?OM�√ …—«œ≈ s�  ËUH²ð b. w²�«Ë ‡ U¼“U$≈ WŽdÝ WOL¼√

“U?N?'« d?O?<uð WHKJ²� W<U{ùUÐ ¨tM� s¹bOH²>*«Ë  ôUBðô« ÂUE½ vKGA�

Æ5F*« ÂUEM�« —UO²š« bMŽ WLN*« q�«uF�« s� bF¹ tKOGAðË

d?&U?M?Ž lÐ—√ vKŽ e�dð ‡ W�UŽ WHBÐ ‡ WOM�_« …—«œù« ÊS< W�UŽ WHBÐË

∫ ôUBðô« ÂUE½ w< U¼d<«uð V−¹

X.u�« ‰«uÞ U(U& ÊuJ¹ Ê√ Vł«u�« s� YOŠ ∫tOKŽ œUL²Žô« Èb� ‡ √

UL� ¨tFOMBð …œuł Èu²>�Ë tLOLBðË “UN'« WOŽuMÐ j³ðd¹ «c¼Ë

q?J?A?�U?Ð t?K?O?G?A?ð W?O?½U?J?�≈ dO<uðË W½UO& …¡UH� Èb� vKŽ bL²F¹



∂∑

…e?N?ł_« W�UŠ w< W.UD�« —œUB* rE²M*« d<«u²�« Èb� q¦� VÝUM*«

r?E?F?� s?Ž n?K?²?J?¹ s?�_« “U?N?−?< ÆW?O?½Ëd?²?J?�ô« Ë√ WOzUÐdNJ�«

Êu?J?ð b?. W?�u?K?F?*« Ê≈ Y?O?Š ¨W?O?�b?)«Ë W?¹œU?B².ô«  U>ÝR*«

q?L?F?�«  U?.Ë√ Ã—U?š ‡ l?.u?²?� d?O?žË T?łU?H?� X?O.uð w< WÐuKD�

ÁdšQðË ÆrÝUŠË l¹dÝ —«d. –UJð« —u�_« vC²IðË ‡ UNOKŽ ·—UF²*«

w< WKF²H� …dODš W¹—Ëd� W�“√ W�UŠ w< UL� ¨WŁ—U� Ÿu.Ë wMF¹ b.

ÆWK�Uý …d�«R� —UÞ≈ w<Ë l.u²� dOž XO.uðË ÊUJ�

»Ëd?¼ w?M?F?¹ b?. W�uKF� dšQ²< WLÝUŠ WŽd>�« WOL¼√Ë ∫WŽd>�« ‡ »

w?< Àb?×?¹ U?L� ‡ tŽu.Ë q³. tMŽ mOK³²�« - ÀœUŠ Ÿu.Ë Ë√ Âd−�

W�uKF� vKŽ ‰uB(« WŽdÝ dO<uðË ÆWOÐU¼—ù« Àœ«u(« s� b¹bŽ

Ê≈ v?²?Š ¨W?O?M�_«  ôUBðô« qzUÝË w< d¹uD²�« s� b¹e* XF<œ

 ÂU?Ž s?� ¡«b?²Ð« XKšœ√ b¹u>�«±ππ≥q?J?ý w?< ‡ ‰UBð« …eNł√ Â

Ë√ q²I�UÐ s¹œbNLK� vDF¹ ‡ ‰UI½ —«c½≈ “UNł Ë√ rBF� Ë√ b¹ —«uÝ

ÊU?J?� w?< b?ł«u?²?�« c?¾?M?O?Š WÞdAK� sJ1 YOŠ ÆrNOKŽ ¡«b²Žô«

 v�«uŠ bFÐ hJA�« b¹bNð±µjI< WIO.œ 
©±®

Æ

sJ1 t½S< WIO.b�« WO½Ëd²J�ù« …eNł_« Ác¼ q¦� WHKJð ŸUHð—« rž—Ë

hOBJð WHKJð ÊU³>(« w< cš√ «–≈ UN�«bJ²Ýô ÍœUB².ô« d¹d³²�«

 ‰«u?Þ s?¹œb?N?*« Êu?�“ö?¹ W?Þd?A�« s� œ«d<√≤¥U?L?� «c?¼ ÆWŽUÝ 

rNMŽ ÃdH¹ s¹c�« ÊuLN²*« t>³K¹ —«uÝ …b×²*«  U¹ôu�« w< ÂbJ²>¹

 ‡ r?N?ÐËd?¼ v?A?J?¹Ë ‡ U?¹U?C?I?�« iFÐ W�– vKŽ U².R� Uł«d<≈Y?OŠ

‰«uÞ —«dL²ÝUÐ WÞdA�« “UNł W<dF0 …dL²>*« W³.«d*« X% Êu½uJ¹

ÆX.u�«

(1) Bjorn Hegsledi, op. Cit.



∂∏

‚d?D?�« vKŽ WŽd>�« W³.«d� WDI½ ⁄öÐ≈ W¹—u< ÊS< —Ëd*« W�UŠ w<Ë

Æn?�U?<« l?� ¡«d?ł≈ –U?J?ð« s� sJ9 WO�U²�« W³.«d*« WDIM� W>Ozd�«

‰UBð« …eNł√Ë ̈ …—UO>�« WŽdÝ ”UOI� WIO.œ …eNł√ wC²I¹ U� u¼Ë

ÆWŽd>�« W³.«d� ◊UI½ 5Ð W�bI²�

Í√ Ê≈ YOŠ ÆUOÝUÝ√ U³KD� bFð WOM�_«  ôUBðô« W¹dÝË ∫W¹d>�« ‡ Ã

‰U?B?ð« v?K?Ž X?B?M?ð o?¹d?Þ s?Ž X9 «–≈ UL�  U�uKFLK� »d>ð

vMF¹ ‡  «uMÝ cM� åvðd³O�ò …dšU³�« W�UŠ w< ÀbŠ UL� ‡ wJKÝô

U?N?ðU?ÝU?J?F?½« UN� q�UA� w< Ÿu.u�« qÐ ¨‰UBðô« qA< jI< fO�

¨…bIF� WO�Ëœ q�UA� v�≈ ÈœRð b.Ë ̈ W�Ëb�« s�√ œbNð w²�« …dOD)«

 ôU?B?ðô« s?�R?ð U?O?�U?Š W?ŠU?²?�  U?Ž«d?²?šô« s?� b?¹bŽ „UM¼Ë

Ác??¼ X??½U??� Ê≈Ë ¨U??N?O?K?Ž X?B?M?²?�« s?J?1 ô Y?O?Š W?O?J?K?Ýö?�«

ÆWHKJ²�« WFHðd�  UŽ«d²šô«

¨5??ÝËƒd??L?K?� f?O?zd?�« s?� d?�«Ë_«Ë  U?L?O?K?F?²?�« q?I?½ 5?�Q?ðË

w?< «c?š√ ¨f?O?zd?K?� 5?ÝËƒd?*« s?�  U?ŠU?C?¹ù«Ë  U?�u?K?F*«Ë

W?�u?K?F?*« ◊UI²�«  U½UJ�≈Ë rB)« s� f>−²�« VO�UÝ√ ÊU³>(«

ÊuJð b. w²�«Ë WO½Ëd²J�ù« qzUÝu�« ÂbIð l� W&Uš ̈  ULOKF²�« Ë√

¨W?O?M?�_« W?KJA*« l³²ð UNLN¹ …b¹U×� WN' v²Š Ë√ rBJK� WŠU²�

s?L?C?²?¹ U?N?K?Š ÊU?� U?� «–≈ W?K?J?A*« q( 5{—UFLK� rCMð YOŠ

«c?¼ w?< …b?¹b?Ž  ôU?(«Ë Æ…b?¹U?;« W?N?'« p?K²Ð dCð  «¡«dł≈

ÂUO.Ë sH>�« Ë√  «dzUD�« ·UD²š« Àœ«u( W³>M�UÐ W&Uš œbB�«

W?F?ÐU?²?0 …—u?D?²?�Ë W?¦?¹b?Š  U½UJ�≈ s� tJK9 U� qJÐ vLEŽ Èu.

W?�U?Š w?< Àb?Š U?L?� ÆW?K?J?A?*« ·«dÞ√ 5Ð r²ð w²�«  ôUBðô«

dB� 5Ð WKJA� …—UŁù Èœ√ U2 ̈  «uMÝ cM� åË—Ëôô«u�òWMOH>�«



∂π

WÐU²J�« Â«bJ²Ý« lM1 b. ‰«uŠ_« s� dO¦� w<Ë Æ…b×²*«  U¹ôu�«Ë

¡UMŁ√  U¹u²;« Ác¼ »d>ð Ë√ i< s� ·u)«Ë UNðU¹u²×� …—uD)

s?Ž  U?½UO³�« Ë√  ULOKF²�« qI½ …—Ëd{ ·ËdE�« r²% b.Ë ÆUNKI½

ÆWOBJA�« WKÐUI*« o¹dÞ

…eNł√ iF³�« Â«bJ²Ý« s� ̀ C²¹ —Ëd*« W�UŠ w< W¹d>�« ‚«d²š«Ë

v?KŽ  «—UO>�« WŽdÝ ”UO. …eNł_ W¹d>�« l.«u*« nAJð W¦¹bŠ

ÆU¼œułË V³Ý bI< rŁ s�Ë W>Ozd�« ‚dD�«

Àb?×?¹ ô Y?O?×?Ð W?×{«ËË W.œU&  U�uKF� vMFð W.b�«Ë ∫W.b�« ‡ œ

v?�≈ q?Ýd?� s?� ‡ W?�U?Ý— ÷u?L?G?< Æ÷u?L?ž Ë√ f³� UNOIKð ¡UMŁ√

»ËU?& r?Ł s?�Ë ¨U?N?½uLC* TÞUš dO>Hð v�≈ ÍœR¹ b. ‡ q³I²>�

vKŽ i³I�« vMF¹ b. rN²* TÞUš n&u< Æ5F� n.u* rOKÝ dOž

b.Ë Æ»dNK� wIOI(« Âd−LK� W&d< ¡UDŽ≈ X.u�« fH½ w<Ë ¡ÍdÐ

WIO.œ dOž  U�uKF� vIKð U� «–≈ dDJK� t>H½ WÞdA�« qł— ÷dF²¹

l?.u?� ·ö?š d?š¬ l?.u?* t?²?.U?ÞË Áb?N?ł t?łu¹Ë 5F� n.u� w<

Àb(«
©±®

Æ

WOM�√ q�UA� v�≈ ÍœR¹ b. Í—Ëd� ÀœUŠ sŽ W¾ÞUš  U�uKF� qI½Ë

U?LMOŠ …b¹bŽ  ôUŠ w< Àb×¹ U� u¼Ë Æ…dODš W�“√ v�≈ —uD²ð Ê√ sJ1

…—u?B?Ð t?K.UMð r²¹ rŁ ÆÈdI�« ÈbŠ≈ ÂU�√ d1 fOz— o¹dÞ vKŽ ÀœUŠ lI¹

…—U?Ł≈ U?N?L?N?¹ d?&U?MŽ s� VGýË dNL& v�≈ ÍœR¹ U2 ¨UNO< v�UG� W¼uA�

«b²Žô« rŁ s�Ë q.öI�«ÚÆ UJK²L*«Ë ’UJý_« vKŽ ¡

(1) George Eastman & Esther M. Eatman, Municipal Police
Administration, U.S.: International City Management Association,
n.d., p. 278.



∑∞

VÝUM*« XO.u²�« w< —Ëd*« w�u¾>� Èb�  U�uKF*« dO<uð Ê√ pýôË

ÊU?J?� s?� «—u?< —Ëd?*« q?¹u?% s?� r?N?M?J?1 ¨U?N?ðUOŽ«bðË W�“_« Ÿu.Ë bMŽ

w<Ë ̈ o¹dD�« v�bJ²>� vKŽ  «¡«b²Žô« bŽUBð w<öð rŁ s�Ë ÆÀœU(«

s�Ë ̈ ÀœU(« sŽ W.œUB�« WIO.b�«  U�uKF*« sŽ ÂöŽù« sJ1 X.u�« fH½

ÆWO³K>�« tðUÝUJF½« ¡«u²Š« rŁ

‰UBðô«  öJA� ≥ Æ ¥

iFÐ tNłË w< nIð b. ̈ ‰UBðö� W³ÝUM*« WKOÝuK� d¹b*« —UO²š« bMŽË

W¹—U>�« bŽ«uI�«Ë  «œUF�« ̈ t� Â“ö�« X.u�« ̈ ‰UBðô« WHKJð q¦� ·ËdE�«

WÐU²J�« ÊuJð b. ‰U¦*« qO³Ý vKF< ̈ tÐ qB²OÝ s� …—b.Ë tð—b.Ë ̈ …QAM*« w<

l?M?1 b?. …¡«d?I?�U?Ð W?�U?Ýd�« vIK²� qNł Ê√ ô≈ ¨‰UBðö� WKOÝË V>½√ w¼

…—uDš WÐU²J�« Â«bJ²Ý« lM1 b. Èdš√ ‰«uŠ√ w<Ë ÆWKOÝu�« pKð Â«bJ²Ý«

r?²?×?¹ b?. U?L?� ‡ U?NKI½ ¡UMŁ√ UNðU¹u²×� i< s� ·u)«Ë W�UÝd�«  U¹u²×�

f?O?z— v?�≈ ”Ëƒd?� s� 5F� ÊUOÐ qI½ …—Ëd{ WLEM*« w< È—U>�« ·dF�«

ÆÁ«u×< WA.UM* ‰U−� „UM¼ ÊuJ¹ v²Š ‡ WOBJA�« WKÐUI*« o¹dÞ sŽ

s� b% b. rNH�« Ë√ dO³F²�« vKŽ hJA�« …—b. Ê√ t²EŠö� —b& U2Ë

ÈuGK�« dO³F²�« vKŽ …—bI�« ÂbŽ ÊS< ‰U¦*« qO³Ý vKF< ÆWMOF� WI¹dÞ ÂbJ²Ý«

ö?F?< W?E?Šö?*« …d¼UE�« w¼Ë ¨”Ëƒd� s� W�UÝd� fOzd�« rN< q.dF¹ b.

n?F?C?� W−O²½ ‡ WDÝu²*«  ö¼R*« »U×&√ v²Š ‡ nB�« ◊U³C� W³>M�UÐ

fOz— s� ©—œ—uJ¹d�«® qO−>²�« W�PÐ W�UÝ— qI½ Ê√ UL� ÆÍuGK�« r¼«u²>�

«–≈ Ë√ ̈ W.bÐ dO³F²�« fOzd�« lD²>¹ r� «–≈ q�UA� v�≈ ÍœR¹ b. ”Ëƒd� v�≈

ÆUNLN< ”Ëƒd*« ¡UÝ√



∑±

ÊËœ ‰U?B?ðö?� 5?F?� »u?K?Ý√ Â«b?J?²?Ý« q?L?F�« ·Ëdþ wC²Ið b.Ë

rN²� œułË w< e�d�UÐË …—UýùUÐ ÁbŽU>* tðULOKFð vDF¹ jÐUC�U< Ædšü«

ÆtMŽ W�uKF*« Ác¼ V−Š V−¹ s� —uCŠ w< Ë√

l?� ”Ëƒd?*«Ë f?O?zd?�« q?L?Ž …d?²?< X�UÞ ULK� t½√ `{«u�« s�Ë «c¼

q?B¹ b. d�_« Ê≈ Ær¼UH²�« VO�UÝ√Ë WG� s� dO¦� dB²š« iF³�« ULNCFÐ

«–≈ U?&uBš ¨ULN� W�uNH�  «—Uý≈Ë  «¡U1≈ Íu% ULNMOÐ W&Uš WG� v�≈

Ê√ o?³?Ý U?L?� U?N?½ôœU?³?²?¹ w?²?�«  U?�u?KF*« V−Š qLF�« WFO³Þ XC².« U�

ÆUM×{Ë√

vI²KLK� qÝd*« s� UNKO&uð r²¹ W�UÝ— Í√ Ê√ t²EŠö� —b−¹ U2Ë «c¼

V?½U?ł s?� œu?B?I?*« v?M?F?*« ‰Ë_« ∫W?H?K?²?J� ÊUF� WŁöŁ sLC²ð Ê√ sJ1

dOš_«Ë ̈ W�UÝd�« tMLC²ð Íc�« vMF*« v½U¦�«Ë ̈ tKO&uð Vžd¹ Íc�« qÝ«d�«

W?�U?Ýd?�« wIK²� „—b¹ ô√ qL²;« s�Ë ÆW�UÝd�« vIK²� t�—b¹ Íc�« vMF*«

W�UÝd�« tMLC²ð Íc�« vMF*« Ë√ qÝ«d�« V½Uł s� œuBI*« vMF*«
©±®

Æ

tð¡UH9 l8—Ë —Ëd*« “UNł ¡«œ√ rOOIð ¥ Æ ¥

—Ëd*« “UNł ¡«œ√ rOOIð ± Æ ¥ Æ ¥

—Ëd*« “UNł UNL¼√ s�Ë WOM�_« …eNł_« ·«b¼√ oOI% È—ËdC�« s� Ê≈

¡«œ√ w?< W?¹œUB².ô« q�«uF�« ‰UHž≈ ÊS< ÆW¹œUB².«Ë WO�UF< VO�UÝ_« d¦�QÐ

X½U� «–≈ Èdš√ WOŠU½ s�Ë Æ U�b)« WHKJð ŸUHð—« v�≈ ÍœR¹ s�_« “UNł

(1) B. Dean, Towards a Meaning: Centered Philosophy of Communication,
New York: Harper Publishers, 1981, p.42.



∑≤

sJ1Ë ÆoI×²ð s� lL²−LK� WOM�_« ·«b¼_« ÊS< W�UF< dOž WÞdA�«  UOKLŽ

v?�≈ p?�– ÍœR?¹ b?. q?Ð W?L?E?M?*« W?1d?'« WLŠ— X% t>H½ lL²:« b−¹ Ê√

b¹bŽ w< œułu*« l{u�« u¼Ë UN>H½ WOLÝd�« …eNł_« w< …dO³�  U<«d×½«

ÆWO�UM�« ‰Ëb�« s�

cOHM²�« ‰öš vKŽ√ W¹œUB².UÐË d³�√ WO�UFHÐ oI×²ð WÞdA�« ·«b¼√ Ê≈

WDš Í√ Ê≈ ÆWÐU.d�«Ë ̈ ¡«œ_« ̈ jODJ²�« ∫WKš«b²� ÀöŁ  UOKLF� ¡nJ�«

U?N?� s¹cHM*« WÞdA�« œ«d<√ ÊuJ¹ U�bMŽ qAHð ‡ UN².œË UN²�öÝ X½U� ULN�

Âb?F� UNŠU$≈ w< 5³ž«— dOž «u½uJ¹ Ê√ Ë√ U¼cOHMð vKŽ …—bI�« rN¹b� fO�

ÆUNF� WOBJA�« rN(UB� »—UC²� Ë√ UNÐ rN²ŽUM.

∫ÊUOÝUÝ√ Ê«dBMŽ qLF�« cOHMð vKŽ 5LzUI�« Èb� ÊuJ¹ Ê√ rN*« s� Ê≈

¨Áƒ«œ√ »u?K?D?*« q?L?F?�U?Ð …d?³?)«Ë r?K?F?�« f?J?Fð WI¦�«Ë Æ”UL(«Ë WI¦�«

ÆsJ2 tłË qL�√ vKŽ qLF�« ¡«œ√ w< W.œUB�« W³žd�« vMF¹ ”UL(«Ë

∫v< oÐUÝ l{u� w< UM×{Ë√ UL� fJFM¹ tOÝËƒd* bzUI�« tOłuðË

o?O?I?×?²?� s?J?2 œu?N?−?� d?³?�√ ‰c?³?� r?¼e?OH%Ë 5ÝËƒd*« WIŁ ¡UMÐ ‡ ±

Æ·«b¼_«

ÆWŽUL'« ·«b¼√ oOI×²� WOBJA�« ·«b¼_« oÝUMð 5�Qð  ‡ ≤

ÆWO�UF<Ë …¡UHJÐ WŽUL'« ·«b¼√ oOI% w< œd< q� ÂUNÝ≈ bO�Qð  ‡ ≥

·«b?¼√ s?Ž n?K?²?J?ð w?²?�« W?&U?)« t?<«b?¼√ 5?K?�UF�« s� œd< qJ� Ê≈

s?�Ë ¨t?F?³?²?¹ Íc?�« “U?N'« ·«b¼√ sŽ …dO³� Wł—bÐ nK²JðË qÐ s¹dšü«

Vł«u�« s� ÊS< rŁ s�Ë ÆtÞUA½Ë ÁœułË V³Ý w¼ “UN'« ·«b¼√ Ê√ ÂuKF*«

s� Ê√ UL� ÆtÐ qLF¹ Íc�« “UN'« ·«b¼√Ë œdH�« ·«b¼√ 5Ð U� o<«uð œułË



∑≥

u¼ p�– Ê≈ – ≈ “UN'« ·«b¼√ oOI% w< W�UF< WL¼U>0 œd< q� ÂuI¹ Ê√ ÂUN*«

ÆW�UŽ WHBÐ WOłU²½ù« …¡UHJ�« ”UÝ√

s?Ž Áƒ«œ√ ‰eF¹ Ê√ sJ1 ô Èdš_« WÞdA�« …eNł√ q¦� —Ëd*« “UNłË

WMOF� WOKLŽ ¡«œ_ WŽu{u*« WD)« ÊuJð bI< lL²:« w< …bzU>�« ·ËdE�«

ÊU?³?>?(« w?< …c?š¬ b?N?ł v?½œ√Ë W?H?K?J?ð q?.Q?Ð ·b?N?�« oI% WLJ×� WDš

WÐuFB�« s� ÊuJ¹ b. U¼cOHMð Ê√ ô≈ ̈ U¼cOHMð ·ËdþË UNÐ 5LzUI�«  U½UJ�≈

œu?łu?� Ë√ W?z—UÞ WOÝUOÝ ·ËdE� W−O²½ qAH�UÐ tOKŽ rJ×¹ b. qÐ ¨ÊUJ0

WDžU{  UŽULł ̀ �UB� l� UN{—UF²� W−O²½ U¼cOHMð lM9 WOŽUL²ł« ◊uG{

q?¦*« qF�Ë Æ`�UB*« Ác¼ W�«bŽ Èb� sŽ dEM�« ·dBÐË ¨Èu. dOŁQð  «–

dB� w< —u³F�« ‚uÝ WKJA� W³>M�UÐ …d²< cM� ÀbŠ U� p�– vKŽ `{«u�«

—U?³?� iF³� WO×KB*« ◊uGCK� W−O²½ ‚u>�« ÁcN� ‰UI²½ô« cOHMð WÐuF&Ë

Ë√ q??.ö??. Í√ W??�U??F??�« W??O??M??�_« ŸU?{Ë_« q?L?²?% ô X?.Ë w?<Ë ¨—U?−?²?�«

ÆX.u�« iF³� cOHM²�« qOłQð v�≈ Èœ√ U2 ¨ UÐ«dD{«

W?³?>?M?�U?Ð ‚U?H?½_« Ëd?²?* ‰Ë_« j?)« c?O?H?M?ð b?M?Ž p?�c?� Àb?Š U?L�Ë

w?< …b?¹b?A?�«  U?�U?³?ð—ö?� W−O²½ UNŁËbŠ —œ«uÐ  dNþ w²�«  UÐ«dD{ö�

W?K?L?Š ôu?� ¨¡U?G?�û?� ŸËd?A?*« ÷d?Ž U?2 ¨ÁcOHM²� W³ŠUB*« —Ëd*« W�dŠ

W?K?ŽU?H?�« W?L?¼U>LK� WF.u²*« t−zU²½Ë ŸËdA*« ·«b¼√ XMOÐ W×łU½ WO�öŽ≈

Æ—Ëd*« q�UA� qŠ w<

Ád?O?>?¹ Íc�« ’UÐËdJO*« —Ëd� W�dŠ j³C� W¹—u< WDš l{Ë —«d.Ë

W<U{ùUÐ ‡ W¹—Ëd� q�UA� s� t³³>¹ U* tKOGAð ¡UG�ù  «¡«dł≈ –UJð«Ë œ«d<√

Á–U?J?ð« VFB¹ ‡ qIMK� rOK>�« wLKF�« rOEM²�« fÝ√ l� i.UM²¹ ÁdOO>ð Ê√

 U?ÝU?J?F?½« UN� WOŽUL²ł« q�UA� wMF¹ «c¼ Ê≈ YOŠ ¨WO�U(« ·ËdE�« w<



∑¥

dÐbð VFB¹ s¹c�«Ë ¨tOKŽ 5K�UF�« ·ô¬ VŽu²>¹ tKOGAð Ê≈ –≈ ÆWOÝUOÝ

ÆWO�U(« W¹œUB².ô« ·ËdE�« w< rN� dš¬ qLŽ

ÆQD)« lM� s� «bOIFð d¦�√ ÊuJ¹ b. wŽUL²łô« Âö>�« vKŽ ÿUH(U<

p?K?ð ¨5?F?� l?L²−0 W&U)« jÐ«uC�« sŽ öI²>� qLF¹ ô —Ëd*« “UNłË

dšü lL²−� s� nK²J¹ w²�«  «dŁR*«Ë jÐ«uC�«
©±®

WLEM� w< U½b�Ë bI� Æ

U�bMŽË ¨WLEM� w<  uLMÝË WLEM� w< UMðUOŠ vC9Ë WLEM� w< UMLKFðË

U×¹dBð UMODFð Ê√Ë bÐô ‡ WLEM� d³�√ w¼Ë ‡ W�Ëb�« ÊS< s<bK� X.u�« 5×¹

s<b�UÐ UOLÝ—
©≤®

Æ

wM�_« ¡«œú� rOOI²�« fO¹UI� ‡

„U?M?¼Ë Z?�U?½d?Ð Ë√ ŸËd?A?� qJ� WOLOOIð fO¹UI* q&u²�« rN*« s� Ê≈

fO¹UI� ∫Á“U$≈ r²¹ U� Èu²>� b¹b×²� ÂbJ²>ð w²�« fO¹UI*« s� ÊUł–u/

ÆWO�UFH�« fO¹UI�Ë …¡UHJ�«

…—dI*« WDJK� UI<Ë Z�U½d³�« cH½ Èb� Í√ v�≈ ̀ {uð …¡UHJ�« fO¹UI�Ë

¨Z?�U?½d?³?�« W?D?A?½√Ë ¨ «b?F*«Ë W¹dA³�« ÈuI�« l¹“uðË ¨X.Ë …—u& w<

∫wM�_« ¡«œ_« ”UO. VO�UÝ√ WK¦�√ s�Ë ÆWIHM*« m�U³*«Ë

Æ UOKLF�« Õd>* ‰u&uK� ‚dG²>*« X.u�« jÝu²� ‡ √

w?M?�_« Z�U½d³�« WDA½√ ¡«œ_ ‡ W¹œU�Ë W¹dAÐ ‡ WŠU²*« œ—«u*« l¹“uð ‡ »

Æ©bzUF�«Ë WHKJ²�«  «—U³²Ž« Í√® WII;« ZzU²MK� W½—UI*UÐ

(1) C. Swanson, L. Territo & R. Taylor, Police Administration: Structure,
Process & Behavior, New York: Macmilan Publishing Co., 1988, p. 45.

(2) A. Stzions, Modern Organization, Englewood Cliffs, N.J.:Prentice Hall,
1984, p.1.



∑µ

WIKF²*« WKJA*« vKŽ Z�U½d³�« WDA½√ dŁ√ rOOI²� WO�UFH�« ”UO. ÂbJ²>¹Ë

U?0 oKF²ð UN½√ Í√ ¨qzUÝuK� fO�Ë W¹UNMK� ·bNð WO�UFH�U< ¨5F*« ·bN�UÐ

s�Ë ̈ tIOI×²� ÂbJ²>*« »uKÝ_« Ë√ o¹dD�UÐ fO�Ë W¹UNM�« w< »uKD� u¼

Ÿu?łd?�« Ë√ r?z«d?'« Àœ«uŠ œbŽ nAJð  ôbF�∫WO�UFH�« fO¹UI� WK¦�√

dzU>š ‡ vŠdł vK².® U¼—UŁ¬Ë U¼—«dJðË Àœ«u(«  ôbF� Ë√ Â«dłù« sŽ

©W?¹œU�
©±®

d?O?¹U?F?� Â«b?J?²?Ý« v?K?Ž Êu?J?¹ ‰Ë_« b?O?�Q?²?�« Ê√ bI²F½ s×½Ë Æ

ÆWO�UFH�«

—Ëd*« “UNł ¡«œ√ 5I% ≤ Æ ¥ Æ ¥

f?L?)«  «u?D?)« s?L?C?²?¹ —Ëd?*« “U?N?ł W?O?łU?²?½≈ 5?>?% qšb� Ê≈

WO�U²�«
®±©

∫

·«b¼_« b¹b%  ‡ ±

WOÝUO>�«  «œUOI�« l� „«d²ýôUÐ W�UF�« t<«b¼√ œb×¹ vM�√ “UNł qJ<

b�ú� ·«b¼_« œb×¹ rŁ ¨“UN'« rN�bJ¹ s¹c�« œ«d<_«Ë qÐ WOŽUL²łô«Ë

W?�U?F?�« ·«b?¼_« o?O?I?% w?< c?O?H?M?²?�« e?O?( U?Nł«dš≈ rN>¹ w²�«Ë jÝu²*«

Æ“UN−K�

œU?F?¹ U?� «d?O?¦?� ·«b?¼_« l{Ë WOKLŽ Ê√ kŠö¹ ¨wKFH�« l.«u�« w<Ë

W?.b?Ð …œb?×?� W?O?�U?(« WDA½_« ·«b¼√ ÊuJð Ê√ V−¹ rŁ s�Ë ¨UNO< dEM�«

Æ5OMF*« W<UJ� W×{«ËË WH&u�Ë

(1) P. Whrsenand F. Fergusos , The Managing of Police Organization,
Englewood cliffs Hall, Inc, 1979, p.p. 295- 296.



∑∂

Á“U$≈ r²¹ U* Í—Ëb�« rOOI²�«   ‡ ≤

rEFL< Æ·«b¼_« oOI% Èb� vKŽ ·dF²K� ÃU²% …bOýd�« …—«œù« Ê≈

ŸU?{Ë_ W?�U?F�« W�U×K� W³>M�UÐ wM�√ fŠ rN¹b� —Ëd*« ŸUD. w< 5�u¾>*«

œd?−?� f?O?�Ë ¨W?.œ d?¦�√ UÝUO.Ë ôUF< ULOOIð wC²I¹ d�_« Ê√ ô≈ ¨rNð«u.

Ê√ V?−?¹  U?L?OOI²�« lOLł Ê√ «c¼ vMF� fO�Ë Æ—uFý Ë√ ŸU³D½« Ë√ fŠ

s?� ÊS?< ¨W?I?O?.œ r?O?O?I?ð fO¹UI� ÊËbÐ t½√ ô≈ ¨WOL�  U�uKF� s� j³M²>ð

Ë√ …bŠË “U$≈ w< dšQ²�« Ë√ ÂbI²�« Èb� vKŽ ·dF²�« r²¹ Ê√ ÊUJ0 WÐuFB�«

s?� Ë√ …—d?I?*« ·«b?¼_« o?O?I?% Èb?� WOŠU½ s� ¡«uÝ ¨WMOF� …—«œ≈ Ë√ r>.

ÆW�UŽ WHBÐ qLF�« “U$≈ »uKÝ√ W�öÝ WOŠU½

qLF�« ‚dÞ 5I% ‡ ≥

…—uD²*«Ë W×łUM�«  «eON−²�«Ë ̀ OK>²�« Ÿ«u½√Ë  UÝ—UL*«Ë ‚dD�« Ê≈

W?<U?� v?K?Ž U?N?L?O?L?Fð r²¹ Ê√ V−¹ WOM�_«  «—«œù« iFÐ w< W�bJ²>*«Ë

Æ «bŠu�«Ë ÂU>._« W<U� UNM� bOH²>ð Ê√Ë  «—«œù«

 U¹—Ëb�«Ë  ö:« w< WŠU²*«  UÝ«—b�«Ë —UJ<_« s� dO¦J�« „UM¼Ë

…œU?'« n?×?B?�«Ë  «—u?AM*«Ë ¨W&Uš WHBÐ —Ëd*« U¹UCIÐ WOMF*« WOLKF�«

 U?�u?K?F?* «—bB�  UÝ«—b�«Ë —UJ<_« pKð ÊuJð Ê√ sJ1Ë ÆW�UŽ WHBÐ

 U?�u?K?F?*«Ë —U?J?<_« Ác¼ iFÐ Ê√ ô≈ ÆY¹b×²�«Ë d¹uD²K� WLN�Ë …bOł

qJAÐ ‡ W×K*« WO�uO�« q�UA*UÐ …œUŽ 5�uGA*« ‡ —Ëd*« v�u¾>* ÂbIð U� …œUŽ

Æq�UJ²� dOž

qLF�« V−¹ «c� “UN'« qš«œ s� vðQð WLO. —UJ<_« d¦�√ Ê√ ÂuKF*« s�Ë

ÆUNM� VÝUM*« oO³DðË UNLOOIðË U¼—U³²š«Ë UNHOMBðË —UJ<_« pKð lLł vKŽ



∑∑

…e?N?ł√ s?� 5?K?�U?F?²?*« s?� ‰U?F< d¹uD²� —UJ<√ vKŽ ‰uB(« sJ1 t½√ UL�

Ë√ Q?D?Ð ‡ q?�U?F?²?�«  «¡«dł≈ s� rNðU½UF� Ë√ rNðUEŠö� l.«Ë sL< Æ—Ëd*«

Æ «¡«dłù« jO>³²� WLN�  UŠ«d².« «u�bI¹ Ê√ sJ1 ‡ «bOIFð

…b¹b'« —UJ8_« WÐd&  ‡ ¥

d¹uDð Í_ W³>M�UÐ 5B¹dŠ Êu½uJ¹ U� …œUŽ —Ëd*« w�u¾>� rEF� Ê≈

«u?FI¹ Ê√ sJ1 w²�« …dOD)« q�UA*«Ë rNKLŽ WOÝU>( «dE½ p�–Ë Æb¹bł

V?½«u?ł f?1 b¹b'« d¹uD²�« ÊU� «–≈ W&Uš Æb¹b'« d¹uD²�« qA< «–≈ UNO<

W�uKF� dOOG²�« W�ËUIL< Æt²O�UF<Ë t².œ Èu²>� Ë√ wM�_« qLF�« W¹d>Ð j³ðdð

«d?E?½ t?½√ t?×{u½ Ê√ b¹d½ U� sJ�Ë ÆW�UŽ WHBÐ È—«œ≈ d¹uDð È_ W³>M�UÐ

w?< U?NM� d³�√ Wł—bÐ ÊuJð dOOG²�« W�ËUI� ÊS< s�_UÐ oKF²*« qLF�« WFO³D�

ÆÈdš√ WLEM� È√

Æt?1bIð q�UA�Ë d¹uD²�« bzUŽ 5Ð WIO.œ W½“«u� œułË WOL¼QÐ bI²F½Ë

UL� `−Mð r� …dJ< s� wðQð b. …bOH*«  U�uKF*« Ê√ `{u½ Ê√ rN*« s� ÊS<

ÆÕU−M�« s� rKF²¹ UL� qAH�« s� rKF²¹ Íc�« u¼ ̀ łUM�« d¹b*U< Æl.u²� u¼

Êu�uI¹ nO�Ë …√œU³*« ÊËcšQ¹ nO� «uLKF²¹ Ê√ V−¹  —Ëd*« w�u¾>� Ê≈

Èb� ÊuJ¹ Ê√ vMFð …dÞU<«Ë ÆWOz«uAF�« …d�UG*« fO�Ë WÐu>;« …dÞU<UÐ

«c?� ¨ÕU?−?M?�«  ôU?L?²Š«Ë qAH�«  ôUL²Š« sŽ WIO.œ WOLKŽ …dJ< d¹b*«

Ác?¼ w?<  ËU?H²�« Èb�Ë ÕU−M�« W�UŠ w<Ë qAH�« W�UŠ w< WF.u²*« ZzU²M�«

ÆZzU²M�«

«–≈ U� œb×¹ ÊQÐË ¨UMJ2 rOOI²�« qF& …—uBÐ ZzU²M�« rLBð Ê√ V−¹Ë

¡U³Ž_« v�≈ tHOCð U� Ë√ Ád<uð U� Èb� «c� Æô Â√ …bOH� …b¹b'« WÐd−²�« X½U�



∑∏

w?< b?¹b?'« »u?K?Ý_« o?O?³Dð s� oI×²¹ Íc�« bzUF�«Ë WO�U(« nO�UJ²�« Ë√

Æ…b¹b'« W×KÝ_« Ë√  U³O�d²�« Ë√  «eON−²�« Â«bJ²Ý« s� Ë√ qLF�«

b?¹b?'« d?¹u?D?²�« Ë√ …dJH�« VŠU& „—UA¹ Ê√ WOL¼√ ÂuKF*« s�Ë «c¼

t?ŠU$ d&UMŽ dO<u²Ð U�UL²¼« d¦�_« ÊuJ¹ U� …œUŽ YOŠ ¨ÁcOHMð —U³²š« w<

Æt−zU²½ rOOI²ÐË

oO³D²�« ‡ µ

W?×?ýd� ÊuJð UN²O�UF< X³¦¹Ë ¨U¼—U³²š« r²¹ w²�« …b¹b'« WI¹dD�« Ê≈

U?N?I?O?³?D?ð b?M?Ž q?.√ ÊuJ¹ dOOG²�« W�ËUI�Ë —c(« Ê√ ÂuKF*« s�Ë Æ oO³D²K�

ÕU−M� VÝUM*« s�Ë ÆtŠU$ X³ŁË t²Ðd& - b. —UJ<√ s� o³D¹ U� Ê_ «dE½

s?� Ê√Ë U?L?� oO³D²�« qŠ«d� lOLł w<Ë 5OMF*« q� tO< „—UA¹ Ê√ oO³D²�«

¨oO³D²�«  U³KD²� W<U� 5�QðË rOKÝ œ«bŽ≈ bFÐ ô≈ oO³D²�« r²¹ ô√ Í—ËdC�«

ÆtO< ·«d×½« Ë√ qKš Í√ `O×B²� qŠ«d*« nK²J� ‰öš oO³D²�« WFÐU²�Ë

—u?Dð W¦¹b(« WOLKF�« W¹—«œù« rO¼UH*« Ê√ v�≈ hKJ½ Ê√ sJ1 «cJ¼Ë

¨…—«œû� WOLKF�« fÝ_«Ë  U¹dEM�UÐ j³ðdð rO¼UH*« Ác¼Ë Æ—Ëd*« ¡«œ√ s�

s� —Ëd*« “UNł ¡«œ_ W&U)« WFO³D�« ÊU³>(« w< cšQð ̈ UN�  UIO³Dð bFðË

 «œUN²ł« bFð W¦¹b(« rO¼UH*« Ác¼ Ê√ ̀ {«u�« s�Ë ÆWŽd>�«Ë W.b�« WOŠU½

¨—Ëd?*« “U?N?ł ¡«œ_ d?³?�√ WO�UF< v�≈ ÍœRðË X×$Ë XI³Þ ¨WMMI� WOLKŽ

ÆbNł v½œ√Ë WHKJð q.QÐ ·«b¼_« oOI% w< tð¡UH�Ë



∑π

f�U)« qBH�«

W¹—Ëd*« WD)«



∏∞



∏±

W¹—Ëd*« WD)« Æ µ

¨t�U9≈ X.ËË ̈ r²OÝ nO�Ë ̈ ö³I²>� r²OÝ U* —«d. –UJð« u¼ jODJ²�«

WÝ«—b� UI<Ë W³ðd�Ë …œb×� WMOF� qLŽ  «uDš u¼ jODJ²�U< ̈ tÐ ÂuIOÝ s�Ë

w?< u?¼ j?O?D?J?²?�U?< ÆWÝË—b�  «d¹bIðË ozUIŠ vKŽ ¡UMÐË ¨WLOKÝ WOLKŽ

s?� d?¦?�√ „U?M?¼ Êu?J?¹ U�bMŽ jI< dNEð WODODJ²�« WKJA*U< ¨—UO²š« l.«u�«

Æ5F� qLŽ ¡«œ_ q¹bÐ

d?¹b?*« ·dF¹ Ê√ q³I< ¨W¹—«œù« WHOþuK� ‰Ë_« VKD²*« jODJ²�« bF¹Ë

tO½ËUF� tO�≈ ÃU²×¹ Íc�« o¹dD�«Ë rNłU²×¹ s¹c�« œ«d<_«Ë WOLOEM²�«  U.öF�«

U?<«b?¼√ œb?×?¹ Ê√ t?O?K?Ž V?ł«u?�« s?� ÊS?< ¨r?N?O?KŽ WÐU.d�« Ÿu½ËÎÆW?ŽËd?A� 

W?¾?O?N?²?�  U?ÝU?OÝ —UO²š« p�c� qÐ œb% ·«b¼√ œd−� jI< fO� jODJ²�«Ë

d¹b� q�Ë ÆUN<«b¼√ oOI×²� WD)« cOHMð WO½UJ�ù W³ÝUM*« ŸU{Ë_«Ë ·ËdE�«

q?J?O?N?�« w?< Á«u?²?>?�Ë t?H?.u?� ÊU?� U?L?N?� j?O?DJ²�« WHOþuÐ ÂuI¹ …QAM*« w<

 U?¹u?²?>?*« s?� 5?F?� Èu?²?>?� v?K?Ž «—u?B?I?� f?O?� jODJ²�U< ÆvLOEM²�«

ÆW¹œUOI�«

q?³?I?²?>?*« ·ËdþË WFO³Þ —U³²Žô« w< jODJ²�« cšQ¹ Ê√ Vł«u�« s�Ë

q³I²>*« w< cHM²� l{uð jD)« Ê√ wN¹b³�« sL< ÆjODJ²�« tO< cHMOÝ Íc�«

jODJ²�« w< dŁRð w²�« q�«uF�«Ë q³I²>*UÐ R³M²�« ÊUJ0 WÐuFB�« s� t½√ rž—Ë

l?C?J?ð W?O?z«u?A?Ž …d?�U?G?� d?�_« `?³?B?¹ j?O?D?J?²?�« ÊËœ t?½√ ô≈ ¨Ÿu{u*«

Æ·bBK�

W?H?K?J?ð q?.Q?Ð ·«b?¼_« o?O?I?% v�≈ ÍœRð w²�« WD)« v¼ …bO'« WD)«Ë

ŸU{Ë_«Ë ·ËdE�« s� sJ2 —b. d³�√ ÊU³>(« w< cšQð w²�«Ë ̈ 5MJ2 bNłË

W?�u?N?>?Ð c?O?H?M?²?�« W?F?ÐU²� s� sJ9 w²�«Ë ¨cOHM²�« bMŽ ö³I²>� błu²Ý w²�«

Æd>¹Ë



∏≤

V>Š nK²J¹ b. jODJ²�« Ÿu½ Ê√ rž—Ë ¨d¹b� q� WHOþË jODJ²�«

Ê√ ô≈ ¨t?>?O?z— s?� tOKŽ W{ËdH*« jD)«Ë  UÝUO>�« WFO³ÞË d¹b*« WDKÝ

¨W?O?D?O?D?J?ð WHOþË ‰Ë«e¹ ô vIOIŠ d¹b� „UM¼ ÊuJ¹ Ê√ tO< „uJA*« s�

 U¹u²>*« v½œ√ v�≈ ‡ ŸËdA*« fOz— ‡  U¹u²>*« vKŽ√ s� ŸËdA*« Íd¹b�Ë

ÆjODJ²�UÐ Êu�uI¹ ‡ ‰ULF�« ·dA� ‡

¨«—u?< d?¹b?*« q?ÐU?Ið WMOF� WKJA� b¹b×²Ð oKF²¹ jI< fO� jODJ²�«Ë

Ê√ s?J?1 w?²?�« q?�U?A?L?K� WOK³I²>*«  ôUL²Šô« sŽ Y×³¹ U� …œUŽ tMJ�Ë

¨t?O?�≈ q?B?¹ Ê√ q?³. ÈdÐuJ�« d³F¹ Ê√ V−¹ d¹b*« Ê√ «c¼ wMF¹ ôË ÆdNEð

w?< cšQ¹Ë ÂU�ú� dEM¹ Ê√ vKŽ ÂUF�« d¹b*« bŽU>¹ jODJ²�« Ê√ vMF¹ tMJ�Ë

ÍdÐuJ�« d³F¹ Ê√ œ«—√ U� «–≈ dNEð Ê√ sJ1 w²�« q�UA*« ÊU³>(«
©±®

Æ

W¹—Ëd*« WD)« l{Ë ± Æ µ

WD)« l{Ë  «uDš ± Æ ± Æ µ

w?< W?LOK>�« WD)« œ«bŽù UNŽU³ð« V−¹ w²�«  «uD)« hOJKð sJ1

∫wðü«

WOF.«u�« ·«b¼_« b¹b% v¼ jODJ²�«  «uDš s� v�Ë_« …uD)«  ‡ ±

s?Ž WK�UJ�«  U½UO³�« jD<« ÂU�√ d<«u²¹ Ê√ VKD²¹ «c¼Ë ¨WDJK�

q?J?A?Ð ’d?H?�« p?K?²?� dEM�«Ë ¨ö³I²>� U¼œułË l.u²*« ’dH�«

Æ UOŽdH�«Ë  UOÝUÝ_« 5Ð U� ‚dH¹ q�UJ²�Ë `{«Ë

(1) Hynes & Massie, Management Analysis: Concept & Case Studies,
New Delhi: Prentice ≠ Hall of India, n.d., p.152.



∏≥

W?O?>?O?zd?�« ÂU?>?.ú?� r?Ł ¨q?J� “UN−K� W�UF�« ·«b¼_« b¹b% r²¹Ë

w²�« ÂU>.ú� rŁ ‡ WOHOþu�«  «—«œû� p�– ÊuJ¹ U� …œUŽË ¨…QAMLK�

r?>?. q� WDš ÊuJð v²Š rN� q>K>²�« «c¼Ë Æ…—«œ≈ q� UNMLC²ð

ÆwÝUÝ_« ·bN�« —UÞ≈ w<Ë `{«Ë qJAÐ …œb×� …—«œ≈ Ë√

l{u� W�“ö�«Ë WK³I²>*« ·ËdE�«  «R³M²Ð oKF²ð w²�«  U½UO³�« lLł  ‡ ≤

ÆWODODJ²�«  U{«d²<ô«

¨—Ëd*« W�dŠ  UI<bð vKŽ U¼dŁQÐ R³M²�« wC²I¹ W¹—Ëd� WDš l{u<

q?¦?� t?L?O?E?M?ðË —Ëd?*U?Ð W?D?³?ðd?*« Èd?š_« W?D?A½_« w< U¼dOŁQð «c�

‚d?D?�« n?&—Ë Í—U?:«  U?ŽËd?A�Ë ¨ÂUF�« qIM�« W¾O¼  «—U>�

 «—U?O?ÝË …U?A?� s?� o¹dD�« w�bJ²>�Ë ¨¡UÐdNJ�«Ë  U½uHOK²�«Ë

W�b)«Ë W¹œUB².ô«  PAM*« ¡«œ√ vKŽ «c� ¨Èdš_« qIM�« qzUÝËË

ÆWD)« cOHMð oÞUM� w<

d?Ł√ q?¦?� œbB�« «c¼ w< WLN� Èdš√  «R³Mð „UM¼ Ê√ vN¹b³�« s�Ë

‰bF²Ý w²�« —Ëd*«  «—U>� oÞUM� w< 5MÞUI�« vKŽ …b¹b'« WD)«

Á—U>� q¹u% Ë√ ÁbOOIð Ë√ —Ëd*« o¹uFð Ê≈ –≈ ¨UN� rN²�ËUI� Wł—œË

i?F?Ð  U?¹œU?B?²?.« v?K?Ž …d?O?D?š —U?Ł¬ t� ÊuJ¹ b. 5F� Ÿ—Uý sŽ

Ÿ—«u?A?�« w?< W?F?.«u�« pKð jI< fO� ©bzUF�«Ë WHKJ²�«®  UŽËdA*«

¹ Ë√ —Ëd*« UNO< bOI¹ w²�«
Ô

MLÓUL� ÆWDO;« oÞUM*« iFÐ p�c� qÐ ̈ l

s� rN½U�d×Ð ¡«uÝ WIDM*« w< 5MÞUIK� q�UA�Ë XMŽ v�≈ ÍœR¹ b.

Æ’U)« qIM�UÐ Ë√ ÂUF�« qIM�UÐ ¡«uÝ rNM�U>�  v�≈ ‰u&u�« W�uNÝ

w?M?�U>� UłUŽ“≈ WzœU¼ WO³½Uł Ÿ—«uý v�≈ —Ëd*« q¹u% vMF¹ b. UL�

d¹b� qJ� Í—ËdC�« s�Ë Æs�ü« qIM²�« w<  UÐuF&Ë Ÿ—«uA�« Ác¼

ÆrOKÝ jODJð l{u� W�“ö�«  U½UO³�« W<UJÐ rK¹ Ê√ jODJ²�UÐ ÂuI¹



∏¥

v?¼ ¨j?O?D?J?²�«  «R³M²� W�“ö�«  U½UO³�« lLł bFÐ W¦�U¦�« …uD)«Ë  ‡ ≥

ÆU?N?M?� q?� w< …uI�«Ë nFC�« ◊UI½ rOOIðË ¨WK¹b³�« jD)« WÝ«—œ

 U?½U?J?�ù«Ë W?D?š q?�  «œ«d?¹≈Ë n?O?�UJð WÝ«—œ «c¼ VKD²¹ b.Ë

ÆU¼cOHM²� W�“ö�« W¹dA³�«Ë W¹œU*«

j?D?)« p?K?ð s?� q?� W?�¡ö?� Èb?� W?Ý«—œ ¨…u?D?)« Ác?NÐ j³ðd¹Ë

d?¦?�_« w?¼ W?M?O?F?� W?D?š Êu?J?ð bI< Æ…bzU>�« ŸU{Ë_«Ë ·ËdEK�

…œU?¹“ q?¦� ¨Èdš√  UNł vKŽ WLO>ł ¡U³ŽQÐ wIKð UN½√ ô≈ ¨«bzUŽ

q�UA* s�_« i¹dFð Ë√ tð«œ«d¹≈ iHšË ÂUF�« qIM�« qOGAð WHKJð

VKD²ð Ë√ WÝU>Š s�U�√ s� »dI�UÐ …b¹b'«  «—U>*« —Ëd* W−O²½

p?K?ð œUF³²Ý« Í—ËdC�« s� ÊuJ¹ w�U²�UÐË ÆWMOF� WOM�√ œuO. d<«uð

5?F?� jODJð —UO²š« ÊuJ¹ U� …œUŽË ÆWŠU²*« qz«b³�« 5Ð s� WD)«

h?I?½Ë b?�Q?²?�« Âb?F?Ð W?D?³?ðd?*« ·Ëd?E?K?� «d?E?½ d?O³� qJAÐ VF&

wDF¹ U� u¼Ë ̈ …dO¦�  «œb×�Ë  «dOG²� œułËË WŠU²*«  U½UJ�ù«

W?O?{U?¹d?�« VO�UÝ_«Ë  UOKLF�« Àu×Ð  UIO³Dð Â«bJ²Ýô WOL¼√

ÆœbB�« «c¼ w<

j?O?D?J?ð ŸU³ð« —«d. –UJð«Ë qz«b³�« 5Ð s� —UO²šô« wðQ¹ p�– bFÐË  ‡ ¥

WOŽd< …b¹bŽ jDš œułË VKD²¹ U� …œUŽ WMOF� WDš —UO²š«Ë Æ5F�

Â«b?J?²?Ý« v?K?Ž b?L?²Fð W¹—Ëd� WDš l{u< ÆWO>Ozd�« WD)« rŽbð

WOŽd< jDš œ«bŽ≈ VKD²¹ —Ëd*« W�dŠ j³C� W¦¹bŠ WO½Ëd²J�≈ …eNł√

Æa�≈ W½UOB�«  U½UJ�≈ dO<u²�Ë ̈  ôü« pKð vKŽ 5K�UF�« V¹—b²�

ÊS?< ¨“U?N?'« f?O?z— Ác?J?²?¹ WO>Ozd�« WD)« —«d. ULMOÐ t½√ `{«u�« s�Ë

W½UOB�« r>. d¹b� ÂuI¹ UL� ̈ V¹—b²�« WDš lC¹ Íc�« u¼ V¹—b²�« …—«œ≈ d¹b�

ÆW½UOB�« WDš l{uÐ



∏µ

WD)« …d²8 ≤ Æ ± Æ µ

w²�« ‡ WOK³I²>*«  UłUO²Šô« WKÐUI* jD)« dOOGð sJL*« s� ÊU� ULK�Ë

‰u?Þ√ Êu?J?ð j?O?D?J?²?�« …d?²?< ÊS< ‡ W.bÐË UNÐ R³M²�« sJL*« s� ÊuJ¹ ô b.

b?M?Ž WD)« q¹bFð sJL*« s� ÊuJ¹ ÊQÐ wC²Ið jODJ²�« WOł–u/Ë ÆUO³>½

Æ…dO³� nO�UJð qL% ÊËœ WF.u²� dOž À«bŠQÐ  U¼U&« —uNþ

w?²?�« pKð b�_« q¹uD�« jODJ²K� W³>M�UÐ WF.u²*« dOž À«bŠ_« s�Ë

…—U?O?>�« WOJK� vKŽ ÁdŁ√Ë w�uI�« œUB².ô« w< WOÝUÝ_«  «dOOG²�UÐ oKF²ð

«c?� ¨‰U?¦?*« q?O?³?Ý v?K?Ž s?Þ«u*« UNÐ ÂuI¹ w²�«  öŠd�« ◊U/√Ë ¨W&U)«

V?O?�U?Ý√ v?�≈ q?&u?²?�«  ôU?L?²Š«Ë włu�uMJ²�«Ë wLKF�« —uD²�« ·Ëdþ

Æ—Ëd*« W�dŠ j³{Ë rOEM²� W¦¹bŠ

 UÝUOI�«Ë ·«b¼_« ≤ Æ µ

»uKÝ√ —UO²š«Ë ·«b¼_« b¹b% UL¼ jD<« ULNNł«u¹ 5³ł«Ë r¼√ Ê≈

ÆWŠU²*«  U½UJ�ù« qþ w< UNIOI%

·«b¼_« ± Æ ≤ Æ µ

WŽuL−� b¹b% ÊËœ r²¹ Ê√ sJ1 ô 5F� qLŽ »uKÝ_ …QAM*« ŸU³ð«Ë

ÂuKF*« sL< Ær>. qJ�Ë …—«œ≈ qJ�Ë qJ� —Ëd*« “UN' W�UF�« ·«b¼_« s�

¨UNð«—d³� UN� »U³Ý√ vKŽ WOM³*«Ë WOBJA�« UN<«b¼√ WŽULł Ë√ œd< qJ� Ê√

ÕU?−?M?< ÆU¼œ«d<_ WOBJA�« ·«b¼_« l� WŽuL:« ·«b¼√ ÷—UF²ð b.Ë

ÂU>._«Ë ¡UCŽ_« 5Ð U� „d²A� wÝUÝ√ ·b¼ œU−¹≈ vKŽ bL²F¹ jODJ²�«

lOLł vKŽË qOGA²�«  ôU−� lOLł w< W�UFH�« ·«b¼_« ‚U>ðU< Æ“UN'«Ë

ÆqJ� “UN−K� W�d²A� ·«b¼√ v�≈ ÍœR¹  U¹u²>*«



∏∂

r>IK� ÊuJ¹ b. t½S< ̈ UN� WOÝUÝ_« WD)« “UN'« ·«b¼√ sLC²ð ULMOÐË

·«b¼√ vKŽ ÿUH(« w< r>I�« ·«b¼√ rN>ð Ê√ wN¹b³�« s�Ë ÆWMOF*« t<«b¼√

Êu?J¹ ULMO³< ÆU�U9 5²HK²J� ÊU½uJð b. ·«b¼_« v²ŽuL−� Ê√ ô≈ “UN'«

q?.Q?ÐË d?>¹Ë W�uN>Ð Êb*UÐ —Ëd*« W�dŠ  UI<bð rOEMð —Ëd*« “UNł ·b¼

W?¹—Ëd?*« j?D?)« c?O?HMð sŽ W�u¾>*« q¦�  «—«œù« iFÐ ÊS< ¨WMJ2 WHKJð

s?J?2 Èu?²?>?� v?K?ŽQ?Ð W?D?)« c?O?HMð vKŽ vÝUÝ_« U¼eO�dð ÊuJ¹ Wz—UD�«

V?×?Ý v?C?²I¹ b. cOHM²�« »uKÝ√ ÊuJ¹ Ê√ Ë√ WHKJ²�« sŽ dEM�« ·dBÐË

¨W¹uOŠ Èdš√ …eNł_ WBB<«  U½UJ�ù«Ë W¹dA³�« ÈuI�« s� dO³� ¡eł

Æ…dO³� q�UA* …eNł_« Ác¼ ÷dF¹ U2

 UÝUOI�« ≤ Æ ≤ Æ µ

 UÝUO>�« ÊS< UNO�≈ qB¹ Ê√ b¹d¹ w²�« W¹UNM�« d¹bLK� ·«b¼_« 5³ð ULMOÐ

Æt<b¼ oOI% v�≈ Ábýdð

b?MŽ dOJH²K� 5F� q>K>ð Ë√ WMOF� rO¼UH� ÂUŽ tłuÐ v¼  UÝUO>�U<

ÊS?< jODJ²K� WOzUNM�« ÷«dž_« œb% ·«b¼_« X½U� «–≈Ë  «—«dI�« –UJð«

v?M?F?0 Ë√ W?O?zUNM�« ÷«dž_« pKð o¹dÞ vKŽ  «—«dI�« q>K>ð  UÝUO>�«

W?L¼U>LK�  «—«dI�« tłuðË ¨·«b¼_« d>HðË fJFð  UÝUO>�« ÊS< dš¬

ÆjODJ²�« Z�«d³� qLF�« —UÞ≈ lCð w�U²�UÐË ·«b¼_« w<

–UJð« bMŽ …—«œù« UNÐ Âe²Kð w²�« ∆œU³*«Ë bŽ«uI�« s� WŽuL−� WÝUO>�«Ë

WHBÐ WÝUO>�U< ¨ö³I²>� Ë√ UO�UŠ 5F*« n.u*« WNł«u* W�“ö�«  «—«dI�«

U?N?ŁËb?Š l?.u?²¹Ë öF< UNŁËbŠ —dJ²¹ …œb×� n.«u* WDš sŽ …—U³Ž W�UŽ

tÞUAM� “UN'« Ë√ WLEM*« …—«œ≈ ¡UMŁ√ ö³I²>�,qC<√ d¹bLK� d<uð wN< w�U²�UÐË 

Èu²>*« v�≈ tŽuł— ÊËœË ÁdOž ÊËœ œb×� n.u� WNł«u* Á–UJð« sJ1 —«d.



∏∑

YOŠ ̈ UNF� oO>M²K� “UN'UÐ Èdš_« W¹—«œù«  «bŠuK� Ÿułd�« Ë√ vKŽ_«

w?²?�« b?Ž«u?I?�«Ë —«d?I�« ·bNÐ rKFð W¹—«œù«  «bŠu�«Ë  U¹u²>*« W<U� Ê≈

ÆUI³>� tLJ%

ŸU?³?ð« —«d?J?ð l?� U?OzUIKð rNHð b. UL� ¨UONHý  UÝUO>�« dIð U� «dO¦�Ë

W?³?ÝU?M?� s?� d?¦?�√ w?< W?L?E?M?*« fOz— ŸU³ðU< ¨5F� »uKÝ_ “UN'« fOz—

o?ÞU?M?*« s?�  «u?. v?K?Ž ‡ …—ËdC�« bMŽ ‡ W½UF²Ýô« dB. »uKÝ_ …—dJ²�

b?zU?I?�« U?NF³²¹ WÝUO>� p�– bFÐ d>Hð ¨…œUŽ p�– s� qF−¹ b. Æ…—ËU:«

ô r?N?¹b?ŽU?>?� Ê√ s?� b?�Q²�« w¼ s¹d¹b*« q�UA� r¼√ s� ÊS< «c� ÆW.bÐË

 UÝUO>� ‡ WMOF� ·Ëdþ UNLJ% W².R� ÊuJð b. w²�«Ë ‡ rNðU¼U&« ÊËd>H¹

Õu{uÐ œb×¹ Ê√ d¹b*« vKŽ Vł«u�« s� ÊS< p�c� Æ—«dL²ÝUÐ UNŽU³ð« V−¹

t?½S?< W?I?ÐU?Ý b?Ž U� «–≈Ë ÆbOŠË —«d. œd−� Â√ WIÐUÝ bFOÝ Á—«d. ÊU� «–≈ U�

U?� «–≈ `?{Ë√ q?J?AÐ ÊuJð WÝUO>�« Ê√ kŠö*« s�Ë ÆWÝUOÝ qJý cJ²¹

`?{u?¹ ‡ »u?²?J?� q?L?Ž q?O?�œ b?łË u?� v?²?×?< q?� vKŽË ¨WÐu²J� X½U�

W�uNH*« WOMLC�«  UÝUO>�« s� dO³� œbŽ „UM¼ ÊuJ¹ U� …œUF< ‡  UÝUO>�«

ÆÕu{uÐ rN� d�cð r� Ê≈Ë WLEM*UÐ Ë√ “UN'UÐ 5K�UF�« WDÝ«uÐ

Ê√ s?� b?�Q?²?¹Ë U?N.UD½ w< —«dI�« cJ²¹ W<dF� WŠU>� wDGð WÝUO>�«Ë

o?³?>?ð Ê_ q?O9  UÝUO>�U< ¨UNIOI% w< rN>¹Ë ·«b¼_« l� oH²� —«dI�«

œb% w²�« …bŽUI�UÐ X>O� w¼Ë ÆÊd� qO�b� ÂbJ²>ð WÝUO>�«Ë ̈  «—«dI�«

ÆtLKŽ V−¹ ô U�Ë V−¹ U� qOBH²�UÐ

 UÝUOI�« œbFð ‡

Ë√ v?K?Ž√  U?N?ł s?� —Ëd?*« “U?N?ł v?K?Ž ÷d?H?ð  U?ÝU?O?>?�« iFÐË

w?< —d?I?ð  U?ÝU?O?>?�« s?� d?O¦�Ë ÆWO�uJ(« …eNł_« iFÐ q¦� ¨WOł—Uš



∏∏

Êu??Ýd??²??O?Ð o?K?D?¹Ë ¨v?�Ë_«  U?¹u?²?>?L?K?� b?ýd?L?� Âb?J?²?>?ðË ¨W?L?I?�«

ÊU�uKÐË
©±®

n?K?²<  UÝUOÝ „UM¼ Ê√ ô≈ ÆWNłu*«  UÝUO>�« Ác¼ vKŽ Æ

¨ÂU?>.ú� WO>Oz—  UÝUOÝË ¨qJ� “UN−K� WOÝUÝ√  UÝUOÝ ¨ U¹u²>*«

Æ…dOG& …bŠË qJ� WOŽd<  UÝUOÝË

t½√ ô≈ Wz—UD�« jD)« W�UŠ w< UL� WMOF� WOKLF�  UÝUO>�« ÊuJð b.Ë

·bN�« oI×¹ U0 iF³�« UNCFÐ l� WI>²�  UÝUO>�« ÊuJð Ê√ È—ËdC�« s�

ÆqJ� “UN−K� vzUNM�«

W�UFH�« WÝUOI�« hzUBš r¼√ ‡

∫wðü« w< W�UFH�« WÝUO>�« hzUBš r¼√ hOJKð sJ1

WŽu{u*« jD)« cOHMðË “UN'« ·«b¼√ oOI% vKŽ WÝUO>�« bŽU>ð Ê√  ‡ ±

ÆWHKJð q.QÐ

Ê≈Ë ̈ jD)« w< WO>Ozd�«  «dOOG²�« qÐUI¹ U0 W½d� WÝUO>�« ÊuJð Ê√ ‡ ≤

q?ÐU?I?ð W?½d?�  U?ÝU?OÝ l{Ë ÊUOŠ_« iFÐ w< qO×²>*« s� ÊU�

Êu?J?ð Ê√ W?¹u?I?�« W?ÝU?O>�« WLÝ Ê√ ô≈ ¨…—uD²*« n.«u*« nK²J�

Æ¡UM¦²Ýô« UN½S< W½Ëd*« ÂbŽ U�√ …bŽUI�« w¼ Ác¼Ë —uD²K� WKÐU.

«—«dI²Ý« vDF¹ U0 ̈ W1b²>�  UÝUO>�« ÊuJð Ê√  ‡ ≥ÎÆ“UN'«  U¼U&ô 

s?� s?J?1 W?Ðu?²?J?� W?ÝU?O?>�« qFłË ÆWÐu²J�  UÝUO>�« ÊuJð Ê√  ‡ ¥

h?K?J²�« w< dŁ√ UN�  UÝUO>�« WÐU²� Ê√ UL� ¨W�uN>Ð UN�«bJ²Ý«

ÆÊuK²�«Ë —«dI²Ýô« ÂbŽ s�

(1) E. Peterson, & G. Plowman, Business Organization & Management,
Chicago: Richard Irwin, Inc, 1984, p 313.
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W?Ðu?²?J?*« W?ÝU?O>�« Ê√ ÊËd¹ s¹d¹b*« iFÐ Ê√ t²EŠö� —b−¹ U2Ë

—uFAÐ Y³FðË W.ö)« WF<«b�« ÈuI�« hI½Ë W½Ëd*« ÂbŽ v�≈ ÈœRð

ô w?²?�«  P?A?M?*« w< t½√ kŠö*« s� Ê√ ô≈ Æd(« vŽUL'« qLF�«

pKð sLC²ð w²�«  «dAM�«Ë  «d�c*« ÊS< WÐu²J�  UÝUOÝ błuð

ÆWÐu²J*«  UÝUO>�« ÊUJ� l.«u�« w< q%  UÝUO>�«

U?L?²?Š tF³²¹  UÝUO>�« rN< ÂbF< ¨d>Hð Ê√Ë  UÝUO>�« ÕdAð Ê√  ‡ µ

ÆUNO< WI¦�« Ê«bI<Ë qÐ UN�«bJ²Ý« ¡uÝ

s� b�Q²K�  UÝUO>K� WIO.œ WFł«d� „UM¼ ÊuJð Ê√ Vł«u�« s�Ë «c¼

Æ—«dL²ÝUÐË UNO�≈ …—Uýù« oÐU>�« hzUB)UÐ kH²% UN½√

bŽ«uI�«Ë  «¡«dłù« ≥ Æ ≤ Æ µ

®  «¡«dłù«  ‡ ±Proceduresl³²ð w²�« WI¹dD�« ̀ {uð w²�« jD)« w¼ ©

r?²?ð w?²?�« q?L?F?�«  «u?D?š 5?³?ð UN½√ Æ5F� Ÿu{u� W'UF* …œUŽ

Æ «uD)« pKð lÐU²ð WOHO�Ë 5F� ·b¼ oOI×²�

l?<d?ðË 5?F?� Ÿu?{u� “U$≈ WI¹dÞ bOŠuð v�≈ ÍœRð  «¡«dłù«Ë

¨Ÿu{u*« «c¼ “U$ù …œU²F*« WI¹dD�UÐ rN�U*ù W−O²½ 5K�UF�« …¡UH�

ÆqLF�« ¡«œ√ »uKÝ√ w< dOJH²�« vKŽ 5K�UF�« œuFð ô UN½√ ô≈

w?²?�« ·Ëd?E�« t'UFð Íc�« Ÿu{u*« V>Š  «¡«dłù« nK²JðË

—Ëd??*« q??łd??� åq??J??O??Ýu?ðu?�ò r?O?K?>?ð  «¡«d?łS?< ¨U?N?� l?{u?ð

 «bF0 5L� l{Ë  «¡«dł≈ sŽ nK²Jð ̈ qLF�« ¡UMŁ√ t�«bJ²Ýô

v?K?Ž W?Žd?>?K?� v?K?Ž_« b?×?K� WH�U<«  «—UO>�« b¹b×²� …eNł√Ë

ÆWO>Ozd�« ‚dD�«



π∞

U� «dO¦�Ë j³C�UÐ WMOF*« WLN*« ÍœRð nO� œb% jDš w¼ bŽ«uI�« ‡ ≤

¨ «¡«d?łù«Ë  U?ÝU?O?>?�« w?�u?N?H?� l?� bŽ«uI�« ÂuNH� qš«b²¹

Èdš_« sŽ nK²Jð ULNM� ö� Ê√ rž—Ë,® bŽ«uI�«Ë RulesVKD²ð ©

UN½S< rŁ s�Ë Æ5F*« n.u*« ÊU³>(« w< «cš¬ œb×� qLŽ r²¹ Ê√

œb% ô UNMJ�Ë qLF�« tłuð UN½≈ YOŠ s� qLF�«  «¡«dłSÐ j³ðdð

«¡e?ł Êu?J?ð ô b?.Ë Êu?J?ð b?. …b?ŽU?I?�«Ë ÆU?M?O?F?� UOM�“ UFÐU²ðÎs?� 

q?LF�« »uKÝ√ w< ·«d×½« ÍQÐ `L>ð ô w¼Ë ¨qLF�«  «¡«dł≈

Æd?�«Ë_« ‰Ë«b?ð w?< ‰U?J?ý_« s?� q?J?ý ÈQ?Ð qšb²ð ôË œb;«

j?³?ðd?ð ô q?L?F?�« ¡U?M?Ł√ W?I?K?G?*« l?.«u?*« w?< 5?šb?²�« ÂbŽ …bŽUI<

s?L?C?²?ð b. qLF�« “U$≈  «¡«dł≈ Ê√ ô≈ ÆqLF�« “U$≈  «¡«dłSÐ

Æ…bŽUI�«

 UÝUO>�« sŽ nK²Jð UN½√ ô≈ ̈ 5F� tOłu²� ÂbJð bŽ«uI�« Ê√ rž—Ë

U?M×{Ë√ Ê√ o³Ý UL�  UÝUO>�U< ÆUNIO³Dð w< bý— Í√ VKD²ð ô UN½√ w<

ÆbOýd�« —«dI�« –UJðô dOJH²�« tłuð oÐUÝ ‰U−� w<

WODODi²�«  U½“«u*« ¥ Æ ≤ Æ  µ

U�≈ ¨vL.— qJý w< W×{u� WF.u²*« ZzU²M�UÐ ÊUOÐ w¼ WDJ� W½“«u*«

¨©W?ŽUÝ ‡ W�¬ Ë√ WŽUÝ ‡ qł—® X.Ë …—u& w< Ë√ ¨©tOMł® WO�U� …—u& w<

”UOI�« s� sJ1 ÍœbŽ dO³Fð ÍQÐ Ë√ ̈ W�bI�  U�bš Ë√ W−²M�  «bŠË Ë√

¨U?O?K?OGAð U.UH½≈ Ë√ UO�ULÝ√— U.UH½≈ WODODJ²�« W½“«u*« fJFð b.Ë ÆoO.b�«

Ê√ sJ1 ô UN½√ ô≈ ̈ WLN� …«œ√ UN½√ rž—  W½“«u*«Ë ÆW¹bIM�«  UI<b²�« 5³ð Ë√

ÆU¼cOHMð Íd−¹ UDDš fJFð r� U� UN²HOþË ÍœRð



π±

Z�«d³�«  µ Æ ≤ Æ µ

b?Ž«u?I?�«Ë  «¡«d?łù«Ë  U?ÝU?O?>?�« s?� W?Kš«b²� WŽuL−� Z�«d³�«Ë

ÆcOHM²�« eOŠ v�≈ 5F� Ÿu{u� Ã«dšù W�“ö�« Èdš_« d&UMF�«Ë

‰öš Èd³� WM¹b0 —Ëd*« rOEMð Z�U½dÐ q¦� WO>Oz— ÊuJð b. Z�«d³�«Ë

WM¹b*« s� WMOF� WIDM� w< —Ëd*« rOEMð q¦� WOŽd< ÊuJð b.Ë ÆÊUC�— dNý

U<ËdþË WFO³Þ WIDM*« ÁcN� Ê≈ YOŠ ¨dNA�« fH½ ‰öšÎÆW&Uš W¹—Ëd� 

Z?�«d?Ð œu?łË v?�≈ ÍœR¹ b. v>Ozd�« Z�U½d³�« Ê√ t²EŠö� —b−¹ U2Ë

Z�«dÐ bFð Ê√ vC²I¹ b. ̈ —Ëd*« ÂUE½ Y¹b%Ë d¹uDð Z�U½d³< ÆWOŽd< …dO¦�

w?< Âb?J?²?>?²?Ý w?²�« W¦¹b(« …eNł_« Â«bJ²Ý« vKŽ —Ëd*« ‰Uł— V¹—b²�

Æ…eNł_« Ác¼ W½UO&Ë qOGAð vKŽ 5LzUI�« 5OMH�« V¹—bð «c� ¨d¹uD²�«

X?O?.u?ðË Z?�«d?³?�« Ác?¼ 5?Ð U?� U?I?O?>?M?ð „U?M¼ ÊuJ¹ Ê√ Vł«u�« s�Ë

Z?�U?½d?³?�« d?šQ?ð w?MF¹ XO.u²�« Ë√ oO>M²�« «c¼ q¦� w< qA< ÍQ< ¨U¼cOHMð

U?N?� v?Ž«œ ô n?O?�UJð qL% s� p�– vKŽ Vðd²¹ U� l� ‡ fOzd�« ‡ vK&_«

w?M?F?¹ b. ¡«dł≈ Ë√ …bŽU. Í√ œ«bŽ≈ w< ‰UL¼ù« Ê√ UL� ¨ÂUN*« “U$≈ ÂbŽË

Èd?š_« Z?�«d?³?�« q?Ð j?I?< Z?�U?½d?³?�« «c?¼ f?O?� q?Ð Æ5F*« Z�U½d³�« qA<

ÆÈdš√ Z�«dÐ w< dŁR¹ Ë√ bL²F¹ ô rN� Z�U½dÐ błu¹ Ê√ —œUM�« sL< ̈ WD³ðd*«



π≤

 W?¹—Ëd?*« W?D)« cOHMð ≥Æ µ—Ëd?*«  «—«œ≈ 5?Ð oOIM²�«Ë

WOMF*« …eNł_«Ë

œ«d<_« 5Ð q�UJ�« oO>M²�« vC²I¹ W×łU½ —Ëd� WDš cOHMðË œ«bŽ≈ Ê≈

—Ëd?*« “U?N?ł 5Ð «c� ¨—Ëd*« “UNł  «—«œ≈Ë ÂU>.√ 5ÐË ¨iF³�« rNCFÐ

WD)« cOHM²Ð ÊËdŁQ²¹ Ë√ ÊËdŁR¹ b. s¹c�« œ«d<_«Ë qÐ ¨ UN'«Ë …eNł_«Ë

ÆW¹—Ëd*«

W?D?š l?{Ë b?M?Ž p?�– ÊU�√ ¡«uÝ WLÝU(« WOL¼_« fH½ t� oO>M²�«Ë

WKłUŽ W².R� WDš Â√ W¹œUŽ —Ëd� WDš X½U�√ ¡«uÝË ÆU¼cOHMð ¡UMŁ√ Ë√ —Ëd�

Æ∆—UÞ ·dþ WKÐUI*

ÂU>._«Ë œ«d<_« W<U� rN>¹ ULMOŠ VÝUM*« tłu�« vKŽ oO>M²�« ÊuJ¹Ë

ÁbNł tOłuð œd< q� lOD²>¹ rŁ s�Ë ̈ …œb;« ·«b¼_« oOI×²�  «—«œù«Ë

l?OL' ÷—UF²� dOž o>M� bNł oKš w�U²�UÐË ¨·«b¼_« Ác¼ ÁU& ÁdJ<Ë

Æ «—«œù«Ë ÂU>._«Ë œ«d<_«

oOIM²�« ∆œU³� r¼√ ±Æ ≥Æ µ

WD) ÊU�√ ¡«uÝ jODJ²K� v�Ë_« qŠ«d*« s� oO>M²�« r²¹ Ê√ V−¹  ‡ ±

oO>M²�«Ë Æ∆—UÞ ·dþ WKÐUI* WKłUŽ W¹—Ëd� WDš Ë√ W¹œUŽ W¹—Ëd�

U?N?<«b?¼√ b?¹b?%Ë W?D?)« l?{Ë b?F?Ð - U?� «–≈ W?Ðu?F?& d?¦?�√ `³B¹

t?I?³?>¹ Ê√Ë bÐô W¹—Ëd� WDš l{u< ÆU¼cOHM²Ð ’U)« XO.u²�«Ë

—Ëd?*« W?�d?Š …¡UH� w< dŁRð Ë√ dŁQ²ð w²�« WOMF*«  U¾ON�« l� oO>Mð

qI½ qzUÝËË  «—UOÝË …UA� s� o¹dD�« w�bJ²>� «c� ̈ Ÿ—«uA�UÐ



π≥

w²�« WD)« cOHMð oÞUM� w< WO�b)«Ë W¹œUB².ô«  PAM*«Ë ̈ Èdš√

ÆUM×{Ë√ Ê√ o³Ý UL� ‡ …b¹b'« WD)« s� dŁQ²ð b.

¡U?M?Ł√Ë W?D?)« œ«b?Ž≈ b?MŽ œ«d<_«Ë  UN'« Ác¼ q� l� oO>M²�« Ê≈

t?K?L?×?²?¹ Ê√ s?J?1 U?* o?O?.œ d¹bIðË —uBð l{Ë s� sJ1 U¼cOHMð

WÝ«—œ rŁ s�Ë ̈ WD)« cOHM²� W−O²½  UI¹UC� Ë√ dzU>š s� iF³�«

U¼—UŁ¬ s� nOHJ²�« q._« vKŽ Ë√ q�UA*« Ác¼ vKŽ VKG²�« qzUÝË

V½«u'«Ë WOÐU−¹ù« V½«u'« ”—bð Ê√ wN¹b³�« s�Ë «c¼ ÆWO³K>�«

r?O?O?I?ðË WÝ«—b�« bFÐ rŁ ¨WK¹b³�« jD)«Ë WŠd²I*« WDJK� WO³K>�«

ÆV>½_« WD)« —U²Jð UNM� qJ�  UO³K>�«Ë  UOÐU−¹ù«

W³>M�UÐ W�uN>Ð tIOI% sJ1 U³KÝË UÐU−¹≈ W¹—Ëd*« WD)« —UŁ¬ rOOIðË

Êu?J?ð W?KJA*« sJ�Ë ¨ U>ÝR� Ë√  U¾O¼ ¡«uÝ WOMF*«  UN−K�

ÆrNz«u¼√Ë qÐ r¼dE½  UNłË nK²Jð b. s¹c�«Ë œ«d<ú� W³>M�UÐ

WD)« cOHMð s� 5KL²;« s¹dŁQ²*« qJ� Í√— ŸöD²Ý« qLFÐ t½√ ô≈

s?J?L?*« s?� ÊS< ¨p�–  «—d³�Ë UN� rN²�ËUI� Èb� W<dF* WMOF*«

rŁ s�Ë ÆWK¹b³�« jDJK� W½—UI*UÐ WMOF*« WDJK� WO³K>�« —UŁü« rOOIð

 U??O??ÐU??−??¹ù« ÊU??³?>?(« w?< «c?š√ W?³?ÝU?M?� d?¦?�_« W?D?)« —U?O?²?š«

Æ UO³K>�«Ë

¡U?M?Ł√ W?D?JK� WF.u²� dOž WHOMŽ W�ËUI� dNEð Ê√ qL²;« s�Ë «c¼

¡u?{ w?< W?�¡ö� d¦�√ ÊuJð wJ� WD)« q¹bFð r²¹ UM¼Ë ÆU¼cOHMð

Æ…b−²>*« ·ËdE�«

Æ5OMF*« ’UJý_« 5Ð dýU³*« ‰UBðôUÐ oO>M²�« oI×²¹ Ê√ V−¹  ‡ ≤

 «—«œù« n?K?²?J� 5Ð U�  U¼U&ô«Ë  U�uKF*«Ë —UJ<_« ‰œU³²<

 U?¾?O?N?�«Ë …e?N?ł_« Ë√ t?>?H?½ —Ëd?*« “U?N?ł q?š«œ ¡«u?Ý œ«d<_«Ë



π¥

W?Dš v�≈ q&u²�« v�≈ ÍœR¹ ¨—Ëd*UÐ WOMF*« Èdš_«  U>ÝR*«Ë

 U?½U?J?�ù« ÊU?³?>?(« w?< «c?š√ W?O?F.«u�« ·ËdE�« l� oH²¹ cOHMðË

«u½U�√ ¡«uÝ o¹dD�« wKLF²>� s� WD)UÐ s¹dŁQ²*« ·ËdþË WŠU²*«

W¹œUB².ô«  U>ÝR*« s� Ë√ ̈ …UA� Ë√ ‡ ’Uš Ë√ ÂUŽ ‡ qI½ qzUÝË

ÆWO�b)« Ë√

v?�≈  U>ÝR*«Ë  U¾ON�« nK²J� 5Ð r¼UH²�« ÍœR¹ Ê√ rN*« s�Ë

oI×¹ U0 œułu�« eO( UNł«dš≈ WI¹dÞË tðUÝUOÝ r>. q� lC¹ Ê√

o¹dÞ qHI< ÆWMOF*« ·«dÞ_« s� ·dÞ ·«b¼√ fO�Ë WD)« ·«b¼√

 U?I?<b?ð o?O?I?×?²?� ‰u?K?(« q?C?<√ ÊuJ¹ b. q¹bÐ dš¬ Â«bJ²Ý«Ë

s� ·dD� ‡‡ ÂUF�« qIMK� qC<_« q¹b³�« ÊuJ¹ ô b. t½√ ô≈ ̈ —Ëd*«

Ë√ œ«d?¹ù« iFÐ ÁbIHOÝ YOŠ ‡‡ W¹—Ëd*« WD)UÐ WOMF*« ¨·«dÞ_«

UI<Ë ‡ —ËdLK� q¹bÐ —U>� jODJð Ê√ UL� ÆqOGA²�« WHKJð s� b¹e¹

«b??N??ł ¡U??I??�≈ w?M?F?¹ b?. ‡ W?¹—Ëd?*« W?D?J?K?�ÎU??O?<U?{≈ Î…e??N?ł√ v?K?Ž 

ÃU²% WO−Oð«d²Ý« l.«u� s� »dI�UÐ q¹b³�« —U>*« d1 YOŠ¨s�_«

s�Ë ÆUNM� »dI�UÐ —Ëd*« W�dŠ nO¦J²� W−O²½ UNMO�Q²� d³�√ W¹UMF�

wC²I¹ qJ� WD)« ̀ �U&Ë r¼UH²�« vKŽ wM³*« oO>M²�« Ê√ ̀ {«u�«

œ«d?¹≈Ë v?K?Ž√ W?H?K?Jð Ë√ s�_« w�u¾>* w<U{≈ bNł 5Ð U� W½—UI*«

b?zU?Ž U?N� d³�√ Wł—bÐ W¹—Ëd� W�uOÝ oOI% 5ÐË ¨ÂUF�« qIMK� q.√

 U¹œUB².« vKŽ ÿUH(«Ë —Ëd*« WHKJð iH) W−O²½ d³�√ ÍœUB².«

ÆÕd²I*« —U>*« ‚UD½ w< WF.«u�«  PAM*« qOGAð

‡ —Ëd?*« “U?N?ł 5?Ð  U?�u?K?F?*« ‰œU³ð r²¹ WD)« cOHMð Ë√ œ«bŽ≈ bMŽ  ‡ ≥

p�–Ë ̈ —Ëd*UÐ WOMF*« Èdš_« …eNł_«Ë ‡ WHK²<« t�U>.√Ë tð«—«œSÐ

«c?š√ W?D)« q¹bFð ·bNÐÎl?.«u?�« ÷—√ vKŽ dNE¹ U� ÊU³>(« w< 



πµ

q?¦?0 ‡ W?D?)« œ«b?Ž≈ b?M?Ž ‡ W?F.u²� sJð r�  U.uF� Ë√ q�UA� s�

…b?−²>� ·Ëdþ Àb% b. UL� ÆcOHM²�« ¡UMŁ√ `{Ë Íc�« UNL−Š

 U½UJ�≈Ë  «—b. Ë√ ̈ t>H½ —Ëd*« “UNł  U½UJ�≈Ë  «—bIÐ oKF²ð

j³ðdð Wz—UÞ ·ËdE� Ë√ ¨—Ëd*UÐ WOMF*« Èdš_«  UN'« ·ËdþË

ÆWD)« cOHMð UN²% r²¹ w²�« ŸU{Ë_UÐ

 ≤ Æ ≥ Æ µoOIM²�« qzUÝË

Ác?¼ “dÐ√ s�Ë ¨oO>M²�« UNÐ r²¹ Ê√ sJ1 w²�« —uB�« s� b¹bŽ „UM¼Ë

t?²?L?N?� ‰U?Ž Èu?²>� vKŽ 5F� “UNł Ë√ hJý hOBJð UŽuOý —uB�«

UNO< q¦9 ÊU' o¹dÞ sŽ ‡ V�UG�« l{u�« u¼ UL� ‡ oO>M²�« r²¹ Ê√ Ë√ oO>M²�«

W?D?)U?Ð W?MOF*« Èdš_«  UN'« «c� ¨—Ëd*« “UNł  «—«œ≈Ë ÂU>.√ nK²J�

ÆW¹—Ëd*«

W?O?K?ŽU?< q?zU?Ýu?�« d?¦?�√ ‡ ‰«b?ł ôË bF¹ wBJA�« ‰UBðô« Ê√ rž—Ë

bI< ÆUN�«bJ²Ý« sJ1 …b¹bŽ …bŽU>� qzUÝË „UM¼ Ê√ ô≈ oO>M²�« oOI×²�

q� ÊuJ¹ v²Š UNF¹“uðË WÐU²� WMOF*«  «—«dI�« –UJð« o¹dÞ sŽ oO>M²�« r²¹

Æt?K?L?Ž w?< d?ŁR?ð w²�«  «—«dI�UÐË tO< r²¹ U0 rKŽ vKŽ d�_« tOMF¹ hJý

W¦¹b(« qzUÝu�« Â«bJ²Ý« Ë√  «dAM�« Ë√  UÐUD)« —«b&SÐ p�– ÊuJ¹ b.Ë

Æ—UJ<_« qIM�

X?.Ë s?� d?O?³?� ¡e−< ÆWFHðd� oO>M²�« WHKJð ÊuJð Ê√ `{«u�« s�Ë

 c?J?ð« w?²?�«  «—«d?I?�« …¡«d?. Ë√ ¨ÊU?−?K?�« w?< U?�≈ l?O?C?¹ bzUI�« Ë√ d¹b*«

…œUŽ oO>M²�« vKŽ 5LzUI�« ’UJý_«  U³ðd� Ê√ UL� ÆrKFK� rN� XKÝ—√Ë

Æ…dO³� ÊuJð U�



π∂

vDŽ√ U� «–S< ̈ oO>M²�« oOI×²� WKOÝË ‡ tð«– bŠ w< ‡ rOEM²�« d³²F¹Ë «c¼

U¼U³²½«ÎU<U� Îv�≈ q&u²�« r²¹ Ê√ sJ1 t½S< ̈ rOEM²�« l{Ë bMŽ oO>M²�« ∆œU³* 

U?� j?Ðd?¹ qJAÐ …œb×� ÂU>._« nzUþËË WDK>�« ÊuJð YOŠ wLOEMð ¡UMÐ

W?K?š«b?²?*«  «¡«d?łù« ÂU?9≈ s?� q?N?>?¹Ë ÂU?>?._« n?K?²?J?�  U?ÞU?A½ 5Ð

ÆWJÐUA²*«Ë

Ê√ s?� b?�Q?²?�U?Ð ¨o?O>M²�« oI×¹ Ê√ rOEM²�« o¹dÞ sŽ d¹b*« lOD²>¹Ë

—U?O?²?š«Ë V?ÝU?M?*« w?LOEM²�« ¡UM³�« oKJÐ p�–Ë oO>M²�« qN>¹ jO;« u'«

ÕUC¹≈Ë l{ËË ¨WOKŽUHÐ rNOKŽ ·«dýù«Ë rN³¹—bðË 5³ÝUM*« s¹bŽU>*«

oI×²�« qzUÝË b¹b%Ë ̈ ÊËbŽU>*« U¼cHMOÝ w²�« WK�UJ²*« Z�«d³�«Ë jD)«

Ê√ s?� b?�Q?²?�U?Ð Êu?J?¹ U?L?� Æœu?łu�« eOŠ v�≈ jD)« pKð Ã«dš≈ W.œ s�

ÆUNÝUÝ√ vKŽ qLF�« WOL¼√ ÊË—bI¹Ë ¨oO>M²�« ∆œU³� ÊuLNH¹ s¹bŽU>*«

“UN'« qš«œ ÂUIB_«Ë  «—«œù« 5Ð oOIM²�« q9UA� ≥Æ ≥Æ µ

W?>?<U?M?*« Êu?�c?¹ W?H?K²<« …eNł_« w< ¡UÝƒd�« iFÐ Ê√ nÝR*« s�

U?�≈ p?�–Ë Ær?N?� W?FÐU²�« ÂU>._«Ë  «—«œù« nK²J� Íd¹b� 5Ð U� …d�b*«

 «—«œù« …¡U?H?� …œU?¹“ v?�≈ ÍœR?²?Ý W?>?<U?M*« Ác¼ Ê√ r¼œUI²Žô WO½ s>×Ð

…¡U?H?� ŸUHð—« Ê√ ÂuKF*« s�Ë ÆÊËd¹b*« ¡ôR¼ UNOKŽ ·dA¹ w²�« ÂU>._«Ë

q?J?� W?L?E?M?*« …¡U?H� ŸUHð—« WOF³²�UÐ wMF¹ ô WMOF� …—«œ≈
©±®

W?O?½ ¡u>Ð U�≈Ë Æ

h?²?9 v?²?Š s?¹d?¹b?*« n?K?²?J?� 5?Ð  U?M?ŠU?A?*«Ë  U?<ö?)« oKš ·bNÐ

w?< f?O?zd?�« W?>?<UM� sŽ rNM� 5ŠuLD�« bF³ð WO³½Uł  UŽ«e½ w< rNðU.UÞ

ŸU?H?ð—« w?M?F?¹ ô r?>?. Ë√ …—«œ≈ …¡U?H?� ŸU?Hð—« Ê√ ÊUOÐ ’uBJÐ ÕUC¹ù« s� b¹e* ©±®

f?Ý_« ∫…—«œù« ¨ÍËU?L?A?Ž s?¹b?�« b?F?Ý ∫‡?� Ÿu?łd?�« s?J?1 qJ� WLEM*« …¡UH�

 ’ Ád�– o³Ý lłd� ̈ WOM�_«Ë W¹œUB².ô« WDA½_« w< UNðUIO³DðË≤≥≥ ’ ‡ ≤≥¥Æ



π∑

Íc�« qłd�« dNE0 fOzd�« dNE¹ v²ŠË ̈ tO�≈ ‰u&uK� UFOLł Êu½d¹ VBM�

ÆWŽ“UM²*« ·«dÞ_« 5Ð U� o<u*«Ë  UMŠUA*« vKŽ uL>¹

ÂU>._«Ë  «—«œù« Íd¹b� 5Ð U� ‡ W><UM*«  œ√ Ê≈Ë t½√ `{«u�« s�Ë

U?* «d?E½ ¨…QAMLK� WOłU²½ù« …¡UHJ�« l<dð –≈ …dOGB�« …QAM*« w< WLN� ZzU²½

WÐU.dK� WO½U−� WKOÝË UN½_Ë ¨rNð¡UH� l<— v�≈ s¹d¹b*« l<œ s� tO�≈ ÍœRð

“UN'« w< UN½√ ô≈ ¨tKO�“ qLŽ W³.«d�Ë bIM� d¹b� q� l<bM¹ –≈ rNKLŽ vKŽ

o?O?>?M?²?�U< ÆU¼U¹«e� sŽ UNK�UA� b¹eðË ¨WLJ{ q�UA� v�≈ ÍœRð dO³J�«

rJC�« dO³J�« “UN'« w< ÂU>._«Ë  «—«œù« nK²J� qLŽ 5Ð U� r¼UH²�«Ë

ÆW¦¹b(«  ULEM*« qLŽ ·Ëdþ UNOC²Ið WOL²Š …—Ëd{ bF¹

W?L?E?M?*« ÂU?>?.√ Ë√  «—«œ≈ n?K?²?J?� 5?Ð d?�b?*« s?ŠU?A?²�«Ë f<UM²�U<

…—«œ≈ q� e�dð –≈ ¨UN<«b¼√ oOI% w< WLEM*« qAH� ÍœR¹ U� «dO¦� WLJC�«

v?KF< ÆqJ� WLEM*« ·«b¼_ dE½ ÊËœ WIOC�« UN<«b¼√ oOI% vKŽ r>. Ë√

 «—Ëb?�« œb?Ž …œU?¹e?� W?−?O?²½ qOGA²�« …—«œ≈ …¡UH� ŸUHð—« ÊS< ¨‰U¦*« qO³Ý

»U?>?Š v?KŽ ÊuJ¹ b. ÆWMOF*« qOGA²�« …d²< ‰öš fOÐuð_« UNII×¹ w²�«

X?.u?�« U?N?O< vŽ«d¹ ô fOÐuð_« W�dŠ WŽdÝ Ê≈ YOŠ Æ «œ«d¹ù« iHš

5Ð …dOBI�«  öŠd�« »U�— s� œ«d¹ù« qOB% s� qB;« ¡UN²½ô Â“ö�«

vKŽ ’d(« sŽ Z²M¹ ULŽ pO¼U½ ÆWÐ—UI²�  U<U>� vKŽ lIð w²�«  UD;«

·u.u�UÐ bOI²�« ÂbŽË —Ëd*« W�d( „UÐ—≈ s� sJ2  «—Ëœ ‰bF� vKŽ√ oOI%

s?�ü« œu?F?B?�«Ë ‰ËeMK� W�“ö�« …d²HK� n.u²�« ÂbŽË …œb;« n.«u*« w<

ÆÈdš_« WLEM*«  «—«œ≈ s� œbF� q�UA� q¦1 U� u¼Ë Æ»U�dK�



π∏



ππ

”œUI�« qBH�«

W¹—Ëd*« W�“_« …—«œ≈



±∞∞



±∞±

 Æ ∂W¹—Ëd*« W�“_« …—«œ≈

UNKŠ«d�Ë UNŽ«u½√Ë W�“_« ÂuNH� ± Æ ∂

W?N?ł«u?� V?K?D?²?ð w?¼Ë ¨l?.u?²?� dOž TłUH� Àb( W−O²½ lIð W�“_«

r?.U?H?ð V?ÝU?M*« qJA�UÐ UNF� q�UF²�« ÂbŽ vKŽ Vðd²¹Ë ÆWLÝUŠË WF¹dÝ

ÆlL²−LK� WO�uI�« W×KB*« œbNð …dODš ZzU²½ ÀËbŠË U¼—UŁ¬

∫wðü« w< W�“_« hzUBš r¼√ hJK½ Ê√ sJ1 W�UŽ WHBÐË

U?N?� Ê√Ë ¨W?�“_« ·«d?Þ_ W?O?ÝU?Ý_« `?�UBLK� dO³� qJAÐ b¹bN²�« ‡ √

ÆUOKF�« W�Ëb�« `�UB� vKŽ UNðUÝUJF½«

U?L?M?OÐ ¨—«d. –UJðô W�“ö�«  U�uKF*« —uB.Ë ÕU²*« X.u�« oO{ ‡ »

ô≈Ë ̈ À«bŠ_« —uDð q³. VÝUM*« —«dI�« –UJð« Í—ËdC�« s� ÊuJ¹

Â“Q?ð v?�≈ ÍœR?¹ b. …œUŽ dšQ²�« Ê≈ qÐ ÆWOKŽUH�« .bŽ —«dI�« `³&√

Æd³�√ Wł—bÐ n.u*«

s�Ë ¨W�“_« ·«dÞ√ w< dŁRð …dL²>�  öŽUHðË  «dOŁQð „UM¼ Ê√ ‡ Ã

ÆWM¹U³²� qF< œËœ— rŁ

W?O?F?O?³?D?�« À—«uJ�«Ë ‰“ôe�« q¦� WF.u²� dOž W�“_« ÊuJð U� «dO¦� ‡ œ

W?O?ÐU?¼—ù« Àœ«u?(« q?¦?� Ë√  ôU?L?²?Š« Ë√  U�bI� UN� fO� w²�«

c?M?� X?ŁbŠ w²�« pK²� WO>Oz— qI½  UJ³ý vKŽ lIð w²�« W¾łUH*«

q?IM�« W�d( q�U� qKý v�≈ Èœ√ U2 ¨uO�uÞ ‚UH½_« Ëd²� w< …d²<

ÆUNÐ —Ëd*« W�d( q�Uý „U³ð—«Ë WM¹b*« s� WLN� ¡«eł√ w<

À—«uJ�UÐ R³M²�« sJ1 ‡ W³ÝUM*« …d³)« œułË l� ‡  ôU(« s� b¹bŽ w< ‡ ‡¼

l??� ‰“ôe??�« W?�e?Š√ w?< ‰«e?�“ l?.u?ð q?¦?� ¨U?N?ŁËb?Š q?³?.d??<«u?ð 



±∞≤

—u?D?ð W?F?ÐU?²?�Ë W?Ý«—œ e�«d� œułËË U¼b&d� W¦¹b(«  U½UJ�ù«

—«d?I?²?Ý« ÂbŽ  U�öŽ —uNþ q¦�Ë ¨…dŁR*« WOłu�uO'«  «dOG²�«

W?�U?Ž  U?Ð«d?{≈ …—u?& w?< f?J?F?M?ð …d?O?Dš q.ö. v�≈ ÍœR¹ U2

UL� ̈ —Ëd*« ·UI¹≈Ë qIM²�« o¹uFð v�≈ ÍœR¹ U2 ÂUF�« qIM�« qzUÝu�

v?K?Ž Êu?−?²;« ÊuŽ—«e*« QłU< YOŠ ¨…d²< cM� U>½d< w< ÀbŠ

‚—U?H?� w?< r?N?ð«—«dł ·UI¹SÐ 5�u¾>*« WO�uJ(«  «—«dI�« iFÐ

Æ‚dD�«

∫ U�“ú� Ÿ«u½√ WŁöŁ „UM¼Ë

Ë√  «¡U?×?¹≈ „U?M?¼ Êu?J?¹ ôË s?J?1 ôË w?zU?−< qJAÐ r²ð YOŠ ∫W²žU³�

Æ UF.uð wDFð  U�bI�

W?ł—œ Ê√ U?L?� Æl?.u?²?� dOž UN²O.uð ÊU� Ê≈Ë ¨ U�bI� UN� ÊuJ¹Ë ∫…œUŠ

ÆUNÐ R³M²�« VFB�« s� ÊuJ¹ UNð—uDš

U?F?.u?²� UNŽu.Ë ÊuJ¹Ë ∫W¹œUŽ Îœb?N?ð U?N½√ ô≈ ¨UNð—uDš Wł—œ W<dF�Ë ¨

ÆWOMF*« WLEM*« Ë√ lL²−LK� W¹d¼u'« `�UB*«

WŁ—UJ�« Ê√ ô≈ ÆiF³�« Èb� WŁ—UJ�« ÂuNH�Ë W�“_« ÂuNH� qš«b²¹ b.Ë

Ë√ W¹œU� dzU>) tM� ¡eł Ë√ tKL�QÐ lL²:« ÷dFð tMŽ r−M¹ TłUH� ÀœUŠ

U?<Ëd?þ W?Ł—U?J�« V³Ý ÊuJ¹ b.Ë¨…UO(« „U³ð—« v�≈ ÍœR¹ U0 W¹dAÐÎW?OFO³Þ 

¡UDš_ W−O²½ ÊU>½ù« U¼œd� Ë√ 5�«d³�«Ë n&«uF�«Ë ‰“ôe�«Ë ‰uO>�« q¦�

‚«d?²?Š« W?F?.«Ë w?< ÀbŠ UL� ¨‰UL¼≈ W−O²½ Â√ W¹bLŽ X½U�√ ¡«uÝ W¹dAÐ

W?N?ł«u?� V?K?D?²?ðË Æ5?ÐU?B?*«Ë v?K?²I�«  U¾� tMŽ Z²½ Íc�« bOFB�« —UD.

w�Ëb�« Èu²>*« vKŽ Ë√ tKL�QÐ sÞu�« Èu²>� vKŽ œuN'« nðUJð WŁ—UJ�«

ÆUN²Nł«u� sŽ WOMÞu�« œuN'«  dB. «–≈



±∞≥

 öŽUH²�«Ë d¼«uE�UÐ Ë√ WO½U>½ù«  UŽ“UM*«Ë  U.öF�UÐ j³ðdð W�“_«Ë

Èu?²?>?*« v?K?Ž 5?B?J?ý 5?Ð b?łu?ð b?. w?²?�« W?I?¦�« W�“√ „UMN< ¨WOFO³D�«

t?M?Ž Z?²?M¹ Ÿ«e½ Ë√ W�“√ v�≈ ÍœRð b. WI¦�« W�“√Ë Æ5²�Ëœ 5Ð Ë√ wBJA�«

ÆW�“_« ·«dÞ√ s� ·dD� WŁ—U�

b�u²¹Ë ̈ ÊU²¾łUH� ULN½√ w< ÊUIH²ð  U�“_«Ë À—«uJ�« ÊS< q� vKŽË

¨œ«d<ú� WOÝUÝ_«  UłUO²Šô«Ë rOI�« œbNð …œb−²�Ë …œUŠ n.«u� ULNMŽ

U?L?¼—U?Ł¬Ë U?LNL−Š „«—œ≈ VFB�« s� qF−¹ Íc�« ÷uLG�« UNÐuA¹ UL�

ÆW¹«b³�« s� ULNO< WKš«b²*« q�«uF�«Ë

W�“_« qŠ«d�  ± Æ ± Æ ∂

 ‡b�u*« WKŠd�

Ë√ Á—b?B?� `?{«Ë d?O?ž dDš Ÿu.Ë »«d².UÐ ”U>Š≈ qJý w< √b³ðË

W?K?J?A� q¦� dNEð WKJA� W'UF� ÂbF� W−O²½ «c¼ ÊuJ¹ U� …œUŽË ÆtL−Š

‚U?H?½S?Ð Âu?I?ð l?L?²?:« s?� W?×¹dý ¡«dŁ d¼UE� s� UN³×B¹ b. U�Ë W�UD³�«

ÆW?½u?×?D*« WO³�UG�« 5Ð WLI½Ë vŽUL²ł« oK. v�≈ ÍœR¹ U� u¼Ë Í“«eH²Ý«

À«b?Šù W?K?³KÐ ÀËbŠ Ë√ —«dI²Ýô« WŽeŽ“ ·bNÐ W�“_« ÊuJð b.Ë

rOÝdð …œUŽ≈ ·bNÐ W¹œËbŠ W�“√ W�Ëœ dO¦ð bI< ̈ qFH�UÐ rzUI�« ̀ �UB� dOOGð

W?F?K?Ý ÃU?²?½≈ ·U?I?¹S?Ð l?½U?& Âu?I¹ b. ÍœUB².ô« Èu²>*« vKŽË ¨œËb(«

W?�Ëb?�« U?¼œb?% w²�« —UFÝ_« …œU¹e� W�Ëb�« vKŽ jGC�« ·bNÐ WO−Oð«d²Ý«

»«d?{≈ r?O?E?M?²?Ð ·dÞ ÂuI¹ b. wÝUO>�« Ÿ«dB�« Èu²>� vKŽË ¨WFK>K�

qIM�« W�dŠ w< q�U� qKý ÀËbŠ rŁ s�Ë ̈ qLF�« sŽ ÂUF�« qIM�« qzUÝu�

Àb?Š U?L� Ædšü« ·dD�« vKŽ tðœ«—≈ ÷d< ·bNÐ —Ëd*« w< »«dD{«Ë

 ÂUŽ …d¼UI�UÐ±πµ≥ÆWDK>�« vKŽ 5�u¾>*« —U³� Ÿ“UMð bMŽ 



±∞¥

uLM�« WKŠd� ‡

UN½UJ� Ë√ UN²O.uð ÂuKF� dOž W�“√ Ÿu.uÐ —cMð w²�« WKJA*« Z�UFð r� «–≈Ë

¨WNł s� WKJA*« r.UH²� W−O²½ uLMð W�“_«  U�uI�Ë d&UMŽ ÊS< UNL−Š Ë√

q?¦?� W?&U?)« r?N?<«b?¼_ U?N?�ö?G?²?Ý« r?N?L?N?¹ s?� œu?łË Èdš√ WNł s�Ë

v²Š Ë√ W�“_« V³Ý ·öš Èdš√ »U³Ý_ 5L.UM�« Ë√ rJ×K� 5{—UF*«

W?�“√ W�UŠ wH< ÆWOMF*« W�Ëb�« w< —«dI²Ýô« WŽeŽ“ UNLN¹ W¹œUF� W�Ëœ s�

5?³?�U?D?*« d?¼“_« W?F?�U?ł »ö?Þ v?�≈ r?C½« dB� w< d×³�« »UAŽ√ W¹«Ë—

q?.ö?. v�≈ UNK¹u%Ë W�“_« bOFBð ·bNÐ WOł—Uš d&UMŽ W¹«Ëd�« …—œUB0

ÈbzU. bŠ√ ÂbB¹ U�bMŽ W�UŠ s� d¦�√ w<Ë ÆUNK� dB� Èu²>� vKŽ W�UŽ

…d¼UI�« 5Ð wŽ«—e�« o¹dD�« w< ÈdI�« ÈbŠ≈ ÂU�√ d¦�√ Ë√ UBJý  «—UO>�«

…œU?Ž V?G?A�« ÍdO¦�Ë rJ(« ÂUEM� W¹œUF*« d&UMF�« Ê√ b$ ¨W¹—bMJÝù«Ë

 «—UÞù« ‚d×Ð ÂuIð w²�« dO¼UL'« …—UŁ≈Ë n.u*« bOFBð vKŽ ÊuKLF¹ U�

…b?¹b?Ž  U?³?KDÐ ÂbI²�«Ë s�_«  UDKÝË W�UF�«  UJK²L*« vKŽ ¡«b²Žô«Ë

Æ—UŁ¬ s� tMŽ Z²M¹ U� Ë√ Í—Ëd*« ÀœU(UÐ W.öŽ UN� fO�

W�“_« —U−H½« WKŠd�  ‡

Ë√ U?¼b?�u?� W?K?Šd?� w?< W?�“_« ¡«u?²Šô W�UF<  «¡«dł≈ cJ²ð r� «–≈Ë

…dDO>�« VFB�« s� qF& b.  UOŽ«bðË —U−H½« v�≈ qBð UN½S< U¼u/ WKŠd�

WO³FA�«Ë WOM�_«  «œUOI�« qšb²< ÆW*R�  UO×CðË …dO³� dzU>š ÊËœ UNOKŽ

…—U?ýù« o?ÐU?>�« wŽ«—e�« o¹dD�UÐ W¹—Ëd*« W�“_« W'UF�Ë dO¼UL'« WzbN²�

Ê√ q?³. UNOKŽ …dDO>�« v�≈ Èœ√ ‡ U¼u/ WKŠd� ‰öš ‡ ÂeŠË WLJ×Ð ¨UNO�≈

Æ—U−H½ô« WKŠd* qBð



±∞µ

—UI×½ô« WKŠd�  ‡

Ê√ ô≈ Æ—U>×½ô« w< √b³ð ¨U¼b�uð w²�« q�UA*«Ë W�“_« —U−H½« bFÐË

…u?I?� W�“_« »U>²�« sJ1 t½√ `{«u�« s�Ë ÆWE¼UÐ WHKJ²Ð ô≈ √b³¹ ô «c¼

…b¹bł q�UA� UN� ·UC¹ YOŠ v²Ž√Ë Èu.√ Ÿ«d& v�≈ UN�u×¹ …b¹bł l<œ

nF{√ UNO< …dDO>�« Ë√ W�ËU>*« vKŽ WDK>�« …—b. ÊuJðË ̈ …b¹bł V�UD0

Æv?KŽ√ WHKJðË d³�√ dzU>š wMF¹ U� u¼Ë

W�“_« vKŽ …dDOI�« bFÐ U� WKŠd� ‡

U?N?ÐU?³?Ý√ r?O?O?I?ð Â“ö?�« s?� ÊS?< U?N?ðU?O?Ž«b?ðË W?�“_« v?ýö?²ð U�bMŽË

Ë√ …u?I?�U?Ð ¡«u?Ý U?N?O?K?Ž …d?D?O?>�« WO�UF< Èb�Ë »uKÝ√Ë U¼—uDð qŠ«d�Ë

W'UF* UNÝË—œ s� …œUH²Ýô« u¼ ·bN�«Ë ÆWHK²<« UNKŠ«d� ‰öš W�ËU>*«

Æö³I²>� Èdš√  öJA�

UN²O�UF8 d3UMŽË ̈ UNðU¹u²I�Ë ̈ UN³O�UÝ√ ∫W�“_« …—«œ≈ ≤ Æ ∂

TłUH� ÀbŠ l� q�UF²ð UN½≈ YOŠ ̈ …b¹d< W¹—«œ≈ WOKLŽ W�“_« …—«œ≈Ë

oH²ð WLÝUŠË WF¹dÝ  U<dB²� W�“_« ÃU²%Ë ̈  U�bI� t� ÊuJ¹ ôU� «dO¦�

¨n?.u?*« «c?¼ s� bIFð qF< œËœ—  «—«dIK� X½U� ô≈Ë —uD²*« n.u*« l�

d?ŁR?ð  U?ÝU?JF½« t� ÊuJ¹ U2 Æ5B²<« 5�u¾>*« s� …—œU³*« ÂU�“ cšQðË

b?.Ë Æ…d?O?³?� W?¹d?A?ÐË W¹œU� dzU>š v�≈ ÍœRðË ¨W�ËbK� UOKF�« `�UB*« w<

ÆW?ÝU?O>�«Ë WOŽUL²łô«  U.öF�« w< tO< »užd� dOž dO³� dOGð UNMŽ Z²M¹

 «u?D?š l?� o?H?²?ð W?L?ÝU?ŠË W?F?¹d?Ý  «—«d?I� d�_« ÃU²×¹ rŁ s�Ë

À«bŠ_« …œUO. w< …—œU³*« ÂU�“ W�“_« …—«œù ÊuJ¹ w�U²�UÐË —uD²*« n.u*«

Æ—u?�_«  U?O?C?²I* UI<Ë UNNOłuðË UNOKŽ dOŁQ²�«Ë



±∞∂

œ«bF²Ýô« rN¹b� ̈ 5I²M*« …œUI�« s� WŽuL−� p�cÐ ÂUOI�« vKŽ —œUI�«Ë

 U�uKF*« lOL& vKŽ …—bI�« rN¹b� ÊuJ¹ ̈ WÝ—UL*UÐ XKI& w²�« W³¼u*«Ë

s?� s?J?9  U?łU?²?M?²?Ý« v�≈ q&u²�«Ë UNKOK% rŁ UNLOOIðË n.u*UÐ WD³ðd*«

 U??O??ÝU??Ý_« 5??Ð ‚d??H??ð W??zœU??¼ »U??B?Ž√Ë …d?³?J?Ð Àb?(« l?� q?�U?F?²?�«

 U?O?Ž«b?²?� W?HK²<«  ôUL²ŠôUÐ Q³M²ðË q³I²>*« ·dA²>ðË ¨ UOŽdH�«Ë

ÆsJ2 bŠ vB.√ v�≈ dzU>)« s� qKI¹ U� u¼Ë ¨À«bŠ_«

“U?N?'« œu?łË ‡ tŠUC¹≈ o³Ý U* W<U{ùUÐ ¨ÃU²×¹ W�“_« …—«œ≈ ÕU$Ë

W?D?K?>?�« “U?N?'« «c?¼ Èb?� ÊuJ¹ Ê√Ë ÆUNF� q�UF²�« vKŽ »—b*« Í—«œù«

XO.u²�« w<Ë WŠU²*« U¼—œUB� s� W¹—ËdC�«  U�uKF*« dO<uð 5�Q²� WK�UJ�«

r?N?>?9 s0Ë 5�u¾>*« W<UJÐ ‰UBðô« vKŽ …—bI�« v�≈ W<U{ùUÐ ¨VÝUM*«

ÆW�“_« l� q�UF²�« bMŽ cJ²ð w²�«  «—«dI�«

w?< U?N?O?K?Ž W?�U?²?�« …d?DO>�«Ë UNO< q�UJ�« rJ×²�UÐ vMFð W�“_« …—«œS<

W?N?łu?�« À«b?Š_« t?O?łu?ð s?� s?J?1 U?0 U?¼—u?Dð ‰öšË v�Ë_« UNKŠ«d�

ÆW³ÝUM*«

 U?O?Šö?B?�«Ë  U?D?K?>?�« W?�“_« …—«œ≈ o?¹d?< Âb?J²>¹ W�“_« ¡UMŁ√Ë

q?¹b?³?�« Â«bJ²Ý«Ë ¨qz«b³K� ‰u&u�«Ë UNKOK%Ë  U�uKF*« vKŽ ‰uB×K�

—u?D?ð l?� oH²ð W½Ëd0Ë WŽu{u*« jDJK� UI<Ë tIO³Dð WFÐU²� rŁ ¨VÝUM*«

nOHJ²K� U¼—UŁ¬ ¡«u²Š« W�“_« …—«œ≈ o¹d< vKŽ ÊS< W�“_« bFÐ U�√ ÆÀ«bŠ_«

Æö³I²>� UNÝË—œ s� …œUH²Ýö� U¼—UŁ¬ qOK%Ë WO³K>�« UN−zU²½ s�

‰UŽ Èu²>� vKŽ W�“_« …—«œ≈ o¹d< ÊuJ¹ Ê√ VKD²¹ d�_« ÊS< «cJ¼Ë

—UO²š«Ë qz«b³� q&u²K� UNKOK% Ë√  U�uKF*« lL' W³>M�UÐ ¡«uÝ …¡UHJ�« s�

bOýd�« —«dI�« –UJð«Ë V>½_« q¹b³�«,…√œU³*« W³¼u�Ë …d³)« t¹b� ÊuJ¹ Ê√Ë 



±∞∑

…dOG²*« q�«uF�« l� q�UF²�«Ë ̈ b−²>*« n.u*« w< ·dB²�« W½Ëd�Ë WŽdÝË

q?O?&u?ð v?K?Ž …—b?I?�« t?¹b?� Êu?J?¹ Ê√Ë ÆÀ«bŠ_UÐ WD³ðd*« qFH�« œËœ—Ë

Á–U?J?ð« »U?³Ý√ ÕdA� —«dI�« –UJð« rN>1 s�Ë d�_« rNLN¹ s*  U�uKF*«

Æ5F*« n.u*« w< tÐ ÕuL>*« œËbŠ w< ¨Á¡«—Ë WLJ(«Ë

…dO³� WOL¼√ t� Á–UJð« s� WLJ(«Ë —«dI�« –UJð« »U³Ý√ sŽ ÂöŽù« Ê≈

UN�Ë ¨lL²:« s� WLN�  UŽUD. f9 U� …œUŽ UN½≈ YOŠ ¨W�“_« W�UŠ w<

W?ŽU?M?. „U?M?¼ Êu?J?¹ Ê√ Í—Ëd?C?�« s?�Ë ¨U?O?ŽU?L²ł«Ë U¹œUB².« WIOLŽ —UŁ¬

r?N� V³>¹ ÊU� Ê≈Ë v²Š Á–UJðô WNOłË UÐU³Ý√ „UM¼ Ê√ —«dI�« rN>1 s2

rN³M−¹ t½√ ô≈ rN� W³>M�UÐ WO³K>�« tðUÝUJF½« t� ÊU� Ê≈Ë t½≈Ë ̈ XMF�« iFÐ

Æd?³�√  UÐuF&Ë q�UA�

W�“_« WNł«u� VO�UÝ√ ±Æ ≤Æ ∂

q?Š ÊS?< W?O?½U?>½ù«  UŽ“UM*«Ë  U.öF�UÐ j³ðdð w²�« W�“_« W�UŠ w<

∫WOðü« VO�UÝ_« bŠQÐ r²¹ b. W�“_«

dNI�« »uKÝ√ ‡

ôË ¨…u?I?�UÐ rN²KÐUI�Ë W�“_« Íd−H� V�UD* Œu{d�« ÂbFÐ ÊuJ¹Ë

l?<b?¹ b?.Ë ¨W?L?O?>?ł W¹dAÐË W¹œU� dzU>š v�≈ ÍœR¹ b. «c¼ Ê√ w< ‰«bł

ÍœR¹ b. qÐ ¨dNI�« U¹U×{ r¼—U³²ŽUÐ W�“_« Íd−H� l� d³�√ nÞUFð v�≈

s?Ž U?N?łËd?š r?Ł s�Ë UN� …b¹bł d&UMŽ ÂULC½UÐ W�“_« ‚UD½ ŸU>ð« v�≈

Æ…d?DO>�« ‚UD½

w?²?�« Èu?I?�« 5?Ð U?� W?I?O?.œ W½“«u� „UM¼ ÊuJ¹ Ê√ Vł«u�« s� ÊS< «c�

ÊU?³?>?(« w?< c?šR¹ Ê√Ë ¨UNOKŽ …dDO>K� WŠU²*« ÈuI�«Ë W�“_« ¡«—Ë nIð



±∞∏

s?� Àb?×?¹ b?. U� Èb�Ë ¨W�“_« d&UMŽ dN. w< s�_« Èu. Â«bJ²Ý« dŁ√

U?� u?¼Ë ¨r?N� ÂULC½ô« rŁ s�Ë ¨rNF� …b¹U×� Èdš√  UŽULł nÞUFð

ÊUOŠ_« iFÐ w< t½≈ qÐ Æ5{—UF*«Ë s�_« Èu. 5Ð ÈuI�« Ê«eO0 qJ¹ b.

U?� u?¼Ë ¨W?�“_« d?&U?M?Ž l� UN>H½ s�_« Èu. iFÐ nÞUFð sŽ Z²M¹ b.

ÆUNF� VÝUM*« q�UF²�« w< rN½ËUNð q._« vKŽ Ë√ UN� rN�ULC½« v�≈ ÍœR¹

W�ËUI*« »uKÝ√ ‡

WO{ËUH²�« ‰uK(« Ê√ ÂuKF*« s�Ë ̈ ÷ËUH²�« »uKÝ√ Â«bJ²ÝUÐ p�–Ë

q?³?. œb?×?¹ Ê√ V?ł«u?�« s?� ÊS?< r?Ł s?�Ë ¨5³½U'« ö� s�  ô“UMð vMFð

ÆrBJK� U¼¡UDŽ≈ sJ1 w²�«  ô“UM²K� vB._« Èb*« ÷ËUH²�«

b?¹d?¹ U?2 d?¦?�√ V?�U?D?� ÷dŽË œbA²�UÐ √b³¹ ÷ËUH*« Ê√ ÂuKF*« s�Ë

rB)« ŸUM.≈ l� »uKD� u¼ U� v�≈ W¹UNM�« w< ‰u&u�« sJ1 v²Š ¨q³I¹Ë

Æt³�UD� iFÐ sŽ ‰“UMð b. t½√

Œu{d�« »uKÝ√ ‡

s�Ë ÆW�“_« ¡UN½≈ qO³Ý w< t³�UD* Œu{d�«Ë rBJK� ‰“UM²�UÐ ÊuJ¹Ë

Ê√ UL� Æ…dO³� ÊuJð b. W¹uMF� Â√ W¹œU� ¡«uÝ dzU>š wMF¹ «c¼ Ê√ `{«u�«

‰uB(« q�QÐ Èdš√  U�“√ …—UŁù s¹dš¬ ÍdG¹ b. rB)« V�UD* Œu{d�«

W�“_« ‰ËUMð r²¹Ë Æ…—d³� dOž Ë√ W�œUŽ dOž ÊuJð b. …b¹bł VÝUJ� vKŽ

Æ U¹u²>� WŁöŁ w< U¼b¹b% sJ1 ¨WHK²J�  U¹u²>� ‚UD½ w<



±∞π

W�“_« …—«œ≈  U¹u²I� ≤ Æ ≤ Æ ∂

W�ËbK� UOKF�« …œUOI�« Èu²I� ‡

 UO−Oð«d²Ý«Ë W�“_« W'UF* W�UF�« WÝUO>�« lC¹ Íc�« Èu²>*« u¼Ë

dŁRðË j³ðdð w²�«  U�“_« w< Èu²>*« «c¼ qšb²¹ U� …œUŽË ÆUNF� q�UF²�«

W?�U?Š w?< «c?¼ `?C?²?¹Ë Æd?¦?�√ Ë√ Èd?š√ W�Ëœ l� WOł—Uš  U.öFÐ dŁQ²ðË

 U?.ö?Ž w?< d?ŁR?¹ U?2 …d?zU?Þ ·UD²š« - «–≈ UL� ¨Èdš√ W�Ëœ l� »Ëd(«

 «—UD*« WO>MłË …dzUD�« p�U� WO>MłË 5HD²<« WO>M' UF³ð W�Ëœ s� d¦�√

Æ…dzUD�« uHD²J� UNO�≈ Q−K¹ Ë√ ·UD²šô« WF.«Ë UNÐ r²ð w²�«

w�uI�« Èu²I*« ‡

ÊuJð Ê√ Ë√ ̈ qJ� W�Ëb�UÐ oKF²ð WO�u. WKJA� W�“_« q¦9 ULMOŠ p�–Ë

s?� d?³?�√  U?½U?J?�≈ V?K?D?²?¹ U?N?KŠË ¨…dODš U¼—UŁ¬ sJ�Ë WOLOK.≈ WKJA�

w< ÀbŠ UL� ̈ WŁ—UJ�« Ë√ W�“_« s� —dC²*« rOK.ù« w< WŠU²*«  U½UJ�ù«

W?³>M�UÐ ÀbŠ U� «c� ¨uO�uÞ ‚UH½√ Ëd²� w< XŁbŠ w²�«  «dO−H²�« W�“√

U?�bMŽ U>½d< w< WO>Ozd�« ‚dD�« vKŽ ÊuŽ—«e*« UN�U.√ w²�« —Ëd*«  U.uF*

U?ÝU?Ý√ U?N?½√ r?ž— ‡ W?KJA*« Ê≈ YOŠ ¨WO>½dH�« W�uJ(« l� rN<öš d−Hð

 U½UŽù« w¼Ë WO�u. U¹UCIÐ j³ðdð UN½√ ô≈ ‡ 5F� rOK.≈ w< lIð W¹—Ëd� W�“√

¡wA�« fH½Ë ÆWOŽ«—e�«  U−²MLK� WO>½dH�« W�uJ(« UN×M9 w²�« W¹UL(«Ë

ÂU?F?�« q?I?M?�U?Ð 5?K?�UF�« »«d{ù W−O²½ lIð w²�« W¹—Ëd*«  U�“ú� W³>M�UÐ

j?³?ðd?¹ W?K?J?A?*« q?Š Ê≈ Y?OŠ ¨r¼—uł√ l<dÐ W³�UDLK� WO*UF�« r&«uF�UÐ

r²¹ Ê√ V−¹ rŁ s�Ë lL²:« w< qLF�«  UŽUD. nK²< —uł_«  U¹u²>0

Æw�uI�« Èu²>*« vKŽ q(«
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wK;« Èu²I*« ‡

r?O?�U?.√ v?K?Ž  U?ÝU?J?F½« UN� ÊuJ¹ ôË UMOF� ULOK.≈ W�“_« f9 YOŠ

«c?¼ w?< W?ŠU?²?*«  U?½U?J?�ùU?Ð U?N?²?'U?F?� r²¹ Ê√ sJ1Ë ¨W�Ëb�« s� Èdš√

œb?×� ‚UD½ w< Z�UFð Ê√ sJ1Ë ¨WOK;« WDK>�« ‚UD½ w< q%Ë ¨rOK.ù«

ÁU?O?� …—u?ÝU?� —U−H½« W�UŠ q¦� WMOF� WIDM� Ë√ ¨WMOF� …QAM� X>� «–≈ UL�

ÆŸ—«uA�« s� œbŽ w< —Ëd*« qDF²�

W�“_« …—«œ≈ WO�UF8 rJ% w²�« d3UMF�« ≥ Æ ≤ Æ ∂

¨«—u?< U?¼œ«d?<√ l?O?L?& s?J?1 U?OKŽ W¾O¼ œułË wC²Ið W�“_« …—«œ≈ Ê≈

v?K?Ž …d?D?O?>?�«Ë W?�“_« w?< r?J?×?²?K?� W³ÝUM*«  «¡«dłù« –UJð« lOD²>ðË

dzU>)« lM� v�≈ fO� ÍœR¹ U0 ÆUN³ŠUBð w²�«  «—uD²�«Ë —u�_«  U¹d−�

‡ UNðUOŽ«bðË UN²OzU−<Ë W�“_« WFO³D� «dE½ ÊUJ0 WÐuFB�« s� «c¼ Ê≈ YOŠ ‡

v�≈ Èdš√ WOŠU½ s�Ë ¨WOŠU½ s� sJ2 bŠ v½œ√ v�≈ dzU>)« qOKIð v�≈ qÐ

ÃU?²?×?¹ U� u¼Ë ¨rOK>�« tOłu²�« UNNOłuðË —u�_«  U¹d−� vKŽ …dDO>�«

w< cšRð w²�«  «—«dI�« Ê√ ÂuKF*« s�Ë ÆWFÐU²²*«  «—«dI�« s� WK>KÝ v�≈

h?I?½Ë À«b?Š_« o?Šö?ð ÊU?³>(« w< cšQð WÝË—b�  «—«d. œbB�« «c¼

h?I?½Ë X?.u?�« —u?B?. U?NLJ×¹ d¹b*«  «—«d. ÊuJð U� …œUF< ¨ U�uKF*«

Æ U�“_« W�UŠ w< `{Ë√ qJAÐ błu¹ U� u¼Ë ¨ U�uKF*«

W¹—Ëd� W�“√ …—«œ≈ WO�UF< rJ% w²�« WOðü« d&UMF�« WOL¼√ “d³ð rŁ s�Ë

∫…dODš

UN�«bJ²Ý« sJ1 w²�«Ë WŠU²*« œ—«u*« sŽ  «¡UBŠ≈ „UM¼ ÊuJð Ê√ ‡ √

v?�≈ ÍœR?¹ d?ODš ÀœUŠ Ÿu.Ë W�UŠ wH< ÆW�“_« —uNþ bMŽ «—u<
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s?� ÊS?< ‡ ‰U?¦?*« q?O?³?Ý vKŽ ‡ ‚UH½_« Ëd²� WJ³A� TłUH*« n.u²�«

q?łUF�« Â«bJ²Ýö� ÕU²*« sŽ  U½UOÐ W�“_« …—«œù d<«u²¹ Ê√ rN*«

Ë√ WO�uJŠ …eNł√ UNJK9 Ë√ ÂUŽ qI½ X½U�√ ¡«uÝ ‡  U>OÐuð_« s�

·U??F?Ýù«  U?Ðd?ŽË  «—«d?'«Ë l?<«Ëd?�«Ë å‘U?½Ë_«òË ‡ g?O?'«

Æs�_«  «u.Ë T<UD*«Ë

X.u�«Ë UNJK>²Ý w²�«  «—U>*«Ë ̈ UNM� UN�Ëb. r²OÝ w²�« oÞUM*«Ë

UN�«bJ²Ý« sJ1 w²�« WK¹b³�«  «—U>*«Ë ¨l.uLK� UN�u&u� —bI*«

W¹—Ëd� W�“√ wMF¹ WŁ—U� Í√ Ÿu.Ë Ê√ ̀ {«u�« s�Ë Æ…—ËdC�« bMŽ

q�UF²²Ý w²�« …eNł_« nK²J� ‰u&Ë 5�Q²� WDš wC²Ið Wz—UÞ

Æn.u*« l�

W?K?�U?J�«  UDK>�« W�“_« d¹bð w²�« UOKF�« W¾ON�« ¡UCŽ_ ÊuJ¹ Ê√ ‡ »

ÆW¹—uH�«Ë W�eK*«  «—«dI�« –UJð«Ë œ—«u*« lOL−²�

l?O?L?−?²?� W?³?>?M?�U?Ð ¡«u?Ý ‰UFH�« ‰UBðô« VO�UÝ√Ë qzUÝË œułË  ‡ Ã

5?³?ð W.bÐË VÝUM*« XO.u²�« w< U¼—œUB� nK²J� s�  U�uKF*«

UN�«bJ²Ý« WO½UJ�≈ Èb�Ë WŠU²*«  U½UJ�ù« w< dOOGð Ë√ —uDð Í√

ÆW?�“_«  U?OŽ«bðË  «—uD²� W<U{ùUÐ Í—uH�«

q?�U?F?²K� W³>M�UÐ ‡ WŠU²*« ‰UBðô«  «uM. ÊuJð Ê√ ÷ËdH*« s�Ë

qK)« UN³OB¹ U� …œUŽ w²�«Ë ̈ W¹œUF�« ‰UBðô«  «uM. dOž ‡ W�“_« l�

·Ëd?E?�« W?K?ÐU?I?* WLLB� ÊuJð U� …œUŽ UN½≈ YOŠ UN²FO³Þ rJ×Ð

Æ U�“_« W�UŠ w< błuð w²�« WLÝU(« WOzUM¦²Ýô« X>O�Ë W¹œUF�«

d?E?M?�« b?F?ÐË W?L?J?×?K?� W?<U{ùUÐ W�“_« …—«œ≈ W¾O¼ ¡UCŽ√ eOL²¹ Ê√ ‡ œ

…d?�U?G?*« f?O?�Ë ‡ W?Ðu?>?;« …dÞU<« qL%Ë …—œU³*« vKŽ …—bI�«Ë

ÕU−M�«  ôUL²Š« »U>ŠË WÝ«—b�« vKŽ WOM³*« …dÞU<« ‡ WOz«uAF�«
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WOHO�Ë 5²�U(« w< 5F*« —«dI�« s� WF.u²*« —UŁü« WÝ«—œË qAH�«Ë

s?� —«d?I?�« ÕU?$ t?F³²²>¹ U� ¡«uÝ ¨5²�U(« U²K� w< ZzU²M�« WKÐUI�

w?< Ë√ ¨WLÝUŠ …b¹bł  UÐU>Š wC²Ið …b¹bł ŸU{Ë√Ë n.«u�

¨U?N?²?'U?F?� W?O?H?O?�Ë q?A?H�« «c¼  UOŽ«bð —UŁ¬Ë —«dI�« qA< W�UŠ

ÆUN�«bJ²Ý« sJ1 w²�« WK¹b³�« jD)«Ë

»UBŽ_« ¡ËbNÐ W�“_« …—«œ≈ W¾O¼ ¡UCŽ√ eOL²¹ Ê√ WOL¼√ ̀ {«u�« s�Ë

ÆX.u�« fH½ w< W½Ëd*« l� r>(«Ë ·dB²�« WŽdÝË

r?²?¹ Ë√ l?.u?ð ÊËœ s?� …¡U?−< lI¹ Àb( W−O²½ lIð W�“_« ÊS< «cJ¼Ë

W?I?Šö?�Ë WKÐUI� VFB�« s� ÊS< rŁ s�Ë ¨…dOB. …d²HÐ lI¹ Ê√ q³. tF.uð

 U?½U?J?�ù« d?BIð U� «dO¦� W¹dAÐË W¹œU� q�UA* ÍœR¹ U� …œUŽË ÆtðUOŽ«bð

 «¡«d?ł≈ w?C?²?I?¹ U?� u?¼ ÆÍ—u?< q?JAÐ tF� q�UF²�«Ë t²KÐUI� sŽ WŠU²*«

ÆWDK>�«  U¹u²>� vKŽ√ vKŽ cJ²ð W&Uš WOzUM¦²Ý«

W�“_« …—«œ≈Ë  U�uKF*« ≥Æ ∂

 U½UO³�«Ë  U�uKF*UÐ W�“_UÐ 5OMF*« œ«d<_« W<U� ‰uBŠ rN*« s� Ê≈

ÆVÝUM� —«d. –UJð« sJ1 ô UN½ËbÐ w²�«Ë W�“ö�«

 ±Â«b?J?²?Ý« l� VÝUM²²� œ«bŽ≈ Ë√ dOOGð ÊËœ …œd−� ozUIŠ 5³ð  U½UO³�« ‡

Æ U?�u?K?F* UNK¹u% sJ1 w²�« ÂU)« …œU*« UN½√ Í√ 5F�

 ≤Ê√ Í√ 5?F?� ÷dG� Â«bJ²Ýô« ·bNÐ …bF�  U½UOÐ vN<  U�uKF*« U�√ ‡

Æ—«d?I?�« –U?Jðô UNÐ ‰b²>¹Ë WLO. Ë√ vMF� UN�

∫v�≈  U�uKF*« rO>Ið sJ1Ë



±±≥

ÆWOH&Ë  U�uKF� ‡   √

ÆWO�UL²Š«  U�uKF� ‡ »

ÆWOBJý WOŽu½  U�uKF� ‡‡ ‡ł

q?¦?� w?�U?(« l?{u?�«  U?½U?O?ÐË o?zU?I?Š v?¼ ∫W?O?H?&u?�«  U?�u?K?F*«Ë

¨UNÐ W&U)« ŸU{Ë_«Ë W�“_« …—«œ≈ “UN' WŠU²*« W¹dA³�«Ë W¹œU*«  U½UJ�ù«

¡«œ√ rJ% w²�« rEM�«Ë bŽ«uI�«Ë ̈ s¼«d�« l{u�« vKŽ √dDð w²�«  «dOG²�«Ë

Æl³²*« ÂUEMK� UI³Þ —«dI�« –UJðUÐ W&U)«  UDK>�«Ë “UN'«

ŸU?{Ë_«Ë ·Ëd?E?�« l?.u?ð s� sJ9 w²�« w¼ ∫WO�UL²Šô«  U�uKF*«

W³>M�UÐ …dO³� WOL¼√  «–  U�uKF*« Ác¼Ë ö³I²>� tOKŽ ÊuJ²Ý U�Ë …—uD²*«

U?0 W?.b?Ð R?³?M?²�« VFB�« s� ÊU� «–≈ t½≈ YOŠ ¨ U�“_«Ë À—«uJ�« …—«œù

l?.u?ð WO½UJ�≈  U�uKF*«Ë  U½UO³�« `O²ð Ê√ Vł«u�« s� ÊS< ö³I²>� lIOÝ

w�Ë√ rOOI²Ð ÂUOI�« rŁ s�Ë ̈ UNŁËb( WK¹b³�«  U²O.u²�«Ë  ôUL²Šô« nK²J�

ÆUN�

5?K?�U?F?�«  U?O?�u?K?ÝË r?O?I?Ð j?³?ðd?ð w?N?< ∫WOBJA�«  U�uKF*« U�√

5?L?zU?I?�« W?O?BJý  «—b. Ê√ `{«u�« s�Ë ¨WOKIF�«Ë WO½b³�« rNðU½UJ�≈Ë

ÕU$ w< dO³� dŁ√ UN� UNDDš ÊËcHM¹ s¹c�« ¡ôR¼ Ë√ W�“_« …—«œ≈ …œUO. vKŽ

5�—UA*« w< W&Uš  «—b. ÕU−MÐ UNF� q�UF²�« ÃU²×¹ –≈ W�“_« l� q�UF²�«

 U?�uKF� UŠU²� ÊuJ¹ Ê√ Vł«u�« s� ÊS< «c� ÆUNDDš cOHMðË UNð—«œ≈ w<

 U�uKF*« Ê√ `{«u�« s�Ë ÆW�“_« l� q�UF²�« w< 5�—UA*« sŽ WOBJý

U?N?� w?²?�« WOBJA�«  U�uKF*« w< …—uB×� ÊuJð œbB�« «c¼ w< WFL:«

WIKF²*« Ë√ WO½b³�«Ë WOKIF�«  «—bI�« WOŠU½ s� ¡«uÝ 5K�UF�« ¡«œ√ w< dýU³� dŁ√

ÆqLF�« WFO³DÐ WD³ðd*« ‚öš_«Ë rOI�UÐ



±±¥

∫vðü« wMF¹ bOł  U�uKF� ÂUE½Ë ‡

W�“_« W�UŠ w< —«dI�« –UJðU< ÆVÝUM*« XO.u²�« w<  U�uKF*« d<«uð ‡ √

‰U?Bð« “UNł VKD²¹ U� u¼Ë ¨dOšQð ÊËœ  U�uKF*« d<«uð VKD²¹

ÆsJ1 U� ŸdÝQÐ U¼—œUB� s�  U�uKF*« qI½ s� sJ1 ‰UF<

qN>¹ qJAÐ ÊuJð Ê√ vMF0 ÆW³ÝUM*« …—uB�UÐ  U�uKF*« ÊuJð Ê√ ‡ »

 ôU?(« s?� d?O?¦?� w?< t?½√ ÂuKF*« sL< ÆUNOIK²� W<dF0 UNLN< W.œ

q?O?³?Ý v?K?Ž W�U>²ÐôU< ÆvMF� s� d¦�√ …—Uýû� qÐ WLKJK� ÊuJ¹

«c?¼ ÆU?{d?K?� W?�ö?F?� Ë√ ¡«e?N?²?Ýö?� Ë√ lO−A²K� ÊuJð b. ‰U¦*«

s� d¦�√ UN� ÊuJ¹ U� …œUF<  ULKJK� W³>M�UÐ U�√ ¨…—Uýû� W³>M�UÐ

W?I?O?.b?�« d?O?³?F?²�« WKOÝË —UO²š« Í—ËdC�« s� ÊS< rŁ s�Ë ÆvMF�

ÆW�uNH*«Ë

s?Ž d?³?Fð UN½√Ë UN.b& s� oI×²�« È√ ¨WIO.œ  U�uKF*« ÊuJð Ê√ ‡ Ã

Êu?J?ð ô√ V?−?¹ UL� Æq¹uNð Ë√ s¹uNð ÊËœ 5F� n.u� Ë√ l.«Ë

W?³?>?M�UÐ UN²O�UF< bI< v�≈ ÍœR¹ U0 WÐ—UC²� Ë√ WKš«b²�  U�uKF*«

UN²³ÝUM� Ë√ UN²×& s� oI×²�« Ê≈ YOŠ Æ5F*« n.u*« w< UNOIK²*

Æ5F*« —«dI�« –UJð« bMŽ UNM� …œUH²Ýô« W&d< ŸUO{ v�≈ ÍœR¹ b.

 U?�u?K?F?*« W?L?O. u¼ rN*« fOK< Æœb;« n.u*UÐ WD³ðd� ÊuJð Ê√ ‡ œ

–UI½S< Æœb;« XO.u²�« w<Ë 5F*« n.u*« w< UN²OL¼√ qÐ UNð«– b×Ð

 U?�u?K?F?� V?K?D²¹ t½UJ� ÂuKF� dOž ÷UI½_« X% hJý …UOŠ

‚d?G?²?>?¹ b?. Íc?�« Á–U?I?½≈ b?F?Ð r?Ł ¨t?ł«d?š≈ W?OHO�Ë tF.u� œb%

t?ðU?OŠ vKŽ ÿUH(« WOHO� w¼ WÐuKD*«  U�uKF*« ÊuJð ‡  UŽU>�«

ÆvHA²>LK� qB¹ v²Š



±±µ

 ¥ Æ ∂U¼cOHMðË W�“_« …—«œ≈ WDš œ«bŽ≈ 

w?< W?LOK>�« WD)« œ«bŽù UNŽU³ð« V−¹ w²�«  «uD)« hOJKð sJ1

∫wðü«

ÂU?�√ d?<«u?²?¹ Ê√ V?K?D?²?¹ «c?¼Ë ¨j?O?DJ²K� WOF.«u�« ·«b¼_« b¹b% ‡ √

¨ö?³?I?²?>?� U?¼œułË l.u²*« ’dH�« sŽ WK�UJ�«  U½UO³�« jD<«

5??Ð U??� ‚d??H?¹ q?�U?J?²?�Ë `?{«Ë q?J?A?Ð ’d?H?�« p?K?²?� d?E?M?�«Ë

Æ UOŽdH�«Ë  UOÝUÝ_«

r?Ł q?J?� W?�“_« …—«œù U?O?K?F?�« W?¾ONK� W�UF�« ·«b¼_« b¹b% r²¹Ë

v?²?Š r?N?� q>K>²�« «c¼Ë ÆW�“_« …—«œSÐ WOMF*« WO>Ozd�« …eNł_«

·b?N?�« —U?Þ≈ w?<Ë `?{«Ë q?J?A?Ð …œb?×?� “U?N?ł q� WDš ÊuJð

ÆWLEMLK� wÝUÝ_«

j³ðdð ô W¹—Ëd� W�“√ ÍQ< ÆW�“_UÐ WOMF*« …eNł_« œbF²Ð ULKŽ «c¼

«œ«b?Ž≈ ‡ W?D?)« Êu?J?ð Ê√ V?−?¹ rŁ s�Ë ¨jI< —Ëd*« “UNł …œUOIÐ

q?¦?� Èd?š_« W?O?MF*« …eNł_«Ë —Ëd*« “UNł 5Ð oO>M²�UÐ ‡ «cOHMðË

¨·UFÝù«Ë ̈ T<UD*«Ë ̈ WO½b*« W¹UL(«Ë W�Ëb�« s�√Ë ̈ ÂUF�« s�_«

U?� …œU?Ž w²�«Ë w½b*« lL²:«  U>ÝR�Ë ¨wK;« rJ(« …eNł√Ë

¨W?�“_U?Ð «Ëd?ŁQ?ð s?� V?C?ž ’U?B?²?�« w?< ‰U?F?< —Ëœ U?N� ÊuJ¹

‰u?K?(« ‰U?L?ŽQ?Ð W?B?²?<« …e?Nł_« l� ÊËUF²K� dO¼UL'« tOłuðË

ÆW�“ö�«

W?�“ö?�«Ë W?O?K?³?I?²?>?*« ·ËdE�«  «R³M²Ð oKF²ð w²�«  U½UO³�« lLł ‡ »

ÆWODODJ²�«  U{«d²<ô« l{u�



±±∂

q?� …—u?Dš Èb�Ë ¨Ád&UMŽË Àb(« sŽ  U�uKF*« lL& YOŠ

Ê√ s?J?1 w²�« …œUC*« d&UMF�«  «—b.Ë ¨WKL²;« ZzU²M�«Ë dBMŽ

 «—b?I?�«Ë ¨U?N?ðU?½U?J?�≈Ë U?N?ð«—b?.Ë ¨t?M?� b?O?H²>ð Ë√ Àb(« dO¦ð

¨Àb?(« d?Ł√ q?O?KIð s� UN�«bJ²Ý« sJ1 w²�« WŠU²*«  U½UJ�ù«Ë

W?O?K?š«œ  U½UJ�ù« pKð X½U�√ ¡«uÝ ¨WO³K>�«  «dOŁQ²�« W�ËUI�Ë

p?K?ð l?O?L?−?²?� Â“ö?�« X?.u?�« —b?I?¹ Ê√ ÂU?N?*« s?�Ë ÆW?O?ł—Uš Â√

ÆWOł—Uš Ë√ WOKš«œ X½U�√ ¡«uÝ  «—bI�«Ë  U½UJ�ù«

À«bŠ_« —uDð  ôUL²Š« WÝ«—bÐ p�–Ë ∫wK³I²>*« n.u*« d¹bIð ‡ Ã

…d?D?O?>?�« W?O?½U?J?�≈Ë ¨W?K?L?²?;« U?¼—UŁ¬Ë WHK²<« q�«uF�« d¹bIðË

U?N?O?K?Ž ‰uB(« l.u²*«Ë ÆWŠU²*« œ—«u*« Â«bJ²Ý« qz«bÐË ¨UNOKŽ

 «d?O?G?²?*« t?O?łu?ðË ¨n?.u?*« v?KŽ …dDO>K� UNHOþuðË ¨ö³I²>�

ÍœR¹ W�“_« Ÿ—U>ðË ÕU²*« X.u�« oO{Ë «c¼ ÆU¼—UŁ¬ s� nOHJ²K�

w?< W?³?ÝU?M?*« W?.b�UÐË WO<UJ�«  U�uKF*« vKŽ ‰uB(« WÐuF& v�≈

—U>� lÐU²²Ð R³M²�« w< WÐuF& „UM¼ ÊuJ¹ rŁ s�Ë Æ5F*« XO.u²�«

ÆWO�UŽ …—UN�Ë …d³) d�_« ÃU²×¹Ë ÆW�“_«

œ¡«u?Ý v?K?³?I²>*« n.u*«Ë n.u*« ¡u{ vKŽ ∫WK¹b³�« jD)« l{Ë ‡ 

l.u²*«Ë WO�U(«  U½UJ�ù« WOŠU½ s� Ë√ À«bŠ_«  «—uDð WOŠU½ s�

l?� ÆWOÝUÝ√ WDJ� ‡ W.b�« v�≈ »d._« ‡ U¼bŠ√ —U²J¹Ë ¨U¼dO<uð

p?�–Ë Æ—u?D?²?ð Ë√ b?& b?. w?²�« q�«uF�« WKÐUI* WK¹bÐ jDš l{Ë

Æ ôUL²Šô« W<U� WNł«u*

Â«b?J?²?Ý« W?O?H?O�Ë ¨—«dI�« –UJð« WDKÝ b¹b% …œUŽ WD)« qLAðË

U?¼d?B?Š - b?. Êu?J?¹ Ê√ b?F?Ð W?ŠU?²?*« W?¹dA³�«Ë W¹œU*«  U½UJ�ù«

 ôU?B?ðô« qzUÝËË »uKÝ√ b¹b% «c� ¨U¼bł«uð ÊUJ� b¹b%Ë



±±∑

—«Ëœ_« l¹“uðË UNF� q�UF²�« vKŽ 5LzUI�«Ë W�“_« …—«œ≈ …œUO. 5Ð

W−O²½ W�“_« X½U� «–≈ ̈ UNÐ 5LzUI�«Ë W�“_« l� 5K�UF²LK� W³>M�UÐ

¨V?G?A?�« Íd?O¦� vKŽ kH×²�«Ë i³I�« WOHO�Ë ¨W¹dAÐ  UŽ“UM*

ÆU¹U×C�« ¡«u¹≈Ë

Ê√Ë b?Ðô j?D?)« Ê√ ·Ëd?F?*« s?L?< ∫c?O?HM²�« WFÐU²�Ë WD)« cOHMð ‡  ‡¼

U?I?<Ë U?N?²?L?K?.√Ë  «—u?D²�« WKÐUI� vKŽ UNð—b. vMF0 ¨W½d� ÊuJð

W?.b?Ð U¼cOHMð lÐU²¹ Ê√ WD)« cOHMð bMŽ Í—ËdC�« s�Ë Æ·ËdEK�

w?<Ë Æ…—uD²*« ŸU{Ë_« l� oH²²� ‡ qO&UH²�« ‚UD½ w< ‡ UNK¹bFðË

UN.UHð« ÂbF� W−O²½ WŽu{u*« ·«b¼_« oOI% w< WD)« qA< W�UŠ

Ë√ U?ÝU?Ý√ n?.uLK� UN²�¡ö� W.œ ÂbF� ¡«uÝ …—uD²*« ·ËdE�« l�

WK¹b³�« WD)« ŸU³ð« r²¹ ̈ U¼œ«bŽ≈ bMŽ WF.u²� sJð r� q�«uŽ —uNE�

Æ5F*« n.uLK� V>½_«

…œU?Žù W?�“ö?�« d?O?Ð«b?²?�« œb?% Y?O?Š ∫W?Ł—UJ�« Ë√ W�“_« —UŁ¬ W�«“≈ ‡ Ë

…œU?Ž≈Ë ¨W?Ł—U?J?�« Ë√ W?�“_U?Ð  d?ŁQð w²�« o<«d*« qOGAðË Õö&≈

W�“_« U¹U×C� WO³KÝ —UŁ¬ s� Àb×¹ b. U� vKŽ ¡UCI�«Ë —«dI²Ýô«

s?� r?²?¹ b?. U?* W−O²½ VGA�« ÍdO¦* Àb×¹ b. U� «c� ÆWŁ—UJ�« Ë√

ÆrNF� Â—U& q�UFð

w?²?�«  «¡«dłù« qK% Ê√ W�“_« ¡UN²½« bFÐ rN*« s�Ë ∫WD)« rOOIð ‡ “

Z?zU?²?M?�« s?� …œU?H?²?Ýô«Ë ¨U?N?ðU?O?³KÝË UNðUOÐU−¹≈ b¹b×²�  cJð«

Æö³I²>� ”Ë—b�«Ë



±±∏

 µ Æ ∂W�“_« lB«Ë w8 —«dI�« –Uið«

…d?O?G?²?� q?�«uŽË ·«b¼QÐ tÞU³ð—UÐ ‡ W�UŽ WHBÐ ‡ wM�_« —«dI�« eOL²¹Ë

—«d?I?�« –U?J?ð« W?Žd?ÝË W?.œ V?K?D²ð Ÿ—U>²� qJAÐ
©±®

r?−?Š b?¹b% —«dI< ¨

·«b?¼Q?Ð j?³?ðd?¹ ‡ ‰U?¦?*« q?O?³?Ý v?KŽ ‡ l.u²� VGý W�ËUI* W�“ö�«  «uI�«

¡«œ√ …¡U?H� q¦� ¨—«dI�« –UJð« X.Ë W.bÐ U¼b¹b% sJ1 ô WHK²J� d&UMŽË

W¹œUOI�«  U.UD�«Ë ¨s¹d�c²*«  U³KD²� WKÐUI* r¼œ«bF²Ý« Èb�Ë 5�u¾>*«

q?¦?� …d?ýU³� dOž Èdš√ ·ËdEÐ —«dI�« dŁQ²¹ «c¼ s� d¦�√ qÐ Æd�c²�« …œUI�

‰u?%  ôU?L²Š« p�c� ¨VGA�« W�d( Èdš√ d&UMŽ ÂULC½«  ôUL²Š«

d?¦?�√ Èd?š√ ·«b¼√ v�≈ ‡ W¹«b³�« w< «œËb×� ÊuJ¹ b. Íc�« ‡ W�d(« ·b¼

XFHð—« ULK� W¹dAÐ Õ«uMÐ j³ðd¹ U� …œUŽ wM�_« —«dI�«Ë Æ«dŁ√ dDš√Ë WO�uLŽ

WKš«b²� …dO¦� q�«uŽ Áœb% 5F� —«dI� œ«d<_« q³Ið ÈbL< ¨t²OL¼√ Wł—œ

rJ% W�ü« fJFÐ ÊU>½ùU< ÆWŽUL'« Èu²>� vKŽË hJA�« Èu²>� vKŽ

W?J?ÐU?A?²?�Ë …œb?F?²?� W?O>H½ WOHÞUŽ Õ«u½ ¨5F� —«dI� Ë√ n.uLK� tðUÐËU&

ÆWO½öIF�« W¹œU*« wŠ«uMK� W<U{ùUÐ

U?N?²?½“«u�Ë —u�_« vKŽ rJ(« Ê√ wMF¹ 5F� qLŽ ZzU²½ s� b�Q²�« Ê≈

r?K?F?¹ Ê√ s?J?1 ô —«d?I?�« cJ²� Ê√ ÂuKF*« s� t½√ ô≈ ÆWDO>Ð WOKLŽ `³B¹

…d?ÞU?<« d?B?M?Ž ÊU?³?>?(« w?< c?šQ?¹ Ê√ V−¹ w�U²�UÐË tð«—«d. ZzU²MÐ U�U9

W?ł—œ l?� o?H?²?¹ UOKLŽ UÐuKÝ√ —U²J¹ rŁ ¨U¼«b�Ë UN²FO³DÐ Q³M²¹ Ê√ ‰ËU×¹Ë

ÆUNŁËbŠ sJL*« …dÞU<«

Á–UJð« WDKÝË tðU�uI�Ë  tð«œb×�Ë tðUOŽu½  —«dI�« –UJð« Ÿu{u0 ÂU*ô« s� b¹e* ©±®

s?¹b?�« b?F?Ý ∫v?�≈ Ÿu?łd?�« s?J?1 ¨ w?M?�_« —«d?I?�« h?zU?B?šË tFM& qŠ«d�Ë

l?łd?� ©W?O?M?�_«Ë W?¹œUB².ô« WDA½_« w< UNðUIO³DðË fÝ_« …—«œô« ®ÍËULAŽ

Æ±≤≥ ‡ ∏≤ ’  oÐUÝ



±±π

—«dI�« W�UŠ w< …dO³� WOL¼√ «–  U�uKF*« s� —b. d³�√ d<«uð bF¹ U� «—œU½Ë

¨ «—«dI�« pKð s� …dO³� W³>½ –UJðô rÝU(« l¹d>�« XO.u²K� «dE½ ̈ wM�_«

l?I?¹ —«d?I?�U?< Æœb?;« X?O.u²�« w< WK�UJ�«  U�uKF*« dO<uð WÐuF& rŁ s�Ë

q×²>¹ r� Ê√ ‡ VFB¹  «dOG²* ULz«œ lCJ¹ q³I²>*«Ë ¨q³I²>*« w< ÁcOHMð

vKŽ …dýU³� dOž Ë√ …dýU³� WI¹dDÐ U¼—UŁ¬ fJFMð w²�« WIO.b�« U¼œUFÐQÐ R³M²�« ‡

p�–Ë ÆwM�_« “UN'« qLŽ tłË√ rEF� wDGð b�Q²�« ÂbŽ  ôU−�Ë Æ—«dI�«
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 ‡?Ð …d¼UI�« ‚UH½√ Ëd²�  «—UD. vIzUÝ W¹œ—Ë b¹b% kŠö*« s� ©±®∂Æj?I<  UŽUÝ 
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Í√ o?zU?>?�« v?ÞU?F?ð Âb?Ž s?� b?�Q?²?K?� Í—Ëœ h?×?H?� W?<U{ùUÐ ¨ÁU³²½ôUÐ j³ðdð

UNO< vŽ«d¹ Ëd²*«  «—UD. wIzUÝ  U³ðd�Ë  U¹u²>� Ê√ ÂuKF*« s�Ë ¨ «—bJ�

i?H?š v?K?Ž «c?¼ q?� f?J?F?M?¹ t?½√ `{«u�« s�Ë ÆrN� …dI²>� W1d� …UOŠ dO<uð

ÆÈdš_« qIM�« qzUÝuÐ W½—UI*UÐ rÝUŠ qJAÐ ‚UH½_« Ëd²� Àœ«uŠ  ôbF�

v?�≈ l?łd?¹ Êb?M� ‚UH½√ Ëd²� w< 5K�UFK� w³D�« h×H�« Ê√ dEM�« XHK¹ U2Ë «c¼

w?³?D?�« h?×?H?�« v?K?Ž h?M?¹ ÂU?E?M?�« ÊU?� Y?OŠ Æv{U*« ÊdI�« s�  UOM¹dAF�«

ÆW?�U?Ž W?O?Šö&Ë ¨lHðd� v×& Èu²>� d<«uð s� b�Q²K� …b¹bý W.bÐ 5K�UFK�

rNB×< r²¹ «c� ̈ vKŽ√  U¹u²>* rN²O.dð bMŽ 5K�UFK� dš¬ h×< błu¹ ÊU� UL�

ÆÍ—Ëœ qJAÐË WMOF� sÝ bFÐË ¨÷d� È√ bFÐ

 ≠ J ÆT ÆThomas, Handling London_s Underground Traffic, London Un-
derground 1928, P Æ14 ≠ 19Æ

(2) Frank A. Haight, Some Underlying Issues in Traffic Safty, Institute of
Transportation Studies Review, University of California, Vol 10, No,2.
February 1987, pp. 4 ≠ 5Æ
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Æ5ð—U(«  «– ‚dD�« vKŽ WNł«u� dýU³*« ÂœUB²�« ‡ Ã
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©±®

v?K?Ž …d?D?O?>?�« s?J?1 t½√ 

 U?ŽU?D?I?�« V>Š  «—UO>K� ÈuBI�« WŽd>�« b¹b% - «–≈ UO³>½ Àœ«u(«

w?< W?�d?(« w?< …d?ŁR?*« ŸU?{Ë_«Ë ·Ëd?E�« WÝ«—œ bFÐ ‚dD�« s� WHK²<«

W.œ ÂbF� lłdð w²�« Àœ«u(« iFÐ s� hKJ²�« sJ�√ «c� ª5F*« ŸUDI�«

Æ «—UO>�« iFÐ w< WŽd>�« ”UO. …eNł√

ÂUŽ Êu½U. —Ëb& UN−zU²½ s� ÊU� ‰UHÞ_« ÊU�√ sŽ  UÝ«—œ X9 UL�

±π∏∏W?¹U?L?( ÊU?�√ …e?N?ł√ Â«b?J?²?Ý« v?K?Ž  «—U?O?>?�« »U×&√ —U³łSÐ Â

U0 o¹dD�UÐ qLF�« oÞUM� w< dO³� Ê“Ë  «– eł«uŠ X�bJ²Ý«Ë Æ‰UHÞ_«

ÂuIð WOŽuDð  ULOEMð s¹uJð - UL� ÆoÞUM*« pKð w<  «—UO>�« ÂœUBð lM1

 Èu?²?>?� v?K?Ž Âö?Žù« œu?N?' oO>M²�«Ë jODJ²�UÐ≤∏¥Æb?¹u?>?�UÐ W¹bKÐ 

Èu²>*« vKŽ W�«d& rEM�« d¦�√ s� b¹u>�UÐ W�ö>�« WLE½√ bFð W�UŽ WHBÐË

Æw*UF�«

(1) VTI. Annual Report, Stockholm: Swedish Road & Traffic Research
Institute, 1987 ≠ 1988. p.8.
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¡«œ_« 5Ð jÐdK� …bŽ  UÝ«—œ X¹dł√ WOJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�« w<Ë
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qIM�« WKOÝË ¡«œ√ W�öÝ  U³KD²� w< q¼U>²ð
©±®
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ÁU&« błu¹ t½≈ YOŠ ÆW�ö>�«Ë …—uDI0 …—UO>�« sŽ  UÝ«—œ „UM¼Ë

qIM�« …bŠu� WOKOL×²�« W.UD�« …œU¹e�  «—uDI0  UMŠUA�« Â«bJ²Ýô b¹«e²�

…b?ŠË W?H?K?Jð iHš v�≈ ‡ …—UO>K� q�UJ�« qOL×²�« ÷dGÐ ‡ ÍœR¹ U� u¼Ë

Æ‰uIM*«

ÂœUB²�« Àœ«uŠ  ôUL²Š« b¹«eð  UÝ«—b�« Ác¼ ÈbŠ≈ X×{Ë√ b.Ë

¨…œd?H?*« …—U?O?>?�« W?�U?Š w?< UNMŽ ·UF{√ ÀöŁ …—uDI0 WMŠUA�« W�UŠ w<

 ÂU?Ž w?J?¹d?�_« ”dG½uJ�« —b&√Ë±π∏≤Ê“u?� W?³?>?M?�UÐ WL�UŠ bŽ«u. ¨

Æ UMŠUA�«  UH&«u�Ë

q?I?M?�  U?¹—u?K�« Â«bJ²Ý« w< lÝu²�« sŽ W&UM�« WKJA*« r−Š qF�Ë

 U?¹—u?K?�« Ê√ s?� `C²¹ ‡  «—uDI0  U¹—uK�« W&UšË ‡ dB� w< lzUC³�«

 qIMÐ œdHMðπ∞rŠ«e²�« v�≈ ÍœR¹ U2 ÆW�uIM*« lzUC³�« r−Š w�ULł≈ s� •

b¹e¹ U� «dO¦� w²�«Ë WLJC�« W�uL(«  «– qOI¦�« qIM�« qzUÝuÐ ‚dD�« vKŽ

W?I?¹d?ÞË U?N?L?O?L?B?ðË ‚d?D?�« W?�U?( U?I?<Ë œb?;«Ë ¨ÕuL>*«  vKŽ UN½“Ë

o?H?½√ U?� —«b?¼≈Ë ‚d?D?�«  U?J?³ý V¹dJð W¹UNM�« w< tMŽ Z²M¹ U2 ¨UNzUA½≈

ÆU¼bOOAð vKŽ

v�≈ ÈœRðË —Ëd*« rE½Ë bŽ«u. n�UJð U� «dO¦�  UMŠUA�« Ác¼ Ê√ UL�

Ê√ U?M?�Ë ÆÀœ«u?(« œbŽ w< dO³J�« ŸUHð—ô« rŁ s�Ë Æ‚dD�« vKŽ rŠ«e²�«

(1) Global Challenges for Transportation, Institute of Transportation
Studies Review, Vol. 13. No,2, February, 1990, pp 2-3, op. cit.
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 qOJ²½∂≤≥∂∏± UN� ·UC¹ Í—u� µ¥¥∑π…—uDI� 
©±®

Ác¼ qþ w< ‡ Íd& 

UL� Èœ√ U� u¼Ë ÆdB� w< WJNM*«Ë …œËb;« ‚dD�« WJ³ý vKŽ ‡ ŸU{Ë_«

ÆdB� w< ‚dD�« vKŽ  UO<Ë ‰bF� vKŽ√ ÊuJ¹ Ê√ v�≈ ÁUM×{Ë√ Ê√ o³Ý

X²³Ł√ WÝ«—œ Ê√ ̈ W�UŽ WHBÐ  U¹—uK�« Àœ«uŠ …—uDš b�R¹ U2 qF�Ë

 w< V³>²ð  U>OÐuð_«Ë  U¹—uK�« Ê√∑µW−O²½ …UA*«  UO<Ë Àœ«uŠ s� •

WO�UM�« ‰Ëb�« w<  «—UO>�« W�d(
©≤®

Æ

—Ëd*« Àœ«u( W¹œUB²Bô« —UŁü« ≥ Æ ∑

W?O?J¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�UÐ  UO<u�« lOLł s� •≤[µ Ê≈
©≥®

lłdð Æ

ÆÀœ«u(« pKð rO−×²� W¹œUB².ô« WOL¼_« ̀ {u¹ U� u¼Ë ̈ —Ëd� Àœ«u(

W?�U?Š w?< ŸU?H?ð—ö� qO9 UN½√ `C²¹ ¨U¹U×CK� dLF�«  UF¹“uð WÝ«—œ l�Ë

b?.U?< r?Ł s?�Ë ¨œd?H?K?� w?łU?²?½ù« d?L?F?�« d?B. wMF¹ U� u¼Ë ¨s>�« —UG&

s� ’UJýú� …U<uK� v�Ë_« »U³Ý_« s� —Ëd*« Àœ«u×< ÆdO³� ÍœUB².«

 sÝ± w�«uŠ v²Š ≥µÀœ«u×K� W¹œUB².ô« —UŁü« Ê√ `{«u�« s�Ë ÆWMÝ 

Àœ«u(« WHKJð vKŽ p�c� sJ�Ë  UO<u�« vKŽ dB²Ið ô ‡ œbB�« «c¼ w< ‡

f?O� ÁdŁ√ fJFM¹ U� u¼Ë Æ5ÐUBLK� wzeł Ë√ wK� e−Ž v�≈ ÍœRð w²�«Ë

—Ëd?*« ÂU>.√ s� U�U.—√ qL% w²�« WOÐdF�« dB� W¹—uNLł w<  «—UO>�« œbŽ ÊUOÐ ©±®

 d?³?L?>?¹œ d?š¬ v?²?Š W�d(UÐ …œułu*«Ë≤∞∞≥W?�U?F?�« W?¾?³?F?²?K� Íe�d*« “UN'« ¨

ÆÁd�– o³Ý lłd� ¨¡UBŠù«Ë

(2) Safer Roads for Developing Countries, Institute of Transportation
Studies Review, U.S. University of California, Vol. 23, No 4 ≠ vol. 24,
No. 1., August ≠ November 2000, p. 5.

(3) Its Review, Vol. 13,No.2, 1990, Ioc. Cit.



±≤π

W<U{ùUÐ ÃöF�« «c¼ WHKJð qÐ rNłöŽ …d²< ¡UMŁ√ ¡ôR¼ WOłU²½≈ bI< w< jI<

«c?¼ Æw?K?J?�« e?−?F?�U?Ð 5?ÐU?B?*« WOłU²½ù q�UJ�« b.UH�« s� Àb×¹ U� v�≈

u¼Ë »UB*UÐ s¹dŁQ²*«Ë 5DO;« vKŽ WO>HM�«Ë WOŽUL²łô« —UŁx� W<U{ùUÐ

ÆrNz«œ√ …¡UH�Ë rN²OłU²½≈ w< v�U²�UÐ dŁR¹ U�

∫wðü« w< —Ëd*« Àœ«uŠ nO�UJð d&UMŽ hOJKð sJ1

’U?J?ý_«Ë »U?�d?�«Ë o?zU?>?�« W?ÐU?&≈ ∫W?¹dA³�«  UÐU&ù« WHKJð ‡ √

…U?A?� Ë√ ÀœU?(« q×� Èdš√ qI½ qzUÝË ¨»U�— ¡«uÝ s¹dšü«

ÆÀœU(« ÊUJ� w< s¹bł«u²� Êu½uJ¹ s2 r¼dOž Ë√

…d?O?¦?� W?OŽd< d&UMŽ qLAð ¡ôR¼  UÐU&≈ WHKJð ÊS< l.«u�« w<Ë

«b¹bŽ „UM¼ Ê√ ô≈ ̈ W.bÐË UN²LO. b¹b% ÊUJ0 WÐuFB�« s� ÊuJ¹ b.Î

s� sJ1 U� »d.√ d¹bIð b¹b×²� UN�«bJ²Ý« sJ1 w²�« fÝ_« s�

w?< W?Žu<b*« ¡«uÝ ‡ 5ÐUB*« ÃöŽ WHKJð d¹bIð sJ1Ë Æ»«uB�«

w?< Ãö?F?� W?�b?I?*« p?K?ð Ë√ ‰e?M*UÐ ÃöF� Ë√ W&Uš  UOHA²>�

ÆÂUŽ qJAÐ lL²:« UN²HKJð qL×²¹ W�UŽ  UOHA²>�

l?zU?C?�« X.u�« WLO. d¹bIð œbB�« «c¼ w< WLN*« œuM³�« s� Ê√ UL�

¡«u?Ý r?N?K?L?Ž …dýU³� 5ÐUBLK� sJ1 ô YOŠ W¼UIM�« Ë√ ÃöFK�

s�Ë ‡ rNz«œ√ Èu²>� w< ÃöF�« …d²<  dŁ√ «–≈ UL� ¨UOzeł Â√ UOK�

ÆX.u�« s� …d²H� ‡ V>J�« vKŽ rNð—b. rŁ

s?Ý ÊU?³?>?(« w< «cš√ V>×¹ d¹bI²�« ÊS<  UO<uK� W³>M�UÐË «c¼

s�Ë ̈ qLF�« w< t�bIð ’dH� W³>M�UÐ q³I²>*«  ôUL²Š«Ë w<u²*«

tðdÝ√ vKŽË tOKŽ œuF¹ Ê√ sJL*« s� ÊU� Íc�« V>J�« ’d< rŁ

s?�Ë ÆW?�U?Ž W?H?B?Ð l?L?²?:« W?O?¼U?<—Ë W?O?�u?I�« …Ëd¦K� nOC¹ Ë√



±≥∞

i¹uF²�« b¹b% bMŽ UN� ÷dF²�« r²¹ U¹UCI�« Ác¼ q¦� Ê√ `{«u�«

ÁU?& U?O?zU?C?. Â√ U?O?{«d?ð ¡«u?Ý ¡«d?³)« tÐ rJ×¹ Íc�« WÐU&ù« sŽ

V³>²*« UN¹b� s�R¹ w²�« 5�Q²�«  U�dý ÁU& Ë√ ÀœU(« w< V³>²*«

5?�Q?ð œu?łË r?²?% ‰Ëb?�« i?F?Ð Ê≈ Y?O?Š ÆU?¹—U?³?ł≈ Ë√ U?¹—UO²š«

ÆdOG�« ÁU& WO½b*« WO�u¾>*« vDG¹  «—UO>�« vKŽ È—U³ł≈

Ë√ ‡ W¹œd< ‡ W&Uš  «œUN²łô bM³�« «c¼ WLO. b¹b% Ê√ wN¹b³�« s�Ë

s?�Ë Æv?<u?²?L?K?� q³I²>*«  ôUL²ŠUÐ W&Uš UN½≈ YOŠ ‡ WOŽULł

W?H?K?J?²?�« q?¦?� U?¼d?¹b?I?ð V?F?B?�« s?� d?zU?>?š „U?M?¼ Ê√ k?Šö?*«

‰UHÞ√ W¹UŽ— bMŽ t²O�u¾>� W�UŠ w< UL� hJA�« …U<u� WOŽUL²łô«

q?�«u?F?�« Ác?¼ q?¦� cšRð ô U� «dO¦�Ë ÆÁdOž r¼UŽd¹ s� błu¹ ô

ÆUN²LO. d¹bIð w< b¹bA�«  ËUH²K� ÊU³>(« w<

v?�≈ »d?.√ q?J?A?Ð U?N?ÐU?>?Š sJ1Ë ∫ UJK²L*« Ë√  U³�d*« nKð ‡ »

nK²�« d¹bI²� W¹œUýd²Ý« fÝ√ …œUŽ 5�Q²�«  U�dý Èb�Ë ÆW.b�«

fO� ÍœR¹ U� «dO¦� Õö&ù« Ê≈ YOŠ ÆÀœU×K� W−O²½ öF< "UM�«

j?zU?Š ¡U?M?Ð …œU?ŽS?< Æt?� ö?�U?� «b¹b& qÐ t�U( ¡wA�« …œUŽù jI<

W?<U{≈ qÐ ¨t²�U( tðœUŽ≈ fO� wMF¹ ‡‡ ÀœU( W−O²½ Âb¼ ‡‡ p�UN²�

WH�U²�« ¡«ełú� W³>M�UÐ ¡wA�« fH½Ë q&ú� b¹bł w{«d²<« dLŽ

Æ‰U¦*« qO³Ý vKŽ WÐUB*« …—UO>�« s�

W−O²½ WOŽUL²łô« WHKJ²�« —Ëd*« Àœ«uŠ WHKJð d&UMŽ VF&√ s�Ë ‡ Ã

ÆX.u�« s� WMOF� …d²H� tÐUO>½« W.UŽ≈ Ë√ —Ëd*« W�dŠ n.u²�

nK²Jð WM¹b*« jÝË s� WÝU>Š WIDM� w< ‡ WMOF� …d²H� —Ëd*« n.u²<

Ê≈ q?Ð ÆW?O?zU½ WOŠU{ w< WOŽdH�« Ÿ—«uA�« bŠ√ w< tH.uð WHKJð sŽ t²HKJð

Ÿu?³?Ý_« W?¹U?N?½ W?K?D?Ž ‰ö?š t?H.uð sŽ nK²J¹ qLF�« ÂU¹√ bŠ√ w< tH.uð



±≥±

X.Ë V>Š nK²Jð n.u²�« WHKJð ÊS< «c¼ s� d¦�√Ë ÆWOLÝd�«  «“Ułù«Ë

U�bMŽ W&Uš ‡ rŠ«e²�«  UŽUÝ ‰öš l.Ë «–≈ UL� ÆÍ—Ëd*« ÀœU(« ÀËbŠ

5?K?�U?F?�« ‰u?&Ë ÂU?E?²?½« w< dŁR¹ U� u¼Ë ‡ qLF�« Âu¹ W¹«bÐ X.Ë w< ÊuJ¹

Æœb;« X.u�« w< rNKLF�

‰u&u�« w< r¼dšQð s� s¹—dC²*« WOŽu½ V>Š nK²Jð WHKJ²�« Ê√ UL�

X?.Ë ‰ö?š t?½u?I?I?×?¹ U?� …œU?Ž Íc?�« V>J�« Ë√ dł_« Èu²>�Ë ¨qLFK�

vKŽ r¼dšQð dŁ√Ë qÐ ¨rN� WŠU²*« V>J�« ’d< w< dOšQ²�« dŁ√Ë ¨dOšQ²�«

ÆWMOF� WOłU²½ù rNIOI%Ë rNKLŽ w< s¹dšü« ÂUE²½«

V?>?×?¹ ô U?� …œU?F?< ‡ qLF�« X.Ë ·öš ‡ œuIH*« X.uK� W³>M�UÐ «c¼

ô X½U� Ê≈Ë ‡ WLO.Ë WOL¼√ t� X.u�« «c¼ q¦� Ê√ ̀ {«u�« s� Ê≈  –≈ Æt� WLO.

bF¹ tO<d²�«Ë WŠ«d�« X.u< ¨…dO³� ÊuJð b. ‡ U¼b¹b% WÐuFB� W−O²½ V>%

X?.u�« «c¼ Ê≈ YOŠ Æ5F*« ¡«œ_« Èu²>� oOI×²� WOÝUÝ_«  U³KD²*« s�

sJ�Ë ÃU²½ù« vKŽ U¾³Ž Ë√ «b.U< U².Ë fO�Ë Áb¹u&Ë ¡«œ_« —«dL²Ýô wÝUÝ√

5F� qLŽ w< oHM*« bN−K� W¹œU*« WLOI�« b¹b% bMF< ̈ WOÝUÝ_« tðU³KD²� s�

d?O?ž Â√ …d?ýU?³?�  U?³?K?D?²?� X?½U�√ ¡«uÝ Á“U$≈  U³KD²� ÊU³>(« w< cšR¹

Æ…dýU³�

Àœ«u?( Èd?š√ …d?ýU?³?� d?O?ž W?HKJð „UM¼ Ê√ t²EŠö� —b−¹ U2Ë «c¼

W?H?K?J?ð w?¼Ë Æ—Ëd?*« WHKJð »U>Š sŽ ÊU³>(« w< cšRð ô …œUŽ ¨—Ëd*«

v< q¦L²¹ U� …œUŽ Íc�« Àœ«u(« oOI% w< ‚dG²>*« WÞdA�« ‰Uł— X.Ë
©±®

∫

(1) ≠Police Personnel Allocation Manual≠Municipal Police Department
U.S. Department of Transportation, National Highway Traffic Safety
Administration, October 1993.



±≥≤

‡ÆÀœU(« ÊUJ* ‰UI²½ô« X.Ë ‡

‡ÆÀœU(« l.u� w< ÁƒUC. r²¹ Íc�« X.u�« ‡

‡Æp�cÐ W&U)« d¹—UI²�« œ«bŽ≈Ë ÀœU(« »U³Ý√ WÝ«—œ X.Ë ‡

‡ÆtðUÝUJF½«Ë tð«—uDð WFÐU²�Ë ÀœU(« w< oOI×²�« WHKJð ‡

‡—u?�√ w?< ‚d?G?²?>?¹ Íc?�« X.u�« WHKJðË ÀœU(UÐ WD³ðd*«  «bŠu�« ‡

ÆÀœU(UÐ oKF²ð

¨b²9 U� «dO¦� VÝUM� qJAÐ —Ëd*« o<bð ÂbF� W¹œUB².ô« —UŁü«Ë «c¼

…d?O?D?š W?¹œUB².« ZzU²½ UN� ÊuJ¹Ë, b?>?< «–≈ U?L� Æ…dýU³� dOž qJAÐË 

œËb(« vKŽ ‡ WO�Ëb�« dÐUF*« w< U¼e−( «dE½ Èdš_ W�Ëœ s� W�uIM� WŽUCÐ

»d?>?²?ð r?Ł ¨W?³?ÝU?M?� d?O?ž WI¹dDÐË WK¹uÞ œb* ‡  «—UD*«Ë T½«u*«Ë W¹d³�«

l?K>�« w< gG�«  UO<Ë sL{ Ã—bð 5JKN²>LK�  UO<Ë WŁb×� ‚«uÝú�

—U?D?š_ Êu?{d?F?²?¹ U?� «d?O?¦?� ‡ ‰UHÞ_« W&Uš ‡ »U�d�« Ê√ UL� ÆW�Ë«b²*«

r?¼“U?−?²?Šô W?H?K?²?<« W?O?ÐdF�« ‰Ëb�« 5Ð  ö<U(UÐ rN²KŠ— d³Ž WLO>ł

dOž ·Ëdþ w<Ë ¨œËb(« vKŽ ‡  ôU(« iFÐ w< …bŽ ÂU¹√Ë qÐ ‡  UŽU>�

ÆWLzö�

‚d?D?�« v?K?Ž q?IM²�« —UDš√ h.UM²� ÂUŽ ÁU&« „UM¼Ë
©±®

«c?¼ `C²¹Ë Æ

 q?J?�  U?O?<u?�«  ôb?F� ÷UHJ½« s�±∞∞W?−?O?²?½ ¨d?²?�u?KO� …—UOÝ n�√

Z?�«d?Ð W?O?�U?F?< 5>×²Ð W&U)«  UÝ«—b�«Ë ÀU×Ð_« vKŽ b¹«e²*« ‚UH½û�

b¹bF�« W�UŠ w< p�c� qÐ ̈ jI< W�bI²*« ‰ËbK� W³>M�UÐ «c¼ fO�Ë ÆW�ö>�«

«d?O?¦?� Ê≈ Y?O?Š ÆW?O?�U?M?�« ‰Ëb?�« s�ÎW?ŽU?M?&  U?�d?ý v?²?ŠË ‡ ‰Ëb�« s� 

(1) Its Review, Vol. 13, N. 2, 1990, op. cit., pp 2-3.



±≥≥

f?K?−?� ‰Ëb< Æ‚dD�« vKŽ qIM²K� d³�√ ÊU�√ dO<uð vKŽ qLFð ‡  «—UO>�«

‚u?>?ð w?²?�«  «—UO>�« w< WMOF�  UH&«u� d<«uð ◊d²Að w−OK)« ÊËUF²�«

wK;« ‚u>K� …œ—u²>*«  «—UO>�« w< vŽ«d¹ U� …œUŽ ̈ dB� w<Ë ÆUN�Ëœ w<

å U?³?D?�ò W?KÐUI* UŽUHð—« d¦�√ …—UO>�« qJO¼ ÊuJ¹ Ê√Ë åUN²>Ýò ÈuIð Ê√

Æo¹dD�«

ÊU�_« Z�«dÐ  U¹œUB²B« ¥ Æ ∑

ÊU?�√  UŽËdA� rOOIð Ÿu{u� ¨UO�UŠ WŠËdD*« lO{«u*« r¼√ s� Ê≈

vKŽ Ë√ ‚uH¹  UŽËdA*« pKð q¦� bzUŽ Ê√ s� b�Q²�« wMF¹ U� u¼Ë Æ—Ëd*«

c?O?H?M?²?�« o×²>¹ ÊU�_« ŸËdA� Ê√ iF³�« Èd¹ b.Ë ÆWHKJ²�« ‰œUF¹ q._«

—u?B?. Ê√ ÊU?M?Ł« t?O?K?Ž n?K?²?J?¹ ô U?2 t½√ ô≈ Æ…bŠ«Ë UŠË— cI½√ u�Ë v²Š

…—Ëd?{ w?C?²?I?¹ ‡  U?³?žd�UÐ UM�UÐ U�Ë ‡  UłUO²Šô« WKÐUI� sŽ  U½UJ�ù«

fHMÐ dš¬ ŸËdA� Í√ s� vKŽ√ WOL¼√ «– cHMOÝ Íc�« ŸËdA*« Ê√ s� oI×²�«

ÆWHKJ²�«

v?K?Ž WOÐdF�« ‰Ëb�« s� dO¦� w< w�uJ(« ‚UH½ù« s� UJ¹—Uð „UM¼ Ê≈

YOŠ ¨U¹œUB².« U¼dŁ√ d¹d³ð sJ1 ô ¨—Ëd*« Àœ«uŠ b{ ÊU�√  UŽËdA�

q?þ w?< W?¹œU?B?²?.ô« U?¼«Ëb?' W?I?O?.œ W?Ý«—œ ÊËœ Ã—U?)« s?Ž ö?I½ XI³Þ

ÆwÐdF�« UM*UŽ w< …bzU>�« WO�uK>�«Ë WO<UI¦�«Ë WOŽUL²łô« ·ËdE�«

b¹bFK� «dE½ W¹UGK� VF& —Ëd*« Àœ«uŠ b{ ÊU�_«  UŽËdA� rOOI²<

∫UNL¼√ »U³Ý_« s�

s?� o?O?.œ w?zU?B?Š≈ Z?�U?½d?Ð r?OLBð ÊUJ0 W�U×²Ýô« s� ÊuJ¹ b. ‡ √

‡ ‰U?¦*« qO³Ý vKŽ ‡ wI²M¹ Ê√ YŠU³�« lOD²>¹ ö< ÆWOKLF�« WOŠUM�«

W?Žd?Ý v?K?Ž «u?E?<U×¹ Ê√ rNM� VKD¹Ë  «—UO>�« vIzUÝ s� WMOŽ



±≥¥

∏∞«d?²?�uKO� ÎW?¹—Ëd?*« Àœ«u?(« W?OŽu½Ë —b. Ê—UI¹Ë ÆWŽU>�« w< 

ÊËdO>¹ sJ�Ë ·ËdE�« fH½ UN� ‡ WKÐUI�  UŽuL−0 rN� lIð w²�«

 Èb?F²ð WŽd>Ð∏∞v?B?._« b(« dOG¹ Ê√ Ë√ ÆWŽU>�« w< «d²�uKO� 

œ«d?<_ ¨W?O?łËe?�« ÂU?¹_« ‰ö?š UNMŽ W¹œdH�« ÂU¹_« ‰öš WŽd>K�

Æ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ‡ WMOF�«

Àœ«u?(« ‰b?F?� w?< d?ŁR?ð w?²?�« W?L?N*«  «dOG²*« s� b¹bF�« „UM¼ ‡ »

q?Ð W?O?ŽU?L?²?łô«Ë W?¹œU?B?²?.ô« ŸU?{Ë_«Ë ·Ëd?E?�« q¦� W¹—Ëd*«

s?� qÐ Èdš_ …d²< s� fO� nK²Jð w²�« ‡ …—UO>�« bzUI� WO>HM�«Ë

W?�U?ŠË Ÿu?½Ë ¨åU?¼b?B?I?�òË ¨W?K?Šd?�« åq?&√Ëò ‡ Èd?š_ WŽUÝ

ŸuL−� Â«e²�« Èb�Ë qÐ ̈ tOKŽ W�d(«  ULOEMðË o¹dD�«Ë …—UO>�«

dNEð œU>J�«  U.Ë√ ‰öJ< ÆtðULOEMðË —Ëd*«  ULOKF²Ð 5IzU>�«

Ÿu?ł— l?�Ë ¨W?×?łU?½ U?N½√ vKŽ —Ëd*« Àœ«uŠ b{ ÊU�_« Z�«dÐ

‰bF� Ê√ ̀ {«u�« s�Ë ÆŸUHð—ö� Àœ«u(« W³>½ œuFð Ã«Ëd�« X.Ë

Ã—Uš U¼d¦�√ ̈ q�«uF�« s� «bł rJ{ œbŽ l� »ËU−²¹ Àœ«u(«

ÆWÝ«—b�UÐ rzUI�« …dDOÝ ‚UD½

w?< dŁRð w²�« —Ëd*« W�dŠ ÂUEM� WLN*« hzUB)« s� b¹bF�« „UM¼ ‡ Ã

b??Ž«u?.Ë ¨…—U?O?>?�« ¡U?M?ÐË ‚d?D?�« j?O?D?J?ð q?¦?� Àœ«u?(« ‰b?F?�

…b?Š«Ë ÊU?�√ b?Ž«u?. Âb?I?½ Ê√ b?F?³?²>*« sL< ÆqOGA²�«  ULOEMðË

Ë√ ¨5?I?zU?>?�« Ë√ ¨ «—U?O?>?�« s?� W?H?K?²?J�  U¹u²>�Ë  UOŽuM�

Æ‚dD�«

WMOF� ÊU�√  ULOKFð Ë√ Êu½U. ‰ULŽ√ —UŁ¬ ŸUł—≈ ÊUJ0 bF³²>*« s� Ê≈ ‡ œ

·Ëd?E?�« s� dOGð …b¹bŽ q�«uŽ ⁄e³¹ oO³D²�« wH< Æt>H½ Êu½UIK�

Àœ«u(« Ê√Ë UL� Æ ULOEM²�« Ë√ Êu½UI�« —«d.≈Ë WÝ«—œ bMŽ …bzU>�«



±≥µ

s?�Ë W?�d?(« r?−?Š w?�U?L?ł≈ s?� œËb?×?� œb?Ž ÃU²½ bFð W¹—Ëd*«

ÆdL²>� qJAÐË W�UF�« ·ËdEK� «dOOGð UNO< dOG²�« ŸUł—≈ VFB�«

VFB�« s� YOŠ WO�U*« ‚«—Ë_« ‚u>� W³>M�UÐ l{u�« u¼ UL� U�U9

Æ‚«—Ë_« s� qOK. œbF� ‚u>�« p�– —UFÝ√ w< dOG²�« ŸUł—≈

v?K?Ž b?L?²?Fð —Ëd*« Àœ«uŠ b{ ÊU�_« jDš rEF� ÊS< «c¼ qł_Ë

 «Ëœ_« V?F?&√ s?� j?I?< f?O?� b?F?ð w?²?�« W?¹b?F?³�«Ë WOK³I�«  «¡UBŠù«

w?²?�« V?O?�UÝ_« s� …bŠ«Ë p�c� sJ�Ë ¨5B²JLK� W<ËdF*« WOzUBŠù«

w?K?³?I?�« r?O?O?I?²�« Ê√ ÊËbI²F¹ ¡«d³)« iFÐË ÆWKKC� ZzU²½ wDFð Ê√ sJ1

l.«u�« ULMOÐ  «dýR� wDFð UN½≈ YOŠ ̈ U�U9 rOOI²�« ÂbŽ s� √uÝ√ ÍbF³�«Ë

ÆU�U9 «d¹UG� U¾Oý ÊuJ¹ b. wIOI(«

¨œb?B?�« «c?¼ w?< —Ëd?*« W?�d?Š ÊU?�√  U?Ý«—œ W?Ðu?F?& 5³¹ U2 qF�Ë

i?F?Ð t?O?< X?Łb?Š l?ÞU?I?ð w?< W?O?<U?{≈ —Ëd?� …—U?ý≈ W?�U?.≈ W?H?KJð »U>Š

w²�« qLF�«Ë œ«u*« WLOIÐ WOzuC�« …—Uýù« WHKJð V>% U� …œUF< ÆÀœ«u(«

¡«uÝ ¨…—Uýù« w<  «—UO>�« n.uð WHKJð ‰UHž≈ l� ¨UNzUA½≈ vKŽ XIHð«

W?³?>?M�UÐ WKŠd�« X.Ë W�UÞ≈ WHKJð Ë√ …—UO>�« qOGAð WHKJð ŸUHð—ô W³>M�UÐ

ÂU?F�« qIM�«  «—UOÝ q¦�  «—UO>�« iF³� …dýU³*« dOž WHKJ²K�Ë ¨»U�dK�

…—UO>K� ‰UFH�« qOGA²�« X.Ë w< WKŠd�« X.Ë dŁR¹ YOŠ  U¹—uK�«Ë
©±®

Æ

ô t?½√ s?� l?³?M?ð Íb?F³�«Ë wK³I�« rOOI²�« WOL¼√ Ê√ bI²F½ U½S< q� vKŽË

ÆœbB�« «c¼ w< WŠU²*« …bOŠu�« WKOÝu�« t½≈ YOŠ ¨t²LO. ‰UHž≈ sJ1

ÆqOGA²�« w< ÊuJð Ê√ ◊dAÐ —U>*« w< …—UO>�« UNFDIð w²�« W<U>*« u¼ ‰UFH�« qOGA²�« © ®

 «¡U?B?Š≈ ÂU?E?½  ¨ÍËU?L?A?Ž s?¹b?�« bFÝ ∫‡� Ÿułd�« sJ1 ÕUC¹ù« s� b¹e*

 ∫’ ¨oÐU>�« lłd*« ¨qIM�«≤±∞ ‡ ≤≥πÆ



±≥∂

Àœ«u(« s� ÊU�_« VO�UÝ_ W¹œUB²Bô« WHKJ²�« ± Æ ¥ Æ ∑

q?O?G?A?ð  U?¹œUB².« WOL¼_ dEM�« ÊËœ ÊU�ú� dEMð  UN'« iFÐ Ê≈

Êu?J?¹ b?.  UN'« pKð iFÐ UN�bIð w²�« ÃöF�«  UH&ËË Æ UŽËdA*«

fH½ w< UN� ÊuJ¹ b. sJ�Ë ¨Àœ«u(« s� ‰ö.û� W³>M�UÐ WOÐU−¹≈ —UŁ¬ UN�

w?�u?I?�« q?šb?�« Ë√  U?ŽËd?A*« qOGAð  U¹œUB².« vKŽ …dO³� —UŁ¬ X.u�«

 v�≈  «—UO>�« bzU. sÝ l<d< ÆW�UŽ WHBÐ≤±vKŽ d³�√ œuO. l{Ë Ë√ WMÝ 

W³>M�UÐ vKŽ√ WHKJð v�≈ ÍœR¹ b. UN>H½ …—UO>�« Ë√ WMŠUA�« bzU.  UH&«u�

…d²H� qLFK� UN²O(U& rž— qOGA²�« s�  «—UOÝ Ã«dš≈ Ë√ ¨ UŽËdALK�

ÆW�œU. Èdš√

h?š— ¡U?D?ŽS?Ð ÕU?L?>�« s� dNEð U¹œUB².« q�UA*« Ác¼ WOL¼√ qF�Ë

s?>?K?� r?N?�u&Ë q³. p�–Ë ‡ WMOF� ◊ËdAÐ ‡ rNð«—UOÝ …œUOI� W³KDK� W².R�

W?¹œU?B?²?.« q?�U?A?� q?¦?1 b?. r?N?F?M?� Ê≈ Y?O?Š ¨ «—U?O?>?�« …œUOI� …œb;«

U?IzUÝ dłR¹ Ë√ t>HMÐ V¼c¹ Ê√ »ú� «d>O²� ÊuJ¹ ô b. YOŠ ¨r¼dÝ_

»U?¼c?�« s?� W?³?K?D?�« s?J?1 ÂU?Ž q?I?½ d<«uð ÂbŽ l� ¨t²Ý—b* tMÐ« qO&u²�

ÊËU?F?²?�« f?K−� ‰Ëœ s� œbŽ w< l{u�« u¼ UL� ¨rNÝ—«b� s� …œuF�«Ë

◊ËdA� WO<u²>*« dOž  «—UO>�« qOGAð ·UI¹SÐ —«d. —Ëb& Ê√ UL� Æw−OK)«

…d?¼U?I?�U?Ð r?ÝU?ŠË Í—u?< q?J?A?Ð q?L?F?�« s?� U?N?F?M?�Ë W?¾?O?³�« vKŽ ÿUH(«

W?O?ŽU?L?²?ł«Ë W?¹œU?B?²?.« q?�UA� v�≈ ÍœR¹ ‡ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ W¹—bMJÝù«Ë

ÆqŠ«d� vKŽË Ã—b²� qJAÐ lM*« r²¹ Ê√ Í—ËdC�« s� ÊS< rŁ s�Ë Æ…dODš

W?�U?F?�« b?Ž«uI�« vKŽ »u>×� ÃËdJÐ `L>¹ —«d. Í√ ÊS< q� vKŽË

Ê√ V?−?¹ W¹œUB².« ·ËdE� …—UO>�« Ë√ ozU>�« vKŽ W{ËdH*«  UÞ«d²ýö�



±≥∑

U?� u?¼Ë Æl?L?²?:« v?K?Ž WO³K>�«Ë WOÐU−¹ù« Á—UŁ¬ 5Ð W½“«uLK� W.bÐ ”—b¹

q?³?. —Ëd*«Ë qIM�UÐ j³ðd¹ —«d. Í_ WLOK>�« WOLKF�« WÝ«—b�« WOL¼√ `{u¹

ÆÁ–UJð«

W?O?L?¼_« b?¹«e²� U¾³Ž q¦9 —Ëd*« Àœ«u( W¹œUB².ô« WHKJ²�« X½U� «–≈

…—U?O?>?�« W?OJK�  ôbF� w< dL²>*« ŸUHð—ö� W−O²½ w�uI�« œUB².ô« vKŽ

¨W?N?ł s?� —Ëd?*« W?�dŠ  UI<b²� rOK>�« wLKF�« rOEM²�UÐ t½√ ô≈ ¨W&U)«

Â√ q?I?M?�« q?zU?ÝË X?½U?�√ ¡«u?Ý —Ëd?*« W?KJA� w< WL�U(« d&UMF�« j³{Ë

v?K?Ž …d?D?O?>?�« s?J?1 t?½S?< Èd?š√ W?N?ł s?� —Ëd?*«  U?LOEMð Â√  öON>ð

WKJA*«
©±®

œbF� W³>M�UÐ —Ëd*« Àœ«uŠ ‰bF� ÷UHJ½« s� ̀ C²¹ «c¼ qF�Ë Æ

 ULOEM²�« dBIð YOŠ WO�UM�« ‰Ëb�« w< UNMŽ W�bI²*« ‰Ëb�« w<  «—UO>�«

ÆrOKÝ qJAÐ o³Dð ô UN½S<  błË «–≈Ë ¨—Ëd*« W�d( WLOK>�« WOLKF�«

W?¹œU?B?²?.ô« W?H?K?J?²?�« »U?>?Š W?Ðu?F?& r?ž— t?½√ t²EŠö� —b−¹ U2Ë

ÆW¹œUB².ô« U¼—UŁ¬ rOOI²� W³ÝUM� W.bÐË UNÐU>Š sJ1 t½√ ô≈ —Ëd*« Àœ«u(

w?< ÀU?×Ð_«Ë  UÝ«—b�« vKŽ t.UH½≈ V−¹ U* —«d. –UJð« s� sJ1 U� u¼Ë

nK²J0 —Ëd*« W�dŠ j³{Ë qON>ð  UŽËdA� vKŽË —Ëd*« Àœ«uŠ ‰U−�

ÆU¼—u&

lłd� ̈ ‰uK(«Ë  öJA*«Ë fÝ_« ∫qIM�« …—«œ≈Ë rOEMð ̈ ÍËULAŽ s¹b�« bF‡Ý ©±®

 ’ oÐUÝ≥≥ ’ ‡≥∑Æ



±≥∏



±≥π

s�U¦�« qBH�«

—Ëd*«  ULOEMðË Êb*« qš«œ qIM�«



±¥∞



±¥±

—Ëd*«  ULOEMðË Êb*« qš«œ qIM�« Æ ∏

—Ëd*« WKJA�Ë WM¹b*« —uDð ± Æ ∏

…¡U?H?� Èu?²?>?0 U?I?O?ŁË UÞU³ð—« j³ðd¹ t>H½ U¼œułËË qÐ WM¹b*« ¡U/ Ê≈

d?ŁQ?²?ðË d?ŁR?ð q?I?M?�« q?zUÝË …¡UH� Ê√ ÷ËdH*« s�Ë ÆWŠU²*« qIM�« qzUÝË

W1bI�« —uBF�« w< Èd³J�« Êb*« l.«u� v�≈ WF¹dÝ …dEM< Æ—Ëd*«  ULOEM²Ð

fLOł Ÿ«d²š«Ë ÆWOŠö�  «uM. Ë√ —UN½√ s� U³¹d.  QA½ UN½√ 5³ð vDÝu�«Ë

 ÂU?Ž W¹—UJ³�« W�x�  «Ë±∑∑∞n?K?²J0 W¹b¹b(« pJ>�« ◊uDš ¡UA½≈Ë 

eMÐ ‰—U� .bIð rŁ ‡ WIKF*« Ë√ ÷—_« X% Ë√ ÷—_« `DÝ vKŽ ‡ UN�UJý√

 ÂU?Ž w?< v?�Ë_« U?LNð—UO>� dK1«œ VOKðułË±∏∏∂W?¹d?Š W?M¹bLK� oKÞ√ ¨

¨wŠö� wzU� Èd−� vKŽ Ÿu.u�UÐ .bI²�« ÊËœ ‡ VÝUM*« ÊUJ*« w< sÞu²�«

ÆWM¹b*« r−Š w< dL²>*« rJC²�« s� sJ� UL�

U?� ÕË«d?²?¹ ÊU?� vDÝu�« —uBF�« WM¹b� ÊUJÝ œ«bFð Ê√ kŠö*« sL<

 5Ð¥∞∞∞Ë ¥∞ÆdAŽ lÐ«d�« ÊdI�« w< ÊbM� WM¹b� r−Š u¼Ë ªWL>½ n�√ 

 ‡?�« Ê√ w< pýôË±∞∞ ôU?Š X?½U?� U?O?>MO< Ë√ f¹—UÐ UN²IIŠ w²�« n�√ 

…–Uý
©±®

Æ

Èu²>� ŸUHð—«Ë WHKJ²�« iHš® qIM�« qzUÝË …¡UH� w< ÂbI²�« dŁ√ qF�Ë

Êb� l>²ðË …b¹bł Êb� ÂUIðË dAŽ lÝU²�« ÊdI�« cM� t½√ s� dNE¹ ©W�b)«

l?łd?ð WO½UJ>�«  UFL−²�« rJCð …œU¹“ »U³Ý√ Ê√ w< ‰«bł ôË ¨Èdš√

U?* «d?E?½ ¨d?³?�_«  UFL−²�« w< sÞu²K� ’UJý_«Ë  PAM*« qOCHð v�≈

(1) Lewis Muford, The Culture of Cities, London, 1938.



±¥≤

b?¹e?ðË V& U¹«e� s�  PAM*«Ë ’UJý_« s� qJ�  UFL−²�« Ác¼ tODFð

ÆÊUJÝù«Ë qIM�« q�UA� q¦�  UFL−²�« pKð w< sÞu²�« q�UA� vKŽ

W�UJC�« …b¹«e²� WO½UJÝ  UFL& w< —«dI²Ýô« v�≈ ’UJý_« qO�Ë

fHMÐË p�c� dNE¹ qÐ ̈ WMOF� WIDM� w< WŽUMB�« lOL−²Ð Ë√ œułuÐ j³ðd¹ ô

w?¼ W?O?½U?J?>�«  UFL−²�«Ë W¹dA³�« ¡bÐ cML< ÆWOŽ«—e�« ‰Ëb�« w< WOL¼_«

W?¹—«œù«Ë W?O?M?¹b?�«Ë W?O?<U?I?¦?�«Ë W?O?ÝU?O?>?�«Ë W?O?ŽU?<b?�«  U?łU?O?²?Šô« ÃU?²?½

W?O?ÝU?O>�«Ë WOŽU<b�«  UłUO²Šô«  dNþ b.Ë ÆW¹œUB².ô«Ë WOŽUL²łô«Ë

—u?>� bŠ«Ë ÊUJ� w< ’UJý_« s� WŽuL−� œułu< ÆWIÐUÝ WKŠd� w<

Æœ«dH½« vKŽ hJA�« ‘UŽ u� ULŽ W1d'«Ë ËeG�« b{ UM�√ d¦�√ t½√ X³Ł√ b.

W?O?<U?I?¦?�«Ë W?O?ŽU?L?²?łô« ◊UAM�« tłË√ XŽuMð v½UJ>�« lL−²�« d³� ULK�Ë

p�– q� Ê√ pý ôË Æ U�b)« ‰œU³ðË …—U−²�«Ë WC¹UI*«  UOKLŽ  œ«“Ë

X?.u?�« w< WM¹b*« u/ vKŽ bŽUÝ b. ‡ WOŽUMB�« …—u¦�« —uNþ v�≈ W<U{ùUÐ ‡

ÆŸU<b�«  UłUO²Šô ÊUJ>�« lL& v�≈ WłU(« tO< XB.UMð Íc�«

…d?O?³?J?�« W?M¹bLK�  PAM*«Ë ’UJý_« qOCHð »U³Ý√ Ê√ l.«u�« w<Ë

d³�_« ŸuM²K� W−O²M< ̈ s>Š√ U&d< wDFð UN½√ v�≈ lłd¹ …dOGB�« WM¹b*« vKŽ

¡U<u�« vKŽ —b.√ qLŽ ‚uÝ s� t�bIð U�Ë WOŽUL²łô«Ë WO<UI¦�«  ôU:« w<

‰ULF�«Ë …—«œù« s� q�  U³KD²0
©±®

Æ

…—Ëd?{ b?F?¹ W?M?¹b?*« r?JCð Ê√ v�≈ ÂbIð U2 hKJ½ Ê√ sJ1 rŁ s�Ë

WO�bš Â√ W¹—U& Â√ X½U� WOŽUM& ‡  UŽËdALK� vKŽ√ …¡UH� oOI% U¼UC².«

—u?D?²?�« q?þ w?< d?³?�_« w?½U?J?>?�« l?L?−?²?�« WOL¼√ ’uBJÐ ÕUC¹ù« s� b¹e* ©±®

…—«œù« ÆÍËULAŽ s¹b�« bFÝ ∫‡� Ÿułd�« sJ1 d&UF*« wŽUL²łô«Ë ÍœUB².ô«

 ’ ¨Ád�– o³Ý lłd� ÆWOŽUMB�«±≥∏ ‡ ±∑∑Æ



±¥≥

Èu²>� oOI% «c� ̈ W¦¹b(« W¹œUB².ô«  UŽËdA*« WFO³Þ ÊU³>(« w< «cš√ ‡

Âb?I?²?�« ôu?� oI×²O� sJ¹ r� «c¼ Ê≈Ë Æœ«d<ú� vKŽ√ wŽUL²ł«Ë ÍœUB².«

ÆqOGA²�« nO�UJð WOŠU½ s� Â√ W�b)« Èu²>� WOŠU½ s� ¡«uÝ qIM�« w<

—Ëd*« q9UA�Ë WM¹b*« r−Š ŸUIð« ± Æ ± Æ ∏

r?J?C?ð s?� s?J?� b?. ‡ Èu?²?>�Ë WHKJð ‡ qIM�« …¡UH� ŸUHð—« ÊU� «–≈Ë

p�c� dŁ√ bI< ̈ 5K�UF�«Ë  UŽËdA*« s� q�  U³KD²* WO³Kð ̈ WM¹b*« r−Š

Æv½UJ>�« lL−²�« —UA²½« Èb� w<

q?I?M?�« q?zUÝË …dýU³� Ê«d¹U>¹ sJ>�«Ë qLF�« l.u�Ë ÊUJ>�« W<U¦J<

s?J?>?�«Ë q?L?F�« s�U�√ X½U� W¦¹b(« qIM�« qzUÝË —uNþ q³I< Æ…œułu*«

q?I?M?�« q?zU?ÝË d?<«u?ð l� sJ�Ë ÆWM¹b*« jÝË s� »dI�UÐ UNFOLł WÝbJ�

W?<U?¦� XK.Ë sJ>�«Ë qLF�« w½UJ� bŽU³²< ¨l>²ð WM¹b*«  √b²Ð« U¼—uDðË

WKŠd�« W<U>� l� U�U9 oH²¹ 5�dÐ WM¹b� dD. Ê√ s� ̀ C²¹ «c¼ qF�Ë ÆÊUJ>�«

 UNðb� w²�«≥∞WŽdÝ UNÐ b¹eð w²�« UN>H½ W³>M�UÐ l>²ð Êu�u� Ê√ UL� ÆWIO.œ 

q?O?)« Ád?−?¹ Íc�« Â«d²�« WŽd>Ð X½—u. «–≈ »dNJ*« —UDI�«
©±®

ÊbM� w<Ë Æ

„—ö?� —u?><Ëd³�« X³Ł√
©≤®

j?š Ê√ ¨Êb?M?� w?< ÊU?J>�« W<U¦� WÝ«—œ bFÐ Æ

b?F?Ð W?³?I?Š qO1 wŠ«uC�« v�≈ WM¹b*« jÝË WIDM� s� ÊUJ>�« W<U¦� l¹“uð

ułUJOýË „—u¹uO½ vKŽ p�c� o³DM¹ U� u¼Ë ÆwI<_« j)« WÐ—UI� v�≈ W³IŠ

bKOHMLKÐ e½U¼ W−O²M�« fHM� q&uð …b×²*«  U¹ôu�« w<Ë ÆU�UÝË√Ë uO�uÞË

(1) F ÆLehner, _Public Transport Within the Framework of Urban Gen-
eral Traffic Plans_, Paper read in the XXXIV th International Con-
gress of Public Transport. London, 1961Æ

(2) Colin, Clark. _Transport Maker and Breaker of Cities_, Town Planning
Review, Vol XXBI, No. 9. January 1958.



±¥¥

W³>M�UÐ ÁU&ô« fH½ UM²³Ł√ b.Ë ÆUOHK¹œöO< w< ÊUJ>�« W<U¦� l¹“uð WÝ«—œ bFÐ

ÆÁUM¹dł√ Ê√ o³Ý Y×Ð w< WL>½ ‡ ÊuOK� w�«uŠ ‡ r−(« WDÝu²*« ÊbLK�

w< Èd³J�« Êb*« W&UšË ‡ WOÐdF�« Êb*« s� b¹bŽ w< `C²¹ «c¼ qF�Ë

¡UOŠ_« s� b¹bF�«  dNþ –≈ ‡ œdH�« qšœ ‰bF� lHðd¹ YOŠ WO�Ëd²³�« ‰Ëb�«

¨UO³>½ WM¹b*UÐ vDÝu�« WIDM*« ÊUJÝ W<U¦� XK.Ë Êb*« ·«dÞ√ vKŽ …b¹b'«

qzUÝË …¡UH� ŸUHð—«® UO³>½ q.√ WHKJ²ÐË qIM�«  U�bš …¡UH� ŸUHð—ô W−O²½

UO³>½ qIM�« WHKJð ÷UHJ½«Ë ̈ W&U)« …—UO>�« Â«bJ²Ý« —UA²½ô lłdð qIM�«

Æ©WO�Ëd²³�« …Ëd¦K� W−O²½ œdH�« qšœ jÝu²� ŸUHð—ô lłdð

Ê≈ Y?O?Š Æ—Ëd*«  öON>ð …¡UHJÐ dŁQ²ð qIM�« …¡UH� Ê√ w< ‰«bł ôË

U?N?ðU?²?O?.u?ð ◊U?³?C?½« Âb?ŽË W?K?Šd?�« s�“ ŸUHð—« v�≈ ÍœRð —Ëd*«  «bOIFð

«c?¼ w?Žb?²?>?¹Ë ÆW?Žd?>?�«  ôb?F?� ÷U?H?J?½ô W?−?O?²?½ U?N²HKJð ŸUHð—«Ë

 U?L?O?E?M?²?�« …¡U?H?� l?<d?� W?¦?¹b?(« W?O?L?K?F�« VO�UÝ_« Â«bJ²Ý« …—ËdC�UÐ

ÆW¹—Ëd*«

Èu²>� ŸUHð—«Ë qIM�« …¡UH� …œU¹“

UL¼ö� Ë√ WHKJ²�« iHš Ë√ W�b)«

q( WOLKF�« VO�UÝ_« Â«bJ²Ý«

Ád¹uDðË —Ëd*« q�UA�

wŽUL²łô«Ë ÍœUB².ô« ÂbI²�«

WKÐUI* qIM�« vKŽ VKD�« …œU¹“

…b¹«e²*«  UłUO²Šô«

…¡UH� iHšË —Ëd*« q�UA� bIFð

qIM�«



±¥µ

W�b)« Èu²>� ŸUHð—«® qIM�« ÂbIð ÊS< oÐU>�« qJA�« s� `C²¹ UL�Ë

X½U� U� W¹œUB².« œ—«u� ‰öG²Ý« v�≈ ÊU¹œR¹ ©ULNOK� Ë√ WHKJ²�« iHš Ë√

U� u¼Ë ¨wŽUL²łô« ÂbI²�«Ë œ«d<_« ‰ušœ ŸUHð—« «c� ¨p�– q³. qG²>²�

 ö?Šd?�« œb?Ž j?Ýu?²?�® q?I?M?�« v?K?Ž V?K?D?�« b¹«eð vKŽ w�U²�UÐ fJFM¹

Æ©WKŠd�« ‰uÞ jÝu²�Ë

—Ëd*« q�UA� bOIF²� ÁU&ô« v�≈ WOF³²�UÐ ÍœR¹ qIM�« vKŽ VKD�« …œU¹“Ë

w�U²�UÐË W¹œUB².« œ«u� b¹b³²Ð —cM¹ U� u¼Ë ̈ W�b)« Èu²>� ÷UHJ½« rŁ s�Ë

w?< b?O?Šu?�« q(« Ê√ wN¹b³�« s�Ë ÆlL²−LK� ÍœUB².ô« Èu²>*« iHš

W?H?B?ÐË Æ—Ëd?*« …¡U?H?� l<d� œU'« wLKF�« Y×³�« s� b¹e� u¼ œbB�« «c¼

t?ðU?½U?J�≈ Â«bJ²Ý«Ë —Ëd*« rOEM²� rOK>�« wLKF�« »uKÝ_« Â«bJ²Ý« W�UŽ

ÆVÝUM*« Â«bJ²Ýô« WŠU²*«

—Ëd*« WKJA� d3UMŽ ≤ Æ ± Æ ∏

d?BF�«  U³KD²� WKÐUI� vKŽ —œUI�« —ËdLK� ¡nJ�« rOEM²�« Ê√ Ëb³¹ b.

ô ‰u?I?ð  U?×?O?B?�« X?F?H?ð—U< ÆÊUOŠ_« iFÐ w< qO×²>� t³ý —uD²�«Ë

UN²HOþË s� b(«Ë WM¹b*« rO−×²Ð ÈuÝ Êb*« qš«œ —Ëd*« q�UA� s� ’öš

sÞuð w< U³³Ý —Ëd*« WKJA� ÊuJð Ê√ wMF¹ U� u¼Ë ÆWOŽUL²łô«Ë W¹œUB².ô«

ôbÐ t½√ Í√ ÆUOŽUL²ł«Ë U¹œUB².« VÝUM*« dOž ÊUJ*« w< œ«d<_«Ë  UŽËdA*«

Æt� U.uF� ÊuJ¹ wŽUL²łô«Ë ÍœUB².ô« ÂbI²�« w< U³³Ý qIM�« ÊuJ¹ Ê√ s�

÷«d?�√ s?� b?F?ð Êb*« qš«œ —Ëd*« WKJAL< ÁU&ô« «c¼ QDš Èd½ U½≈Ë

lL²−� w< ‚dD�« Àœ«uŠ s� WO�UŽ W³>½ œułË q¦� U�U9 ̈ WO¼U<d�«Ë ÂbI²�«

UÝUÝ√ Áœ«d<√ bL²F¹ nKJ²� lL²−0 Ê—u. «–≈ W&U)« …—UO>�« WOJK� tO< lHðdð

W?K?J?A?L?K� rOK>�« wLKF�« qOK×²�UÐ t½√ bI²F½Ë Æ»«Ëb�« vKŽ rNðöIMð w<



±¥∂

Á—ËbÐ ÂuI¹ Ê√Ë —uD²�«  UłUO²ŠUÐ U�U9 wH¹ Ê√ qIMK� sJ1 ¡nJ�« rOEM²�«Ë

Æ—uD²�« qO³Ý w< ‡ W³IŽ ÊuJ¹ Ê√ ô ‡ bŽU>¹ ÊQÐ ¨wFO³D�«

Êb*« qš«œ —Ëd*« rOEMð v�≈ UNO< dE½ w²�« v�Ë_« …d*« w¼ Ác¼ X>O�Ë

w?< Èd?³J�« Êb*« qš«œ —Ëd*« q�UA� qBð rK< ÆWLzUA²*« …dEM�« Ác¼ q¦�

 «uM>�« s� 5H�√ cM� U�Ë— w< WKJA*« pKð tO�≈ XK&Ë Íc�« b(« v�≈ r�UF�«

WOL¼√  UOBJA�« d¦�√  UÐdŽ ¡UM¦²ÝUÐ W&U)«  UÐdF�« lOLł XFM� ULMOŠ

 WMÝ tO�≈ XK&Ë U� v²Š Ë√ ̈ U�Ë— jÝË WIDM� ‰ušœ s�±µ∂≥f¹—UÐ w< 

U� Ë√ f¹—UÐ jÝË WIDM�  UÐdF�« ‰ušœ lM� w>½dH�« ÊU*d³�« VKÞ ULMOŠ

 ÂUŽ tO�≈ XK&Ë±∏≤∂Ëd?²� ‰Ušœ≈ w< ÊuÝdOÐ e�—UAð dJ< 5Š ÊbM� w< 

5?½u?O?K?*« U?N?½U?J?>?Ð …d?O³� Wł—bÐ rŠœeð ÊbM� Ÿ—«uý X½U� U�bMŽ ‚UH½_«

 ‡?Ð r?¼œb?Ž —b?I¹ s¹c�« UN¹dz«“Ë∏∞∞…¡u?K?2 Ÿ—«u?A?�« X?½U�Ë ÆUO�u¹ n�√ 

lOLł s� WŽuM²*« Èdš_« qIM�« qzUÝuÐË œUO'« U¼d& w²�«  UÐdF�« ·ôPÐ

Â“ö?�« X?.u?�« s?� ‰u?Þ√ U².Ë cšQ¹ ÊbM� VK. WIDM� —u³Ž ÊU�Ë ·UM&_«

 ÂUŽ WKJA*« tO�≈ XK&Ë U� Ë√ ̈ œ—uH>�√ WM¹b� v�≈ ÊbM� s� »U¼cK�±π∞∞

W?M?¹b?*« Ÿ—«u?ý b?F?ð r� ULMOŠ —ËdLK�  ULOEMð …bŽ uM¹≈ ÂUO�Ë l{Ë ULMOŠ

ÆœUO'« U¼d& w²�«  U³�d*« W�dŠ »UFO²Ý« vKŽ …—œU.

WO>Oz— V½«uł WŁö¦Ð j³ðdð Êb*« qš«œ —Ëd*« q�UA� Ê√
©±®

Æ

±ÆWM¹b*« jODJð ‡ 

≤ÆÂUF�« qIM�« —uB. ‡ 

≥Æ—Ëd*«  ULOEMð ‡ 

∫V½«u'« Ác¼ vKŽ ¡uC�« ¡UI�≈ vK¹ ULO< ‰ËU×MÝË

∫‡� lłd¹ qO&UH²�« s� b¹e* ©±®

¨‰u?K?(«Ë  ö?J?A?*«Ë f?Ý_« ∫qIM�« …—«œ≈Ë rOEMð ¨ÍËULAŽ s¹b�« bFÝ

 ’ ¨oÐUÝ lłd�≥∞¥ ‡ ≥∂¥Æ



±¥∑

WM¹b*« jODið ≤ Æ ∏

n?K²J� sJÝ s�U�√Ë  UŽËdA*« sÞuð s�U�_ ¡nJ�« —UO²šô« Ê≈

jODJ²�U< Æ—Ëd*« W�dŠ r−Š s� dO³� ¡eł s� hKJ²�« v�≈ ÍœR¹ œ«d<_«

¡U?<u?�«Ë  U?ŽËd?A?*« …¡U?H?� l?<— s?� sJ1 qLF�«Ë sJ>�« s�U�_ rOK>�«

ÊU?� «–S?< Æ—Ëd?*« q?�U?A?� q?×?¹ Íc�« X.u�« fH½ w< œ«d<_«  UłUO²ŠUÐ

Êu?K?C?H?¹Ë qLF�«Ë sJ>�« w½UJ� 5Ð U� …œUŽ ÊuDÐd¹ ô WŁU×³�«Ë 5OMN*«

l?L?−?²?�« V?K?. s?� ‡ b?ŽU?³?²?�« …b¹«e²� ‡  U<U>� vKŽ wŠ«uC�« w< W�U.ù«

s� dO¦� w< sJL*« s� t½√ ô≈ ̈ —Ëd*« q�UA� s� w�U²�UÐ ÊËbIF¹Ë v½UJ>�«

r?O?K?>?�« w?L?K?F?�« j?O?D?J²�UÐ p�– sŽ W&UM�« —Ëd*« W�dŠ iHš ÊUOŠ_«

ÆUNÐ ÊuKLF¹ w²�«  UŽËdA*« sÞuð s�U�_

w½UJ>�« lL−²�« jÝË WIDM� w< sÞu²ð wJ�  U�b)«  PAM� „dð Ê≈

VKD�« r−Š iHš v�≈ W<U{ùUÐ ¨ UŽËdA*« Ác¼ …¡UH� l<— v�≈ ÍœR¹

‰ULŽ_« W�bš  PAM* l.u� V>½√ w¼ vDÝu�« WM¹b*U< ÆUO³>½ qIM�« vKŽ

Ác¼  U�bš b²9 YOŠ lL−²�« «c¼ ¡Uł—√ nK²< ÊUJ� »d.√ q¦9 YOŠ

W?ŁU?×?³?�«Ë 5OMN*« s� 5K�UF�« nK²J� vðQ¹ YOŠË ¨WNłË s� ¨ PAM*«

l?L?−?²?�« ·«d?Þ√ v?K?Ž ‡W?&U?)« U?N²FO³Þ UNM� qJ� w²�« ‡ WOMJ>�« Êb*« s�

 PAM� w< 5K�UF�« s� …dO³� W³>½ Ê√ ÂuKF*« s�Ë ÆÈdš√ WNł s� v½UJ>�«

ÆWŁU×³�«Ë 5OMN*« s� ‰ULŽ_« W�bš

W?O?ŽU?M?B?�« o?ÞU?M*« w< błu¹ Ê√ lMB*« qOGAð ·Ëdþ r²% ULMOÐ «c¼

W?L?O?I?Ð W?¹œUB².« s�U>� dO<uð sJ1 YOŠ ¨v½UJ>�« lL−²�« ·«dÞ√ vKŽ

hšd� W−O²½ tIOI% qN>¹ U� u¼ ‡ l½UB*« pKð s� W³¹d.Ë WCHJM� W¹—U−¹≈

¨—Ëd*«Ë qIM�«  öJA� qŠ w< rN>¹ U2 ‡ WOŽUMB�« wŠ«uC�« w< ÷—_«



±¥∏

…œUŽ ‡ WŽUMB�« w< 5K�UF�« s� rEŽ_« W³>M�« ÊuK¦1 s¹c�«Ë ‡ ‰ULF�« Ê≈ –≈

ÆqLF�« ÊUJ0 sJ>�« ÊUJ� ÊuDÐd¹ U�

—Ëd?*«Ë q?I?M?�« q�UA� q( ·bNð WOLOEMð  «—«d. cJ²ð …d¼UI�« w<Ë

rž— ÆWO�b)«Ë W¹œUB².ô«  UŽËdA*« ¡«œ√ …¡UH� vKŽ U¼dŁ√ w< dEM�« ÊËœ

œ«d?<_« 5?J?L?²?� ·b?N?ð W?K?O?ÝË ÆW?¹U?ž X?>?O?�Ë W?K?O?ÝË t²FO³DÐ qIM�« Ê√

W¹œUB².ô« rN<«b¼√ oOI×²� W³ÝUM� d¦�_« ÊUJ*« w< sÞu²�« s� ’UJý_«Ë

ÆWOŽUL²łô«Ë

w?L?K?F�« rOEM²�« fÝ√ l� oH²ð ô cJ²ð w²�«  «—«dI�« s� dO³� œbŽË

œ«d<_« —«dD{«Ë  UŽËdA*« ¡«œ√ …¡UH� iHš v�≈ ÍœR¹ U2 ÆqIMK� rOK>�«

oI% ô  «—«dI�« Ác¼ Ê√ «c¼ s� dDš_«Ë ̈ W³ÝUM� q.√ s�U�√ w< vMJ>K�

b?I?F?ðË r?.U?H?ð U?NMŽ Z²M¹ YOŠ ¨U¼ËcJ²� UN� jDš w²�« ·«b¼_« s� U¹√

∫ «—«dI�« Ác¼ s� jI< 5�U¦� UM¼ vDFMÝË —Ëd*«Ë qIM�« q�UA�

s?�U?>*« dO<uð Ÿ«d¹ r� Ê«uKŠ WOŠU{ w< WOŽUM& …bŽU. ¡UA½≈ bMŽ ‡ ±

‰ULŽ vKŽ œUL²Žô« È—ËdC�« s� ̀ ³&√ rŁ s�Ë Æ‰ULFK� W³ÝUM*«

WO³FA�« oÞUM*« W&Uš ̈ w½UJ>�« lL−²�« ¡Uł—√ nK²J� s� 5�œU.

…d?O?³?� q?I?½ W?�dŠ b�uð rŁ s�Ë ÆWÐU³�≈Ë »uOK.Ë WLO)« «d³ý w<

‚d?D?�«  U?J?³?ý  U?½U?J?�≈Ë ¨W?ŠU²*« qIM�« qzUÝË W.UÞ s� d³�√

qJAÐ l½UB*« …¡UH� tO< XCHJ½« Íc�« X.u�« w< «c¼ Æ…œËb;«

v?�≈Ë s?� W?K?Šd?�« w?< q?�U?F?�« U?¼b?I?H?¹ w²�«  UŽU>K� W−O²½ dO³�

rEF� l<œ U� u¼Ë ÆWKŠdK� VŠUB*« ‚U¼—û� W−O²½ «c� ¨qLF�«

U?2 ¨5?K�UF�« qIM�  «—U>� w< U¼dO>ð  U>OÐuð√ pKL²� l½UB*«

U�bMŽ öOBHð `{uMÝ UL� ‡ —Ëd*« W�dŠ w< d¦�√ „U³ð—« v�≈ Èœ√

ÆÂUF�« qIM�« —uB. sŽ rKJ²½



±¥π

W�UF�«  U>ÝR*«Ë W¹e�d*« …eNł_«Ë  «—«“u�« iFÐ qIMÐ —«d. cJð« ‡ ≤

ÊU?J?� Êu?K?I?M?O?Ý 5?K?�U?F?�« Ê√ ”U?Ý√ v?K?Ž ådB½ WM¹b�ò WOŠU{

w?< W?L?¼U?>*« rŁ s�Ë Æ„«cMOŠ ‡ …b¹b'« WIDM*« Ác¼ v�≈ rNMJÝ

Æ…d¼UI�UÐ —Ëd*«Ë qIM�« q�UA� qŠ

 «—«“u?�« ¡«œ√ …¡U?H?� w?< qIM�« «c¼ dŁ√ sŽ «uKHž 5�u¾>*« Ê√ ô≈

 «—«“u?�« s?� b?¹b?Ž i?<— w?< d?N?þ U?� u?¼Ë ¨W�uIM*« …eNł_«Ë

ÊS?< q?� v?KŽ ÆvDÝu�« WM¹b*« Ã—Uš ‰UI²½ô« WO>Ozd�« …eNł_«Ë

bOIFð v�≈ Èœ√ dB½ WM¹b* W¹e�d*« …eNł_«Ë  «—«“u�« iFÐ ‰UI²½«

∫wðx� —Ëd*« WKJA* d³�√

 «—«“u�« Ác¼ w< ÊuOÝUÝ_« ÊuK�UF�« r¼Ë WŁU×³�«Ë 5OMN*« Ê√ ‡  √

qLF�« ÊUJ0 sJ>�« ÊUJ� ÊuDÐd¹ ô U� …œUŽ UOKF�«  «—«œù«Ë

ÆUM×{Ë√ Ê√ o³Ý UL� ‡

Âu?KF*« sL< Æ‰ULŽ_« Íe�d� 5Ð U� WO<U{≈ qI½ W�dŠ b�uð ‡ »

ÆW?N?łË …—«“Ë s?� d?¦?�Q?Ð j?³?ðd?¹ U?� …œU?Ž Íe�d� —«d. Í√ Ê√

…—«“ËË ¨—U?L?¦?²?Ýô« …—«“Ë t?O?< „d²A¹ —«d. œ«dO²Ýô« rOEM²<

¨WOKš«b�« …—U−²�«Ë ̈ s¹uL²�« …—«“ËË ̈ Èe�d*« pM³�«Ë ̈ WO�U*«

wC²I¹ U� u¼Ë ̈ ÆÆWOKš«b�«Ë ̈ WŽUMB�«Ë ̈ ‰bF�« …—«“ËË qÐ

‰U?B?ðô«Ë  UŠUC¹ù«Ë  U�uKF*« s� b¹bF�« vKŽ ‰uB(«

ÆdEM�«  UNłË nK²J� WA.UM* dýU³*«

lL−²�« ¡Uł—√ nK²< tÞUA½ b²1 w>Oz— “UN' l.u� V>½√ Ê√ ‡ ‡ł

 UN'«Ë WFÐU²�«  «—«œù« l� ‡ …dýU³� WO�u¹  ö& w< ‡ w½UJ>�«

ÊUJ� »d.√ UN½≈ YOŠ WM¹b*« jÝË u¼ ¨tF� 5K�UF²*« œ«d<_«Ë

 ÊU?J?� »d.Q< Æw½UJ>�« lL−²�« ¡Uł—√ nK²<¡«e?ł√ nK²<



±µ∞

q.√ —Ëd*« W�dŠË qIM�« r−Š ÊuJ¹ w�U²�UÐË ÆU¼dD. u¼ …dz«b�«

s?� n?H?J?¹ U?� u?¼Ë Æd?²�uKO� V�«— v�ULł≈ w< ö¦2 sJ1 U�

j?ÝË Ê√ «c¼ s� rŽb¹ U2 qF�Ë ÆŸ—«uA�UÐ —Ëd*« W�dŠ r−Š

w²�« ÂUF�« qIM�« ◊uDšË ‚dD�« s� WJ³AÐ j³ðd¹ U� …œUŽ WM¹b*«

qIM²�« Ê√ ÂuKF*« s�Ë ÆWM¹b*« ¡«eł√ nK²J� v�≈ …dýU³� ÈœRð

d?³?Ž r²¹ U� «dO¦� w½UJ>�« lL−²�« ·«dÞ√ vKŽ 5²OŠU{ 5Ð U�

w?�U?²?�U?ÐË V?�«d?�« W?K?Š— W?�U?Þ≈ r?Ł s?�Ë ¨W?M?¹b?*« jÝË WIDM�

Æ…œËb;« ‚dD�« WJ³ý vKŽ —Ëd*« W�dŠ r−Š w�ULł≈

W?O?ŽU?M?B?�« ‡  U?ŽËd?A?*« l?.«u?� b?¹b?%Ë W?M?¹b?*« j?O?DJð ÊS< «cJ¼Ë

w?< —Ëd?*« W?�dŠ w�ULł≈ r−Š w< dO³� dŁ√ t� ¨sJ>�« s�U�√Ë ‡ WO�b)«Ë

Æ—Ëd*« q�UA� bIFð Èb� rŁ s�Ë ¨Ÿ—«uA�«

ÂUF�« qIM�« —uBB ≥Æ ∏

W?¹—b?MJÝù«Ë …d¼UI�« w< —Ëd*« W�dŠ w< …dŁR*« WLN*« V½«u'« s�Ë

VKD�« WKÐUI� sŽ  U�b)« r−Š —uB.Ë ¨ÂUF�« qIM�« …¡UH� Ë√ W¹UH� ÂbŽ

¨rOK>�« wLKF�« rOEM²�« …UŽ«d� l� WŠU²*«  U½UJ�ù« Â«bJ²Ý« ÂbŽË ̈ UNOKŽ

∫WO�U²�« »U³Ýú� —Ëd*« W�“√ r.UHð v�≈ Èœ√ U2

X<ö�« s�Ë ÆW&Uš  «—UOÝ pKL²� 5MÞ«u*« s� …b¹«e²� œ«bŽ√ l<œ ‡ √

W?KŠdK� ÊuJ¹ U� …œUŽ dB� w< W&U)« …—UO>�« Â«bJ²Ý« Ê√ dEMK�

f?J?Ž v?K?Ž u?¼Ë —Ëd?*«  U?I?<bð …Ë—–  U.Ë√ w< Í√ qLF�« v�≈

 ÊS< ‡ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ‡ «d²K$« wH< ÆW�bI²*« ‰Ëb�« w< l{u�«∏∞•

¨q?L?F?K?� W?K?Šd?K� ÂUF�« qIM�« qzUÝË Êu�bJ²>¹ ÊbM� ÊUJÝ s�

±¥ÆW&U)« rNð«—UOÝ Êu�bJ²>¹ jI< •



±µ±

 ÊS?< U?½d?¹bIð w<Ë≥∞«Ëd?D?{« W?&U?)«  «—U?O>�« »U×&√ s� •

U?�Ë  «b?O?>?�« W?&U?š ÂU?F?�« q?I?M?�« —u?B?I?� «d?E½ UÝUÝ√ UNJKL²�

l<œË Æ UI¹UC�Ë q�UA�Ë XMŽ s� t�«bJ²Ý« ¡UMŁ√ t� s{dF²¹

qIM�« s� ôbÐ qIM²K� W&U)« …—UO>�« Â«bJ²Ýô œ«d<_« s� ·ôü«

œb?Ž ÊQ?Ð U?L?K?Ž «c?¼ ¨—Ëd*« W�dŠ  U�U³ð—« s� «b¹e� wMF¹ ÂUF�«

 d?³?L>¹œ dš¬ w< q&Ë …eO'«Ë …d¼UI�UÐ W&U)«  «—UO>�«≤∞∞≥

 lHðd*« r.d�« v�≈∏π±π≤≤…—UOÝ 
©±®

Æ

 Â«b?J²ÝU<∂∞ÁU?M?F� W&Uš  «—UOÝ s� ôbÐ ÂUF�« qIMK� UBJý 

 ‰Ëe½¥∞W&U)« …—UO>�« W�uLŠ® bŠ«Ë fOÐuð√ ÊUJ� W&Uš …—UOÝ 

 f?O?Ðu?ðú?� W³ÝUM*« W�uL(«Ë jÝu²*« w< V�«— ±[µ∂∞©V�«— 

 Ÿ—«u?A?�U?Ð —Ëd?*« W?�d?Š r?JCð wMF¹ U� u¼Ë≤∞f?OÐuð_«® …d� 

Æ©5²&Uš 5ð—UOÝ „d×²� W�“ö�« Ÿ—UA�« WO{—√ WŠU>* ÃU²×¹

qIM�« —uBI� W−O²½ U¼œbŽ œ«“ w²�«  UO>�U²�« Â«bJ²Ý« w< lÝu²�« ‡ »

Ë√ WO×B�« Ë√ W¹œU*« rN<Ëdþ `L>ð ô s¹c�« œ«d<_« ÁU&«Ë ¨ÂUF�«

s?� 5?F?*« œb?F?�«Ë ÆW?&U?š  «—U?O?Ý …œUO. Ë√ pKL²Ð WOŽUL²łô«

s� œbF�« fH½ tK¦1 U� ·UF{√ q�UA�Ë  «bOIFð q¦1  UO>�U²�«

W?ŽU?Ý d?A?Ž W?²Ý jÝu²*« w< qLF¹ w>�U²�U< ÆW&U)«  «—UO>�«

vDÝu�« WM¹b*« WIDM� w< UNð«—Ëœ s� …dO³� W³>½Ë ©ÊU²¹œ—Ë® UO�u¹

rŠ«e²�« …d²< ‰öš UÝUÝ√ UNÞUA½ Ê√ UL� UNOKŽ VKD�« b²A¹ YOŠ

«—U>¹ Ë√ UMO1 WF<bM� Ÿ—«uA�« w< WOz«uAF�« U¼dOÝ WI¹dÞ wHJ¹ ôË

d³L>¹œ dš¬ v²Š W�d(UÐ …œułu*« ̈ WOÐdF�« dB� W¹—uNLł w<  «—UO>�« œbŽ ÊUOÐ ©±®

≤∞∞≥ÆÁd�– o³Ý lłd� ¨¡UBŠù«Ë W�UF�« W¾³F²K� Íe�d*« “UN'« ∫…d¼UI�« ¨



±µ≤

t³³>�Ë qÐ —Ëd*«  UI<b²� WJÐd� ̈ qOLŽ s� TłUH� VKD� WÐU−²Ý«

sŽ qI¹ ô U� q¦9  UO>�U²�« ÊS< U½d¹bIð w<Ë ¨Àœ«u(« s� dO¦J�

≤µW?ÝU?>(« s�U�_« w<Ë ÆrŠ«e²�« …d²< ‰öš —Ëd*« r−Š s� •

 ö?Šd?�« l?¹“u?ð X?³?Ł√ Íc?�« X?.u�« w< «c¼ ¨…d¼UI�« Ÿ—«uý s�

 ô≈ q¦9 ô UN½√ …d¼UI�UÐµ öŠd�« w�ULł≈ s� •
©±®

Æ

h?J?A?�« ÊS?< ‡ W?&U?)«  «—UO>K� W³>M�UÐ ‡ UM×{Ë√ Ê√ o³Ý UL�Ë

W?O?{—√ W?ŠU?>?� n?F?{ s?¹d?A?Ž v?�≈ ÃU²×¹ v>�U²�UÐ qI²M¹ Íc�«

œb?Ž ÊQ?Ð U?LKŽ «c¼ ÆfOÐuð_UÐ hJA�« ‰UI²½ô ÂeKð w²�« Ÿ—UA�«

q?&Ë …e?O?'«Ë …d¼UI�« w< ©VKD�« X%Ë w>�Uð® …dł_«  «—UOÝ

 d??³?L?>?¹œ d?š¬ w?<≤∞∞≥ l??H?ðd?*« r?.d?K?� ±∞¥≤±≥«c??¼ ¨…—U?O?Ý 

…d¼UI�UÐ qLF¹Ë WOÐuOKI�« —Ëd� …—«œ≈ s� hšd¹ U* W<U{ùUÐ
©≤®

Æ

q?I?M?�«  U?�b?š w?< —uBI�« i¹uF²� œ«d<_«  U&UÐËdJO� qOGAð ‡ Ã

ô  U&UÐËdJO*« Ác¼ qOGA²Ð ÕUL>�« Ê√ sŽ dEM�« ·dBÐË ÆÂUF�«

q?I?M?K?� r?O?K?>?�« w?L?K?F?�« r?O?E?M?²?�« fÝ√ l� oH²¹
©≥®

q?O?G?Að ÊS< Æ

Ê≈ Y?O?Š —Ëd?*« q?�U?A?� s?� b?I?F¹  U>OÐuð√ ÊUJ�  U&UÐËdJO�

 f?O?Ðu?ð_«Ë U?³?�«— s?¹d?A?Ž l?>?¹ ’U?ÐËd?JO*«∂∞Àö?Ł Í√ U?³?�«—

nF{ „d×²K� Ÿ—Uý WO{—√ WŠU>* ÃU²×¹ t½S< ’UÐËdJO*« ·UF{√

w?M?F?¹  U&UÐËdJO*« s� «b¹e� Ê√ wMF¹ U� u¼Ë ÆjI< ’UÐËdJO*«

Æ—Ëd*« W�dŠ bIFð s� «b¹e�

dOž® qIM�« …—«“Ë ‡ …d¼UI�« ‚UH½√ Ëd²� ¡UA½≈ ’uBJÐ w>½dH�« …d³)« XOÐ d¹dIð ©±®

Æ©—uAM�

ÆoÐU>�« lłd*« ¨¡UBŠù«Ë W�UF�« W¾³F²K� Íe�d*« “UN'« ©≤®

Â«d¼_« …b¹dł® U¼—uNþ W¹«bÐ bMŽ œ«d<_«  U&UÐËdJO� qOGAð s� U½—cŠ Ê√ o³Ý ©≥®

±Ø±±Ø±ππ∑Æ©



±µ≥

 U.Ë√ W&Uš ‡ …d¼UI�« Ÿ—«uý w<  U&UÐËdJO*« r−Š rJCð b.Ë

v?²?Š U?NÐ j³ðdð w²�« oÞUM*«Ë vDÝu�« WM¹b*« WIDM� w<Ë rŠ«e²�«

 ÂUŽ qIMð œ«d<_«  U&UÐËdJO� X×³&√≤∞∞≤U� nF{ v�«uŠ 

qIM�« W¾O¼  U&UÐ vMO�Ë  U>OÐuð√ qIMð ULMO³< ÆÂUF�« qIM�« tKIM¹

œ«d<_«  U&UÐËdJO� qIMð ̈ UO�u¹ V�«— ÊuOK� ≥[µ WFL²−� ÂUF�«

Â«b??J??²??Ý« q??�U??A??* W??<U??{ùU??ÐË ¨U??O??�u??¹ V??�«— Êu??O?K?� ∂[µ

jI< ÁUM×{Ë√ Ê√ o³Ý U0 j³ðdð ô ÂUF�« qIMK� ö¹bÐ  U&UÐËdJO*«

Âb?F?� W?−?O?²?½ W?¹—Ëd� q�UA� s� t³³>ð U2 ÂuKF� u¼ U0 p�c� qÐ

·u.u�« WOŠU½ s� ¡«uÝ ̈ WOKF< WOÞU³C½« qOGAð bŽ«uI� UNŽuCš

b?Ž«u?.Ë W?³?�d?*« W?�U?Š Ë√ …œb?×?�  «—U?>?� Ë√ W?MOF�  UD×� w<

ÆUNOIzUÝ ◊U³C½«Ë œ«bŽ≈ Èu²>� Ë√ UNKOGAð

…d?¼U?I?�U?Ð WO�uJ(« …eNł_«Ë l½UB*«Ë  U�dA�«Ë  U>ÝR*« ÁU&« ‡ œ

UNCFÐ Ê≈ v²Š ̈ UNÐ 5K�UF�« qIM� W&Uš  U>OÐuð√ qOÞUÝ√ pKL²�

¡Uł—√ nK²<  «—U>� w< UNKGA¹ w²�«  U>OÐuð_« qOÞUÝ√ rEM¹

w²�«  U>OÐuð_« ŸuL−� `³&√ v²Š l{u�« r.UHð b.Ë Æ…d¼UI�«

…d¼UI�UÐ l½UB*«Ë  U�dA�«Ë  U>ÝR*«Ë WO�uJ(« …eNł_« UNJK9

q?I?M?�« W?¾?O?¼  U>OÐuð√ œbŽ nB½Ë …d� w�«uŠ v�≈ qB¹ …eO'«Ë

 ÂUF�« qIM�« W¾O¼  U>OÐuð√ œbŽ bF²¹ r� ULMO³< ÆÂUF�«µπ∞∞U>OÐuð√ 

 ’U)« vŽUL'« qIM�«  U>OÐuð√ œbŽ mKÐ∏∏≤≤ÊQÐ ULKŽ U>OÐuð√ 

 „UM¼±∂≥π¥”—«b�Ë  öŠ—Ë WŠUOÝ ¨Èdš√ U>OÐuð√ 
©±®

Æ

ÆoÐU>�« lłd*« ¨¡UBŠù«Ë W�UF�« W¾³F²K� Íe�d*« “UN'« ©±®



±µ¥

Ê≈ YOŠ —Ëd*« „UÐ—≈ s� b¹e¹  U>OÐuð_« Ác¼ Â«bJ²Ý« ÊQÐ ULKŽ «c¼

q?O?L?×?²?� v?L?O?L?B?²?�« ‰bF*« s� «dO¦� q.√  U>OÐuð_« Ác¼ qOL% ‰bF�

UNKOL% qF−¹  U>OÐuð_« Ác¼ qOGAð WFO³Þ Ê≈ YOŠ ÆÂUF�« qIM�« fOÐuð√

U?C?H?JM�Îœu?F?& ÊËœ »U?�d?�« ‰Ëe?½ r?²?¹ –≈ U?N?²?KŠ— s� dO³� ¡eł ‰öš 

WŠU>� jÝu²� ÊS< rŁ s�Ë ÆU�U9 …džUý ÊuJð …œuF�« WKŠ— Ê√ UL� ̈ s¹dš¬

«dO¦� d³�√ ÊuJð  U>OÐuð_« Ác¼ vKŽ V�«d�« qIM� W�“ö�« Ÿ—UA�« WO{—√

ÆÂUF�« qIM�« qzUÝË vKŽ ‰UI²½ö� V�«d�« ÁcšQ¹ U2

q¦9 ‡ W¹—Ëd*« UNK�UA* W<U{ùUÐ ‡  U>OÐuð_« Ác¼ Ê≈ ‰uI�« WK<U½ s�Ë

w?�«u?Š ô≈ qLFð ô YOŠ UNKGAð w²�«  U>ÝR*« vKŽ «dO³� U¹œUB².« U¾³Ž

¥ÆUO�u¹ jI<  UŽUÝ

l?L?²?:«  U?łU?O?²ŠUÐ ¡U<uK� …d<«u²�  U½UJ�≈ „UM¼ Ê√ `C²¹ «cJ¼Ë

‡ œ«d?<_ Ë√  U>ÝR* Ë√ W�ËbK� W�uK2  U½UJ�ù« Ác¼ X½U�√ ¡«uÝ ‡ qIMK�

b¹b³ðË —Ëd*« q�UA� r.UHð v�≈ ÍœR¹ U2 bOý— dOž qJAÐ ÂbJ²>ð UN½√ ô≈

W?ŠU?²?*«  U?½U?J?�ù« W?<U?�  b?ŠË u?� t?½≈Ë Æ U?½UJ�ù« Ác¼ s� dO³� ¡eł

W?O?L?O?E?M?²?�« h?zU?B?)« ÊU³>(« w< «cš√ rOKÝ vLKŽ qJAÐ X�bJ²Ý«Ë

q?IMK�
©±®

U?�U?9 U?N?O?K?Ž …dDO>�« rŁ s� sJ1 w²�« —Ëd*« q�UA� rO−% r²� Æ

Æ—Ëd*« rOEMð w< W¦¹b(« WOLKF�« VO�UÝ_« Â«bJ²ÝUÐ

…d?¼U?I?�U?Ð qIM�«  ULOEMð ‚UHð« Èb�Ë qIMK� WOLOEM²�« hzUB)« vKŽ ŸöÞö� © ±®

o?³Ý lłd� ¨qIM�« …—«œ≈Ë rOEMð ¨ÍËULAŽ s¹b�« bFÝ ∫‡� Ÿułd�« sJ1 ¨UNM�

 ’ ¨Ád�–≥∞¥ ‡ ≥∏≤Æ



±µµ

—Ëd*«  ULOEMð ¥ Æ ∏

ÂUF�« qIM�« Â«bi²Ýô tOłu²�« ± Æ ¥ Æ ∏

iOHJð o¹dÞ sŽ —Ëd*« q�UA� w< dŁRð ÂUF�« qIM�« …¡UH� X½U� «–≈Ë

Â√ W?&U?š  «—U?O?Ý ¡«u?Ý Á—u?& n?K?²?J?0 ’U?)« q?I?M?�« v?K?Ž œU?L?²Žô«

l?½U?B?*«Ë  U?�d?A?�«  U?>?O?Ðuð√ Ë√ ¨œ«d<_«  U&UÐËdJO� Ë√ ¨ UO>�Uð

l?<b?� Âb?J?²?>?ð b?. U?N?>?H?½ —Ëd?*«  U?L?O?E?M?ð ÊS?< ¨W?O?�u?J?(« …e?Nł_«Ë

iH) W−O²½ —Ëd*« q�UA� qŠ rŁ s�Ë ̈ ÂUF�« qIM�« Â«bJ²Ýô ’UJý_«

ÃU?²×¹ Á—u& nK²J0 ’U)« qIM�« qLF²>� Ê≈ YOŠ —Ëd*« W�dŠ r−Š

ÆqIM²K� d³�√ Ÿ—Uý WO{—√ r−(

Â«b?J?²?Ýô ’U?J?ý_« l?<œ w?< rN>ð U� «dO¦� —Ëd*«  ULOEMðË «c¼

i?O?H?J?ðË ÂU?F?�« q?I?M�« …¡UH� l<d�  ULOEM²�« Ác¼ ·bNð –≈ ¨ÂUF�« qIM�«

…¡U?H?� l?<d?� ÂU?Ž ÁU?&« “d?Ð …d?Oš_«  «uM>�« ‰öJ< Æ’U)« qIM�« …¡UH�

Èd?³?J�« Êb*« VK. WIDM� w< W&Uš ÂUF�« qIM�« dO<uðË
©±®

X?.u�« fH½ w< 

l?<œ ·b?N?Ð p?�–Ë Æ’U?)« q?I?M?�« q?zU?ÝË …¡U?H?� i?OHJð ‰ËU×¹ Íc�«

 ÂUŽ U�Ë— w< œuIF*« qIMK� v�Ëb�« d9R*« v&Ë√ …d²< cM� ©±®±π∑±ÂUL²¼ô« …œU¹eÐ Â

W?<U?>?*« b?¹e?ð ôQ?Ð v?&Ë√Ë ÆW?CHJM� WHKJ²ÐË WFHðd� …¡UH� Í– ÂUŽ qI½ dO<u²Ð

 5Ð ULŽ UN� WO�U²�« WD;«Ë WD×� q� 5Ð ‡ ÊUJ�ù« —bIÐ WŽuDI*«¥∞∞ ‡ µ∞∞«d²�

 ¨vDÝu�« WM¹b*« v<∏∞∞ÆwŠ«uC�« w< «d²�

Y?O?Š o?³?Ý√ a?¹—U²Ð tÐ UMO&Ë√ U� fH½ w¼ WO&u²�« Ác¼ Ê√ dEM�« XHK¹ U2 qF�Ë

 ÂUŽ Â«d¼_« …b¹d−Ð UM� ‰UI� w< UM×{Ë√±π∂π…œU¹eÐ qIM�« sŽ 5�u¾>*« QDš ‡ Â

w?�U?²?�U?ÐË W�b)« Èu²>� s� iHJ¹ «c¼ Ê≈ –≈ ¨ÂUF�« qIM�«  UD×� 5Ð W<U>*«

ÆW&U)« …—UO>�« ÂbJ²Ý« v�≈ iF³�« l<b¹



±µ∂

s� ôbÐ ̈ WM¹b*« VK. WIDM� w< ÂUF�« qIM�« Â«bJ²Ýô ‡ «—UO²š« ‡ ’UJý_«

W?M?¹b?� X?�U?. b?I?< ¨ U?O>�Uð Â√ W&Uš  «—UOÝ ÊU�√ ¡«uÝ ’U)« qIM�«

VK. WIDM� w< W¹dz«œ qI½  U�bš dOO>²Ð U�UŽ 5FÐ—√  w�«uŠ cM� d²>A½U�

 «—U?O?>?�« »U?×?&√ W?¹d?G?� ¨rE²M�Ë l¹dÝ dÞUI²ÐË Íe�— dF>ÐË WM¹b*«

f?O?Ðu?ð_« Â«b?J²Ý«Ë vDÝu�« WM¹b*« WIDM� W<UŠ vKŽ UN�dð vKŽ W&U)«

—U?E?²½«Ë …œUO. q�UA� vKŽ p�– w< …bL²F� ¨WM¹b*« VK. WIDM� w< qIM²K�

ÂUŽ qI½ dOO>²� jDš b. ÊU� w²O<u>�« œU%ô« Ê√Ë UL� ÆW&U)«  «—UO>�«

d?<«u?ð Âb?F?� «d?E?½ ŸËd?A?*« q?O?łQ?ð Èƒ— b?. ÊU?� Ê≈Ë u?J?Ýu� w< w½U−�

ÆW�UF�« W½«e)« UNKL×²²Ý w²�« tOKŽ W³ðd²*« WO�U*«  U½UJ�ù«

WJ³ý ¡UA½ù U−�U½dÐ «d²K$≈ w< ÂUN−Mðuð WM¹b� XC<— Ê√ o³ÝË «c¼

 «—UO>�« Â«bJ²Ý« vKŽ l−A¹ p�– Ê≈ –≈ WM¹b*« VK. v�≈ qBð ‚dD�« s�

5?>?% v?K?Ž mK³*« «c¼ s� ¡eł ·d& Èbł_« s� Ê√  błËË ¨W&U)«

Ÿ—Uý w<  «—UO>�« —Ëd� lM0 —«d. —b& ULMOÐ ÊbM� w<Ë ̈ ÂUF�« qIM�« W�bš

f?H?½Ë ¨w?>?�U?²?�«Ë f?O?Ðu?ð_« p�– s� vM¦²Ý«Ë UNŽ—«uý r¼√ œ—uH>�√

U?¼U?&« „UM¼ Ê≈ –≈ Æ…b×²*«  U¹ôu�« w< Èd³J�« Êb*« nK²J� w< l{u�«

b?¹b?(« W?J?>?�«Ë f?O?Ðuð_« q¦� wŽUL'« qIM�« qzUÝË w< lÝu²K� «b¹«e²�

—Ëd?*« W?M?'  —d?. Ê√ ‡ …d?²?< c?M?� ‡ o?³?Ý U�Ë— w< t½≈ qÐ ÆUNŽ«u½√ nK²J0

UŠU³& nBM�«Ë WM�U¦�« WŽU>�« v²Š U½U−� fOÐuð_«  «—UOÝ »u�— qFł

q?I?M�« Â«bJ²Ý« vKŽ 5K�UF�« ¡«džù p�–Ë ¡U>� WM�U¦�«Ë W>�U)« 5Ð U�Ë

W?&U?)« …—U?O?>?�« s?� ôbÐ qLF�« v�≈Ë s� WKŠdK�Ë ÂUF�«
©±®

 c?Jð« UL� Æ

b?F?Ð p�–Ë ¨U�Ë— ¡UOŠ√ s� 5MŁ« w<  «—UO>�« —Ëd� lM0 «—«d. U�Ë— W¹bKÐ

 v�«uŠ mK³ð WŠU>� w<  «—UO>�« —Ëd� XFM� Ê√≤µÆU½«b< 

UŠU³& nBM�«Ë WÝœU>�« v²Š qOK�« nB²M� s� …d²H�« ‰öš ÊuJ¹ d�«c²�« l<œ ©±®

 Â«d¼_« …b¹dł ¨jI<≤¥Ø±≤Ø±π∑±Æ



±µ∑

»U>Š vKŽ ÂUF�« qIM�« …UÐU; WOL²Š „UM¼ Ê√ ̀ {u½ Ê√ rN*« s� qF�Ë

q�UA* vÝUÝ_« q(« UN½√ ÁUÐU;« Ác¼ WOL²Š »U³Ý√ v�Ë√ Æ’U)« qIM�«

W<U{ùUÐ lłdð —Ëd*« q�UA� w< dL²>*« b¹«e²�«Ë ÆÊb*« qš«œ —Ëd*«Ë qIM�«

 ö?I?M?ð  ôb?F?� b?¹«e?ðË ¨W?&U?)« …—U?O?>?�« W?O?J?K�  ôbF� ŸUHð—« v�≈

w?²?�« W?�b?)« Èu?²?>?� …¡U?H� s� iHJð w²�« ·ËdE�« œbFð ¨’UJý_«

ÆÂUF�« qIM�« UN�bI¹

©‰® ¨W?Žd?>?�« v?¼ ©”® ¨ U?Ðd?F?�« œb?Ž w¼ ©Ÿ Ê® Ê√ UM{d²<« «–S<

w?¼ ©Â® ¨W?M?O?F?� W?I?D?M?� ÂbJð w²�« ‚dD�« œbŽ w¼ ©— Ê® ¨WKŠd�« ‰uÞ

©‡¼® ̈ lÐd*« d²� uKOJK� WO½UJ>�« W<U¦J�« w¼ ©œ®Ë ̈ WÐdFK� WOKOL×²�« …—bI�«

∫Ê√ b−M>< ÂUF�« qIM�UÐ qIM²�«  «œUŽ w¼

®               ” ÆŸ Ê©‡¼ œ Ω Â Æ— Ê

‰                           

WM¹b*« ŸU>ðô W−O²½ …œUŽ ÷UHJ½ö� t−²ð WO½UJ>�« W<U¦J�« Ê_ «dE½Ë

…œU?¹e� W−O²½ i.UM²K� ‡¼ qO9 «c� ¨WO½UJ>�« W<U¦J�« w< ÂUF�« ÷UHJ½ô«Ë

Ê≈ YOŠ ŸUHð—ö� qO9 ©Â® ÊS< Èdš√ WNł s�Ë ¨W&U)«  «—UO>�« WOJK�

f?H?M?ÐË v?K?Ž√ W?¹b?F?I� WFÝ  «– WÐdŽ ÂbI¹ włu�uMJ²�«Ë wLKF�« ÂbI²�«

∫Ê√ b$ rŁ sL< œu.u�« „öN²Ý«

®U2 ¨h.UM²ð Ê√ V−¹ ULNOK� Ë√ ¨—  Ê Ë√    ©  ” ÆŸ Ê   

‰         

qIM�«  U�b) ‡ bBI*«Ë q&_« 5Ð ‡ d³�√ bFÐË ̈ q.√ dÞUIð v�≈ ÍœR¹

ÆU{UHJ½« d¦�√ W�bš Èu²>� v�U²�UÐË ÂUF�«



±µ∏

qIM�« …¡UH� l<dÐ ô≈ ÊuJð s� —Ëd*«Ë qIM�« q�UA� W'UF� ÊS< «cJ¼Ë

÷U?H?J?½ô« v?�≈ t?−?²?²?Ý U?N?½S?< ¨W?¹œU?F?�« ·Ëd?E?K� X�dð Ê≈ w²�«Ë ÂUF�«

…d?O³� W³>½ ¡UH²š« v�≈ UL²Š ÍœROÝ ÂUF�« qIM�« …¡UH� l<— Ê≈ Æ—«dL²ÝUÐË

t?−?²?O?Ý w?²?�« r?Š«e?²?�« X?.Ë ‰ö?š  U?O?>?�U?²?�«Ë W?&U?)«  «—U?O>�« s�

ÆÂUF�« qIM�« qzUÝË Â«bJ²Ýô U¼uKLF²>�

pK9 vKŽ œ«d<_« ¡«dž≈ W�d(« r−Š j³C� W�UFH�« qzUÝu�« s� qF�Ë

…—U?O?>?�« W?O?J?K?� qOCHð v�≈ ÁU&ô« Ê√ w< ‰«bł ôË ÆUL−Š dG&√ …—UOÝ

q?Ð q?šb?�« Èu?²?>?� ŸUHð—ô UÝUÝ√ lłd¹ ô WOÐdF�« UMðUFL²−� w< …dO³J�«

qJAÐ ’UJý_«  U<dBð rJ% W¹dNE� WOŽUL²ł« »U³Ý_ …dO³� Wł—b�

i?H?š v?�≈ ÍœR?¹  U?¼U&ô« Ác¼ q¦� ÕULł `³� Ê√ `{«u�« s�Ë ÆÂUŽ

…—UO>�« W³¹d{  ËUHð o¹dÞ sŽ «c¼ r²¹ Ê√ sJ1Ë ̈ W�d(« r−Š w< w³>½

Æs¹eM³�« vKŽ W³¹dC�« l<—Ë „d;« …u. Ë√ …—UO>�« r−( UF³ð Uþu×K� UðËUHð

w< …dA²M� …dOGB�« W&U)« …—UO>�« WOJK� X½U� Ê≈Ë t½√ d�c�UÐ d¹błË

w?< «b?ł …œËb?×?� W?&U?)« …—U?O>�« WOJK� ÊS< ¨W�UŽ WHBÐ W�bI²*« ‰Ëb�«

WŠU²*« WKOÝu�« w¼ 5B�« w< Wł«—b�« Ê≈ qÐ ÆiHJM*« qšb�«  «– ‰Ëb�«

ÊU³>(« w< «cš√ U¹œUB².« W³ÝUM*« WKOÝu�« UN½√ ”UÝ√ vKŽ UNO�≈ dEM¹ w²�«

Æqšb�« jÝu²�

jÝu²� w< dO³J�« ŸUHð—ô« l� dOG²�« w< √b²Ð« 5B�« w< l{u�« ÊU� Ê≈Ë

dAF�« ‰öš w*UF�« Èu²>*« vKŽ vKŽ_« ÈuM>�« Áu/ bF¹ Íc�«  œdH�« qšœ

Æ…dOš_«  «uMÝ

WJ³ý vKŽ —Ëd*« W�dŠ iOHJð VO�UÝ√ `$√ s� Ê≈ ‰uI�« WK<U½ s�Ë

Ëd²�  UJ³ý b0 ¡«uÝ Ÿ—«uA�« s� W�d(« s� rN� ¡eł qI½ WŠU²*« ‚dD�«



±µπ

W?�d?Š r?−?Š œu?łË w?C?²?I¹ «c¼ Ê√ ô≈ ÆWIKF*« b¹b(« WJ>�« Ë√ ‚UH½_«

W?²?ÐU?¦?�« n?O?�U?J²�«Ë WE¼U³�« WO�ULÝ√d�« nO�UJ²�« —d³¹ U0 5¼U&« w< nO¦�

r?E?F� w< d<«u²¹ ô U� u¼Ë WIKF� b¹bŠ WJÝ WJ³ý Ë√ ‚UH½√ Ëd²� qOGA²�

…b¹b'« Êb*« W&UšË ̈ Èd³J�« …d¼UI�« oÞUM� iFÐ w<Ë ̈ WOÐdF�« r&«uF�«

W?M?¹b?*U?Ð U?N?DÐ— U¹œUB².« ‡ V>½_« s� YOŠ ‡ UNðQAM� v�Ë_«  «uM>�« w<

V?ÝU?M?� d?ÞU?I?ð v?K?Ž ÿU?H?(« s?� s?J?9 ÂU?Ž qI½  U&UÐËdJO0 vDÝu�«

ÆÂuO�«  UŽUÝ nK²J� w< qIM�«  U�b)

WŠU²*« ‚dD�«  U½UJ�≈ Â«bi²Ý« bOýdð ≤ Æ ¥ Æ ∏

WHO¦J�« W9d(«  «– Ÿ—«uA�« w8  «—UOI�« ·uBË bOOIð  ‡ ±

5?F?� œd?< s?� ŸËdA� dOž ôöG²Ý« bF¹ Ÿ—UA�« w< …—UOÝ ·u.Ë Ê≈ 

vKŽË U� …d²H� tÐ ŸUH²½ô« —UJ²Š« oŠ ÊU� U¹√ œdH� fO� ̈ W�UŽ WFHM� «– o<d*

W?−?O?²?½ …—U?>?JÐ ÊuKL×²¹ s¹c�«Ë ¨o¹dD�« «c¼ Êu�bJ²>¹ s¹c�« »U>Š

q?O?G?A?ð W?H?K?J?ð …œU?¹“ …—u?& w?< …—U?>)« Ác¼ dNEðË Æ—Ëd*« W�dŠ ¡j³�

¡j³� W−O²½ qLŽ X.Ë ÊuJ¹ U� «dO¦� lzU{ X.Ë …—u& w< «c�  «—UO>�«

vKŽ  «—UOÝ ·u.u� ¡eł U¼dN½ s� e−²Š« w²�«Ë Ÿ—«uA�« pKð w< W�d(«

Æo¹dD�« w³½Uł

U?L?� ¨…dO¦�  ôUŠ w< …—U>)« pKð q¦* d¹bIð qLŽ öF< sJ�√ b.Ë

‡ …d?²?< c?M?� ‡ w?½U?D?¹d³�« ‚dD�« ÀU×Ð√ qLF� UNÐ ÂU. w²�« WÝ«—b�« W�UŠ w<

»U>Š sJ1 b. UL� ÆÂUN−M�dÐ ÊbM� o¹dD� ÂUN−M�dÐ WF�Uł l� „«d²ýôUÐ

w?<  U?F?Ýu?ð s?� p?�– qÐUI¹ U� ”UÝ√ vKŽ WÐdF�« Ác¼ q¦� ·u.Ë WHKJð

À—ËË f?�—U?A?ð Á«d?ł√ Y?×?Ð v?K?Ž ¡U?M?³?< ¨U?N?<u?.Ë d?Ł√ w?<ö?²?� o?¹d?D�«



±∂∞

v?K?ÝUÐË
©±®

 ·u?.Ë Ê√ `?C?ð« œbB�« «c¼ w< ±∞∞…—Ëd?{ w?C?²?I¹ …—UOÝ 

q¦� ÊS< WOKLF�« WOŠUM�« s�Ë ÆqO� W<U>* nB½Ë d²� —«bI0 o¹dD�« lOÝuð

U½dJ< «–≈ UL� ¨ UNOM'« s� 5¹ö*«  U¾� v�≈ t²HKJð qB¹ b. lÝu²�« «c¼

 U³IF�« v�≈ W<U{ùUÐ «c¼ ÆWM¹b*« jÝË WIDM� w< w>Oz— Ÿ—Uý lÝuð w<

ÆlÝu²�« «c¼ q¦� qÐUIð b. w²�« WOÝUO>�«Ë WOŽUL²łô« q�UA*«Ë

W?&U?)«  «—U?O>�« ·u.Ë lM� ¡«—Ë sLJ¹ Íc�« V³>�« u¼ «c¼ qF�Ë

W?O?ÐË—Ë_« Êb?*« s?� d?O?¦� VK. w< ‡ »U³Ý_« X½U� ULN� ‡ WŽUÝ s� d¦�_

·u?.u?�« X?.u?� …—U?O?>?�« V?ŠU?& tF<b¹ lHðd� qÐUI� œułËË WOJ¹d�_«Ë

dO<u²Ð …b¹bł W&Uš …—UOÝ ¡«dý oŠ bOOI²� XN&« ÊUÐUO�« Ê≈ qÐ ÆtÐ ÕuL>*«

Âu?Ýd?�« W?H?ŽU?C?0 —«d?. —b?& …—u?<U?GMÝ w<Ë ÆUN� ’Uš Ã«d' Èd²A*«

u?¼ —«dI�« s� ·bN�« Ê√ sKŽ√Ë W&U)«  «—UO>�« vKŽ W{ËdH*« WO�dL'«

Âu?Ýd?�« p?K?ð w?< …œU?¹e?�« W?K?O?B?ŠË ÆW?&U)« …—UO>K� œ«d<_« pK9 jO³¦ð

UN³³>ð w²�« tð«bOIFð w<öðË —Ëd*« W�uOÝ ‰bF� l<— vKŽ qLF�« w< ÂbJ²>ð

ÆW&U)« …—UO>�«

t³ŠUB¹ Ê√ V−¹ lM*« Ë√ bOOI²�« p�– Ê√ ̀ {u½ Ê√ rzö*« s� ÊuJ¹ b.Ë

 «—UO>�« »U×&√ s� «dO¦� ÈdG¹ U0 rzö� W�bš Èu²>� Í– ÂUŽ qI½ d<«uð

Æq?LF�« v�≈Ë s� W&U)« rNð«—UOÝ s� ôbÐ ÂUF�« qIM�« Â«bJ²ÝUÐ W&U)«

v?K?Ž  «—UO>�« —UE²½ô s�U�√ dOÐbð œbB�« «c¼ w< bOH*« s� ÊuJ¹ b. UL�

d?ÞU?I?²?�« W?F¹dÝ ÂUŽ qI½  «—UOÝ tłuð Ê√ vKŽ WM¹b*« VK. WIDM� ·«dÞ√

ÆWM¹b*« VK. WIDM� ¡«eł√ nK²J0 n.«u*« Ác¼ jÐdð ◊uD)« W¹dz«œ

(1) Charles & Daisley. ≠The Cost of Roads≠, Town Planning Review Vol.
XXXVH, No. 452 May 1981, Op. Cit.



±∂±

…UALK� UNBOBiðË WH3—_« œ«bŽ≈ ‡ ≤

W?O?{—√ Êu?J?ð U?� «d?O?¦?� ‡ d?B� w< Èdš_« Êb*« w< UL� ‡ …d¼UI�« w<

 ôUŠ w< t½√ dEMK� X<ö�« s�Ë ÆnO&d�« WO{—√ s� U�UE²½« d¦�√ Ÿ—UA�«

n?K?J?*« ◊ö?³?�U?Ð o¹dD�« jÝË w< Íc�« ¡e'« v²ŠË ‡ WH&—_« bFð …dO¦�

r� Ê≈ ̈ Ÿ—«uA�« iFÐ WH&—√ vKŽ …d&UI�« UMðU½UJ�≈ b¹b³ð v�U²�UÐË ÆUO³>½

œ«bŽ≈ ÊËœ Èdš_« WH&—_« vI³ð ULMOÐ ̈ Ÿ—«uA�« iFÐ s� jI< ¡«eł√ sJ¹

s?J?L?*« s?� ÊU?�Ë Æ…U?A?*« Â«b?J?²?Ýô W?(U?& U?N?KF& W¹u>ð v²Š ôË qÐ

Íc?�« X?K?H?Ý_« s?� W?I³DÐ WH&—_« lOLł n&— W�bJ²>*«  U½UJ�ùUÐ

U?� d?¦?�√ U?�Ë ‡ —«d?D?{ô« 5?Š n?O&d�« rO�dð …œUŽ≈ w< d³�√ W½Ëd� vDF¹

s?� «d?O?¦?� Ê√ d?EMK� nK*« s�Ë ‡ dšü Ë√ V³>Ð nO&d�« dH( ‡ «c¼ ÊuJ¹

œ«b?ŽS?Ð …b¹bŽ  ôUŠ w< wH²Jð WLJC�«  U½UJ�ù«  «– W�bI²*« ‰Ëb�«

Õ«u�QÐ nO&d�« œ«bŽSÐ W¹bM�uN�« Êb*« ÂuIð UL� ̈ jI< XKHÝ_UÐ nO&d�«

ÆÂËeK�« bMŽ UN½UJ* UNðœUŽ≈Ë UNF<— sJ1 XMLÝ_« s�

s?� h?O?šd?²?Ð  ôU?(« s?� dO¦� w< W�uGA� nO&d�« WŠU>� rEF�

t²EŠö� —b& U2Ë Æp�– dOžË „UA�_«Ë w¼UI*«Ë WN�UH�« WŽU³Ð WE<U;«

qON>ð ·bNÐ WH&—_« ÷dŽ w< dL²>� oOOCð s� ÊUOŠ_« iFÐ w< r²¹ U�

Ë√ p?�– W?O?I?D?M?� Âb?Ž w?< p?ýôË ÆŸ—«u?A?�« w?<  «—U?O>�« —Ëd� W�dŠ

vKŽ W&Uš …—UOÝ w< hJA� —Ëd*«Ë qIM²�« W�uNÝ d<u¹ t½_ «dE½ ̈ t²�«bŽ

s� «dOG& «eOŠ ô≈ tKIMð w< qGA¹ ô qłd²� hJý qIMð W�uNÝ »U>Š

t¹b�Ë W&U)« …—UO>�UÐ qIM²¹ hJA� W³>M�UÐ ‰U(« fJFÐ ̈ Ÿ—UA�« WO{—√

U?L?� d?�_« Ê√ q?Ð ÆÂU?F?�« q?I?M?�« q?zUÝË ‡ q.√ WŠU>0Ë tÐ qIM²¹ UNMŽ ö¹bÐ

q�UJ�UÐ Ÿ—«uA�« iFÐ qHIð Ê√ vC²I¹ b. b¹«e²� qJAÐË Ã—U)« w< Àb×¹

ÆjI< …UALK� —Ëd*« W¹dŠË oŠ ¡UDŽù UNŽ«u½√ nK²J0  «—UO>�« ÂU�√



±∂≤

V??ÝU??M??*« q??J??A??�U??Ð Ÿ—«u??A??�« W??H??&—√ œ«b?Ž≈ Âb?Ž Ê√ w?< p?ýôË

d?N?½ Â«b?J?²?Ý« v?�≈ ‡ —U?O?š ÊËœ ‡ …UA*« l<œ v�≈ ÍœR¹ …UALK� UNBOBJðË

ÆdO³� qJAÐ —Ëd*« W�dŠ „UÐ—≈Ë ¨dDJK� rNC¹dFð w�U²�UÐË ¨o¹dD�«

 U?Ý«—b?�« Ê√ t?²?E?Šö?� —b−¹ U2Ë
©±®

 Ê√ X?×{Ë√ ∑µl?O?L?ł s� •

Ë√  Uł«—b�« w³�«— Ë√ …UALK� lIð WO�UM�« ‰Ëb�« w< —Ëd*«  UO<Ë Àœ«uŠ

Êu?Jð  U�œUB²�« s� vLEF�« WO³�UG�« Ê≈ YOŠ ¨å öJOÝuðu*«ò wIzUÝ

Æ «—UO>�«Ë  U¹—uK�«Ë  U>OÐuð_« l�

WŠU²*« Ÿ—UA�« WO{—√ ‰öG²Ý«  ‡ ≥

w�U²�UÐË ̈ qIMK� öF< WŠU²*« o¹dD�« dN½  UŠU>* Â«bJ²Ý« ¡uÝ „UM¼

p?�–Ë ÆU?N?ÐUFO²Ý« Ác¼ Ÿ—«uA�« WO{—_ sJ1 w²�« W�d(« r−Š iOHJð

W?�d?Š ¡j?Ð v?�≈ ÍœR?¹ U?2 ¨T?D?³?�« q?I?M?�« qzUÝË Â«bJ²ÝUÐ ÕUL>K� «dE½

W?>?L?š “ËU?−?²?ð ô t?²?Žd>< ÆÀœ«u(«Ë qÐ UNðU.UM²š«Ë UN�U³ð—«Ë ¨—Ëd*«

s?� «d?O?¦?� V?³?>?¹Ë W?¹u?O?(« s�U�_« iFÐ w< d1Ë WŽU>�« w<  «d²�uKO�

•≤[∂® Àœ«u(«¨©Ë—UJ�«  UÐdF�« t³³Ý WF¹d>�« ‚dD�« vKŽ Àœ«u(« s� 

rN�U*≈ ÂbŽË tOKŽ 5K�UF�« wŽË ÷UHJ½« ¡wD³�« qIM�« q�UA� s� rJC¹Ë

Æ—Ëd*« bŽ«uIÐ

œb×¹ Íc�« hOšd²�« o¹dÞ sŽ ¡«uÝ WKOÝu�« Ác¼ Â«bJ²Ý« rOEMð Ê≈

«d?O?¦?� nKJð b. UNKOGAð ·Ëdþ vKŽ WÐU.d�« o¹dÞ sŽ Ë√ WÐdF�« WOŠö&

q?O?G?A?ð v?K?Ž W?ÐU?.— È√ s?� ÂU?ð q?K?% „UMN< Æ…dOš_« WMÝ 5Łö¦�« ‰öš

b?Ž«u?. Â«d?²?Š« Ë√  «—U?>?*« Ë√ …¡U?{ù«  U?Þ«d?²?ý« q?¦?� Ë—UJ�«  UÐdF�«

(1) Safer Roads for Developing Countries≠, Its Institute of Transportation
Studies, Vol 23 No. 4 ≠ Vol, August ≠ November 2000, op. cit., p.5.



±∂≥

«q?I?M?�« q?zU?ÝË w< W¾OC� WKFý œułË ÊU� U�UŽ 5>Lš cM� t½≈ qÐ ¨—Ëd*

w?C?²I¹ WKOÝu�« pK²� ÍuM>�« hOšd²�« b¹b& ÊU�Ë ÆÂe×Ð o³D¹ ¡wD³�«

WÐdF�« WOŠö& h×<Ë ö�Uý «b¹b%
©±®

…—U½ùUÐ Âe²Kð X½U�  Uł«—b�« Ê≈ qÐ 

«¡eł Ê≈ ÆdOG& åuLM¹bÐò WOHK)«ÎULN� Î…d¼UI�UÐ —Ëd*« WKJA� qŠ Z�U½dÐ s�  

q?I?M?�« q?zU?ÝË s?� h?K?J²�« qŠ«d� vKŽË Âe×Ð o³Dð WDš l{Ë wC²I¹

¡wD³�« qIM�« Â«e²�« s� bÐö< WD)« ÁcN� wzUNM�« cOHM²�« r²¹ v²ŠË Æ¡wD³�«

ÆtM�√ vKŽ ÿUH(«Ë —Ëd*«  UI<bð 5�Q²� W�“ö�«  U³KD²*«Ë bŽ«uI�«

—Ëd*« W9dŠ j³{ ≥ Æ ¥ Æ ∏

b¹b×²� oO³D²K� UNI¹dÞ w< Èdš√Ë UO�UŠ W�bJ²>� …b¹bŽ ULE½ „UM¼

Æ—Ëd*«  UI<b²� d³�√ WŽdÝ 5�Q²� UN²O�UF< Èb�

W?K?B?²?*« —Ëd?*«  «—U?ý≈ Â«b?J?²?Ý« Èœ√ ‡ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ‡ ÊbM� wH<

W�dŠ  UI<bð  U¼U&« oO>M²� qzU'« —Ëd*« wJKÝôË WD³ðd*«  U½«—Ëb�«Ë

 s� Ÿ—«uA�« w< —Ëd*« WŽdÝ l<— v�≈ qIM�«π ‡ ±∞w< «c¼ ̈ WŽU>�« w< qO� 

 ‰bF0 W�d(« r−Š œ«“ Íc�« X.u�«¥UO½U*√ w< Êu�u� WM¹b� w< t½√ UL� Æ•

U� qJÐ t>H½ .bI�« jODJ²�« vKŽ WO½U¦�« WO*UF�« »d(« bFÐ U¼ƒUMÐ bOŽ√ w²�«

W?łu?*« ÂU?E?½ o?O?³?D?ð Èœ√ v?D?Ýu?�« W?M¹b*« Ÿ—«uý oO{Ë ÃUłuŽ« s� tO<

…—U¹e�« rždÐ  «uMÝ dAŽ q³. tOKŽ ÊU� ULŽ UNO< —Ëd*« 5>% v�≈ ¡«dC)«

ÆqIM�« W�dŠ r−Š w< WKzUN�«

 ÂU?Ž v< t½√ n¹dD�« s� ©±®±π∞∂w?< WÐdFÐ ÊUOŽ_« bŠ√ …—UOÝ …d¼UI�« w< X�bD&« 

Ê√ åË—U?�ò W?Ðd?Ž V?ŠU?& q� Â«e�≈ p�– 5Š b¹R*« WHO×& XŠd².« b.Ë ¨ÂöE�«

VKD½ YOŠ WŠ—U³�UÐ WKOK�« t³ý√ U�Ë ÆWÐdF�« nKš w< dš¬Ë ÂU�_« s� UŠU³B� lC¹

ÆË—UJ�«  UÐdŽ w< …¡U{≈ WKFý l{Ë u¼Ë ̈ ÂUŽ WzU� w�«uŠ cM� t³KÞ o³Ý U� oO³D²Ð



±∂¥

`?−?M?¹ r?� ¡«d?C?)« Włu*« ÂUE½ Ê√ `{u½ Ê√ UMðuH¹ ô W³ÝUM*« ÁcNÐË

`{u¹ U� u¼Ë …UA*« W�dŠ vKŽ …dDO>�« WÐuFB� «dE½ …d¼UI�« w< o³Þ U�bMŽ

W�Ëœ w< W×łUM�«Ë WŁb×²>*« rEM�« oO³Dð bMŽ ÊU³>(« w< cšR¹ Ê√ WOL¼√

¨UNO< UNIO³Dð Vždð Íc�« Èdš_« W�Ëb�« w< WO�uK>�«Ë WO¾O³�« ·ËdE�« ̈ U�

Ê√ U?L?� Æo?O?³D²�« —«d. –UJð« q³. VÝUM*« ŒUM*«Ë ·ËdE�« dO<uð YOŠ s�

s?J?�Ë q?Š«d?� v?K?Ž «c?¼ r?²?¹ Ê√Ë UN1bIð WLJŠ sŽ ÂöŽù« VÝUM*« s�

ÆÂe×Ð

g?O?�u?ð_« Â«b?J?²?ÝU?Ð W?O�U(« ‚dD�« …¡UH� l<d� W¦¹bŠ —UJ<√ „UM¼Ë

…—u<UGMÝ wH< Æo¹dD�« vKŽ —Ëd*« W�dŠ j³C�
©±®

Y?OŠ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ 

 v?�≈ WO½UJ>�« W<U¦J�« qBð¥≤µ∞v?K?Ž√ s� w¼Ë ÆlÐd*« qO*« w< UBJý 

W?�d?Š j?³?C� VO�UÝ√ …bŽ W�Ëb�« XF³ð« r�UF�« w< WO½UJ>�« W<U¦J�« V>½

ÊS< vDÝu�« WM¹b*« ‚UD½ wH< ÆWM¹b*« jÝË v�≈Ë s� ‚dD�« vKŽ rŠ«e²�«

qON>ð s� sJ� U0 Æ—Ëd*« W�dŠ w< rJ×²ð dðuO³LJ�UÐ W¹—Ëd*«  «—Uýù«

 Á—b?. «d?<Ë o?IŠË  «—UO>�« WŽdÝ jÝu²� …œU¹“Ë —Ëd*« W�dŠ±∞Êu?OK� 

Æq.√ UŁuKðË vI½√ ¡«u¼ v�≈ W<U{ùUÐ ¨œu.Ë d²�

ÂbJ²>ð W�uJ(« ÊS< …b¹bł ‚dÞ ¡UA½ù ÷—√ dO<uð WÐuFB� «dE½Ë

÷—_«  U?�«b?J?²?Ý« bOýd²� W¹œU� jÐ«u{
©≤®

w?< d?L?²?>*« ŸUHð—ô« ržd< 

vKŽ VKD�« …œU¹“ v�≈ WOF³²�UÐ ÍœR¹ U� u¼Ë …—u<UGMÝ w< WAOF*«  U¹u²>�

q?O?−?>?²?�« Âu?Ý—Ë W?O?�d?L?'« Âu?Ýd�« ŸUHð—« ÊU� ¨W&U)« …—UO>�« WOJK�

(1) Its Review, Institute of Transportation Studies, University of
California, Vol. 12, No 1. November, 1998, op. Cit.

(2)  Global Challenges for Transportation, Its Review, 1990, Vol. 13, No
2, op., cit.



±∂µ

j?³{ w< dO³� —Ëœ s¹eM³�« Vz«d{Ë ‚dD�« Â«bJ²Ýô W¹uM>�« Vz«dC�«Ë

WFHðd*«  «—UO>�« n.«u� ÂuÝd� Ê√ UL� ÆW&U)« …—UO>�« WOJK� b¹«eð ‰bF�

v�≈Ë s� WKŠdK� W&U)« …—UO>�« Â«bJ²Ý« s� b(« w< rÝUŠ dŁ√ dO³� qJAÐ

ÆW�bI²*« ‰Ëb�« lOLł w< öF< r²¹ U� u¼Ë ÆqLF�«

u?¼Ë W?&U?š …—U?O?Ý p?K?²?1 …—u<UGMÝ w< hJý WzU� q� s� bŠ«ËË

ÂUE½ „UM¼Ë ÆÍœUB².ô« Èu²>*« fHMÐ Èdš_« ‰Ëb�« w< tM� q.√ jÝu²�

 qOB%≥e�d� ‡ WM¹b*« jÝË w< WMOF� oÞUM� ‰ušœ ÂuÝ— UO�u¹  «—ôËœ 

ÕU$ ̀ Cð« b.Ë ÆrŠ«e²�«  UŽUÝ ‰öš p�–Ë ‡ Í—«œù«Ë Í—U−²�« ◊UAM�«

qšbð w²�«  «—UO>�« œbŽ iHJ½« UN�«bJ²Ý« —uH< ÆÂuÝd�« Ác¼ Â«bJ²Ý«

q?I?M?�« qzUÝË dO<uð l� «c¼ ÆnBM�« v�≈ rŠ«e²�« …d²< ‰öš WM¹b*« jÝË

WŠU>� v�≈ UNO< V�«d�« ÃU²×¹ w²�«Ë WO�UF�« WOÐUFO²Ýô« W.UD�«  «– WK¹b³�«

  U?>?OÐuð_« q¦9Ë ÆqIM²K� q.√ ÷—√∑∞…d?²< W�dŠ r−Š w�ULł≈ s� •

ÆrŠ«e²�«

q( WLN� WO−Oð«d²Ý« X×³&√ wŽUL'« qIM�«  «—UŠ hOBJðË «c¼

 UOMO½UL¦�« cM� —Ëd*« q�UA�
©±®

W�UFH�« VO�UÝ_« s�Ë v{U*« ÊdI�« s� Æ

 WO�UF�« qOL×²�« W<U¦�  «– qIM�« qzUÝu�  «—UŠ Â«bJ²Ý«High Occupancy

Vihicle Lanes (Hov)…b×²*«  U¹ôu�UÐ  «—U(« pKð Â«bJ²Ý« X³Ł√ b.Ë Æ

W.UD�« dO<uðË ̈ ¡«uN�« WOŽu½ 5>%Ë ‚dD�« W.UÞ …œU¹“ vKŽ UNð—b. WOJ¹d�_«

Æ‚dD�« ¡UA½≈ nO�UJð qOKIðË

(1)  Commuter Lanes: A Tractical Solution, Its Review, Vol. 10, No.2,
1987, Ioc., cit.



±∂∂

 «—UOÝ fO�Ë d¦�√ ’UJý√ qI½ u¼  «—U(« ÁcN� w>Ozd�« ·bN�«Ë

d¹uDð rŁ s�Ë ‚dD�« w�bJ²>* WO�uK>�«  «œUF�« dOOGð wC²I¹ «c¼Ë Æd¦�√

v?K?Ž W?&U?)«  «—U?O?>?�« »U×&√ ¡«džù ‰UF< vI¹u>ð Z�U½dÐ l� ÂUEM�«

Æ…bŠ«Ë …—UOÝ »u�— w< hJý s� d¦�√ „«d²ý«

d??<u??ð  «—U?(« Ác?¼ Ê√ `?C?ð« ’u?B?)« «c?¼ w?< X?9 W?Ý«—œ s?�Ë

 h?JAK�≤≥…—U?(U?< Æ…Ë—c?�« W?ŽUÝ ‰öš ÁU&« q� w< WKŠd�« w< WIO.œ 

 qL% UNM� …bŠ«u�«±¥∞∞∞Èd?š_« lÐ—_«  «—U(« qL% ULMOÐ ¨UBJý 

 o¹dD�« fH½ w<Ë WFL²−�∑∂∞∞”u� w< Èdš√ W�UŠ w<Ë ÆjI< UBJý 

 qL% …œdH*« …—U(« Ê√ ̀ Cð« ”uK$√∂≥∞∞ULMOÐ …Ë—c�« WŽUÝ w< UBJý 

XO.u²�« fH½ w<Ë w>Ozd�« l¹d>�« o¹dD�« w< ÂUF�« Â«bJ²Ýô«  «– …—U(«

 qL%≤∂∞∞ÆjI< UBJý 

…œU¹“ v�≈ ÂUF�« qIM�«  «—UO>�  «—UŠ dO<uð Èœ√ „—u¹uO½ WM¹b� w<Ë

 5Ð U� ÕË«d²ð W³>MÐ  «—UO>�« Ác¼ WŽdÝ jÝu²�±µ ¨•≤µ œ«“ UL� ¨•

 s?� Èd?š_«  «—U?O?>?�« W?ŽdÝ±∞ v?�≈ •≤∞- u?łU?J?O?ý W?M?¹b?� w<Ë Æ•

5?Ð U?� ÕË«d?²?ð W?³?>?M?Ð W?Žd?>�«  «œ«e< fOÐuðú�  «—UŠ WFÐ—√ hOBJð

±µ ¨•¥∞Æ•

‰öš ÂUF�« qIMK� …—UŠ hOBJð W�bJ²>*« Èdš_« VO�UÝ_« s�Ë

¨Âu?O?�«  U?ŽU?Ý W?O?I?Ð ÂU?Ž Â«b?J?²?Ý«  «– `?³?Bð rŁ jI< …Ë—c�«  UŽUÝ

rNŽUM.≈Ë ¡«dłù« «c¼ q¦* ”UM�« ‰u³. s� b�Q²�« È—ËdC�« s� t½√ kŠö¹Ë

ÆtIO³Dð WLJ×Ð

ÊËdL²>� ”UM�« rEF� Ê√ s� l³Mð ÂUF�« qIM�«  «—UŠ  öJA�Ë «c¼

v?K?Ž Ê√Ë s?¹œd?H?M?� r?N?ð«—U?O?Ý w< «uKI²M¹ Ê√ w< o(« rN� Ê√ œUI²Žô« w<



±∂∑

ÍbB²�« Ê√ wN¹b³�« s�Ë Æp�c� W�“ö�«  öON>²�« rN� d<uð Ê√ W�uJ(«

rN� `{u¹ YO×Ð ÁdOOG²� lL²:« …œU. vKŽ U¾³Ž vIK¹ TÞU)« ÂuNH*« «cN�

b?¹«e?²?K?� «d?E½ ¨p�c� W�“ö�«  U½UJ�ù« dO<uð U¹œU� sJL*« s� bF¹ r� t½√

ÂuI¹ w²�«  öŠd�« œbŽ b¹«eðË W&U)« …—UO>�« WOJK�  ôbF� w< l¹d>�«

sJ>�« w½UJ� bŽU³²� ÂUF�« ÁU&ö� W−O²½ WKŠd�« ‰uÞ jÝu²�Ë hJA�« UNÐ

qIM�« …¡UH� Ê≈ ÆvŽUL²łô«Ë ÍœUB².ô« Èu²>*« w< ŸUHð—ö� «dE½ qLF�«Ë

W?¹œU?B?²?.« l?O?{«u0 p�c� qÐ WOÝUÝ_« WOM³�« …¡UH� Èb0 jI< fO� j³ðdð

WOŽUL²ł«Ë
©±®

Æ

W�UF�« qIM�« qzUÝË ÍdO>* WOŽUL²łô« WO�u¾>*« Ê√ Èd½ W³ÝUM*« ÁcNÐË

w?< `?¹d?*« q?IM²�« o( WLEM*« bŽ«uI�« Â«d²Š« w< jI< dB×Mð ô W&U)«Ë

j?Ð«u?{ p?�c?� „U?M?¼ ÊuJ¹ Ê√ qÐ ¨WŠU²*«  öON>²�«Ë  U½UJ�ù« ¡u{

ÂbŽ q¦� dýU³� dOž o¹dDÐ Ë√  öON>²�«Ë  U½UJ�ù« pKð Â«bJ²Ý« qHJð

Âb?Ž s?L?C?ð w?²�« UNÐ ÊU�_«  UÞUO²Š« dO<uð ÂbŽ Ë√ …—UO>�« W�UŠ W³ÝUM�

ÂU?E?²?½«Ë W?Žd?Ý v?K?Ž f?J?F?M?¹ U?� u¼Ë ÆÀœ«uŠ Ÿu.Ë Ë√ TłUH*« UNH.uð

Æ—Ëd*« W�dŠ  UI<bð

W?O?H?O?�Ë ‚d?D?�« W?�U?( j?I?< ·d?BMð ô —Ëd*« q�UA� qŠ  UÝ«—œË

W�U×K� b²9 p�c� qÐ ̈ UN�«bJ²Ý« ·ËdþË …—UO>�« WOŽu½Ë W�UŠË Â«bJ²Ý«

ÊËœu?I?¹ s¹c�« s>�« —U³� œbŽ …œU¹“ l� W&Uš 5IzU>K� WO>HM�«Ë WO×B�«

r?N?ð«—UOÝ
©≤®

w?< V?³?>?�« u?¼ ÊU?O?Š_« s� dO¦� w< p�– d<«uð ÂbŽ qF�Ë Æ

(1) Newsline, The Transportation Center at Northwestern University.
Evanston IL, Spring 1995.

(2)≠Shedding Light on Night Time Driving and Road Traffic Accidents,
MAINSTREAM, The Magazine of the UMIST Association, Issue No.
20 Spring. Manchester. 1996.



±∂∏

W?O?Ðd?F?�« ‰Ëb�« 5Ð WF¹d>�« ‚dD�« vKŽ WŠœUH�« Àœ«u(«  ôbF� ŸUHð—«

v?K?Ž «c� W¹œuF>�«Ë UO³O�Ë Êœ—_« s� q�Ë dB� 5Ð U� b²9 w²�« pKð q¦�

ÆdB� w< WO>Ozd�« ‚dD�«

s?J?1 t?½√ `?C?ð« b?I?< —Ëd?*« q�UA� qOKIð s� sJ1 …—UO>�« rOLBðË

W²OL*« Àœ«u(« iHš v�≈ ÍœR¹ qJAÐ Í—uK�« Ë√ fOÐuð_« W�bI� rOLBð

 s?�≥∞ v�≈ •¥∞ s?� q?.√ W?³?�d?*« W?Žd?Ý ÊuJð Ê√ W�UŠ w< p�–Ë Æ•≥∞

W?ŽU?>?�« w?< «d²�uKO�
©±®

 U?Žd?>?�« w?< d?E?M?K� …dO³� WOL¼√ wDF¹ U� u¼Ë Æ

W?¦?¹b?(«  U?L?O?L?B?²?�« Â«bJ²Ý« l� ¨‚dD�« vKŽ dO>K� …œb;« ÈuBI�«

ÆUM<Ëdþ l� o<«u²ð w²�«Ë W³�dLK�

‚dD�« vKŽ —Ëd*« W�dŠ …—«œ≈Ë W³.«d� —ËdLK� W¦¹b(«  ULOEM²�« s�Ë

«œbŽ qLAð WOLOOIð WÝ«—œ vKŽ ¡UMÐ ‚dD�« WJ³ý s� WO>Ozd�«Î¨ «uM>�« s� 

W?&U?)«  U?½U?O?³?�« l?O?L?ł Â«b?J?²?Ý« s� sJ1 vÝUÝ√ qJO¼ v�≈ ‰u&uK�

5?¹«d?A?�« v?K?Ž 5?Ž“u?� 5?³.«d� WDÝ«uÐ UNFOL& r²¹ w²�« —Ëd*«  UI<b²Ð

W�UŠ ̀ {u¹ w½UOÐ rÝ— qLFÐ dðuO³LJ�« ÂuI¹Ë ̈ WLN*«  UFÞUI²�«Ë WO>Ozd�«

WOM�“ jDš d¹uDðË WÝU>(«  UFÞUI²�« w< rJ×²�« sJ1 rŁ s�Ë Æ—Ëd*«

 UłUO²Šô« WNł«u�Ë —Ëd*« W�dŠ »UFO²Ýô WOzuC�«  «—Uýù« qOGA²�

¡«œ√ …¡UH� l<d� Z�U½dÐ l{ËË q¹uD�«Ë dOBI�« Èb*« vKŽ WHK²<« W¹—Ëd*«

Æ‚dD�« WJ³ý

U?N?O?< d?E?×?¹ o?ÞU?M?� b?¹b?% - Y?O?Š sDÝuÐ WM¹b� w< «c¼ o³Þ b.Ë

WO>Ozd�« ‚dD�« vKŽ ¡U>� WFÐU>�« WŽU>K� UŠU³& WFÐU>�« WŽU>�« s� —UE²½ô«

(1) Safer Roads for Developing Countries, Its Review, Vol 23, No 4 , Vol.
24, No. 1, August ≠ November 2000, op. cit, p 5.



±∂π

w?< ÿu?×?K?� s?>?×?²?� ÂU?E?M?�« «c?¼ o?O?³Dð Èœ√Ë ÆWO³½U'« Ÿ—«uA�« p�c�

 W³>MÐ WKŠd�« s�“ iHš rŁ s�Ë —Ëd*«  UI<bð≥∞ UH�UJ� XCHšË •

 W³>MÐ —UE²½ô«∂∞ÕË«d²ð W³>MÐ u'« w< ÊuÐdJ�« bO>�√ ‰Ë√ iHš p�c� •

 5Ð U�±µ v�≈ •±∏•
©±®

Æ

Íc?�« o?¹d?D?�« W?�U?Š s?Ž  U?�u?K?F0 ozU>�« …U<«u� ÂUE½ „UM¼ Ê√ UL�

UNOKŽ V�d*« ‚dD�« WJ³AÐ W&U)«  U½UO³�« wIK²Ð ª…—UO>�« qš«œ t�bJ²>¹

ÀœU(UÐ ozU>�« —«c½ù rE½ d¹uDð UO�UŠ r²¹Ë Æ U½UO³�« pKð qÝdð …eNł√

ÆtŁËbŠ q³.

‰ö?š X?×?O?ð√ …b?¹b?Ž V?O?�U?Ý√ „U?M?¼ Ê√ v?�≈ wN²M½ Ê√ sJ1 «cJ¼Ë

rOEMð w< rN>ð —uEM*« q³I²>*« w< U¼dO<uð dE²M*« s� Ë√ …dOš_«  «uM>�«

Ë√ Ÿ—«uA�« WO{—_ ‰UFH�« Â«bJ²Ýô« WOŠU½ s� ¡«uÝ —Ëd*« q�UA� qŠË

W??&U?)«  «—U?O?>?�« »U?×?&√ l?<b?Ð W?&U?)« …—U?O?>?�« Â«b?J?²?Ý« s?� b?(«

¨…bŠ«Ë …—UOÝ p�U� s� d¦�√ s� „d²A*« Â«bJ²Ýô«Ë ÂUF�« qIM�« Â«bJ²Ýô

q?.√ W?H?K?J?²?ÐË vKŽ√ W�bš Èu²>� ÂbIO� tz«œ√ rOEMðË ÂUF�« qIM�« rOŽbðË

‰u&uK� WH¦J� UŁU×Ð√ „UM¼ Ê√ UL� ÆqLF�« v�≈Ë s� WKŠdK� W³>M�UÐ W&Uš

W�bI²*« W¦¹b(«  UOMI²�« Â«bJ²ÝUÐ ‚œ√Ë QH�√ qJAÐ —Ëd*« …—«œ≈Ë rOEMð v�≈

W?�d?Š w?L?E?M?*Ë wDD< W³>M�UÐ ¡«uÝ ¨ ôUBðô«Ë  U�uKF*« rE½ w<

WŠU²*« ‚dD�« WJ³ý Â«bJ²Ýô «bOýdð vMF¹ U0 t>H½ …—UO>�« V�«— Ë√ —Ëd*«

Æ…œułu*« ’U)«Ë ÂUF�« qIM�« qzUÝË  U½UJ�≈Ë

UNðUIO³DðË Èd³J�« Êb*« w< —ËdLK� W¦¹b(«  ULOEM²�« ̈ w<uÐ ‰u½Ë dÐUł rFM*« b³Ž ©±®

ÆÈd?³?J?�« Êb?*« w?< —Ëd?*« …—«œ≈ …Ëb?½ v< W�bI� qLŽ W.—Ë ÆåWOÐdF�« ‰Ëb�« w<

ÆÊu?Łö?¦?�«Ë W?O?½U?¦?�« W?O?LKF�« …ËbM�« ¨V¹—b²�«Ë WOM�_«  UÝ«—bK� vÐdF�« e�d*«

 ¨…d¼UI�«±ππ≤ÆÂ



±∑∞

l‡‡ł«d‡‡*« 

ôË√Î∫WOÐdF�« WGK�UÐ lł«d*« ∫

∫V²J�« ‡ ±

Æ.dJ�« Ê¬dI�«

WLEM*« ¨wÐdF�« sÞu�« w<  ö&«u*« WJ³ý ¨ÊËdš¬Ë ¨œuL×� ¨oO<uð

Àu?×?³?�« b?N?F?� ∫…d?¼U?I?�« ¨Âu?K?F?�«Ë W?<U?I?¦?�«Ë W?O?Ðd?²?K?� WOÐdF�«

 ̈ WOÐdF�«  UÝ«—b�«Ë≤∞∞≤dOOGðË W�“_« …—«œ≈ ̈ bLŠ√ ̈ d�UŽ  ªÂ

W?O?M?�_«  U?Ý«—b?K?� v?Ðd?F?�« e?�d?*« ∫÷U¹d�« ¨W¹—«œù« d¼«uE�«

 ¨V¹—b²�«Ë±¥±≤Æ

W?³?²?J?� ∫…d?¼U?I�« ¨ U�“_« WNł«u* jODJ²�« ¨œUý— bL×� ¨ÍËöL(« 

 ¨fLý 5Ž±ππµÆ

∫÷U?¹d?�« ¨ U?O?�ü« ‡ q?Š«d*« ‡ fÝ_« ∫ U�“_« …—«œ≈ ¨bN< ¨ÊöFA�«

 ¨ÆÊÆœ±πππÆÂ

d{U(«Ë v{U*« ̈ dB� w< qIM�« ŸUD. ̈ ÊËdš¬Ë ̈ rO¼«dÐ≈ bL×� ̈ w.«dŽ 

 ÂUŽ v²Š q³I²>*«Ë≤∞≤∞ WO1œU�_« W³²J*« ̈ …d¼UI�« ̈≤∞∞≤ÆÂ

—«œ ∫÷U¹d�« ¨vÐU¼—ù« Àb(« w< W�“_« …—«œ≈ ¨‰öł bLŠ√ ¨s¹b�« eŽ

 V¹—b²�«Ë WOM�_«  UÝ«—bK� vÐdF�« e�d*« ¨dAM�«±¥±∞Æ

f?L?ý 5?Ž W?³?²?J� ∫…d¼UI�« ¨WOŽUMB�« …—«œù« ¨s¹b�« bFÝ ¨ÍËULAŽ 

±π∏∏Æ

W¹œUB².ô« WDA½_« w< UNðUIO³DðË fÝ_« ‡ …—«œù« ¨‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡

 ̈ WOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�« n¹U½ WO1œU�√ ∫÷U¹d�« ̈ WOM�_«Ë≤∞∞∞Æ



±∑±

‡‡¨ ö?J?A?L?‡?�«Ë ¨f?Ý_« ¨q?I?M?�« …—«œ≈Ë r?O?E?M?ð ¨‡?‡?‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡
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