
WOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�« n¹U½ WO1œU�√

w� s�_« qłd� wHOþu�« U{d�«

WOÐdF�« s�_« …eNł√

W�Oý uÐ√ bLŠ√ —œU½ Æœ

v�Ë_« WF³D�«

÷U‡‡‡‡¹d�«

Â±ππ∑ ‡‡ ‡¼±¥±∏



 U‡‡‡‡‡‡‡¹u²;«

r‡‡‡‡‡¹bI²�« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ≥

W‡‡‡‡‡‡'bI*«  ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ µ

Ë_« q?‡?‡BH�«‰W?Ý«—b?K?� w−NM*« —UÞù« ∫ ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ π

  ôË√ W??Ý«—b??�« W??K??J??A?� ∫   ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ π

‡?‡?‡‡O½UŁU  ∫W?‡?‡?‡?‡‡Ý«—b�« W‡‡‡‡OL¼√    ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ±±

‡‡‡‡¦�UŁU   ∫WÝ«—b�«  «œb‡‡‡‡×�    ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ±≤

 U‡‡‡FÐ«— WÝ«—b�«  U×KDB� ∫  ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ±≥

U*�UšÎ  W‡‡Ý«—b�«  U{«d²/« ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ±¥

U?ÝœUÝÎ W?‡?‡?‡?Ý«—b?�« W?O?−NM� ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ±µ

‡½U¦�« q‡BH�«w   W?‡IÐU8�«  U‡‡‡‡Ý«—b�« ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ≤≥

ôË√Î      WO³Mł_«  U‡‡‡‡Ý«—b�« ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ≤¥

U?‡?‡?‡?O?½UŁÎ  W?O?½œ—_«  U?Ý«—b�« ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ≤µ

U?‡?‡?‡?¦?�UŁÎ  W?O?Ðd?F?�«  U?Ý«—b�« ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ≥±

‡�U¦�« q‡‡BH�«Y ∫ UN²A<UM'Ë ZzU²M�« ÷dŽ  ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ≥π

  ôË√   ‰Ë_« ÷«d²/ô« —U³²š« ZzU²½ ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ≥π

‡‡‡‡O½UŁU  ∫w½U¦�« ÷«d²/ô« —U³²š« ZzU²½ ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ¥∂

‡‡‡‡¦�UŁU  ∫Y�U¦�« ÷«d²/ô« —U³²š« ZzU²½ ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ µ≤

 U‡‡‡FÐ«—  lÐ«d�« ÷«d²/ô« —U³²š« ZzU²½ ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ µ∑

U*�UšÎ  f�U)« ÷«d²/ô« —U³²š« ZzU²½ ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∂≤

UÝœUÝÎ  ”œU*�« ÷«d²/ô« —U³²š« ZzU²½ ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∂∏



‡‡‡Ð«d�« q‡‡BH�«l WÝ«—b�«  UOAuðË ZzU²½ ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∏±

ôË√Î         ZzU²M�« ∫ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∏±

U?‡‡‡‡‡O½UŁÎ∫  U?ODu²�« ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∏¥

l‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡ł«d*«   ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ∏∂



3

r‡‡‡‡‡¹bI²�«

V½«uł vKŽ ¨ U¼dOžË  ULEM*«Ë …eNł_« nK²�� w� …—«œù« bL²Fð

ô≈ ¨WHK²<« UN�«b¼√ oOI%Ë UNŠU−M1 q¹uL²1«Ë ÃU²½ù«Ë rOEM²1U6 WOÝUÝ√]

W?O?K?L?F?1« V?½«u?ł q?6 w?� f?Ozd1« q�UF1«u¼ vI³¹ UNO� ÍdA³1« dBMF1« Ê√

W?¹œU?*« w?Š«u?M1« s� dBMF1« «cNÐ ÂUL²¼ô« s� qF−¹ Íc1« d�_« ¨W¹—«œù«

U?¹√ …—«œù« ÕU?$ ”U?Ý√ W?O�dF*«ËÎU?{d?1« w?ðQ?¹Ë ¨U?N?�U?N?�Ë UN�«b¼√ X½U6 

wKLF1« ”UOI*« …—«œù« Ác¼ w� 5K�UFK1 WOÐU−¹ô« W¹uMF*« ÕËd1«Ë wHOþu1«

ÆÕU−M1« «cN1

W¹—«œù« ÂuKF1« w� Àu×³1«Ë  UÝ«—b1« ZzU²½ s� …œUH²Ýô« qł√ s�Ë

W?O?Ðd?F?1« n?¹U½ WO1œU6√ X�UT WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« Ê«bO� w� UNðUIO³DðË

WOÐdF1« ‰Ëb1« s� WŽuL−� w� o³Þ Íc1« w½«bO*« Y×³1« «cNÐ WOM�_« ÂuKFK1

U?IKDM�ÎW?O?łU²½≈ d¦6√ d³²F¹ tKLŽ sŽ w{«d1« s�_« qł— Ê√ ÁœUH� √b³� s� 

UÝULŠ d¦6√ËÎuJA¹ Íc1« qłd1« p1– l� W½—UI*UÐ tO1≈ W1u6u*« WLN*« ÕU−M1 

ÊS?� W?Ý«—b?1« Ác?¼ d?OAð UL6Ë ÆW¹œU*«Ë W¹uMF*« tTuIŠ ’UI²½« s� d�c²¹Ë

dBMFK1 wHOþu1« U{d1« ÊQÐ ÊËbI²F¹ wLOEM²1« „uKb1« sŽ «u³²6 s2 b¹bF1«

ÆUN�«b¼√ oOI% w� WLEM*« Ë√ “UN'« ÕU$ …dO³6 Wł—œ v1≈Ë œb×¹ w½Ub½ù«

w?� Íd?A?³?1« d?B?M?F1« WOLMð ÂuNH* ÂUF1«—UÞù« sL{ Y×³1« «c¼ lI¹

…b?¹bŽ V½«uł s� …bOH� t−zU²½  ¡Uł bTË ¨WOÐdF1« ‰Ëb1UÐ s�_« …eNł√

W?O?Ðd?F1« s�_« …eNł_ sJ1 w²1«  UNOłu²1« s� WŽuL−� ÂbIð UN½√ YOŠ

rNðU¹u²b� nK²�� vKŽ UNO� 5K�UF1« WOłU²½≈Ë …¡UH6 l�— w� UNM� …œUH²Ýô«
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W‡‡‡‡�bI*«

¡U?M?N?1« w?� wÝUÝ√ —Ëœ t1 ¨ÍuOŠ ÷dž v1≈ w�d¹ ÂUÝ ·b¼ s�_«

vK¦*« rOI1« s� W²ÐUŁ rzUŽœ vKŽ Èu²Ý« «–≈ ô≈ ¡UMN1« «c¼ r²¹ ôË ¨ÍdA³1«

ÆwHOþu1« U{d1« s� qT Ë√ ¨tÐ 5OMF*« œ«d�_« U{— s�Ë

w� 5¦ŠU³1« Êb1 s� dO³6 ÂUL²¼UÐ wEŠ Ÿu{uL6 wHOþu1« U{d1« «c¼

XDÐ— bTË ÆWLEM*« vKŽ rN� dŁ√ s� t1 U* WOLOEM²1«Ë WO6uKb1«  UÝ«—b1«

Ê√ ÊU?³?b?×?Ð U?{d?1«Ë W?¹œU?B?²Tô« e�«u(« 5Ð …—«œù« w� W¹bOKI²1« WÝ—b*«

W?O?½U?b?½ù«  UTöF1« WÝ—b�  √— ULMOÐ ¨Èdš_« sŽ W1ËRb*« w¼ v1Ë_«

5?Ð W?O?½U?b½ù« WbLK1« UN�«uT  UTöŽ ‰öš s� oI×²¹ wHOþu1« U{d1« Ê√

WÝ«—œ ÷dHð wHOþu1« U{d1« WÝ«—œ Ê√ WO6uKb1« WÝ—b*«  —dTË Æ5K�UF1«

¨t�ËdþË qLF1« WFO³ÞË ̈ wHOþu1« ÂbI²1«Ë ̈ Vð«d1U6 q�«uF1« s� WŽuL−�

ÆqLF1« ¡ö�“Ë ¨l³²*« ·«dýù« j/Ë

œu?B?I?*« U?�Ë ¨Y?¹b?(« t?O� ‰uD¹ d�√ øwHOþu1« U{d1« oI×²¹ nO6

·œ«d?ð d?E?½ WNłË sL� ÆdE½ WNłË s� d¦6√ UNO� W1Qb� øwHOþu1« U{d1UÐ

r?NHzUþË ÁU& 5K�UF1« dŽUA� tO� wG³M¹ U* WO½UŁË ¨W¹uMF*« ÕËd1« 5ÐË tMOÐ

tOKŽ «uKB×¹ Ê√ wG³M¹ U* rN6«—œ≈Ë rN1 WHOþu1« t�bIð U* rN6«—œ≈ sŽ "UM1«

Èb?�Ë œd?H?1« —u?Fý sŽ dO³Fð wHOþu1« U{d1« Ê√ Èdð W¦1UŁË ¨WHOþu1« s�

ÆWHOþu1« s� UNŽU³ý« w� Vžd¹ w²1«  UłU(« ŸU³ý«

Íc1« —uFA1« WKB×� sŽ d³F¹ WÝ«—b1« Ác¼ tOKŽ X�UT Íc1« ÂuNH*« Ê≈

V?½«u?ł Ë√ q�«uFÐ dŁQ²¹ Íc1«Ë ¨WLEM*UÐ tKLŽ ‰öš s� q�UF1« tÐ f×¹

 U?ÝU?O?ÝË ¨rzUI1« wLOEM²1« qJON1«Ë ¨UNLE½Ë WHOþu1« w� q¦L²ð …b¹bŽ

ÆWI³D*« e�«u(« rE½Ë …bzUb1« W¹—«œù« WHbKH1«Ë ̈ qLF1«  UTöŽË ̈ qLF1«

øU{dK1 WHK²<« V½«u'« Ác¼ 5Ð WTöŽ WLŁ q¼ ‰ƒUb²1« sJ1 UM¼Ë
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U{d1UÐ …—ËdC1UÐ j³ðd¹ ô V½«u'« Ác¼ bšQ¹ U{d1« Ê√ Èd¹ s� „UM¼ 

WOLMð v1≈ ·bNð w²1«  ULEM*« Q−Kð Ê√ wMF¹ «c¼Ë ¨Èdš_« V½«u'« sŽ

·b?N?Ð ¨Êu?K?�U?F?1« U?N?M?� u?J?A?¹ w?²?1« V½«u'« b¹b% v1≈ 5K�UFK1 U{d1«

sŽ U{d1« 5Ð WTöŽ œułË qÐUI*« w� Èd¹ s� „UM¼Ë ÆUNMOb%Ë U¼d¹uDð

ÆÈdš_« V½«u'« sŽ U{d1«Ë 5F� V½Uł

5?³?²?1 WÐUłô« wðQð øwHOþu1« U{d1UÐ ÂUL²¼ô« «c¼ r1 ¨dš¬ ‰ƒUbðË

U{d1« 5Ð W¹œdÞ WTöŽ œułË v1≈  dOA¹  UÝ«—b1« s� œbŽ tO1≈ q|uð U� Ê√

W?�UŽ WHBÐ …UO(« sŽ U{d1«Ë ¨5K�UF1« ÕuLÞ Èu²b� s� q6Ë wHOþu1«

 ôbF�Ë wHOþu1« P{d1« 5Ð p1c6 WObJŽ WTöŽ œułË v1≈Ë ̈ WOłU²½ô«Ë

Æw½«ËbF1« „uKb1«Ë qLF1« Àœ«uŠË »UOG1«Ë qLF1« Ê«—Ëœ

V?½«u?ł ‰u?Š  U?½U?O?³1« lLł vKŽ  bL²Ž« wHOþu1« U{dK1 UM²Ý«—œ

Ác?¼ i?F?Ð Ê√ s?� r?žd?1UÐË ÆWOÐdF1« s�_« …eNł√ w� s�_« qłd1 U{d1«

 UŽU³D½ô« ‰öš s� …eNł_« Ác¼  «—«œ≈ UNbLK²ð Ê√ sJ1 ÊU6  «dýR*«

r?Ł s?�Ë ¨ U?ŽU³D½ô« œËbŠ w� qEð UN½S� 5K�UF1« s� UN¹b1 ÊuJ²ð w²1«

‰uŠ WIOTœ  U�uKF� vKŽ ‰uB(« VKD²¹ WTœ d¦6√ ZzU²½ v1≈ ‰u|u1« ÊS�

ÆrNHzUþË ÁU& 5K�UF1« —uFý

‰Ë_« qBH1« ‰ËUM²¹ ∫WOÝUÝ√ ‰uB� WFÐ—√ wDG²1 WÝ«—b1« Ác¼ wðQð

W?�b?�?²?b?*«  U×KDB*«Ë UNð«œb×�Ë UN²OL¼√Ë UN�«b¼√Ë WÝ«—b1« WKJA�

 U?Ý«—b?1« l?K?D?²?b?O?1 w?½U?¦1« qBH1« wðQ¹Ë ÆUN²O−NM�Ë UNðU{«d²�«Ë UNO�

l?Ð«d?1« q?B?H?1« n?I?¹Ë ¨W?Ý«—b?1« Z?zU?²?½ Y1U¦1« qBH1« gTUM¹Ë ¨WIÐUb1«

ÆW³ÝUM*«  UO|u²1« ÕdD¹Ë W�UF1« ZzU²M1« h�KO1
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‰Ë_« qBH�«

WÝ«—bK1 w−NM*« —U‡‡‡‡Þù«

ôË√Î    ÆW‡‡‡‡‡Ý«—b1« WKJ‡‡‡‡‡A� ∫

U‡‡‡‡‡O½UŁÎÆW‡‡‡‡‡‡‡‡Ý«—b1« W‡‡‡‡‡OL¼√ ∫

U‡‡‡‡‡¦1UŁÎÆW‡‡‡Ý«—b1«  «œb‡‡×� ∫

U‡‡‡FÐ«—ÎÆWÝ«—b1«  U×KDB� ∫

Ub�UšÎÆW‡Ý«—b1«  U‡‡{«d²�« ∫

UÝœUÝÎÆW‡‡‡‡‡Ý«—b1« W‡‡‡‡O−NM� ∫
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‰Ë_« qBH�«

WÝ«—bK1 w−NM*« —U‡‡‡‡Þù«

ôË√ÎWÝ«—b�« WKJA� ∫

«¡b?Ð Í—«œù« ¡«œ_« Áb?Ný Íc1« dO³J1«—uD²1« l�Îs?� w½U¦1« bIF1« s� 

qÐ ¨t²OL¼√ vKŽ …—«œù« w� w½Ub½ù« V½U'« vKŽ eO6d²1« k�UŠ ÊdI1« «c¼

q?¹u?9Ë r?O?E?M?ðË ÃU?²?½≈ s?� …—«œû?1 W¹bOKI²1« V½«u'« tÐ ÂUL²¼ô« ‚U� U0—

Æ ULEM*« w� ÃU²½ù« d|UMŽ r¼√ ©ÍdA³1« dBMF1« Í√® tH|uÐ ¨U¼dOžË

q?ł— d?E?½ W?N?łË s?� ÍdA³1« dBMF1UÐ ÂUL²¼ôU� ¨p1– w� Ëdž ôË

¨t²O�œ¬Ë œdH1« ÊUOJ1 Â«d²Š«Ë WOÞ«dI1b1« …dJH1 aOÝdðË ÃU²½ u¼ WÝUOb1«

ÊUb½ù« .dJ²Ð U¹U|ËË WOM¹œ  U�UL²¼« fJF¹ WOTöš√ dE½ WNłË s� u¼Ë

…œU?¹“ v?K?Ž qLF¹ W¹—«œù« dEM1« WNłË s� u¼Ë ÆÊuJ1« «c¼ w� ÁdOž vKŽ

ÆwÐU−¹≈ qJAÐ wMÞu1« œUB²Tô« vKŽ fJFM¹ U2 ¨ ULEM*« WOłU²½«

ÂU?L²¼ô« ÷d�  ULEM*« w� ÊUb½ùUÐ 5Ý—«b1«Ë 5¦ŠU³1« ÂUL²¼« Ê≈

W?O?L?¼Q?Ð  œU?½ W?O?½U?b½ù«  UTöF1« W6dŠ b−M� ¨wHOþu1« U{d1« Ÿu{u0

d?Ł√ v?K?Ž p?1–Ë ¨r?N?¹b?1 q?L?F?1« ·Ëd?þ 5b%Ë 5K�UFK1 W¹uMF*« ÕËd1«

r?1U?Ž w?� Áƒö?�“Ë åu?¹U?� Êu?²?1«ò U?¼«d?ł√ w?²1« …dONA1« åÊ—uŁu¼ò »—U&

W?O?L?K?F?1« …—«œù« ¡ÈœU³� WOT«bB� —U³²šô ¨…b×²*«  U¹ôu1« w� WŽUMB1«

W?¹œU?*« e?�«u?(« W?O?L¼√ vKŽ  e6dð w²1«Ë å—uK¹Uð p¹d¹œd�ò UNÐ ÈœU½ w²1«

ÆÃU²½ù« …œU¹“ w� 5K�UFK1

÷«d²�« s� XIKD½« 5K�UFK1 wHOþu1« U{d1« WÝ«—œ Ê√ d6c1« sŽ wMžË

d?O?ž t?K?O?�“ s?� W?O?łU²½≈ d¦6√ tKLŽ sŽ w{«d1« h�A1« Ê√ ÁœUH� wÝUÝ√

«c¼ ÊS� œbB1« «c¼ w�  UÝ«—b1« ZzU²½ »—UCð rž—Ë ÆtKLŽ sŽ w{«d1«
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ULzUT ‰«“ U� ÷«d²�ô«Î«dO¦6 Ê≈ qÐ ÎÊQÐ ÊËbI²F¹ wLOEM²1« „uKb1« »U²6 s� 

Ê√ ÊËd?¹ p?1– w?� r?¼Ë ¨d?O³6 bŠ v1≈ WLEM*« ÕU$ œb×¹ wHOþu1« U{d1«

U¼dOB� ÊuJOÝ lHðd*« wHOþu1« U{d1UÐ UNO� ÊuK�UF1« l²L²¹ ô w²1« WLEM*«

r?O?E?M?ðË j?O?D?�?ð s?� W?O?M?H?1«  U?O?K?LF1« bOF| vKŽ XŽbÐ√ Ê«Ë ¨qAH1«

ÆU¼u×½Ë ¨WFÐU²�Ë

 UÝ«—bK1 WOÐdF1« s�_« …eNł√ WłU( WÐU−²Ý«Ë ̈ rNH1« «c¼ ¡u{ w�Ë

n?¹U?½ W?O?1œU?6√ s?� nOKJ²Ð® WÝ«—b1« Ác¼  ¡Uł ¨‰U:« «c¼ w� WO½«bO*«

ôU?LJ²Ý« ©WOM�_« ÂuKFK1 WOÐdF1«Îôu|ËË ÎU?N1c³ð XKþ w²1«  «œuN−LK1 

ÆWOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« …eNł√ w� ÍdA³1« dBMF1« WOLMð o¹dÞ vKŽ

s?�_« q?łd?1 w?H?Oþu1« U{d1« Èu²b� ”UOT v1≈ WÝ«—b1« Ác¼ ·bNð

¨…b×²*« WOÐdF1«  «—U�ù« ¨Êœ—_«® w¼ WOÐdŽ ‰Ëœ lÐ—√ w� s�_« …eNłQÐ

U?I�ËË ¨©Ê«œub1«Ë ¨f½uðÎÊU?J?� w?� W?K?¦L²*« WKI²b*«  «dOG²*« s� œbF1 

¨dLF1«Ë ̈ W¹dÝ_« W1U(«Ë ̈ fM'«Ë ̈ wLKF1« q¼R*«Ë ̈ WHOþu1«Ë ̈ qLF1«

WK¾Ý_« sŽ WÐUłù« v1≈ WÝ«—b1« ·bNð Èdš√  ULKJÐË ÆW�b)«  «uMÝË

∫WO1U²1«

UI�Ë ¨WOÐdF1« s�_« …eNł√ w� s�_« qłd1 wHOþu1« U{d1« Èu²b� U� ‡  ±Î

øWÝ«—b1« …—«œ≈ UNðœbŠ UL6 U{d1«  ôU:

s?�_« q?łd1 wHOþu1« U{d1« 5Ð WOzUBŠ≈ W1ôœ  «– WTöŽ błuð q¼ ‡  ≤

¨f?M?'«Ë ¨w?L?K?F?1« q?¼u?*«Ë ¨W?O?H?O?þu1«Ë ¨qLF1« ÊUJ�  «dOG²�Ë

øW�b)«  uMÝË ¨dLF1«Ë ¨W¹dÝ_« W1U(«Ë

w?� 5?K?�U?F?1« œ«d?�_« Èb?1 w?H?Oþu1« U{d1« Èu²b� W½—UI� sJ1 nO6 ‡  ≥

UI�Ë ̈ lÐ—_« WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« …eNł√Î…—u6c*« WKI²b*«  «dOG²LK1 

øoÐUb1« ‰«Rb1« w�
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UO½UŁÎWÝ«—b�« WOL¼√  ∫

U?�u?¹ wHOþu1« U{d1« sJ¹ r1ÎU�b¼ Îs?� s?J1 WKOÝË u¼ qÐ ¨tð«– b×Ð 

dOAð –≈ ÆWK�UF1« ÈuI1« ÷d²Fð w²1«  öJA*« s� b(« w� ÂUNÝù« UN1öš

q?T w?HOþu1« U{d1« Wł—œ  œ«“ ULK6 t½√ v1≈  UÝ«—b1« s� b¹bF1«]Ê«—Ëœ 

œ«d�_« Ê√ sŽ  UÝ«—b1« iFÐ XHA6 UL6 Æ»UOG1« W³b½ XCH�½«Ë qLF1«

U?OHOþË 5{«d1«Îq?T√ r?N½≈Ë ¨5{«d1« dOž œ«d�_« s� ‰uÞ√ …UOŠ ÊuAOF¹ 

«d?¹b?I?ð d?¦?6√Ë ¨w?b?HM1« oKIK1 W{dŽÎn?O?J?²?1« v?KŽ …—bT d¦6√Ë ¨ «cK1 

 ”«Ë«d?²?Ýò Èd¹ p1– w�Ë ÆwŽUL²łô«StrausU?{d1« 5Ð WTöŽ WLŁ Ê√ å

U?OHOþË 5{«d1« dOž œ«d�_U� ÆwHOþu1« U{d1«Ë …UO(« sŽÎsŽ 5{«— dOž 

Æ`O×| fJF1«Ë ¨rNðUOŠ

ÀU?×?Ð_«Ë  UÝ«—b1UÐ dšeð WOÐdG1«  U¹—Ëb1«Ë  ö:« X½U6 «–≈Ë

 U?O?M?O?F?³?b?1« n?B?²?M?� w?� U?¼œb?Ž ‚U?� v²Š ¨wHOþu1« U{d1« ‰U−� w�

U¦×ÐË WÝ«—œ ©≥≥µ∞®Î«—uAM� ÎœU¹œ“« w� dO³J1« rJ1« «c¼Ë 5(« p1– cM�Ë ̈

D�]n?Tuð ÊËœ œd
©±®

Y?×?³?1« w?� t?I?Š Ÿu?{u*« «c¼ qM¹ r1 qÐUI*« w� t½S� 

w?�Ë ¨ÂU?Ž qJAÐ WOÐdF1« ‰Ëb1« w� ÃU²½ù«Ë qLF1«  UŽUDT w� ”—b1«Ë

W?K?O?KI1«  UÝ«—b1« iFÐ l³²²*« b−¹ bI� Æ’Uš qJAÐ ÂUF1« s�_« ŸUDT

r?K?Ž œËb?Š w?�Ë U?N?M?J?1Ë ¨W?O?łU²½ù«Ë WOŽUMB1«  ôU:« w� „UM¼Ë UM¼

WOL¼√ wDF¹ U2 ̈ wM�_« ‰U:« w� W�ËbF� sJð r1 Ê≈ …—œU½ ‰«eð ô YŠU³1«

ÆY×³1UÐ Ÿu{u*« «c¼ ‰ËUM²1 W|Uš

«d?E½ËÎU?{d?1« Èu?²?b?� W?½—U?I?� v?1≈ U?MHKÝ√ UL6 ¨·bNð WÝ«—b1« Ê_ 

W?K?−?� Æåw?H?Oþu1« U{d1UÐ WOB�A1«  «dOG²*« WTöŽò Æw³O²F1« ¨Í“Už Âœ¬ Æœ ©±®

¨dšü« lOÐ— ̈ ∑∂ œbF1« ̈ W�UF1« …—«œù« bNF� ∫÷U¹d1«® ̈ W�UF1« …—«œù«¨‡¼±¥±≥

Æπ≤ ∫’ ¨©Â±ππ≤
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 «—U?�ù«Ë Êœ—_« s?� q?6 w?� s�_« …eNł√ w� s�_« ‰Uł— 5Ð wHOþu1«

5Ð WTöF1« WFO³Þ d¹dIð v1≈ W�U{ùUÐ ¨Ê«œub1«Ë ¨f½uðË …b×²*« WOÐdF1«

q?J?A?ð Ê√ sJ1 t½S� WOB�A1«  UHB1« iFÐË wHOþu1« U{d1«  U¹u²b�

s�_« ŸUDT w� WOKLF1« WÝ—ULLK1 ¡«dŁ≈Ë WOÐdF1« W³²JLK1 W�U{≈ WÝ«—b1« Ác¼

ÆWOÐdF1« ‰Ëb1« w� ÂUF1«

U¦�UŁÎWÝ«—b�«  «œb×�  ∫

∫WO1U²1« WOÝUÝ_«  «œb;« vKŽ WÝ«—b1« Ác¼ ÂuIð

UÝUÝ√ d³F²1 UNð«dI�  ¡Uł W½U³²Ý« ‰öš s�  U�uKF*«Ë  U½UO³1« lLł - ‡ ±Î

s?ŽË ¨W?Ý«—b?1« w?� W?�b?�?²?b?*«  «d?O?G?²?*« u?×½ Àu×³*« —uFý sŽ

Ê« ‰u?I?1« v?1≈ l?�b?¹ Íc?1« d?�_« ¨t?L?O?TË „—U?A?L?K?1 w?b(« „«—œù«

s?� r?žd?1UÐË ¨UN³½U& bTË 5K�UF1« U{— WIOIŠ sŽ d³Fð bT  UÐUłô«

 U?½U³²Ýô« ‰öš s� …œUŽ r²ð w²1«  UÝ«—b1« w� —uBI1« «c¼ œułË

«œU?L²Ž« UNM� - U� ÊS�ÎÀb?×?¹ ULŽ dO³6 bŠ v1≈ d³Ž WI¹dD1« Ác¼ vKŽ 

ÆwKLF1« lT«u1« w�

¨5Oð«—U�≈Ë ̈ 5O½œ—√ v1≈ UNLObIð bFÐ ̈ UNL−Š dG|Ë WMOF1« WFO³Þ Ê≈ ‡ ≤

W1ËU×� bMŽ —c(«Ë WDO(« cš√ …—Ëd{ ÷dH¹ 5O½«œuÝË ̈ 5Ob½uðË

∫s?�_« …eNł√ w� 5K�UF1«  U¾� nK²�� vKŽ "UM1« rOLFð ¨WO½œ—_«

ÆWO½«œub1«Ë ¨WOb½u²1«Ë ¨WOð«—U�ù«Ë

¨WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« …eNł√ s� …eNł√ WFÐ—√ vKŽ WÝ«—b1«  dB²T« ‡ ≥

Ác?¼ w?� …d?ýU³� dB×Mð WÝ«—b1« ZzU²½ ÊS� tOKŽË ¨U½d6– Ê√ o³Ý UL6

w� UN²1ôœ UN1  «dýRL6 ZzU²M1« Ác¼ —U³²Ž« sJ1 p1– l�Ë ̈ …eNł_«

…e?N?ł√ w?� w?H?O?þu1« U{d1« w� dŁRð w²1« q�«uF1« iFÐ vKŽ ·dF²1«

ÆWOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_«
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W?K?¾Ý√ «uLN� bT WMOF1« œ«d�√ lOLł Ê√ ÷«d²�« vKŽ WÝ«—b1« Ác¼ X�UT ‡ ¥

ÆÂUL²¼«Ë ‚b|Ë WOŽu{u0 UNMŽ «uÐUł√Ë W½U³²Ýô«

UFÐ«—ÎWÝ«—b�«  U×KDB� ∫

Íc1« qLF1« u×½ œdH1« dŽUA� WÝ«—b1« Ác¼ w� wHOþu1« U{d1UÐ bBI¹

t?I?I×¹ t½√ œdH1« —uB²¹ Íc1« ŸU³ýô« Èb� sŽ dŽUA*« Ác¼ d³FðË tÐ ÂuI¹

U?ŽU³ý« t1 oI×¹ t½√ tKLF1 œdH1« —uBð ÊU6 ULKJ� ¨tKLŽ s�Î«dO³6 ÎtðUłU( 

UO{«— ÊU6Ë ̈ WOÐU−¹≈ qLF1« «c¼ u×½ ÁdŽUA� X½U6ÎÊU6 ULK6Ë ̈ tKLŽ sŽ 

—uBð ULK6 Ë√ ¨tðUłU( VÝUM*« ŸU³ýô« t1 oI×¹ ô t½√ tKLF1 œdH1« —uBð

¨WO³KÝ qLF1« «c¼ u×½ ÁdŽUA� X½U6 ŸU³ýô« «c¼ s� t�d×¹ tKLŽ Ê√ œdH1«

¡U?O?²?Ýô« d?ŽU?A?� s?� p?1– V?ŠU?B?¹ U?� l?� ¨t?K?L?Ž sŽ ÷«— dOž ÊU6Ë

v?1≈ ‰U?I?²?½ô« t²1ËU×� Ë√ dš¬ qLŽ sŽ t¦×³Ð t6uKÝ vKŽ p1– ”UJF½«Ë

ÆÁdšQðË tÐUOž  ôbF� …œU¹“ Ë√ ¨Èdš√ WOLOEMð …bŠË

…«œ√ U?N?ðœb?Š w?²?1« W?²?b?1«  ôU:« wHOþu1« U{d1«  ôU−0 bBI¹Ë

∫w¼Ë WÝ«—b1«

VÝUMð Èb�Ë ̈ UNðUO1ËRb�Ë WHOþu1«  U³ł«Ë sLC²ðË ∫WO1U(« WHOþu1« ‡  ±

Ætð«—UN�Ë tð«—bTË UNKžUý ·—UF� l�  UO1ËRb*«Ë  U³ł«u1« Ác¼

¨W?O?L?O?E?M?²?1«  «b?Šu?1«  U?|U?B?²?š« s?L?C?²?¹Ë ∫w?LOEM²1« qJON1« ‡  ≤

ÆUNMOÐ ÊËUF²1«Ë oObM²1« q³ÝË ¨ «bŠu1« Ác¼ 5Ð  UTöF1«Ë

·«b?¼√ ‰U?:« «c?¼ s?L?C?²?¹Ë ∫·«b?¼_«Ë  U?ÝU?O?b?1«Ë  «¡«d?łù« ‡  ≥

 UÝUOb1«Ë ̈ qLF1«  «¡«dł≈Ë VO1UÝ√Ë “UN'« w� WOLOEM²1«  «bŠu1«

ÆqLFK1 WLEM*«  UF¹dA²1«Ë ¨WI³D*« W¹—«œù«

s?� ¨tzö�“ l� nþu*« WTöŽ v1≈ ‰U:« «c¼ dOA¹Ë ∫qLF1«  UTöŽ ‡ ¥
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UL6 ÆtF� rN½ËUFðË tðUŠ«d²Tô rNK³IðË rNM� d¹bIð s� tOTö¹ U� YOŠ

‰ËRb*« d¹bIðË lO−Að w� WK¦L²*« tzUÝƒ— l� nþu*« WTöŽ v1≈ dOA¹

W?¹œU?*« ·Ëd?E?1UÐ t�UL²¼« v1≈ W�U{ùUÐ ¨nþu*« tÐ ÂuI¹ Íc1« qLFK1

q?³?T s?� W?�b?I?*«  U?L?O?E?M?²?1«Ë ÈËU?J?A?1« W?'UF� w� t²I¹dÞË qLFK1

ÆtO1≈ t²łUŠ bMŽ tÐ t1UBð« qONbðË ¨nþu*«

f?O?zd?1« WIŁË l³²*« ·«dýù« j/ v1≈ ‰U:««c¼ dOA¹Ë ∫…—«œù« WHbK� ‡ µ

À«b?Š« Èb?1 5?K?�U?F?1« W?6—U?A?0 …—«œù« ÂU?L?²¼«Ë ¨”Ëƒd*«  «—bIÐ

¨5?K?�U?F?1«  ö?J?A?� q?Š w?� f?Ozd1« WI¹dÞË ¨rOEM²1« w�  «dOOGð

v?K?Ž W?³?ÝU?;«Ë  «—«d?I?1« –U?�?ð« w?� W6—UA*«Ë o¹dH1« ÕËdÐ qLF1«Ë

Æ¡«œ_«

U?N?O?K?Ž q?B?×?¹ w²1« W¹uMF*«Ë W¹œU*« bz«uF1« lOLł UNÐ bBI¹Ë e�«u(« ‡  ∂

qLF1« W¾OÐË ·Ëdþ ‰U:« «c¼ sLC²¹Ë ÆWLEM*« w� tKLŽ qÐUI� œdH1«

s?Ž ÁU?{— w?1U?²1UÐË ¨qLF1« W¾O³1 œdH1« q³Ið Wł—œ w� dŁRð w²1« W¹œU*«

W?Ðu?Þd?1«Ë W?¹u?N?²?1«Ë …—«d?(«  «d?O?G?²?� ·Ëd?E?1« Ác¼ qLAðË ¨tKLŽ

‰U?:« «c?¼ s?L?C?²?¹ U?L?6 Æv?M?³*« WFO³ÞË o�«d*«Ë  «Ëœ_«Ë W�UEM1«Ë

w� wTd²1«Ë —uD²1« ’d�Ë bŽUI²1« ÂUE½Ë  ôb³1«Ë  P�UJ*«Ë —uł_«

w?²?1« W?½U?J*«Ë d¹bI²1«Ë ·«d²Žô«Ë wHOþu1« —«dI²Ýô«Ë s�_«Ë qLF1«

Â«d?²?Š« Èb?�Ë ¨Èdš_« sN*UÐ W½—UI� lL²:« w� WÞdA1« WMN� UNK²%

ÆUNO� 5K�UFK1Ë UNO1≈ ”UM1« …dE½Ë ¨UN1 lL²:« d¹bIðË

U:�UšÎWÝ«—b�«  U{«d²=« ∫

W?O?H?O?þu?1« h?zU?B?�?K?1 Ê√ t?�«u?T ”UÝ√ ÷«d²�« s� WÝ«—b1« oKDMð

«d?OŁQð WOB�A1«ËÎ÷«d?²?�ô« «c¼ s�Ë Æs�_« qłd1 wHOþu1« U{d1« vKŽ 
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∫WO1U²1« W²b1« WOŽdH1«  U{«d²�ô« o²Að

ÆUNLE½Ë WO1U*« WHOþu1« vKŽ dOŁQð WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 ‡ ±

ÆwLOEM²1« qJON1« vKŽ dOŁQð WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 ‡ ≤

 U?ÝU?O?b?1«Ë  «¡«d?łù« v?K?Ž d?O?ŁQð WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 ‡ ≥

Æ·«b¼_«Ë

ÆqLF1«  UTöŽ vKŽ dOŁQð WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 ‡ ¥

ÆW¹—«œù« WHbKH1« vKŽ dOŁQð WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 ‡ µ

Æe�«u(« vKŽ dOŁQð WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 ‡ ∂

UÝœUÝÎWÝ«—b�« WO−NM� ∫

∫WÝ«—b�« …«œ√ ‡ ±

wH|u1« »uKÝ_« vKŽ ZzU²M1« WATUM�Ë ÷dŽ w� WÝ«—b1«  bL²Ž«

¨YŠU³1« q³T s� w1Ë√ qJAÐ U¼œ«bŽ« - W½U³²Ý« ‰öš s� p1–Ë ̈ wKOK×²1«

…—«œ≈ rbIÐ f¹—b²1« W¾O¼ ¡UCŽ√ s� œbŽ vKŽ UNTb| —U³²šô ̈ UN{dŽ rŁ

 «dI� W�¡ö� Èb� w� rN¹√— ¡«bÐ« rNM� VKÞË ̈ UOH1œöO� WF�U−Ð ‰ULŽ_«

”UOI1 p1c6 UN²�¡ö� Èb�Ë ̈ WŠd²I*« wHOþu1« U{d1«  ôU: W½U³²Ýô«

s� ab½ dAŽ XŽ“Ë UL6 Æs�_« qłd1 wHOþu1« U{d1« s� WMOF� V½«uł

W?G?1 W?�¡ö?� W?ł—œ ÊU?O?³?1 5?O?½œ—_« s?�_« ‰U?ł— s?� œb?Ž v?KŽ W½U³²Ýô«

Èd?ł√ W?F?L?−?²?*«  U?EŠö*« s� Èb¼ vKŽË ÆUN²1ôœ Õu{ËË  «dIH1«

ÆWÝ«—b1« W½U³²Ý« vKŽ W¹—Ëd{ U¼¬— w²1«  ö¹bF²1« YŠU³1«

U|dŠËÎ»d?T√ Ë√ ¨W?×O×|  UÐUł≈ vKŽ ‰uB(« vKŽ YŠU³1« s� 

r?²?¹ U?� Ê√ v?KŽ W½U³²Ýô« —b| w� 5³O−LK1 bO6Q²1« - bI� ¨UNO1≈ ÊuJð U�

ô≈ Âb?�?²?bð s1Ë ¨W¹db1« WH| UN1 ÊuJ²Ý ¡«—¬Ë  U�uKF� s� tÐ ¡ôœù«]

±µ
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¡q?0 ÂU?T Íc?1« r?Ýô« d?6– Âb?Ž V?K?Þ U?L?6 Æw?L?K?F?1« Y?×?³?1« ÷«dž_

«bO6Qð p1–Ë ¨W½U³²Ýô«ÎÆ U�uKF*« w� W¹db1«Ë WOŽu{u*« √b³* 

¨rNKLŽ s6U�√ w� WÝ«—b1« WMOŽ œ«d�√ vKŽ  U½U³²Ýô« rz«uT l¹“uð -

U?N?M?� b?L?²?Ž« ¨åW?O?M?�_« Âu?K?FK1 WOÐdF1« n¹U½ WO1œU6√ò q³T s� UNFLł -Ë

Æ…—UL²Ý« ©≤∏≥® W'UF*«Ë qOK×²1« ÷«dž_

 U?½U?O?Ð ‰Ë_« ¡e?'« s?L?C?ð ∫ 5?O?bOz— s¹√eł s� W½U³²Ýô« X½uJð

WN−6 Àu×³*« sŽ WOB�ýË WOLOEMð  U�uKF� lLł ·bN²Ý« ¨WOB�ý

W1U(«Ë ̈ fM'«Ë ̈ wLKF1« q¼R*«Ë ̈ rbI1« Ë√ …—«œù«Ë ̈ WHOþu1«Ë ̈ qLF1«

tð«dIHÐ dšü« ¡e'« vDžË ÆWO1U(« WLEM*UÐ W�b)« …b�Ë ̈ dLF1«Ë ̈ W¹dÝ_«

¨U?N?L?E?½Ë WO1U(« WHOþu1« w� XK¦9 WOÝUÝ√ V½«uł W²Ý 5FÐ—_«Ë Xb1«

 U?Tö?ŽË ¨·«b?¼_«Ë  U?ÝU?O?b?1«Ë  «¡«d?łù«Ë ¨w?L?O?E?M?²1« qJON1«Ë

Æe�«u(«Ë …—«œù« WHbK�Ë ¨qLF1«

¨U?N?O?1≈ —U?A?*« w?H?O?þu?1« U?{d1«  ôU−� vKŽ  «dIH1« l¹“uð - bTË

∫w1U²1« u×M1« vKŽ p1–Ë

ÆåUNLE½Ë WHOþu1«ò ‰U:  «dI� ©∂®

ÆåwLOEM²1« qJON1«ò ‰U:  «dI� ©≥®

Æå·«b¼_«Ë  UÝUOb1«Ë  «¡«dłù«ò ‰U:  «dI� ©µ®

ÆåqLF1«  UTöŽò ‰U:  «dI� ©±≥®

Æåe�«u(«ò ‰U:  «dI� ©±±®

∫ W½U³²Ýô« sŽ Êu³O:« ‡ ≤

¨qLF1« WNłË ̈ W1Ëb1« VbŠ 5³O:« l¹“uð ©±® rT— ‰Ëb'« ̀ {u¹

ÆdLF1«Ë ¨W¹dÝ_« W1U(«Ë ¨fM'«Ë ¨wLKF1« q¼R*«Ë ¨WHOþu1«Ë
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∫ wK¹ U� `C²¹ ‰Ëb'« «c¼ ÷«dF²Ý« Èb1Ë

s?� r?N?M?� ©•≥≤[π® ¨ÊU?J?� ¨W?O?Ðd?Ž ‰Ëœ l?Ð—« v?K?Ž Êu?³?O:« Ÿ“uð ‡ ±

WOÐdF1«  «—U�ô« W1Ëœ s� ©•≥∞\¥® Ë Êœ—_« s� ©•±∑\∑®Ë Ê«œub1«

Æf½uð s� ©•±π\±®Ë …b×²*«

©•∂\¥® V−¹ r1Ë ÆWOKš«b1« …—«“Ë w� 5³O:« s� ©•π≥\∂® qLF¹ ‡ ≤

ÆW½U³²Ýô« sŽ WOKš«b1« …—«“Ë w� qLF¹ s2

U???ÞU???³???{ 5??³??O??:« s??� ©•¥∏\±® ÊU??6 ‡ ≥În???| ◊U???³??{ ©•≤∂\¥®Ë 

UHþu� ©•±±\∑®ËÎWMOF1« œ«d�√ s� ©•±≥\¥® W½U³²Ýô« sŽ V−¹ r1Ë Æ

ÆrN³ð«d� ·ö²š« vKŽ

ÆWMOF1« w1ULł« v1≈ ©•≥\π® W³b½ v1Ëô« WOF�U'« WÝ«—b1« WKLŠ q¦� ‡ ¥

Æ©•¥≥\±® ‚u� UL� W�UF1« W¹u½U¦1« WKLŠ q¦�Ë

ÆWMOF1« w1ULł« v1≈ ©•π¥\∑® WÝ«—b1« WMOŽ w� —u6c1« W³b½ XK¦� ‡ µ

ÆWMOF1« w1ULł« v1≈ ©•∑∞® WÝ«—b1« WMOŽ w� 5łËe²*« W³b½ XK¦� ‡ ∂

s� ©•≤∂\±®Ë ≥¥ ‡ ≥∞ W¹dLF1« W¾H1« ÍË– s� 5³O:« s� ©•≤π® ÊU6 ‡ ∑

Æ≤π ‡ ≤µ W¹dLF1« W¾H1« ÍË– s� 5³O:«

∫W�bF²:*« WOzUBŠô« VO�UÝ_« ‡ ≥

qOK% w� W¹u¾*« VbM1« Ã«d�²Ý« vKŽ ZzU²M1« qOK% w� YŠU³1« bL²Ž«

ÆwÝUL)« å dJO1ò ”UOI� VbŠ W½U³²Ýô«  «dI� s� …dI� qJ1 WÐUłô«

¨U?N?1 W?¹—UOF*«  U�«d×½ô«Ë  UÐUłö1 WOÐUb(« ◊UÝËô« Ãd�²Ý« p1c6

 —U?³?²š« Â«b�²Ý« rŁ s�ËÔT"¢W?O?zU?BŠ« W1ôœ  «–  «dIH1« s� Í√ W�dF* 

…dI� W¹√ X½U6 «–« w1U²1UÐË Æ©≥ ÍËUb¹Ë åÍ—œ√ ôò u¼ p;« Ê« ÷«d²�UÐ®

Èu?²?b?0 U?NII% vKŽ ‰bð 5³O:« ¡«—¬ Ê« wMF¹ p1c� WOzUBŠ« W1ôœ  «–

U�U9 ÷«—òÎÆå÷«—åË√ å
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ò —U?³²š« p1c6 Âb�²Ý«FW?�d?F* ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% o¹dÞ sŽ å

 «dI� s� …dI� q6 ¡«“« ̈ WMOF1« œ«d�√  UÐUł« 5Ð ‚ËdH1« w� W1ôb1« Èu²b�

ÆWOB�A1« Ë√ WOHOþu1«  «dOG²*« VbŠ W½U³²Ýô«
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w½U¦�« qBH�«

WIÐUb1«  UÝ«—b1«

ôË√Î  ÆWO³Mł_«  UÝ«—b1« ∫

U‡‡‡O½UŁÎÆWO½œ—_«  UÝ«—b1« ∫

U‡‡‡¦1UŁÎÆW‡‡OÐdF1«  UÝ«—b1« ∫



23

w½U¦�« qBH�«

WIÐUb1«  UÝ«—b1«

U?N?O?H?� ¨Õ«u?½ …b?Ž s� WLN� W1Qb� WIÐUb1«  UÝ«—b1« ŸöD²Ý« d³²F¹

UNO�Ë ÆUN¦×Ð -  UŽu{u� w� bN'« WŽU{«Ë Æ—«dJ²1« s� YŠU³K1 VOM&

Àu?×?³1« s� VÝUM*« tFTu� w�Ë `O×B1« Á—UÞ≈ w� Y×³K1 l{Ë p1c6

VFB1« s� t½« vKŽ WO½Ub½ô« W�dF*« v1« tHOC¹ Ê« sJ1 U� ÊUOÐË ̈ Èdš_«

—d?³?¹ U?2 ¨w?H?O?þu?1« U{d1UÐ W|U)« Àu×³1«Ë  UÝ«—b1« lOL−Ð WÞUŠô«

ÆUNM� œbŽ vKŽ ¡uC1« ¡UI1UÐ ¡UH²6ô«

Ê«bO� w�  √bÐ wHOþu1« U{d1«  UÝ«—œ Ê« vKŽ ¡«b²Ð« bO6Q²1« UMLN¹Ë

w?ÝU?Ý√ q?J?A?Ð ‰U?L?F?1« W?¾?� vKŽ  e6dðË WŽUMB1«
©±®

v?K?Ž X?K?I²½« rŁ ¨

«d?B?ŠË ¨W?�U?F?1« W�b)« s¹œUO� iFÐ v1≈ ¡UO×²Ý«ÎÆW?O?Ðd²1«Ë W×B1« w� 

–« ¨5K�UF1« s� Èdš√ ÊËœ W¾� »U|√ bT s¹œUO*« Ác¼ w� eO6d²1« ÊU6 Ê«Ë

ÆUOKF1« WOHOþu1«  U¹u²b*« ÊËœ UO½b1« WOHOþu1«  U¹u²b*« »U|«

Ÿu{u*« «c¼ jF¹ rK� ̈ W�UF1« W�b�K1 Ê«bOL6 ̈ wÞdA1« Ê«bO*« w� U�√

«c¼ w� WÝ«—œ W¹√ vKŽ tŽöÞ« œËbŠ w� YŠU³1« d¦F¹ r1 –≈ ¨ÂUL²¼« v½œ√

w?L?K?F?1« s?¹b?O?F?B?1« v?K?Ž W?|U?š W?O?L?¼√ Y?×?³?1« «c?N1 qFł U2 ¨‰U:«

wKLF1«Ë
©¿®

Æ

WOÐdF1« WK:« ÆåqLF1« WOłU²½≈ vKŽ ÁdŁ√Ë wHOþu1« U{d1«ò Æo1U)«b³Ž ¨n|U½ ©±®

”—U� ̈ ‰Ë_« œbF1« ̈ ”œUb1« bK:« ̈ W¹—«œù« WOLM²K1 WOÐdF1« WLEM*«® Æ…—«œû1

Æ≤≤∫’ ¨©Â±π∏≤

 »—U?ýË —“ËU?Ð Ê—u?6 WÝ«—œ bFðË ©¿®(Korn bauser & sharp) Â±π≥∞ ÂUŽ w� 

b?L?×?� t?K?1«b?³?ŽË ÍËU?JK� sbŠ w×²� ¨dE½¬ Æ‰U:« «c¼ w�  UÝ«—b1« ÂbT√

 UF�U'« w� ÂuKF1«  UOK6 w�  «d³²<« wOM� Èb1 qLF1« sŽ U{d1« ÆtK1«b³F1«

Æ≤≤≥∫’ ÆWOLÝd1« WO½œ—_«
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w?� X?¹dł√ w²1« ÀU×Ðô«Ë  UÝ«—b1« rObIð sJ1 ¨WO−NM� Ÿ«Ëb1Ë

¨WO½œ—√Ë ̈ WO³Mł«  UÝ«—œ v1« ̈  UŽUDI1« nK²�� w� t1uŠË Ÿu{u*« «c¼

ÆWOÐdŽË

ôË√ÎWO³Mł_«  UÝ«—b�« ∫

÷d²�« –« ̈ WOLKF1« …—«œù« W¹dE½ ‰ULŽ« v1≈ Ÿu{u*« «c¼ —Ëcł lłdð

 dKOð p¹—œd�(F.Taylor)ÊuKLF¹  ULEM*« w� œ«d�_« Ê« ©Â±π±∑ ‡ ±∏µ∂®  

v?K?Ž ‰u?B?(« b?B?IÐ ÊuKLF¹ p1cÐ rN½«Ë ÆWOłu1uOb�  UłUŠ ŸU³ýô

ÆWO1U�  P�UJ�

 u?¹U� ÂUTË(Mayo)w?� W?Ý«—œ ¡«d?łU?Ð  UOMOFÐ—ô« W¹«bÐ w� Áƒö�“Ë 

«uBKšË ̈ W¹œU*« qLF1« W¾OÐ vKŽ åp¹d²J1« Êd²b¹Ëò W6dAÐ åÊdŁu¼ò lMB�

XbO1 WO1U*« e�«u(« Ê«Ë ÆWOŽUL²ł«  UłUŠ ŸU³ýô ÊuKLF¹ œ«d�_« Ê√ v1≈

Æ¡UDF1«Ë bN'« s� b¹e*« ‰c³1 q�UF1« „d% w²1« U¼bŠË

 uKÝU� ÂU¼«dÐ« ÂbTË(I.Maslow, 1943) O³� ¨WOF�«b1« w� t²¹dE½  
]

Ê« s

OÐ UL6 ÆWbLš  U¹u²b� w� W³ðd� WO½Ub½ô«  UłU(«
]

 dO�—b1« s(Alderfer)

 UłUŠË ¨¡UI³1«  UłUŠ ∫ w¼ ÀöŁ  UłUŠ ŸU³ýô ÊuKLF¹ œ«d�_« Ê«

 b?½ö?O?K?J� `{Ë√Ë ¨uLM1«  UłUŠË ¨ UTöF1«(Mc clelland, 1967)Ê«  

v?1≈ W?łU?(«Ë ¨…u?I1« v1≈ WłU(« ŸU³ýô W|dH1« `O²¹  ULEM*« w� qLF1«

Æ¡UL²½ô« v1≈ WłU(«Ë ¨“U$ô«

 ⁄d?Ð“d?¼ ÕdÞË(Herzburg, 1959)U?{d?1« Ê« v?K?Ž Âu?I?ð w?²?1« t²¹dE½ 

W?O?zU?Tu?1« q?�«u?F?1« ∫ U?L?¼ q?�«u?F?1« s?� ÊU?²?Žu?L?−?� tO� rJ×²ð wHOþu1«

(Hygiene Factors) WF�«b1« q�«uF1«Ë ¨(Motivators)Æ

OÐË
]

 dð—uÐ s� q6 s(Porter) d1u1Ë (Lawler)bL²F¹ wHOþu1« U{d1« Ê«  
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Æö?F?� t?O?KŽ qB×¹ U� 5ÐË  P�UJ*« s� œdH1« tFTu²¹ U� 5Ð oO�u²1« vKŽ

p1– ÊU� öF� tOKŽ ‰uB(« r²¹ U� W1œUF1«Ë WFTu²*«  P�UJ*« “ËU−²ð U�bMF�

Æ`O×| p1c6 fJF1«Ë ¨U{d1« ÂbŽ W1UŠ v1« l�b¹

 q³�U6 ÂUTË(Cambell, 1970)rObIð v1« t1öš s� q|uð w¦×Ð bN−Ð  

Èu²;«  U¹dE½ ∫ 5LbT v1« wHOþu1« U{d1« q�«uŽ œb% w²1«  U¹dEM1«

¨ U?łU?×?K?1 åu?K?ÝU�ò W¹dE½ ¨Èu²;«  U¹dE½ sL� ÆqŽUH²1«  U¹dE½Ë

 d?³?²?Ž« w?²1« å UFTu²1«ò W¹dE½ qŽUH²1«  U¹dE½ s�Ë Æå⁄dÐe¼ò W¹dE½Ë

UNM�Ë ÆtLOTË tðUFTuðË œdH1«  UłUŠ 5Ð WOKŽUHð WOKLŽ ÃU²½ wHOþu1« U{d1«

X?B?K?šË åœu?K?ÐË 51u¼ò UNÐ ÈœU½ w²1« åWOFłd*« WŽUL'«ò W¹dE½ p1c6

ö�UŽ d³²Fð œdH1« UNÐ j³ðd¹ w²1«  UŽUL'« Ê« v1«ÎU{d1« œUFÐ« rNHð w� ULN� 

ÆwHOþu1«

wHOþu1« U{d1« Ë√ qLF1« sŽ U{d1« ‰U−� w�  UÝ«—b1« bFÐ ULO� X1«uðË
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∫ ©W�Ëb�«® v�Ë_« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ±

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð
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r?N?ð«—U?N?� l?�  U?³?ł«u?1« Ác?¼ V?ÝU?M?ðË r?N?H?zU?þË  U?³?ł«Ë s?Ž r¼dOž

¨U?N?½u?K?GA¹ w²1« nzUþu1«  UO1ËRb�Ë  UDKÝ sŽ p1c6Ë ¨rNð«—bTË

Æ «“Ułù«Ë ¨qLF1«  UŽUÝË ¨Â«Ëb1« bOŽ«u�Ë

©WHOþu�«® WO½U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≤ ∫
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∫©wLKF�« q¼R*«® WFÐ«d�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ¥
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W?O?H?O?þu?1« h?zU?B?�?K?1 Ê√ v?1≈ W?Ý«—b?1« s?� w?½U?¦?1« ÷«d?²�ô« dOA¹

«dOŁQð s�_« ‰Ułd1 WOB�A1«ËÎÆwLOEM²1« qJON1« vKŽ 

v?K?Ž Z?zU²M1« qOK% w� YŠU³1« bL²Ž« ¨÷«d²�ô« «c¼ W×| —U³²šô
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q?6 b?M?Ž  U?ÐU?łö?1 W?O?ÐU?b?(« ◊U?ÝËô«Ë W?¹—UOF*«  U�«d×½ô« Ã«d�²Ý«

W?½U?³?²?Ýô«  «d?I?H?1 W?OB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« s� WBOBš Èu²b�

s�Ë ̈ wÝUL)« å dJO1ò ”UOI� VbŠ p1–Ë ̈ wLOEM²1« qJON1UÐ WIKF²*«

 —U?³²š« Â«b�²Ý« Èdł rŁ(T)  «d?IHK1 WOzUBŠô« W1ôb1« Èu²b� W�dF*

Æ©≤ rT— ‰Ëbł® UNO1≈ —UA*«

 —U?³?²š« p1c6 YŠU³1« Âb�²Ý«(F)ÍœU?Šô« s¹U³²1« qOK% o¹dÞ sŽ 

ANOVAWMOF1« œ«d�√  UÐUł« 5Ð ‚ËdHK1 WOzUBŠô« W1ôb1« Èu²b� W�dF* ̈

 W¹uMF� Èu²b0®a = 0,05hzUB)« VbŠ  «dIH1« pKð s� …dI� q6 ¡«“« ©

ÆWOB�A1«Ë WOHOþu1«

 —U³²š« W−O²½  —Uý√(F)lÐ—√ 5Ð WOzUBŠ« W1ôœ  «– ‚Ëd� œułË v1≈ 

¨r?b?I?1«Ø…—«œù«Ë ¨W?1Ëb?1«® W?O?B?�?A?1«Ë W?O?H?O?þu?1« hzUB)« Ác¼ s�

‰Ëbł w� W×{u� w¼ UL6 ©w1U(« “UN'UÐ W�b)« …b�Ë ̈ wLKF1« q¼R*«Ë

W³bM1UÐ WOzUBŠ« W1ôœ  «– ‚Ëd� W¹√ œułË ÂbŽ v1≈  —Uý√ UL6 Æ©≥® rT—

ÆdLF1«Ë ¨W¹dÝô« W1U(«Ë ¨fM'«Ë ¨qLF1« WNłË ¨WHOþu1« hzUB)

UNO1≈ —UA*« lÐ—ô« WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« 5Ð ‚ËdH1« b¹b×²1Ë

ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ¡«dł≈ - wLO‡EM²1« qJON1UÐ oKF²ð w²1«  «dIH1« ¡«“«

∫ w1U²1« u×M1« vKŽ ZzU²M1« X½UJ� ©¥ rT— ‰Ëbł®

∫ ©W�Ëb�«® v�Ë_« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ±

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

¡«d?ł« ‰öš s� 5³ð UL6 ÆWHK²<« WFÐ—_« WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« ‰Uł—

d?¦?6√ Ê«œu?b?1« w?� ÂU?F1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©π rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô«
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Æf½uðË ̈ …b×²*« WOÐdF1«  «—U�ô« W1ËœË ̈ Êœ—_« s� q6 w� r¼ s2 U{—

s?Ž f?½u?ð w?� r?¼ s?2 U?{— d?¦6√ Êœ—_« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√ p1c6

ÆwLOEM²1« qJON1UÐ WIKF²*«  «dIH1«

∫ ©r:I�«Ø…—«œù«® WO½U¦�« WBOB)« oKF²¹ ULO= ‡ ≤

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð
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 U?¹U?M?'«Ë …b?−?M?1«  «—«œ√ w?� ÊuKLF¹ s¹c1« s� U{— d¦6√ ÂUF1« gO²H²1«

ÆU¼dOžË ¨WÞdA1« ÂUbT√Ë

©wLKF�« q¼R*«® W¦�U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≥ ∫

© π ® rT— ‰Ëb'«

wLOEM²1« qJON1UÐ WIKF²*« W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ W1ËbK1 ÍbF³1« —U³²šô«

W1Ëb1«
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 «—U�ù«
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rbI1« Ø …—«œû1 ÍbF³1« —U³²šô«

wLOEM²1« qJON1UÐ WIKF²*« W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ
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WÞdA1« ÂUbT√
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WO1U*« Êu¾A1«
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WÞdA1« WOK6
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5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð
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W?K?L?Š s?� r?¼ s?�Ë ¨ÊËœ U?L?� W�UF1« W¹u½U¦1« WKLŠ s� r¼ s2 U{— d¦6√

q?J?O?N1UÐ WIKF²*«  «dIH1« sŽ v1Ë_« WOF�U'« Wł—b1«Ë ¨jÝu²*« ÂuKÐb1«

ÆwLOEM²1«

©“UN'UÐ W�b)« …b�® WFÐ«d�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ¥ ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð
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wLKF1« q¼RLK1 ÍbF³1« —U³²šô«
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«dOŁQð WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 Ê√ WÝ«—b1« s� ÷«d²�ô« dOA¹Î

Æ·«b¼_«Ë  UÝUOb1«Ë  «¡«dłô« vKŽ

v?K?Ž Z?zU²M1« qOK% w� YŠU³1« bL²Ž« ¨÷«d²�ô« «c¼ W×| —U³²šô

q?6 b?M?Ž  U?ÐU?łö?1 W?O?ÐU?b?(« ◊U?ÝËô«Ë W?¹—UOF*«  U�«d×½ô« Ã«d�²Ý«

¨W?½U?³?²Ýô«  «dIH1 WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« s� WBOBš Èu²b�

Æ©≤ rT— ‰Ëbł® wÝUL)« å dJO1ò ”UOI� VbŠ p1–Ë

 —U?³²š« p1c6 YŠU³1« Âb�²Ý«(F) ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% o¹dÞ sŽ 

ANOVAWMOF1« œ«d�√  UÐUł« 5Ð ‚ËdHK1 WOzUBŠô« W1ôb1« Èu²b� W�dF* ̈

  W¹uMF� Èu²b0®a = 0,05Æ «dIH1« pKð s� …dI� q6 ¡«“« ©

 —U³²š« W−O²½  —Uý« (F)lÐ—√ 5Ð WOzUBŠ« W1ôœ  «– ‚Ëd� œułË v1≈ 

q¼R*«Ë ̈ ÂUbT«Ø…—«œù«Ë ̈ W1Ëb1«® WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« Ác¼ s�

Æ©≥® rT— ‰Ëbł w� W×{u� w¼ UL6 ©“UN'UÐ W�b)« …b�Ë ¨wLKF1«

W?³?b?M?1U?Ð W?O?zU?B?Š« W?1ôœ  «– ‚Ëd?� W¹√ œułË ÂbŽ v1≈  —Uý« UL6

ÆdLF1«Ë ¨W¹dÝô« W1U(«Ë ¨fM'«Ë ¨qLF1« WNłË ¨WHOþu1« hzUB)

—U?A?*« W?F?Ð—ô« W?OB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« 5Ð ‚ËdH1« b¹b×²1Ë

¡«dł« - ·«b¼ô«Ë  UÝUOb1«Ë  «¡«dłôUÐ oKF²ð w²1«  «dIH1« ¡«“« UNO1≈

∫ w1U²1« u×M1« vKŽ ZzU²M1« X½UJ� ©¥ rT— ‰Ëbł® ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK%

©W�Ëb�«® v�Ëô« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ± ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

‰ö?š s?� 5?³?ð U?L6 ÆWÝ«—b1« WMOŽ WFÐ—ô« WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« ‰Uł—

Êœ—_« w?� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©±≥ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô« ¡«dł«
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‰Uł— s� ·«b¼_«Ë  UÝUOb1«Ë  «¡«dłôUÐ WIKF²*«  «dIH1« sŽ U{— d¦6√

Ê√ U?L?6 Æf?½u?ðË ¨…b?×?²*« WOÐdF1«  «—U�ô« W1Ëœ s� q6 w� ÂUF1« s�_«

s?� q6 w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� U{— d¦6√ Ê«œub1« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł—

W?1Ëœ w?� ÂU?F1« s�_« ‰Uł— Ê√Ë Æf½uðË ¨…b×²*« WOÐdF1«  «—U�_« W1Ëœ

Æf½uð w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� U{— d¦6√ …b×²*« WOÐdF1«  «—U�_«

© ±≥ ® rT— ‰Ëb'«

W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ W1ËbK1 ÍbF³1« —U³²šô«

·«b¼_«Ë  UÝUOb1«Ë  «¡«dłùUÐ WIKF²*« 
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Ê«œub1«
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 «—U�ù«

f½uð
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Êœ—_« Ê«œub1«

©r:I�«Ø…—«œù«® WO½U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≤ ∫

‰Uł— 5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

—U?³?²?šô« ¡«dł≈ ‰öš s� 5³ð UL6 ÆWHK²<«  «—«œù« w� 5K�UF1« s�_«

 «—«œ≈ w?� Êu?KLF¹ s¹c1« ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©±¥ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1«

 «—«œ≈ w?� Êu?K?L?F?¹ s?¹c1« ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� U{— d¦6√ ÂUF1« gO²H²1«

V?ðU?J?�Ë ¨W?Þd?A?1«  U?O?K?6Ë ¨W?¹—«œù«Ë ¨W?O?1U?*« ÊËR?A?1«Ë ¨V?¹—b?²?1«

…b−M1«  «—«œ≈ w� ÊuKLF¹ s¹c1« ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√ 5³ð p1c6 ÆWÝUzd1«
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¨V?¹—b?²?1«  «—«œ≈ w?� Êu?K?L?F?¹ s?¹c?1« ÂU?F?1« s?�_« ‰U?ł— s?� U{— d¦6√

ÆWÝUzd1« VðUJ�Ë ¨WÞdA1«  UOK6Ë ¨W¹—«œù«Ë WO1U*« ÊËRA1«Ë

© ±¥ ® rT— ‰Ëb'«

 «dIH1 W³bM1UÐ rbI1« Ø …—«œû1 ÍbF³1« —U³²šô«
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©wLKF�« q¼R*«® W¦�U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≥ ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

—U³²šô« ¡«dł« ‰öš s� 5³ð UL6 Æs�_« ‰Ułd1 wLKF1« qO¼Q²1«  U¹u²b�

d?¦?6√ w?1U?F?1« Âu?K?Ðb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê√ ©±µ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1«

U{—Î¨v1Ë_« WOF�U'« Wł—b1«Ë ̈ …«—u²6b1« Wł—œ WKLŠ s� s�_« ‰Uł— s� 
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«wLKF1« q¼RLK1 ÍbF³1« —U³²šô
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UFÐ«—ÎlÐ«d�« ÷«d²=ô« —U³²š« ZzU²½ ∫

W?O?H?O?þu?1« h?zU?B?�?K?1 Ê√ v?1≈ W?Ý«—b?1« s?� l?Ð«d?1« ÷«d?²�ô« dOA¹

«dOŁQð s�_« ‰Ułd1 WOB�A1«ËÎÆqLF1«  UTöŽ vKŽ 

v?K?Ž Z?zU?²?M?1« q?O?K% w� YŠU³1« bL²Ž« ÷«d²�ô« «c¼ W×| —U³²šô

q?6 b?M?Ž  U?ÐU?łö?1 W?O?ÐU?b?(« ◊U?ÝËô«Ë W?¹—UOF*«  U�«d×½ô« Ã«d�²Ý«

W?½U?³?²?Ýô«  «d?I?H?1 W?OB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« s� WBOBš Èu²b�

‰Ëbł® wÝUL)« å dJO1ò ”UOI� VbŠ p1–Ë ̈ qLF1«  UTöFÐ WIKF²*«

Æ©≤ rT—

 —U³²š« p1c6 YŠU³1« Âb�²Ý«(F) s¹U³²1« qOK% o¹dÞ sŽ  ANOVA

Èu²b0® WMOF1« œ«d�√  UÐUł« 5Ð ‚ËdHK1 WOzUBŠô« W1ôb1« Èu²b� W�dF*

 W¹uMF�a = 0,05WOHOþu1« hzUB)« VbŠ  «dIH1« pKð s� …dI� q6 ¡«“« ©

ÆWOB�A1«Ë

 —U³²š« W−O²½  —Uý«(F)lÐ—√ 5Ð WOzUBŠ« W1ôœ  «– ‚Ëd� œułË v1≈ 

…b?�Ë ¨w?L?K?F?1« q?¼R?*«Ë ¨r?b?I?1«Ø…—«œù« ¨W?1Ëb1«® hzUB)« Ác¼ s�

 —Uý« UL6 Æ©≥® rT— ‰Ëbł w� W×{u� w¼ UL6 ©w1U(« “UN'UÐ W�b)«

¨W?H?Oþu1« hzUB) W³bM1UÐ WOzUBŠ« W1ôœ  «– ‚Ëd� W¹√ œułË ÂbŽ v1≈

ÆdLF1«Ë ¨W¹dÝô« W1U(«Ë ¨fM'«Ë ¨qLF1« WNłË

—U?A?*« W?F?Ð—ô« W?OB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« 5Ð ‚ËdH1« b¹b×²1Ë

s?¹U?³?²?1« q?O?K?% ¡«d?ł« - ¨q?L?F?1«  U?Tö?F?Ð oKF²ð w²1«  «dIH1« ¡«“« UNO1«

∫ w1U²1« u×M1« vKŽ ZzU²M1« X½UJ� ©¥ rT— ‰Ëbł® ÍœUŠô«

©W�Ëb�«® v�Ëô« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ± ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð
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‰ö?š s?� 5?³?ð U?L6 ÆWÝ«—b1« WMOŽ WFÐ—ô« WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« ‰Uł—

Êœ—_« w?� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©±∑ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô« ¡«dł«

‰Uł— Ê√Ë ÆÊ«œub1« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� qLF1«  UTöŽ sŽ U{— d¦6√

w� rNz«dE½ s� qLF1«  UTöŽ sŽ U{— d¦6√ p1c6 Êœ—_« w� ÂUF1« s�_«

w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√Ë Æf½uðË ̈ …b×²*« WOÐdF1«  «—U�ô« W1Ëœ s� q6

¨f?½uð w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� U{— d¦6« …b×²*« WOÐdF1«  «—U�ô« W1Ëœ

ÆqLF1«  UTöFÐ oKF²¹ ULO�

© ±∑ ® rT— ‰Ëb'«

qLF1«  UTöFÐ W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ W1ËbK1 ÍbF³1« —U³²šô«

W1Ëb1«

Ê«œub1«

Êœ—_«

 «—U�ù«

f½uð

wÐUb(« jÝu1«

±π[π¥

≤¥[±≥

±µ[∏∑

±∞[¥≥

f½uð

¿

¿

¿

 «—U�ù«

¿

¿

Êœ—_« Ê«œub1«

¿

©r:I�«Ø …—«œù«® WO½U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≤ ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

¡«d?ł« ‰ö?š s?� 5?³?ð U?L?6 ÆW?H?K?²<«  «—«œù« w� 5K�UF1« s�_« ‰Uł—

ÂUbT« w� ÊuKLF¹ s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©±∏ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô«

gO²H²1«Ë ¨ UOKLF1«Ë ¨…b−M1«Ë ¨V½Ułô«Ë oOI×²1«  «—«œ≈Ë ¨WÞdA1«

ÆqLF1«  UTöFÐ oKF²¹ ULO� r¼dOž s� U{— d¦6« ÂUF1«
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∫ ©wLKF�« q¼R*«® W¦�U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≥

5?Ð W?O?zU?B?Š« W?L?Ł Ê√ ÍœU?Šô« s?¹U?³?²?1« q?O?K?% Z?zU²½ ‰öš s� 5³ð

—U³²šô« ¡«dł« ‰öš s� 5³ð UL6 Æs�_« ‰Ułd1 wLKF1« qO¼Q²1«  U¹u²b�

‚u� UL� w1UF1« ÂuKÐb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê√ ©±π rT— ‰Ëbł® ÍbF³1«

ÆqLF1«  UTöFÐ WIKF²*«  «dIH1« sŽ r¼dOž s� U{— d¦6«

© ±π ® rT— ‰Ëb'«

wLKF1« q¼RLK1 ÍbF³1« —U³²šô«

qLF1«  UTöFÐ WIKF²*« W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ

wLKF1« q¼R*«

W�UF1« W¹u½U¦1« ÊËœ

W�UF1« W¹u½U¦1«

jÝu²� ÂuKÐœ

WOF�U'« Wł—b1«

v1Ë_«

‰UŽ ÂuKÐœ

dO²błU�

jÝu1«

wÐUb(«

±≥[¥±≥

±µ[∏π

±∂[∞∑∂

≤≤[±±≤

±µ[π∞π

±≥[±¥≤

W¹u½U¦1« ÊËœ

W�UF1«

¿

W¹u½U¦1«

W�UF1«

¿

Wł—b1«

WOF�U'«

v1Ë_« 

ÂuKÐœ

‰UŽ

¿

dO²błU�

¿

ÂuKÐœ

jÝu²�

¿

©w�U(« “UN'« W�b)« …b�® WFÐ«d�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ¥ ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

—U³²šô« ¡«dł« ‰öš s� 5³ð UL6 Æw1U(« “UN'UÐ s�_« ‰Uł— W�bš …b�
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ÕË«d²ð rNðU�bš …b� X½U6 s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤∞ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1«

…b?� X?½U?6 s?¹c?1« s?� U?{— d?¦?6√  «u?MÝ dAŽ s� qT√Ë  «uMÝ XÝ 5Ð

ÆqLF1«  UTöFÐ WIKF²*«  «dIH1« sŽ ¨d¦6Q� WMÝ …dAŽ fLš rNðU�bš
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U:�UšÎf�U)« ÷«d²=ô« —U³²š« ZzU²½ ∫

W?O?H?O?þu?1« h?zU?B?�?K?1 Ê√ v?1≈ W?Ý«—b1« s� f�U)« ÷«d²�ô« dOA¹

«dOŁQð s�_« ‰Ułd1 WOB�A1«ËÎÆW¹—«œù« WHbKH1« vKŽ 

v?K?Ž Z?zU?²?M?1« q?O?K% w� YŠU³1« bL²Ž« ÷«d²�ô« «c¼ W×| —U³²šô

q?6 b?M?Ž  U?ÐU?łö?1 W?O?ÐU?b?(« ◊U?ÝËô«Ë W?¹—UOF*«  U�«d×½ô« Ã«d�²Ý«

W?½U?³?²?Ýô«  «d?I?H?1 W?OB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« s� WBOBš Èu²b�

‰Ëbł® wÝUL)« å dJO1ò ”UOI� VbŠ p1–Ë ̈ W¹—«œù« WHbKH1UÐ WIKF²*«

Æ©≤ rT—

 —U?³?²š« p1c6 YŠU³1« Âb�²Ý«(F)ÍœU?Šô« s¹U³²1« qOK% o¹dÞ sŽ 

ANOVAWMOF1« œ«d�√  UÐUł« 5Ð ‚ËdHK1 WOzUBŠô« W1ôb1« Èu²b� W�dF* 

 W¹uMF� Èu²b0®a = 0,05hzUB)« VbŠ  «dIH1« pKð s� …dI� q6 ¡«“« ©

ÆWOB�A1«Ë WOHOþu1«

 —U³²š« W−O²½  —Uý«(F)lÐ—« 5Ð WOzUBŠ« W1ôœ  «– ‚Ëd� œułË v1≈ 

¨r?b?I?1«Ø…—«œù«Ë ¨W?1Ëb?1«® W?O?B?�?A?1«Ë W?O?H?O?þu?1« hzUB)« Ác¼ s�

‰Ëbł w� W×{u� w¼ UL6 ©w1U(« “UN'UÐ W�b)« …b�Ë ̈ wLKF1« q¼R*«Ë

W?O?zU?B?Š« W?1ôœ  «–  U?TËd?� W?¹√ œułË ÂbŽ v1≈  —Uý« UL6 Æ©≥® rT—

¨W?¹d?Ýô« W?1U?(«Ë ¨f?M?'«Ë ¨q?L?F1« WNłË ¨WHOþu1« hzUB) W³bM1UÐ

—UA*« WFÐ—ô« WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« 5Ð ‚ËdH1« b¹b×²1Ë ÆdLF1«Ë

s?¹U?³?²?1« q?O?K?% ¡«d?ł« - W?¹—«œù« W?H?b?K?H?1U?Ð oKF²ð w²1«  «dIH1« ¡«“« UNO1«

∫ w1U²1« u×M1« vKŽ ZzU²M1« X½UJ� ©¥ rT— ‰Ëbł® ÍœUŠô«

©W�Ëb�«® v�Ëô« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ± ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð
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¡«d?ł« ‰ö?š s?� 5³ð UL6 ÆWHK²<« lÐ—ô« WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« ‰Uł—

d?¦?6√ Êœ—_« w?� ÂU?F?1« s?�_« ‰Uł— Ê√ ©≤± rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô«

W?O?Ðd?F?1«  «—U?�ô« W?1ËœË Ê«œu?b?1« s� q6 w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� U{—

ÂU?F?1« s?�_« ‰U?ł— Ê√Ë ÆW?¹—«œù« WHbKH1UÐ oKF²¹ ULO� ¨f½uðË ¨…b×²*«

s�_« ‰Uł— Ê√Ë Æf½uð w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� U{— d¦6√ ̈ Ê«œub1« w�

w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� U{— d¦6√ …b×²*« WOÐdF1«  «—U�_« W1Ëœ w� ÂUF1«

ÆW¹—«œù« WHbKH1UÐ oKF²¹ ULO� p1–Ë ¨f½uð

© ≤± ® rT— ‰Ëb'«

…—«œù« WHbKHÐ W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ W1ËbK1 ÍbF³1« —U³²šô«

W1Ëb1«

Ê«œub1«

Êœ—_«

 «—U�ù«

f½uð

wÐUb(« jÝu1«

≥¥[π∞∞

¥∞[∂π∞

≥≤[∑µ∞∞

±∑[¥≤±±

f½uð

¿

¿

¿

 «—U�ù«

¿

Êœ—_« Ê«œub1«

¿

∫ ©r:I�«Ø…—«œù«® WO½U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≤

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

¡«dł« ‰öš s� 5³ð UL6 ÆWHK²<«  «—«œù« w� 5K�UF1« ÂUF1« s�_« ‰Uł—

 «—«œ≈ w� ÊuKLF¹ Íc1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤≤ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô«

d?¦?6√ ¨ÂUF1« gO²H²1«Ë ¨V½Ułô«Ë oOI×²1«Ë ¨WÞdA1« ÂUbT√Ë ¨ U¹UM'«

ÆW¹—«œù« WHbKH1« sŽ r¼dOž s� U{—
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©wLKF�« q¼R*«® W¦�U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≥ ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

—U³²šô« ¡«dł≈ ‰öš s� 5³ð UL6 Æs�_« ‰Ułd1 wLKF1« qO¼Q²1«  U¹u²b�

d?¦?6√ w?1U?F?1« Âu?K?Ðb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤≥ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1«

ÆW¹—«œù« WHbKH1UÐ WIKF²*«  «dIH1« sŽ r¼dOž s� U{—

© ≤≥ ® rT— ‰Ëb'«

wLKF1« q¼RLK1 ÍbF³1« —U³²šô«

…—«œù« WHbKHÐ  WIKF²*« W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ

wLKF1« q¼R*«

W�UF1« W¹u½U¦1« ÊËœ

W�UF1« W¹u½U¦1«

jÝu²� ÂuKÐœ

WOF�U'« Wł—b1«

v1Ë_«

‰UŽ ÂuKÐœ

dO²błU�

jÝu1«

wÐUb(«

≤µ[¥≤≥

≥π[¥∂≥

≤∑[π∑¥

≥∏[∞±µ

≤±[µ∑±

≤±[∂∂∂

W¹u½U¦1« ÊËœ

W�UF1«

¿

W¹u½U¦1«

W�UF1«

¿

Wł—b1«

WOF�U'«

v1Ë_« 

ÂuKÐœ

‰UŽ

¿

dO²błU�

¿

ÂuKÐœ

jÝu²�

¿

©wK;« “UN'UÐ W�b)« …b�® WFÐ«d�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ¥ ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠ_« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

—U³²šô« ¡«dł≈ ‰öš s� 5³ð UL6 Æw1U(« “UN'UÐ s�_« ‰Uł— W�bš …b�
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ÕË«d²ð rNðU�bš …b� X½U6 s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤¥ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1«

…b?� X?½U?6 s¹c1« s�_« ‰Uł— s� U{— d¦6√ ¨WMÝ s� qT√Ë dNý√ W²Ý 5Ð

…b?� X?½U?6 s?¹c?1« s?�_« ‰U?ł— Ê√Ë ¨d?¦?6Q?� W?M?Ý …d?AŽ fLš rNðU�bš

s� U{— d¦6√ ̈  «uMÝ fLš s� qT√Ë  «uMÝ ÀöŁ 5Ð ÕË«d²ð rNðU�bš

s?� qT√Ë  «uMÝ XÝ 5Ð ÕË«d²ð rNðU�bš …b� X½U6 s¹c1« s�_« ‰Uł—

X½U6 s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê√Ë ¨d¦6Q� WMÝ …dAŽ fLšË WMÝ …dAŽ fLš

d?¦?6« W?M?Ý …d?A?Ž f?L?š s?� qT√Ë  «uMÝ dAŽ 5Ð ÕË«d²ð rNðU�bš …b�

Æd¦6Q� WMÝ …dAŽ fLš rNðU�bš …b� X½U6 s¹c1« s�_« ‰Uł— s� U{—
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UÝœUÝÎ”œU:�« ÷«d²=ô« —U³²š« ZzU²½ ∫

W?O?H?O?þu?1« h?zU?B?�?K?1 Ê√ v1≈ WÝ«—b1« s� ”œUb1« ÷«d²�ô« dOA¹

«dOŁQð s�_« ‰Ułd1 WOB�A1«ËÎÆe�«u(« vKŽ 

v?K?Ž Z?zU?²?M?1« q?O?K?% w?� YŠU³1« bL²Ž« ÷«d²�ô« «c¼ W×| —U³²šô

q?6 b?M?Ž  U?ÐU?łû?1 W?O?ÐU?b?(« ◊U?ÝË_«Ë W?¹—U?O?F*«  U�«d×½ô« Ã«d�²Ý«

W?½U?³?²?Ýô«  «d?I?H?1 W?O?B?�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« s� WBOBš Èu²b�

Æ©≤ rT— ‰Ëbł® wÝUL)« å dJO1ò ”UOI� VbŠ p1–Ë ̈ e�«u(UÐ WIKF²*«

 —U?³?²š« p1c6 YŠU³1« Âb�²Ý«(F)ÍœU?Šô« s¹U³²1« qOK% o¹dÞ sŽ 

ANOVAWMOF1« œ«d�√  UÐUł≈ 5Ð ‚ËdHK1 WOzUBŠô« W1ôb1« Èu²b� W�dF* 

 W¹uMF� Èu²b0®a = 0,05hzUB)« VbŠ  «dIH1« pKð s� …dI� q6 ¡«“« ©

ÆWOB�A1«Ë WOHOþu1«

 —U?³?²?š« W−O²½  —Uý√ (F)5?Ð W?O?zUBŠ« W1ôœ  «– ‚Ëd� œułË v1≈ 

¨rbI1« Ø …—«œù«Ë ¨W1Ëb1«® WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« Ác¼ s� lÐ—«

‰Ëbł w� W×{u� w¼ UL6 ©w1U(« “UN'UÐ W�b)« …b�Ë ̈ wLKF1« q¼R*«Ë

W³bM1UÐ WOzUBŠ« W1ôœ  «– ‚Ëd� W¹√ œułË ÂbŽ v1≈  —Uý√ UL6 Æ©≥® rT—

ÆdLF1«Ë ¨W¹dÝô« W1U(«Ë ÆfM'«Ë ¨qLF1« WNłË ¨WHOþu1« hzUB)

UNO1≈ —UA*« lÐ—_« WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)« 5Ð ‚ËdH1« b¹b×²1Ë

‰Ëb?ł® ÍœU?Šô« s?¹U³²1« qOK% ¡«dł≈ - e�«u(UÐ oKF²ð w²1«  «dIH1« ¡«“«

∫w1U²1« u×M1« vKŽ ZzU²M1« X½UJ� ©¥ rT—

∫ ©W�Ëb�«® v�Ëô« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ±

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

‰ö?š s?� 5?³?ð U?L?6 ÆW?Ý«—b1« WMOŽ lÐ—_« WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« ‰Uł—
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Ê«œub1« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤µ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô« ¡«dł≈

¨…b×²*« WOÐdF1«  «—U�_« W1Ëœ s� q6 w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� U{— d¦6√

U{— d¦6√ Êœ—_« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√Ë Æe�«u(UÐ oKF²¹ ULO� ¨f½uðË

Ê√Ë Æf½uðË ¨…b×²*« WOÐdF1«  «—U�_« s� q6 w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s�

‰U?ł— s?� U?{— d?¦?6√ …b?×²*« WOÐdF1«  «—U�_« W1Ëœ w� ÂUF1« s�_« ‰Uł—

Æf½uð w� ÂUF1« s�_«

© ≤µ  ® rT— ‰Ëb'«

e�«u(UÐ WIKF²*« W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ  W1ËbK1 ÍbF³1« —U³²šô«

W1Ëb1«

Ê«œub1«

Êœ—_«

 «—U�ù«

f½uð

wÐUb(« jÝu1«

≥∑[≥µ

≥∑[∑¥

≥±[πµ

±µ[∑π

f½uð

¿

¿

¿

 «—U�ù«

¿

¿

Êœ—_« Ê«œub1«

∫ ©r:I�«Ø…—«œù«® WO½U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≤

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

¡«dł≈ ‰öš s� 5³ð UL6 ÆWHK²<«  «—«œù« w� 5K�UF1« ÂUF1« s�_« ‰Uł—

 «—«œ≈ w� ÊuKLF¹ s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤∂ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô«

o??O??I?%Ë ¨W?Þd?A?1« ¡U?C?I?1«Ë ¨W?O?½u?½U?I?1« Êu?¾?A?1«Ë ¨W?¹e?6d?*« Y?ŠU?³?*«

w?� r?¼d?O?ž s?� U?{— d?¦?6√ W?Þd?A?1« ÂU?bT√Ë ¨ÂUF1« gO²H²1«Ë ¨WOB�A1«

W?Þd?ýË ¨W?Þd?A1«  UOK6Ë ¨W¹—«œù«Ë WO1U*« ÊËRA1«Ë ¨V¹—b²1«  «—«œ≈

Æe�«u(UÐ oKF²¹ ULO� À«bŠ_«
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© ≤∂ ® rT— ‰Ëb'«

e�«u(UÐ WIKF²*« W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ rbI1«Ø …—«œû1 ÍbF³1« —U³²šô«

jÝu1«

wÐUb(« 

≥≥[±π≥∏

≥∂[∑∂∑

¥∞[∞∞

≥π[∂≤∏

¥±[∑µÆ

¥≤[∞

¥≤[∞µ

¥≥[∂∂

≥≥[∂∞∞

rbI1« Ø …—«œù«

 U¹UM'«

WÞdA1« ÂUbT√

WÞdA1« oOI%

…b−M1«

WÞdA1«

ÂUF1« gO²H²1«

qOK×²1«Ë b|d1«

WO½u½UI1« ÊËRA1«

W¹e6d*« YŠU³*«

WÞdý 

À«bŠ_«

¿

¿

¿

¿

¿

¿

¿

¿

¿

ÊËRA1«

WO1U*«

W¹—«œù«Ë

¿

¿

¿

¿

¿

¿

¿

WOK6

WÞdA1« 

¿

¿

¿

¿

¿

WÞdý

À«bŠ_«

¿

¿

¿

¿

∫ ©wLKF�« q¼R*«® W¦�U¦�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ≥

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

—U³²šô« ¡«dł≈ ‰öš s� 5³ð UL6 Æs�_« ‰Ułd1 wLKF1« qO¼Q²1«  U¹u²b�

‚u� UL� w1UF1« ÂuKÐb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤∑ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1«

Æe�«u(UÐ WIKF²*«  «dIH1« sŽ r¼dOž s� U{— d¦6√
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© ≤∑ ® rT— ‰Ëb'«

wLKF1« q¼RLK1 ÍbF³1« —U³²šô«

e�«u(UÐ  WIKF²*« W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ

wLKF1« q¼R*«

W�UF1« W¹u½U¦1« ÊËœ

W�UF1« W¹u½U¦1«

jÝu²� ÂuKÐœ

WOF�U'« Wł—b1«

v1Ë_«

‰UŽ ÂuKÐœ

dO²błU�

jÝu1«

wÐUb(«

≤µ[∞∞

≤∏[¥≤

≤∏[∑∞∞

≥¥[≥∏∂

≤∂[µ¥

≤≤[∑∏

W¹u½U¦1« ÊËœ

W�UF1«

¿

W¹u½U¦1«

W�UF1«

¿

Wł—b1«

WOF�U'«

v1Ë_« 

ÂuKÐœ

‰UŽ

dO²błU�

¿

ÂuKÐœ

jÝu²�

¿

©“UN'UÐ W�b)« …b�® WFÐ«d�« WBOB)UÐ oKF²¹ ULO= ‡ ¥ ∫

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s� 5³ð

¡«d?ł≈ ‰ö?š s?� 5?³?ð U?L?6 Æw?1U?(« “UN'UÐ ÂUF1« s�_« ‰Uł— W�bš …b�

rNðU�bš …b� X½U6 s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤∏ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô«

X½U6 s¹c1« s� U{— d¦6√  «uMÝ fLš s� qT«Ë  «uMÝ ÀöŁ 5Ð ÕË«d²ð

p1c6 ÆWMÝ …dAŽ fLš s� qT«Ë  «uMÝ XÝ 5Ð ÕË«d²ð rNðU�bš …b�

Æd?¦?6Q?� W?M?Ý …d?A?Ž f?Lš rNðU�bš …b� X½U6 s¹c1« s� U{— d¦6√ «u½U6

Æe�«u(UÐ oKF²¹ ULO� p1–Ë
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5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ Ê√ 5³ð ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ZzU²½ ‰öš s�Ë

Í√® W?F?L?²?−?� W?½U³²Ýô«  «dI� ÁU& lÐ—_« WOÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« ‰Uł—

ÍbF³1« —U³²šô« ¡«dł≈ ‰öš s� 5³ð UL6 Æ©wHOþu1« U{d1«  «dI� lOLł

‰U?ł— s?� U?{— d?¦?6√ Ê«œu?b1« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≤π® rT— ‰Ëbł

s?� U?{— d?¦?6√ Êœ—_« w?� ÂU?F?1« s?�_« ‰Uł— Ê√Ë Æf½uð w� ÂUF1« s�_«

¨…b?×?²?*« W?O?Ðd?F?1«  «—U�ô« W1ËœË Ê«œub1« s� q6 w� ÂUF1« s�_« ‰Uł—

U{— d¦6√ …b×²*« WOÐdF1«  «—U�ô« W1Ëœ w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê√Ë Æf½uðË

Æf½uð w� rNz«dE½ s�

© ≤π  ® rT— ‰Ëb'«

WFL²−� W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ W1ËbK1 ÍbF³1« —U³²šô«

W1Ëb1«

Ê«œub1«

Êœ—_«

 «—U�ù«

f½uð

wÐUb(« jÝu1«

±≤µ[±±

±¥µ[±µ≤

±±≤[≤±∏

∂±[∑≤∂

f½uð

¿

¿

¿

 «—U�ù«

¿

Êœ—_« Ê«œub1«

¿

5Ð WOzUBŠ« W1ôœ WLŁ t½√ ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ‰öš s� 5³ð p1c6

W½U³²Ýô«  «dI� ÁU& WHK²<« ÂUbTô« Ø  «—«œù« w� 5K�UF1« s�_« ‰Uł—

¡«d?ł≈ ‰ö?š s?� 5?³?ð U?L?6 Æ©wHOþu1« U{d1«  «dI� lOLł Í√® WFL²−�

gO²H²1« w� ÊuKLF¹ s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≥∞ rT— ‰Ëbł® ÍbF³1« —U³²šô«

¨…b?−?M?1«Ë ¨V?½Ułô«Ë ¨oOI×²1«Ë ¨ U¹UM'«Ë ¨WÞdA1« ÂUbT√Ë ¨ÂUF1«

 «—«œ≈Ë ¨W?Þd?A?1«  U?O?K?6 w?� Êu?K?L?F?¹ s?¹c1« s� U{— d¦6√  UOKLF1«Ë

ÆW¹—«œù«Ë WO1U*« ÊËRA1«Ë ¨À«bŠ_« WÞdýË ¨V¹—b²1«
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W?O?zU?B?Š« W1ôœ WLŁ Ê√ p1c6 ÍœUŠô« s¹U³²1« qOK% ‰öš s� 5³ðË

—U?³?²?šô« ¡«d?ł≈ ‰ö?š s?� 5?³ð UL6 Æs�_« ‰Ułd1 qO¼Q²1«  U¹u²b� 5Ð

d?¦?6√ w?1U?F?1« Âu?K?Ðb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê√ ©≥± rT— ‰Ëbł® ÍbF³1«

‰Ëb?ł® Íb?F?³1« —U³²šô« ¡«dł≈ ‰öš s� p1c6 5³ðË Ær¼dOž s� U{—

Àö?Ł 5?Ð ÕË«d?²?ð r?N?ðU?�b?š …b?� X?½U?6 s?¹c1« s�_« ‰Uł— Ê√ ©≥≤ rT—

r?N?ðU?�bš …b� X½U6 s¹c1« s� U{— d¦6√  «uMÝ fLš s� qT√Ë  «uMÝ

s� U{— d¦6√ p1c6 ¨WMÝ …dAŽ fLš s� qT√Ë  «uMÝ XÝ 5Ð ÕË«d²ð

Æd¦6Q� WMÝ …dAŽ fLš rNðU�bš …b� X½U6 s¹c1«

© ≥∞ ® rT— ‰Ëb'«

WFL²−� W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ rbI1«Ø …—«œû1 ÍbF³1« —U³²šô«

jÝu1«

wÐUb(« 

±∑¥[∑µ∞

±≥¥[∞∑

±±∏[µ±∏

±∂¥[∞∞

±∂≤[¥∞∞

±µ∞[∑µ

rbI1« Ø …—«œù«

ÂUF1« gO²H²1«

WÞdA1« ÂUbT√

 U¹UM'«

V½Uł_«Ë oOI×²1«
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 UOKLF1«
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©≥± ® rT— ‰Ëb'«

wLKF1« q¼RLK1 ÍbF³1« —U³²šô«

WFL²−� W½U³²Ýô«  «dIH1 W³bM1UÐ

wLKF1« q¼R*«

W�UF1« W¹u½U¦1« ÊËœ

W�UF1« W¹u½U¦1«

jÝu²� ÂuKÐœ

WOF�U'« Wł—b1«

v1Ë_«

‰UŽ ÂuKÐœ

dO²błU�

jÝu1«

wÐUb(«

∏∏[≥∂

π∏[±µµ

πµ[∏∞∞

±≥≥[πµ

∏¥[≤∏

∏±[¥±∂

W¹u½U¦1«

W�UF1«

¿

Wł—b1«

WOF�U'«

v1Ë_« 

ÂuKÐœ

‰UŽ

¿

dO²błU�

¿

ÂuKÐœ

jÝu²�

¿

W¹u½U¦1« ÊËœ

W�UF1«
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© ≥≥ ® rT— ‰Ëb'«

WFL²−� WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 s¹U³²1« qOK%

¿

‡‡

¿

¿

‡‡

‡‡

¿

WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB)«

‰Ëb‡‡‡‡1«

q‡‡‡LF1« W‡‡Nł

W‡‡‡‡HOþu1«

r‡‡‡bI1« Ø  …—«œù«

w‡‡‡LKF1« q‡‡‡¼R*«

f‡‡‡‡M'«

W‡‡‡‡¹dÝ_« W1U(«

d‡‡‡‡LF1«

“UN'UÐ W�b)« …b�

    W‡‡‡LOT(F)

∏≤[±∞∂

∞[∞∞¥

±[≥¥¥≤

¥[∏µπ

∑[µ≥≥∂

±[≤∞π≤

∞[ππ¥

¥[¥±≤≥

¥[∞≥
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lÐ«d�« qBH�«

WÝ«—b1«  UO|uðË ZzU²½

ôË√ÎÆZzU²M1« ∫  

U‡‡‡O½UŁÎÆ U‡‡O|u²1« ∫
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lÐ«d�« qBH�«

WÝ«—b1«  UO|uðË ZzU²½

ôË√ÎZzU²M�« ∫

∫ WO1U²1« ZzU²M1« sŽ WÝ«—b1« Ác¼  dHÝ«

¨W?1Ëb?1« w?� W?K?¦?L?²?*« s?�_« ‰U?łd?1 WOB�A1«Ë WOHOþu1« hzUB�K1 ‡  ±

d?O?ŁQ?ð w1U(« “UN'UÐ W�b)« …b�Ë ¨wLKF1« q¼R*«Ë ¨rbI1«Ø…—«œù«Ë

¨q?L?F?1« W?Nł hzUB) fO1 sJ1Ë ÆwHOþu1« U{d1UÐ r¼—uFý vKŽ

U?{d?1U?Ð r?¼—u?F?ý v?K?Ž d?O?ŁQ?ð ¨d?L?F?1«Ë ¨W?¹dÝô« W1U(«Ë ¨fM'«Ë

ÆwHOþu1«

 U?³?ł«Ë s?Ž r?¼dOž s� d¦6√ Êu{«— Êœ—_« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡ ≤

p?1c?6 ¨rNð«—bTË rNð«—UN� l� UN³ÝUMð Èb�Ë UNðUO1ËRb�Ë rNHzUþË

Æ «“Ułô«Ë ¨qLF1«  UŽUÝË ¨Â«Ëb1« bOŽ«u� sŽ ‰U(«

s?� s?�_« ‰U?ł— s� d¦6√ Êu{«— jÐU{ W³ð— ÍË– s� s�_« ‰Uł— Ê« ‡ ≥

Èb?�Ë ¨U?N?ðU?O?1ËR?b?�Ë r?NHzUþË  U³ł«Ë sŽ n| jÐU{ W³ð— ÍË–

¨Â«Ëb?1« b?O?Ž«u?� s?Ž ‰U?(« p?1c?6 ¨r?N?ð«—b?TË rNð«—UN� l� UN³ÝUMð

Æ «“Ułô«Ë ¨qLF1«  UŽUÝË

s?Ž Êu?{«— q?O?K?×²1«Ë b|d1« …dz«œ w� ÊuKLF¹ s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡ ¥

s?¹c?1« s?�_« ‰U?ł— s?� q?T√ …—u?B?Ð U?N?½u?K?G?A¹ w²1« WO1U(« nzUþu1«

ÆœUý—ô«Ë ¡U²�ô« …dz«œ w� ÊuKLF¹

s?Ž r?¼d?O?ž s?� d?¦6√ Êu{«— w1UF1« ÂuKÐb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê« ‡ µ

ÆUN½uKGA¹ w²1« WO1U(« nzUþu1«
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w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� d¦6√ Êu{«— Ê«œub1« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡ ∂

…bŠu1«  U|UB²š«Ë ¨“UN−K1 wLOEM²1« qJON1UÐ oKF²¹ ULO� ¨Êœ—_«

Æ“UN'« w� WOLOEM²1«  «bŠu1« 5Ð WTöF1«Ë ̈ UNO� ÊuKLF¹ w²1« WOLOEM²1«

s?�_« ‰Uł— s� d¦6√ Êu{«— ÂUF1« gO²H²1« …dz«œ w� s�_« ‰Uł— Ê«  ‡    ∑

q?J?O?N?1U?Ð o?KF²¹ ULO� ¨WÞdA1« ÂUbT√Ë ¨ U¹UM'«Ë …b−M1« dz«Ëœ w�

Æ“UN−K1 wLOEM²1«

sŽ r¼dOž s� d¦6√ Êu{«— w1UF1« ÂuKÐb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê«  ‡    ∏

Æ“UN−K1 wLOEM²1« qJON1«

s?� q?T√ v?1≈  «u?M?Ý Àö?¦1 rN²�bš b²9 s¹c1« s� s�_« ‰Uł— Ê«  ‡    π

…b??� ÕË«d?²?ð s?¹c?1« s?�_« ‰U?ł— s?� d?¦?6√ Êu?{«—  «u?M?Ý f?L?š

ÆWMÝ …dAŽ fLš s� qT√Ë  «uMÝ dAŽ 5Ð rNðU�bš

s�_« ‰Uł— s� d¦6√ U{dÐ ÊËdFA¹ Ê«œub1« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê«  ‡  ±∞

oKF²¹ ULO� ¨f½uðË ¨…b×²*« WOÐdF1«  «—U�ô« W1Ëœ s� q6 w� ÂUF1«

¨wTd²1« ’d�Ë ̈  P�UJ*«Ë ̈ qLF1« W¾OÐË ·Ëdþ w� WK¦L²*« e�«u(UÐ

Æ bŽUI²1« ÂUE½Ë ¨wHOþu1« —«dI²Ýô«Ë s�_«Ë

¡UCTË ̈ WO½u½UI1« Êu¾A1«Ë ̈ W¹e6d*« YŠU³*« dz«Ëœ w� s�_« ‰Uł— Ê«  ‡  ±±

s?�_« ‰U?ł— s?� d?¦?6√ Êu{«— ÂUF1« gO²H²1«Ë ¨oOI×²1«Ë ¨WÞdA1«

WOK6Ë ¨W¹—«œù«Ë WO1U*« ÊËRA1«Ë ¨V¹—b²1« dz«Ëœ w� ÊuKLF¹ s¹c1«

Æe�«u(UÐ oKF²¹ ULO� ¨À«bŠ_« WÞdýË ¨WÞdA1«

ULO� r¼dOž s� d¦6√ Êu{«— w1UF1« ÂuKÐb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ±≤

Æe�«u(UÐ oKF²¹

q?T√Ë  «u?MÝ ÀöŁ 5Ð rNðU�bš …b� ÕË«d²ð s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ±≥
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…b?� ÕË«d?²?ð s?¹c?1« s?�_« ‰Uł— s� d¦6√ Êu{«—  «uMÝ fLš s�

Æ «uMÝ dAŽ s� qT√Ë  «uMÝ XÝ 5Ð rNðU�bš

 UÝUOb1«Ë  «¡«dłô« sŽ Êu{«— Êœ—_« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ±¥

WOÐdF1«  «—U�ô« W1Ëœ s� q6 w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� d¦6√ ·«b¼_«Ë

Æf½uðË ¨…b×²*«

s?Ž Êu?{«— ÂU?F?1« g?O?²?H?²1« …dz«œ w� ÊuKLF¹ s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ±µ

s?¹c1« ÂUF1« s�_« ‰Uł— s� d¦6√ ·«b¼_«Ë  UÝUOb1«Ë  «¡«dłù«

W?O?K?6Ë ¨W?¹—«œù«Ë W?O?1U?*« ÊËR?A?1«Ë ¨V?¹—b?²?1« d?z«Ëœ w?� Êu?K?L?F?¹

ÆWÝUzd1« V²J�Ë ¨WÞdA1«

 «¡«d?łù« s?Ž Êu?{«— w?1U?F?1« Âu?K?Ðb?1« W?K?LŠ s� s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ±∂

Ær¼dOž s� d¦6√ ·«b¼_«Ë  UÝUOb1«Ë

fLš s� qT√Ë ÀöŁ 5Ð rNðU�bš …b� ÕË«d²ð s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ±∑

‰Uł— s� d¦6√ ·«b¼_«Ë  UÝUOb1«Ë  «¡«dłù« sŽ Êu{«—  «uMÝ

ÆWMÝ …dAŽ fLš vKŽ rNðU�bš …b� b¹eð s¹c1« s�_«

s� d¦6√ qLF1«  UTöŽ sŽ Êu{«— Êœ—_« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ±∏

ÆÊ«œub1« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł—

¨…b−M1«Ë ̈ V½Uł_«Ë ̈ oOI×²1«Ë ̈ WÞdA1« ÂUbT√ w� s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ±π

s?� d?¦?6√ q?L?F?1«  U?Tö?Ž s?Ž Êu?{«— ¨ÂUF1« gO²H²1«Ë  UOKLF1«Ë

Ær¼dOž

qLF1«  UTöŽ sŽ Êu{«— w1UF1« ÂuKÐb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ≤∞

Ær¼dOž s� d¦6√

s� qT√Ë  «uMÝ XÝ 5Ð rNðU�bš …b� ÕË«d²ð s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ≤±
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s¹c1« s�_« ‰Uł— s� d¦6√ qLF1«  UTöŽ sŽ Êu{«—  «uMÝ dAŽ

ÆWMÝ …dAŽ fLš vKŽ rN²�bš …b� b¹eð

s� d¦6√ W¹—«œù« WHbKH1« sŽ Êu{«— Êœ—_« w� ÂUF1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡  ≤≤

 «—U?�ô« W?1ËœË ¨f?½u?ðË ¨Ê«œu?b?1« s� q6 w� ÂUF1« s�_« ‰Uł—

Æ…b×²*« WOÐdF1«

¨W??Þd?A?1« ÂU?b?T√Ë ¨ U?¹U?M?'« w?� Êu?K?L?F?¹ s?¹c?1« s?�_« ‰U?ł— Ê« ‡ ≤≥

qLF1«  UTöŽ sŽ Êu{«— ̈ ÂUF1« gO²H²1«Ë ̈ V½Uł_«Ë ̈ oOI×²1«Ë

Ær¼dOž s� d¦6√

q?L?F1«  UTöŽ sŽ Êu{«— w1UF1« ÂuKÐb1« WKLŠ s� s�_« ‰Uł— Ê« ‡ ≤¥

Ær¼dOž s� d¦6√

s?� q?T√Ë d?N?ý« W?²Ý 5Ð rNðU�bš …b� ÕË«d²ð s¹c1« s�_« ‰Uł— Ê« ‡ ≤µ

…b� b¹eð s¹c1« s�_« ‰Uł— s� d¦6√ qLF1«  UTöŽ sŽ Êu{«— WMÝ

ÆWMÝ …dAŽ fLš vKŽ rNðU�bš

UO½UŁÎ UO!u²�« ∫

∫ WO1U²1«  UO|u²1« ÕdÞ sJ1 WÝ«—b1« ZzU²½ ¡u{ w�

 «—b?T V?ÝU?M?ð q?H?J?¹ U?0 ¨n?zU?þu?1« n?O?M?B?ðË n?O?|uð ÂUE½ ¡UMÐ ‡  ±

s?� n?zU?þu?1« Ác?¼ t?O?1≈ ÃU?²?% U� l� nzUþu1« Ác¼ wKžUý  «—UN�Ë

Æ…d³)«Ë qO¼Q²1«  U³KD²�

U?0 ¨W?OÐdF1« ‰Ëb1« w� s�_« …eNł_ WOLOEM²1« q6UON1« w� dEM1« …œUŽ≈ ‡  ≤

q?³?Ý ÊU?O?ÐË ¨“U?N?ł q?6 w?� W?O?L?O?E?M²1«  «bŠu1« ÂUN� b¹b% sLC¹

‰u% …—uBÐ ̈  «bŠu1« Ác¼ 5Ð WOLOEM²1«  UTöF1« b¹b%Ë ̈ ‰UBðô«
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—«d?J?²?1«Ë W?O?ł«Ëœ“ô« Ë√  U?|UB²šô« w� »—UC²1« Ë√ Ÿ“UM²1« ÊËœ

Æ œuN−K1

q?L?F?1«Ë ¨—U?J?²?Ðô«Ë …√œU?³?*« ÕË— l?−A¹ VÝUM� wLOEMð ŒUM� œU−¹≈ ‡  ≥

ÆW6—UA*«Ë ¨wTdH1«

U¹œU¼ ÊuJð YO×Ð ̈ qł_« WK¹uÞË WDÝu²�Ë …dOBT jDš œU−¹≈ ‡ ¥ÎqLF1 

 UÝUOb1« rÝ— w� 5K�UF1« W6—UA� —u| rOŽbð p1c6 Æ…eNłô« Ác¼

ÆqLF1« ·«b¼√ b¹b%Ë

 «d?O?G?²?1U?Ð Êu?K?L?F¹ 5K�UF1« Ÿœò tłuð vKŽ ÂuIð …—«œû1 WHbK� wM³ð ‡ µ

Æå…—«œù« UNO1≈ u½dð w²1«  UNłu²1UÐË rOEM²1« w� r²ð w²1«

Æ¡wb*« W³ÝU×�Ë b:« …Q�UJ� vKŽ —œUT e�«u×K1 ÂUE½ ¡UMÐ ‡ ∂
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l‡‡‡ł«d*«

ôË√ÎWOÐdF�« lł«d*« ∫∫

s?Ž 5?M?Þ«u?*« U{— Èu²b�ò ÆWÝ—UDÐ  ÊULOKÝË ªs¹b1« ¡öŽ¨bLŠ√ ‡ ±

¨„u?�d?O1« ÀU×Ð√ ÆåWO½«bO� WÝ«—œ∫ Êœ—_« w� W�UF1«  U�b)«

’ ¨©Â±ππ¥ ¨ ¥ œb?F1« ¨±∞ bK:« ¨„u�dO1« WF�Uł ∫bÐ—«®

Æ±≤± ‡ π≥ ∫’

ÈuIK1 wHOþu1« U{d1« ÆÊöÝ— qOŽULÝ≈ qO³½Ë ªsb×� bL×� ̈ bFÝ√ ‡ ≤

¨e?¹e?F?1«b³Ž pK*« WF�Uł ∫…bł® ÆW¹œuFb1« w� WK�UF1« W¹dA³1«

Æ©Â±π∏¥

W?O?K?J?Ð 5?K?�UF1«Ë f¹—b²1« W¾O¼ ¡UCŽô wHOþu1« U{d1« Æb�UŠ ¨—bÐ ‡ ≥

’ ÆX?¹u?J?1« W?F?�U?−?Ð W?O?ÝU?O?b?1« Âu?K?F?1«Ë œUB²Tù«Ë …—U−²1«

Æ±≤≥ ‡ ∂±∫’

5K�UFK1 wHOþu1« U{d1«Ë WOHOþu1« nT«u*«ò Æ rO¼«dÐ≈ bL×� ̈ Íd−¹u²1« ‡ ¥

WÝ«—œ ∫WObM'« …œbF²�  U6dA1« w� 5¹œuFb1« dOžË 5¹œuFb1«

W?O?Ðd?F?1« W?L?EM*«∫ÊULŽ® ¨…—«œû1 WOÐdF1« WK:« ÆåW½—UI� WO½«bO�

Æ©Â±π∏∏ ¨ ≥ œbF1« ¨±≤ bK−� ¨W¹—«œù« WOLM²K1

¡«œ_« W?Tö?Ž w?� w?D?ÝË q?�U?F?6 r?J?×?²?1« e?6d?� dOŁQðò ¨‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡ ‡ µ

∫ÊU?L?Ž® ¨…—«œû?1 W?O?Ðd?F?1« W?K?:« Æåw?HOþu1« U{d1«Ë wHOþu1«

¨©Â±π∏∏ ̈  ± œbF1« ̈ ±≤ bK−� ̈ W¹—«œù« WOLM²K1 WOÐdF1« WLEM*«

Æ±∑ ‡ µ ∫’ ’

ÆåW?ðR� WF�Uł wHþu* W¹uMF*« ÕËd1«Ë U{d1« Èu²b�ò Æe¹U� ¨w³Že1« ‡ ∂

œbF1« ̈ ± WMb1« ̈ WðR� WF�Uł ̈ WðR�® ̈  UÝ«—b1«Ë Àu×³K1 WðR�

Æ±≥π ‡ ±≥∂∫’ ’ ¨©Â±π∏∏ ¨ ≥

∏∂
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WE�U×� w� WO�uJ(« dz«Ëb1« wHþu* e�«u(« WOL¼√ò Æ5b% ̈ W½Ë«dD1«  ‡ ∑

¨t?ðR?� W?F?�U?ł∫ W?ðR?�® ¨ U?Ý«—b?1«Ë Àu?×?³K1 WðR� Æå„dJ1«

Æ¥∑ ‡  ±≥∫’ ’ ¨©Â±ππ≥ ¨ µ œbF1« ¨∏ bK:«

WF�U'« w� f¹—b²1« W¾O¼ ¡UCŽ« Èb1 qLF1« sŽ U{d1«ò ÆW�öÝ ̈ ‘UMÞ ‡ ∏

¨±∑ b?K?:« ¨W?O?½œ—_« W?F?�U?'«∫ÊU?L?Ž® ¨ U?Ý«—œ ÆåWO½œ—_«

Æ≤¥π ‡ ≤≤π∫ ’ ’ ¨©≥ œbF1«

WK:« ÆåqLF1« WOłU²½« vKŽ ÁdŁ√Ë wHOþu1« U{d1«ò Æn|U½ ̈ o1U)«b³Ž ‡ π

b?K:« ¨W¹—«œù« WOLM²K1 WOÐdF1« WLEM*« ∫ÊULŽ® ¨…—«œû1 WOÐdF1«

Æ≥∑‡≤≤∫’ ’ ¨©Â±π∏≤ ”—U� ¨± œbF1« ¨∂

∫÷U¹d1«® ÆW¹œuFb1« WOÐdF1« WJKL*« w� e�«u(« ÆwKŽ ̈ »U¼u1«b³Ž ‡ ±∞

Æ©Â±π∏± ¨W�UF1« …—«œù« bNF�

U?{d?1U?Ð W?O?B?�?A?1«  «d?O?G?²?*« i?F?Ð W?TöŽò ÆÍ“Už Âœ¬ ¨w³O²F1«  ‡ ±±

W?1U?L?F?1«Ë W?O?M?Þu?1« W?1U?L?F?1« 5Ð W½—UI� WO½«bO� WÝ«—œ ∫wHOþu1«

¨W?�U?F?1« …—«œù« ÆåX?¹u?J?1« W?1Ëb?Ð w?�uJ(« ŸUDI1« w� …b�«u1«

d??šü« l??O??Ð— ¨∑∂ œb??F??1« ¨W??�U??F??1« …—«œù« b?N?F?� ∫ ÷U?¹d?1«®

Æ±±∑ ‡ π±∫’ ’ ¨©Â±ππ≤ d³L²³Ý ¨‡¼±¥±≥

’U)«Ë w�uJ(« 5ŽUDI1« wHþu� 5Ð wHOþu1« U{d1« ̈ ‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡ ‡ ±≤

…—«œù« b?N?F?�∫ ÷U?¹d?1«®  ¨W?�U?F?1« …—«œù« ÆX?¹u?J?1« W?1Ëœ w?�

Æ∂± ‡ ≥± ∫’ ’ ¨©Â±ππ± ¨ π∂ œbF1« ¨W�UF1«

W?J?K?L?*« w?� W?O?�u?J(« …eNł_« w� 5K�UF1« l�«Ëœ Æd|U½¨wK¹bF1« ‡ ±≥

Æ©‡¼±¥∞∂ ¨W�UF1« …—«œù« bNF� ∫÷U¹d1«® ÆW¹œuFb1« WOÐdF1«

WK:« ÆåWOIO³Dð WÝ«—œ∫ wHOþu1« U{d1« œUFÐ√ò ÆbLŠ√ dOLÝ ̈ dJbŽ ‡ ±¥

∏∑
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¨©Â±π∏µ ¨W??¹—b??M??J??Ýù«®  ¨…—U??−??²??1«Ë œU??B?²?Tû?1 W?O?L?K?F?1«

Æ≤±∏ ‡ ≤∞∑∫’

W?TU?Žù« e6«d� w�  ö�UF1« bMŽ wHOþu1« U{d1« ÆvO×¹ t1uš ¨wKŽ ‡±µ

¨W?O?½œ—_« W?F?�U?'«∫ÊU?L?Ž® ¨ UÝ«—œ ÆÊULŽ WM¹b� w� WOKIF1«

Æ±∂π ‡ ±≥π∫’ ’¨©Â±ππ¥ ¨ ≥ œbF1«¨√≤± bK:«

Íu?½U?¦?1« r?O?K?F?²?1« wLKF� Èb1 qLF1« sŽ U{d1«ò ÆbL×� ¨ ULOKŽ ‡ ±∂

¨„u?�d?O?1« W?F?�Uł∫bÐ—«® ¨„u�dO1« ÀU×Ð√ ÆåÊœ—_« w� wMN*«

Æ¥ππ ‡ ¥∏≥ ∫’ ’ ¨©Â±ππ¥ ¨ ± œbF1« ¨±∞ bK:«

Êœ—_« w?� 5?¹u?Ðd?²?1« 5?�d?A?LK1 wHOþu1« U{d1«ò Æb1Uš ¨ÍdLF1« ‡  ±∑

Æå·d?A?L?K?1 W?O?H?O?þu?1«Ë W?O?�«dG1b1« hzUB)« iF³Ð t²TöŽË

¨ ¥ œbF1« ¨∑ bK:« ¨„u�dO1« WF�Uł ∫ bÐ—√® ¨„u�dO1« ÀU×Ð√

Æ±∑≥ ‡ ±¥µ ∫’ ’ ©Â±ππ±

Êœ—_« w?� ”—«b?*« w?Ý—b?* w?H?O?þu1« U{d1« Èu²b� ¨‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡ ‡ ±∏

Àu×³K1 WðR� ÆWOHOþu1«Ë WOB�A1« rNBzUBš iF³Ð t²TöŽË

’ ¨©Â±ππ≤ ¨ ∑ b?K?:« ¨t?ðR?� W?F?�Uł∫tðR�® ¨ UÝ«—b1«Ë

Æ≥µ ‡ ±±∫ ’

W?¹e6d*« dz«Ëb1«Ë  «—«“u1« w� wbÝR*« ŒUM*« œUFÐ√ ÆqzU½ ¨WK�«uF1« ‡ ±π

¨ ≥ œb?F?1« ¨W?O?½œ—_« W?F?�U?'« ∫ÊU?L?Ž® ¨ UÝ«—œ ÆÊœ—_« w�

Æ©Â±ππ¥

 U?H?B?1«Ë w?L?O?EM²1« ¡ôu1« 5Ð WTöF1«ò ÆwKŽ rOŠd1«b³Ž ¨ÊUDI1« ‡ ≤∞

¨…—«œû??1 W??O??Ðd??F??1« W??K??:« Æåw??H??O??þu??1« ¡«œ_«Ë W??O??B??�??A??1«

¨∂ œb?F?1« ¨±± b?K?−?� ¨W?¹—«œù« WOLM²K1 WOÐdF1« WLEM*«∫ÊULŽ®

Æ≤≥ ‡ µ ∫’ ’ ¨©±π∑∏

∏∏
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5?K?�U?F1«Ë œ«d�_« Èb1 wLOEM²1« ŒUM*« sŽ U{d1«ò ÆvÝu� ¨Í“uK1« ‡ ≤±

∫ÊU?L?Ž® ¨ U?Ý«—œ ÆåÊœ—_« w?� ÂU?F?1« ŸU?D?I?1«  U?OHA²b� w�

∫’ ’ ̈ ©Â±ππ¥ ̈  ∂  œbF1« ̈ ©√® ≤± bK:« ̈ WO½œ—_« WF�U'«

±∑± ‡ ±¥µÆ

Æåq?L?F1« sŽ U{d1UÐ t²TöŽË wLOEM²1« ŒUM*«ò Æ5bŠ WK$ ¨v&d� ‡ ≤≤

Æ©Â±π∏∂ ¨ ≤∞≥ œbF1«® ¨…—U−²1«Ë ‰U*«

w?� Íœu?F?b?1« n?þu?L?K?1 w?HOþu1« U{d1«ò ÆbL×� sÐ œuFÝ¨dLM1« ‡ ≤≥

¨œu??F??Ý p??K??*« W??F??�U??ł W??K??−??� ¨å’U??)«Ë ÂU?F?1« 5?ŽU?D?I?1«

’ ¨©‡??¼±¥±≥ ¨ µ b?K?−?� ¨œu?F?Ý p?K?*« W?F?�U?ł∫÷U?¹d?1«®

Æ±∞π ‡ ∂≥∫’

¡U?M?�√ Èb?1 q?L?F?1« s?Ž U{d1« Æf½u¹ ‚«“d1«b³ŽË ªdLŽ ¨ÍdAL¼ ‡ ≤¥

ÆÈd?³?J?1« ÊU?L?Ž W?I?D?M?� w?� W?O?�u?J(« W¹u½U¦1« WÝ—b*«  U³²J�

¨∂ œb?F?1« Æ©√® ≤± bK:« ¨WO½œ—_« WF�U'«∫ ÊULŽ® ¨ UÝ«—œ

Æ¥π∑ ‡ ¥∂≥ ∫ ’ ’ ¨©Â±ππ¥



90

UO½UŁÎ∫WO³Mł_« lł«d*« ∫

1- Broadbent, D.E. "The clinical impact of job Design". Br.J.

clinical psychology, 24, 1985.

2 - Crumeberg, Michael. Job satisfaction A Rreader, Lon-

don: The Macmillan Press, Ltd., 1976.

3 - Hulin, C.L., Smith Patricia C. Sex differences in Jop

Satisfacation. 1964.

4 - Landy F.Trumbo D. psychology of work behavior.

Homewood. 111., The dorsey press, 1980.

5 - Lawler, E.E. Motivation in work organization. California:

wadsworth publishing Co., 1973.

6 - Miner, J.B. Theories of organizationl Behavior. Hindale,

lllnois, Dryden.

π∞



t
K
³
�
 U

*
 l

ÐU
ð
 ©

 ±
 ®

 r
�
—

 ‰
Ë

b
'

«

r
�

I
�
« 

Ø
 …

—
«œ

ù
«Ë

 W
H
O
þ

u
�
«Ë

 q
L

F
�
« 

W
N

ł
 V

�
Š

 5
³
O
:

« 
l

¹
“

u
ð

d
L

F
�
«Ë

 W
¹
d

Ý
_

« 
W
�
U
(

«Ë
 f

M
'

«Ë
 w

L
K
F

�
« 

q
¼

R
*
«

Y
Š

U³
6

W
¹e

8
d

6

±
∞

≥
[

µ

—
Ë

d
6

∂

≤
[

±

…
—

«œ
≈

W
1

d
'

«

≤

∞
[

∑

W
O
K
8

W
Þ

d
A

�«

±

∞
[

¥

h
Oš

d
²�«

¥

±
[

¥

W
Þ

d
ý

À
«b
Š

_
«

≥
∏

±
≥

[
∏

…
—

«–
≈

V
¹—

b
²�
«

≤
±

∑
[

¥

Ø
¡
UC

�

W
Þ

d
ý

¥

±
[

¥

Ê
u

¾
ý

W
O
�
U
6

W
¹—

«œ
≈Ë

±
∏

∂
[

¥

V
²
J

6

W
Ý

Uz
d

�«

≥

±
[

±

o
O
I
%

W
Þ

d
A

�«

µ

±
[

∏

t
O
ł

u
ð

Í
u

MF
6

≤

∞
[

∑

g
OH

²�
«

Â
U
F

�
«

¥

±
[

¥

W
Þ

d
A

�
«

W
O
z
U
�

M
�
«

±

∞
[

¥

—
U
³
²
š

«

œ
Uý

—
«Ë

±

∞
[

¥

 
U¹
UM
'

«

≥
∏

±
≥

[
¥

Â
U
�

�
√

W
Þ

d
A

�«

¥
[

µ

±
µ

[
π

 
U
O
K
L

F
�
«

∑

±
[

¥

 
«—

b
<

«

±

∞
[

¥

…
b

−
M
�
«

π

≥
[

≤

o
O
I
×

²
�
«

»
«œ

ü
«Ë

∑

≤
[

µ

…
b

Š
u

�
«

q
OK

×
²�
«Ë

≤

∞
[

∑

r
‡‡
‡‡
‡‡
�

I
�
« 

Ø
 …

—
«œ

ù
«

r
‡‡
‡‡
‡‡
�

I
�
« 

Ø
 …

—
«œ

ù
«

d
N

ý
√
 ∂

 s
6

 q
�
√

±
±

≥
[

π

q
�
√
 ‡
 d

N
ý

√
 ∂

 s
6

W
M
Ý

 s
6

±
¥

¥
[

π

q
�
√
 ‡
 W

M
Ý

 s
6

5
²
M
Ý

 s
6

±
≤

¥
[

≤

q
�
√
 ‡
 5

²
M
Ý

 s
6

 
«u

M
Ý

 µ
 s

6

∂
±

≤
±

[
∂

W
ÐU

ł
≈
 Ê

Ë
œ

¥

±
[

¥

q
�
√
 ‡
  

«u
M
Ý

 µ
 s

6

 
«u

M
Ý

 ±
∞

 s
6

∑
∏

≤
∑

[
∂

q
�
√
 ‡
  

«u
M
Ý

 ±
∞

 s
6

W
M
Ý

 ±
µ

 s
6

¥
∏

±
∑

[
∞

d
¦
8

Q
c
 W

M
Ý

 ±
µ

µ
µ

±
π

[
¥


	الرضا الوظيفي لرجل الإمن في أجهزة الأمن العربية
	المحتويات
	التقديم
	المقدمة
	الفصل الأول
	الإطار المنهجي للدراسة
	مشكلة الدراسة
	أهمية الدراسة
	محددات الدراسة
	مصطلحات الدراسة
	افتراضات الدراسة
	منهجية الدراسة


	الفصل الثاني
	الدراسات السابقة
	الدراسات الأجنبية
	الدراسات الأردنية
	الدراسات العربية


	الفصل الثالث
	عرض النتائج مناقشتها
	نتائج اختبار الافتراض الأول
	نتائج اختبار الافتراض الثاني
	نتائج اختبار الافتراض الثالث
	نتائج اختبار الافتراض الرابع
	نتائج اختبار الافتراض الخامس
	نتائج اختبار الافتراض السادس


	الفصل الرابع
	نتائج وتوصيات الدراسة
	النتائج
	التوصيات


	المراجع
	المراجع العربية
	المراجع الأجنبية






