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d¹Ëeð sŽ WLłUM�« WO³K��« —UŁü«

WO½UL²zô«  U�UD³�«

œuLŠ bOH� ÂUA¼ Æ√
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WO½UL²zô«  U�UD³�« d¹Ëeð sŽ WLłUM�« WO³K��« —UŁü«

øWO½UL²zô« W�UD³�« U�

.b?I?²?� W?�ÝR� Ë√ pMÐ q³� s� —bBð WOJO²ÝöÐ W�UDÐ sŽ …—U³Ž w¼

∫ w�U²�U� WMOF�  öON�ð Ë√  U�bš

Æ U�bšË√ lzUCÐ ¡«dý qÐUI� l	b�« ‡‡

Æw�ü« ·«dB�«  ö�UF� ‡‡

ÆW¹bIM�« nK��« ‡‡

ÆÈdš√  öON�ð ‡‡

UOK� WI×²�*« m�U³*« œ«b�Ð W�UD³�« q�UŠ ÂuI¹ Ê√ vKŽÎUOzeł Ë√ Îo	Ë 

…—bB*« W�ÝR*« Ë√ ·dB*«Ë ¨©W�UD³�« q�UŠ® qOLF�« 5Ð bIF�« ’uB½

ÆW�UD³K�

b?(« “ËU?& Âb?F?Ð b?N?F?²?¹ U?L?� Íu?M?Ý r?Ý— l?	bÐ W�UD³�« q�UŠ ÂuI¹

q?�U?Š® q?O?L?F?�« 5?Ð b?I?F?�« ’u?B?½ o?	Ë W?�U?D?³?K?� h?B?<« w½UL²zô«

ÆW�UD³K� …—bB*« W�ÝR*« Ë√ ·dB*«Ë ¨©W�UD³�«
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ÊUL²zô«  U�UDÐ …QA½

l	b�«  U�UDÐ …QA½ a¹—Uð œuF¹Ë ̈ ±πµ∞ ÂUŽ ÊUL²zô«  U�UDÐ  b�Ë

 ‰ö?š s?� ¨±π±¥ v�≈ …d� ‰Ë_Western UNIONW?B?B?
?� X½U�Ë 

 W?�U?D?Ð X?K?šœ√ r?Ł s� ‰Ëd²³�«  U�dA�Diner’s Club¨±πµ∞ ÂU?Ž w	 

Æ U¹dH��«Ë ‚œUMH�«Ë dłU²*« w	 Â«b
²Ýö�
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Æ‚«uÝ_« w	 WOK×� „uM³�  U�UDÐ ±πµ∏ ‡±πµ± ‡‡

 ±π∂∂  ‡‡Bank of AmericardÆUO½—uHO�U� w	 qłR� l	œ W�UDÐ ‰Ë√ —b�√ 

‡‡ ±π∑∞ Bank of AmericardÆÈdš√  U¹ôË w	  U�UDÐ —«b�SÐ ÂU� 

‡‡ s� WO½Ëd²J�≈ lOÐ WDI½ ‰Ë√  ±π∑π VISAÆ

 W�UDÐ ‰Ë√ ±π∏≤ ‡‡VISAÆWO³¼– 

® w�ü« ·«dB�« W�bš ±π∏≥  ‡‡ATM s� WŽU��« —«b� vKŽ ©VISAÆ

s?� ÊU?L?²?zô«  U?�UDÐ w	 ‰UO²Šô« W×	UJ* włu�uMJð ÂUE½ ‰Ë√ ±ππ≥ ‡‡

VISAÆ

 WK�UF� —UOK� ©≤µ® ±πππ ‡‡Transaction o¹dÞ sŽ VISAÆ

 U�UD³�« Ÿ«u½√

 ÊUL²zô«  U�UDÐ ‡‡Credit CardÆ

 qłR*« l	b�«  U�UDÐ   ‡‡Charge CardÆ

  Í—uH�« l	b�«  U�UDÐ ‡‡Debit CardÆ

 Èdš√  U�UDÐ ‡‡Other CardsÆ

∫ w�U²�U� Ÿ«u½√ WFÐ—√ v�≈  U�UD³�« r�IMð

 ÊUL²zô«  U�UDÐCredit Cards

v?K?Ž ‰u?B?(« Ë√ l?zU?C?Ð ¡«d?A?Ð q?O?LFK� `L�ð w²�«  U�UD³�« w¼

wI³²*« mK³*« jO�IðË dNA�« W¹UN½ w	 wze'« l	b�« qÐUI�  öON�²�  U�bš

® qOLF�« vKŽ W¹dNý …bzU	 »U�²Š« l� WO�U²�« —uNA�« vKŽCardholderÆ©
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® qłR*« l�b�«  U�UDÐCharge Card©

W?¹U?N?½ w	 q�UJ�UÐ WI×²�*« m�U³*« rBš UNO	 r²¹ w²�«  U�UD³�« w¼

® Í—uH�« l	b�«  U�UDÐ bz«u	 ÊËœ dNA�«Debit CardÆ©

 Èdš√  U�UDÐOther Card

ÆWO�uJ(«Ë WO×B�«  U�UD³�«Ë nðUN�«  U�UD³�

Uł«Ë— d¦�_«  U�UD³�«Î

  «eO	 W�UDÐ ‡‡Visa CardÆ

  œ—U�d²ÝU� W�UDÐ ‡‡Master CardÆ

  ”d³��« ÊUJ¹d�« ‡‡AMEXÆ

 »uK� “dM¹«œ ‡‡DinersÆ

U?ł«Ë— d?¦?�_«  U?�UD³�« s� ÁöŽ√ …—u�c*«  U�UD³�« d³²FðÎr?�UF�« w	 

∫ YOŠ s�

Æ U�UD³�« œbŽ ‡‡

Æ U�«b
²Ýô« r−Š  ‡‡

Æw*UF�« ‰u³I�« r−Š  ‡‡

Æwłu�uMJ²�« —uD²�«  ‡‡

Æ U�b)« WOŽu½  ‡‡
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WOKLF�« w� W�—UA*« ·«dÞ_«

 W�UD³�« q�UŠ ‡‡The CardholdeÆ

  dłU²�« ‡‡The MerchantÆ

  —bB*« pM³�« ‡‡The Issuing BankÆ

  dłU²�« pMÐ ‡‡Merchant BankÆ

 ÊUL²zô«  U�UDÐ  U�dý ‡‡AssociationsÆ

s?� l	œ WOKLŽ Í√ ÂU9ô ÁöŽ√ …—u�c*« W�L)« ·«dÞ_« d	«uð V−¹

® d?łU?²?�« l?� ‚U?HðôUÐ W�UD³�« q�UŠ ÂuI¹ YOŠ ÊUL²zô« W�UDÐ ‰öšThe

MerchantÆW�UD³�« WDÝ«uÐ 5F� mK³� l	œ vKŽ ©

® l?	b?�« ÂU?E½ w	 W�UD³�«  U½UOÐ ‰Ušœ« Ë√ cšQÐ WOKLF�« √b³ð     Point

of Sale-POSW?×?� v?K?Ž ·d?F?²?�« Í√ W?�UD³�« s� oI×²�« UN�öš r²O	 ©

s?� p?�– r?²¹Ë ¨©W�UD³�« q�UŠ® qOF�« WOB
ý s� oI×²�« r²¹ rŁ W�UD³�«

® Íd?�?�« r?�d?�U?Ð v?L?�?¹ U?� ‰ö?š s?� Ë√ q?O?L?F�« lO�uð ‰öšPersonal

Identification Number - PINÆ©

W�UD³�« Â«b
²Ý« WOKLF� œb;« X�u�« ‚dG²�¹ ô W¹œUF�«  ôU(« w	

Æl	b�« WOKLŽ ’uB
Ð œd�« vKŽ ‰uB×K� …œËbF� w½«uŁ

WI�«u*« vKŽ ‰uB(« ‚dÞ

 W¹œUF�« WI¹dD�« ‡‡Manual AuthorizationÆ

® WO½Ëd²J�ù« WI¹dD�« ‡‡POSÆ©
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® l?	b?�U?Ð i?¹u?H?²?�« v?K?Ž ‰u?B?×?K?� ÊU²I¹dÞ „UM¼The Payment

Authorization∫©

® W¹œUF�« WI¹dD�« Manual Authorization©

p?M?³?�« v�≈ nðUN�« o¹dÞ sŽ W�UD³�«  U½UOÐ ‰UÝ—UÐ dłU²�« ÂuI¹ UM¼

® t� œb;« nI��« s� d¦�√ mK³*« ÊU� «–≈ tF� q�UF²¹ Íc�«Merchant Floor

LimitÆ©

® WO½Ëd²J�ù« WI¹dD�«POS©

lO³�« WDI½ ‰öš s� UO½Ëd²J�« W�UD³�«  U½UOÐ ‰UÝ—UÐ dłU²�« ÂuI¹ UM¼

®POSÆ…œËbF� w½«uŁ ‰öš WI¹dD�« Ác¼ vKŽ œd�« ÊuJ¹Ë ©

WI	«u*« vKŽ ‰uB(« WOKLŽ
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UIÐUÝ `{u� u¼ UL� ÊUL²zô« W�UD³Ð l	b�« WOKLŽ r²ðÎÆ

® W�UD³�« q�UŠ ÂuI¹The CardholderdłU²�« Èb� W�UD³�« Â«b
²ÝUÐ ©

Ë√ W?¹œU?F?�« W?I?¹d?D?�U?Ð U?�√ W?�U?D?³?�«  U?½UOÐ ‰UÝ—UÐ Á—ËbÐ ÂuI¹ Íc�« l	bK�

® pM³�« v�≈ WO½Ëd²J�ù« WI¹dD�UÐThe Acquirer BanktF� q�UF²¹ Íc�« ©

® ÊUL²zô«  U�UDÐ W�dý v�≈ Á—ËbÐ UNKÝd¹ Íc�«ËVISA - Mastercard¨©

—b?B?*« p?M?³�« v�≈  U½UO³�« ‰UÝ—SÐ ÊUL²zô«  U�UDÐ W�dý ÂuIð p�– bFÐ

∫wðüU�  U½UO³�« h×	 WOKLŽ Íd& YOŠ W�UD³K�

ÆW�UD³�« —bB� nK0 W�œUI�«  U½UO³�« W½—UI�  ‡‡

ÆW�UD³�« WOŠö� h×	  ‡‡

ö¦� W�Ëd�*U� ¡«œu��« WLzUI�« vKŽ …œułu*«  U�UD³�« nK� h×	  ‡‡ÎÆ

ÆÂ«b
²Ýö� d	u²*« mK³*UÐ »uKD*« mK³*« W½—UI�  ‡‡

W�UD³K� `½U*« pM³�« qzUÝ—

® WI	«u*«    ‡‡ApproveÆ©

®  i	d�«    ‡‡DeclineÆ©

® `½U*« pM³K� VKD�« W�UŠ«   ‡‡ReferÆ©

® W�UD³�« V×�Ð d�√    ‡‡Pick upÆ©

dłU²�« v�≈ UNKÝd¹ Ê√ W�UD³K� —bB*« pM³�« WŽUD²ÝUÐ qzUÝ— lÐ—√ „UM¼

UIÐUÝ UNO�≈ U½dý√ w²�« WOKLF�« ‰öš s�Î∫ 

® WI	«u*«    ‡‡ApproveÆWOKLF�« ÂU9ô ©

®  i	d�«    ‡‡DeclineÆV³Ý Í_ WOKLF�« i	d�©

‡® WK�UF*« w	 oO�b²K� …dýU³� W�UD³K� —bB*« pM³K� VKD�« W�UŠ«   ‡ReferÆ©
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‡® W?�U?D³�« V×�Ð d�√  ‡Pick upW?�ö?��« vKŽ ÿUH(« l� p�– sJ�√ Ê« ©

ÆlOL−K�

ÊUL²zô«  U�UDÐ w� ÊU�_« hzUBš

ÆbŠu*« r�d�«  ‡‡

ÆWOŠöB�« a¹—Uð  ‡‡

ÆÂU�—_« w	 oÐUD²�« ‡‡

Æ…eOL*«  U�öF�«  ‡‡

Æ—UFA�« ‡‡

W�u¾�*«  U�ÝR*« X�U� UNŽ«d²š« bMŽ W¹bIM�« WKLF�U� ÊUL²zô« W�UDÐ

h?zU?B)« XF{u	 d¹Ëe²�«Ë Y³F�« s� UNOKŽ ÿUH×K� …dO³�  «—UL¦²ÝUÐ

∫ WO�U²�« WOM�_«

ÊU?�dO�√Ë ©¥®‡Ð «eO	Ë ©±µ® √b³ð œ—U�d²ÝU�  U�UDÐ lOLł ∫ bŠu*« r�d�«

Æ©≥®‡Ð ”d³��«

w?	 p?M?³?�«Ë d?łU?²?�« b?ŽU�ð WOŠö� a¹—Uð W�UDÐ qJ� ∫ WOŠöB�« a¹—Uð

ÆUNOKŽ ·dF²�«

n?¹d?F?²?�« r?�— s?� v?�Ë_« œ«b?Ž_« Êu?J?¹ Ê√ V?−¹ ∫ ÂU�—_« w	 oÐUD²�«

UI³�� WŽu³D� w	dB*«ÎÆUNF� WIÐUD²�Ë “—U³�« r�d�« ‚u	 

® ·dŠ dNE¹ ∫ …eOL*«  U�öF�«V  U�UDÐ vKŽ ©VISAÆ

∫ —UFA�«  rÝô ÊuK� rOLBð u¼VISA  Ë√ MastercardÆ
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ÊUL²zô«  U�UDÐ w� ÊU�_« hzUBš

ÆlO�u²�«  ‡‡

Æ—UFA�« vKŽ WŽu³D*« …dOš_« œ«bŽ_« ‡

Æ“UN'« w	 d¼UE�« r�dK� oÐUD� »U�(« r�— ‡‡

ÆÊ«u�_«  ‡‡

ÆlO�u²�« j¹dý ‡‡

Æ…—uB�« ‡‡

Ë√ å«e?O?	ò r?Ýô —d?J?²?� r?O?L?B?ð d?N?E?¹ ¨W?�U?D?³?�« q�UŠ lO�uð ∫ lO�u²�«

 U?Šu?� W	U� vKŽ Wł—œ ¥µ U¼—b�Ë ÊöO� Wł—bÐ åœ—U�d²ÝU�ò

ÆlO�u²�«

Ë√ m?L?B�« WDÝ«uÐ WIBK� ÊuJð Ë√ UN½u� dOG²¹ b� WO½bF*« lO�u²�«  UŠu�

ÆiOÐ√ j¹dAÐ …UDG� Ë√ ¨WO×2 Ë√ Wžu³B�

«—u� wCH�« Ë√ w³¼c�« Â«dłu�uN�« dNE¹ Ê√ V−¹ ∫ Â«dłu�uN�«ÎW×{«Ë 

 U?�U?D?³?�«Ë W?�U?D?³�« W�U�√ 5Š „d×²ð UN½Q�Ë Ëb³ð œUFÐ_« WOŁöŁ

Æp(« qFHÐ W�uN�Ð —dCð Ê√ sJ1 …bKI*«

vKŽ …“—U³�« ÂU�—_« nKš Èdš√ ÂU�—_ WO×³ý —u� œułË W�UŠ w	

ÆUNAI½ bOŽ√ W�UD³�« Ê√ p�– ÊS	 W�UD³�« wNłË s� Í√

ULz«œ b�Q²�« V−¹ÎoÐUD� lO³�« ‰UB¹≈ vKŽ W�UD³�« »U�Š r�— Ê√ s� 

ÆWOJO²Ýö³�« W�UD³�« vKŽ —uH;« W�UD³�« r�d�
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«eO�  U�UDÐ w� ÊU�_«  «eO� Security Features of a Visa

 W�UD³� Ã–u/VISA CardW�UD³�« w	 ÊU�_« hzUBš `{u¹ 
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Æ U�UD³�« q³I²��

Ær�UF�« w	  U�UD³�« u/ ‰bF�

Ær�UF�« w	 „öN²Ýô« r−Š u/ ‰bF�

¨Â±πππ ÂU?Ž w?	 ÊU?L?²?zô«  U?�U?D?Ð œb?Ž w?	 uLM�« ‰bF� ‚U	 bI�

∫ UNM� »U³Ý√ …bŽ v�≈ œuF¹ «c¼Ë tK³� Íc�« ÂUF�UÐ W½—UI� ©•≥∞®

ÆpKN²�*« WNł s� ÊUL²zô« W�UDÐ v�≈ WłU(«  ‡‡

ÆÊUL²zô« W�UDÐ  U�bš ·ö²š«Ë ŸuMð   ‡‡

ÆÊUL²zô« W�UD³� w*UF�« ‰u³I�« …œU¹“   ‡‡

ÆÊUL²zô«  U�UDÐ  U�dýË ·—UB*« 5Ð W�	UM*«   ‡‡

b?I?	 ÊU?L?²?zô« W?�UDÐ WDÝ«uÐ „öN²Ýô« r−Š ‰bF� ’uB
Ð U�√

 “ËU& W³�MÐË ̈ Â±ππ∏ ÂUFÐ W½—UI� ©•≥µ v�≈ •≥∞® 5Ð Õ«Ëd²ð W³�MÐ œ«“

Æ±ππµ ÂUFÐ W½—UI� ¨Â±πππ ÂUŽ w	 ·UF{√ WŁö¦�«

 U�UD³�« q³I²��

ÆœuIMK� WK¹bÐ  U�UDÐ  ‡‡

‡ÆW¹bI½  U�UDÐ   ‡

‡ÆWO�c�«  U�UD³�«   ‡

‡ÆW¹—U−²�«  U�UD³�«   ‡

- Y?O?×?Ð X?Žu?M?ð U?NðU�bšË  œ«“ b� ÊUL²zô«  U�UD³� WłU(« Ê≈

ÆpKN²�*«  UłUŠ l� nOJ²K� UNM� WHK²
� Ÿ«u½√ —«b�≈

ÍbIM�« Â«b
²Ýô« XG�« UN½√ ÊUL²zô«  U�UDÐ wFÐU²� s� b¹bF�« Èd¹

U?N?½√ U?L?� Æœu?I?M?K?� W?K?¹b?Ð Êu?J?ð Ê√ v?KŽ U¼bŽU�¹ U2  ôU:« iFÐ w	
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U�«b
²Ý« d¦�√ X×³�√Î‰öš s� w×B�«Ë Í—U−²�«Ë w�uJ(« ‰U:« w	 

ÆUNK�U×Ð WIKF²*« W�UD³�«  U½UOÐ …¡«d� qON�ð

øøø ÊUL²zô«  U�UDÐ w� ‰UO²Šô« u¼ U�

W?�U?š W?O?M�√  UL�Ð …œËe� ÊuJð YO×Ð ÊUL²zô«  U�UDÐ XLL�

`O×� dOž »U�Š r�— ‰UO²Šô«  UOKLŽ qLAð b�Ë ‰UO²Šô«Ë d¹Ëe²�« lM*

UL�— Ë√ÎU×O×� ÎÆt�ULF²ÝUÐ `¹dBð ÊËœ U/« 

s?� W?�Ëd?�?� Ë√ …œu?I?H?� W?�U?D?³?� t?Ð Õd?B?*« d?Ož ‰ULF²Ýô« d³²F¹Ë

q?B?×?¹ U?� …œU?ŽË ‰U?O?²?Šô« s?Ž W?L?łU?M?�« d?zU?�?
?K?� W?O?�?O?zd�« »U³Ý_«

Ê√ q?³�Ë UN²�dÝ Ë√ W�UD³�« Ê«bI	 s�  UŽUÝ ‰öš w�UO²Šô« Â«b
²Ýô«

b?I?	 dšü« V³��« U�√ UN½«bI	 sŽ ⁄öÐù«  U�UD³�« »U×�√ rEF* vM�²¹

Æ…—Ëe*«  U�UD³�« ÊuJ¹

 ‰UO²Šô« Ÿ«u½√ ‡‡Fraud Types

 …œuIH� Ø W�Ëd��  U�UDÐ ‡‡Lost/Stolen Cards

 …—Ëe� W¹uCŽ  U³KÞ ‡‡Fraudulent Appl

  W{d²F�  U�UDÐ ‡‡NRIÆ 

 tÐ ÕdB*« dOž Â«b
²Ýô« ‡‡Unauthorized UseÆ 

  …—Ëe�  U�UDÐ ‡‡Counterfeit CardsÆ 

U?2 d?N?E?¹ U?NÐ q¹U×²�«Ë VŽö²�« √bÐ UNŽuMðË ÊUL²zô«  U�UDÐ u/ l�

Æ…d¼UE�« ÁcNÐ ÂUL²¼ôUÐ  U�UD³�« Í—bB0 «bŠ

 U?�U?D?Ð d?zU?�?) d?³?�_« W?³?�?M?�« q?JAð …œuIH*«  U�UD³�« X½U� bI�

ÆWOJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�« w	 U�uBšË ÊUL²zô«
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…—Ëe*«  U³KD�« u¼ ÊUL²zô«  U�UDÐ w	 ‰UO²Šô« Ÿ«u½√ s� w½U¦�« ŸuM�«

ÆÊUL²z« W�UDÐ vKŽ ‰uB(« UN�öš s� r²¹ w²�«

 U?�U?D?³?�« u?¼ ÊU?L?²?zô«  U?�UDÐ w	 ‰UO²Šô« Ÿ«u½√ s� Y�U¦�« ŸuM�«

v?�≈ W?�U?D?³?�« r?O?K?�?ð WOKLŽ ‰öš UNOKŽ ¡öO²Ýô« r²¹ w²�« w¼Ë W{d²F*«

ÆUNK�UŠ

dOž Â«b
²Ýô«u¼ ÊUL²zô«  U�UDÐ w	 ‰UO²Šô« Ÿ«u½√ s� lÐ«d�« ŸuM�«

ÆdłU²�« Ë√ W�UD³K� ÊUL²zô« nIÝ “ËU−²¹ Íc�«Ë tÐ ÕdB*«

 U?�U?D?³?�« u?¼ ÊU?L²zô«  U�UDÐ w	 ‰UO²Šô« Ÿ«u½√ s� f�U)« ŸuM�«

ÆqOBH²�UÐ UNO�≈ ‚dD²MÝ w²�«Ë …—Ëe*«

W¹uCF�«  U³KÞ Ÿ«u½√

ÆW×O×� dOž  U�uKF�  ‡‡

Æ…—Ëe�  «bM²��  ‡‡

ÆWB�U½  U³KÞ  ‡‡

Æ5LOI� dOž ’U
ýô  U³KÞ  ‡‡

Æ5OL¼Ë ’U
ýô  U³KÞ  ‡‡

…—Ëe*« W¹uCF�«  U³KÞ Ÿ«u½√

Æ…—Ëe�  «bM²�� ‡‡

ÆVð«d�« …œUNý ‡‡

ÆdH��« “«uł …—u� ‡‡

 ‡‡Æw�U*« »U�(« nA�
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 ‡‡ÆW¹—U−²�« WBšd�« …—u�

 tÐ ÕdB*« dOž Â«b	²Ýô«Unauthorized Use

Æ¡«dA�« bM�� …—dJ²� WŽU³Þ ‡‡

ÆWI×²�*« m�U³*« l¹“uð  ‡‡

ÆWI×²�*« m�U³*« WLO� w	 dOOGð  ‡‡

® b¹d³�« Ø nðUN�« o¹dÞ sŽ ¡«dA�«  ‡‡MO/PO..InternetÆ©

Æw½UL²zô« b(« “ËU−²ð  U�«b
²Ý«  ‡‡

r?K?Ž ÊËœ ¡«d?A?�« …—u?ðU?H?� …—dJ²� WŽU³DÐ dłU²�« ÂuI¹ ŸuM�« «c¼ w	

WHK²
� m�U³* WI	«u� s� d¦�√ cšQÐ dłU²�« ÂuI¹  ôU(« iFÐ w	Ë qOLF�«

Æ…—dJ²� sJ�Ë …dOG� m�U³� Ë√

U??M?J?2 ‰U?O?²?Šô« `?³?�√ ÎØ n??ðU??N?�« o?¹d?Þ s?Ž ¡«d?A?�« o?¹d?Þ s?Ž 

b¹d³�«InternetÆ

 …—Ëe�  U�UDÐCounterfeit CardsÆ

 UOK� …—Ëe�  U�UDÐCounterfeit CardsÆ

 ¡UCOÐ WOJO²ÝöÐ  U�UDÐWhite PlasticÆ

 UNAI½ bOŽ√  U�UDÐAltered/ReembossedÆ

 UNLOIKð bOŽ√  U�UDÐRe encoded CardÆ

ÆW×O×� dOž ÂU�—ô  U�UDÐ

r�IMð ÊUL²zô«  U�UDÐ d¹Ëeð  UÐUBŽ ÊS	  UÝ«—b�« iFÐ V�×Ð

∫ wðüU�  UŽuL−� ÀöŁ v�≈
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U?OÝ¬ ‚dý »uMł q¦9Ë WOMOB�« WŽuL:«…—Ëe?*«  U?�UD³�« —uNþ √bÐ ∫

Æ…—ËU:« ‰Ëb�«Ë U¹eO�U� rŁ s�Ë b½ö¹Uð w	 ±π∏∞ w	 UOÝ¬ ‚dý w	 UOK�

∫W?¹d?O?−OM�« WŽuL:«W?¾?O?Ý …œU?Ž ÊuJð w²�«  U�UD³�« d¹Ëe²Ð dN²AðË 

Æ…œu'«

WOÝËd�« WŽuL:«Æ

 …—Ëe�  U�UDÐCounterfeit Cards

∫ UNM� WHK²
� qŠ«d0 …—Ëe*« W�UD³�« WŽUM� WOKLŽ d9

‡…œułu*«  U�uKF*« qI½ Ë√ a�½ ‰öš s� W�UD³�«  U�uKF� vKŽ ‰uB(«   ‡

 vŽb¹ U0 w�OÞUMG*« j¹dA�« w	SkimmingÆ

‡Æ U�uKF*« WŽU³ÞË s¹e
²� WOJO²ÝöÐ W�UDÐ vKŽ ‰uB(«  ‡

ÆW�UD³�« lOMBð WOKLŽ ÂU9ô Â«dłu�u¼ vKŽ ‰uB(«   ‡‡
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»—U?I?¹ m?K?³� qÐUI� UNFO³Ð WLEM*«  UÐUBF�« ÂuIð W�UD³�« eON& bFÐ

Ær¼œ«d	√ o¹dÞ sŽ UN�«b
²ÝUÐ Êu�uI¹ Ë√ v½œ√ b×� wJ¹d�√ —ôËœ µ∞∞

ÊUL²zô«  U�UDÐ d¹Ëeð sŽ W&UM�« WO³K��« —UŁü«

ÆW¹œU*« —UŁü«  ‡‡

Æw	dB*« ÂUEM�« vKŽ WF�«u�« —UŁü«  ‡‡

‡‡ÆpKN²�*« Ø qOLF�« vKŽ WF�«u�« —UŁü«  

‡‡ÆÍœUB²�ô« V½U'« vKŽ WF�«u�« —UŁü«  

‡‡ÆW1d'UÐ WIKF²*« —UŁü«  

W‡‡¹œU*« —U‡‡Łü«

…d?O?³?� WO�U� dzU�š ÊUL²zô«  U�UDÐ w	 ‰UO²Šô« WOKLŽ vKŽ Vðd²¹

U?¹u?MÝ  «—ôËb�«  «—UOK� “ËU−²ðÎw?	 W?�—U?A*« ·«dÞ_« lOLł UNKL×²¹ 

⁄ö?Ðù« Âb?Ž W�UŠ w	 W�UD³�« q�UŠ UNO	 U0  U�UD³�« ‰u³�Ë —«b�≈ WOKLŽ

sŽ "U½ Â«b
²Ý« Í√ sŽ ⁄öÐô« w	 ‰UL¼ô« W�UŠ w	 Ë√ W�UD³�« Ê«bI	 sŽ

U?�u¹ ©±µ® ÊuJ¹ U� …œUŽ Íc�«Ë œb;« X�u�« w	 W�UD³�« d¹ËeðÎa¹—Uð s� 

‰uB(«Ë W�UD³�« h×	 WOKLŽ w	 Âe²K¹ r� Íc�« dłU²�« Ë√ ̈ »U�(« nA�

w?K?�U?Š l?� d?łU?²?�« R?Þ«u?ð ‰UŠ w	 Ë√ l	b�« WOKLŽ w	 pM³�« WI	«u� vKŽ

ÆWH¹e*«  U�UD³�«

w�dB*« ÂUEM�« vKŽ WF�«u�« —UŁü«

q?N?�?ð w?²?�« …—Ëe*«  U�UD³�« ‰öš s� w	dB*« ÂUEM�« ‚«d²š« r²¹

u¼Ë ÊUL²zô«  U�UDÐ qOGA²Ð WIKF²*« WOKš«b�« WO	dB*« WJ³A�« nA� WOKLŽ

® wŽb¹ U�Card Authorization System - CASV³�¹ ‚«d²šô« «c¼Ë ©
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—«d?L?²?ÝU?Ð U?N?²?L?E?½« d?¹u?D?ð Y?OŠ s� ·—UBLK� WO�U*« dzU�)« s� dO¦J�«

 U?�U?D?Ð d?¹Ëe?ð  U?O?K?L?Ž s� s¹—dC²*« ¡öLFK� …b¹bł  U�UDÐ —«b�≈Ë

ÆÊUL²zô«

pKN²�*« Ø qOLF�« vKŽ WF�«u�« —UŁü«

U¹œU� dŁRð Ê√ sJL*« s� ÊUL²zô«  U�UDÐ w	 ‰UO²Šô«  UOKLŽÎvKŽ 

t?²?¹U?L?( X?L?L?� w?²?�« ÊU?L?²?zô«  U?�UDÐ w	 WI¦�« ÁbIHð UN½√ UL� qOLF�«

U{uŽ tðö�UF� qON�²�ËÎÆbIM�« sŽ 

ÍœUB²�ô« V½U'« vKŽ WF�«u�« —UŁü«

U³KÝ ÊUL²zô«  U�UDÐ w	 ‰UO²Šô«Ë VŽö²�« WOKLŽ …œU¹“  dŁR¹ÎvKŽ 

w�U²�UÐË  U�UD³�« Ác¼ wK�UŠË Í—bB� œbŽ qI¹ YO×Ð ÍœUB²�ô« uLM�«

 U¹dH��«Ë ‚œUMH�« ŸUD� vKŽ U³KÝ dŁR¹ U2 WO*UF�« ‚«uÝ_« w	 UN�u³� qI¹

UC¹√ W¹—U−²�«  ö;«ËÎÆ

W1d'UÐ WIKF²*« —UŁü«

w	 ’Uš Êu½U� t� sJ¹ r� Ê«Ë ÊUL²zô«  U�UDÐ o¹dÞ sŽ ‰UO²Šô«

W?O?ÐË—Ë_« ‰Ëb?�«Ë W?O?J?¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�« fJŽ vKŽ WOÐdF�« ‰Ëb�«

iFÐ s� X³Ł U2 WOŽdý dOž WI¹dDÐ ‰U*« vKŽ ¡öO²Ýô« bMÐ X% Ã—b²¹ t½S	

«c?¼ s?� c?
?²ð ‰U:« «c¼ w	 WBB
²�  UÐUBŽ p�UM¼ Ê√ UL� ¨lzU�u�«

…—U?&Ë ‰«u?�_« q?O?�?G?� U?NðUOKLŽ q¹uL²� …b¹bł WI¹dÞ rz«d'« s� ŸuM�«

ÆWOÐU¼—ù«  UOKLF�«Ë  «—b<«
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