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  )٢٦(العلوم الشرطية                                                               نموذج رقم :   قســـــــم 
  قيـــادة أمنيــــة                      :  تخصص 

  
  مخلص رسالة ماجستير

  
دراسة تطبيقية على ضباط الأمن العاملين : "لحس الأمني لضابط الأمنأهمية ا : عنوان الرسالة

  ".بشرطة منطقة الجوف

  .تركي بن عبد الرحمن بن رجاء المويشير : أعداد الطالب

  .علي بن فايز الجحني / العميد الدكتور : إشــراف 

  :  لجنة مناقشة الرسالة 

  . علي بن فايز الجحني/ العميد الدكتور -١

 .فيظ سعيد مقدمعبدالح/ د .أ -٢

 .محمد جعفر ثابت/ د -٣

  .م ١٦/٣/٢٠٠٤: هـ ،  الموافق ٢٥/١/١٤٢٥ :تاريخ المناقشة

تتمثل مشكلة البحث في أنها تتناول الحس الأمني الذي لم ينل نصيبه الكافي من  : مشكلة البحث

موماً الدراسة والتحليل، وتسعى هذه الدراسة إلى إبراز أهميته للمجتمع بأسره ولرجال الأمن ع

ولضباط الأمن على وجه الخصوص، كونه من الوسائل الهامة التي تساعدهم على أداء 

واجباتهم في ظل المخاطر الأمنية التي تتسم بالغموض والتشابك و التعقيد، وكذلك الازدياد 

  .الملحوظ للجرائم وذلك على مستوى العالم أجمع

طوير قدرات ضابط الأمن لمواجهة يأتي هذا البحث في إطار السعي إلى ت : أهمية البحث

التحديات المتنامية التي يواجهونها بمختلف المجالات وذلك من خلال إبراز أهمية الحس  

الأمني لضابط الأمن وفتح الباب لدراسات مستقبلية في هذا الموضوع الذي لم يطرق بالدراسة 

 .بالشكل الكافي حتى الآن



  : أهداف البحث 

  .الامني لدى ضابط الأمنالتعرف على أهمية الحس  -١

الرتبـة ،    (التعرف على أي اختلاف في أهمية الحس الأمني لضابط الأمن بـاختلاف              -٢

 ) .والمستوى التعليمي ، وعدد الدورات، وجهة العمل

 .التعرف على عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن -٣

 .التعرف على وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضباط الأمن -٤

  : حثتساؤلات الب

  ما أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن؟ -١

الرتبة ، والمستوى التعليمي،    (هل تختلف أهمية الحس الأمني لضابط الأمن باختلاف          -٢

 ؟)وعدد الدورات، وجهة العمل

 ما عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن؟ -٣

 ما وسائل  تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟ -٤

  : منهج البحث 

البحث على المنهج الوصفي المسحي ، وذلك لمعرفة الحقائق التفـصيلية عـن    اعتمد هذا   

  .واقع الحس الأمني وأهميته لدى ضابط الأمن في مواجهة المواقف الأمنية

  : أهم النتائج

يرى ضباط الأمن بدرجة عالية إن الحس الأمني لدى ضابط الأمن يعتمد علـى دقـة                 -١

  .الملاحظة

ن الحس الأمني بحاجة لمزيد من الاهتمام والدراسـة         يرى ضابط الأمن بدرجة عالية أ      -٢

 .لإبراز دوره الإيجابي في العمل الأمني

يرى ضباط الأمن بدرجة عالية أن الحس الأمني لدى ضابط الأمن يساعد في السيطرة               -٣

 .على المواقف الأمنية التي يواجهونها

وقع المخاطر قبل   يرى ضابط الأمن بدرجة عالية أن  الحس الأمني يؤدي إلى التنبؤ وت             -٤

 .وقوعها

فيما يتعلق باختلاف أهمية الحس الأمني لدى ضـابط الأمـن بـاختلاف خصائـصهم                -٥

الرتبة (الديموغرافية أظهرت النتائج أنه لا توجد فروق ذات دلالة  إحصائية باختلاف             

 ) .، والمستوى التعليمي ، وعدد الدورات ، وجهة العمل



اس ضابط الأمن بالمسئولية من أهم عوامـل        يرى ضابط الأمن بدرجة عالية أن  إحس        -٦

 .بناء الحس الأمني لديه

يرى ضابط الأمن بدرجة عالية أن عمق الخبرة والممارسة العمليـة فـي المجـالات                -٧

 .الأمنية من أهم وسائل تنمية الحس الأمني
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Research Problem: 

 It tackles skill of security sense which did not get enough study and analysis. This study 

pursue to point out the importance of security sense to society in general, and to security officers in 

particular, as it is one of the main means which help them to perform their duties under security 

hazards featured by ambiguity and complexity as well as noticeable rise of crimes.   

 
Research Importance: 

  This research aims to develop security officers abilities to meet the growing challenges in 

many fields through presenting the importance of security officer sense and pave the way for future 

studies in this field which has never been satisfactory tackled.  



Research Objectives:  

1. Be aware of the importance of security sense for security officers. 

2. Be aware of any difference in opinion with regard to the importance of security sense to the 

security officers regardless to this (rank, educational level, No. of courses and work authority). 

3. Be aware of factors contributing into creation of security sense for security officers. 

4. Be aware of means that develop security sense for security officers. 

 
Research Hypotheses / Questions: 

1. What is the importance of security sense for security officers? 

2. Does the importance of security sense differ according (rank, educational level, No. of courses 

and  work authority)? 

3. What are the factors of creating security sense? 

4. What are the means that develop security sense for security officers? 

 
Research Methodology: 

  This research relied on descriptive survey methodology for attaining the detailed facts on 

security sense and its importance for security officers in facing the security situations. 

 
Main Results: 

1. Security officers view that security sense depend on the accurate observation. 

2. Security officers view that security sense needs more interest and study to show its positive role 

in security work. 

3. Security officers view that security sense help them to control the security situations that they 

may face. 

4. With regard to variances in the importance of security sense as viewed by the security officers 

in accordance to the demographical characteristic, security sense leads to anticipation of crime 

and expectation of hazards before occurring. 

5. Security officers to a great extent view that the results showed that there are no statistical 

differences in (rank, educational level, No. of courses and work authority). 

6. The security officers view to a great extent that the feeling of responsibility carried out by the 

security officer is one of the key elements for creating security sense. 

7. The security officers view to a great extent that long experience and field practice in security 

fields is one of the prominent means for developing security sense. 

 

 

 



  الإهـــداء
  

  

  

  . إلى سيدي الوالد حفظه االله ورعاه 

  .ا إلي سيدتي الوالده حفظها االله ورعاه

  .إلى زوجتي أم راكان 

  .إلى أبنائي راكان ، والجوهرة ، والهنوف ، والعنود 

  .إلى جميع ضباط الأمن 

  .إلى من يطلع على هذه الدراسة 

  .أهدي هذا الجهد المتواضع 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  الشــكر والتقـدير
  

، ) ليه توكلت وإليه أنيـب    وما توفيقي إلا باالله ع    ( إن الحمد الله الذي بنعمته تتم الصالحات ،         

  . والصلاة والسلام على المبعوث رحمة للعالمين سيدنا ونبينا محمد صلى االله عليه وسلم 

نايف بن عبدالعزيز وزير الداخلية     / أتقدم بخالص الشكر لصاحب السمو الملكي الأمير          

له لرجال الأمن   ورئيس مجلس إدارة جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية ، على الدعم الذي يبذ            

 .  

كما أتوجه بالشكر إلى رئيس جامعة  نايف العربية للعلـوم الأمنيـة ، وعميـد كليـة                    

الدراسات العليا ، ورئيس قسم العلوم الشرطية وجميع الأساتذة بقسم العلوم الشرطية علـى              

  . حرصهم الدائم على مصلحة الدارسين 

علي بـن فـايز     / عميد الدكتور   كما أود أن أعبر عن خالص شكري وعظيم امتناني لل           

  .الجحني ، لتشجيعه ومساعدته وتوجيهاته أثناء إشرافه على هذه الدراسة 

  : وكذلك أود شكر أعضاء لجنة المناقشة وهم   

  .علي بن فايز الجحني /  العميد الدكتور -١

  .عبدالحفيظ سعيد مقدم /  الأستاذ الدكتور -٢

  .محمد جعفر ثابت /  الدكتور -٣

م المبذولة للارتقاء بهذه الدراسة إلى المستوى المطلوب، والشكر موصول لكل مـن             لجهوده

  .ساهم في تنفيذ ودعم هذه الدراسة 

  

  

  



  جدول المحتويات
  

رقم الصفحة الموضـــــوع

 أ الإهــداء

 ب  الشكر والتقدير

 ج  جدول المحتويات 

 و  قائمة الجداول 

 ح  فهرس الملاحق 

  الفصل الأول 

   خلفية الدراسة ومشكلتها        

١ 

 ١          المقدمة 

 ٢          مشكلة الدراسة 

  ٤          تساؤلات الدراسة 

 ٥          أهمية الدراسة 

 ٥          أهداف الدراسة 

 ٦          مصطلحات الدراسة 

  ٧           حدود الدراسة 

 ٧  خلاصة الفصل الأول

  الفصل الثاني 

   النظري والدراسات السابقة       الإطار

  

٨ 

 ٨         الإطار النظري

 ٨         المهارات الأمنية 

  ٩           غاية المهارات الأمنية 

 ٩            سمات المهارات الأمنية وخصائصها

 ١٠            مراحل نشأة المهارات الأمنية وتطورها 

 ١٢            أزمة المهارات الأمنية 



 ١٣     أهم المهارات الأمنية        

 ١٥            مهارة الحس الأمني 

 ١٥  ماهية الحس الأمني :           أولاًُ 

 ٢٠  خصائص الحس الأمني :           ثانياًُ 

 ٢٠  أهمية الحس الأمني :            ثالثاً 

 ٢٣  نشأة الحس الأمني :           رابعاً 

 ٢٥  بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمنعوامل :           خامساً 

 ٢٥  وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن:           سادساً 

 ٢٦  ضوابط الحس الأمني لدى ضابط الأمن:           سابعاً 

 ٢٧  أخلاقيات العمل الأمني :            ثامناً 

 ٣٢  الحس الأمني في الإسلام :           تاسعاً 

  ٣٦  يادة الأمنية وعلاقتها بمهارة الحس الأمني      الق

 ٣٦        نظريات القيادة 

 ٣٧  مدخل السمات :            أولاً 

 ٣٧  مدخل المواقف أو الحالة :            ثانياً 

 ٣٩  المدخل المشترك :            ثالثاً 

 ٣٩  المدخل السلوكي :            رابعاً 

 ٤٠  ابقة        الدراسات الس

 ٤٠  دراسات تناولت الصفات الشخصية للقيادات الأمنية :  أولاً 

دراسات تناولت عملية التدريب وأساليب تنمية القيادات       : ثانياً  

  الأمنية 

٤١ 

 ٤٤  التعقيب على الدراسات السابقة 

 ٤٦  خلاصة الفصل الثاني 

  الفصل الثالث 

             المنهجية والتصميم 

٤٧ 

 ٤٧  منهج الدراسة :    أولاً         



 ٤٧  مجتمع الدراسة :            ثانياً 

 ٥٢  أداة الدراسة :            ثالثاً 

 ٥٧  إجراءات تطبيق أداة الدراسة :            رابعاً 

 ٥٨  أساليب المعالجة الإحصائية :           خامساً 

  ٦٠             خلاصة الفصل الثالث 

  الفصل الرابع 

             عرض نتائج الدراسة 

٦١ 

نتائج الدراسة فيما يتعلق بأهمية الحس الأمنـي لـدى          : أولاً  

  ضابط الأمن 

٦١ 

نتائج الدراسة فيما يتعلق باختلاف أهمية الحس الأمني        : ثانياً  

  لدى ضابط الأمن باختلاف خصائصهم الديموغرافية 

٦٦ 

 بناء الحـس الأمنـي      نتائج الدراسة فيما يتعلق بعوامل    : ثالثاً  

  لدى ضابط الأمن 

٦٩ 

نتائج الدراسة فيما يتعلق بوسائل تنمية الحس الأمني        : رابعاً  

  لدى ضابط الأمن 

٧١ 

  ٧٣              خلاصة الفصل الرابع 

  الفصل الخامس 

            خلاصة الدراسة ومناقشة  النتائج  والتوصيات 

  

٧٤ 

 ٧٤             خلاصة الدراسة 

 ٧٧            مناقشة نتائج الدراسة  

 ٨٠              توصيات الدراسة 

 ٨١  المصادر والمراجع 

 ٨٧  الملاحق 

  

  

  

  



  قائمة الجداول
  

 رقم الصفحة عنوان الجدول رقم الجدول

الحوادث الجنائية المبلغة بمنطقة الجوف مـن        ١

 هـ١٤٢٢-١٤١٧عام 

٤ 

رتبـة  توزيع أفراد مجتمـع الدراسـة تبعـاً لل         ٢

 العسكرية 

٤٨ 

توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعـاً للمـستوى         ٣

 التعليمي 

٤٨ 

 ٤٩ توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً لجهة العمل   ٤

توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً لعدد الدورات        ٥

 الحاصلين عليها 

٤٩ 

توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً لمدة الدورات        ٦

 الأشهرالحاصلين عليها ب

٥٠ 

 ٥٣ توزيع عبارات الاستبيان على محاورها  ٧

معاملات الارتباط بين درجة كـل عبـارة مـن           ٨

أهمية الحـس الأمنـى     (عبارات المحور الأول    

والدرجة الكلية لهذا المحور) لدى ضابط الأمن 

٥٤ 

معاملات الارتباط بين درجة كـل عبـارة مـن           ٩

 ـ   (عبارات المحور الثاني     س عوامل بنـاء الح

والدرجة الكلية لهذا   ) الأمني لدى ضابط الأمن     

 المحور

٥٥ 

معاملات الارتباط بين درجة كـل عبـارة مـن           ١٠

وسائل تنميـة الحـس     (عبارات المحور الثالث    

والدرجة الكلية لهـذا    ) الأمني لدى ضابط الأمن   

 المحور

٥٦ 



 ٥٧ معاملات الثبات بطريقة الفاكرونباخ ١١

 ٥٩ائية التي اتبعها الباحث أساليب المعالجة الإحص ١٢

استجابات مجتمع الدراسة نحو أهمية الحـس        ١٣

 الأمني لدى ضابط الأمن 

  

٦٣-٦٢ 

متوسطات أهمية الحس الأمنـي لـدى ضـابط           ١٤

  . الأمن تبعا للرتبة  العسكرية 

٦٦  

فروق متوسطات أهمية الحـس الأمنـي لـدى          ١٥

 .ضابط الأمن والتي تعود إلى الرتبة العسكرية 

٦٦ 

متوسطات أهمية الحس الأمنـي لـدى ضـابط           ١٦

  . الأمن تبعا للمستوى التعليمي 

٦٧  

فروق متوسطات أهمية الحـس الأمنـي لـدى          ١٧

 ضابط الأمن والتي تعود إلى المستوى التعليمي

٦٧ 

فروق متوسطات أهمية الحـس الأمنـي لـدى          ١٨

 ضابط الأمن والتي تعود إلى جهة العمل

٦٧ 

أهمية الحـس الأمنـي لـدى       فروق متوسطات    ١٩

ضابط الأمن والتي تعود إلـى عـدد الـدورات          

 الحاصلين عليها 

  

٦٨ 

استجابات مجتمع الدراسة نحو عوامـل بنـاء         ٢٠

 الحس الأمني لدى ضابط الأمن  

٦٩ 

استجابات مجتمع الدراسة نحو وسائل تنميـة        ٢١

 الحس الأمني لدى ضابط الأمن  

٧١ 

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  قائمة الملاحـق
  

 رقم الصفحة عنوان الملحق رقم الملحق

 ٨٧ الاستبانة في صورتها النهائية  ١

 ٩٤ بيان بأسماء المحكمين للاستبانة ٢

 ٩٥ خطابات الموافقة على إجراء الدراسة  ٣
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  الفصل الأول

  خلفية الدراسة ومشكلتها

  المقدمة 
  

ة الحس الأمني لدى المسلمين وجعلت       اهتمت الدولة الإسلامية منذ صدر الإسلام بتنمي      

الفرد المسلم مسؤولاً عن أمن بلده كما هو مسؤولاً عن أمن ماله ونفسه وأسرته وكـل مـا                  

كما في الحديث المرسل الذي اسنده محمد بن نصر المروزي إلى يزيد بن مرثد أحد               . يخصه  

جل من المـسلمين علـى      كل ر : " رسول االله صلى االله عليه وسلم       : قال  : ثقات التابعين قال    

  ). ٨ص: م ١٩٨٨المروزي ، (" . ثغرة من ثغر الإسلام، االله االله لا يؤتى الإسلام من قبلك

 ـ                 ركما أننا نعيش في عالم متغير ومتطور بوتيرة سريعة ، وقد شمل هذا التطـور الفك

ء والصعوبات  الإجرامي بدءاً من التفكير ثم الإعداد وانتهاء بالتنفيذ مما أدى إلى زيادة الأعبا            

  . التي تواجه رجال الأمن 

وأمام هذا التطور في الفكر الإجرامي أصبح لازماً أن يكون الفكر الأمني أكثر تطـوراً حتـى                 

يتمكن من مواجهة الجرائم المختلفة ؛ لذلك أهتم الفكر الأمني بإجراءات منع الجـرائم قبـل                

جرائم بعد وقوعها وكشف ملابساتها     وقوعها اهتماماً بالغاً ، مع عدم إهمال إجراءات ضبط ال         

 ومحاكمتهم ؛ وذلـك لكـون منـع وقـوع الخطـر             نوتقديم الأدلة ضد المجرمي   ، ومرتكبيها  

  . وهو الهدف الأسمى للأجهزة الأمنية ، الإجرامي هو الغاية الأساسية لمفهوم الأمن

 لدى الأجهزة لابد من توفرها، ومما لاشك فيه أن منع وقوع الخطر الأمني لـه متطلبات عدة 

وهي عناصر مادية وبشرية وموارد مالية ، ولكن يبقى العنصر          ، الأمنية لكي تقوم بواجباتها     

البشري الأهم من بين تلك العناصر ، ولابد من توافر العديد من الصفات والمهارات في رجال                

رجـال  والتي يجب مراعاتها والتأكيد عليها عنـد اختيـار          ، الأمن عموماً والضباط خصوصاً     

الأمن قبل تعيينهم وانضمامهم للأجهزة الأمنية المختلفة ؛ وذلك لأهمية انعكاساتها على العمل             



ويبرز من بين تلك المهارات مهارة الحس  الأمني ؛ المهارة الرئيسة لكافة المهـارات          .الأمني

  . الأمنية 

لأن أمن  ، مجتمع عامة وتسعى لتنميته لدى أفراد ال    ، لذلك تهتم الأجهزة الأمنية بالحس الأمني       

وقد جاء في الإستراتيجية الـشاملة      . والأمن مسؤولية الجميع    ،  المجتمع يبدأ من أمن الفرد    

لحملة التوعية الأمنية والمرورية للأمن العام في المملكة العربية السعودية أنها تهدف لتحقيق 

ن العام لتعزيز الجهـود  مد جسور الثقة بين أفراد المجتمع ورجال الأم: هدفين رئيسين الأول    

رفع مستوى الـوعي    : والهدف الثاني   . وللوقاية من الجريمة والحد من الحوادث المرورية        

الأمني والمروري عن طريق تنمية الحس الأمني و تحفيز الشعور بالمسؤولية لكافـة أفـراد               

   ) . ١٠١٣٨صحيفة الجزيرة ، العدد (. المجتمع 

حيث ورد في التقرير الـصادر عـن        ، لعرب بالحس الأمني    وقد اهتم مجلس وزراء الداخلية ا     

أعمال وتوصيات المؤتمر العربي الثالث لرؤساء أجهزة الإعلام الأمني في البند الثاني ضرورة 

وفي ) . م  ١٩٩٩مجلس وزراء الداخلية العرب ،      ( .الاهتمام بتنمية الحس الأمني للمواطن العربي       

الداخلية العـرب الإسـتراتيجية الإعلاميـة العربيـة         أقر مجلس وزراء    ) م  ١٩٩٦(يناير عام 

  ) .م١٩٩٧ناجي ، (. للتوعية الأمنية والوقاية من الجريمة 

ومن هنا تولدت لدى الباحث الرغبة في دراسة أهمية الحس الأمني لضابط الأمن في مواجهة               

  . المواقف الأمنية المختلفة 

  

  مشكلة الدراسة
  

ناول مهارة الحس الأمني الذي لم ينل نصيبه الكـافي مـن            تتمثل مشكلة الدراسة في أنها تت     

وإبراز أهميته للمجتمع بأسره ولرجال الأمن عموماً ولضباط الأمن علـى           ، الدراسة والتحليل   

وذلك على الرغم من كونه الوسيلة الهامـة التـي تـساعدهم علـى أداء               . وجه الخصوص   

  .  والتشابك والتعقيد واجباتهم في ظل المخاطر الأمنية التي تتسم بالغموض

ويمكن أن يكون  السبب في إخفاق بعض الضباط في التوصل إلى نتائج إيجابية في القـضايا                 

وفي مقابل ذلـك نجـد أن       . التي يحققون فيها يعود إلى انعدام أو ضعف الحس الأمني لديهم            



قـب  وتعا، بعض الضباط عندما تسند إليهم قضية معقدة قد يكون مضى عليها عدة سـنوات               

نجـد أن هنـاك     ،  وقد فشلوا في التوصل إلى نتائج إيجابية بشأنها         ، عليها أكثر من محقق     

ضابطاً ينجح في الوصول إلى نتائج مرضية ، وقد يكون السبب في هذا النجاح أو الفشل يعود              

  .إلى مدى استخدام مهارة الحس الأمني لدى الضابط 

ها ضابط الأمـن لـيس فـي المملكـة العربيـة            كما أن الازدياد الملحوظ للجرائم التي يواجه      

وما يكتنفها من غمـوض وتعقيـد ونـدرة فـي           ، السعودية ولكن على مستوى العالم أجمع       

المعلومات المتوفرة ؛ مما يتطلب توافر مهارات متعددة لدى ضابط الأمن كـي يـتمكن مـن                 

مني التي تساعد   ويأتي في مقدمة تلك المهارات مهارة الحس الأ       . مواجهتها والسيطرة عليها    

ضابط الأمن على فتح آفاق للمواجهة عن طريق تكملة النقص الحاصل في المعلومات ، كونها 

، على اتجاه النية لارتكاب الجريمة       تمثل القدرة الواعية والصادقة لرصد كافة المظاهر الدالة       

واقعي يعتمـد   وكذلك فهم ما تعنيه تلك المظاهر من دلالات خاصة تؤدي للتوقع والتنبؤ بشكل              

بما يحقق منع وقوع    ، تبعده عن مجرد التخمين والخيال      ، على عوامل ومسببات موضوعية     

وحيث أن هذه الدراسة سوف تطبق على ضباط الأمن         .الجرائم أو ضبط مرتكبيها بعد وقوعها       

العاملين بشرطة منطقة الجوف فإن الجدول التالي يوضح معدلات الجرائم المبلغة في شـرطة              

   الجــــــوف خــــــلال الفتــــــرة مــــــن عــــــام منطقــــــة

  ).هـ ١٤٢٢(إلى ) هـ١٤١٧(



  )١(الجدول رقم 

  )هـ١٤٢٢(إلى ) هـ ١٤١٧( الحوادث الجنائية المبلغة بمنطقة الجوف من عام 

  

 العام

عدد 

 الحوادث

نسبة الزيادة أو الانخفاض 

 عن العام السابق

النسبة المئوية للحوادث بمنطقة الجوف 

 لمملكةعلى مستوى شرط المناطق با

 ـــ ـــ ٥٢٥هـ١٤١٧

 %١,٧١ %٠,٨ ٥٢٩هـ١٤١٨

 %٠,٨ -%٥٥ ٢٣٨هـ١٤١٩

 %٢ %٣٧١ ١١٢٣هـ١٤٢٠

  %٢  %٤٤,٦  ١٦٢٤ هـ١٤٢١

  %٣  %٢٥  ٢٠٣٤ هـ١٤٢٢

  .هـ ١٤٢٢-١٤١٨الكتاب الإحصائي لوزارة الداخلية ، للأعوام :     المصدر 

  

لحوادث الجنائية المبلغة بمنطقة    يتبين من خلال الجدول السابق الزيادة الطردية لعدد ا        

الذي حدث فيه انخفاض بعـدد الجـرائم المبلغـة بنـسبة              ) هـ١٤١٩(الجوف باستثناء عام    

حيث زادت الجـرائم    ، ) هـ  ١٤٢٠(إلا أنه عاود الارتفاع بشكل ملفت في العام         ) . -%٥٥(

سبة المئويـة   كما صاحب تلك الزيادة زيادة الن     .عن العام الذي سبقه     % ) ٣٧١(بنسبة بلغت   

  ) .هـ١٤١٩(لحوادث شرطة منطقة الجوف باستثناء العام 

  تساؤلات الدراسة
وتأتي هذه الدراسة لتبين أهمية الحس الأمني لضابط الأمن ؛ وذلك بالإجابة على التـساؤلات               

 : التالية 

  ما أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟   -١

الرتبة ، والمستوى التعليمي    ( تلاف     هل تختلف أهمية الحس الأمني لضابط الأمن باخ        -٢

 ؟ ) ، وعدد الدورات ، وجهة العمل 

   ما عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟  -٣

   ما وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟  -٤

� �



  أهمية الدراسة
تأتي هذه الدراسة في إطار السعي إلى تطوير قدرات ضباط الأمن لمواجهة التحـديات              

  .مية التي يقومون بمواجهتها في مختلف المجالات المتنا

وتبرز أهمية هذه الدراسة في أنها تتناول مهارة الحس الأمني الذي لم ينل نصيبه الكافي من                

وإبراز أهميته للمجتمع بأسره ولرجال الأمن عموماً ولضباط الأمن علـى           ، الدراسة والتحليل   

لة الهامـة التـي تـساعدهم علـى أداء          وذلك على الرغم من كونه الوسي     . وجه الخصوص   

  . واجباتهم في ظل المخاطر الأمنية التي تتسم بالغموض والتشابك والتعقيد 

ويمكن أن يكون السبب في إخفاق بعض الضباط في التوصل إلى نتائج إيجابية فـي القـضايا       

جـد أن   وفي مقابل ذلـك ن    . التي يحققون فيها يعود إلى انعدام أو ضعف الحس الأمني لديهم            

وتعاقـب  ، بعض الضباط عندما تسند إليهم قضية معقدة قد يكون مضى عليها عدة سـنوات               

نجـد أن هنـاك     ،  وقد فشلوا في التوصل إلى نتائج إيجابية بشأنها         ، عليها أكثر من محقق     

ضابطاً ينجح في الوصول إلى نتائج مرضية ، وقد يكون السبب في هذا النجاح أو الفشل يعود              

  . تخدام مهارة الحس الأمني لدى الضابط إلى مدى اس

في آن  وسوف تتناول هذه الدراسة أهمية الحس الأمني لضابط الأمن كدراسة نظرية وتطبيقية

مما يزيد أهمية هذه الدراسة ويجعل لها أثراً بارزاً بإذن االله في إثراء العمـل الأمنـي                 ، معاً  

  . ية وتحقيق الفائدة لضباط الأمن بكافة القطاعات الأمن

كما تأتي هذه الدراسة للكشف عن أي اختلاف في أهمية الحس الأمني لضابط الأمن باختلاف               

الرتبة ، والمستوى التعليمي ، وعدد الدورات   التدريبية ، وجهة            ( خصائصهم الديموغرافية   

  ) . العمل 

  أهداف الدراسة
ف رئيس وذلك   تهدف هذه الدراسة إلى توضيح أهمية الحس الأمني لضابط الأمن كهد          

  : من خلال الآتي 
  . التعرف على أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن   -١
    في أهميـة الحـس الأمنـي لـضابط الأمـن بـاختلاف               ف التعرف على أي اختلا    -٢

 ) .  الرتبة ،  والمستوى التعليمي ، وعدد الدورات ، وجهة العمل  ( 
  .  التعرف على عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن -٣
 .  التعرف على وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن  -٤



  

  مصطلحات الدراسة
  :  الحس الأمني -١

  .) د ت ، ابن منظور ( ".تحسس الخبر أي تطلبه وتبحثه : "الحس لغة 

  .) د ت ، ابن منظور ( " . الأمان والأمانة بمعنى أمنت"يعني : الأمن لغة 

 الـذي عـرف   )٢٠: م ١٩٩٧( يتفق الباحث مع تعريف خليل      :التعريف الإجرائي للحس الأمني     

ذلك الشعور أو الإحساس المتولد داخل النفس، والمعتمد على  أسباب أو            " الحس الأمني بأنه    

عوامل موضوعية، تؤدي إلى توقع الجريمة بقصد منعها، أو إلى ضبط مرتكبيها بقصد العقاب              

  " .عليها

  :  ضابط الأمن -٢ 
، مـصطفى   (" . أي قوي شـديد   : ويقال رجل ضابط    .  في الجيش والشرطة     لقب رئاسي : "لغة

: الـضابط بأنـه     ) ٢(وقد عرف نظام خدمة الضباط في المادة         .  )٥٥٣: م  ١٩٦٠، وآخـرون   

رتبة ملازم  ) ٣(المادة   والتي تشمل في  . الحائز على رتبة عسكرية بموجب أحكام هذا النظام         "

نظام خدمة الـضباط    (" . ، فريق ، فريق أول    دم ، عقيد ، عميد ، لواء        ، ملازم أول ، نقيب ، رائد ، مق        

  ) .هـ٢٨/٨/١٣٩٣بتاريخ ) ٤٣/م(الصادر بالمرسوم الملكي رقم 

  . من يعمل برتبة ملازم فأعلى بشرطة منطقة الجوف :ويقصد بضابط الأمن في هذه الدراسة 

  :  المواقف الأمنية -٣
  . ) ١٠٥١: لسان العرب (" .سان أو الحيوانالموضع يقف فيه الإن: "الموقف لغةً 

تلك الحالات التي يكون فيها ضابط الأمن : ويقصد بالمواقف الأمنية في هذه الدراسة 

  .بمواجهة خطر أمني يتطلب تدخله المباشر والسريع للسيطرة عليه

  حدود الدراسة 
لعـاملين بـشرطة    تناول البحث أهمية الحس الأمني لضباط الأمن ا       :  الحدود الموضوعية    -١

  . منطقة الجوف 



  .  اقتصر البحث على ضباط الأمن العاملين بشرطة منطقة الجوف:  الحدود البشرية -٢

  خـــلال ألفــترة من ) الميـداني(تم تطبيق البحث المسحي :  الحدود الزمانية -٣

  .هـ ٣٠/٤/١٤٢٤هـ إلى ١/٤/١٤٢٤

  . ة الجوف تركز البحث على شرطة منطق:  الحدود المكانية -٤

  

  خلاصة الفصل الأول
� �

تناول هذا الفصل خلفية الدراسة ومشكلتها ، حيث أظهرت الإحصائيات الرسمية أن الحوادث 

الجنائية في زيادة طردية على مستوى العالم أجمع ، وأن الجرائم تزداد تعقيداً ومثال ذلك 

  ت في عام إحصائية الحوادث الجنائية المتعلقـة بمنطقـة الجـوف  التـي بلغ

وتتلخص أهميـة   . حادثة  ) ٢٠٣٤) (هـ١٤٢٢(حادثة وبلغت في عام     ) ٥٢٥)(هـ  ١٤١٧(

وأهداف البحث في هذه الدراسة بالكشف عن أهمية الحس الأمني لدى ضـابط الأمـن فـي                 

الرتبـة ،   ( المواجهة الأمنية ، ومدى اختلاف  أهمية الحس الأمني لضابط الأمن بـاختلاف              

  ) . دد الدورات التدريبية ، جهة العمل المستوى التعليمي ، ع

وفي الفصل الثاني يتم عرض الإطـار       . وكذلك تم توضيح مصطلحات الدراسة وحدود الدراسة      

  .النظري والدراسات السابقة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  الفصل الثاني

  الإطار النظري والدراسات السابقة المختارة

  

  الإطار النظري
ضابط الأمن، مع التركيـز علـى مهـارة الحـس           تناول هذا الفصل المهارات الأمنية ل     

  . الأمني، وعوامل بناءه، ووسائل تنميته، وضوابطه ومحدداته ، والحس الأمني في الإسلام

  

  المهارات الأمنية لضابط الأمن
تعد مهارة الحس الأمني الإطار الشامل لجميع المهارات الأمنية التي يحوزهـا ضـابط           

  . والتدريب ، وهي نتاج تفاعل تلك المهاراتالأمن سواء بالفطرة أو بالتعليم

القدرة على أداء عمل ، أو تنفيذ إجراء ، أو اتخاذ هدف باسـتخدام              : ويقصد بالمهارة   

. وتحقق أفضل النتائج مـن المـوارد والإمكانـات المتاحـة            ، أساليب تتسم بالكفاءة والتميز   

ئة ومـا تـوفره مـن تعلـيم     ومصدر هذه المهارة قد يكون الوراثة ، وقد يكون مصدرها البي          

  . وتدريب 

  

  ".  عمل معينالجدارة المتعلقة بمهام :" المهارة بأنها  )م١٩٩٣(وقد عرّف البرعي والتويجري

القدرة على القيام بعمل من الأعمال بشكل : "  بأنها )٢٩٧: م ١٩٨٢(وعرّفها نواف كنعان

  ".قت يتسم بالدقة والسهولة والسيطرة فيما يبذله الفرد من جهد وو

القدرة على أداء عمل ما باسـتخدام أسـاليب         : "  بأنها )٢٣:م١٩٩٩( كما عرّفها السلمي  

تتسم بالكفاءة والتميز بما يحقق نتائج أعلى وأفضل مما اسـتخدم فـي الأداء مـن مـوارد                  

   ".وإمكانات

الحصيلة التي تتوافر لـضابط  : "  هي   )٥٦: م  ١٩٩٦(والمهارات الأمنية كما عرفها خليل    

 من مجموعة معارفه وخبراته التي تعينه في النهاية على حسن القيام بدوره الأمني في               الأمن

  ". مجالي منع الجريمة وضبط مرتكبيها 
  



  : غاية المهارات الأمنية وأهدافها 
وأهـم أهـداف    ، تتمثل غاية المهارات الأمنية في السعي لرفع مستوى الأداء الأمنـي            

  :  ما يلي )م١٩٩٦( المهارات الأمنية كما ذكرها خليل
زيادة درجة الفعالية الأمنية ؛ وذلك بالارتقاء بالأداء الأمني ، والبعد عن الممارسـة               -١

  . النمطية اليومية 
 تسهم المهارات الأمنية في تحقيق السبق الأمني لدى رجل الأمن، لتفوقه بفضلها في              -٢

 .حلبة الصراع الذي يخوضه مع الجريمة والمجرمين 
 الأمنية الدور الأساس في تحقيق عملية التوازن المنشود، بين العلم            تؤدي المهارات  -٣

الذي يحدد الإطار الطبيعي لكافة ما يتحصل عليه رجل الأمن من معارف ، نتيجة مـا                
يقوم به من دراسات ، وبين العمل والتطبيق اللذان يحددان المجال الطبيعي لظـروف              

 . ممارسته اليومية لمهام عمله الأمني 
المهارات الأمنية من أهم الوسائل الأمنية ، والقادرة بتطويرهـا علـى تحقيـق               تعد   -٤

 . أقصى قدر من التفوق الأمني 
 تساعد المهارات الأمنية لرجل الأمن في حسن القيام بدوره في توقع الجريمـة ، أو                -٥

   .الأحداث الأمنية ، وكذلك  التنبؤ الدقيق في الوقت المناسب 

  : وخصائصها سمات المهارات الأمنية 
تتميز المهارات الأمنية بعدد من السمات المميزة لها ، والناجمة عن طبيعتها والدالـة                

   -: أهم تلك السمات فيما يلي )م١٩٩٦(وقد حدد خليل . عليها 

أنهـا ذات   : أنها قدرات ذات طبيعة مزدوجة تحتوي على نوعين من العناصر أولهما             -١

عارف العلمية المتحصلة من دراسـات رجـل        طبيعة علمية موضوعية، ناتجة عن الم     

أنها ذات طبيعة شخصية ذاتية ناتجـة عـن المعـارف العمليـة             : الأمن ، وثانيهما    

  .المتحصلة من ممارسات رجل الأمن التطبيقية 

   أنها قدرات ذات طبيعة نسبية تتغير بتغير ظروف المكان والزمان وشخصية رجـل              -٢

افر قدر من المهارات المناسبة ، التي تساعد        الأمن ، حيث يتطلب كل موقف أمني  تو        

رجل الأمن على حسن القيام بدوره ، حسبما تسمح به ظروفه الشخـصية ، ووفقـاً                

 .لقدراته الخاصة

 أن المهارات الأمنية قدرات  تتسم بقابليتها للتطور والارتقاء ، وذلك لاعتمادها على              -٣

 . عنصرين  يتأثران دوماً بظروف الحياة بصفة عامة 



 أن المهارات الأمنية تتسم بقدرتها على تجسيد أهـم الملامـح المحـددة لشخـصية          -٤

صاحبها ؛ كونها إفرازاً ذاتياً للحصيلة العلمية والعملية لتلك الشخصية حيـث تـأتي              

 . ، ومعبرة عن إمكاناتها انعكاساً لكافة معطياتها ودالة عليها

اسـية ، أي عـدم ارتباطهـا         كذلك تتسم المهارات الأمنية بكونها قـدرات غيـر رئ          -٥

بالمستوى الرئاسي لرجل الأمن ، إلى الحد الذي يمكن معه القول باطرادها كلما ارتفع              

موقع رجل الأمن في السلم الإداري ؛ ولذلك فإن تلك المهارات قد يزيد قـدرها لـدى                 

 . رجل الأمن  بدرجة أكبر بكثير عن قدرها لدى رئاسته 

  :  ي هناك خصائصاً للمهارات الأمنية أهمها ما يأتوبالإضافة إلى تلك السمات فإن

إن المهارات الأمنية تعتمد في تطورها على مدى إمكان استخدامها وحسن توظيفهـا              -١

 .في مختلف المواقف الأمنية التي يواجهها  رجل الأمن 

 إن المهارات الأمنية المتنوعة تساعد على تحقيق الأهداف الأمنية  باعتبارها من أهم      -٢

 . ل رجل الأمن الكفيلة بحسن الأداء وسائ

 إن المهارات الأمنية ليس لها تقنين أمثل أو شكل محدد يمكن اعتباره بمثابة الإطـار        -٣

المحدد لتلك المهارات ، ولكن لابد من وجود حد أدنى من تلك المهارات يجب توافره               

 . لدى رجل الأمن ليتمكن من القيام برسالة الأمن 

ة تعد بمثابة حصيلة دقيقة ومعبرة عن معارف رجل الأمن العلمية            إن المهارات الأمني   -٤

وانعكاسا لخبراته العملية ، تتوقف فعاليتها على مدى تأثر رجل الأمن  بما يدور حوله    

 . من معطيات الحياة وحسن استقباله لها وتفاعله معها 

  

  : مراحل نشأة المهارات الأمنية وتطورها 
رة نشأتها بثلاث مراحل رئيسة ، يتزايد فيها قدرها لتصبح تلـك            تمر المهارات الأمنية في دو    

المهارات كأمر طبيعي ، لتصل في النهاية إلى أقصى درجات الرشد والكمال القـادرين علـى                

 مراحـل نـشأة   )م١٩٩٦(وقـد قـسم خليـل    . معاونة رجل الأمن على تحقيق غاياته الأمنية  

  :المهارات الأمنية على النحو الأتي 

  



وتبدأ هذه المرحلة منذ بدء انضمام رجل الأمن في إحـدى   :مرحلة النشأة والتكوين : أولاً  

وقد تمتد هـذه    .  المؤسسات أو المعاهد الأمنية ، لتأهيله استعداداً لتولي مهام العمل الأمني            

المرحلة  لتشمل طيلة حياة رجل الأمن الوظيفية ؛ وذلك نتيجة لحرصه الدائم على التحـصيل                

دون الاكتفاء بالتوقف عند مستوى وظيفي معين ؛ لتيقنه من أن تميـزه فـي أداء                العلمي ،   

 . رسالته يفرض عليه دوماً المزيد من التحصيل ليحقق به  التطوير لمهاراته الأمنية 

  

وتعتمد على سـعي    ، وتأتي هذه المرحلة تالية لسابقتها       :مرحلة الصقل والتطوير    : ثانياً  

ته ، والحرص على تطويرها بصفة دائمـة ، نتيجـة ممارسـاته             رجل الأمن إلى صقل مهارا    

اليومية لواجباته الأمنية ، وتوظيف تلك المهارات التي تضفي عليها في النهايـة قـدراً مـن      

  . التقنية ، والصقل ، والتطوير 

وتؤدي الأجهزة الرقابية  ، أو حتى التقييم الذاتي من رجل الأمن لنفسه ، دوراً هامـاً                   

 فعالية هذه المرحلة ، غير إن أخطر ما يبتلى به رجل الأمن عند قيامه بتقييم حسن                 في تحقيق 

   .توظيفه لمهاراته الأمنية يتمثل فيما يسمى بظاهرة التبرير 

  

وتمثل هذه المرحلة قمة المهارات الأمنية ، والتي تـصل           :مرحلة النضج والكمال    : ثالثاً  

الأمني ، وهذه المرحلة أيضا لا تقف عند حد معين          فيها  إلى أقصى درجات العطاء في الأداء         

يركن بعدها رجل الأمن إلى الراحة ، اعتماداً على ما تحقق له فيها من تميز أو كمال                  ، بحيث 

 .  

وبرغم ما تمثله هذه المرحلة بالذات من أهمية كبيرة للعمل الأمني ، فإنها لا تحظـى                   

ولعـل ذلـك    ، لائم لحجم المهارات الناتجة عنها      بالقدر الواجب من الاهتمام المناسب ، أو الم       

يرجع إلى ما يصبغ العمل الأمني من استنزاف ، نتيجة الأعمال المتزايدة التـي تحـول دون                 

إمكان تفرغ القيادات الأمنية لحسن صياغة تلك المهارات والمعارف في قالب علمي ، يعـين               

ويتجلى ذلك فيما تعاني منـه      . اد بها   غيرها من الكوادر الأمنية  للاستفادة منها ، والاسترش        

المكتبة الأمنية من نقص وقصور ، بشكل يحول دون إمكان إشباع حاجة العديد مـن رجـال                 

  . الأمن ، من إن ينهلوا من خبرات السابقين ، أو الاستفادة من إنتاجهم العلمي 

  



  :أزمة المهارات الأمنية 
،  نشأة وتطور المهارات الأمنيـة       تسهم عدة عوامل في نشوء أزمة حقيقية في مجال           

  : ويمكن حصر أهم تلك العوامل فيما يأتي  

  

 تلك الظاهرة التي تعتمد فيها بعض الأجهزة "  يقصد به  :التهوين الأمني  -١

والكوادر الأمنية على التقليل من حجم الحدث الأمني ، وإظهـاره للقيـادة             

وذلـك كنـوع مـن      الأمنية أو السياسية بصورة أقل من قدره الحقيقـي ،           

الطمأنينة لها ، أو لإبراز قدرة تلك الأجهزة في السيطرة على تلك الأحداث ،      

أو بهدف إبعاد أي قدر من مسؤوليتها عن ظهور تلك الأحداث أو استفحالها             

ويتحقق التهوين الأمني إما بصورة عمدية لأي مـن الأسـباب الـسابق             . 

جـة القـصور فـي جمـع        الإشارة إليها ، وإما بصورة غير عمديـة ، نتي         

المعلومات الصحيحة والدقيقة عن الحدث الأمني، بشكل يعود إلى الاعتقـاد           

   .)١٤: م ١٩٩٦،خليل ( " . المضلل لقدره ، وبصورة أقل من حجمه الحقيقي

  

يفرض العمل الأمني أعباء متزايدة كل يوم على الأجهزة والكوادر           : الاستنزاف الأمني    -٢

بـدورها   معات مما يتطلب مضاعفة جهدها في سبيل حسن قيامهـا         الأمنية في مختلف المجت   

ويترتب على مـضاعفة المـسؤوليات الأمنيـة لتلـك          . المنشود في حفظ الأمن وإقراره فيها     

الأجهزة وكوادرها  زيادة فيما تبذله من جهد دائم ، يفرض عليها أيضاً التواجد المستمر فـي                 

في النهاية نشوء ظاهرة الاستنزاف الأمني التي       مسرح الأحداث اليومية ، وينجم عن ذلك كله         

الإفراط في التواجد الدائم لغالبية الكوادر بشكل غالباً ما يحول دون حسن قيامها             : " يقصد بها   

   .)١٥:م ١٩٩٦،خليل (". بدورها في مجال الممارسة الأمنية الحقيقية

  

ر نجاحاتها في المواجهات    قد تصاب بعض الأجهزة الأمنية نتيجة لتوات       : الغرور الأمني    -٣

إعطاء تلك الأجهزة والكوادر    : " الأمنية بنوع من الغرور الأمني ؛ ذلك الغرور الذي يقصد به            

لنفسها قدراً يفوق حجمها الحقيقي ، سواء من حيث الكم أو من حيث الكيف ، إلى الحد الذي                  

   .)١٦: م ١٩٩٦،خليل (" . يجعلها تبالغ في حجم قدراتها 



  

توقف الفكر الأمني عند حدود رد الفعل تجاه الأحـداث          : " ويقصد به    :د الأمني    الجمو -٤

اليومية ، دون رغبة جادة في التطوير، أو الاتجاه المتحمس للتصدي للمشكلات الأمنية تصدياً              

علمياً، يعتمد على الرصد الموضوعي لأبعاد الظاهرة محل البحث ، ثم بحث كافـة الوسـائل                

هـ      ا ، سواء على المدى البعيد أو على المدى        المتطورة لمواجهته  ر في الوقت نفس لـ  (" .  القصيـ خلي

   .)١٧: م ١٩٩٦،

ويمكن القول بأن المهارات الأمنية لرجل الأمن ، تعاني مما يمكن وصفه بالأزمة المتمثلة في               

قلة الاهتمام بتلك المهارات ، وعدم السعي إلى تطويرها ، وكذلك عدم الحرص علـى حـسن                 

ها ، ولعل ذلك يظهر بوضوح فيما أصبحت تعاني منه الكوادر الأمنية في العديـد مـن                 توظيف

المجتمعات من إفلاس يتمثل في أدائها لمهامها بشكل نمطي متواتر يبعد تماماً عن الإبداع أو               

  .الحماس أو الرغبة في التطوير الدائم والمستمر
  : أهم المهارات الأمنية 

  :     هم المهارات الأمنية لضابط الأمن كما يأتي أ )٢٢٨: م١٩٩٥(حدد عبداالله 

  .مهارة التبصر بأبعاد الحدث أو الموقف الأمني  -١

 .     مهارة الإصغاء  -٢

 . مهارة الاتصالات الشفوية  -٣

 .       مهارة إدارة المخاطر والأزمات  -٤

 .مهارة إدارة الوقت  -٥

  . مهارة حسن استخدام السلاح  -٦

  :هارات القيادية إلى أربعة أقسام هي  فقد قسم الم)م١٩٩٩(أما كنعان 

  .  المهارات الفنية ) ٢.                          (المهارات الذاتية ) ١(

  .المهارات الذهنية ) ٤.                       (المهارات الإنسانية ) ٣(

  

 لبنـاء   وتشمل المهارات الذاتية بعض السمات والقدرات اللازمة       :المهارات الذاتية   : أولاً  

 ـ) ١: (شخصية الأفراد ؛ ليصبحوا قادة وتنقسم إلـى أربعـة أقـسام              مـات الجـسمية ،     الـ    س

  . ضبط النفس ) ٤(المبادأة والابتكار ،    ) ٣(القدرات العقلية ،  ) ٢(



وهي المهارات المرتبطة بالمعرفة المتخصصة فـي مجـال مـن            :المهارات الفنية   : ثانياً  

في استخدام هذه المعرفة في أداء العمل بالشكل الذي يحقق الهدف،           وبالكفاءة  ، مجالات العلم   

القدرة على الفهم العميـق     ) ٢(القدرة على تحمل المسؤولية ،          ) ١: (وأهم المهارات الفنية    

  . الإيمان بالهدف وإمكان تحقيقه ) ٤(الحزم ،    ) ٣(والشامل للأمور ،   

ات التي تساعد على التعامل مع الآخرين بالطريقة        وهي المهار  :المهارات الإنسانية   : ثالثاً  

  :   وتشتمل على . المناسبة 

مهارة بناء فرق العمل    ) ٣(مهارة تكوين العلاقات مع الآخرين ،         ) ٢(مهارة الاتصال ،      ) ١(

  . مهارة تقدير الآخرين ) ٤(،   
اء ، حيث إن مجال العلاقات ومما لا شك فيه أن التعامل مع الأشخاص أكثر صعوبة من التعامل مع الأشي

. الإنسانية أكثر تعقيداً وتداخلاً وتغيراً وتنوعاً   

وفهمـه  ، وتعني قدرة القائد على رؤية التنظيم الذي يقـوده           :المهارات الذهنية     : رابعاً  

وعلاقـات  ،  وقدرته على فهم علاقات الموظـف بـالتنظيم         ، الترابط بين نشاطاته وأجزائه     

  : وينبثق من المهارة الذهنية نوعان من المهارات هما . لذي يعمل في إطاره تمع االتنظيم ككل بالمج

وتعني قدرة القائد على النظر للتنظيم الذي يقوده كجزء من المجتمع           : ـ المهارة السياسية    ١

  .الكبير الذي يعيش فيه ومهارته في تبصر الصالح العام 

 فهم عمله وممارسة نشاطه بما يتلاءم وتحقيق        وتعني قدرة القائد على   : ـ المهارة الإدارية    ٢

  .  وإشباع حاجاتهم نوبما يكفل تحقيق متطلبات المرؤوسي، أهداف التنظيم 
  ) .م ١٩٩٩،كنعان ( 

مهـارة إدارة الوقـت ،        ) ٢(مهارة صنع القرار ،     ) ١: (ويمكن تقسيم المهارات الإدارية إلى      

   . إدارة التغيير )٤(مهارة إدارة الاجتماعات واللجان ،   ) ٣(

  

  

   الأمنيسمهارة الح
تعد مهارة الحس الأمني من أهم المهارات الأمنية لضابط الأمن لارتباطهـا الوثيـق بجميـع                

المهارات الأمنية المتوفرة لديه كونها تساعد في الاستفادة المثلى من تلك المهـارات ، كمـا                

  : لى النحو الآتي وستتم دراسة هذه المهارة ع. تسهم في صقل تلك المهارات 



  : ماهية الحس الأمني : أولاً 

 يَا :         قال تعالى .  )ت.ابن منظور ، د(. تحسس الخبر أي تطلَّبه وتبحثه : الحس لغة ) أ(

وتحسست من  الشيء أي     .  )٨٧سورة يوسف ، الآية     ( بَنِي اذْهَبواْ فَتّحَسسواْ مِن يوسفَ وَأخِيهِ       

 فَلَمـا   :  قال تعـالى     )ت.ابن منظور ، د   .(تعني رأى   : س منه خبراًً وأحس     تخبرت خبره ، وح   

  :والحـــس .  )٥٢ســـورة آل عمـــران ، الآيـــة ( أَحَـــس عِيـــسَى مِـــنْهم الْكُفْـــرِ 

وما تـسمعه   ، والصوت الخفي   ، وفعل تؤديه أحد الحواس     ، الإدراك بأحد الحواس الخمس     " 

 ويـرتبط     ).١٧٣: م  ١٩٦٠، مصطفى ، وآخرون    (".  الأشياء كلها وهو عام في    ، قريباً منك ولا تراه     

   -) :الإحساس ، الانتباه ، الإدراك :( الحس الأمني بعدة مصطلحات أهمها 

عملية الوعي والشعور بوجـود     : " الإحساس بأنه    )١٠٤: م  ٢٠٠٢(وعرف الهنداوي والزغلول    

لقادمة من الجهاز الحسي وتحويلها إلـى     المثيرات ، والذي يتمثل بالاستجابة الفورية للإثارة ا       

  " . نبضات كهروعصبية بحيث تشكل تصورات

عملية توجيه وتركيز الشعور    : " الانتباه بأنه    )١٠٠:م٢٠٠٢(وعرف الهنداوي والزغلول    

، على الإحساسات الناتجة بفعل مثيرات خارجية موجـودة في المجال البيئي الإدراكي للفـرد              

  " .   تحدث داخل الفرد يالتأو المثيرات الداخلية و

عملية فهم المثيـرات مـن   : " الإدراك بأنه )١٠٤: م ٢٠٠٢(وعرف الهنداوي والزغلول  

خلال تفسيرها وإعطائها المعاني الخاصة بها وتنظيمها في تمثيلات عقلية معينة ، فـالإدراك              

يف معه من خلال عملية معرفية منظمة تمكن الأفراد من فهم العالم الخارجي المحيط بهم والتك

  " . اختبار الأنماط السلوكية المناسبة

يعني الأمان والأمانة بمعنى أمنت فأنا آمن ، وأمنت غيـري ، مـن الأمـن                : الأمن لغة   ) ب(

سورة (  وَآمَنَهم مِّن  خَوفٍ      : قال تعالى   .  )ت.ابن منظور ، د     (. والأمن ضد الخوف    . والأمان  



: وأمن وأمين وأمن البلد     ،  اطمأن ولم يخف فهو آمن    .. ناً وأمانة   أم: وأمن  .  )٤قريش ، الآية    

أي وثق فيه واطمأن إليه وجعله : وأمن الشر، ومنه سلم وأمن فلاناً على كذا، اطمأن فيه أهله

   . )٢٨: م ١٩٦٠وآخرون ،، مصطفى(. أميناً عليه 

  ). ٦٤سورة يوسف،الآية (م عَلَى أَخِيهِ مِن قَبلُ  قَالَ هَلْ آمَنُكُم عَلَيهِ إلاَّ كَمَا أمِنتكُ: قال تعالى 

، هو إحساس الفرد والجماعة البشرية بإشباع دوافعها العضوية والنفسية          : " الأمن اصطلاحاً   

وعلى قمتها دافع الأمن بمظهريه المادي والنفسي والمتمثلة في اطمئنان المجتمع إلـى زوال              

والتوافق مع  . لسكن الدائم المستقر ، والرزق الجاري       ما يهدد مظاهر هذا الدافع المادي ، كا       

وهو مـا   ، الغير ، والدوافع النفسية المتمثلة في اعتراف المجتمع بالفرد ودوره ومكانته فيه             

نـافع ،   (" يمكن أن يعبر عنه بلفظ السكينة العامة ، حيث تسير حياة المجتمع في هدوء نسبي                

   . )٣٧:م١٩٧٢

حصيلة مجموعة من الإجـراءات والتـدابير       : "  الأمن بأنه    )٦٨: م  ٢٠٠٠(كما عرّف الجحني    

 ً,والعقابية التي تتخذها السلطة لصيانته واسـتتبابه داخليـاً وخارجيـا          ، والوقائية، التربوية

ولا تتعارض أو تتناقض مع المقاصـد والمـصالح         ، انطلاقاً من المبادئ التي تدين بها الأمة        

  ." المعتبرة

  : فقد تم تعريف الحس الأمني بتعاريف عدة من أهمها ما يأتي  وبناء على ما تقدم 
بأنه ذلك الشعور أو الإحساس المتولد      : "  الذي عرف الحس الأمني      )٢٠:م١٩٩٧(تعريف خليل   

داخل النفس ، والمعتمد على أسباب أو عوامل موضوعية ، تؤدي إلى توقع الجريمة بقـصد                

  ".  عليهاأو إلى ضبط مرتكبيها بقصد العقاب، منعها

التحسس والشعور بكل شيء يخـل بـالأمن ، أو          : "  بأنه   )٥٣:هـ١٤١٠( كما عرفه البيانوني    

  . "يدعو إلى الخوف

ذلـك الاسـتعداد    : "  بأنه   )٥٥٦ ، ٥٥٥: م١٩٩٧(وكذلك عرفه الشهاوي    

والـشعور النفـسي ،     ، والميل الوجداني   ، الفطري لدى رجل الأمن   

ثم تعظيمه اعتماداً علـى     ، ره به حيث يعمل على اكتشافه بعد استشعا     

، مكنونات داخلية غالباً ما تتوافر في الإنسان بحكم خلقته واستعداده         

ساعياً نحو اكتساب خبرات ومهارات أمنية أساسها قـوة الملاحظـة           

وصولاً إلى مناقـشة الأحـداث بـصورة فاحـصة         ، وتوارد الخواطر 



عرض له أو   ومتأنية ، دون أن تتجاوز ومضات الحدث الأمني الذي ي         

  " . أو يعرض عليه أو يتواجد فيه، يقع بصره عليه 

صفة خاصة من صفات الشخصية التي تمكـن        : "  بأنه   )٥: م  ١٩٩٨(كما عرفه السعيد    

من يمتلكها التعرف على الأشياء وإدراكها والتمييز بينها ، ومن ثم تفسيرها كلياً صـحيحاً ،                

،  من أن يستشعر الأخطـار ويعـرف مـصادرها         والتوقع الصادق لكل الاحتمالات ؛ كما تمكنه      

  ." وقوعها أو مواجهتها بفاعلية فور ، وبالتالي يستطيع القضاء عليها قبل وقوعها

  

  :  على نوعين من العناصر هما كما يليالسابقة يتبين أن الحس الأمني يعتمدومن التعاريف 

   -: العناصر ذات الطبيعة الوجدانية أو الحسية الذاتية -١
ثل في اتجاه الحس الداخلي أو الشعور الوجداني نحو أمر ما يجعل صاحبه يسلم بوجوده               وتتم

أو يكون لديه احتمال قوي لوجوده ؛ وتعتمد تلك العناصـر الوجدانيـة أو الذاتيـة علـى                  ، 

مجموعة من الملكات الخاصة التي تتوفر غالباً في الإنسان بحكم خلقته ؛ ولذلك يكون هنـاك                

هـ       اص ،     اختلاف بـين الأشـخ     اـ يتمتعـون ب   .  مـن ملكـات فطريـة أو مكتـسبة         بحـسب م
  ). م١٩٩٧، خليل( 

  

  :أهمها ما يأتي ، أن العناصر الذاتية تحقق بعدة وسائل  )م١٩٩٧(ويرى خليل

ذلك الإحساس الداخلي غير المحـدد      : " ويقصد به    : الاستشعار بأمر غير عادي      - ١/١

قف بإدراك داخلي نحو شـيء أو إنـسان ،          في سبب معروف ، والذي يجعل ضابط الأمن يتو        

أو حدث غير مشروع يفرض عليه ضرورة الحذر منه ، أو           ،  عادي ريعتقد بأن وراءه أمر غي    

من :    ومثال ذلك       )٢١: م  ١٩٩٧خليل ،   "(التركيز عليه ، إما لمنع تفجر خطره، أو لضبط حالته         

 ، نتيجة لاضطرابه أو التردد      يمر بآخر فيدرك بإحساسه الداخلي  أن وراءه أمراً غير مشروع          

   . )هـ ١٤٢٤،الحارثي .(في حركته 

الحالة التي تجعل ضابط الأمن يخشى مـن        : ويقصد به  :  التخوف من أمر خطير       -٢/ ١

  رغـم خلـوه مـن مظـاهر وجـود ذلـك الخطـر              ، إمكان تحقق الخطر من مـصدر مـا         

   .)هـ ١٤٢٤،الحارثي ( .الحقيقي ؛ مما يجعله يحتاط بطريقة لا شعورية من ذلك المصدر 



تلك الحالة التي تتساوى فيها عوامل العلم أو        :ويقصد به    :  التشكك في أمر مريب       -١/٣

المعرفة مع عوامل الجهل في أمر ما ، بشكل يجعل ضابط الأمن مرتاباً فيه ، لا يدري مـا إذا                    

   . )هـ١٤٢٤،الحارثي (. كان يتركه دون احتياط له ، أو يتعامل معه بتحوط كامل 

ما يلفت انتباه ضابط الأمن بعد وقـوع        : ويقصد به    :  الالتفات لأمر غير طبيعي       -١/٤

: مثل  . بصره أو سمعه عليه بصورة عابرة ، مما يحتم عليه التركيز بطريقة شعورية واعية               

ممـا يجعـل ضـابط      ، مشاهدة شخص في الصيف يلبس ملابس شتوية لا تناسب حالة الجو            

مني لهذا الشخص لظهوره بمظهر غير طبيعي ، يدعو إلـى ضـرورة             الأمن يلتفت بحسه الأ   

  ).م١٩٩٧، خليل (. التوقف أمام حالته للتركيز عليه 

حالة عدم الرضا ، نتيجـة إحـساس        : ويقصد به  :  عدم الارتياح بطريقة وجدانية       -١/٥

دم داخلي بأمر يجعل ضابط الأمن في حالة من القلق الوجداني  الذي يفرض عليه ضرورة ع               

  ).م١٩٩٧، خليل (. الارتياح ، وضرورة زيادة الحرص 

  :   العناصر ذات الطبيعة الموضوعية أو العقلانية -٢
وهي العناصر التي يعتمد عليها الحس الأمني بعد توافر تلك الومضة الداخلية  والتي تجعـل                

وبين أيـة    نهمنه إحساساً عقلانياً ، يعتمد على ضوابط موضوعية ، أو مظاهر مادية تباعد بي             

  وتمثل العناصر الموضوعية ضمانات تحول دون ، عاطفة أو إحسـاس تحكمي 

  . تعسف ضابط الأمن في الاعتماد على الحس الأمني 

 أن العناصر ذات الطبيعة الموضوعية تتحقق بعدة وسائل من أهمها ما            ) م   ١٩٩٧(ويرى خليل   

  : يأتي 

١/٢- الملاحظة : ويقصد بها: المجهود الذهني العارض والدقيق ، الذي يؤدي إلى رصد حركة 
شخص أو تحديد ماهية شيء بشكل يكشف مصدر الخطورة بهدف منع وقوعها ، أو الحيلولة دون 

. ملاحظة ضابط الأمن لحالة الارتباك على ملامح شخص لمجرد رؤيته له: مثل . استفحالها   

  

تكرر والدقيق الذي يؤدي لرصد     النشاط الذهني المقصود والم   : ويقصد بها  : المراقبة   -٢/٢

  . أو تحديد ماهية شيء بشكل يكشف مصدر الخطورة كة شخص ، حر



ويتضح الفارق بين الملاحظة والمراقبة المتمثل في تعمد النشاط الذهني في رصـد المظـاهر               

الخارجية في المراقبة وعدم تعمده في الملاحظة ، وكذلك تكرار ذلك النشاط فـي المراقبـة ،                 

  . شكل عارض في الملاحظة وحدوثه ب

عملية التأمل الذهني لربط العناصـر أو الأحـداث بعـضها           : ويقصد بها  : المدارسة   -٢/٣

ببعض ، للتعرف على ما بينها من علاقات تسهم في منع الجريمة ، أو فـي سـرعة ضـبط                    

  . مرتكبيها  

    -: أن للمدارسة عدة قواعد تتلخص فيما يلي  )٣:م ١٩٩٠(ويرى ضياء الدين 

  .تفهم الأحداث  -١

 . تقويم النتائج  -٢

 .تحديد السلبيات  -٣

 .   تفسير الوقائع  -٤

 .  ربط الأسباب بالنتائج  -٥

  . استخلاص الدروس  -٦

  

العملية العقلانية التي يقوم بها ضابط الأمـن بالتوغـل داخـل            : يقصد به    : التحليل   -٢/٤

 مـه بعمليـات الملاحظـة     المعطيات والعناصر المادية والمعنوية  التي يرصدها  من خلال قيا          

والمراقبة ، و الاستنباط واستنتاج ما تعنيه كل منها من أمور ، ومعاني ، وأفكار ، ودلالات ،                  

  ).م١٩٩٧، خليل (. واحتمالات ، ونتائج ، تساهم في منع الجريمة ، أو ضبط مرتكبيها 

  

س في  ومما سبق يتضح أن الفارق بين المدارسة والتحليل هو فارق في الدرجة ، ولي             

الطبيعة ، لاعتمادهما على النشاط العقلاني الذي يتجه للتعامل الواعي مع أحـداث وعناصـر               

ومعطيات الرؤية الأمنية ، ويتمثل الفارق بينهما في اعتماد المدارسة على مجرد التأمل فـي               

  . المعطيات والأحداث الأمنية ، بينما يعتمد التحليل على التوغل داخلها 

  

  :  الحس الأمني خصائص : ثانياً 
  : أن الحس الأمني يتميز بخصائص أهمها ما يأتي )هـ١٤١٦(ذكر خليل



حيث يجمـع بـين العناصـر ذات الطبيعـة الذاتيـة            : الحس الأمني عملية مزدوجة      -١

مما يميز الحس الأمني عن وسائل الإحـساس الوجـداني   . والموضوعية في آن معاً   

 وسـائل الإدراك المجـردة كـالتفكير        وكذلك يميزه عن  ، المجردة كالحدس والتخمين    

  . والتحليل والإحصاء 

حيث يتميز الحس الأمني    :   الحس الأمني توقع وتنبؤ بخطر إجرامي حال أو مستقبل           -٢

بقدرته على جعل الإنسان يتوقع العمل الإجرامي ، والتنبؤ بحدوثه ، ومن ثـم يتخـذ                

أو ، دون اسـتفحال آثـاره    أو على الأقل الحيلولة     ،الإجراءات التي تكفل منع وقوعه      

 .الإسراع في ضبط مرتكبيه 

 طأو بـضب  ، وذلك بمنع حدوثـه     :   الحس الأمني يهدف إلى مواجهة خطر إجرامي         -٣

  . الجناة والتقليل من ضرره بعد وقوعه 

  

  : أهمية الحس الأمني : ثالثاً 
 الجريمـة   يعد الحس الأمني من أهم الوسائل التي تمد ضابط الأمن بالمعارف اللازمة لمنـع             

      أو ضبط مرتكبيها انتهاء ويؤدي التخلي عنه أو التنكر لفائدته لحرمان العمل الأمنـي        . ابتداء

وبالتالي الفشل في الوصول إلـى المجـرمين فـي          ، من أهم الوسائل المساعدة لضابط الأمن     

لجـرائم  يؤدي لكثرة ا   والتي لا ينتج عنها أدلة دامغة على الإدانة ، مما         ، الجرائم التي ترتكب  

 ١٩٩٧خليل ،   ( . والذي يؤثر بدوره على سمعة الأجهزة الأمنية وكفاءتها       ، المقيدة ضد مجهول  

  ) . م 

الكشف عن مـصدر    ) ١: (ومما تقدم يتبين أن أهمية الحس الأمني تنبع من كونه يهدف إلى             

 .أو على الأقل ضبط مرتكبيه والتقليل من ضرره بعد وقوعـه            ،الخطر الإجرامي قبل وقوعه     

  ،الــسعيد ( .الوصــول إلــى أدلــة تؤيــد أي إجــراء يقــدم عليــه ضــابط الأمــن ) ٢(

   . )١١: م ١٩٩٨ 

وحيث إن الحس الأمني هو توقع وتنبؤ بالخطر الإجرامي فإن التوقع والتنبؤ يتميزكمـا ذكـر          

  :  بالآتي )م ١٩٩٧(خليل 

دره ، أي أنه استشعار بوجود خطر كامن فـي مـص     ، إن التوقع والتنبؤ استشعار عام     -١

أي أنه يعتمد على الإحاطة الإجمالية بوجود خطر        . استشعار غير محدد بشكل حاسم      

  . ما ، دون الإلمام بتفصيلاته وأبعاده الحقيقية 



أي ضرورة أن يكون الجاني قـد  ،   إن مضمون التوقع والتنبؤ  وجود خطر إجرامي      -٢

 . بدأ خطوات جادة لإتمام جريمته 

وهذا ما يميـز الحـس      : لانية الأسباب وجدانية الإحساس       التوقع والتنبؤ عملية عق    -٣

الأمني عن الحدس والتخمين كونه ؛ يرتكز على عناصر موضوعية وأخرى وجدانية            

 . 

أي أن صحة التوقـع لا تعنـي ضـرورة          ،  التوقع والتنبؤ عملية غير لازمة النتيجة        -٤

مـدى اتـساقها    وإنما تعني صحة المظاهر والمعطيات الدالة عليه ، و        ، تحقق الخطر 

والتنبؤ كمـا يعرفـه     . وترتيبها للنتيجة التي خلص إليها ضابط الأمن بحسه الأمني          

هو القدرة والاعتقاد بأن الشخص يرى المستقبل أمام          ):Buescher,1976,p9(بيوشر  

  . عينيه 

  

  :  ان التوقع والتنبؤ يستند على الأسس الآتية )م١٩٩٧(ويرى خليل 

بد أن يكون الخطر مؤيداً بفعل أو موقف أو تصرف من قبـل             أي لا : الأساس الواقعي    -١

  .المشتبه فيه يؤيد نشأة التوقع بالخطر أو التنبؤ بوجوده 

أي وجود ارتباط وثيق ومقبول بـين مظـاهر الأسـاس الـواقعي          :  الأساس العقلي    -٢

 .وبين الأساس الوجداني أو الحس المتمثل في استشعار الخطر، كمعطيات خارجية

وهو المظهر الشخصي للحس الأمني الواجب توافره لدى ضابط         : لوجداني   الأساس ا  -٣

 . الأمن 

  .تحديد ماهية مصدر الخطر الكامن ) ١: (ويشتمل نطاق التوقع والتنبؤ على      

  . توضيح توقيت الخطر بشكل عام ) ٢                                                 (

  .التعرف على وجود الخطر ) ١: (ة أبعادكما يشمل التوقع والتنبؤ ثلاث

  .تحديد مصدر الخطر ) ٢                                    (

  . تفهم جملته ) ٣                                    (

وهذه الأبعاد توضح إن الحس الأمني ما هو إلا ومضة ، أو فكرة أو تصور مـضمونه                 

وبيان درجته ، أو الإجابة على تساؤل يبحـث ضـابط           استشعار الخطر ، أو تحديد مصدره ،        

الأمن عن إجابته دون الخوض في تفصيلات تلك الومضة أو الفكرة أو التصور أو الشعور أو                

لأن توافر تلك التفصيلات ينقل ضابط الأمن من مرحلة الحس الأمني إلـى مرحلـة               ، الإجابة  



أن التفكير حول المـستقبل والتنبـؤ بمـا         : )AMARA,1978,p42( وقد ذكر أمره    . الاتهام الأمني   

  : سيحدث يكون بهدف الآتي 

  . تحديد البدائل   -١

 .تحديد درجة المخاطرة   -٢

 .  تحديد مؤشرات الخطر  -٣

 .  اختيار عدة فرضيات  -٤

 .  معرفة اتجاهات التغيير  -٥

  . تحديد معرفتنا ومستوى تفكيرنا  -٦

  نها تساعد فـي تنميـة التفكيـر والفهـم                 فعملية التنبؤ بالإضافة إلى قيمتها الفنية فإ      

  .        للأمور 

 عـن   )Mendell,1987,p5(  مندل     رويمكن تطوير القدرة على التنبؤ والتوقع كما ذك       

  :طريق الآتي 

 و تتم عن طريق إلغاء التصور المهيمن على الذهن والاستعاضـة عنـه              :الاكتشاف   -١

تفكيـر فـي المتناقـضات      بتصور عام مكتمل أو تصور معاكس ؛ وذلك عن طريق ال          

  .والتفكير في الجوانب الأخلاقية والمزاجية المؤثرة في القضية 

وذلك عن طريق التفكير في المستقبل في إطار الأدبيات والدراسـات وأيـة             :  التأكيد   -٢

 .متغيرات أخرى 

 .وذلك عن طريق التفكير في القضايا المتشابهة وغير المتشابهة :  القياس  -٣

، وذلك عن طريق طرح أسئلة على الأشخاص المعنيـين        : لذهنية   وضع خطة للعبة ا    -٤

كما أنها تتم عن طريق الطلب من الأشخاص        ، وعليهم في دقائق محددة الإجابة عنها       

المعنيين بأن يكتبوا شكاوي أو خطابـات يـشتكون فيهـا مـن بعـض المـشكلات                 

 .والممارسات 

لب منه أن يكون مشغولاً في      أن عمل رجل الأمن يتط      )٨٨:م  ١٩٨٨(وقد ذكر أبو شامة     

وهذا التوقع يتطلب أن يرى في بعـض        ، كل الأوقات بموضوع الخطر المحتمل وقوعه عليه        

 . وأن يتوقع الخطر من أقل إيحاء يعتقده ، الناس مهاجمين أو معتدين

  . أي جمع الأدلة التي تؤيد أو تنفي الاتهام،كما يهدف الحس الأمني إلى الضبط والتدليل 

  



  : نشأة الحس الأمني  : رابعاً
  :أن الحس الأمني يمر بثلاث مراحل هي ) م١٩٩٧(يرى خليل 

حيث توجد العناصر الوجدانية أو الحـسية أو الـشعورية          ،  مرحلة الوجود الفطري  : أولاً  

  . وجوداً فطرياً في الإنسان بحكم خلقته التي خلقه البارئ ـ عز وجل ـ عليها 

ن نشأة الإحساس تتم من خلال ثلاثة مستويات متداخلة فيما          ويرى بعض علماء علم النفس بأ     

 علـى النحـو     )م  ١٩٩٧الموثق في خليـل،     ( كما ذكرها مراد     يويكتمل الحس باكتمالها وه   ، بينها

  :التالي 

وفيه لا يؤثر المنبه الحسي إلا إذا مس العضو الحـاس ، سـواء              : المستوى الفيزيائي   ) ١(

وتقتصر .  ، أو غير مباشر كما في الشم والبصر والسمع   بشكل مباشر كما في اللمس والذوق     

  . هذه المرحلة على تعيين أنواع المؤثرات التي تنفعل لها كل حاسة من الحواس المختلفة 

  : وينقسم إلى ثلاث مراحل هي : المستوى الفسيولوجي ) ٢(

  .  انفعال العضو الحاس -أ

  . بواسطة العصب المورد ،  توصيل التنبه-ب

  . يتم في المراكز العصبية ، لإحساس ا-جـ

  وهـو تحـول التنبيـه إلـى        : المستوى المعاصر لانفعال  المركـز العـصبي الحـسي           ) ٣(

ويمكن القول إن التنبيه الخارجي يحول الإحساس الكامن إلى إحساس فعلي واضح            ، إحساس  

 .  

  

تتمثل في  ، لحسيةوسائل الإدراك ا  ) ١:(ويعتمد الإنسان في إحساسه على نوعين من الوسائل         

أو ، وسائل الإدراك غير الحسية ) ٢. (الحواس الخمس من بصر وسمع ولمس وتذوق  وشم 

. وسائل الإدراك خارج الحواس وهي ما يحوزه بعض الأشخاص من ميزات غيـر مألوفـة                

.  أن تلك الملكات أصبحت تمثل موضوعاً للدراسة العلمية          )م  ١٩٩٧الموثق في خليل    (ويرى عبيد   

أرنـستو  (في الولايات المتحدة الأمريكيـة ، و      ) جيمس هايسلوب (أكد بعض العلماء مثل     وقد  

وإن كانت خاملة ومـستتره فـي العقـل         ، في إيطاليا بعد بحوث شاقة هذه الملكات        ) بوزانو

  البــــــــــــــــــــــاطن لكــــــــــــــــــــــل  

  وهـي الحاسـة   ، إلا أنها لا تعمل بطريقة منتظمة ولا تظهـر إلا بـصورة اسـتثنائية             ، منا  



. والتي تعد جماع لكافة الحواس الخمـس المعروفـة        ،  البعض بالحاسة السادسة   التي يسميها 

وهو ما يتعلق بالظهور أثناء ممارسة السلوك اليـومي          :مرحلة الظهور العارض    : ثانياً  

   .)م١٩٩٧،خليل (.  لها والالتفات إليها الانتباهبصورة تدعو إلى 

  

  

رحلة بتعرف الإنسان على توافر الحس لديـه        وتبدأ هذه الم   :مرحلة التوجيه العامد    : ثالثاً  

وتعتبـر هـذه    . ثم توجيه الحس بشكل مقصود للاستفادة منه        ، بما يمكنه من الاعتماد عليه      

كونه فـي المـرحلتين الـسابقتين    . المرحلة هي مرحلة الظهور الحقيقي للحس بصفة عامة  

اء على وجـوده أو علـى       ولا يمكَّن صاحبه من التعرف الواعي سو      ، يتميز بالكمون والخفاء  

   .)م١٩٩٧،خليل (. قيمته وفائدته 



  

  : عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن :خامساً 
  ،خليل (تنقسم عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن بحسـب مصدرها إلى الآتي 

   - :)هـ ١٤٢٤،م ؛ الحارثي ١٩٩٧

د على بناء الحس الأمني الناتجة عـن        وهي العوامل التي تساع    :العوامل الخارجية   : أولاً  

   -:وأهمها ما يأتي ، الظروف المحيطة بالعمل

  . كثرة المواقف الأمنية التي يتعرض لها ضابط الأمن  -١

 .  غموض وتنوع الأحداث التي يتعرض لها ضابط الأمن  -٢

وضرورة الوصـول إلـى     ،  إحساس ضابط الأمن بعظم المسؤولية الملقاة على عاتقه        -٣

 . ية نتائج إيجاب

 .  انفراد ضابط الأمن في مواجهة عمل إجرامي خطير  -٤

 .  ضعف وقلة الأدلة الكافية  -٥

ويكون مصدرها  ، وهي العوامل التي تساعد على بناء الحس الأمني        :العوامل الذاتية   : ثانياً  

  . شخصية ضابط الأمن 

وغيـر المباشـرة كالحاسـة      ، سلامة وسائل الإدراك المباشرة مثل الحواس الخمس       -١

  . السادسة من خلال توظيف العقل 

 .  الرغبة في الاعتماد على الحس الأمني ، واللجوء إليه والاستفادة منه  -٢

والفهم والتفكير باعتباره ميزة منطقيـة      ،  التكامل بين الحس باعتباره ميزه شعورية      -٣

 . عقلية من جانب آخر 

  

  : وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن: سادساً 
 إن من أهم وسائل تنمية الحس الأمني باعتباره أحد ظـواهر الإدراك             )م١٩٩٧(هاوي  يرى الش 

هومتابعة علم الباراسيكولوجي وهو العلم الذي بدأت الدول المتحضرة تهتم          ، خارج الحواس   

  .بنتائجه للتعرف على كل ما يسمى بظواهر الإدراك خارج الحواس 

  

  



  

ويـضاف إليهـا الآتـي      ، تنميـة الحـس الأمنـي     كما تعد الممارسة العملية من أهم وسائل        
   : )هـ ١٤٢٤م ؛ الحارثي ١٩٩٧،خليل(

أي الناحية العلمية النظرية التي توضح أهميـة الحـس           :طريقة التعليم والتدريب     -١

  . الأمني في العمل الأمني 

وهي المنهج العملي الـواقعي؛ وذلـك مـن خـلال            :طريقة الممارسة والتوجيه      -٢

 . ى أعمال ترتكز على الحس الأمني الممارسة الفعلية عل

وتعتمد على قيام القائد الأمني بممارسة عمله اليومي         :طريقة المشاهدة والتحليل      -٣

 . بشكل يركز فيه على الحس الأمني ، وقيامه بتحليل ما يقوم به لمرؤوسيه

  : أن من وسائل تنمية الحس الأمني لدى الضباط ما يأتي   )م١٩٩٤( وقد ذكر لاشين 

  . اجعة أسلوب وطرق الترشيح لكليات الشرطة مر -١

 . الاهتمام بالمعارف المتخصصة  -٢
 .الحرص على توفير المدرب الكفء  -٣
 .توافر القدوة  -٤
 . الثقافة العامة وحب القراءة والاطلاع  -٥
 .قراءة سير وأعمال بعض المتميزين من ضباط الشرطة القدامى  -٦
  .تنمية الملكات التي تزيد من دقة الإدراك الحسي -٧
  .  لها أثر كبير في تنمية الحس الأمني – الخبرة –الممارسة العملية  -٨

  

  :ضوابط الحس الأمني لدى ضابط الأمن : سابعاً 
تتمثل خطورة الحس الأمني في طبيعته الناتجة عن كونه عملية تعتمد في جانب كبيـر               

ف حقيقة تلك   منها على قدر ما يستشعره ضابط الأمن من خطورة إجرامية تتطلب التدخل لكش            

الخطورة والإحاطة بأبعادها المختلفة ، مما يتطلب وضع العديد من الضوابط لـضمان عـدم               

  . الانحراف أو استغلال هذه الميزة بشكل غير موضوعي 

   -: بتقسيم تلك الضوابط إلى الآتي )م١٩٩٧(وقد قام خليل 



وعة القواعد التـي تحـدد      مجم: ويقصد بها ، للحس الأمني   ) القانونية  (  الضوابط النظامية  -١

والتي غالباً ما يكـون     . وتوضح النطاق الذي يمكن لرجل الأمن العمل فيه         ، إطار ذلك الحس  

وأهـم  ، مصدرها قانون الإجراءات الجنائية والقرارات والتعليمات المنظمـة للعمـل الأمنـي           

دال على الخطـورة    هي توفر الدلائل الكافية باعتبارها المظهر ال      ) القانونية(الضوابط النظامية   

إلا أنـه فـي   ، للحس الأمني أو المبرر للاشتباه مما يعني أنها تعد بمثابة المحرك  ، الإجرامية  

بعض الحالات قد نجد ضابط الأمن بتوجيه من حسه الأمنـي الـصادق والعميـق يستـشعر                 

  . الخطورة الإجرامية دون وجود أية دلائل تشير إليها 

والنابهين فـي   ، بعض ضباط الأمن المتميزين في إحساسهم        وهذا يعد حالة خاصة تتوافر لدى     

  . والموهوبين في نظراتهم ، مشاعرهم

  

وهي مجموعة القيم والمبادئ والقواعد المـستمدة    ،  الضوابط غير القانونية للحس الأمني       -٢

وكـذلك الآداب  . من النظام القانوني العام في المجتمع ، والناتجة عن المصادر غير المكتوبة            

  . لعامة والعرف السائد في المجتمع ا

  : أخلاقيات العمل الأمني : ثامناً 
يؤدي كل علم من العلوم دوراً في الحياة اليومية بطريقة مباشرة أو غير مباشرة، وعلم الأخلاق لا 

يشذ عن هذه القاعدة، فهو ملتصق بطبيعته بحياة الناس لأنه يبحث في السلوك الإنساني ويحكم على 

).٢٣: هـ ١٤٠٣زقزوق ، . (بالخير أو بالشرأعمالهم   

كما تتميز أخلاقيات العمل الأمني بطبيعة خاصة ؛ وذلك نتيجة اختلاف طبيعة العمل الأمني عن بقية  

.الأعمال السائدة في المجتمع أياً كان مسماها أو رسالتها   

   ركـائز  إن أخلاقيات العمل الأمني تعتمد في وجودهـا علـى عـدة أبعـاد، تعتبـر بمثابـة                 

 جوهرية ، تنبع عن طبيعة رسالة العمل الشرطي ، وتحددها أيضاً الأهداف المطلـوب منـه                

، والإنـساني،    )النظـامي (و القانوني ، ويمكن حصر أهم تلك الأبعاد في البعد الديني       . تحقيقها

والاجتماعي ، والأخلاقي ، والسياسي ، وغير ذلك من الأبعاد الأخـرى التـي قـد يـستجد                  

في المجتمع ، أو يتعاظم قدر ذلك المضمون ، تبعاً لاستجداد بعض الظـروف فـي                مضمونها  

وتؤدي أخلاقيات رجل الأمن دوراً هاماً في سبيل إعانته على حسن القيـام بمهـام               ، المجتمع

   ).م١٩٩٧خليل،(رسالته الأمنية 
 



  : أسس الأخلاقيات الأمنية  
سس جوهرية ، تعد بمثابـة الركـائز        تعتمد الأخلاقيات الواجبة لرجل الأمن على عدة أ         

التي تبدأ منها مبادئ تلك الأخلاقيات ، والتي تتحدد بمقتضاها أيضاً الأبعاد الموضحة لمداها ،               

  : ويمكن حصر أهم تلك الأسس فيما يلي . والمبينة لنطاقها وإطارها 

١- الأساس الديني : ويتمثل هذا الأساس فيما يجب على رجل الأمن من ضرورة التمسك بكافة القيم 
وذلك من . والمبادئ المستمدة من الشريعة الإسلامية، سواء في مجال العبادات أو في مجالات المعاملات 

الإخلاص ، : وأهم هذه الصفات. خلال الصفات الشرعية والأخلاقية التي تميز رجل الأمن المسلم عن سواه

وهذه الصفات . ة ، والحكمة ، و الرفق ، والأناةوالصدق ، والصبر ، والأمانة، والحزم ، والورع ، والعف

مطلب إسلامي من عموم أفراد المجتمع وبالأخص رجال الأمن بحكم طبيعة عملهم التي تمس المجتمع 

  . )م ٢٠٠٢أحمد ، .( بأسره

يأتي هذا الأساس في المرتبة الثانية  من حيث الأهمية          :  الأساس القانوني أو النظامي      -٢

سبة لرجل الأمن ، حيث تمثل القيم والمبادئ والقواعد المستمدة من نظام العمل أو التكليف بالن

وقد نص نظام خدمة الـضباط      . الشرطي ، وكذلك النظام القانوني المطبق في المجتمع بأسره          

 )هــ  ١٣٩٣/ ٢٨/٨ فـي             ٤٣/ الصادر بالمرسوم الملكي رقم م (في المملكة العربية السعودية    

وط يجب توافرها في الضابط ومن هذه الشروط ما ورد في المادة الرابعة الفقرة              على عدة شر  

أن يكون حسن الأخلاق والسمعة وغير محكوم عليه بحد شرعي أو في جريمـة              "على  ) هـ(

، و  ) د(، و   ) ب(من النظام فـي فقراتهـا       ) ١٦(كما تشترط المادة    ". مخلة بالشرف والأمانة  

  -:على وجوب الآتي ) و(، و) هـ(

 تأدية المسؤوليات المنوطة به بكل دقة وأمانة ونشاط وإخـلاص وأن ينهـي              )١(

  . الأعمال المطلوبة منه على أكمل وجه وفي أقصر مدة

التصرف بأدب وكياسة في علاقاته برؤسائه وزملائـه ومرؤوسـيه وأفـراد             )٢(

 .الشعب

 .المحافظة على شرف الخدمة العسكرية في جميع الأوقات والأماكن )٣(

  . لى الضبط والربط وحسن السلوك والقيافةالمحافظة ع )٤(

مجموعة القيم والمبادئ المستمدة من النظام الإنساني       : ويقصد به  : الأساس الإنساني    -٣

ككل ، والناجمة عن تلك العلاقات السامية، المنظمة لحركة الإنسان في الكون ، باعتباره أولاً               

  .ته، وأياً كانت غايته وأخيراً إنساناً اياًً كان وضعه ، ومهما كانت وظيف



فمثلاً قد يفرض هذا الأساس على رجل الأمن ضـرورة الانـصياع للاعتبـارات الإنـسانية                

السماح لأم محجوزة بإمكانيـة     : المحضة، وتجنيب الضوابط النظامية أو القانونية مؤقتاً مثل       

   )م١٩٩٧خليل ، ( .رؤية أطفالها الصغار خارج إطار الحجز حفاظاً على مشاعرهم نحو أمهم

هذا الأساس الجانب الفني في أخلاقيات رجل الأمـن ، والتـي             يمثل : الأساس المهني    -٤

يتعين عليه الالتزام بما يفرضه عليه من واجبات، تساهم في صياغة جزء كبيـر مـن تلـك                  

وهناك صفات مهنية يجب توافرها في رجال الأمن وينبغي مراعاتها عند اختيـار             .الأخلاقيات

الطاعة و التقيد بالأوامر والتعليمات، والـدهاء       : ل الأمني، ومن أهم هذه الصفات       الأفراد للعم 

والحيلة والخدعة، وحسن التصرف، والخبرة والمهارة، ومعرفة اللغـات، والحـس الأمنـي،             

  ). م٢٠٠٢أحمد ، (وحفظ السر، والشجاعة، وقوة الملاحظة، والمقدرة على التنكر 

ا الأساس أيضاً ركيزة هامـة مـن الركـائز المكونـة            ويمثل هذ  : الأساس الاجتماعي    -٥

لأخلاقيات رجل الأمن ، وذلك باعتباره عنصراً من العناصر المكونة لنـسيج ذلـك المجتمـع                

له، والناجح به ، وتساهم القيم والمبادئ المستمدة من          الناشئ منه، المتعايش فيه، والمعطي    

 لأخلاقيات رجل الأمن ، باعتبـاره أحـد         هذا الأساس مساهمة فعالة في تكوين السياج المحدد       

و مخالطة رجل الأمن    . خلايا المجتمع، وإفرازاً طبيعياً لظروفه، وترجمة حقيقية لكافة معطياته        

ويجب عليه أن يعرف حـدود      . للمجتمع مهمة للتعرف على أحوال المجتمع وما يجري بينهم        

 وللشريف شرفه، وللعالم قدره،     عمله وأن يوقر الكبير، ويرحم الصغير، و يحفظ للكريم كرمه،         

  ).م٢٠٠٢أحمد ، (وأن ينزل الناس منازلهم، ويراعي جميع الآداب الإسلامية في تعامله 

يعد الأساس السياسي من أهم الركائز المكونـة لأخلاقيـات رجـل             : الأساس السياسي    -٦

ن اتخاذ أي   الأمن، بشكل يجعله قادراً على التوافق مع مطلوبات سياسة الدولة ، دون خوف م             

قرار، أو القيام بأي إجراء يتضمن أي تنافر أو إحراج للخط الواضح لتلك السياسة ؛ ولـذلك                 

يتعين على رجل الأمن أن يتفهم كافة العوامل التي يمكن أن تساهم في تصعيد المواجهـة أو                 

 الذي  الأمر. انفجارها مع أي من القوى الدولية ، ذات الحساسية الخاصة في علاقاتها بدولته              

يفرض عليه ضرورة التعامل بحذر وذكاء وسرعة تصرف نحو مواطني تلك الدول الأخرى ،              

ضرورة قيام رجل الأمن بالتعامل بمرونة كبيرة مع الرعايا الدبلوماسيين ، كذلك            : ومثال ذلك   

يتعين على رجل الأمن عدم تصعيد أية مواقف مع أي من المواطنين بشكل يثيـر سـخطهم ،                  

م، ويعبئ من تحاملهم على النظام السياسي نتيجة لإجراء تعـسفي أو طـائش              ويكتل شعوره 

  ) .م ١٩٩٧خليل ، (  يعكس انعدام الحس السياسي في أخلاقيات رجل الأمن 



  

  : مصادر أخلاقيات رجل الأمن وضوابطها المختلفة 
تتعدد المصادر التي يستقي منها رجل الأمن أخلاقياته، وذلك في تنـوع مماثـل لتلـك          

وتمثل أحكام المنهج الإسلامي المتكامـل الركيـزة   . الأسس التي ترتكز عليها تلك الأخلاقيات    

الأساسية بل والوحيدة في حقيقتها لتلك المصادر باعتبار أن تلك الأحكام تحوي في مضمونها              

  . كافة القيم والمبادئ التي تلوح بها الآن التشريعات الوضعية ، أياً كان ادعاء بمصدرها 

  :  سواء ما كان منها وارداً في القرآن أم في السنة فيما يأتي   ويمكن حصر بعض تلك المبادئ  

الحث على الأمانة وضرورة الحرص على أدائها لأصحابها ، ويتجلى ذلك فـي قولـه             -١

  .)٥٨سورة النساء ،الاية( إن االله يأمركم أن تؤدوا الأمانات إلى أهلها :تعالى 

الة كواقع ، واحترام العدل كقيمة ، وذلك إعمالاً لقوله تعالى             الحرص على إرساء العد    -٢

 : وإذا حكمتم بين الناس أن تحكموا بالعدل  )٥٨سورة النساء ،الآية.( 

  :  تجنــب الظلــم والابتعــاد اليقينــي عنــه، وذلــك تطبيقــاً لقــول الحــق تعــالى -٣

          نالذين آمنوا ولم يلبسوا إيمانهم بظلم أولئك لهم الأمن وهم مهتدو )    ،سـورة الأنعـام

 ).٨٢الاية 
 البعد عن التعسف والعنت؛ لما يترتب على ذلك من ظلم وإهدار للحق ، وذلك إعمالاً                -٤

 لقد جاءكم رسول من أنفسكم عزيز عليه ما عنـتم حـريص علـيكم               : لقوله تعالى 

 ).١٢٨سورة التوبة ،الآية ( بالمؤمنين رءوف رحيم  

: التفريط فيها مطلقاً ، وذلك لقول الحق تعالى          الحرص على صيانة حدود االله وعدم        -٥

 تلك حدود االله فلا تقربوها  ) ١٨٧سورة البقرة،الآية.( 

 حماية حقوق الإنسان والمتهم والمحكوم عليه في كافة مراحـل الـدعوى الجنائيـة               -٦

 .  والتنفيذ 

لى تسبب   حماية حق الإنسان في البراءة ، وعدم جواز الإدانة إلا بدليل قاطع، يقدر ع              -٧

حالة اليقين ، الجديرة والقادرة على دحض يقين البراءة الثابت للإنـسان بفطرتـه ؛               

 ومن يكسب خطيئة أو إثماً ثم يرم به بريئـا فقـد احتمـل               : وذلك لقول الحق تعالى   

  .)١١٢سورة النساء ،الآية  ( بهتانا وإثما مبيناً 

الاعتداء عليها،أو التطاول    ويحرص الإسلام على حماية وصيانة حرمة المساكن من          -٨

 يأيها الـذين آمنـوا      : على مكنوناتها بصفة عامة ، ويتأكد ذلك بقول الحق تعالى           



. .)١٢سورة الحجرات ،الآيـة     ( اجتنبوا كثيراً من الظن إن بعض الظن إثم ولا تجسسوا           

نـسوا   يا أيها الذين آمنوا لا تدخلوا بيوتاً غير بيوتكم حتى تستأ           : وكذلك قوله تعالى  

 ).٢٧سورة النور ، الآية ( وتسلموا على أهلها ذلكم خير لكم لعلكم تذكرون 

  ولقد حرصت الشريعة على عدم إجبار المتهم وإرغامه على المساهمة فـي إدانـة               -٩

نفسه ، إلا إذا تم ذلك من خلال ضمير مسلم يقظ ، قد عاد ثانية لـصوابه، وأراد أن                   

 قال أما من ظلم فسوف نعذبه ثم يرد إلى : لى يقر بجرمه ، ويظهر ذلك في قوله تعا       

 ).٨٧سورة الكهف ،الآية ( ربه فيعذبه عذاباً نكراًً 

   حرص الإسلام على نبذ المكر والخداع ؛ لما له من دلالة واضحة على سوء -١٠

ويظهر ذلك . الخلق ، وابتعاده عن الفضيلة الواجب على المسلم ضرورة التحلي بها 

سورة فاطر، الآية (  والذين يمكرون السيئات لهم عذاب شديد : تعالى جلياً في قوله 

١٠.( 

 ولقد أكدت السنة النبوية المطهرة تلك القيم والمبادئ ، وحرص الرسول صـلى االله عليـه                

وسلم على تفصيل خلق الإنسان المسلم ، موضحاً صلوات االله وسلامه عليه ، مـا يجـب أن                  

، وهو ما يوضحه الحديث التالي عن عبـداالله بـن عمـر ، أن               يكون عليه هذا الخلق القويم      

المسلم أخو المسلم لا يظلمه ولا يسلمه ، ومن كـان           : " رسول االله صلى االله عليه وسلم قال        

ومن فرج عن مسلم كربة من كرب الدنيا فرج االله عنـه            . في حاجة أخيه كان االله في حاجته        

  أخرجـه  "  سـتره االله يـوم القيامـة    كربة من كرب يـوم القيامـة ، ومـن سـتر مـسلماً      

   .)م ٢٠٠٣البخاري ، .( البخاري 

ويتميز العمل الأمني بسمو مكانته التي تميزه عن الأعمال الأخرى كونه يمس 

خصوصيات الناس وحرياتهم وأسرارهم ، كما أن الصلاحيات المخولة لرجال الأمن تفوق أي 

 بطبيعة خاصة أهمها )م١٩٩٧(كما ذكرها خليل عمل آخر ؛ لذلك تتميز أخلاقيات العمل الأمني 

   -:ما يأتي

  . التقيد بقواعد الشريعة المنصوص عليها والمتعلقة بالتجريم والعقاب  -١

 .  مراعاة حقوق الإنسان مثل حق الإنسان في البراءة ، وحقه في الدفاع عن نفسه -٢

 .  الالتزام بحسن الخلق ومراعاة الضمير والالتزام بالصدق  -٣

 . الأمانة في العمل الأمني  مراعاة  -٤



 الابتعاد عن التعسف في ممارسة العمل الأمني وإساءة اسـتعمال الـسلطة بقـصد               -٥

 . الإضرار بالغير 

 .  الالتزام بتعليمات العمل الأمني والمحافظة على أسراره  -٦

  

   : الحس الأمني في الإسلام: تاسعاً 
فة ؛ وذلك من خـلال مخاطبـة        اهتم الإسلام بالحس الأمني وتنميته لدى المسلمين كا       

المسلم بما يعمق لديه الشعور بالمسؤولية سواء المسؤولية الفردية أو الجماعية كما في قوله             

 ولا تقف ما ليس لك به علم،إن السمع والبصر والفؤاد كل أولئك كان عنه مسئولاً                :  تعالى  

 ) ٣٦سورة الإسراء ، الآية( .   

كلكم راع ، وكلكم مسؤول عن رعيته ، الإمـام راع ،        : " م  وقول الرسول صلى االله عليه وسل     

ومسؤول عن رعيته ، والرجل راع في أهله ، ومسؤول عن رعيته ، والمرأة راعية في بيت                 

زوجها ومسؤولة عن رعيتها ، والخادم راع في مال سيده ومسؤول عن رعيته ، فكلكم راع                

   .  )١٨٢٩: م ٢٠٠٣صحيح مسلم ،(أخرجه مسلم  " . ومسؤول عن رعيته 

كما ورد في الحديث المرسل الذي اسنده  محمد بن ناصر المروزي إلى يزيد بن مرثـد أحـد                   

كل رجل من المسلمين على ثغـرة  " قال رسول االله صلى االله عليه وسلم        : ثقات التابعين قال    

   .  )٨:م ١٩٨٨المروزي ، ".(من ثغر الإسلام، االله االله لا يؤتى الإسلام من قبلك 

  : أن من أهم مصادر الحس الأمني مصدرين أساسيين هما)٥٦: هـ ١٤١٠(يرى البيانوني و

  . الشعور بالمسؤولية. ٢.         الفطرة البشرية . ١

ومما لاشك فيه أن مثل هذه التربية الإسلامية كفيلـه بتنميـة الحـس الأمنـي لـدى                  

  . المسلمين بما يحقق الأمن للأمة الإسلامية جمعاء 

  : ة نماذج للحس الأمني في الإسلام منها ما يأتي وهناك عد

إلى بيت  ) (عندما أُذن للرسول صلى االله عليه وسلم بالهجرة إلى المدينة فتوجه             - ١

أبي بكر الصديق رضي االله عنه في وقت الظهيرة ، متقنعاً في ساعة تخلو الأزقة من                

أبي بكر رضي االله    المارة من شدة الحر ؛ وذلك للتعمية على قريش ، فلما وصل بيت              

يلاحظ من ذلك الحرص الشديد واليقظة العاليـة        . عنه طلب منه أن يخرج من عنده        

لـم يبـين    ) (كما أنه   . قبل البوح بسر الهجرة إلى أبي بكر        ) (عند الرسول   



الوجهة التي سيتوجه إليها ، مما يدل على الحس الأمني لديه صلى االله عليه وسـلم                
   ).هـ١٤٠٩، ابن هشام (

علياً والزبير وسعد بن أبي وقـاص إلـى مـاء بـدر             ) (  في غزوة بدر أرسل      -٢

يتلمسون خبر قريش ، فأدركوا بعض سقاتهم فأخذوهم إلى معسكر المسلمين، وكانوا            

ونهـاهم عـن    ) (فأتى إليهم الرسـول     . يضربوهم لكي يأخذوا منهم المعلومات      

ديـد العـدد فـسألهم كـم     الضرب ، وسأل السقاة عن عدد قريش ، فلم يستطيعوا تح        

ينحرون من الإبل في اليوم والليلة ، فأخبروه أنهم ينحرون من التسع إلى العـشر ،                

بحسه الأمني أن عدد المشركين ما بين التـسعمائه والألـف ، وأمـر              ) (فعرف  

  ).هـ١٤٠٩، ابن هشام (. بتركهم 

واته ما عـدا    كان دائماً لا يبين وجهة الغزو في جميع غز        ) (   كما أن الرسول     -٣

 . غزوه تبوك 

حذيفة بن اليمان رضي االله عنـه عينـاً         ) ( وفي غزوة الأحزاب أرسل الرسول       -٤

أن يدخل في غمار القوم فينظـر مـا         ) (للمسلمين ليأتيه بخبر الأحزاب ، وأمره       

يقولون ، فدخل عسكرهم في جو شديد الظلمة شديد الريح ، وإذا أبو سفيان يصطلي               

 الجواسيس والعيون ، ويطلب منهم أن يعرف كـل أمـرئ مـن              على النار ويحذرهم  

جليسه ؛ لأنه فيما يبدو أحس بدخول رجل غريب بينهم ، فسارع حذيفـة رضـي االله                 

عنه إلى سؤال من بجانبيه ، حتى لا يسأل هو ، فوقف حذيفة على التفصيلات الدقيقة                

  ) .م ٢٠٠٢هقي ، البي. (بذلك) (عن حالتهم وعزمهم الرحيل ؛ فعاد وأخبر الرسول 

 كما أن الحس الأمني لعمر بن الخطاب رضي االله عنه يتجلى بوضوح في موقفه من                -٥

عمير بن وهب الجمحي الذي قدم للمدينة بعد غزوة بدر ، وكان ينوي الشر للرسـول             

صلى االله عليه وسلم ، حيث قام عمر بتحذير الرسول والصحابة من أن عمير ينـوي                

 ا ابن إسحاق عن محمد جعفر بن الزبير ، عن عروة بن             السوء للرسول، حيث أخرج   

ر    :ل   رضي االله عنهما قالزبيـ

 أي حجر إسماعيل فـي      –جلس عمير بن وهب الجمحي ، مع صفوان بن أمية في الحجر              " 

 بعد مصاب أهل بدر بيسير ، وكان عمير بن وهب شيطاناً مـن شـياطين قـريش ،       –الكعبة  



:  وأصحابه ، ويلقون منه عناء وهو بمكه ، وكان ابنـه             )(وممن كان يؤذي رسول االله      

واالله ما في   : وهب بن عمير في أسارى بدر ، فذكر أصحاب القليب ومصابهم ، فقال صفوان               

  . العيش بعدهم خير 

صدقت ، أما واالله لولا دين علي ليس عندي قضاؤه ، وعيال أخـشى علـيهم                : قال له عمير    

 ابني أسير في    – أي حجة    –حتى أقتله ، فإن لي فيهم علة        الضيعة بعدي ، لركبت إلى محمد       

  : فاغتنمها صفوان بن أمية ، فقال : قال . أيديهم 

علي دينك أنا أقضيه عنك ، وعيالك أواسيهم ما بقوا ، لا يسعني شيء ويعجز عنهم ، فقـال                   

حذ له وسم   ثم أمر عمير بسيفه فش    : قال  . سأفعل  : فاكتم علي شأني وشأنك ، قال       : له عمير   

  . ، ثم انطلق حتى قدم المدينة 

فبينما عمر بن الخطاب رضي االله عنه في نفر من المسلمين يتحـدثون عـن يـوم بـدر ،                    

ويذكرون ما أكرمهم االله به ، وما أراهم من عدوهم ، إذ نظر عمر إلى عمير بن وهب ، وقد                    

الله عمير بن وهب ما جاء إلا       هذا الكلب عدو ا   : أناخ على باب المسجد متوشحاً السيف ، فقال         

  .  للقوم يوم بدر – أي قدر عددنا –بشر ، وهو الذي حرش بيننا ، وحزرنا 

يا نبي االله ، هذا عدو االله عمير بن وهب قـد جـاء              : ، فقال   ) (ثم دخل على رسول االله      

ها ،  فأدخله علي، فأقبل عمر حتى أخذ بحمالة سيفه في عنقه، فلببه ب           : متوشحاً سيفه ، قال     

، فاجلسوا عنده ، واحـذروا      ) (ادخلوا على رسول االله     : وقال لمن كان معه من الأنصار       

، فلمـا رآه    ) (عليه من هذا الخبيث ، فإنه غير مأمون ، ثم دخل به علـى رسـول االله                  

أرسله يا عمر، ادن يا عمير      : " ، وعمر آخذ بحمالة سيفه في عنقه ، قال          ) (رسول االله   

) : ( فقال رسول االله     – وكانت تحية أهل الجاهلية بينهم       –أنعم صباحاً   :  قال   ، فدنا ، ثم   " 

قال ، أما واالله    " : قد أكرمنا االله بتحية خير من تحيتك يا عمير ، بالسلام ، تحية أهل الجنة                " 

جئت لهذا الأسير الـذي     :؟ قال " فما جاء بك يا عمير    : " يا محمد إن كنت بها لحديث عهد، قال       

قبحها االله مـن سـيوف ،       : قال  " فما بال السيف في عنقك ؟       :" كم، فأحسنوا فيه، قال   في أيدي 

بل : " ما جئت إلا لذلك ، قال       : قال  " اصدقني ما الذي جئت له ؟       :" وهل أغنت عنا شيئاً ؟ قال     

لـولا  : قعدت أنت وصفوان بن أمية في الحجر ، فذكرتما أصحاب القليب من قريش ، ثم قلت                 



يال عندي ، لخرجت حتى أقتل محمداً ، فتحمل لك صفوان بـن أميـة بـدينك                 دين علي ، وع   

  " . وعيالك على أن تقتلني له، واالله حائل بينك وبين ذلك 

أشهد أنك رسول االله ، قد كنا يا رسول االله نكذبك بما تأتينا به من خبر الـسماء                  : فقال عمير   

 وصفوان ، فواالله إني لأعلم ما أتـاك         وما ينزل عليك من الوحي ، وهذا أمر لم يحضره إلا أنا           

. به إلا االله ، فالحمد الله الذي هداني للإسلام ، وساقني هذا المساق ، ثم شهد شهادة الحـق                    

ففعلوا ) فقهوا أخاكم في دينه ، وعلموه القرآن ، وأطلقوا أسيره           ) : ( (فقال رسول االله    

  : يا رسول االله : ، ثم قال 

 نور االله ، شديد الأذى لمن كان على دين االله ، وأنا أحب أن تأذن                إني كنت جاهداً على إطفاء    

لي فأقدم مكة ، فأدعوهم إلى االله وإلى رسوله وإلى الإسلام ، لعل االله يهديهم ، وإلا آذيـتهم                   

، فلحق بمكـة ،     ) (فأذن لـه الرسول االله     . في دينهم كما كنت أوذي أصحابك في دينهم         

أبشروا بوقعة تأتيكم الآن في أيام ، تنسيكم        :  وهب ، يقول     وكان صفوان حين خرج عمير بن     

الركبان ، حتى قدم راكب فأخبره عن إسلامه ، فحلـف أن لا             وقعة بدر ، وكان صفوان يسأل عن        

  .يكلمه أبداً ، ولا ينفعه بنفع أبداً 

وقد كان موقف عمر بن الخطاب رضي االله عنه وتصرفاته تعبيراً صادقاً عـن رقـي حـسه                  

  . )م ٢٠٠١ابن كثير ، ( . ي الأمن

   

  القيادة الأمنية وعلاقتها بمهارة الحس الأمني لضابط الأمن
تشكل القيادة الأمنية محوراً هاماً ترتكز عليه مختلف النشاطات الأمنية، ومع تطور الأجهـزة              

ن الأمنية واتساع خدماتها أصبحت القيادة الحكيمة الواعية مطلباً ملحاً لترشيد سلوك العـاملي            

وحشد طاقاتهم وتعبئة قدراتهم وتنسيق جهودهم وتنظيم أمورهم وتـوجيههم نحـو تحقيـق              

وبذلك فإن القيادة الأمنية لا تختلف عن القيادة فـي المجـالات            . الأهداف والغايات المنشودة  

الأخرى، فهي تواجه ذات المشاكل وتتطلب توافر المهارات ذاتها مع مراعاة ظروف المواجهة             

عتها التي تدعو إلى التركيز على بعض المهارات القيادية ويـأتي فـي مقـدمتها               الأمنية وطبي 

  .وسيتم عرض أهم نظريات القيادة. مهارة الحس الأمني

  



  نظريات القيادة
� قدم الفكر الإداري القديم والحديث العديد من النظريات التي تفسر ظاهرة القيادة ويمكن             �

   -: تقسيمها إلى ثلاثة مداخل هي 

 .لسمات مدخل ا -١

 . مدخل المواقف أو الحالة  -٢

 . المدخل المشترك  -٣

  .  المدخل السلوكي  -٤

   : مدخل السمات: أولاً 
ويعد من أقدم المحاولات لتفسير ظاهرة القيادة ، ويركز على الصفات الشخصية للقائد               

  التي تميزه عـن غيـره وتجعـل منـه قائـداً ، كالـذكاء ، والقـيم الإنـسانية ، والثقـة                      

  .) Richard Daft , 1999 , P . 65. ( إلخ ..  . بالنفس 

إلا أن أنصار هذا المدخل يختلفون حول كم ونوع وأهم السمات والخصائص القيادية ،                

( . كما يختلفون أيضاً حول ما إذا كانت تلك السمات والخصائص القيادية وراثية أم مكتـسبة                

   .  )١٦: م ١٩٩٦أبو الفضل ، 

  : مدخل ما يأتي ومن أشهر نظريات هذا ال  

حيث يرى أنصار هذه النظرية بأن القيادة شيء فطـري وأن           : نظرية الرجل العظيم     -١

  . )م ٢٠٠٠علاقي ، ( . القادة يولدون ولا يصنعون 

 وتقوم نظرية السمات على أن هناك صفات للقادة النـاجحين يجـب             :نظرية السمات    -٢

وقد قام عدد من العلماء أمثال . دراستها والتعرف على الصفات التي جعلت منهم قادة 

بتبني هذه النظرية؛ وذلك بـالنظر إلـى    ) Gardener and  Bennis( جاردنر ، بنيس 

عدد من القادة وكيفية ممارستهم للقيادة محاولين استنتاج السمات التي اسهمت فـي             

وقد واجه  . ) Arther Shiperg and Others , 1997 , P  156- 157(كونهم قادة 

 .مدخل انتقادات واسعة من عدد من علماء الإدارة هذا ال

�� :مدخل الموقف أو الحالة: ثانياً  �
لقد أسهمت دراسات وأبحاث علماء الاجتماع وعلم النفس الاجتماعي في ظهور هـذا               

المدخل ، وذلك من خلال تأكيدهم على أن مفهوم الجماعة له تأثير جـوهري علـى  تحديـد                   



حيث يرى أنصار هذا المدخل أن الأساس فـي         � . )م  ١٩٨٢نعان ،   ك( مفهوم القيادة وخصائصها    

ظهور أي قيادة يعود إلى طبيعة وظروف الموقف البيئي وما يحيط به وما يتضمنه من عوامل                

.           القائـد   ) ١: (ويركز هذا المـدخل علـى ثلاثـة عناصـر هـي           . وعناصر موقفية وبيئية    

  .               التابعين ) ٢(

  . الموقف أو الظرف القيادي ) ٣( 

   -:ومن أشهر النظريات لهذا المدخل ما يأتي   

(  وتركز على المعنويات وآثارها وارتباطها بالقائـد والاتبـاع           :نظرية طريق الهدف     -١

Arther Shirberg and others, 1997 . (   

يـادتهم   وتقوم هذه النظرية على أن الأفراد يميلون لتـسليم زمـام ق  :نظرية التابعين    -٢

             واتباع الشخص الذي يعتقدون أن لديه القدرة على تحقيق رغباتهم الشخصية ، وبناء

 .على ذلك فتولي القيادة هنا رهناً بنظرة أفراد تلك الجماعة لذلك الشخص

وذلك في   ) Fidler( برزت أهمية الموقف في القيادة على يد فيدلر        : النظرية الموقفية    -٣

ة مفادها أن فعالية نمـط القيـادة يتحـدد بطبيعـة            ، حيث طور نظري   ) م١٩٦٧(عام  

 :وأهم متغيرات النظرية الموقفية مايأتي. الموقف المحيط بعملية القيادة 

  .المتغيرات الشخصية للقائد ، صفاته واهتماماته   - أ

 متغيرات الموقف ، وتشمل العلاقة بين القائد والمرؤوسين ودقة وتصميم العمل     -  ب

ع السلطة التي يمارسها القائد للحوافز والمكافآت       ووضوح المهام ، ومقدار ونو    

وطبقاً لهذه النظريـة فـإن هنـاك عناصـر           .  )٢٣٢ – ٢٣١: م  ١٩٩٣العديلي ،   ( 

ولكـل  . للموقف القيادي تتمثل في المرؤوسين ، والبيئة ، والأهداف التنظيمية           

 ،  موقف متطلبات وخصائص إذا لم تتوفر في القائد فإنه لن يكون قائداً ناجحـاً             

وهذا الموقف يختلف باختلاف المجتمعات وباختلاف المنظمات والأزمنة ، ممـا           

يعني أن نجاح شخص في قيادة موقف قيادي معين لا يعني بالضرورة نجاحـه              

في موقف آخر ، وبالتالي فإن نجاح القائد يتوقف على ما يتمتع به من مهارات               

 . وقدرات تناسب الموقف القيادي المطروح 



  

  

  

  

   : المدخل المشترك: اً ثالث

يقوم هذا المدخل على أساس التوفيق بين المدخلين السابقين ، حيث إن مدخل الموقف لم ينكر  

 السمات ولكنه يضع الموقف في الاعتبار الأول عند تحديد السمات 

.القيادية ، وبهذا فهو يعد مشتركاً بين مدخل السمات ، ومدخل الموقف   

هو أنه لا يكفي للنجاح في القيادة التفاعـل         ) التفاعلي  ( والمقصود بالمدخل المشترك      

بين سمات القائد الشخصية ومتطلبات الموقف ، وإنما يلزم أيضاً التفاعل بين شخصية القائد              

وجميع المتغيرات المحيطة بالموقف القيادي الكلي وخصوصاً ما تعلـق منهـا بالمجموعـة              

    .)م ١٩٨٢ ، كنعان( العاملة 

تأثير كبيـر   ويمكن القول إنه ليس لتوافر الشخصية القيادية وحدها ولا للموقف وحده              

  . )م١٩٩٦أبو الفضل ، (. في نشأة وظهور القيادة ، بل العبرة بهما معاً

  : وأهم نظريات هذا المدخل ما يلي   

  . النظرية الموقفية الشخصية  -١

 . النظرية التفاعلية  -٢

 . لية في القيادة النظرية التباد -٣

  

   : المدخل السلوكي: رابعاً 



يفسر هذا المدخل السلوك الإنساني على أسس اجتماعية ، ويؤكد على التنظيمات غير               

وينظر هذا   . )٧٤-٧٣: م  ١٩٩٧كلالده ،   (الرسمية وإن الفرد يعمل وينتج بسبب انتمائه للجماعة         

لى القيام بالسلوك المناسب يمكـن أن       المدخل لمفهوم القيادة من ناحية أن أي شخص قادر ع         

ويرى هذا المدخل بأن السلوكيات القيادية الفعالة يمكن تعلمها أكثـر مـن            . يصبح قائداً جيداً    

السمات ، مما يجعل ظاهرة القيادة يمكن اكتسابها من العموم شأنها شأن ما يتم تعليمه مـن                 

  .  ) Richard Daft  ،1999(. الظواهر الإنسانية 

  ات السابقةالدراس
بعد الاطلاع على الدراسات السابقة التي تتعلق بأهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن لم أجد               

دراسات مباشرة بهذا الموضوع ، ولكون الحس الأمني لضابط الأمن يعد من أهم المهـارات               

تلاف القيادية لديه كما أن ضابط الأمن يعتبر قائداً أمنيا وإن اختلفت مـستويات القيـادة بـاخ           

لذلك تـم   ) مستوى القيادة الميداني ، مستوى القيادة الوسطى ، مستوى القيادة العليا          ( الرتبة  

  : اختيار عدة دراسات لها علاقة وطيدة بالحس الأمني ويمكن تصنيفها على النحو التالي 

  . دراسات تناولت الصفات الشخصية للقيادات الأمنية :  أولاً 

  . ملية التدريب وأساليب تنمية القيادات الأمنية دراسات تناولت ع:  ثانياً 

   :دراسات تناولت الصفات الشخصية للقيادات الأمنية:  أولاً 
دراسة هدفت إلى الكشف عن أهمية القيادة الذاتية ودورها          )هـ  ١٤١٦( الهبدان   أجرى    

في اعداد ضابط الأمن ، حيث أُجريت الدراسـة علـى طـلاب كليـة الملـك فهـد الأمنيـة                     

طالب وعلى عينة من الضباط الخريجين ، وعلى الرؤساء من العـسكريين             ) ١٠٠٠(عددهمو

والمدنيين ، وتبين من نتائج الدراسة أن تجربة القيادة الذاتية بكلية الملك فهد الأمنية كان لها                

وكذلك على  ، و على المسؤولين بالكلية     ، مردود إيجابي على الطلاب الدارسين حالياً بالكلية        

  . عات العمل المختلفة التي عمل بها خريجو الكلية المستفيدون من هذه التجربة قطا

دراسة هدفت إلى الكشف عن الدور الذي يمكـن أن           )هــ   ١٤١٥( كما أجرى  الرويلي     

تؤديه الصفات الشخصية للقائد في تنمية اتجاهات وميل المرؤوسين نحـو الأداء الـوظيفي              

اً من رتبة ملازم إلى رتبة نقيب فـي حـرس الحـدود             ضابط) ١٦٠(على عينة من    . الفعال  

  : بالرياض ، وقد أظهرت النتائج ما يأتي 

  .وجود علاقة بين رتبة القائد وأداء المرؤوسين لعملهم )١(



  . أهمية تميز القائد الأمني بموهبة الإقناع للتأثير على المرؤوسين ) ٢(

  

وف على النظريات القيادية بشكل     التي تهدف إلى الوق    )هــ   ١٤٠٧( أما دراسة  العمرو     

والـسمات   عام والنظريات الحديثة بشكل خاص، كما تهدف إلى التعرف على أهم الخـواص            

ضابط يعملون في قطاعـات  )٣٠٠(للقائد الأمني التي تناولها العلماء ، وطبقت على عينة من        

  :وقد أظهرت النتائج ما يأتي . الأمن بمدينة الرياض 

مات القيادة في علم الإدارة لم يحدد بمنظور شمولي         إن البحث في خواص وس     )٥(

.  

 . أهمية التركيز على التعليم والتدريب السلوكي لقادة المستقبل  )٦(

 إن الخواص السلوكية الفطرية احتلت الأولوية في الاهتمـام ؛ وذلـك علـى               )٧(

  . عكس ما كان سائداً لدى كثير من الباحثين 

  

  :وأساليب تنمية القيادات الأمنية دراسات تناولت عملية التدريب : ثانياً
دراسة هدفت إلى التعرف على أهمية المهارات القيادية لدى          )م٢٠٠٢(أجرى الرشودي   

ــى    ــة عل ــت الدراس ــوظيفي وطبق ــم ال ــة أدائه ــا بفعالي ــشرطة وعلاقته ــباط ال   ض

  :وقدأظهرت النتائج ما يأتي . ضابطاً من ضباط الشرطة بمدينتي الرياض والدمام) ٢٨٢(

  .لمهارات القيادية الفنية بشكل أكبر من بقية المهارات أهمية ا )١(

  .إن القدرات العقلية والمبادأة والابتكار من المهارات القيادية الذاتية الهامة  )٢(

 دراسة هدفت إلى التعرف على توقع الأزمات الأمنية وأثر )هـ١٤٢٠(كما أجرى الربيعة 

   .المناهج النظرية والتطبيقية في تنمية هذه القدرة 

ضابطاً من خريجي كلية الملك فهد الأمنية من رتبة ملازم           ) ٥٧٠( وطبقت على عينة قدرها     

  : وقد أظهرت النتائج ما يأتي . إلى رتبة رائد العاملين بمدينة الرياض 

أن الجهود التي يبذلها خريج كلية الملك فهد الأمنية في تنمية مهارات توقع              )١(

  .ا الكليةالأزمات أكبر من الجهود التي تبذله

 .  لا يوجد اتفاق على اعتماد أسلوب محدد في توقع الأزمات  )٢(

  .  تبين أن قطاع الأمن العام أكثر القطاعات الأمنية اكتشافاً للجرائم  )٣(



دراسة هدفت إلى كشف الأفكـار والنظريـات والتجـارب          . ) م١٩٨٦(خليل  كما أجرى   

دة والاختيـارات والتقيـيم     المخصصة في مجالات الإدارة العامة وخاصة موضـوعات القيـا         

الأمـن   وطبقت الدراسة على مديري. والتدريب لتحليل أنظمة اختيار وتدريب قيادات الشرطة        

  : وقد أظهرت النتائج ما يأتي . ومساعدي مديري الأمن في شرطة جمهورية مصر العربية

  .إن المبادئ العامة للقيادة الإدارية تجد تطبيقات متعددة في مجال الشرطة )١(

 التمييز بين القيادات الإدارية ذات السلطة الرسمية المتماثلة يتم بواسطة ما            إن )٢(

 .يتوافر لديها من مهارات ومدى استخدامها لتلك المهارات

  . أهمية الدور الإنساني في العمل الشرطي  )٣(

 دراسة هدفت إلى إيضاح مدى أهمية وفاعليـة إعـداد القائـد             )هـ١٤٠٩(كما أجرى العتيبي    

واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي، وقـد       .  ذلك في زيادة إنتاجيته وأدائه     الأمني وأثر 

  : توصلت الدراسة إلى نتائج أهمها ما يلي 

  . عدم نجاح أسلوب القيادة التسلطي )١(

 .اختلاف نمط القيادة باختلاف الظروف والمواقف  )٢(

 .ضرورة توزيع سلطة اتخاذ القرار لضمان نجاح القيادة )٣(

ية ليست كافية لتأهيل الضباط قيادياً، بل هي مرحلة  إعـداد            الكليات العسكر  )٤(

 .أولي 

دراسة هدفت إلى توضيح ماهية القيادة وتطورها التاريخي ،          )هـ  ١٤٠٩( كما أجرى  العلياني     

إضافة إلى توضيح أنواع القيادة وأنماطها وأساليبها ، والفرق بين القيادة والرئاسة وطـرق              

إلى الأساليب المتعلقة في تدريب القائـد الأمنـي وتنميـة قدراتـه             اختيار القادة،  بالإضافة     

  .ومهاراته 

طبقت هذه الدراسة على رتبة رائد ومقدم وعقيد بالأجهزة الأمنية السعودية ، وقـد أظهـرت                

  : النتائج ما يأتي 

إن الأجهزة الأمنية في المملكة العربية السعودية تهتم بتنميـة قـدرات ومهـارات               )١(

  .القادة

  .تتبع أساليب متعددة لتقييم واختبار القادة تنبع من تعاليم الشريعة الإسلامية إنها  )٢(



دراسة هدفت للتعرف على مفهوم التدريب ودوره في         )هـ  ١٤٠٩(كما أجرى الشهري      

واستخدم الباحث في هذه الدراسة الأسـلوب الوصـفي التحليلـي        . إجادة العمل لرجال الأمن     

  :  نتائج أهمها ما يأتي إلىلدراسة وقد توصلت ا، للنظام السعودي 

  .إن التدريب أحد أهم العوامل التي تسهم في توفير القيادات الأمنية الفعالة  -١

 إن مفهوم القيادة الأمنية يتجاوز التأثير ويشمل التوجيه، وإن القيادة الأمنية الناجحة             -٢

 .تجمع بين النموذج الأوتوقراطي والديموقراطي 

يمية بالتدريب لتنمية القادة وأن تهدف هذا البرامج إلى التنميـة            ارتباط البرامج التعل   -٣

 .والتغيير 

 الأساليب الحديثة للتدريب القيادي ، تعتمد على اشتراك المتدربين والمـدربين فـي              -٤

رات العملية التدريبية و اـدل الآراء والخبـ   .تب

 في كل من     دراسة شملت ثلاثة أنظمة للشرطة المعاصرة      )هـ١٤٠٧(كما أجرى العمري    

شرطة المملكة العربية السعودية وفي شرطة جمهورية مصر العربية والـشرطة البريطانيـة             

وهدفت الدراسة إلى إيجاد الأسس الثابتة والسليمة للمعايير القيادية المثلى والواقعية التـي             .

. على ضوئها يمكن اختيار أفضل العناصر البشرية كفاءة وقدرة على تولي القيادة الـشرطية               

  : وقد أظهرت النتائج ما يأتي 

  .إن القيادة ظاهرة اجتماعية وحتمية لابد من وجودها في كل مجتمع بشري  )١(

اختلاف الدور والمهام التي يمارسها القائد الأمني في عصرنا الحاضر عمـا            )٢(

 . كانت عليه في العصور الماضية 

الإدارة تبين أن هناك معايير أو سمات قد تكون ثابتة وعامة اتفـق علمـاء                )٣(

على وجوب توافرها في القائد ، وهي معايير شخصية وراثيـة تولـد مـع               

الإنسان ، ومعايير وخصائص مكتسبة يتم اكتسابها من البيئة وعن طريـق            

 . التعلم 

  

  



  :التعقيب على الدراسات السابقة 

  
دراسات تناولـت   ) ٣(دراسات سابقة منها ثلاث     ) ١٠(استعرض الباحث في هذا الفصل عشر     

دراسات تناولت عملية التدريب وأساليب تنمية      ) ٧(صفات الشخصية للقيادات الأمنية، وسبع    ال

  وقد أجريت جميع هذه الدراسات في الفترة من عـــام  . القيادات الأمنية

وجميع الدراسات التي تم استعراضـها وثيقـة الـصلة          ) . هـ١٤٢٢(إلى عام   ) هـ١٤٠٦(

  . سات على أجهزة أمنيةبالمجال الأمني حيث أجريت تلك الدرا

وقد تطرقت الدراسات السابقة التي استعرضها الباحث إلى جوانب مختلفة من المهارات 

) هـ١٤٠٧(القيادية الواجب توافرها لدى القيادة الأمنية حيث تناولت دارســة العمرو 

       النظريات  القيادية وأهم الخواص والسمات للقائد الأمني، وتناولت دراسة الرويلي   

الدور الذي يمكن أن تؤديه الصفات الشخصية للقائد في تنمية اتجاهات )  هـ١٤١٥(

أهمية القيادة ) هـ١٤١٦(المرؤوسين نحو الأداء الوظيفي الفعّال ، وتناولت دراسة الهبدان 

ثلاثة أنظمة ) هـ١٤٠٧(الذاتية ودورها في إعداد ضابط الأمن، وتناولت دراسة العمري 

رة في كل من المملكة العربية السعودية ومصر وبريطانيا للوقوف على للشرطة المعاص

مفهوم التدريب ) هـ١٤٠٩(الأسس الثابتة للمعايير القيادية المثلى، وتناولت دراسة الشهري 

ماهية القيادة ) هـ١٤٠٩(ودوره في إجادة العمل لرجل الأمن، وتناولت دراسة العلياني 

مدى أهمية وفعالية إعداد القائد ) هـ١٤٠٩(سة العتيبي وتطورها  التاريخي، وتناولت درا

) م١٩٨٦(الأمني وأثر ذلك في زيادة إنتاجيته وأدائه، وتناولت دراسة خليل              

موضوعات القيادة والاختيارات والتقييم والتدريب لتحليل أنظمة اختيار وتدريب قيادات 

رف على توقع الأزمات وأثر المناهج في التع) هـ١٤٢٠(الشرطة، وتناولت دراسة الربيعة 

أهمية المهارات القيادية لدى ضباط ) م٢٠٠٢(تنمية هذه القدرة، كما تناولت دراسة الرشودي 

  .الشرطة وعلاقتها بفعالية أدائهم الوظيفي

ومن خلال استعراض نتائج الدراسات السابقة تبين أن هناك أوجه اتفاق بينها وبين ما تتجـه             

  : اسة أبرزها ما يأتي  إليه هذه الدر

إن الدراسات السابقة تتفق مع هذه الدراسة في أنها تبحث في أهمية إعـداد ضـابط                 -١

  . الأمن لمواجهة المواقف الأمنية المختلفة



  وجود برامج تدريبية ومهارات يجب العمل على إكسابها لضابط الأمن وهذا ما أكدت            -٢

، ودراسة العتيبي   )هـ١٤٠٩(ي  ، ودراسة  العليان   )هـ١٤٠٩(عليه دراسة الشهري    

 ).هـ١٤٠٩(

  وجود بعض الصفات الشخصية لدى ضباط الأمن تساعدهم على أداء عملهم، وهذا             -٣

 ). هـ١٤٠٧( ، و دراسة العمرو )هـ١٤١٥(ما أكدت عليه دراسة الرويلي 

  إن العمل الأمني عمل هام وحساس ؛ لأنه يمس مختلف شرائح المجتمع فإذا كـان                -٤

 على درجة عالية من التأهيل والتدريب أمكنهم السيطرة على المواقف           القائمون عليه 

، ودراسـة الربيعـة     )م٢٠٠٢(التي يواجهونها، وهذا ما أكدت عليه دراسة الرشودي       

 ). م١٩٨٦(، ودراسة خليل ) هـ١٤٢٠(

  

  :أما عن أوجه اختلاف هذه الدراسة عن الدراسات السابقة فتتمثل فيما يأتي 
 تبحث في أهمية مهارة الحس الأمني لدى ضابط الأمن، حيث           إن هذه الدراسة سوف    -١

  . أنها تعد المهارة الرئيسة لجميع المهارات الأمنية 

 إن موضوع الدراسة الحالية لم يبحث من قبل حسب علم الباحث على ضباط شرطة               -٢

 . منطقة الجوف

  

  :  يأتي وقد استفادت هذه الدراسة من الدراسات السابقة فوائد عديدة من أهمها ما
  . بلورة الإطار النظري  -١

 .  المساعدة في إعداد أدوات البحث  -٢

 .  المساعدة في تفسير النتائج  -٣

  

  

  

  



  خلاصة الفصل الثاني
  

تناول هذا الفصل الإطار النظري والدراسات السابقة ، وتم إيضاح الخلفية النظرية 

 ونشأته ووسائل تنميته ،  للدراسة ، حيث تم التعرف على الحس الأمني وأهميته لضابط الأمن

  .وكذلك المنظور الإسلامي للحس الأمني 

وكذلك تناول هذا الفصل الدراسات السابقة ،  والتي تم تصنيفها  إلى دراسات تناولت الصفات                

. الشخصية للقائد الأمني ، ودراسات تناولت عملية التدريب وأساليب تنمية القادة الأمنيـين              

  . هجية الدراسة وفي الفصل التالي عرض لمن

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  الفصل الثالث

  المنهجية والتصميم
هذه الدراسة تبحث في أهمية الحس الأمني لدى ضباط الأمن ، ويتضمن هذا الفصل وصفاً 

  . لمنهج الدراسة ، ومجتمع الدارسة ، وأداة الدراسة ، وأسلوب المعالجة الإحصائية للبيانات

  

  : منهج الدراسة : أولاً 
تمد هذا البحث على المنهج الوصفي المسحي؛ وذلك لمعرفة الحقائق التفـصيلية عـن              اع

واقع الحس الأمني وأهميته لدى ضابط الأمن في مواجهة المواقف الأمنيـة ، حيـث إن هـذا                  

المنهج لا يقتصر على جمع البيانات وتبويبها وإنما يتضمن قدراً من التفـسير لهـذه البيانـات                 
  .  ) ١٩٣ :  ١٩٩٥العساف ، (

  

  :مجتمع الدراسة : ثانياً 
يتكون مجتمع الدراسة من ضباط الأمن العاملين بشرطة منطقة الجوف بمختلف الرتـب             

وقـد تـم    . ضابطاً   ) ١٢٧( والذين يبلغ عددهم الإجمالي   ) . من رتبة ملازم وحتى رتبة لواء     (

  . تطبيق الدارسة بطريقة المسح الشامل على مجتمع الدراسة 

  

  : ائص الديموغرافية لمجتمع الدراسة  الخص-٢/١

تتضح خصائص مجمتع الدراسة من خلال الجداول التوضيحية التي تبـين المتغيـرات             

الشخصية للضباط ، والتي تتمثل في بياناتهم الشخصية الواردة في بداية الاستبيان ، وتشمل هذه               

  : الخصائص ما يأتي 

  . وزيع الضباط تبعاً لرتبهم العسكرية ت) ٢(يوضح الجدول رقم  : الرتبة العسكرية –أ 



  )٢(جدول رقم 

  توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً للرتبة العسكرية

  النسبة المئوية  العدد  الرتبة العسكرية

  %١١,٥  ١٢  ملازم

  %١٠,٦  ١١  ملازم أول

  %١٣,٥  ١٤  نقيب

  %٢٠,٢  ٢١  رائد

  %٣٢,٧  ٣٤  مقدم

  %٦,٧  ٧  عقيد

  %٤,٨  ٥  عميد

  %١٠٠  ١٠٤  المجموع

  .الدراسة الميدانية :               المصدر 

من أفراد مجتمع الدراسة برتبة مقـدم،        %) ٣٢,٧(أن نسبة   ) ٢(يتضح من الجدول رقم     

مـن أفـراد   %) ١٣,٥(من أفراد مجتمع الدراسة برتبة رائد ، وأن نـسبة  %) ٢٠,٢(وأن نسبة 

جتمع الدراسة برتبة ملازم ، وأن      من أفراد م  %) ١١,٥(مجتمع الدراسة برتبة نقيب ، وأن نسبة        

مـن أفـراد    % ) ٦,٧(من أفراد مجتمع الدراسة برتبة ملازم أول ، وأن نسبة           %) ١٠,٦(نسبة

  . من أفراد مجتمع الدراسة برتبة عميد %) ٥,٦(مجتمع الدراسة برتبة عقيد،  وأن نسبة

  

  . توى التعليمي توزيع الضباط تبعاً للمس) ٣(يوضح الجدول رقم :  المستوى التعليمي –ب 

) ٣(جدول رقم   

 توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً للمستوى التعليمي

  النسبة المئوية  العدد  المستوى التعليمي

  %٨٩,٤  ٩٣  بكالوريوس علوم أمنية

  %٧,٧  ٨  بكالوريوس علوم أخرى

  %٢,٩  ٣  ماجستير

  %١٠٠  ١٠٤  المجموع

  .الدارسة الميدانية : المصدر 



من أفراد مجتمـع الدراسـة مـستواهم        %) ٨٩,٤(أن نسبة   ) ٣(قم  يتضح من الجدول ر   
من أفـراد مجتمـع الدراسـة مـستواهم         %) ٧,٧(التعليمي بكالوريوس علوم أمنية ، وأن نسبة      

من أفراد مجتمـع الدراسـة مـستواهم        % )٢,٩( التعليمي بكالوريوس علوم أخرى ، وأن نسبة      
  . التعليمي درجة الماجستير 

  . توزيع الضباط تبعاً لجهة العمل ) ٤(ح الجدول رقم يوض:   جهة العمل-ج 
  )٤(جدول رقم 

  توزيع أفراد مجتمع الدراسة تبعاً لجهة العمل

  النسبة المئوية  العدد  جهة العمل

  %٨٨,٥  ٩٢  )تحقيق(أعمال ميدانية 
  %١١,٥  ١٢  أعمال إدارية

  %١٠٠  ١٠٤  المجموع
  .الدارسة الميدانية : المصدر 

 يقومـون   الدراسـة  مجتمـع من أفراد   %) ٨٨,٥(أن نسبة   ) ٤(قم  يتضح من الجدول ر   
ةـ الدراسة مجتمعمن أفراد %) ١١,٥( ، وأن نسبة) تحقيق(بأعمال ميدانية    .  يقومون بأعمال إداري

  

توزيع الضباط  ) ٥(يوضح الجدول رقم    :  عدد الدورات الأمنية التي تحصلوا عليها        –د  
  . لوا عليها تبعاً لعدد الدورات الأمنية التي تحص

  )٥(الجدول رقم 
  توزيع الضباط تبعاً لعدد الدورات التي تحصلوا عليها

  النسبة المئوية  العدد  عدد الدورات الحاصلين عليها

  %٣٠,٨  ٣٢  صفر
٢٣,١  ٢٤  ١%  
١٢,٥  ١٣  ٢%  
١٠,٦ ١١ ٣% 
٨,٧  ٩  ٤%  
٧,٧  ٨  ٥%  
٥,٨  ٦  ٦%  
١,٠  ١  ٧%  

  %١٠٠  ١٠٤  المجموع
  .دانية الدارسة المي: المصدر 



من أفراد مجتمع الدراسة لـم يحـصلوا   %) ٣٠,٨( أن نسبة) ٥(يتضح من الجدول رقم   

من أفراد مجتمع الدراسة حاصـلون علـى        % ) ٢٣,١( وأن نسبة   ، على أي دورات تدريبية     

من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورتـين        % )١٢,٥( وأن نسبة   ، دورة تدريبية واحدة    

  من أفراد مجتمع الدراسـة حاصـلون علـى ثـلاث دورات            % ) ١٠,٦(وأن نسبة   ، تدريبيتين

، من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على أربع دورات تدريبيـة           %) ٨,٧(وأن نسبة ، تدريبية  

وأن نسبة  ،  حاصلون على خمس دورات تدريبية       الدراسة مجتمعمن أفراد   % )٧,٧( وأن نسبة   

من %) ١,٠(وأن نسبة ، ستة دورات تدريبية     حاصلون على    الدراسة مجتمعمن أفراد   %) ٥,٨(

  .  حاصلون على سبعة دورات تدريبية الدراسة مجتمعأفراد 

  

) ٦(يوضح الجدول رقم    :  المدة الإجمالية للدورات التي تحصلوا عليها بالأشهر         -هـ  

  .توزيع الضباط تبعاً لمدة الدورات التي تحصلوا عليها بالأشهر 

  )٦(الجدول رقم 

  مجتمع الدراسة تبعاً لمدة الدورات التي تحصلوا عليها بالأشهرتوزيع أفراد 

  المدة الإجمالية

  للدورات بالأشهر

النسبة   العدد

  المئوية

  المدة الإجمالية
  للدورات بالأشهر

النسبة   العدد

  المئوية

  %٣,٨  ٤   شهر١١  %٣٠,٨  ٣٢  صفر

  %٥,٨  ٦   شهر١٢  %٣,٨  ٤  شهر واحد

  %١,٩  ٢   شهر١٣  %٨,٧  ٩  شهرين

  %٢,٩  ٣   شهر١٤  %٢,٩  ٣  ثة أشهرثلا

  %١,٠  ١   شهر١٥  %٦,٧  ٧  أربعة أشهر

  %١,٠  ١   شهر١٦  %١,٠  ١  خمسة أشهر

  %١,٠  ١   شهر١٧  %٧,٧  ٨  ستة أشهر

  %١,٩  ٢   شهر١٨  %٧,٧  ٨  سبعة أشهر

  %١,٠  ١   شهر٢٣  %٣,٨  ٤  ثمانية أشهر

  %١,٠ ١   شهر٢٦  %٤,٨  ٥  تسعة أشهر

        %١,٠  ١  عشرة أشهر

 %١٠٤١٠٠  المجموع



  .الدراسة الميدانية : المصدر 

من أفراد مجتمع الدراسة لـم يحـصلوا   %) ٣٠,٨(أن نسبة ) ٦(يتضح من الجدول رقم   

من أفراد مجتمع الدراسة حاصـلون علـى دورات         %) ٨,٧(على دورات تدريبية ، وأن نسبة       

ها سـتة   من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدت       %) ٧,٧(مدتها شهرين ، وأن نسبة    

، من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها سبعة أشهر         %) ٧,٧( أشهر، وأن نسبة  

وأن ،من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها أربعة أشـهر            % ) ٦,٧(وأن نسبة   

وأن ، من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها اثني عشر شـهراً             %) ٥,٨(نسبة  

  وأن نـسبة   ،  من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها تسعة أشهر          % )٤,٨( نسبة

%) ٣,٨(وأن نسبة ، من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها شهر واحد         % ) ٣,٨(

مـن  %) ٣,٨( وأن نـسبة  ، من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها ثمانية أشهر         

مـن  %) ٢,٩(وأن نـسبة    ، دورات مدتها أحد عشر شهراً    أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على      

من أفـراد   %) ٢,٩( وأن نسبة ، أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها ثلاثة أشهر        

من أفـراد   %) ١,٩(وأن نسبة   ، مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها أربعة عشر شهراً        

حاصـلون  %) ١,٩(وأن نسبة    ، مجتمع الدراسة حاصلون على دورات مدتها ثلاثة عشر شهراً        

من أفراد مجتمع الدراسة حاصـلون      %) ١,٠(وأن نسبة   ، على دورات مدتها ثمانية عشر شهراً     

من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون علـى       %) ١,٠(وأن نسبة   ، على دورات مدتها خمسة أشهر    

 دورات  من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على     %) ١,٠(وأن نسبة   ،دورات مدتها عشرة أشهر     

من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون على دورات       %) ١,٠(وأن نسبة   ، مدتها خمسة عشر شهراً     

من أفراد مجتمع الدراسة حاصـلون علـى دورات         %) ١,٠(وأن نسبة ، مدتها ستة عشر شهراً   

من أفراد مجتمع الدراسة حاصلون علـى دورات    %) ١,٠(وأن نسبة   ، مدتها سبعة عشر شهراً     

من أفراد مجتمع الدراسـة حاصـلون علـى         %) ١,٠(وأن نسبة ، رون شهراً   مدتها ثلاثة وعش  

  .دورات مدتها ستة وعشرون شهراً 

  

  : ومما سبق يتضح أن الخصائص التالية شكلت الغالبية لمجتمع الدراسة 

  . من مجتمع الدراسة %) ٣٢,٧(شكلت نسبة ) مقدم(الرتبة العسكرية  -١

 . من مجتمع الدراسة %) ٨٩,٥(شكلت نسبة) ةبكالوريوس علوم أمني(المستوى التعليمي  -٢

  . من مجتمع الدراسة %) ٨٨,٥(شكلت نسبة ) أعمال ميدانية تحقيق(جهة العمل  -٣



  شـكلت نـسبة    ) لم يحصلوا على دورات أي صفر     (عدد الدورات التي تحصلوا عليها       -٤

 . من مجتمع الدراسة %) ٣٠,٨(

%) ٣٠,٨(ر صفر دورات شـكلت      المدة الإجمالية للدورات التي تحصلوا عليها بالأشه       -٥

 . من مجتمع الدراسة 

  

  : أداة الدراسة : ثالثاً 
بعد وضع الإطار النظري لهذه الدراسة عن طريق أداة الملاحظة للوثائق وجد الباحـث               : ٣/١

  . أن أنسب أداة لجمع البيانات والمعلومات الرئيسية من مجتمع البحث هي أداة الاستبيان 

  : على الآتي حيث اشتمل الاستبيان 

وهي متغيرات مستقلة   :  متغيرات ديموغرافية    -١

الرتبـة  : وشملت البيانـات الشخـصية التاليـة        

العسكرية ، المستوى التعليمي ، جهة العمل ، عدد         

الدورات الأمنية ، المدة الإجمالية للدورات الأمنية       

  . التي حصل عليها 
، وشملت البيانات الأساسية وتكونت مـن       وهي متغيرات تابعة    :  متغيرات البحث الأساسية     -٢

 : المحاور التالية 

ويتـألف  ) السؤال الأول من الاسـتبيان    ( أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن        :المحور الأول   

  ) . ١٨(إلى العبارة رقم ) ١(عبارة ، وهي من العبارة رقم ) ١٨(مقياس هذا المتغير من 

) السؤال الثاني من الاسـتبيان    : (ي لدى ضابط الأمن      عوامل بناء الحس الأمن    :المحور الثاني   

  إلـى العبـارة رقـم      ) ١٩(عبارات وهي من العبارة رقم      ) ٧(ويتألف مقياس هذا المتغير من      

)٢٥ . (  



) السؤال الثالث مـن الاسـتبيان     ( وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن         :المحور الثالث   

  إلـى العبـارة رقـم      ) ٢٦(رة، وهي من العبارة رقم      عبا) ١١(ويتألف مقياس هذا المتغير من      

)٣٦ . (  

  

وقد استخدم الباحث في إعداد الاستبيان الشكل المغلق ، كما اسـتخدم مقيـاس ليكـرت                

موافق بشدة، موافق ، موافق إلى حد ما ، غير موافق ،            (الخماسي للتدرج باستجابات المبحوثين     

  ، بينما يعبر الـرقم    )غير موافق بشدة  (قل درجة   عن أ ) ١(حيث يعبر الرقم    ) . غير موافق بشدة  

  ، وقد طلب من المبحوثين تحديد مدى الموافقة على عبارات )موافق بشدة(عن أعلى درجة ) ٥ (

  . متغيرات البحث الأساسية من خلال مقياس ليكرت الخماسي 

توزيع عبارات الاستبيان على محورهـا والنـسبة المئويـة          ) ٧(ويوضح الجدول رقم    

يوضـح  ) ١(رات كل محور بالنسبة لمجموع عبارات الاستبيان الكلية ، والملحـق رقـم              لعبا

  .الاستبيان في صورته النهائية 

  )٧(جدول رقم 

  توزيع عبارات الاستبيان على محاورها

  النسبة المئوية  عدد العبارات  المحور  م

 %٥٠ ١٨  أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن -١

 %١٩,٤٤  ٧  مني لدى ضابط الأمنعوامل بناء الحس الأ  -٢

 %٣٠,٥٦  ١١  وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن  -٣

 %١٠٠ ٣٦  المجموع

  .الدراسة الميدانية : المصدر 

  

ويحدد أفراد مجتمع البحث الإجابة عن كل عبارة من عبارات الاستبيان وفـق تـدرج               

 موافق، موافق إلى حد ما ،       موافق بشدة ،  (الذي يتضمن خمس إجابات   ) مقياس ليكرت (خماسي  

   ) . ١ ، ٢ ، ٣ ، ٤ ، ٥( وأعطيت القيم على التوالي ) غير موافق ، غير موافق بشدة

  : ويتم التعرف على مدى الموافقة أو الأهمية على النحو التالي 

يشير إلى درجة عالية مـن الموافقـة ، ولمعرفـة           ) ٥(إلى  ) ٤( إن المتوسط الحسابي من      -١

  : ة فإنه يستخدم المعادلة التالية النسب المئوي
١٠٠ 

٥ 



، وبذلك فإن النـسب المئويـة التـي           ×   ) المتوسط الحسابي= (النسبة المئوية للموافقة 

  . تشير أيضاً إلى درجة عالية من الموافقة ) ١٠٠(إلى ) ٨٠(تترواح من 

يعنـي  يشير إلى درجة متوسطة من الموافقة و      ) ٤(إلى أقل من    ) ٣( المتوسط الحسابي من     -٢

  ) . ٨٠(إلى أقل من ) ٦٠(بذلك النسب المئوية التي تتراوح من 

يشير إلى درجة منخفضة من الموافقة ، ويعني        ) ٣(إلى أقل من    ) ٢( المتوسط الحسابي من     -٣

  ) .٦٠(إلى أقل من ) ٤٠(بذلك النسب المئوية التي تتراوح من 

 منخفضة جداً من الموافقـة ،       يشير إلى درجة  ) ٢(إلى أقل من    ) ١( المتوسط الحسابي من     -٤

  ) . ٤٠(إلى أقل من ) ٢٠(ويعني بذلك النسب المئوية التي تتراوح من 

  :  صدق أداة الدراسة ٢-٣

  
في صورتها الأوليـة    ) الاستبيان(قام الباحث بعرض أداة البحث       : صدق المحكمين    -٣/٢/١

لمي ومن المؤهلين في    على مجموعة من المحكمين من ذوي العلم والخبرة في مجال البحث الع           

مجال العمل الأمني للحكم عليها ، وطلب الباحث من المحكمين إبداء الرأي في مدى وضـوح                

عبارات أداة البحث ، ومدى انتمائها للمحور الذي تنتمي إليه ، ومدى ملاءمتهـا لقيـاس مـا                  

 التـي   وفي ضوء التوجيهات  . وضعت لأجله ، وكذلك إضافة أو تعديل أي عبارة من العبارات            

%) ٨٠(أبداها المحكمون قام الباحث بإجراء التعديلات التي اتفق عليها معظم المحكمين بنـسبة          

  . فأعلى سواء بتعديل الصياغة أو حذف بعض العبارات أو إضافة عبارات جديدة 

  

بين كل عبارة   ) بيرسون(توضح الجداول التالية معاملات ارتباط      :  الصدق البنائي    -٣/٢/٢

  . حاور الدراسة مع جميع عبارات المحور الذي تنتمي إليه من الاستبيان من عبارات م

  . أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن :  الصدق البنائي للمحور الأول -أ 
  )٨(جدول رقم 

  معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المحور الأول 
  ة لهذا المحوروالدرجة الكلي) أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن(

  معامل الارتباط  رقم العبارة  معامل الارتباط  رقم العبارة
٠,٣٨  ١٠  **٠,٣٨  ١**  
٠,٥٣  ١١  **٠,٤٦  ٢**  



٠,٤٠  ١٢  **٠,٥٠  ٣**  
٠,٤٠  ١٣  **٠,٥٤  ٤**  
٠,٥١  ١٤  **٠,٦٣  ٥**  
٠,٤٨  ١٥  **٠,٥٩  ٦**  
٠,٤٦  ١٦  **٠,٦١  ٧**  
٠,٥٦  ١٧  **٠,٥٩  ٨**  
٠,٤٠  ١٨  **٠,٥٤  ٩**  

  ) .٠,٠١( عند دال ** 
  

أن معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة مـن عبـارات           ) ٨(يتضح من الجدول رقم     

والدرجة الكلية لهذا المحور جميعهـا      )  أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن       ( المحور الأول   

  وح دالة إحصائياً ، وأن قيم معاملات الارتباط جميعها موجبة ، وأن قيم معاملات الارتباط تترا

  . ، مما يدل على الاتساق الداخلي بين عبارات هذا المحور  **) ٠,٦١( و  ** ) ٠,٣٨( بين
  

  .عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن :  الصدق البنائي للمحور الثاني –ب 

  )٩(جدول رقم 

  معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المحور الثاني

  والدرجة الكلية لهذا المحور) ي لدى ضابط الأمن عوامل بناء الحس الأمن(

  معامل الارتباط  رقم العبارة

٠,٧٢  ١٩**  

٠,٥٥  ٢٠**  

٠,٧٠  ٢١**  

٠,٧٤  ٢٢**  

٠,٤٩  ٢٣**  

٠,٦٤  ٢٤**  

٠,٥٢  ٢٥**  

  ) .٠,٠١(دال عند                                     ** 

  



رجة كل عبارة مـن عبـارات       أن معاملات الارتباط بين د    ) ٩(يتضح من الجدول رقم     

والدرجة الكليـة لهـذا المحـور       ) عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن        (المحور الثاني   

جميعها دالة إحصائياً ، وأن قيم معاملات الارتباط جميعها موجبة ، وأن قيم معاملات الارتباط               

لي بين عبارات هـذا     ، مما يدل على الاتساق الداخ      ** ) ٠,٧٤( و   ** ) ٠,٤٩(تتراوح بين   

  . المحور 

  

  

  

  

  

  .وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن :  الصدق البنائي للمحور الثالث –ج 

  )١٠(جدول رقم 

  معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المحور الثالث 

  والدرجة الكلية لهذا المحور) وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن(

  

  معامل الارتباط  لعبارةرقم ا

٠,٦٦  ٢٦**  

٠,٦٠  ٢٧**  

٠,٥٤  ٢٨**  

٠,٦٩  ٢٩**  

٠,٨٠  ٣٠**  

٠,٦٦  ٣١**  

٠,٦٦  ٣٢**  

٠,٧١  ٣٣**  

٠,٦٢  ٣٤**  

٠,٧٠  ٣٥**  



٠,٦١  ٣٦**  

  ).٠,٠١( دال عند                                       ** 
ل عبارة من عبـارات     أن معاملات الارتباط بين درجة ك     ) ١٠(يتضح من الجدول رقم     

والدرجة الكلية لهـذا المحـور      ) وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن        ( المحور الثالث   

دالة إحصائياً ، وأن قيم معاملات الارتباط جميعها موجبة ، وأن قيم معاملات الارتباط تتراوح               

  .  هذا المحور ، مما يدل على الاتساق الداخلي بين عبارات ** ) ٠,٨٠(و ** ) ٠,٥٤(بين

بالنسبة لجميع  محاور الاسـتبيان أن جميـع         ) ١٠ ،   ٩ ،   ٨(  يتضح من الجداول رقم     

مما يدل على أن جميـع      ) ٠,٠١(عباراتها مرتبطة ارتباطات ذات دلالة  إحصائية عند مستوى          

ك عبارات الأداة تتمتع بثبات الاتساق الداخلي بين كل عبارة  والمحور الذي تنتمي إليه ، وبـذل                

  . يتحقق للاستبيان الصدق البنائي ، وتعد صالحة للقياس 

  

  :  ثبات أداة الدراسة -٣/٣
قام الباحث بالتأكد من ثبات أداة الدارسة باستخدام طريقة الاتساق الذاتي ؛ وهي طريقـة           

يوضح معامـل الثبـات   ) ١١(ألفا كرونباخ ، وقد أظهرت تلك الأداة ثباتاً عالياً ، والجدول رقم        

  .كرونباخ لمحاور الأداة ألفا 

  )١١(جدول رقم 

  معاملات الثبات بطريقة ألفا كرونباخ

  معامل الثبات  المحور

  ٠,٨٣  أهمية الحس الأمني لضابط الأمن: المحور الأول 

  ٠,٧٤  عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن: المحور الثاني 

  ٠,٨٧  منوسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأ: المحور الثالث 

  

  و)٠,٧٤(أن معاملات الثبات ألفا كرونباخ تتـراوح بـين          ) ١١(يتضح من الجدول رقم     

مما يشير إلى ثبات عال وإلى إمكانية ثبات النتائج التي يمكن أن تـسفر عنهـا عنـد                  ) ٠,٨٧(

  . تطبيقها ، وبذلك يكون الاستبيان صالحاً للتطبيق بغرض تحقيق أهداف الدراسة 

  



  : ات تطبيق أداة الدراسة إجراء: رابعاً 
بعد التأكد من صدق وثبات أداة البحث قام الباحث باتخاذ عدد من الإجراءات لتطبيق بحثه الميداني                

: وهي   

الحصول على خطاب تعريف من جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية يثبت قيام الباحث              -١

في العلـوم الـشرطية     بإجراء بحثه استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير         

  . تخصص قيادة أمنية 

الحصول على موافقة خطية من الجهة المختصة لتطبيق البحث الميداني على ضـباط              -٢

  . الأمن العاملين بشرطة منطقة الجوف 

توزيع الاستبيان على جميع ضباط الأمن العاملين بشرطة منطقة الجوف بمختلف رتبهم             -٣

 .  ضابطاً ١٢٧لعدد 

 من استمارات الاستبيان مكتملة البيانات خاضعة للتحليـل ، وكـان            )١٠٤(تم استرداد    -٤

  . استمارة ) ٢٣(عدد غير المسترد وغير الصالح للتحليل 

  تم إدخال الاستمارات المكتملة المعلومات بالحاسب الآلي ، وذلك باسـتخدام برنـامج              -٥

)SPSS ( للتحليلات الإحصائية . 

  

   :أساليب المعالجة الإحصائية : خامساً 
تمت المعالجة الإحصائية في قسم المعلومات والحاسب الآلي بجامعة نايف العربية للعلوم            

  ) . ١٢(الأمنية كما هو موضح بالجدول رقم 

حيث استخدم الباحث في تحليل بيانات الدراسـة مجموعـة مـن المؤشـرات والأسـاليب                

  : والاختبارات الإحصائية ، وذلك على النحو الأتي 

سب المئوية لوصف خصائص أفراد الدراسة وتحديد استجابات أفرادهـا          التكرارات والن  -١

  . تجاه عبارات المحاور الرئيسة التي تتضمنها أداة الدراسة 

بين العبارة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليه ؛ وذلك          ) ارتباط بيرسون   ( معامل   -٢

 . لتقدير صدق الاتساق الداخلي 

  . وف على مدى ثبات محاور أداة الدراسة معامل ثبات ألفا كرونباخ للوق -٣

لحسن المطابقة والمتوسط والانحراف المعياري لكل عبارة من عبـارات          ) ٢كا(اختبار   -٤

  . أداة الدراسة 



لمعرفة دلالة الفروق في أهمية الحس الأمني لضباط الأمن تبعاً لاخـتلاف            ) ت(اختبار   -٥

 . جهة العمل 

لمعرفة دلالة الفـروق فـي أهميـة    ) ANOVA One Way(تحليل التباين الأحادي  -٦

الحس الأمني لضباط الأمن تبعاً لاختلاف كل من الرتبة العسكرية ، المستوى التعليمي             

  . ، عدد الدورات 



  )١٢(جدول رقم 

  أساليب المعالجة الإحصائية التي اتبعها الباحث 

  الأسلوب أو المؤشر أو الاختيار الإحصائي  الإجراء  مسلسل

  خصائص العينة  ١

التكرارات والنسب المئوية للمتغيـرات      •

. الديموغرافية لتوصيف مجتمع الدراسة 

التكرارات لجميع متغيرات أداة الدراسة      •

  . لمراجعة الإطار العام للبيانات 

  الثبات  ٢
معامل ألفـا   : باستخدام طريقة ألفا كرونباخ     

  .كرونباخ 

  الصدق  ٣

معامل ارتباط بيروسون بـين العبـارة        •

ة الكلية للمحور أو البعد الذي      وبين الدرج 

  . تنتمي إليه 

  . صدق المحكمين  •

٤  

  :الإجابة على التساؤل الأول

ما أهمية الحس الأمني لـدى ضـابط        

  الأمن ؟

تكرارات ونسب مئويـة ، والمتوسـط        •

لكل ) ٢كا(والانحراف المعياري واختبار    

  . عبارة 

٥  

  :الإجابة على التساؤل الثاني

لأمني لضباط  هل تختلف أهمية الحس ا    

ــاختلاف خصائـــصهم  الأمـــن بـ

  .الديموغرافية

تحليل التباين الأحـادي للدرجـة الكليـة         •

)ANOVA One Way( اختبـــارات

ــتلاف     ــاً لاخ ــروق تبع ــة الف لمعرف

. عدد الدورات ، المستوى التعليمي ،الرتبة

لمعرفة الفروق تبعاً لاخـتلاف     ) ت(اختبار   •

  . جهة العمل 

٦  
  :الث الإجابة على التساؤل الث

  .ما عوامل بناء الحس لدى ضابط الأمن

تكرارات ونسب مئويـة ، والمتوسـط        •

لكل ) ٢كا(والانحراف المعياري واختبار    

  . عبارة 

٧  

  :الإجابة على التساؤل الرابع

ما وسائل تنمية الحـس الأمنـي لـدى         

  .ضابط الأمن 

تكرارات ونسب مئويـة ، والمتوسـط        •

كل ل) ٢كا(والانحراف المعياري واختبار    

  .عبارة 



  

 خلاصة الفصل الثالث
 

تناول هذا الفصل التصميم والمنهجية للدراسة ، حيث تم إيضاح الطريقة المستخدمة فـي هـذه                

كما تناول هذا الفصل إجراءات الدراسة ، وأداة الدراسة وصدقها          . الدراسة ، ومجتمع الدراسة     

استخدام التكرارات والنسب المئويـة     وثباتها ، والمعالجة الإحصائية لبيانات الدراسة ، حيث تم          

لوصف خصائص مجتمع الدراسة وتحديد الاستجابات تجاه المحاور الرئيسة ، كما تم اسـتخدام              

  تحليل التباين الأحادي لمعرفة الفروق في أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن تبعاً لاختـلاف 

  ) .الرتبة ، المستوى التعليمي ، عدد الدورات ، جهة العمل ( 

  . وفي الفصل التالي يتم عرض نتائج الدراسة 
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  الفصل الرابع

  عرض نتائج الدراسة

  
وتم تطبيق  . هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن             

الدراسة بطريقة المسح الشامل على ضباط الأمن العاملين بشرطة منطقة الجوف الـذين يبلـغ               

استبانة كانت مكتملة البيانات وصالحة للتحليل ،       ) ١٠٤(ضابطاً ، وتم استعادة     ) ١٢٧( دهم  عد

وبعد أن تمت عملية تفريغ استجابات أفراد مجتمع الدراسـة فـي الحاسـوب ، تـم اسـتخدام                   

التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص أفراد مجتمع الدراسة ، كما تم اسـتخدام تحليـل               

  لمعرفة دلالة الفروق في أهمية الحس الأمني لدى ضـباط الأمـن بـاختلاف              التباين الآحادي   

  ) . الرتبة ، المستوى التعليمي ، عدد الدورات ، جهة العمل ( 

  

  : وسيتم تحليل وعرض نتائج الدراسة من خلال الإجابة عن التساؤلات الآتية 

  ما أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟  -١

  مني لضباط الأمن بـاختلاف خصائـصهم الديموغرافيـة         هل تختلف أهمية الحس الأ     -٢

  ؟) الرتبة ، المستوى التعليمي ، عدد الدورات ، جهة العمل ( 

  ما عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟ -٣

  ما وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟ -٤



  

  : من نتائج الدراسة فيما يتعلق بأهمية الحس الأمني لدى ضابط الأ: أولاً 

للإجابة على هذا التساؤل قام الباحث بتحليل استجابات مجتمع الدراسة نحو أهمية الحس             

موافـق  (الأمني لدى ضابط الأمن من خلال التركيز على النسب المئوية لتكرارات الاسـتجابة              

عـن عبـارات أهميـة      ) . بشدة ، موافق ، موافق إلى حد ما ، غير موافق ، غير موافق بشدة              

مني  لدى ضابط الأمن ، وبترتيب تلك العبارات حسب أعلى قيم للمتوسط الحـسابي               الحس الأ 

  . وحسب أقل قيم التشتت الذي يمثله الانحراف المعياري عند تساوي قيم المتوسط الحسابي 

استجابات مجتمع الدراسة  نحو أهمية الحـس الأمنـي لـدى    ) ١٣(يوضح الجدول رقم  

  .ضابط الأمن 

  )١٣(جدول رقم 

  ابات مجتمع الدراسة نحو أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمناستج
  

  الاستجابة

غير   العبارة  م
موافق 
 بشدة

غير 
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  إلى

حد 
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موافق   موافق
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يزيد قدرته على ١ ٤,١٣  ١٠٤  ٤٧  ٥١  ٥  ـ  ١ ت
الإبداع والابتكار في 

 %٨٢,٧  %١٠٠ ٤٥,٢  ٤٩  ٤,٨  ـ  ١%  .مني العمل الأ
١٠ ٠,٠٠ ٨٢,٠ ٠,٦٧١

يـــساعد فـــي ٢ ٤,٢٩  ١٠٤  ٤٢  ٥٢  ٩  ـ  ١ ت
التوصل إلى نتائج   

 %٨٥,٨  %١٠٠ ٤٠,٤  ٥٠  ٨,٧  ـ  ١%  .إيجابية 
٥ ٠,٠٠ ٧١,٠ ٠,٧٠٦ 

يـــساعد فـــي ٣ ٤,٣١  ١٠٤  ٤٢  ٥٤  ٧  ـ  ١ ت
ــى  ــسيطرة عل ال

 %٨٦,٢  %١٠٠ ٤٠,٤ ٥١,٩  ٦,٧  ـ  ١%  .المواقف الأمنية
٣ ٠,٠٠ ٧٧,٩ ٠,٦٨٤ 

يؤدي إلى التنبـؤ    ٤ ٤,٢٩  ١٠٤  ٤٤  ٤٦  ١٤  ـ  ـ ت
والتوقع للمخاطر  
الأمنيــة قبــل  

  . وقوعها 
 %٨٥,٨  %١٠٠ ٤٢,٣ ٤٤,٢ ١٣,٥  ـ  ـ%

٤ ٠,٠٠ ١٨,٥ ٠,٦٩٢ 

يؤدي إلى كـشف    ٥ ٤,١٥  ١٠٤  ٣٦  ٥١  ١٥  ١  ١ ت
غموض الجـرائم   

 %٨٣  % ٣٤,٦  ٤٩ ١٤,٤  ١  ١%  . بعد وقوعها 
٨ ٠,٠٠ ٩٤,٢ ٠,٧٧٣ 

يزيد قدرته علـى    ٦ ٤,٠١  ١٠٤  ٢٩  ٤٧  ٢٨  ـ  ـ ت
فهم الأشياء بشكل   

 %٨٠,٢  % ٢٧,٩ ٤٥,٢ ٢٦,٩  ـ  ـ%  . صحيح 
١٤ ٠,٠٠ ٦,٥٩ ٠,٧٤٤

يساعد في إدراك   ٧ ٣,٨٧  ١٠٤  ٢١  ٥١  ٢٩  ٣  ـ ت
الأمور التي قد لا    
تكون لها دلالـة    

  . مباشرة 
 %٧٧,٤  %١٠٠ ٢٠,٢  ٤٩ ٢٧,٩ ٢,٩  ـ%

١٥ ٠,٠٠ ٤٥,٦٩ ٠,٧٦٩

يزيد قدرته على ٨ ٤,٠٧  ١٠٤  ٢٩  ٥٣  ٢٢  ـ  ـ ت
استغلال الفرص 

المتاحة في 
 .المواجهة الأمنية 

 %٨١,٤  %١٠٠ ٢٧,٩  ٥١ ٢١,٢  ـ  ـ%
١٢ ٠,٠٠ ١٥,٢٥ ٠,٧٠٠

يرتبط بالمظـاهر   ٩ ٣,٨٣  ١٠٤  ٢٠  ٤٩  ٣٢  ٣  ـ ت
الخارجية للخطر  

   ارتباطـاً  الأمني
يقبلــه العقــل  

  . والمنطق 
 %٧٦,٦  %١٠٠ ١٩,٢ ٤٧,١ ٣٠,٨ ٢,٩  ـ%

١٨ ٠,٠٠ ٤٣,٤٦ ٠,٧٦٩

١ ٤,٠٣  ١٠٤  ٣١  ٤٩  ٢٠  ٤  ـ ت
٠

يقع على ضـابط    
الأمن مـسؤولية   
ــارة  ــال مه أعم
الحس الأمني لديه   

  .وتطويرها 

  ـ%

٨٠,٦  %١٠٠ ٢٩,٢ ٤٧,١ ١٩,٢ ٣,٨% 
١٣ ٠,٠٠ ٤١,٣ ٠,٨٠٦
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موافق   موافق
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١ ٤,١٥  ١٠٤  ٣٦  ٤٨  ٢٠  ـ  ـ ت
١

ــاح   ــد نج يعتم
ضابط الأمن في   
مواجهة المواقف  
الأمنية الغامـضة   
على مدى تـوافر    

مني لديه  الحس الأ 
وحسن اسـتغلاله   

  .لهذه المهارة 

 %٨٣  %١٠٠ ٣٤,٦ ٤٦,٢ ١٩,٢  ـ  ـ%
٧ ٠,٠٠ ١١,٣٨ ٠,٧٢١ 

١ ٤,٤٥  ١٠٤  ٥٧  ٣٨  ٨  ١  ـ ت
٢

ــس   ــد الح يعتم
الأمنــي لــضابط 
الأمن على دقـة    

  .الملاحظة 
 %٨٩  %١٠٠ ٥٤,٨ ٣٦,٥  ٧,٧  ١  ـ%

١ ٠,٠٠ ٧٩,٠ ٠,٦٨١ 

١ ٣٫٨٥  ١٠٤  ٢٣  ٤٦  ٣١  ٤  ـ ت
٣

ــ ــس يعتم د الح
الأمنــي لــضابط 
الأمن على حسن   
التوافق مع الذات   

.  
 %٧٧  %١٠٠ ٢٢,١ ٤٤,٢ ٢٩,٨ ٣,٨  ـ%

١٦ ٠,٠٠ ٣٥,٣ ٠,٨١٠ 

١ ٣,٨٤  ١٠٤  ٢٠  ٥٣  ٢٥  ٦  ـ ت
٤

ــس   ــد الح يعتم
الأمني لدى ضابط 
الأمن على حسن   
التوافــق مــع  

  .المجتمع 
 %٧٦,٨  %١٠٠ ١٩,٢  ٥١  ٢٤ ٥,٨  ـ%

١٧ ٠,٠٠ ٤٤,٨٤ ٠,٨٠٢ 

١ ٤,١٤  ١٠٤  ٤٧  ٣٤  ١٥  ٧  ١ ت
٥

ــدة   ــر لفائ التنك
ــي  ــس الأمن الح
ــل  ــصيب العم ي
الأمني بقدر كبير   

  .من النقص 
%٨٢,٨  %١٠٠ ٤٥,٢ ٣٢,٧ ١٤,٤ ٦,٧  ١% 

٩ ٠,٠٠ ٧١,٠ ٠,٩٧٠ 

١ ٤,٢٧  ١٠٤  ٥٠  ٣٦  ١٤  ٤  ـ ت
٦

ــس   ــدان الح فق
الأمنــي يــصيب 
ــي  ــل الأمن العم

  .بالجمود 

 %٨٥,٤  %١٠٠ ٤٨,١ ٣٤,٦ ١٣,٥ ٣,٨  ـ%

٠.
٨
٣
٩

٦ ٠,٠٠ ٥٠,١ 

ــس ١ ــارة الح  ١١ ٠,٠٠ ٤٢,٧ ٠,٧٨٠ ٤,١٢  ١٠٤  ٣٦  ٤٦  ٢٠  ٢  ـ تمه



الأمنــي لــضابط ٧
الأمن تعد المهارة   
الرئيسة والقائـدة   
لجميع المهـارات   
الأمنية التي يتمتع   

  .بها 

 %٨٢,٤  %١٠٠ ٣٤,٦ ٤٤,٢ ١٩,٢ ١,٩  ـ%

١ ٤,٤٤  ١٠٤  ٥٧  ٣٩  ٥  ٣  ـ ت
٨

ــ ــس الأمن ي الح
بحاجة لمزيد من   
الاهتمام والدراسة  
لإبـــراز دوره 
ــي   ــابي ف الإيج

  .العمل الأمني 
 %٨٨,٨  %١٠٠ ٥٤,٨ ٣٧,٥  ٤,٨ ٢,٩  ـ%

٧.
٢
٢ 

٢ ٠,٠٠ ٨٠,٧ 

  ) .٠,٠١( أقل من  pدال عندما تكون قيمة * 



 الأمن حول أهمية الذي يوضح آراء ضباط ) ١٣( بدراسة وتحليل محتويات الجدول رقم 

   -:الحس الأمني لديهم يتبين ما يأتي 

أهمية الحس الأمني لـدى ضـابط       ( دال لجميع عبارات محور      ) ٢كـا(  إن اختبار    - :١/١

  إذ إن مستوى الدلالة لجميع العبـارات       ) ١٨( إلى العبارة رقم     ) ١( من العبارة رقم    ) الأمن  

مما يشير إلى وجود اختلافات دالة في        ) ٠,٠١( ة  وهو أقل من مستوى الدلالة المئوي      ) ٠,٠٠(

غير موافق  ، غير موافق   ،  موافق إلى حد ما     ، موافق  ، موافق  بشدة    ( نسب الاستجابات على    

  .لجميع العبارات الموجودة بهذا المحور ) بشدة 

  يعتمد الحس الأمني لدى ضابط     )( ١٢(  كما يتضح أن أعلى متوسط كان للعبارة رقم          - :٢/ ١

، ويستنتج من ذلك أن ضباط الأمن يرون أن الحس الأمنـي لـدى              ) الأمن على دقة الملاحظة     

بنسبة مئوية بلغت    ) ٤,٤٥( حيث بلغ متوسطها    ، ضابط  الأمن يعتمد على دقة الملاحظة لديه         

تليهـا  ، ، وهذا يتفق مع ما جاء بالإطار النظـري         ) ٠,٦٨١( وبانحراف معياري    % ) ٨٩( 

الحس الأمني بحاجة لمزيد من الاهتمام والدراسة لإبراز دوره الإيجـابي        ) ( ١٨ ( العبارة رقم 

وبانحراف  % ) ٨٨,٨( بنسبة مئوية بلغت     ) ٤,٤٤( ، حيث بلغ متوسطها     ) في العمل الأمني    

الحس الأمني يساعد في السيطرة على المواقف        ) ( ٣( تليها العبارة رقم    ،  ) ٧,٢٢( معياري  

  وبانحراف معيـاري    % ) ٨٦,٢( بنسبة مئوية بلغت     ) ٤,٣١( يث بلغ متوسطها    ، ح ) الأمنية  

الحس الأمني يؤدي إلى التنبؤ والتوقع للمخاطر الأمنية          )( ٤( ، تليها العبارة رقم      ) ٠,٦٨٤( 

وبـانحراف   % ) ٨٥,٨( بنسبة مئويـة بلغـت     ) ٤,٢٩( ، حيث بلغ متوسطها     ) قبل وقوعها   

الحس الأمني يساعد في التوصـل إلـى نتـائج           ) (٢( ها العبارة رقم    تلي،  ) ٠,٦٩٢(معياري  

  وبانحراف معياري   % ) ٨٥,٨( بنسبة مئوية بلغت     ) ٤,٢٩( ، حيث بلغ متوسطها     ) إيجابية  

، حيث  ) فقدان الحس الأمني  يصيب العمل بالجمود         )  ( ١٦( ، تليها العبارة رقم      ) ٠,٧٠٦( 

،   )٠,٨٣٩( وبـانحراف معيـاري      % ) ٨٥,٤( ئوية بلغت   بنسبة م  ) ٤,٢٧( بلغ متوسطها   

يعتمد نجاح ضابط الأمن في مواجهة المواقف الأمنية الغامضة على           ) ( ١١( تليها العبارة رقم    

 ) ٤,١٥( ، حيث بلغ متوسـطها      ) مدى توافر الحس الأمني لديه وحسن استغلاله لهذه المهارة          

   ) ٥( تليهـا العبـارة رقـم       ،  ) ٠,٧٢١( ياري  وبانحراف مع  % ) ٨٣( بنسبة مئوية بلغت    



بنسبة  ) ٤,١٥( ، حيث بلغ متوسطها     ) يؤدي الحس الأمني  إلى  كشف الجرائم بعد وقوعها           ( 

التنكـر   ) ( ١٥( تليها العبارة رقم    ،  ) ٠,٧٧٣( وبانحراف معياري    % ) ٨٣( مئوية بلغت   

 ) ٤,١٤(، حيث بلغ  متوسطها      )  النقص لفائدة الحس الأمني يصيب العمل الأمني بقدر كبير من        

  تليهـا العبـارة رقـم     ،  ) ٠,٩٧٠( وبـانحراف معيـاري      % ) ٨٢,٨(بنسبة مئوية بلغـت     

، حيـث بلـغ     ) الحس الأمني  يزيد القدرة على الإبداع والابتكار في العمـل الأمنـي               )(١( 

تليهـا  ،  ) ٠,٦٧١( وبانحراف معياري    %) ٨٢,٧( بنسبة  مئوية بلغت      ) ٤,١٣( متوسطها  

مهارة الحس الأمني لضباط الأمن تعد المهارة الرئيسة والقائـدة لجميـع             ) ( ١٧( العبارة رقم   

  بنـسبة مئويـة بلغـت      ) ٤,١٢( ، حيث بلـغ متوسـطها       ) المهارات الأمنية التي يتمتع بها      

  يزيد قدرتـه علـى     ) ( ٨( تليها العبارة رقم    ،  ) ٠,٧٨٠( وبانحراف معياري    % ) ٨٢,٤ ( 

بنسبة مئويـة    ) ٤,٠٧( ، حيث بلغ متوسطها     ) استغلال الفرص المتاحة في المواجهة  الأمنية        

يقع على ضـابط     )( ١٠( تليها العبارة رقم    ،  ) ٠,٧٠٠(وبانحراف معياري    %) ٨١,٤(بلغت  

 ) ٤,٠٣( ، حيث بلغ متوسـطها      ) الأمن مسؤولية أعمال مهارة الحس الأمني لديه  وتطويرها          

   ) ٦( تليها العبـارة رقـم      ،  ) ٠,٨٠٦( وبانحراف معياري    % ) ٨٠,٦( وية بلغت   بنسبة مئ 

بنـسبة مئويـة     ) ٤,٠١( ، حيث بلغ متوسطها     ) يزيد قدرته على فهم الأشياء بشكل صحيح        ( 

يـساعد فـي     )( ٧( تليها العبارة رقـم     ،  ) ٠,٧٤٤( وبانحراف معياري    % ) ٨٠,٢( بلغت  

بنسبة مئوية   ) ٣,٨٧( ، حيث بلغ متوسطها     ) كون لها دلالة مباشرة     إدراك الأمور التي قد لا ت     

يعتمد الحـس   ) ( ١٣(تليها العبارة رقم    ،  ) ٠,٧٦٩( وبانحراف معياري    % ) ٧٧,٤( بلغت  

بنـسبة   ) ٣,٨٥( ، حيث بلغ متوسـطها      ) الأمني لضابط الأمن على حسن التوافق مع  الذات          

ــت  ــة بلغ ــار % ) ٧٧( مئوي ــانحراف معي ــم  ،  ) ٠,٨١٠( ي وب ــارة رق ــا العب   تليه

، حيث بلـغ    )يعتمد الحس الأمني لدى ضابط الأمن على حسن التوافق مع المجتمع             ) ( ١٤( 

تليهـا  ،  ) ٠,٨٠٢( وبانحراف معياري    % ) ٧٦,٨( بنسبة مئوية بلغت     )  ٣,٨٤( متوسطها  

،حيث )  يقبله العقل والمنطقيرتبط بالمظاهر الخارجية للخطر الأمني ارتباطاً     ) ( ٩(العبارة رقم   

   ) .٠,٧٦٩( وبانحراف معياري  % ) ٧٦,٦( بنسبة مئوية بلغت  ) ٣,٨٣( بلغ متوسطها 



نتائج الدراسة فيما يتعلق باختلاف أهمية الحس الأمني لدى ضـباط           : ثانياً  

  : الأمن باختلاف الخصائص الديموغرافية 
  : ة العسكرية  مدى اختلاف استجابات الضباط باختلاف الرتب-٢/١

متوسطات أهمية الحس الأمني تبعا للرتبة العسكرية كما ) ١٤(يوضح الجدول رقم 

فروق متوسطات أهمية الحس الأمني لضابط الأمن والتي تعود إلى ) ١٥(يوضح الجدول رقم 

  .                  الرتبة العسكرية 

  )١٤(جدول رقم 

  .تبعا للرتبة العسكرية متوسطات أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن 

 الانحراف المعياري المتوسط الرتبة الانحراف المعياري المتوسط الرتبة

  ٤,٩٠٠٨٣  ٧٣,٢٧٢٧  ملازم أول   ٨,١٠٦٧٧  ٦٩,٠٨٣٣  ملازم

  ٧,٧٧٥٧٣  ٧٥,١٩٠٥  رائد  ٣,٩٥٨٥٨  ٧٤,٨٥٧١  نقيب 

  ٦,٢٠٢٩٢  ٧٦,١٤٢٩  عقيد   ٧,٣٦٦٤٦  ٧٥,٩١١٨  مقدم 

        ٥,٢٦٣٠٨  ٧٣,٨٠٠٠  عميد

  

  )١٥(دول رقم ج

  فروق متوسطات أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن والتي تعود إلى الرتبة العسكرية

  )الدلالة (*) (Pقيمة  )ف(قيمة   متوسط المربعات  درجة الحرية  مجموع المربعات  مصدر التباين

 ٧٨,٢٤٥ ٦ ٤٦٩,٤٧  بين المجموعات

  ٩٧  ٤٥٠٨,٤٤٣  داخل المجموعات

  ١٠٣  ٤٩٧٧,٩١٣  المجموع

٤٦,٤٧٩  

٠,١٣٣ ١,٦٨٣  

  غير دال

  ) .٠,٠٥( أقل من أو تساوي Pدال عندما تكون قيمة (*) 

أنه لا توجد فروق ذات دلالة  إحصائية فـي متوسـطات            ) ١٥(يتضح من الجدول رقم     

  .أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ، والتي تعود إلى الرتبة العسكرية 

  : اختلاف المستوى التعليمي  مدى اختلاف استجابات الضباط ب-٢/٢
متوسطات أهمية الحس الأمني لضابط الأمن تبعا للمـستوى         ) ١٦(يوضح الجدول رقم    

فروق متوسطات أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن        ) ١٧(التعليمي كما يوضح الجدول رقم      

  . والتي تعود إلى المستوى التعليمي 

  



  

  )١٦(جدول رقم 

  . لدى ضابط الأمن تبعا للمستوى التعليمي متوسطات أهمية الحس الأمني 

 الانحراف المعياري المتوسط المستوي التعليمي

  ٧,٠٥٨٢١  ٧٤,٦٤٥٢  بكالوريوس علوم أمنية 

  ٦,٦٧٤٨٥  ٧٤,٣٧٥٠  بكالوريوس علوم آخرى

  ٠,٥٧٧٣٥  ٦٩,٣٣٣٣  ماجستير

  )١٧(جدول رقم 

  إلى المستوى التعليميفروق متوسطات أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن والتي تعود 

مجموع   مصدر التباين

  المربعات

 (*) Pقيمة  )ف(قيمة   متوسط المربعات  درجة الحرية

  )الدلالة(

 ٤١,٠٤١ ٢ ٨٢,٠٨١  بين المجموعات

داخل 

  المجموعات

١٠١  ٤٨٩٥,٨٣٢  

  ١٠٣  ٤٩٧٧,٩١٣  المجموع

٤٨,٤٧٤  

٠,٤٣٢ ٠,٨٤٧  

  غير دال

  ) .٠,٠٥( تساوي  أقل من أوPدال عندما تكون قيمة *) (

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية فـي متوسـطات           ) ١٧(يتضح من الجدول رقم     

  .أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن والتي تعود إلى المستوى التعليمي 

   

  :  مدى اختلاف استجابات الضباط باختلاف جهة العمل -٢/٣

الأمني لدى ضـابط الأمـن      فروق المتوسطات لأهمية الحس     ) ١٨(يوضح الجدول رقم    

  . والتي تعود إلى جهة العمل 

  )١٨(جدول رقم 

  فروق المتوسطات لأهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن والتي تعود إلى جهة العمل

  المتوسط  ن  جهة العمل
الانحراف 

  المعياري
  قيمة ت

درجات 

  الحرية

*  

  Pقيمة 
  الدلالة

أعمال 

  ميدانية
٦,٦٣٦  ٧٤,٠٢١٧  ٩٢  

  ٨,٥٧٥  ٧٧,٩١٦٧  ١٢  أعمال إدارية
  غير دال  ٠,٠٦٨  ١٠٢  ١,٨٤



  ) .٠,٠٥( أقل من أو تساوي pدال عندما تكون قيمة * 

أن فروق المتوسطات في أهمية الحس الأمنـي لـضابط          ) ١٨(يتضح من الجدول رقم     

  . الأمن والتي تعود إلى جهة العمل غير دالة إحصائياً 

  : ف عدد الدورات الأمنية التي تحصلوا عليها  مدى اختلاف استجابات الضباط باختلا- ٢/٤

فروق متوسطات أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن والتي         ) ١٩(يوضح الجدول رقم    

  . تعود إلى عدد الدورات التي تحصلوا عليها 

  ) ١٩(جدول رقم 

  فروق متوسطات أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن والتي تعود 

  وا عليهاإلى عدد الدورات التي تحصل

مجموع   مصدر التباين

  المربعات

متوسط   درجة الحرية

  المربعات

 (*) Pقيمة  )ف(قيمة 

  )الدلالة(

بين 

  المجموعات

٦٥,٣٥٥ ٧ ٤٥٧,٤٨٨ 

داخل 

  المجموعات

٩٦  ٤٥٢٠,٤٢٦  

  ١٠٣  ٤٩٧٧,٩١٣  المجموع

٤٧,٠٨٨  

٠,٢١٩ ١,٣٨٨  

  غير دال

  ) . ٠,٠٥( أقل من أو تساوي Pدال عندما تكون قيمة (*) 
  

أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية فـي متوسـطات           ) ١٩(يتضح من الجدول رقم     

  . أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن والتي تعود إلى عدد الدورات التي تحصلوا عليها 

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  : نتائج البحث فيما يتعلق بعوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن :ثالثاً
استجابات مجتمع الدراسة نحو عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط          ) ٢٠ (يوضح الجدول رقم  

  . الأمن 

  )٢٠(جدول رقم 

  استجابات مجتمع الدراسة نحو عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن
  العبارة  م  الاستجابة

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 وافقم

موافق 
  إلى

حد 

  ما

موافق   موافق
  بشدة

  مج
المتوسط 
  المرجح

الانحراف 
  المعياري

  قيمة
  ٢كا

*  

بPقيمة 
رتي

الت
  



١ ٤,٣٦  ١٠٤  ٥٠  ٤٥  ٦  ٢  ١ ت

٩

كثرة المواقف الأمنية   
التي يتعرض لها ضابط    

  .الأمن 
%٨٧,٢  %١٠٠ ٤٨,١ ٤٣,٣  ٥,٨ ١,٩  ١% 

٢ ٠,٠٠ ١١٥,٥ ٠,٧٦٢ 

٢ ٣,٨٨  ١٠٤  ٢٥  ٥١  ٢٠  ٦  ٢ ت

٠

غموض المواقف  

ــي   ــة الت الأمني

ــا   ــرض له يتع

  .ضابط الأمن 
%٧٧,٦  %١٠٠  ٢٤  ٤٩ ١٩,٢ ٥,٨ ١,٩% 

٦ ٠,٠٠ ٧٢,٢ ٠,٩١٠ 

٢ ٣,٦٦  ١٠٤  ١٤  ٥٢  ٢٩  ٧  ٢ ت

١

ــابط  ــراد ض انف

ــي  ــن فـ الأمـ

 %٧٣,٢  %١٠٠ ١٣,٥  ٥٠ ٢٧,٩ ٦,٧ ١,٩%  .المواجهة الأمنية 
٧ ٠,٠٠ ٧٨,٤ ٠,٨٦٦ 

٢ ٣,٩٤  ١٠٤  ٢٦  ٥١  ٢٢  ٥  ـ ت

٢

ــة  ــعف الأدل ض

المتوافرة قد يؤدي   

إلى الاعتماد على   

  .الحس الأمني 
 %٧٨,٨  %١٠٠  ٢٥  ٤٩ ٢١,٢ ٤,٨  ـ%

٥ ٠,٠٠ ٤١,٦ ٠,٨١٠ 

٢ ٤,٣١  ١٠٤  ٤٦  ٤٧  ٨  ٣  ـ ت

٣

سلامة الحـواس   

ــدى   ــس ل الخم

 %٨٦,٢  %١٠٠ ٤٤,٢ ٤٥,٢  ٧,٧ ٢,٩  ـ%  .ضابط الأمن 
٤ ٠,٠٠ ٦٥,١ ٠,٧٣٨ 

٢ ٤,٣٤  ١٠٤  ٤٥  ٥٢  ٥  ١  ١ ت

٤

ــابط  ــاع ض اقتن

ــن بجــدوى  الأم

 %٨٦,٨  %١٠٠ ٤٣,٣  ٥٠  ٤,٨  ١  ١%  .الحس الأمني
٣ ٠,٠٠ ١٢٤,٦ ٠,٧٠٥ 

٢ ٤,٦٢  ١٠٤  ٦٥  ٣٨  ١  ـ  ـ ت

٥

احساس ضـابط   

الأمن بالمسئولية  

.  
 ١ ٠,٠٠ ٥٩,٥ ٠,٥٠٨ %٩٢,٤  %١٠٠ ٦٢,٥ ٣٦,٥  ١  ـ  ـ%

  ) .٠,٠١( أقل من او تساوي  pدال عندما تكون قيمة * 

  

  

  



  

  

  

  

  

حول عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمـن         ) ٢٠(رقم  بدراسة وتحليل محتويات الجدول     

  -: يتضح ما يأتي 

   

عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط      ( دال لجميع عبارات محور       ) ٢كا(  إن اختبار    :٣/١ 

  ، إذ إن مستوى الدلالة لجميع العبارات       )٢٥( إلى العبارة رقم     ) ١٩( من العبارة رقم    ) الأمن  

مما يشير إلى وجود اختلافـات       ) ٠,٠١(  أقل من مستوى الدلالة المعنوية       ، وهو  ) ٠,٠٠ ( 

، غيـر موافـق     ، موافق إلى حد ما     ، موافق  ، موافق بشدة   ( دالة في  نسب الاستجابات على       

  .لجميع العبارات الموجودة بهذا المحور ) غير موافق  بشدة 

  

  ، )حساس ضابط الأمن بالمـسؤولية    إ)( ٢٥(كما يتضح أن أعلى متوسط كان للعبارة رقم        : ٣/٢

تليها ،  )٠,٥٠٨( وبانحراف معياري    % ) ٩٢,٤( بنسبة مئوية    ) ٤,٦٢( حيث بلغ متوسطها    

، حيـث بلـغ     ) كثرة المواقف الأمنية التي يتعرض لها ضابط الأمـن           ) ( ١٩( العبارة رقم   

تليهـا  ، )٠,٧٦٢( وبانحراف معيـاري     % ) ٨٧,٢( بنسبة مئوية بلغت     ) ٤,٣٦( متوسطها  

  ، حيـث بلـغ متوسـطها       ) اقتناع ضابط الأمن بجدوى  الحس الأمني         ) ( ٢٤( العبارة رقم   

  تليها العبارة رقـم    ، ) ٠,٧٠٥( وبانحراف معياري    % ) ٨٦,٨( بنسبة مئوية بلغت     ) ٤,٣٤( 

بنـسبة   )  ٤,٣١( ، حيث بلغ متوسطها     )سلامة الحواس الخمس لدى ضابط الأمن        ) ( ٢٣( 

ضعف  ) ( ٢٢( تليها العبارة رقم      ،  )٠,٧٣٨( وبانحراف معياري    % ) ٨٦,٢( ة بلغت   مئوي

 ) ٣,٩٤( ، حيث بلـغ متوسـطها       ) الأدلة المتوافرة قد يؤدي إلى الاعتماد على الحس الأمني          

   ) ٢٠( ، تليها العبـارة رقـم        ) ٠,٨١٠( وبانحراف معياري    % ) ٧٨,٨(بنسبة مئوية بلغت    

 ) ٣,٨٨( ، حيث بلـغ متوسـطها       ) الأمنية التي يتعرض لها ضابط الأمن       غموض المواقف   ( 



    )٢١( تليها العبـارة رقـم      ، ) ٠,٩١٠(وبانحراف معياري    % ) ٧٧,٦( بنسبة مئوية بلغت    
  بنسبة مئوية بلغـــت  ) ٣,٦٦( ، حيث بلغ متوسطها ) الأمنية  انفراد ضابط الأمن في المواجهة (

   ) .٠,٨٦٦( ياري وبانحراف مع % ) ٧٣,٢(  

  

  

  

  

  

  : نتائج الدراسة فيما يتعلق بوسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن : رابعاً 
  .استجابات مجتمع البحث نحو وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ) ٢١(يوضح الجدول 

  )٢١(جدول رقم 

  الأمناستجابات مجتمع الدراسة نحو وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط 
  العبارة  م  الاستجابة

غير 
موافق 
 بشدة

غير 
 موافق

موافق 
  إلى

حد 
  ما

موافق   موافق
  بشدة

  مج
المتوسط 
  المرجح

الانحراف 
  المعياري

  قيمة
  ٢كا

*  
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رتي
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٢ ٣,٩٤  ١٠٤  ٣١  ٣٨  ٣٣  ٢  ـ ت
٦

الإعداد التـأهيلي في    
  .الكلية الأمنية 

 %٧٨,٨  %١٠٠ ٢٩,٨ ٣٦,٥ ٣١,٧ ١,٩  ـ%
١٠ ٠,٠٠ ٣٠,٥ ٠,٨٣٤

٢ ٤,٣١  ١٠٤  ٤٤  ٤٩  ١٠  ١  ـ ت
٧

البرامج التدريبية  
المتخصصة فـي   

 %٨٦,٢  %١٠٠ ٤٢,٣ ٤٧,١  ٩,٦  ١  ـ%  .المجال الأمني 
٢ ٠,٠٠ ٦٦,٦ ٠,٦٨٤ 

٢ ٤,٥٥  ١٠٤  ٦٥  ٣١  ٨  ـ  ـ ت
٨

ــرة   ــق الخب عم
والممارسة العملية  
ــالات  ــي المج ف

  .الأمنية 
 %٩١  %١٠٠ ٦٢,٥ ٢٩,٨  ٧,٧  ـ  ـ%

١ ٠,٠٠ ٤٧,٤ ٠,٦٣٧ 

٢ ٤,٠١  ١٠٤  ٣٢  ٤١  ٣١  ـ  ـ ت
٩

الإلمــام بــالعلوم 
والمعـــــارف 

 %٨٠,٢  %١٠٠ ٣٠,٨ ٣٩,٤ ٢٩,٨  ـ  ـ%  .المختلفة 
٨ ٠,٠٠ ١,٧٥ ٠,٧٨٢ 

٣ ٣,٩٤  ١٠٤  ٢٧  ٤٧  ٢٧  ٣  ـ ت
٠

متابعة كـل مـا     
ــن  ــشر عـ ينـ
الأحداث الأمنيـة   
من كتب وغيرها   

  .والاستفادة منها 

 %٧٨,٨  %١٠٠  ٢٦ ٤٥,٢  ٢٦ ٢,٩  ـ%
٩ ٠,٠٠ ٣٧,٣ ٠,٧٩٨ 

٣ ٣,٧٨  ١٠٤  ٢٢  ٤٥  ٢٩  ٨  ـ ت
١

توجيهات القـادة   
ــاء  والرؤســـ

 %٧٥,٦  %١٠٠ ٢١,٢ ٤٣,٣ ٢٧,٩ ٧,٧  ـ%  .للمرؤوسين
١١ ٠,٠٠ ٢٧,٣ ٠,٨٧٠

٣ ٤,٠٨  ١٠٤  ٣٤  ٥٠  ١٤  ٦  ـ ت
٢

ــادة   ــام الق اهتم
والرؤساء بهـذه   
المهارة وإبـراز   

  .فوائدها
 %٨١,٦  %١٠٠ ٣٢,٧ ٤٨,١ ١٣,٥ ٥,٨  ـ%

٦ ٠,٠٠ ٤٥,٥ ٠,٨٣٢ 

٣ ٤,٢٣  ١٠٤  ٣٥  ٥٩  ٩  ١  ـ ت
٣

تبادل الخبـرات   
والتجارب الأمنية  
في العمل الأمني   

  .بين الزملاء 
 %٨٤,٦  %١٠٠ ٣٣,٧ ٥٦,٧  ٨,٧  ١  ـ%

٤ ٠,٠٠ ٨٠,١ ٠,٦٤٢ 

٣ ٤,٢٨  ١٠٤  ٣٩  ٥٥  ٨  ١  ـ ت
٤

تحليل المواقـف   
الأمنيــة الــسابقة 
وإبراز الـدروس   

  .المستفادة 
 %٨٥,٦  %١٠٠  ٣٧,٥ ٥٢,٩  ٧,٧  ١  ـ%

٣ ٠,٠٠ ٧٦,٠ ٠,٦٤٨ 

٣ ٤,٠٢  ١٠٤  ٣٦  ٤٣  ١٩  ٣  ٣ ت
٥

توفر الإمكانيـات   
المادية اللازمـة   

 %٨٠,٤  %١٠٠ ٣٤,٦ ٤١,٣  ١٨,٣ ٢,٩ ٢,٩%  .للعمل الأمني 
٧ ٠,٠٠ ٦٥,٤ ٠,٩٥٥ 



٣ ٤,١٩  ١٠٤  ٤٣  ٤١  ١٨  ١  ١ ت
٦

توفر بيئة العمـل    
المريحــــــة 

 %٨٣,٨  %١٠٠ ٤١,٣ ٣٩,٤ ١٧,٣  ١  ١%  .والمناسبة 
٥ ٠,٠٠ ٨١,٣ ٠,٨٢٥ 

  ) .٠,٠١( أقل من أو تساوي  Pدال عندما تكون قيمة  •

  

  : يتضح ما يأتي ) ٢١(بدراسة وتحليل محتويات الجدول رقم 

منـي لـدى    وسائل تنمية  الحس الأ    ( دال لجميع عبارات محور       ) ٢كا(  إن اختبار    :  ٤/١

إذ إن مستوى الدلالة لجميـع       ) ٣٦( إلى العبارة رقم     ) ٢٦( من العبارة رقم    ) ضابط  الأمن    

مما يشير إلى وجود  اختلافات       ) ٠,٠١( وهو أقل مستوى الدلالة المعنوية       ) ٠,٠٠( العبارات  

غير ، ق  غير مواف ، موافق إلى حد ما     ، موافق  ، موافق بشدة   ( دالة في نسب الاستجابات على      

  . لجميع العبارات الموجودة بهذا المحور) موافق بشدة 
عمـق الخبـرة والممارسـة       ) ( ٢٨(  كما يتضح أن أعلى متوسط كان للعبارة رقم          - : ٤/٢

% ) ٩١( بنـسبة مئويـة    ) ٤,٥٥( ، حيـث بلـغ متوسـطها     ) العملية في المجالات الأمنية     
البرامج التدريبية المتخصصة في     ) ( ٢٧( قم  تليها العبارة ر  ،  ) ٠,٦٣٧( وبانحراف معياري   

وبـانحراف   % ) ٨٦,٢( بنسبة  مئوية بلغت      ) ٤,٣١( ، حيث بلغ متوسطها   ) المجال الأمني   
تحليل المواقـف الأمنيـة الـسابقة وإبـراز           ) ( ٣٤( تليها العبارة رقم    ، ) ٠,٦٨٤( معياري  

 % ) ٨٥,٦(  مئويـة بلغـت      بنـسبة  ) ٤,٢٨( ،  حيث بلـغ متوسـطها        )الدروس المستفادة   
تبادل الخبرات والتجارب الأمنية     )  ( ٣٣( تليها العبارة رقم    ،  ) ٠,٦٤٨(وبانحراف معياري   

 % ) ٨٤,٦( بنسبة مئوية بلغت   ) ٤,٢٣(، حيث بلغ متوسطها     ) في العمل الأمني بين الزملاء      
 ـ   )  ( ٣٦( تليها العبارة رقم    ،  ) ٠,٦٤٢( وبانحراف معياري    ة العمـل المريحـة     تـوفر بيئ

وبـانحراف   % ) ٨٣,٨( بنسبة مئويـة بلغـت         ) ٤,١٩( ، حيث بلغ متوسطها     ) والمناسبة  
اهتمام القادة والرؤساء بهذه المهـارة وابـراز         ) ( ٣٢( تليها العبارة رقم    ،) ٠,٨٢٥(معياري  
اري وبانحراف معي  % ) ٨١,٦( بنسبة مئوية بلغت     ) ٤,٠٨( ، حيث بلغ متوسطها     ) فوائدها  

، ) توفر الإمكانيات المادية اللازمة للعمـل الأمنـي          ) ( ٣٥( تليها العبارة رقم      ، ) ٠,٨٣٢(
، ) ٠,٩٥٥( وبانحراف معيـاري    %) ٨٠,٤(بنسبة  مئوية بلغت    ) ٤,٠٢( حيث بلغ متوسطها    

   ) ٤,٠١( ، حيث بلغ متوسـطها      ) الإلمام بالعلوم والمعارف المختلفة      )( ٢٩( تليها العبارة رقم  
متابعة  )  ( ٣٠( تليها العبارة رقم    ، ) ٠,٧٨٢(وبانحراف معياري    % ) ٨٠,٢(  بنسبة مئوية   

  ، حيـث بلـغ متوسـطها    ) كل ما ينشر عن الأحداث الأمنية من كتب وغيرها والاستفادة منها   
) ٢٦(تليها العبارة رقم    ، )٠,٧٩٨(وبانحراف معياري    % ) ٧٨,٨(بنسبة مئوية بلغت    ) ٣,٩٤(



 %) ٧٨,٨(بنسبة مئوية بلغـت   ) ٣,٩٤(، حيث بلغ متوسطها   )د التأهيلي في الكلية الأمنية    الإعدا(
توجيهـات القـادة والرؤسـاء       ) ( ٣١( تليها العبارة رقـم     ، )  ٠,٨٣٤( وبانحراف معياري   

ــي ــطها  ) نللمرؤوسـ ــغ متوسـ ــث بلـ ــت ) ٣,٧٨( ، حيـ ــة بلغـ ــسبة مئويـ   بنـ
 ).     ٠,٨٧٠( وبانحراف معياري  % ) ٧٥,٦ ( 
  



  خلاصة الفصل الرابع
  

    

تناول هذا الفصل عرض نتائج الدراسة بعد أن تمت عملية تفريغ استجابات أفراد مجتمع                

الدراسة في الحاسوب ، وتم استخدام التكرارات والنسب المئوية لوصف خصائص أفراد مجتمع             

حس الأمني لـدى    الدراسة ، كما تم استخدام تحليل التباين الأحادي لمعرفة الفروق في أهمية ال            

الرتبة ، المستوى التعليمي ، عدد الـدورات،        ( ضباط الأمن باختلاف خصائصهم الديموغرافية      

لكل عبـارة   ) ٢كا( ، وتم أيضاً استخدام المتوسط والانحراف المعياري واختبار         ) جهة العمل   

  . من عبارات أداة الدراسة 

  .ا وتوصياتها وفي الفصل التالي تم عرض خلاصة الدراسة وأهم نتائجه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الخامس

  خلاصة الدراسة ومناقشة النتائج والتوصيات
� �
وأهم النتـائج   ، خلاصة محتوى الدراسة    :        يتضمن هذا الفصل ثلاثة عناصر رئيسة هي      

وطرح لأهم التوصيات العلميـة والعمليـة ذات العلاقـة بنتـائج            ، التي توصلت إليها الدراسة     

  . دراسة ال

  

  خلاصة الدراسة 
وحدد الفـصل   .       اشتملت الدراسة على خمسه فصول ، بالإضافة إلى المراجع والملاحق           

الأول مشكلة الدراسة وأهميتها وأهدافها وأسئلتها، وعرض لأهم المصطلحات التـي تناولتهـا             

تي يواجهها ضـابط    الدراسة، حيث تتمثل مشكلة الدراسة في الزيادة الطردية في عدد الجرائم ال           

الأمن وما يكتنفها من غموض وتعقيد يتطلب توافر مهارات  عالية ومتعددة لديه كي يتمكن من                 

وتهدف الدراسة إلى   . مواجهتها والسيطرة عليها، ويأتي الحس الأمني على رأس تلك المهارات         

 أهميـة   والتعرف على الاختلافات  فـي     ، التعرف على أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن         

، وعدد الدورات   ، والمستوى التعليمي ، الرتبة  ( الحس الأمني بين ضباط الأمن والتي تعود إلى         

كما تهدف الدراسة إلى التعرف على عوامل بناء الحس الأمني  لـدى ضـابط               ). وجهة العمل   

  .الأمن ، وكذلك وسائل تنمية الحس الأمني لديه



  : تالي الدراسة على النحو الوقد تم صياغة أسئلة 

  ما أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟ -١

ــاختلاف    -٢ ــن ب ــضابط الأم ــي ل ــس الأمن ــة الح ــف أهمي ــل تختل ــة ( ه   الرتب

 ؟ ) جهة العمل ، عدد الدورات ، المستوى التعليمي ، العسكرية 

  ما عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟  -٣

  ما وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟ -٤

  

      أما الفصل الثاني فقد تناول الإطار النظري والدراسات السابقة للدراسـة ، وتـضمن                  

،   وخصائص الحس الأمني    ، وماهية الحس الأمني    ، استعراضاً  للمهارات الأمنية لضباط الأمن     

وعوامل بناء الحس الأمني ، ووسائل تنمية الحس        ، ونشأة الحس الأمني    ، وأهمية الحس الأمني    

  .والحس الأمني في الإسلام، وضوابط الحس الأمني ، ي الأمن

:  كما تناول الفصل الثاني الدراسات السابقة ذات العلاقة، وقد تم تقسيم الدراسات إلى قـسمين                

  .دراسات تناولت الصفات الشخصية للقيادات الأمنية : القسم الأول 

حيـث بلـغ    .  القيادات الأمنيـة     دراسات تناولت عملية التدريب  وأساليب تنمية      : القسم الثاني 

  ) .عشر دراسات(مجموع الدراسات السابقة 

  

أما الفصل الثالث فقد تناول المنهجية والتصميم للدراسة، وفيه نـاقش الباحـث مـنهج               

وأداة الدراسـة ،    ، ومجتمع الدراسة، والخصائص الديموغرافية لمجتمـع الدراسـة         ، الدراسة  

يق الدراسة ، والأساليب الإحصائية المـستخدمة فـي         وصدقها وثباتها، وأوضح  خطوات تطب     

  .تحليل بياناتها

حيث استخدام الباحث المنهج الوصفي المسحي ؛ وذلك لمعرفة الحقائق التفصيلية عـن واقـع                

وتكونت أداة الدراسة   . الحس الأمني وأهميته لدى ضباط الأمن العاملين بشرطة منطقة الجوف           

  :بالإضافة إلى ثلاثة محاور هي ) ت ديموغرافية متغيرا( من البيانات الأساسية 

  .عبارة ) ١٨(أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ، ويتألف مقياس هذا المحور من )١(

 ) ٧( عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن ، ويتألف مقياس هذا المحور من               )٢(

 . عبارات



 ـ           )٣(   ذا المحـور مـن    وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ، ويتألف مقياس ه

 .عبارة )١١(
) ليكرت(وقد اعتمد الباحث في إعداد الاستبيان على الشكل المغلق ، كما استخدم مقياس            

، غير موافق   ، موافق إلى حد ما   ، موافق، موافق بشدة   ( الخماسي للتدرج باستجابات المبحوثين     

البنائي وثباتها علـى    وطبقت أداة الدراسة بعد التأكد من صدقها الظاهري و        ). غير موافق بشدة    

) ١٢٧(مجتمع الدراسة الذي شمل ضباط الأمن العاملين بشرطة منطقة الجوف والبالغ عـددهم            

ضابطاً ، وقام الباحث بإدخال بيانات الدراسة بالحاسب الآلي ، وتم تحليل البيانـات الخاصـة                

منيـة باسـتخدام    قسم المعلومات والحاسب الآلي بجامعة نايف العربية للعلوم الأ        بالدراسة في     

   ) . spss(برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية 

أما الفصل الرابع فقد عرض نتائج الدراسة وتحليلها وتفسيرها من خلال الإجابة عـن                      

   -:تساؤلات الدراسة 
  ما أهمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟  -١
المـستوى  ، الرتبة العسكرية   ( ف   هل تختلف أهمية الحس الأمني لضابط الأمن باختلا        -٢

 ؟ ) جهة العمل ، عدد الدورات ، التعليمي 
   ما عوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن ؟  -٣
  ما وسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن؟  -٤

،          أما الفصل الخامس فقد شمل خلاصة الدراسة ومناقشة النتائج التي توصـلت إليهـا               

يات التي اقترحتها من أجل إبراز أهمية الحس الأمني وعوامل بنائـه ووسـائل              وابرز  التوص  

  .تنميته لدى ضابط الأمن 

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  مناقشة النتائج
     -:توصلت الدراسة إلى النتائج التالية 

   -: فيما يتعلق بأهمية الحس الأمن لدى ضابط الأمن -١
رجة عالية على أن الحس الأمني لـدى ضـابط           فإنه تبين أن ضباط الأمن موافقون  بد        -١/١

، % )٨٩( بنسبة مئوية بلغـت      ) ٤,٤٥( الأمن يعتمد على دقة الملاحظة، حيث بلغ متوسطها         

، حيال ضرورة توفر دقة الملاحظة      )م١٩٩٨(، والسعيد   )م١٩٩٧(وهذا يتفق مع ما ذكره خليل       

حظة لمن يتم اختيارهم للانضمام  لضابط الأمن، ويرى الباحث ضرورة الاهتمام بتوافر دقة الملا        

  . للعمل الأمني

 كما تبين أن ضباط الأمن موافقون بدرجة عالية على أن الحس الأمني بحاجة  لمزيد من                  -١/٢

بنسبة )  ٤,٤٤(الاهتمام والدراسة لإبراز دوره الإيجابي في العمل الأمني، حيث بلغ متوسطها            



الذي )  هـ١٤٢٤(، والحارثي   )م١٩٩٧(خليل  ، وهذا يتفق مع ما ذكره       % )٨٨,٨(مئوية بلغت 

ويرى الباحث ضرورة الاهتمام بدراسـة      .يشير إلى أن الحس الأمني لم ينل حظه من الدراسة           

مهارة الحس الأمني من عدة جوانب من قبل الباحثين فـي المجـال الأمنـي فـي الدراسـات                

  . المستقبلية

ة على أن الحس الأمنـي يـساعد فـي            كما تبين أن  ضباط الأمن موافقون بدرجه عالي          -١/٣

،  %)٨٦,٢( بنسبة مئوية بلغت     ) ٤,٣١( السيطرة على المواقف الأمنية ، حيث بلغ متوسطها         

  ، وكــذلك دراســة الربيــعة ) م١٩٩٨(، والسعيد )م١٩٩٧(وهذا يتفق مع ما ذكره خليل 

لحـس الأمنـي لـضابط      وهذا يبرز أهمية ا   . التي تناولت التوقع والتنبؤ للأزمات    ) هـ١٤٢٠(

  .الأمن

  كما تبين أن ضباط الأمن موافقون بدرجة عالية على أن الحس الأمني يؤدي إلى  التنبؤ                  -١/٤

  بنـسبة مئويـة بلغـت       ) ٤,٢٩( وتوقع المخاطر الأمنية قبل وقوعها، حيث بلـغ متوسـطها           

  ). م١٩٩٧(، وخليل )هـ١٤٢٤(، وهذا يتفق مع ما أورده الحارثي  % ) ٨٥,٨( 
   كما تبين أن ضباط الأمن موافقون بدرجة عالية على أن الحـس الأمنـي يـساعد فـي                  -١/٥

  ،  %)٨٥,٨( بنسبة مئوية بلغـت      ) ٤,٢٩(  التوصل إلى نتائج إيجابية ، حيث بلغ متوسطها         
  ) .م١٩٩٨(، والسعيد ) هـ١٤٢٤(، والحارثي )م١٩٩٧(وهذا يتفق مع ما ذكره خليل 

ن  موافقون بدرجة عالية على أن فقدان الحس الأمنـي يـصيب               كما تبين أن ضباط الأم     -١/٦
، وهـذا     % )٨٥,٤( بنسبة مئوية بلغت     ) ٤,٢٧( العمل الأمني بالجمود ، حيث بلغ متوسطها        

  ) .هـ١٤٢٤(، والحارثي )م١٩٩٨(، والسعيد )م١٩٩٧(يتفق مع ما ذكره خليل 
  

منـي ودوره الإيجـابي فـي        ومما تقد م يتضح اتفاق ضباط الأمن على أهمية الحس الأ          
  .العمل الأمني ، وهذا يتفق مع ما جاء بالإطار النظري لهذه الدراسة 

  
  
  

 فيما يتعلق باختلاف أهمية الحس الأمني لدى ضباط الأمن باختلاف خصائصهم             -٢

   -:الديموغرافية أظهرت النتائج الإحصائية ما يأتي 

  



ةـ          توجد فروق ذات دلالة إحصائي     اتضح أنه لا     -٢/١ اـختلاف الرتب تـجابات الـضباط ب   ة حول اختلاف اس

   .         العسكرية

اـختلاف     اتضح أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول اختلاف استجابا           - ٢/٢   ت الضباط ب

  .         المستوى التعليمي

   اتضح أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول اختلاف استجابات الضباط باختلاف              - ٢/٣

  .        عدد الدورات الأمنية التي تحصلوا عليها 

   اتضح أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول اختلاف استجابات الضباط باختلاف              -٢/٤

  .       جهة العمل 

وهذا يشير إلى أن الحس الأمني لا يزال في بداية الطريق ويحتاج لمزيد ومزيد مـن الدراسـة      

 توجد فروق ذات دلالة إحصائية حول استجابات الـضباط بـاختلاف            والتحليل لأنه تبين أنه لا    

  . خصائصهم الديموغرافية

  

   -: فيما يتعلق بعوامل بناء الحس الأمني لدى ضابط الأمن يتبين ما يأتي -٣
 تبين أن الضباط موافقون بدرجة عالية على أن إحساس ضابط الأمن بالمـسؤولية مـن                 -٣/١

  ،  %)٩٢,٤(بنسبة مئوية ) ٤,٦٢(ي لديه ، حيث بلغ متوسطها     أهم عوامل بناء الحس الأمن    

  ) .هـ١٤٢٤(،  والحارثي ) م١٩٩٧(، وخليل )م١٩٩٨(وهذا يتفق مع ما ذكره السعيد 

 تبين أن الضباط موافقون بدرجه عالية على أن كثرة المواقف الأمنية التي يتعرض  لها                - ٣/٢

 ـ               ه ، حيـث بلـغ متوسـطها        ضابط الأمن من أهم عوامـل بنـاء الحـس الأمنـي لدي

، )م١٩٩٧(، وهذا يتفق مع ما ذكـره خليـل            % )٨٧,٢(بنسبة مئوية بلغت     )  ٤,٣٦(

  ) .  هـ١٤٢٤(، والحارثي ) م١٩٩٨(والسعيد 

   تبين أن الضباط موافقون بدرجة عالية على أن اقتناع ضابط الأمـن بجـدوى الحـس                - ٣/٣

بنـسبة   ) ٤,٣٤( يث بلـغ متوسـطها       الأمني من أهم عوامل بناء الحس الأمني لديه ،ح        

  ).هـ١٤٢٤(،  والحارثي )م١٩٩٧(وهذا يتفق مع ما ذكره خليل  % ) . ٨٦,٨( مئوية بلغت 

 تبين أن الضباط موافقون بدرجه عالية على أن سلامة الحواس الخمس لـدى ضـابط                - ٣/٤

  ة مئوية   بنسب ) ٤,٣١( الأمن من أهم عوامل بناء الحس الأمني لديه، حيث بلغ متوسطها            

  ).م١٩٩٨(، والسعيد ) م١٩٩٧(، وهذا يتفق مع ما ذكره خليل % ) ٨٦,٢(

  



  

   -: ـ فيما يتعلق بوسائل تنمية الحس الأمني لدى ضابط الأمن ما يأتي ٤
 تبين أن الضباط موافقون بدرجة عالية على أن عمق الخبرة والممارسـة العمليـة فـي                 -٤/١

 ) ٤,٥٥( ية الحس الأمني، حيث بلـغ متوسـطها         المجالات الأمنية من  أهم وسائل تنم      

، )م١٩٩٨(، والـسعيد  )م١٩٩٧(، وهذا يتفق مع ما ذكره خليل % ) ٩١( بنسبة  مئوية   

  ).هـ١٤٢٤(والحارثي 
   تبين أن الضباط موافقون بدرجة عالية على أن البرامج التدريبيـة المتخصـصة فـي               - ٤/٢

 ) ٤,٣١( ني ، حيث بلـغ متوسـطها         المجال الأمني من أهم وسائل تنمية الحس الأم       
، ) م١٩٩٧(، وهذا يتفق مـع مـا ذكـــره خلـــيل             % ) ٨٦,٢( بنسبة مئوية     

  ) .هـ١٤٢٤(، والحارثي )م١٩٩٨(والسعيد 
   تبين أن الضباط موافقون بدرجة عالية علـى أن تحليـل المواقـف الأمنيـة الـسابقة                 - ٤/٣

  لحس الأمني، حيث بلـغ متوسـطها        وإبراز الدروس المستفادة من أهم وسائل تنمية ا       
، )م١٩٩٧(، وهذا يتفق مع مـا ذكـره خليـل            % ) ٨٥,٦( بنسبة مئوية    ) ٤,٢٨( 

  ) .هـ١٤٢٤(، والحارثي )م١٩٩٨(والسعيد 
 تبين أن الضباط موافقون بدرجة عالية على أن تبادل الخبرات والتجارب الأمنية فـي                 - ٤/٤

  تنمية الحس الأمني ، حيث بلـغ متوسـطها         العمل الأمني بين الزملاء من أهم وسائل        
، )م١٩٩٧(، وهذا يتفق مع مـا ذكـره خليـل            % ) ٨٤,٦( بنسبة مئوية    ) ٤,٢٣( 

  ). هـ١٤٢٤(، والحارثي ) م١٩٩٨(والسعيد 

  

  توصيات الدراسة

  
   -:في ضوء نتائج الدراسة فإنه يمكن إيراد التوصيات الأتية 

، ية ممثلة في كليـة الملـك فهـد الأمنيـة            يوصي الباحث بزيادة اهتمام الجهات المعن      -١

وجامعة نايف العربية للعلوم الأمنية بالحس الأمني وذلك عن طريق          ، والمعاهد الأمنية   

وضع برامج تدريبية لرفع درجته لدى ضابط الأمن وإبراز الدور الإيجابي لهذه المهارة             

 . في العمل الأمني



باط الأمـن ومراعـاة تـوفر دقـة         يوصي  الباحث بمزيد من الاهتمام في اختيار ض         -٢

 .  الملاحظة وسرعة البديهة لمن يتم اختيارهم للعمل الأمني 

يوصي الباحث بالاستفادة من خبرة كبار ضباط الأمن المتقاعدين الأكفاء ؛ وذلك عـن                - ٣

طريق ندوات أو محاضرات يتحدثون فيها عن تجاربهم الأمنية والقضايا التي واجهتهم،             

شرائط فيديو لحفظها والاستفادة منها  ، ويفضل أن تتبنى ذلك جهات            ويتم تسجيلها على    

 .أمنية تعليمية مثل كلية الملك فهد الأمنية وجامعة نايف العربية للعلوم الأمنية 

  يوصي الباحث بأن تجرى دراسة ميدانية تشخيصية  شاملة حول مدى توافق مهـارة               - ٤

العاملين بمختلف القطاعات الأمنية    الحس الامني لدى ضباط الأمن  تطبق على الضباط          

مرجعية ،ولعل كلية الملك فهد الأمنية هي الجهة القادرة  بوزارة الداخلية ؛ كي تكون دراسة

 .على إجراء مثل هذه الدراسة الشاملة

 .  يوصي الباحث بوضع مقياس لقياس الحس الأمني لدى ضباط الأمن - ٥

حس الأمني لدى ضباط الأمن من قبـل         يوصي الباحث بزيادة الاهتمام ببناء وتنمية ال       -٦

 . الجهات الأمنية التي يعملون بها ، وكذلك من قبل كليات ومعاهد التدريب الأمنية

  

وفي الختام فإني أسال االله أن أكون قد وفقت في هذه الدراسة ، فإن وفقت فمـن االله وإن                   

  .جانبني الصواب فاستغفر االله وهذا من نفسي والشيطان 

  . الحمد الله رب العالمين وآخر دعوانا أن

  
  
  
  

  المصادر والمراجع

  : المصادر 



  . القرآن الكريم ) ١(

  .السنة النبوية ) ٢(

  : المراجع 
  : الكتب : ًأولا 

  المـسمى الجـامع   : صحيح مسلم   ) . م٢٠٠٣( ابن مسلم ، أبي الحسن مسلم بن الحجاج         ) ٣(

  .  المكتبة العصرية :  ، بيروت الصحيح                   

الـدار المـصرية للتـأليف      :، القـاهرة    لسان العرب   ) . ت.د(ابن منظور ، محمد مكرم      ) ٤(

  . والترجمة 

: الجزء الثالث ، بيروت ، البداية والنهاية ) . م٢٠٠١(أبي الفداء الحافظ الدمشقي     ،ابن كثير   ) ٥(

 . دار الكتب العلمية 

تحقيـق  ،السيرة النبويـة    ) . هـ١٤٠٩(أبو محمد عبدالملك بن هشام بن أيوب        ،ابن هشام   ) ٦(

  .مكتبة المنار : همام سعيد وزميله، الزرقا 

المركز : الرياض   ،الأصول العلمية لإدارة  عمليات الشرطة     ). م١٩٨٨(عباس  ، أبو شامة   ) ٧(

  .العربي للدراسات الأمنية والتدريب 

المعهـد  :   ، القـاهرة      القيادة الإدارية في الإسلام   ) . م  ١٩٩٦( أبو الفضل ، عبدالشافي     ) ٨(

  . العالمي للفكر الإسلامي 

شـروطه ، وصـفاته     : رجل الأمن في الإسـلام      ) . م٢٠٠٢(أحمد، إبراهيم علي محمد     ) ٩(

مركز الدراسات والبحوث بأكاديمية نايف العربية للعلوم       :  الرياض   وآدابه،  

  .الأمنية

  

: ، بيروت   صحيح البخاري   ) م٢٠٠٣(البخاري ، الحافظ أبي عبداالله محمد بن إسماعيل         ) ١٠(

  .المكتبة العصرية 

مركـز  :  ، الريـاض     المرشد إلى كتابة الرسائل الجامعيـة     ) . م١٩٩٩(البداينة ، ذياب    ) ١١(

  .الدراسات والبحوث بأكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية 

داريـة،  معجم المصطلحات الإ  ) . م١٩٩٣(البرعي ، محمد عبد االله ، ومحمد التويجري         ) ١٢(

  . مكتبة العبيكان : الطبعة الأولى ، الرياض 



 ومعرفة أحوال صـاحب   : دلائل النبوة   ) . م٢٠٠٢(أبو بكر أحمد بن الحسين      ، البيهقي  ) ١٣(

دار الكتـب   : بيروت  ، المجلد الثالث   ، تحقيق عبدالمعطي قلعجي   ، لشريعةا

  .العلمية 

مركز :  ، الرياض    والوقاية من الجريمة  الإعلام الأمني   ) . م٢٠٠٠(الجحني ، علي فايز     ) ١٤(

  . الدراسات والبحوث بأكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية 

 ،  الحس الأمني وأثره في نجاح المواجهة الأمنيـة       ) . م١٩٩٧(خليل ، أحمد ضياء الدين      ) ١٥(

  . كلية الشرطة : القاهرة 

دار :  ، القـاهرة     ة للمدير المتفوق  المهارات الإدارية والقيادي  ) . م١٩٩٩(السلمي ، علي    ) ١٦(

  . غريب للطباعة والنشر والتوزيع 

 ، تدريب الكوادر الإدارية والتدريبيـة  لتعلـيم الكبـار   ) . م١٩٩٠(ضياء الدين  ، زاهر  ) ١٧(

  .القاهرة ، المجلد السادس عشر ، الكتاب السنوي في التربية وعلم النفس 

:  الطبعة الثالثة، الكويت    في علم الأخلاق،     مقدمة). هـ١٤٠٣(زقزوق ، محمود حمدي     ) ١٨(

  .دار القلم

، تصميم خطة وكتابة البحث الميداني في العلوم الإنسانية       ) . ت.د(السيف ، محمد إبراهيم     ) ١٩(

  . الرياض 

 ،  محاضرات وبحـوث فـي منـاهج البحـث        ) . م٢٠٠٠(الصياد ، عبد العاطي أحمد      ) ٢٠(

  . ناة السويس كلية التربية بجامعة ق: الإسماعيلية 

  .مطبوعات كلية الشرطة:  ، القاهرة القيادة الأمنية) . م١٩٩٥(عبد االله ، عماد حسين ) ٢١(

  .دار الفكر العربي  : القاهرة  ، الإنسان روح لا جسد) . م١٩٧١(رؤوف ، عبيد ) ٢٢(

 : ، الريـاض     المدخل إلى البحث في العلوم السلوكية     ) . م١٩٩٥(العساف ، صالح حمد     ) ٢٣(

  . مكتبة العبيكان 

  .  الرياض إدارة السلوك التنظيمي ،) . م ١٩٩٣( العديلي ، ناصر محمد ) ٢٤(

دراسة تحليليـة للوظـائف والقـرارات    : الإدارة ) . م٢٠٠٠(علاقي ، مدني عبد القادر  ) ٢٥(

  .مكتبة دار جدة :  ، جدة الإدارية

لعلمي في العلـوم الاجتماعيـة      أساليب البحث ا  ) . م٢٠٠٢(غرايبه ، فوزي ، وآخرون      ) ٢٦(

  . وائل للنشر والتوزيع :  ، عمان والإنسانية

  .دار زهران للنشر والتوزيع :  ، عمان القيادة الإدارية) . م ١٩٩٧( كلالده ، ظاهر ) ٢٧(



  .مكتبة دار الثقافة للنشر :  ، عمان القيادة الإدارية) . م١٩٨٢(كنعان ، نواف )٢٨(

  .مكتبة دار الثقافة للنشر :  عمان  ، القيادة الإدارية) . م١٩٩٩(نواف ،كنعان ) ٢٩(

  . وزارة الداخلية : الرياض ) . هـ١٤١٨( الكتاب الإحصائي ) ٣٠(

  . وزارة الداخلية : الرياض ) . هـ١٤١٩( الكتاب الإحصائي ) ٣١(

  . وزارة الداخلية : الرياض ) . هـ١٤٢٠( الكتاب الإحصائي ) ٣٢(

  .وزارة الداخلية : الرياض ) . هـ١٤٢١( ي الكتاب الإحصائ) ٣٣(

  .وزارة الداخلية : الرياض ) . هـ١٤٢٢(الكتاب الإحصائي ) ٣٤(

:  ، مجمع اللغة العربية ، إستانبول          المعجم الوسيط ) . م١٩٦٠(مصطفى ، إبراهيم ، وآخرون      ) ٣٥(

  . المكتبة الإسلامية للطباعة والنشر والتوزيع 

أساليب البحث العلمي في العلـوم الاجتماعيـة        ) . م٢٠٠٢(رون  مخامرة ، محسن ، وآخ    ) ٣٦(

  . وائل للنشر والتوزيع :  ، عمان والإنسانية

  مؤسـسة  : ، بيـروت  كتاب الـسنة  ). م١٩٨٨( المروزي ،أبي عبداالله  محمد بن نصر        ) ٣٧(

  .                  الكتب الثقافية  

  دار  : القـاهرة  ، الطبعـة الرابعـة    ، عاممبادئ علم النفس ال ) . م١٩٦٢(يوسف  ، مراد  ) ٣٨(

  .                   المعارف 

  .مطبوعات الشعب:  ، القاهرة الأمن القومي) . م١٩٧٥(نافع ، محمد عبد الكريم ) ٣٩(

مبادئ أساسية فـي علـم      ) . م٢٠٠٢(الهنداوي ، علي فالح ، عماد عبد الرحيم الزغلول          ) ٤٠(

  .  والتوزيع دار حنين للنشر:  ، عمان النفس

  
  
  

  : البحوث العلمية : ًثانيا 
تنمية الحس الأمني عند المـسلم ضـرورة        ) . " هـ١٤١٠(البيانوني ، محمد أبو الفتح      ) ٤١(

الإدارة العامة للعلاقـات    : ، الرياض   ) العدد الأول ( ،   مجلة الأمن ،  " حتمية  

  .والتوجيه بوزارة الداخلية 



مجلة ،  " الحس الأمني ودوره في مكافحة الجريمة        " ) .هـ١٤٢٤(الحارثي ، فهد خالد     ) ٤٢(

مركـز البحـوث    : ، الرياض   ) ١٢(، المجلد   ) ٢٤( ، العدد    البحوث الأمنية 

  .والدراسات بكلية الملك فهد الأمنية 

 ،  مجلة الأمن ،  "الحس الأمني علم وضرورة     ) . " هـ١٤١٦(خليل ، أحمد ضياء الدين      ) ٤٣(

  ة العامة للعلاقات والتوجيه بوزارة الداخلية الإدار: ، الرياض ) ٤٣العدد(

المهارات الأمنية ودورها فـي منظومـة       ) . " م١٩٩٦(خليل ، أحمد ضياء الدين محمد       ) ٤٤(

  ، ) السنة الرابعة(، ) العدد الأول( ، مجلة الأمن والقانون، " الأداء الأمني 

  . كلية شرطة دبي :                   دبي

عوامل تنمية الحس الأمنـي ووسـائل       ) . " م٢٠٠١-م١٩٥٢(ياء الدين   خليل ، أحمد ض   ) ٤٥(

وزارة : ، القـاهرة    ) ١٧٣العدد( ،   المجلة العربية لعلوم الشرطة   ،  " تحقيقه  

  . الداخلية 

 ،  مـذكرة غيـر منـشورة     ،  " الحس الأمني   " ،  ) م١٩٩٨(السعيد ، أحمد عبد االله محمد       ) ٤٦(

  . المعهد الثقافي : الرياض 

رجل الشرطة وتعظيم الاستخدام الأمثل للحس      ) . " م١٩٩٧(هاوي ، قدري عبد الفتاح      الش) ٤٧(

، الشارقة  ) المجلد السادس (،  ) العدد الثالث ( ، مجلة الفكر الشرطي  ،  " الأمني  

  . شرطة الشارقة : 

العـدد  ( ،   مجلة الأمـن والقـانون    ،  " الحس الأمني   ) . " م١٩٩٤(لاشين ، عبد العظيم     ) ٤٨(

  . كلية شرطة دبي : ، دبي ) السنة الثانية(، )الأول

تقرير عـن أعمـال وتوصـيات       ) . " م٨/٦/١٩٩٩-٧(مجلس الوزراء الداخلية العرب     ) ٤٩(

الأمانـة  : ، تـونس     " المؤتمر العربي الثالث لرؤساء أجهزة الإعلام الأمني      

  . العامة لمجلس وزراء الداخلية العرب 

، تعميق الوعي   " قع التوعية الأمنية في الدول العربية       وا) . " م  ١٩٩٧( ناجي ، إبراهيم    ) ٥٠(

:  الريـاض    الندوة العلمية الثالثة والأربعون ،    : الأمني لدى المواطن العربي     

  .مركز الدراسات والبحوث بأكاديمية نايف العربية للعلوم الأمنية 

  : الرسائل العلمية : ًثالثا 



، رسـالة دكتـوراه     ،  " نمية القيادية في الشرطة     الت) . " م١٩٨٦(خليل ، جميل فرج االله      ) ٥١(

  .أكاديمية الشرطة : القاهرة 

فاعلية التدريب في تنمية القدرة على توقع    ) . " هـ١٤٢٠(الربيعة ، إبراهيم عبد الرحمن      ) ٥٢(

 ،  رسالة ماجـستير  ،  " الأزمات الأمنية لدى خريجي كلية الملك فهد الأمنية         

   .جامعة أم القرى: مكة المكرمة 

المهارات القيادية لـدى ضـباط الـشرطة        ) ." م٢٠٠٢(الرشودي ، محمد علي إبراهيم      ) ٥٣(

أكاديميـة  :  ، الريـاض     رسالة ماجستير ،  " وعلاقتها بفاعلية أدائهم الوظيفي   

  .نايف العربية للعلوم الأمنية 

علاقة بعض الصفات الشخصية للقائـد الأمنـي        ) . " هـ١٤١٥(الرويلي ، مخلف عايد     ) ٥٤(

المركز العربي للدراسـات    :  ، الرياض    رسالة ماجستير ،  " بالأداء الوظيفي   

  . الأمنية والتدريب 

دور التدريب في تنمية مهارات رجال      ). " هـ١٤٠٩(علي عبدالرحمن فراج    ، الشهري  ) ٥٥(

المركز :  ، الرياض     رسالة ماجستير  ،" الأمن في المملكة العربية السعودية      

  .  نية والتدريب العربي للدراسات الأم

، " إعداد القائد الأمني لمواجهة المهام المستقبلية  )." هـ١٤٠٩(العتيبي ،علي ثواب ملحق     ) ٥٦(

  . المركز العربي للدراسات الأمنية والتدريب :  ، الرياض رسالة ماجستير

 ـ      ) . " هـ١٤٠٩(العلياني ، علي محمد حسن      ) ٥٧( ي  أساليب تنمية القادة في الأجهزة الأمنية ف

المركز العربـي   :  ، الرياض    رسالة ماجستير ،  " المملكة العربية السعودية    

  . للدراسات الأمنية والتدريب 

خـواص وسـمات القائـد          : القيادة الأمنية   ) . " هـ١٤٠٧(العمرو ، علي عبد االله علي       ) ٥٨(

المركز العربي للدراسـات الأمنيـة      :  ، الرياض    رسالة ماجستير ،  " الأمني  

  . ريب والتد

رسـالة  ،  " المعايير القيادية في الأنظمة الأمنيـة       ) . " هـ١٤٠٧(العمري ، محمد سعيد     ) ٥٩(

  . المركز العربي للدراسات الأمنية والتدريب :  ، الرياض ماجستير

  القيادة الذاتية ودورهـا فـي إعـداد ضـابط          ) . " هـ١٤١٦(صالح إبراهيم   ، الهبدان  ) ٦٠(

 ،" ة القيادة الذاتية  بكلية الملك فهد الأمنية بالرياض        دراسة تقيميه لتجرب  :الأمن

  .المركز العربي للدراسات الأمنية والتدريب : ، الرياض  رسالة ماجستير



  

  : الصحف : ً رابعا 
الأمن العام يعد إستراتيجية شاملة لحملة التوعيـة        ) . " م٢٠٠٠(مندوب صحيفة الجزيرة    ) ٦١(

، ) الطبعة الأولى (،  ) ١٠١٨٣العدد   (زيرةصحيفة الج ،  " الأمنية والمرورية   

  . مؤسسة الجزيرة للصحافة والطباعة النشر : الرياض 

  : الأنظمة : ًخامسا 
)           ٤٣/م(نظام خدمة الضباط للقوات المسلحة السعودية ، الصادر بالمرسوم الملكي رقـم             ) ٦٢(

  . هـ ٢٨/٨/١٣٩٣بتاريخ 
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