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W?½u?K?� —u?j r?N?³?½U−ÐË rNð«—UB²½« rO�dð ‰öš s� …—uB*«  «dAM�« Ÿb²Ð«

Ÿ—«uA�«Ë  UŠUN�« w,Ë —uBI�« w, UN½u{dF¹Ë r¼dÝ_Æ

U?�U?L?²?¼«  «—U?C(« v�Ë√ s� X½U
 bI, WO½U½uO�« …—UC(« U�√Îd?¹uD²Ð 

…—U³Ž r¼Ë ©ÊuOzUDNHN�«® «u�bc²Ý« YOŠ ÂUF�« Í√d�« w, dOŁQ²�« VO�UÝ√

W?ÐU?²?J?�« Êu?M?H?� r?N
ö²�« ‰öš s� p�–Ë ŸUM�ù« Êu,d²×¹ ’Ucý√ sŽ

w?,Ë ¨ÊU?�Ëd?�« b?M?Ž ‰U?(« p?�c
Ë ¨dOG�« ŸUM�≈ s� rNMJ9 w²�« WÐUD)«Ë

¨‰U?:« «c?¼ w?, ÊU?�Ëd�« Á√bÐ b� ÊU
 U� ÊuOÐdG�« qL
√ vDÝu�« —uBF�«

s� UNO, bÐô ÊU
 WKŠd� dJH�« ‰Uł—Ë WNOMJ�« 5Ð Ÿ«dB�« WKŠd� XKšœË

WO�öÝù« …—UC(« dJHÐ «u½UF²Ý« UL
 ¨rNŽUM�≈Ë VFA�« œ«d,√ vKŽ dOŁQ²�«

ÂöÝù« —U³²ŽUÐ UNM� Êu½UF¹ w²�«  U�“_« s� rNł«dšô ’uB)« «c¼ w,

ÊU?N?½ù« W?�«d?
 Êu?B?ð W?×?{«Ë  «e?J?ðd� vKŽ ”UM�« 5Ð  U�öF�« ÂU�√

¨WK�UF*« w, ‰bF�« W�öF�« Ác¼ w, …“—U³�« fÝ_« s� ÊU
Ë t�uIŠ kH%Ë

Âœü rJK
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 cš√ b�Ë ÆbNF�UÐ ¡U,u�«Ë WKOCH�UÐ pNL²�«Ë WOBcA�« W¹d(« Â«d²Š«Ë

öJý X�«“ ôË w�öÝù« dBF�« w, W�UF�«  U�öF�«Îœd−� s� qLý√Ë rŽ√ 

d?J?²?Ð«Ë ¨W?K?�U?F?*« u?¼ s¹b�«Ë ”UÝ_«u¼ `³j√ oK)« sNŠ Ê√ –≈ dOŁQ²�«

V?D?)« o?¹d?Þ s?Ž U?N?K?I?½Ë  U?�u?K?F?*« W?ŽUýô  …b¹bł VO�UÝ√ ÂöÝù«

ÆWMN(« WEŽu*«Ë WLJ(UÐ tK�« v�≈ …uŽb�«Ë WOM¹b�« kŽ«u*«Ë

q?zU?ÝË X?�b?I?ðË ¨W?O?ÐË—Ë_« W?C?N?M�«Ë W¦¹b(«  UFL²:«  dNþ rŁ

¨W?¦?¹b(« ÂöŽù« qzUÝË  dNþË rKF�« dA²½«Ë ¨‰UI²½ô« qzUÝËË ‰UBðô«

 UOÐU−¹ôUÐ TK� l�«Ë w, W�UF�«  U�öF�« WOL¼QÐ dFA¹ wŽUMB�« r�UF�« √bÐË

VN
Ë dO¼UL'« l� ÊËUF²�« e¹eFð W�ËU×�Ë  UFL²:« pKð qš«œ  UO³KN�«Ë

¡U?M?Ð√ 5Ð W
d²A*« `�UB*« Âbc¹ U0 rN
uKÝ 5N% w�U²�UÐË rN²IŁË r¼U{—

·b?¼ u?¼ —u?N?L?'« W?I?Ł v?K?Ž ‰u?B?(« ÊS?, d?š¬ v?M?F?0Ë ÆbŠ«u�« lL²:«

ÆUNð«e−M�Ë UN−�«dÐË UNÞUA½ rOLj s�Ë ̈ …QAM� Í√ ·«b¼√ s� w−Oð«d²Ý«

W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« v?�≈ q?šb?�ò Ê«u?M?Ž q?L?×?¹ Íc?�« »U?²?J�« «c¼ Ê≈

Á“U$«Ë Ÿu{u*« «c¼ .bIð v�≈ tO, XOFÝ WF{«u²� W�ËU×� u¼ åWO½UN½ù«Ë

f¹—b²�« W¾O¼ ¡UCŽ« bŠ√ Í—U³²ŽUÐ tÐ XNNŠ√ U* p�–Ë ̈ UNÐ - w²�« WOHOJ�UÐ

UIÐUÝ Àu×³�«Ë  UÝ«—b�« e
d� bOLŽË UOKF�«  UÝ«—b�« WOKJÐÎWOK
 bOLŽË 

U?O?�U?Š V¹—b²�«Î»U?²?
 v?�≈ w?Ðd?F?�« s?Þu?�« w?, 5?L?²N*«Ë W³KD�« WłUŠ s� 

ÆUOKF�«  UÝ«—b�«  UŽU� w, t�uB,Ë tð«œdH�  —uDð

∫WO�U²�« ‰uBH�« v�≈ tLONIð »U²J�« WFO³Þ XŽb²Ý« b�Ë «c¼

ÆW�UF�«  U�öF�« WO¼U� ∫‰Ë_« qBH�«

ÆWO½UN½ù«  U�öF�« WO¼U� ∫w½U¦�« qBH�«

ÆÂUF�« Í√d�«Ë wM�_« ÂöŽù« ∫Y�U¦�« qBH�«



π

ÆwLKF�« Y×³�«Ë W�UF�«  U�öF�« ∫ lÐ«d�« qBH�«

ÆWO�öŽù«  U¹dEM�«Ë W�UF�«  U�öF�« ∫f�U)« qBH�«

ÆWOÝUON�« rE‡M�«Ë W�UF�«  U�öF�« ∫ ”œUN�« qBH�«

Æ U�“_« w, W�UF�«  U�öF�« ∫ lÐUN�« qBH�«

Æs�_«Ë W�UF�«  U�öF�« ∫ s�U¦�« qBH�«

n¹U½ WF�Uł fOz— w�UF* d¹bI²�«Ë dJA�« q¹eł Âb�« Ê√ œË√ ÂU²)« w,Ë

¨r?N?�  √d?� s?¹c?�« »U?²?J?�« …œU?N?�« l?O?Lł v�≈ Ë ¨WOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�«

l?ł«d?� WLzU� w, dý√ r� Ë√ rNO�≈  dý√ s¹c�«Ë  rNðUÝ«—œ s�  bH²Ý«Ë

d?O?²?N?łU?*« U?O?K?F?�«  U?Ý«—b?�« w?, w?Ðö?Þ v?N½√ sK, XON½ Ê√Ë ¨»U²J�«

ôU?−?� »U?²?J?�« «c?¼  U?Žu?{u?� X½U
 YOŠ Á«—u²
b�«ËÎU?FÝ«Ë Î—«u?×?K� 

q?J?� …œU?'« W?,U?{ô«Ë …bzUH�« tO, ÊuJ¹ Ê√ tK�« ułd½ ÆqŽUH²�«Ë ‘UIM�«Ë

d?J?A?�«Ë ¨WO½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öFK� 5Ý—UL*«Ë 5L²N*« lOL'Ë ”—«œ

ÆtO�≈ vN²½« U� u×½ vKŽ »U²J�« «c¼ Ã«dš≈ w, rNÝ√ s� qJ� ‰uju�

¨¨¨¨ oO,u²�« w�Ë tK�«Ë

n‡�R‡*«                                                                       
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‰Ë_« qBH�«

W�UF�«  U�öF�« WO¼U�
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W�UF�«  U�öF�« WO¼U� Æ ±

U?L?K?Ž W?�U?F?�«  U?�ö?F�« bFð r�ÎU?M?,Ë ÎW?¦?¹b?(« Âu?K?F?�« Êu?M?,Ë ÂuKŽ s� 

¨hcý q
 w{dð Ê√ v�≈ vFNð  W¦¹b(« ‰UBðô« ÊuM, bŠ√ UN½≈ qÐ ̈ VN×,

ÊQ?Ð ‰u?I?�« s?J?1 U?L?
 ÆŸU?M?�ô« o?¹d?Þ s?Ž U?N?K?š«œ Â√ WNÝR*« Ã—Uš ¡«uÝ

o?O?I?% v?�≈ U?N?�ö?š s?� ·b?N?ð w²�« WLEM*« nzUþË ÈbŠ≈ W�UF�«  U�öF�«

s� W³ÝUM� Wł—œ œU−¹≈ ÷dGÐ U¼dO¼ULł l� WO�œU³²�«  öB�« s� WŽuL−�

�«w?¼Ë ¨©±∑∫±π∏¥ ¨w?K?²?¹d?'«Ë f?O?c?D?�«® dO¼UL'« l� nOOJ²�«Ë ‰u³I

qł√ s�Ë ̈ lL²:«Ë WNÝR*« 5Ð WKB�« oOŁuð v�≈ ·bN¹ w�UBð« ◊UA½ p�c


l?L?²:« Âbcð WNÝRL
 UN� W,dA*« …—uB�« “«dÐ≈ vKŽ qLFð UN½S, p�– oOI%

vKŽ WNÝR*« ’dŠ “d³ð w²�« …—uB�« Ác¼ e¹eFðË t(UB� W½UOj vKŽ qLFðË

wKš«b�« Èu²N*« vKŽ U�√ ÆUNHzUþË Âbcð w²�« Àu×³�UÐ ÂUOI�«Ë ÂUF�« `�UB�«

WOHO
 b¹b×²Ð r²Nð ’uB)« tłË vKŽ WO½UN½ù«  U�öF�« Ê√ b$ UM½S, WLEMLK�

¨W(Uj qLŽ W¾OÐ œU−¹≈ ‰öš s� 5ÝËƒd*«  5ÐË ¡UÝƒd�« 5Ð ÊËUF²�« oOI%

p?ÝU?9 o?O?I?% q?ł√ s?� 5?K?�U?F?�« 5?Ð „d?²A*« ÊËUF²�«Ë WH�_« ÁœuNð ŒUM�Ë

r?N?O?, v?Žu�« WO�dðË WOłU²½ô« rNð¡UH
 …œU¹“Ë UNzUMÐ W�öÝË WOKš«b�« WŽUL'«

 UŽ«eM�«Ë  öJA*« qŠË W¹uMF*« ÕËd�« l,—Ë tÐ Êu�uI¹ Íc�« —Ëb�« WOL¼QÐ

q?š«b?�« w?, V?O?Þ d?N?E?0 U?¼—uNþË WLEM*« WFLNÐ ÂUL²¼ô« l� ¨ błË «–≈

Æ©∑π∫±ππ∏ ̈ l³j≈ uÐ√® wł—U)« lL²:« w, UN²FLÝ vKŽ fJFM¹ w�U²�UÐË

UÞUA½ UNHjuÐ W¦¹b(« W�UF�«  U�öF�« Ê√ s� ržd�UÐËÎUO�UBð« Î b�Ë b� 

ŸUM�û� ‰c³ð WO�UBð« œuNłË w�öŽ≈ ◊UAM
 UN½S, s¹dAF�« ÊdI�« lKD� l�

 b?łË …œb×�  U,dBð sŽ œUF²Ðô« Ë√ WMOF� —UJ,√ ‚UM²Žô ”UM�« YŠË

ô «c¼Ë Æ UFL²:« pKð —uDð l�  —uDðË ¨WOz«b³�«  UFL²:« w, v²Š



±¥

‰uIŠ w, ‰ULF²Ýô« lzUý ÂuO�« ̀ ³j√ ̀ KDB*« «c¼ Ê√ WIOIŠ qHG½ UMKF−¹

Ë√ t?�u?NH� Õu{Ë vKŽ ‰b¹ ô «c¼Ë ¨WO�uO�« …UO(« w, v²ŠË qÐ ¨…b¹bŽ

r?N?M?� q?
Ë ’U?c?ý√ …bŽ kHK�« qLF²N¹ Ê√ sJL*« sL, t½uLC� WÞUN³Ð

U¾Oý wMF¹ÎUHK²c� ÎÆ©±≤∫±π∏±¨ÊËdš¬Ë ÊULOKÝ® dšü« sŽ 

∫WO�U²�«  UŽu{u*« ‰ËUM²MÝ qBH�« «c¼ w,Ë

ÆW�UF�«  U�öFK� wc¹—U²�« —uD²�«  ‡‡

ÆW�UF�«  U�öF�« n¹dFð   ‡‡

ÆW�UF�«  U�öF�« WOL¼√   ‡‡

ÆÈdš_« ÂuKF�UÐ WO½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öF�« W�öŽ   ‡‡

ÆW�UF�«  U�öF�« hzUBš   ‡‡

ÆWO½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öFK� WO�öÝ≈ WNłË u×½  ‡‡

W�UF�«  U�öFK� w$¹—U²�« —uD²�« ± Æ ±

W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« v�≈ W�UF�«  U�öFK� wc¹—U²�« —uD²�« rONIð sJ1

W?O?z«b?³?�« q?zU?³?I�« X½U
 YOŠ ÊUN½ù« …UO( v�Ë_« —uBF�« w, Í√ W1bI�«

X½U
 UL
 ̈ UNzUIÐ vKŽ WE,U;«Ë UN(UB� W¹ULŠ qł√ s� ÂöŽ≈ v�≈ ÃU²%

ÊU?J?, U?¼œ«d?,√ 5?Ð r?¼U?H?²?�«Ë ÊËU?F?²?�« s?� W?DÐ«— œU−¹≈ v�≈ WłU×Ð WKO³I�«

 U?�ö?F?�« U?�√ ÆW?O?ŽU?L?²łô«  U³ÝUM*«Ë  öH(« o¹dÞ sŽ r²¹ qj«u²�«

U?�bIð UN²Ý—U2 VO�UÝ√ X�bIð bI, W1bI�« WO½UN½ù«  «—UC(« w, W�UF�«Î

«dO³
Îr²¼« UL
 ¨…—uB*«  «dAM�« Ÿb²Ð« s� ‰Ë√ r¼ Êu¹—uýü« ÊU
 bI, ¨

‰öš s� r¼dŽUA� p¹d%Ë —uNL'« —UJ,√ vKŽ …dDON�UÐ 5¹dB*« ¡U�b�

b?ÐU?F?*« b?O?O?A?ðË W?M?N?J?�« f¹bIðË ÊuŽdH�« tO�Q²
 v²ý VO�UÝ_ rNŽU³ð«
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ÂUF�« Í√d�« w, dOŁQ²�« VO�UÝ√ d¹uDð w, ÊU�Ëd�« r¼UÝ b�Ë ÆWLcH�« dÐUI*«Ë

 U?�ö?F?�« U?�√ ÆWOŽUL'« …—«œù« «uKC, UL
 ¨s¹—uNA� ¡U³Dš Íb¹√ vKŽ

WNOMJ�« …dDOÝ X% WOÐdG�«  UFL²:« X½UJ, ̈ vDÝu�« —uBF�« w, W�UF�«

W?D?A?½√ —«d?L?²?Ýô W?�U?F?, W?KOÝË s� „UM¼ sJ¹ r�Ë dJH�« XI9 X½U
 w²�«

U?� ‰ö?š s?� ô≈ rN½U�“ w,  d¼œ“«Ë ÊU�Ëd�« U¼√bÐ w²�« W�UF�«  U�öF�«

`�UN²�UÐ rN²¹ w�öÝ≈ Í—UCŠ „uKÝ s� f�b½_« c,«u½ ‰öš s� UNKB¹

 √bÐË w×ON*« s¹b�« v�≈ …uŽb�UÐ jAMð WOJO�uŁUJ�« WNOMJ�«  √bÐ Ê√ v�≈

r?Ł ÊU?½u?O?�« V?O?�U?Ý√ s?� „«c?½¬ WŁ—«u²*« …bzUN�« ‰UBðô« VO�UÝ√ Âbc²Nð

w?, Y?¹b?(« U?N?�u?N?H?0 W?�UF�«  U�öF�« —uDð ÊQÐ ‰uI�« sJ1Ë Æ ÊU�Ëd�«

∫w¼ ©±±∫±¥±≤¨—b³�«® w¼ qŠ«d0 d� b� WOJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�«

‰Uł—Ë  U
dA�« …dDOÝ UNO, bzUN�« ÊU
Ë ∫Â±π±¥ ‡ ±π∞∞ v�Ë_« WKŠd*«

V½Uł s�  U�uKF*« aCð dAM�« VðUJ� X½U
Ë ̈ ‰ULŽ_«

 w� wH¹≈® rNM�Ë œ«Ëd�« iFÐ œuNł Ê√ ô≈ ¨bŠ«ËIvy Lee

 ËBernaysË CreelË Garret œ√ ‰U:« «c¼ w, rNðUL¼UN�Ë ©

«—Ëœ t� Ê√ ”UÝ√ vKŽ —uNL'« v�≈ dEM�« w, ‰u% v�≈Î«“—UÐ Î

ÆUNŠU$ ÂbŽ Ë√ WNÝR*« ÕU$ w,

∫WKŠd*« pKð w, UNHO�Qð - w²�« V²J�« r¼√Ë

-Edward Bernays, Crystallising Public Opinion,1923.

- James Derriman Public relations in Business,Mamagement

University Press of London,1964,

- Bettran Canfield Public Relations:Principles, Cases,and Prob-

lems, 1968.
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 U?�öFK�  UBBcð  œd,√ w²�«  UF�U'« 5Ð s� ÊU
Ë

 U?O?F?L?'«Ë ¨“u?O?
«d?OÝ WF�Uł ¨sDÝuÐ WF�Uł ∫W�UF�«

WOFL'U
 W�bI²*« ‰Ëb�« iFÐ w, W�UF�«  U�öF�UÐ WjU)«

ÆW¹bMJ�« WOFL'«Ë ¨WO½UD¹d³�« WOFL'«Ë ¨WOJ¹d�_«

 eO9Ë v�Ë_« WO*UF�« »d(« WKŠd� w¼Ë ∫Â±π±π ‡ ±π±µ WO½U¦�« WKŠd*«

Í√d?�« w?, d?ŁR?� d?B?M?F?
  U?�u?J?(« ‰u?šbÐ WKŠd*« Ác¼

ŸU?Ð r?N� s2 œbŽ »UDI²Ýô ÂöŽù« ÊU' X¾A½√Ë ¨ÂUF�«

öF, «u×$Ë w�öŽù« dOŁQ²�« w,ÎÆÂUF�« Í√d�« »UDI²Ý« w, 

—U¼œ“ô« W�öD½« WKŠd� w¼ WKŠd*« Ác¼Ë ∫Â±π≤π ‡ ±π≤∞  W¦�U¦�« WKŠd*«

dNþË ¨»d(« w, UNzUHKŠË UJ¹d�√ —UB²½« bFÐ ÍœUB²�ô«

WKŠd� w, “—UÐ —Ëœ rN� ÊU
 s¹c�« rKF�« «c¼ œ«Ë— s� œbŽ

ÆW¦¹b(« W�UF�«  U�öF�«  U
dA� …«u½ «ËQA½√Ë ¨»d(«

XLNð« w²�« XK,“Ë—  fOzd�« WKŠd� w¼Ë∫ Â±π≥π ‡ ±π≥∞ WFÐ«d�« WKŠd*«

qLF�« ’d, œU−¹≈Ë WOŽUL²łô« W�b)« Z�«dÐ w, lÝu²�UÐ

W?�U?F?, W?�U?Ž  U?�ö?Ž Z?�«d?Ð V?K?D?ð Íc�« d�_« 5KÞUFK�

ÆWÐuKD*«  UŠöjû� qO³N�« ÕUN,ù

w²�«Ë WO½U¦�« WO*UF�« »d(« WKŠd� w¼Ë ∫Â±π¥µ ‡ ±π¥∞ WN�U)« WKŠd*«

«œuNł X³KDðÎXLNð« b�Ë W�UF�«  U�öF�« Ê«bO� w, …dO³
 

U?J?¹d?�√ ‰u?šœ r?Ł ¡U?H?K?(« …d?jUM� u×½ ÂUF�« Í√d�« W¾³F²Ð

Æ»d(«

w¼Ë ÍœUB²�ô« —U¼œ“ô« WKŠd� w¼Ë ∫Â±π∂µ ‡ ±π¥∂ WÝœUN�« WKŠd*«

U?C¹«ÎY?O?Š W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« W?Ý«—œ ‚U?D?½ ŸUNð« WKŠd� 

W?jU?)«  U?N?ÝR?*« w?, W?�U?F?�«  U?�ö?F�« Z�«dÐ  d¼œ“«



±∑

w,  «—UA²Ýô« w, WB²<«  UNÝR*«  dA²½«Ë ̈ W�UF�«Ë

W?O?ŽË√ s?� ·—U?ł q?O?Ý dNþ UL
 ¨W�UF�«  U�öF�« Ê«bO�

V²
Ë Àu×ÐË  ôUI� s� W�UF�«  U�öF�« sŽ  U�uKF*«

”—bð w²�« Z�«d³�« œbŽ w, ŸUNð« „UM¼ ÊU
 UL
 ̈  «dA½Ë

s?H?�« «c?¼ W?Ý—U?2 W?O?*U?Ž v?�≈ ÁU?&ô« l� ¨W�UF�«  U�öF�«

ÆWÝ—ULLK� WOMN�Ë WOLKŽ fO¹UI� l{ËË

»d?� Íc?�« ¨ U?�u?K?F?*« d?B?Ž u?¼Ë ∫Â±ππ≤ ‡ ±π∂∂ W?F?ÐU?N?�« WKŠd*«

b?�Ë ¨d?O?³?
 bŠ v�≈ »uFA�« 5Ð ‚—«uH�« vG�√Ë  U,UN*«

X�bc²Ý«Ë UNKI½ WŽdÝË  U�uKF*« …d,uÐ dBF�« «c¼ rNð«

ÆW�uKF*« qI½ w, WLN� WKOÝu
 WOŽUMB�« —UL�_«

w¼Ë ¨Êü« v�≈ Â±ππ≥ ÂUŽ s�  √bÐ w²�« WKŠd*« Ác¼Ë ∫ WM�U¦�« WKŠd*«

X?½d?²?½ù« d?B?ŽË  ôU?B?ðô«Ë  U?�u?K?F?*« …d?H?Þ WKŠd�

ÆW*uF�«Ë  UOzUCH�«Ë

Íc�« —UA²½ô« qJý W�UF�«  U�öF�« cšQð rK, UÐË—Ë√ bOFj vKŽ U�√

w?,Ë Â±π¥∂ ÂU?Ž w?, ◊U?A?M?�« «c¼ —uNþ √bÐ UN½d, wH, UJ¹d�√ w, ÀbŠ

U�√ ¨Â±π¥∞ ÂUŽ «bM
 w,Ë Â±π¥∏ ÂUŽ Z¹ËdM�« w,Ë Â±π¥∂ ÂUŽ «bM�u¼

 U�öŽ ◊UAMÐ nju¹ Ê√ sJ1 U� ”—U� s� ‰Ë√ u−M¹œ ÊU
 bI, «d²K$≈ w,

dB� w, Ê√ b−M, wÐdF�« r�UF�« w, U�√ ¨dAŽ s�U¦�« ÊdI�« w, p�–Ë W�UŽ

 U?�ö?F�« WDA½_ W¹«b³
 W�UF�« Êu¾A�UÐ wMF¹ V²J� …—«“Ë q
 w, ¡wA½√

W¹œuFN�« WOÐdF�« WJKL*« w, U�√ ̈ Â±πµ≥ ÂUŽ p�–Ë Y¹b(« ÂuNH*UÐ W�UF�«

s?� ‰Ë√ w?¼ u?J�«—√ W
dý Ê√ Èd¹ s� rKF�« «cN� 5Ý—«b�« s� błu¹ t½S,

«—U³²Ž« W�UF�«  U�öF�« ◊UA½ bL²Ž«Ë QA½√ÎÆÂ±πµ∞ ÂUŽ s� 



±∏

X¾A½√ r�UF�« Èu²N� vKŽ UN²DA½√Ë W�UF�«  U�öF�« rO¼UH� —uDð l�Ë

WOFLł X¾A½√ Ê√ v�≈ r�UF�« ‰Ëœ nK²c� w, W�UF�«  U�öFK�  UOFLł …bŽ

 W?O?�Ëb�« W�UF�«  U�öF�«(International Public Relations Association)w, 

 Â±πµµ ÂUŽ
(*)

Æ

W�UF�«  U�öF�« n¹dFð ≤ Æ ±

«œb?Ž b?$ W?�U?F?�«  U?�ö?F?�«  U?O?Ðœ√ v?�≈ dEM�UÐÎ«d?O?³
 Î U?H?¹d?F?²�« s� 

 UNÝR*« W�öFÐ r²Nð WHOþË W�UF�«  U�öF�« Ê√ vKŽ e
dð ̈ W�UF�«  U�öFK�

w?, d?O?ŁQ?²�« t½Qý s� U� q
 qLAð UN²HOþË Ê√ vKŽ oH²ðË dO¼UL'UÐ WHK²<«

«œbŽ Êü« ‚uN½Ë dO¼UL'«Ë  UNÝR*« 5Ð W�öF�«Î s� ∫n¹—UF²�«

œU%« Ë√ WŽUMj Í√ ◊UA½ò∫ UN½QÐ WOJ¹d�_«  U�öF�« WOFLł UN,dFð  ‡ ±

W−²M� WLOKÝ  U�öŽ rOŽbðË ¡UMÐ w, Èdš√ …QAM� Í√ Ë√ WMN� Ë√

Ë√ 5?L?¼U?N?*« Ë√ 5Hþu*« Ë√ ¡öLF�U
 —uNL'« s� W¾, 5ÐË UNMOÐ

W?D?O?;« ·Ëd?E�« VNŠ UNðUÝUOÝ ‰u% wJ� ÂUŽ tłuÐ —uNL'«

Æ©±∂∫±π∑≥¨s¹b�«dOš® ålL²−LK�  UÝUON�« Ác¼ ÕdýË ̈ UNÐ

Âu?I?ð w²�« …—«œù« WHOþËò∫ UN½QÐ W�UF�«  U�öF�« —U³š√ WK−� UN,dFðË  ‡ ≤

`�UB�UÐ …QAM� Ë√ œd, ‰ULŽ√Ë  UÝUOÝ jÐ—Ë —uNL'«  U¼U&« rOOI²Ð

U??−??�U??½d??Ð c??H??M??ðË¨ÂU??F??�«Îåt???L??N??H??ðË —u??N??L??'« b??O??¹Q??ð  V??N??J??�  

Æ©±∂ ‡ ±µ∫±π∑≥¨s¹b�«dOš®

 U�öF�« WDÐ«— ̈ W�UF�« X�öFK� w�Ëb�« œU%ô« vLNð ZOÐdF�« lł«d*« iFÐ w, ©¿®

q?Š«d?*« ÷«d?F?²?Ý« Ê√ v?�≈ …—U?ýù« s?� b?Ðô ‚U?O?N?�« «c?¼ w,Ë ¨WO�Ëb�« W�UF�«

qOBHð w�≈ ÃU²×¹ U� UMKLł« b�Ë q¹uÞ Ÿu{u� W�UF�«  U�öF�« —uD²� WOc¹—U²�«

»U²J�« WDš VNŠ



±π

W?¹—«œù« œu?N?'«ò∫ U?N?½Q?Ð w?½UD¹d³�« W�UF�«  U�öF�« bNF� UN,dF¹  ‡ ≥

5?Ð ‰œU³²� r¼UHð rOŽbðË W�U�≈ v�≈ ·bNð w²�« …dL²N*« W�uÝd*«

Æ©±∑∫±π∑≥ s¹b�« dOš® åU¼—uNLłË W¾O¼ Í√

IðË fOIð w²�« …—«œù« WHOþËò w¼ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ¥ÒÂu
Ú]

¡«—üUÐ Q³M²ðË 

—u?NL'«Ë WNÝR*« —uNLł s� WF�u²*« qFH�« œËœ—Ë  U¼U&ô«Ë

W?N?ÝR?*« 5?Ð ‰U?B?ðô« W?O?K?L?Ž w?, r?J?×?²?ð w?²?�« w?¼Ë wł—U)«

UIOI% U¼dO¼ULłËÎÆåW�œU³²*« WFHMLK� 

…d?N?H?� W?ŠËdA� ozUI(«Ë —UJ,_«Ë  U�uKF*« dA½ò∫ UN½√ qO�Ë  ‡  µ

s?� o?zU?I?(«Ë ¡«—ü«Ë  U?�u?KF*« qI½ p�c
Ë ¨WNÝR*« dO¼UL'

nOJ²�« Ë√ ÂU−N½ô« v�≈ ‰uju�« WOGÐ p�–Ë WNÝR*« v�≈ dO¼UL'«

Æ©±∂∏∫±π∏≤¨—bÐ® ådO¼UL'«Ë WNÝR*« 5Ð wŽUL²łô«

WKB²*« ◊UAM�« d¼UE� sŽ …—U³Žò ∫UN½QÐ WO½UD¹d³�« ·—UF*« …dz«œ UN,dFð  ‡ ∂

W?¾?O?N?�« Ác?¼ X?½U?
 ¡«uÝ  U� W¾O¼ 5Ð W�öF�« Ë√ WKB�« 5N%Ë dONH²Ð

5?ÐË b?Š«Ë œd?, U?N?J?K?1 Ë√ W?¹œd, WHj  «– Ë√ W¹—U³²Ž« WOBcý  «–

¨f???O???c???D???�«® åW???N???ÝR??*« Ác??N??Ð ‰U??B??ð« Ë√ ◊U??³??ð—« t??� —u??N??L??ł

Æ©¥∞ ‡ ≥π∫±π∏¥¨wK²¹d'«Ë

s?Ž —u?N?L?'« vKŽ dOŁQ²K� ‰c³ð w²�« œuN'«ò w¼ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ∑

sŽ W×O×j …dJ, UN¹b� ÊuJ¹ v²Š WHK²<« ÂöŽù« qzUÝË o¹dÞ

¨U?N?,«b?¼« w?, U?N?½Ëb?C?F?¹Ë ¨U?N?ðU?�“√ w?, U?N?½Ëb?½U?N?O, WNÝR*«

Æ©±±∫±π∏¥¨5NŠ® åUNÞUA½ w, UN½uF−A¹Ë

UNMŽ d³Fð w²�«Ë …—«œû� WOŽUL²łô« WHNKH�«ò w¼ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ∏

t?²?I?Ł V?N?J?� —u?N?L?−?K?� W?M?K?F?*« U?N?ðU?ÝUOÝË UN²DA½√ ‰öš s�

Æ©≤∞∫±π∏µ¨…u−Ž® åtL¼UHðË



≤∞

WLEM*« 5Ð WMNŠË W³OÞ W�öŽ W�U�≈Ë œU−¹≈ vKŽ qLF�«ò w¼ ‰UI¹Ë  ‡ π

v?K?Ž WLzUI�« W�öF�« pKð WOł—U)«Ë WOKš«b�« U¼dO¼ULł s� q
Ë

Æ©≤∞∫±ππ∞ ¨«“dO�® åW�œU³²*« WI¦�«

WLEM*«Ë WDD<« œuN'« pKðò∫ UN½QÐ WOM�_« …eNł_« w, ·dFðË  ‡ ±∞

5?ÐË U?N?M?O?Ð W?M?N?(«Ë W?³?O?D�«  U�öF�« W¹—«dL²Ý« rOŽb²� W�Ëc³*«

UIOI% WOł—U)«Ë WOKš«b�« dO¼UL'«ÎWO³KðË UNO, qLF�« Èu²N� l,d� 

Æ©≤≤∫±ππ∞ ¨«“dO�® åW�UF�« W×KB*« Âbcð  U¹UžË ·«b¼√

“«dÐ≈ s,ò UN½QÐ ·dF², WÞdA�« w, W�UF�«  U�öF�« n¹dFð sŽ U�√  ‡ ±±

Èb0 dO¼UL'« ŸUM�ù lL²−LK� WÞdA�« UN¹œRð w²�« W�œUB�« œuN'«

UFOLł rNM�√Ë rN²¹UL( œuN'« Ác¼ WOL¼√ÎrN½ËUFðË rN²IŁ VNJ�Ë 

“UNł rŽœË œ«bŽ≈ vKŽ qLFð X�u�« fH½ w,Ë WÞdA�« ‰Uł— l�

U?OLKŽ WÞdA�«ÎU?O,UIŁË ÎU?¹uMF�Ë Îåt?łË q?L?
√ vKŽ t²�UÝdÐ iNMO� 

Æ©±¥±≤¨—b³�«®

 ôËU×� t�Ë ̈ W�UF�«  U�öF�« w,  –U²Ý√ u¼Ë Êu²Ý—U� Êuł U�√  ‡ ±≤

W�UF�«  U�öF�« Ê√ ÈdO, ̈ W�UF�«  U�öF�« ÂuNH� …—uKÐ w, …b¹bŽ

œb??×??¹Ë —u??N?L?'«  U?,d?B?ð Êe?¹ Íc?�« Í—«œù« ◊U?A?M?�«ò∫w?¼

l?{Ë r?Ł t?(U?B?�Ë t?ðU?³?ž— l?� Â¡«u²ð w²�« ‰ULŽ_«Ë  UÝUON�«

åWNÝRLK� tLNHðË —uNL'« ‰u³� v�≈ ÍœRð w²�« ‰ULŽ_«Ë Z�«d³�«

Æ©∑π∫±¥±≤¨—b³�«®

dOŁQ²�« tÐ œuBI*« ¨lMI*« jD<« ‰UBðô«ò w¼ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ±≥

Æ©∏µ∫±¥±≤¨—b³�«® årN*« —uNL'« w,

¨Ác?c?²?ð —«d?� Í√Ë W?N?ÝR?*« t?�c³ð bNł Í√ò w¼ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ±¥

·bNð X�«œ U� UNK³I²Nð Ë√ U¼—bBð W�UÝ— Í√Ë ̈ U¼UM³²ð WÝUOÝ Í√Ë



≤±

¨œU?M?F?�«® åU?¼dO¼ULł iFÐ Ë√ q
Ë WNÝR*« 5Ð r¼UH²�« e¹eFð v�≈

Æ©±µ∫±¥±¥

∫UN½√ ”UÝ√ vKŽ W�UF�«  U�öF�« nB², WOJ¹d�_« WŽuÝu*« U�√  ‡ ±µ

ÊU?
 ¡«u?Ý 5?F� Ÿu{u* dONH²�«Ë qOK×²�« vKŽ ÂuI¹ Íc�« sH�«ò

—uNL'« ÂU�√ q³N�« W¾ONð bBIÐ U� WŽULł ‰uŠ —Ëb¹ Ÿu{u*« «c¼

©—uNL'« Í√® t½√Ë Ÿu{u*« p�– UNMLC²¹ w²�« …bzUH�UÐ ·d²F¹ wJ�

öF, bOH²N¹ÎÆåp�– ¡«—Ë s� 

 W?O?�Ëb?�«  U?�ö?F?�« W?O?F?L?ł U?N?²?,d?Ž d?š¬ n?¹d?Fð w,Ë  ‡ ±∂®IPRA©

…œU?� œU?ý—ù U?N?−?zU?²?M?Ð R?³?M?²?�«Ë d?¼«u?E?�« qOK% rKŽË s,ò∫UN½QÐ

UI³Þ tKLŽ V−¹ U� v�≈  UNÝR*« Íd¹b�ËÎWDDc� ‰ULŽ√Ë Z�«d³� 

UF� —uNL'«Ë WNÝR*« W×KB� oOI% vKŽ bŽUNðÎÆå

ÆåtMŽ ÂöŽù«Ë ‚œUB�« ¡«œ_«ò∫ UN½QÐ Êu²KO� UN,dŽ b�Ë  ‡ ±∑

ŸULł≈ błu¹ ô t½√Ë bFÐ dI²Nð r� UN½√ b−¹ n¹—UF²�« Ác¼ w, dþUM�«Ë

ÂuNH� nM²J¹ ‰«“ ô t½√ vKŽ ‰b¹ «c¼Ë ¨œb×� n¹dFð vKŽ 5¦ŠU³�« 5Ð

d?E½ WNłË s� iF³�« tO�≈ dEM¹ YOŠ ¨wLKF�« ÷uLG�« W�UF�«  U�öF�«

¨W?O?�ö?Ž≈ Ë√ W?OŽUL²ł« dE½ WNłË s� iF³�« tO�≈ dEM¹ ULMOÐ ¨t²×Ð W¹—«œ≈

rNCFÐË ̈ UNFOLKðË —uNL'« Èb� WNÝR*« …—uj 5N×²Ð ÊuL²N¹ ÊËdš¬Ë

ÆÂUF�« Í√d�« ”UO�Ë WFł«d�« W¹cG²�UÐ r²N¹

ô≈ w?¼ U?� W�UF�«  U�öF�« Ê√ Èd¹ Íc�«  n¹dF²�« v�≈ YŠU³�« qO1Ë

W�UÝ— Í√Ë ̈ U¼UM³²ð WÝUOÝ Í√Ë ̈ Ácc²ð —«d� Í√Ë ̈ WNÝR*« t�c³ð bNł Í√ò

Ë√ q
Ë WNÝR*« 5Ð r¼UH²�« e¹eFð v�≈ ·bNð X�«œ U� UNK³I²Nð Ë√ U¼—bBð

¨t²O�uLýË n¹dF²�« «c¼ WO�uLF� ©±µ∫±¥±¥¨œUMF�«® åU¼dO¼ULł iFÐ



≤≤

oI×²¹ wJ� WNÝR*« qzUÝ—Ë  «—«d�Ë  U,dBðË ‰UF,√ w, dŁRð UN½√ YOŠ

UN½√ vKŽ b
R¹Ë ¨WOŽUL²łô«Ë WONÝR*«Ë W¹dO¼UL'« UN²¾OÐ l� nOJ²�« UN�

oI×¹ U0 5¼U&ô« w, qzUÝd�« qIM², dO¼UL'UÐ WNÝR*« jÐdð WO�UBð« WHOþË

ÆULNMOÐ ÊËUF²�«Ë r¼UH²�« e¹eFð

U¹√ËÎ∫wðü« s� oKDMð wN, n¹—UF²�« X³¼– 

Æs,Ë rKŽ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ±

ÆU¼—uNLłË WLEM*« 5Ð WO�œU³²�«  U�öF�« s� WŽuL−� sLC²ð UN½√  ‡ ≤

«œuNł sLC²ð UN½√  ‡ ≥ÎÆWDDc�Ë W�uÝd�Ë …dL²N� 

ÆWOBcA�«  U�öF�« s� qLý√Ë rŽ√ UN½√  ‡ ¥

wKš«b�« —uNL'UÐ r²Nð w²�« WO½UN½ù«  U�öF�« s� qLý«Ë rŽ√ UN½√  ‡ µ

ÆWNÝRLK�

W?O?K?L?ŽË —uNL'«Ë WLEM*« w¼ WNOz— djUMŽ WŁöŁ s� ÊuJ²ð UN½√  ‡ ∂

Æ‰UBðô«

ÆU¼dO¼UL−Ð UNKj«uðË WLEM*«  öj 5N% vKŽ qLFð UN½√  ‡ ∑

ÆUN²O³Kð vKŽ qLF�«Ë —uNL'«  UłUŠ vKŽ ·dF²K� vFNð UN½√  ‡ ∏

ÆUNF� q�UF²�« v�≈ ÊuKO1 ”UM�« qFł vKŽ qLFð UN½√  ‡ π

‰UŽ Èu²N� Ë– qLŽ o¹d, »UDI²Ý« v�≈ vFNð UN½√  ‡ ±∞ÌÆ

ÆWOMN*« UN�uj√ UN� WMN� UN½√  ‡ ±±

ÆÂUF�« Í√d�« bO¹Qð VNJÐ r²Nð UN½√  ‡ ±≤

ÆoO³D²K� WKÐUI�« fÝ_« s� WŽuL−0 W�uJ×� UN½√  ‡ ±≥

∫ w?¼ W?O?ÝU?Ý√ d?jU?MŽ WŁöŁ œułË vKŽ W�UF�«  U�öF�« WHOþË ÂuIðË



≤≥

Ê√ w?M?F?¹ U?2 ¨W?L?E?M*«Ë —uNL'« 5Ð ‰UBðô«  «uM�Ë ¨—uNL'«Ë ¨WLEM*«

¨wł—U)«Ë wKš«b�« U¼—uNLł 5ÐË UNMOÐ W³ÝUM�  «uM� rOIð Ê√ V−¹ WLEM*«

«d?OŁQðË WOKŽU, U¼d¦
√ —UO²š«Ë ‰UBðô« qzUÝËË VO�UÝ√ WÝ«—œ VKD²¹ «c¼ËÎ

·«b¼√ oOI×²� qzUÝu�« Ác¼ W³ÝUM� Èb� WÝ«—œ p�c
Ë ̈ WLEM*« —uNLł vKŽ

 U¼U&« vKŽ ·dF²�« UN�öš s� sJ1 w²�« qzUÝu�« b¹b%Ë ̈ W�UF�«  U�öF�«

¨f?O?c?D?�«® W?O?�ö?Žù« œ«u?*« q?O?K?%Ë ¨ÂU?F?�« Í√d?�« Àu?×?Ð q¦� dO¼UL'«

∫WO�U²�« —ËU;« vKŽ W�UŽ WHBÐ e
dðË¨©≥≤∫±π∏¥ ¨wK²¹d'«Ë

Æ—uNL'UÐ WNÝR*« W�öFÐ r²Nð W�UF�«  U�öF�«   ‡ √

‰U?L?Ž_«Ë  U?ÝU?O?N?�«Ë œu?N?'« v?K?Ž q?L?²Að W�UF�«  U�öF�«   ‡  »

ÆU¼dO¼UL−Ð WNÝR*« W�öŽ vKŽ dŁRð w²�« WDA½_«Ë

dO¼UL−K� qzUÝ— —«bj≈ sLC²ð 5¼U&UÐ WOKLŽ W�UF�«  U�öF�«   ‡ ‡ł

ÆrNM� UN�U³I²Ý«Ë

ÆU¼dO¼ULłË WNÝR*« 5Ð r¼UH²�« e¹eFð ·bN²Nð W�UF�«  U�öF�«   ‡  œ

W�UF�«  U�öF�« WOL¼√ ≥ Æ ±

U�UL²¼« W�UF�«  U�öF�«  bNýÎ«dO³
 ÎvKŽ ¡«uÝ ‰Ëb�« s� dO¦J�« q³� s� 

«dE½ ’U)« ŸUDI�« Èu²N� vKŽ Ë√ UNðUŽUD�Ë UNðUNÝR�Ë  U�uJ(« Èu²N�Î

W?jU?š  «—«œ≈ œU?−?¹≈ v?�≈ Èœ√ U?2 Ÿ—U?N?²*« wŽUL²łô«Ë ÍœUB²�ô« —uD²K�

U?N?�  b?j— UL
 ¨W�“ö�« W¹dA³�«Ë W¹œU*« qzUÝu�UÐ  eNł W�UF�«  U�öFK�

W?H?O?þË  b?ž U?N?½u?J?� U?N?ŠU?$ù W�“ö�« Z�«d³�«Ë jD)« l{Ë -Ë ‰«u�_«

ÆwŽuD²�« ŸUDI�« v²ŠË ’U)« ŸUDI�«Ë w�uJ(« ŸUDI�« WÞ—Uš vKŽ ◊UA½Ë

∫WO�U²�« »U³Ý_« v�≈ W�UF�«  U�öF�« WOL¼√ lłdðË
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V?K?D?²?¹ U?2 W?OŽUL²łô«Ë W¹œUB²�ô« …UO(« w, ‰Ëb�« qšbð b¹«eð  ‡ ±

U¼cc²ð w²�«  «—«dI�«Ë UNFCð w²�« jDcK� U¼—uNLł wM³ð …—Ëd{

ÆUNOMÞ«u� …UOŠ f9 w²�«Ë

WN,UM� œułË l�  UIHM�« rþUFðË ÃU²½ô« r−Š …œU¹“Ë ‚uN�« ŸUNð«  ‡ ≤

Æ5JKN²N*« s� œbŽ d³
√ »cł v�≈ ·bNð …œUŠ

W?,U?I?Ł œU?¹œ“«Ë ¨W?O?ÝU?ON�« W
—UA*« ŸUNð«Ë ÂUF�« Í√d�« …u� rþUFð ‡ ≥

ÆdO¼UL'UÐ ‰ULŽ_«  UNÝR�Ë W�Ëb�« ‰UBð« VKD²¹ U2 dO¼UL'«

Æwł—U)« —uNL'« bO¹Qð VNJ�  ‡ ¥

ÊU?N?×?²?Ý« v?I?K?ð WOLÝ— …dNAÐ rÝô« «c¼ m³jË …QAM*« rÝ« ¡UMÐ ‡ µ

ÆdO¼UL'«

Í√d?�«  U?¼U?&« U?NO, vŽ«dð v²Š UN²ÝUOÝ b¹b% bMŽ …QAM*« `B½  ‡ ∂

ÆÂUF�«

Æ—uNL−K� UNDDš ÕUC¹≈ vKŽ qLF�«Ë WLEM*« ·«b¼QÐ WOŽu²�« ‡ ∑

ÆW�bI*«  U�b)« Èu²N0 ŸUHð—ô«  ‡ ∏

ÆlL²:« w, Èdš_«  ULEM*« l� ÊËUF²�« oONMðË WOLMð  ‡ π

ÆÂöŽù« qzUÝË l� dL²N� r¼UHð rOŽbðË WOLMð  ‡ ±∞

«c?¼Ë ¨ …QAM*« UN� ÷dF²ð b� w²�« ∆—«uD�« Ë√  U�“_« WNł«u� ‡ ±±

U?N?H?zU?þË Ê√ s?� W�UF�«  U�öF�«  UOÐœ√ Áœœdð U� l� ÷—UF²¹ ô

¨j?O?D?c?²?�«Ë ¨Y?×?³?�« ∫w?¼Ë ¨n?zU?þË f?Lš pK, w, —Ëbð

ÆrOOI²�«Ë ¨oONM²�«Ë ‰UBðô«Ë

c?,U?M?� s� dO¦J�« œU−¹≈ vKŽ bŽUÝ W¦¹b(« ‰UBðô« qzUÝË d,uð  ‡ ±≤

Æ—uNL'« v�≈ ‰uju�«



≤µ

ÆÁœ«d,« `�UB�Ë lL²:UÐ b¹«e²*« ÂUL²¼ô«  ‡ ±≥

¡UCŽ« 5Ð W³OÞ  U�öŽ fÝ√ W�U�ù r�UF�« ‰Ëœ 5Ð ‰UBðô« …œU¹“ ‡ ±¥

ÆWO�Ëb�« …dÝ_«

rŽb� p�–Ë ̈ UNO, gOFð w²�« W¾O³�« w, WNÝRLK� WMNŠ WFLÝ ¡UMÐ ‡ ±µ

n?K?¹Ë“® W?¾?O?³?K?� U?¼¡U?L?²?½«Ë U?N?²?¹u?¼ bO
QðË UN²¹—«dL²Ý«Ë U¼¡UIÐ

Æ©≤∞‡±π∫±ππ¥ ¨5�UDI�«Ë

 U�öF�« WOL¼√ Ê√ Èdð 5B²<« s� WŽuL−� ÊS, ¨o³Ý U� v�≈ W,U{≈

U?2 —u?N?L?'« W?I?Ł V?N?
 UNM�Ë ¨WLEMLK� UNII% w²�« bz«uH�« v�≈ œuFð W�UF�«

—u?NL'« Èb� UN²½UJ� ŸUHð—«Ë UN²FLÝ 5N%Ë WLEM*« …dNý …œU¹“ v�≈ ÍœR¹

¨W¹—U−²�«Ë WOŽUMB�«  UNÝR*« w,  UFO³*« r−Š s�Ë  UN²O�«bB� s� b¹e¹ U2

W�UÝd� —uNL'« d¹bIðË rN, v�≈ WMN(«  U�öF�« ÍœRð  U�b)«  ULEM� w,Ë

œu?N?ð Ê√ w?, r?N?N?ð W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« Ê≈ UL
 ¨UNðU�bšË UNð«“U$«Ë WLEM*«

qNNð UL
 ̈ WLEM*« œ«d,√ —«dI²Ý«Ë ÂU−N½ô« v�≈ ÍœR¹ U2 ̈ W³OÞ qLŽ  U�öŽ

 ö?JA*« rNHðË d¹bIð sNŠ w, r¼UNðË ¨ ULEM*« q¹u9 W�UF�«  U�öF�«

v�≈ …—«œù« býdð UN½√ UL
 ̈ —uNL'« q³� s� Ë√ 5K�UF�« q³� s� ¡«uÝ W¹—«œù«

Æ©≤∂ ‡ ≤¥∫±ππ∂ ̈ rýU¼® Æ5,dD�« 5Ð WI¦�« oI%Ë ̈ dO¼UL'« ̀ �Uj tO, U�

«dO¦
 ÊQÐ ‰uI¹ Íc�« Í√d�« p�– v�≈ …—Uýô« UM¼ bOH*« s� ÊuJ¹ b�ËÎs� 

wKš«b�« U¼—uNLł l� UNK�UFð w, …QAM� Ë√ WLEM� Í√ UNNł«uð w²�«  öJA*«

ôË ¨—u?N?L?'« «c?¼Ë …Q?A?M?*« 5?Ð ‰UBðô« w, qAH�« v�≈ lłd¹ wł—U)« Ë√

U0  …QAM*« dO¼UL−Ð ‰UBðö� ‰UF, ÂUE½ œułuÐ ô≈  öJA*« Ác¼ ÃöŽ sJ1

·u�u�«Ë  U¼dO¼UL' UNð«“U$«Ë UNðUÝUOÝË …QAM*« ·«b¼√ ÕdýË .bIð qHJ¹

 W?F?ł«d?�«  U?�uKF*UÐ ŸUH²½ô«Ë dO¼UL'«  U¼U&«Ë ¡«—¬ vKŽ®Feedback©w, 



≤∂

¨—uNL'« V�UD�Ë ¡«—¬Ë oH²¹ U0 ̈ UN−�«dÐË UNDDšË …QAM*«  UÝUOÝ WžUOj

Æ©±∞‡ π∫±ππ∂¨rýU¼® …QAM*« w, W�UF�«  U�öF�« WO�u¾N� Ác¼Ë

 U?�ö?F?�« W?O?L?¼√ w?Ðd?F�« r�UF�« w,  U�uJ(« „—bð Ê√ Ê«Ë_« Ê¬ bI�

÷u?N?M?K?� W?¹u?M?F?*«Ë W¹œU*«  U½UJ�ô« dcNð YO×Ð WOLM²�« …dON� w, W�UF�«

U?LOKÝ ¡UMÐ UNzUMÐË UNðeNłQÐÎU?Nł—UšË œö³�« qš«œ ‰uIF�«Ë »uKI�« VNJ� 

X?,d?j b?I?� Æw?Ðd?F�« sÞ«u*« UNÐ dFA¹ ozUIŠË WO−NM�Ë WOLKŽ fÝ√ o,Ë

v?K?Ž —ôËœ —U?O?K?� Â≤∞∞≥ ÂU?Ž ‰U?¦?*« q?O?³Ý vKŽ WOJ¹d�_« WOł—U)« …—«“Ë

r?�U?F�« ŸUM�≈ vKŽ qLF�« ·bNÐ p�–Ë ¨r�UF�« Èu²N� vKŽ W�UF�«  U�öF�«

Ær�UF�« w, ÂöN�« `Ðdð Ê√ b¹dð …b×²*«  U¹ôu�« ÊQÐ

Ê√ b?F?Ð W?O?J?¹d?�_« W?�u?J?×K� wKš«œ d¹dIð w,  ¡Uł  U�uKF*« Ác¼Ë

Z?Že� Èu²N� v�≈ qjË b� 5OJ¹d�ú� ¡«bF�« Ê√ U¼œUH� W−O²½ v�≈ «uKjuð

«błÎt?łU?²?% U?� Ê≈ W?O?J?¹d�_« WOł—U)« …—«“Ë sŽ —œUB�« d¹dI²�« w, ¡UłË Æ

‚d?A?�«Ë w?*U?F?�« ÂU?F?�« Í√d?�« Èb?� UJ¹d�√ …—uj dOOGð u¼ …b×²*«  U¹ôu�«

u?¼Ë ¨d?¹d?I?²?�« ‰u?I¹ UL
 p�– q
 s� r¼_« sJ�Ë ¨’Uš qJAÐ jÝË_«

…œU?¹“ d?¹d?I?²�« V�UD¹Ë ¨‰U:« «c¼ w, WF³²*« WO−Oð«d²Ýô« w, wÝUÝ√ dOOGð

ÆWOJ¹d�_« WOł—U)« …—«“Ë UNÐ ÂuIð w²�« W�UF�«  U�öFK� WBB<« WO½«eO*«

U?N?ðôËU?×� w, WOJ¹d�_« WOł—U)« …—«“Ë UNÐ X�U� w²�«  «uD)« s�Ë

w½Už_« Y³ð w²�«Ë å«uÝò XOLÝ WŽ«–≈ W�U�≈ u¼ wÐdF�« qIF�«Ë VKI�« VNJ�

U?NOKŽ oKÞ√ W¹dNý WK−� —«bj«Ë ¨WNłu*« —U³š_«  «dA½ iFÐË WO³Mł_«

w?²?�« W?O?�u?O?�« q?
U?A?*« s?Ž w?ÐdF�« ∆—UI�« bF³ð Ê√ ‰ËU% w²�«Ë åÍU¼ò rÝ√

w?, dONK� å…d(«ò rÝUÐ WOzUC, WO½u¹eHKð WD×� W�U�« vKŽ XKLŽË ¨UNAOF¹

UC¹√ ÁU&ô« «c¼ÎÆ©π∫±≤π∂πŸ¨÷U¹d�«® 



≤∑

 UNÝR*«Ë WO�uJ(«  UN'« iFÐ w, Ê√ l³²²*« fLK¹ p�– vKŽ ¡UMÐË

«—uj wÐdF�« sÞu�« œ«b²�« vKŽ WOK¼_«ÎkŠö¹ Íc�« X�u�« wH, ̈ …œUC²� 

q?L?F?�« v?K?Ž »U?³?J?½ô«Ë v{d�« ÁœuN¹ Íc�« qŽUH�« w×B�« ŒUM*« “ËdÐ

…d?HM� ¨W³O¾
 W¾OÐ tNH½ X�u�« w, b$ ¨WŽUL'« œ«d,√ ·uHj w, ÃU²½ù«Ë

œu?F?¹ «c?¼Ë ÆÃU?²?½ù« Èu?²N� w½bðË ¡UO²Ýô«Ë iG³�«Ë Ÿ“UM²�« UNO, d¦J¹

p?K?ð w?, W?�UF�«  U�öF�« —Ëœ nF{ UN²�bI� w, wðQ¹ …b¹bŽ »U³Ý√ v�≈

ÆUNO, …bzUN�« WLE½_«Ë ¨ UN'«

Èdš_« ÂuKF�UÐ WO½U4½ù«Ë W�UF�«  U�öF�« W�öŽ ¥ Æ ±

fHM�« rKFÐ UN²�öŽ ± Æ ¥ Æ ±

ÊUN½ù«® WO(«  UMzUJ�« „uKÝ ”—b¹ Íc�« rKF�« p�– u¼ fHM�« rKŽ

WOF,«œ Ë√ ̈ ©W¹—uFýô Ë√ W¹—uFý® WOKIŽ  UOKLŽ s� UNz«—Ë U�Ë ©Ê«uO(«Ë

s� sJL²M� „uKN�« Ác¼ rJ×¹ Íc�« Êu½UI�« v�≈ ‰uju�« qł√ s� p�–Ë

 U?�ö?F?�«Ë ©¥∑∫±ππ∞¨Ê«u?ý—® tÐ R³M²�«Ë ¨tÐ rJ×²�«Ë tD³{Ë tLN,

v²Š Á—uFýË t²�öFÐ ̈ tF,«ËbÐ ∫WLEM*« qš«œ œdH�UÐ ÂUL²¼ô« w¼ WO½UN½ù«

Í—Ëd?{ f?H?M?�« r?K?ŽË ¨◊u?G?{ Í√ ÊËb?ÐË W?�uNÝË dNOÐ qLF�UÐ ÂuI¹

ÆWO½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öF�« rKF� wÝUÝ√Ë

ŸUL²łô« rKFÐ UN²�öŽ ≤ Æ ¥ Æ ±

Í√ ‡ w?½U?N?½ù« l?L?²?:« ‡ W?O?½U?N½ù«  UFL−²�« ŸUL²łô« rKŽ ”—b¹

WOŠUM�« s� ÊUN½ùUÐ oKF²¹ U� qJÐ Ë√ ÆwŽUL²ł« w½UN½≈ u¼ U� qJÐ h²c¹

W??O??½U??N??½ù« W??O??ŠU??M??�« s??� l??L??²??:U??Ð o??K??F??²??¹ U??� q??
Ë ¨W??O??ŽU??L?²?łô«

 U�öF�« 5Ð …bOÞË W�öŽ „UM¼ Ê√ b$ UM¼ s�Ë Æ©±∞∏∫±ππ∞¨Ê«uý—®

Æ©≤∂∫±π∏∂¨÷uŽ® ÆŸUL²łô« rKŽ 5ÐË WO½UN½ù«Ë W�UF�«



≤∏

…—«œù« rKFÐ UN²�öŽ ≥ Æ ¥ Æ ±

ö?j√ …—«œù« r?KŽ oH²¹Îq?L?F?�« ‰U?−� w, WO½UN½ù«  U�öF�« rKŽ l� 

W?O?½U?N?½ù«Ë W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« w?, WO½UN½ù« œuN'« oONMðË …—«œù« rOEMðË

…—«œ≈Ë ̈  UFO³*« …—«œ≈Ë ̈ œ«d,_« …—«œ≈ ∫WOðü«  ôU:« w, UNKOBHð VKD²¹Ë

¨©≥π∫±ππ¥¨5?�U?D?I?�«Ë n?K?¹Ë“® W?O?½u?½U?I?�« Êu?¾?A�« …—«œ≈Ë ¨d¹uD²�«

WO�öŽ≈ jDš l{ËË UNÐ W�UŽ  U�öŽ œU−¹≈ s� bÐô  «—«œù« Ác¼ lOLłË

ÆW�uNÝË dNOÐ UNO, ÃU²½ù«Ë qLF�« r²¹ v²Š UNÐ W�UF�«  U�öFK� Z�«dÐË

“d³¹ t½«Ë ̈ tð«Ëœ√ s� …«œ√ ÊöŽù«Ë o¹uN²�« ÊS, ̈ o¹uN²�UÐ UN²�öŽ U�«

W�UF�«  U�öF�« nB²ð ULMOÐ ¨w²�u�« nOJ²�UÐ nB²¹ UL
 ¨jI, sÝU;«

v?K?Ž q?L?F�«Ë —uNL'« w, WOÐU−¹≈  «dOŁQð À«bŠ√ qł√ s� rz«b�« qLF�UÐ

ÆU¼—uNLłË …QAM*« 5Ð „d²A*« r¼UH²�« v�≈ ‰ujuK�  «dOŁQ²�« pKð e¹eFð

WOM�_« ÂuKF�«Ë WÝUO4�«Ë a¹—U²�«Ë œUB²�ôUÐ UN²�öŽ ¥ Æ ¥ Æ ±

”—b¹ t½√ YOŠË œUB²�ô« rKŽ l� W�öŽ WO½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öFK� Ê≈

dOÝ vKŽ WE,U×LK� WO½UN½≈  U�öŽ VKD²¹ U2 ‰U*«Ë WOLM²�« l¹“uðË ÃU²½ù«

W�öŽ UN� p�c
Ë ÆWN,UM*« bMŽ Z²M*« dŁQð ÂbŽË l¹“u²K� …bOł WDšË ÃU²½ô«

b?ŽU?Nð w²�«Ë À«bŠ√ s� tÐ d� U�Ë ÊUN½ù« w{U� œdN¹ Íc�« a¹—U²�« rKFÐ

…b?O?ł d?O?ž X?½U?
 «–≈ U?N?M?O?N?%Ë W?I?ÐU?N?�« Àœ«u?(UÐ tDÐdÐ W�UF�«  U�öF�«

WÝUON�« rKFÐ W�öŽ UN�Ë …bOł  U�öŽ X½U
 «–≈ U¼—«dL²Ý«Ë UNOKŽ WE,U;«Ë

bAŠ w, W�UF�«  U�öF�« —Ëœ wðQ¹Ë WHK²<«  UFL²:« w, WDKN�« l¹“uðË

 ULEM*« ‰ULŽ√ qONNð p�c
Ë 5×ýdLK� bO¹Q²�« ÂbŽ Ë√ bO¹Q²K� ÂUF�« Í√d�«

nFC�«Ë …uI�« sÞ«u� W,dF�Ë ¨sÞ«uLK� bOł —Ëœ s� tÐ ÂuIð U�Ë WO�b)«

n?K?²?c¹ ô Íc�« WOM�_« …eNł_« w, W�UF�«  U�öF�« —Ëœ v�≈ W,U{ôUÐ UNÐ
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UC¹√ —Ëœ UNK, ÊUMŁ« tOKŽÎŸU,b�«Ë ̈  «“«u'«Ë ̈ —Ëd*«Ë ̈ wÞdA�« ‰U:« w, 

Æ©±µ∑∫±¥±∂¨ÊËdš¬Ë q³A�«® Èdš_«  UŽUDI�« lOLłË w½b*«

…—uB�« s¹uJð w, rNNð djUMF�« s� WŽuL−� „UM¼ Ê√ Ád
– —b−¹ U2Ë

∫w¼Ë UNÐ W�UF�«  U�öF�« —ËœË s�_« …eNł_ W³OD�«

oOI% vKŽ tð—b�Ë W1d'« W×,UJ� w, “UN'« —ËbÐ dO¼UL'« ÂöŽ≈ ‡ ±

Æs�_«

ÆWOM�_«  UN'« UN�bIð w²�« WOM�_«  U�b)« sŽ ÂöŽù«  ‡ ≤

Æt�öš s� tðU�bš “UN'« ÍœR¹ Íc�« ÊUJ*UÐ ÂUL²¼ô«  ‡ ≥

ÆW¦¹b(« UOłu�uMJ²K� “UN'« „ö²�«  ‡ ¥

ÆWOM�_«  U�b)« ÂbI¹ Íc�« s�_« qł— dNE�  ‡ µ

ÆdO¼UL'« l� s�_« ‰Uł— q�UFð WOHO
  ‡ ∂

Æ—uNL'«Ë s�_« ‰Uł— 5Ð ÊËUF²�« ‡ ∑

ÆwM�_« nOI¦²�«Ë WOŽu²�«  ‡ ∏

WO½U4½ù«  U�öF�UÐ UN²�öŽ µ Æ ¥ Æ ±

w?K?š«b?�« U?¼—u?N?L?−?Ð U?� W?N?ÝR?� W�öŽ w, W�UF�«  U�öF�« Y×³ð

U½UOŠ√ Íœd, qJý vKŽË wŽULł qJý vKŽ wł—U)«ËÎ U�öF�« 5Š w, ̈

«—«Ëœ√ VFKð w²�« l,«Ëb�«Ë w½UN½ù« „uKN�« w, Y×³ð WO½UN½ù«Îw, W�U¼ 

q?F?H?�« œËœ—Ë W?H?K?²?<« U¼—uj w, q�UF�« WONH½Ë WHK²<« œdH�«  U�öŽ

ÆWO³KÝ Â√ WOÐU−¹« X½U
 ¡«uÝ

ÂöŽùUÐ UN²�öŽ ∂ Æ ¥ Æ ±

t?K?F?−?¹ q?J?AÐ Ád¹ r� s� v�≈ Àb(« qI½ vKŽ ÂöŽù« qzUÝË qLFð

«—U?Ý Àb?(« p?�– ÊU?
 ¡«u?Ý ¨tÐ f×¹ÎU?−?Že� Ë√ ÎU?O?K?×?� ÊU
 ¡«uÝË ÎÂ√ 



≥∞

UOł—UšÎ—uNL−K� WNÝR*« WDA½√ dNHð wN, W�UF�«  U�öFK� W³NM�UÐ U�√ ¨

l?� q?ŽU?H?²?¹ ·d?Þ q
 qF−¹ qJAÐ WNÝRLK� —uNL'«  U�UL²¼« dNHðË

ÆÁ—b� oŠ  Á—bI¹Ë  dšü«

UÞU³ð—« w�öŽù« qLF�UÐ j³ðdð W�UF�«  U�öF�« ÊS, o(«ËÎUIOŁË ÎsF, ̈

U?N?²?ÝU?OÝ Õdý W�UF�«  U�öF�«  «—«œ≈ lOD²Nð WO�öŽù« qzUÝu�« o¹dÞ

WLEM*« Ë√ WNÝR*« sŽ lL²:« ÊU¼–√ w, UNcOÝdð œuð w²�« W�UÝd�« qOjuðË

—Ëb?�«Ë W?F?O?³?D?�« Y?O?Š s� ÂöŽù« sŽ nK²cð  U�öF�« Ê√ WEŠö� l�

 UÝUON�«Ë l�«u�« qOL& w¼ W�UF�«  U�öFK� WOzUŽb�« WHOþu�U, ̈ nzUþu�«Ë

WOM¼– —uj s¹uJ²Ð WKOHJ�«  UO−Oð«d²Ýô« cOHMðË l{ËË ’Ucý_« v²ŠË

sL{ ”—U1 Íc�« wzUŽb�« qLF�« w, ÍbIM�« lÐUD�« UM¼ wH²c¹Ë l�«u�« sŽ

 UÝUON�«Ë l�«u�« qOL& w¼Ë W�UF�«  U�öFK� WOzUŽb�« WHOþuK� ÂUF�« —UÞù«

WOM¼– —uj s¹uJ²Ð WKOHJ�«  UO−Oð«d²Ýô« cOHMðË l{ËË ’Ucýô« v²ŠË

sL{ ”—U1 Íc�« wzUŽb�« qLF�« w, ÍbIM�« lÐUD�« UM¼ wH²c¹Ë ̈ l�«u�« sŽ

ÆW�UF�«  U�öFK� WOzUŽb�« WHOþuK� ÂUF�« —UÞù«

W¹UŽb�UÐ UN²�öŽ ∑ Æ ¥ Æ ±

–≈ Ãu−2 ÂuNH� v�≈  UN�uNH� VKI½«Ë UN�«bc²Ý« ¡wÝ√ WLK
 W¹UŽb�«

Ë√ …œ«e?� ¨W?,d?×?� W?I?O?I(« qI½ sŽ …—U³Ž UN½√ Èd¹ ”UM�« s� dO¦J�« `³j√

U?³?K?Ý rNO�≈ XKI½ sLO, dOŁQ²�« qł√ s� ¨WjuIM�ÎUÐU−¹« Ë√ În?K²cð w¼Ë ¨

…Q?A?M?*« w?, Y?×³¹ Y¹bŠ ÕöDj« W�UF�«  U�öF�U, W�UF�«  U�öF�« sŽ

¨—uNL'« v�≈ p�– qIM¹Ë UNłöF� nFC�« tłË√Ë U¼e¹eF²� …uI�« tłË√ sŽ

Âu?I?ð w?N?, …Q?AM*« v�≈ —uNL'«  U�UL²¼«Ë ÈËUJýË VKD� qIMð UN½√ UL


—uNL'« WÝ«—œ rŁ ̈ UNðUO³KÝË UNðUOÐU−¹≈ W,dF* WOF�«Ë WÝ«—œ …QAM*« WÝ«—bÐ
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ô U� W,dF�Ë ¨tIOI% WOHO
Ë b¹d¹ U� W,dF� qł√ s� tF� q�UF²�« b¹dð Íc�«

U?ÞU?A?½ w?ÝU?O?N?�« n?OI¦²�« ÊS, p�– ‰U¦�Ë ÆtO,öð WOHO
Ë b¹d¹ÎW?D?A½√ s� 

w?K?j_« ·b?N�« sŽ ·d×½« «–≈ W¹UŽb�U
 tMJ� WBBc²*« W�UF�«  U�öF�«

U?łu?−?2 `³B¹ t½U,ÎW?�U?F?�«  U?�ö?F?�« W?DA½√ e
dð ULMOÐ ¨wŽu{u� dOžË 

qLF�« l� ̈ …d� X½U
 ULN� U¼—uNLłË …QAM*« sŽ WIOI(« YÐ vKŽ W×O×B�«

Æ©∂±∫±¥±¥ ¨œUMF�«Ë ªπ∂∫±¥±≤¨—b³�«® UNO,öð Ë√ …—«d*« qOKIð vKŽ

vKŽ bL²F¹ Y¹bŠ rKŽ W�UF�«  U�öF�« ÊQÐ dNE¹ ÂbIð U� ‰öš s�Ë

Y?×?³?�« ‰u?jQ?Ð U?N?²?�ö?Ž v?�≈ W,U{ôUÐ ¨WOŽUL²łô« ÂuKF�« s� WŽuL−�

r?K?F?
 W?O?ŽU?L?²?łô« Âu?K?F?�U?Ð WIOŁË W�öŽ vKŽ W�UF�«  U�öF�U, ¨wLKF�«

¨WÝUON�« rKŽË¨¡UBŠô«Ë …—«œù«Ë ̈ œUB²�ô«Ë ̈ ŸUL²łô« rKŽË ̈ fHM�«

UŠU$ d¦
√ UN−�«dÐ qFł w, ÂuKF�« Ác¼ vKŽ bL²Fð UN½√  p�–ÎÆUMÐ d� UL
 

5Ð ‚dH¹ W�UF�«  U�öF�« qł— qF−¹ ‡ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ ‡ fHM�« rKF,

tMJ1 ŸUL²łô« rKŽË ¨WHK²<« n�«u*« w, ‰UF,_« œËœ—Ë œdH�«  U,dBð

VOðdð s� tMJ1 …—«œù« rKŽË ̈ t−zU²½Ë wŽUL²łô« qŽUH²�« dO¹UF� W,dF� s�

U³Oðdð tð—«œ≈ÎjD)« qLF� ”UÝ√ uN, œUB²�ô« rKŽ U�« ¨UNŠU$ v�≈ ÍœR¹ 

rKŽ p�c
Ë WOŽu{u� s¹“«u0 ZzU²M�« ÊeO� ¡UBŠô« rKŽ wðQ¹Ë ̈ W×łUM�«

 U?N?łu?²?�«Ë ¨ U?¹d?(«Ë  «—«u?(«Ë W?
—U?A?*« V?O?�U?Ý√ W?,d?F?* WÝUON�«

UC¹√ ÆWOÝUON�«ÎWO�UBðô« ÂuKF�UÐ rK¹ Ê√ ̀ łUM�« W�UF�«  U�öF�« qł— vKF, 

Êu?M?H?�« W?,d?F?�Ë W?žö?³?�«Ë W?ÐU?²?J�« VO�UÝQÐ rK¹ Ê√ tOKŽ V−¹ –≈ WHK²<«

oOI% w, t²KOÝË w¼ ÂuKF�« Ác¼ Ê√ p�– ̈ ÿUH�_« W�ôbÐ rKF�«Ë WOH×B�«

ÆlL²:« w, »uKD*« dOŁQ²�« À«bŠ≈ w, WK¦L²*« tðU¹UžË t,«b¼√

WIOŁË W�öŽ wN, W�UF�«  U�öF�UÐ wLKF�« Y×³�« ‰uj√ W�öŽ sŽ U�√

s?� W?�U?F?�«  U?�ö?F�« qł— sJ9 w²�« WKOÝu�« u¼ wLKF�« Y×³�« Ê√ p�–
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WOŽu{u*« v�≈ »d�√Ë W�œ d¦
√ tLJŠ qF−¹ qJAÐ  öJA*« vKŽ ·dF²�«

UI³Þ UN¦×Ð ŸUD²Ý« «–≈ ô≈ WKJA*« b¹b% lOD²N¹ s� t½√ v�≈ W,U{≈Î‰ujú� 

U?N?'U?Ž r?Ł ¨·—U?F?*« s?� Ÿd?H?�« p�c� wLKF�« Y×³�« w, UNOKŽ ·—UF²*«

Æ©±≤±∫±¥±≤ ¨—b³�«® WKJALK� VÝUM*« wzUBŠù« »uKÝ_UÐ

W�UF�«  U�öF�« hzUBš µ Æ ±

l?{Ë w?, r?K?F?�« «c?N?Ð 5?L?²N*« 5Ð qBŠ Íc�« ·ö²šô« s� ržd�UÐ

—u?D?²?�« ¡u?{ v?K?Ž U?M?H?K?Ý√ UL
 p�–Ë W�UF�«  U�öFK� l½U� l�Uł n¹dFð

W?O?L?K?F?�« W?O?H?K?)« ¡u?{ v?K?Ž Ë√ ¨W?�UF�«  U�öF�« tÐ  d� Íc�« wc¹—U²�«

…—«œù« Ë√ ŸU?L²łô« ¡ULKŽ s� «u½U
 ¡«uÝ Ÿu{u*« «c¼ «u�ËUMð s* WOKLF�«Ë

W�UF�« hzUB)« s� WŽuL−� ’öc²Ý« sJ1 t½√ ô≈ WÝUON�« Ë√ ÂöŽù« Ë√

∫w�U²�« u×M�« vKŽ p�–Ë ÁdOž sŽ rKF�« «c¼ eO9 w²�«

dO¼UL'« `�UB� ÊQÐ s�RðË ¨WOL¼_« WG�UÐ WHOþË W�UF�«  U�öF�«  ‡ ±

W?L?łd?ð U?N?½√ U?L?
 ¨…QAM*« w, 5K�UF�«Ë …—«œû�  UO�u¾N*« ÈbŠ≈

Æ…QAM*«  U,dBðË  UÝUON�

 U?¼U?&« q?I?M?¹ ‰Ë_« ¨5?¼U?&«  «– ‰U?B?ð« …«œ√ W?�U?F�«  U�öF�«  ‡ ≤

v?�≈  U?Ý—U?L?*«Ë  UÝUON�« qju¹ w½U¦�«Ë ¨…—«œù« v�≈ dO¼UL'«

ÆdO¼UL'«

JO, ̈ …QAM*« qš«œ s� √b³¹ ◊UA½ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ≥]W³OD�«  U�öF�« Êu

ÆWOł—U)« dO¼UL'« v�≈ ÁU&ô« q³� …QAM*« w, 5K�UF�« 5Ð

d?O?¼U?L?ł w?, dOŁQ²�« v�≈ ·bNð W�uÝd� œuNł w¼ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ¥

U?N?½√ U?L?
 ¨…œb?×?� ·«b?¼√ q?³?Ið vKŽ UNKLŠË UN²IŁ VNJ� WMOF�

ÆUNÞUA½ —«dL²Ý« wC²I¹ U2 W³KI²� WO½UN½ù« WFO³D�« Ê_  …dL²N�
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tłuð w²�« WOMH�« ‚dD�«Ë  «—UN*« s� WŽuL−� w¼ W�UF�«  U�öF�«  ‡ µ

Y?×?³?�« w?¼ W?F?ÐU?²?²?� q?Š«d?� w?, d?9Ë  d?O?¼U?L'« WIŁ VN
 WOGÐ

ÆrOOI²�«Ë ‰UBðô«Ë jODc²�«Ë

rOI�«Ë ∆œU³*«Ë wLKF�« »uKÝ_« pKNð œuNł w¼ W�UF�«  U�öF�«  ‡ ∂

U?¾?Oý wHcð ôË ozUI(« dAMðË UNðU,dBð lOLł w, WO�öš_«ÎsŽ 

Æ©≥≤∫±¥±¥¨œUMF�«® ÆUN²IŁ VN
 oI×¹ U0 U¼dO¼ULł

…Q?AM*« Èb� “eF²¹ Ê√ s� bÐö, WOŽUL²ł« WO�u¾N� W�UF�«  U�öF�«  ‡ ∑

Ê√ s?J?1 U?N?K?A,Ë UNŠU$ Ê√Ë ¨lL²:« qł√ s� u¼ U¼œułË ÊQÐ

Æt?F?� q?�U?F?²?ðË t?O?, gOFð Íc�« lL²:« p�cÐ UNðU�öŽ tO, dŁRð

Æ©±±∞∫±¥±≤¨—b³�«®

 ö?J?A?*« W?,d?F� w, wLKŽ »uKÝ√ vKŽ bL²Fð W�UF�«  U�öF�«  ‡ ∏

ÆÈdš√ WOŠU½ s� dO¼UL'«Ë WOŠU½ s� rOEM²�« Èb�

q?�U?A?�« Âö?Žù« Ë√ ‰U?B?ðô« q?zU?ÝË W?�U?F?�«  U?�ö?F�« Âbc²Nð  ‡ π

s?� Ÿu?½ œU?−?¹≈Ë W?L?E?M?*« d?O?¼U?Lł Èb� WOM¼c�« …—uB�« 5N×²�

ÆW³OD�«  U�öF�«

Æ…QAM*« Ë√ WLEM*« w, UOKF�« …—«œû� W¹—UA²Ý« WNł W�UF�«  U�öF�«  ‡ ±∞

∫U?NM� W�UF�«  U�öF�« WHOþË ÍœR¹ s� w,  UHB�« iFÐ d,uð  ‡ ±±

Æ…d³)« ¨…—UN*« ¨sH�« ¨rKF�«

ÆWOLÝu� Ë√ WO²�Ë ÊuJð ô YO×Ð W¹—«dL²Ýô«  ‡ ±≤

∫UNML, W�UF�«  U�öF�« w, 5K�UFK� WOBcA�«  ULN�«Ë hzUB)« sŽ U�√
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ÃuŠ√Ë ÊUN½≈ q
 w, »uKD� oK)« sNŠ Ê√ p�– ̈ WK{UH�« ‚öš_«  ‡ √

l?� t?K?�U?F?ð w?, .d?J?�« o?K?)« v?�≈ W?�U?F?�«  U?�öF�« qł— ÊuJ¹ U�

 bL×� UM�uÝ— w, UM�Ë ̈ s¹dšü«ºv�u*« tŠb²�« bI, ̈ WMNŠ …uÝ√ 

 t�uIÐ qłË eŽ§˚Ò½≈ÓÒpÒ) ÒF
Ò

KÒš ¢vÌKÌoÔŽ 
Ò

EÏrO
Ô

˝æˆ¥ˆºæ Æ©rKI�« …—uÝ®

ôËU×� rN²K�UF� sN×¹Ë s¹dšüUÐ r²N¹ uN, ̈ V½U'« 5�Ë l{«u²�«  ‡ »Î

r?N?ŽU?M?�≈ W�ËU×�Ë rNF� ÃU�b½ù«Ë rNz«—¬Ë r¼—UJ,√ vKŽ ·dF²�«

ÆWO,UHA�«Ë WŠ—UB*«Ë wLKF�« »uKÝ_«Ë W�U³K�UÐ rNOKŽ dOŁQ²�«Ë

v?K?Ž W?�U?F?�«  U�öF�« qł— ÊuJ¹ Ê√ V−O, ¨Ê«eðô«Ë WOŽu{u*«  ‡ Ã

f?O?I?¹ Ê√Ë ¨t?�U?L?Ž√ lOLłË t
uKÝ w, WOŽu{u*« s� …dO³
 Wł—œ

«b?O?FÐ ‰œUŽ Ê«eO0 —u�_«Îw?²?�«  ôU?FH½ô«Ë WOBcA�« ¡«u¼_« sŽ 

ÆUNÐ qLF¹ w²�« WNÝR*« vKŽ —dC�UÐ œuFð b�

W�UF�«  U�öF�« qłd, ̈ —UJ²Ðô«Ë VB)« ‰UO)«Ë Í√d�« w, WŽU−A�«  ‡ œ

—uNLł ÂU�√ t¹√— sŽ l,«b¹ Ê√ tOKŽË ¨W�UÝ—Ë WOC�Ë Í√— VŠUj

v?K?Ž U?N?Šd?DO� WOŽu{u� ¡«—¬Ë jDš tOM³ð bMŽ «c
Ë ¨ÂUF�« Í√d�«

Ê√ UL
 ¨UNIOI% v�≈ WNÝR*« vFNð w²�« ·«b¼_« oI×¹ U0 tzUÝƒ—

n?K?²?c?� l?� t?K?�U?F?ð w?, eO2 —UJ²Ð«Ë ‰UOšË dJ, Ë– ÊuJ¹ Ê√ tOKŽ

ÆW�UF�«  U�öF�« qLŽ rNð w²�« U¹UCI�«

w?²?�« W?N?ÝR?*« s?Ž ‰U?I?¹ U� ‰uŠ b¹b'« W,dF�Ë ¨ŸöD²Ýô« VŠ  ‡ ‡¼

o?zU?I?(« v?�≈ ‰u?ju?�« q?O?³Ý w, ÁbNł È—UB� ‰cÐË ¨UNO�≈ wL²M¹

qł— Ê√ UL
 ¨WFMI�Ë WIŁu� WOLKŽ ‚dDÐ —Ëb¹ U� `O{uð W�ËU×�Ë

—Ëb?¹ U?� q?
 W×O×j …¡«d� √dI¹ Ê√Ë ¨b¹bł q
 lÐU²¹ Ê√  U�öF�«

q?ł— r?N?ð  U?¹U?C?�Ë —U?³?š√ s?� Áb?¹ X% lI¹ U� q
 qK×¹Ë ¨t�uŠ

ÆW�UF�«  U�öF�«
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vKŽ œd�« ‰ËU×¹Ë ‰UI¹ U� qJ� lL²N¹ t½√ Í√ ∫ŸUL²Ýô« s, …œUł≈  ‡ Ë

l?ÐU?²?¹ q?Ð ¨—u?�_« i?F?Ð q?¼U?−²¹ ô Ê√Ë WFMI� WI¹dDÐ tFLÝ U�

ôË√ —U³š_«ÎÆUNO�≈ œd¹ U� q
 eO9 WOžUj Ê–QÐ ‰ËQÐ 

eOL*«  U�öF�« qł—Ë p�c
 WÐUD)«Ë s, WÐU²J�« ∫WÐUD)«Ë WÐU²J�«  ‡ “

 «Ëœ_« bŠ√Ë tKLŽ rOLj s� UN½_  «—UN*« Ác¼ bO−¹ Íc�« u¼

ÆlL²:« œ«d,√ »uK� v�≈ UNÐ qB¹ w²�«

Í√d�«® WHK²<« dO¼UL'«  U¼U&« dONHðË .uIðË ”UOI�«Ë ‰UBðô«  ‡  „

Æ…QAM*« Ë√ WLEM*UÐ WKj UN� w²�« ©ÂUF�«

‚U,u�«Ë r¼UH²�« …œU¹“ v�≈ WO�«d�« ·«b¼_« b¹b% w, …—«œù« …bŽUN� ‡  ‰

W?L?E?M?*«  U?−?²?M?* d?O¼UL'« Ác¼ ‰u³�Ë ¨U¼dO¼ULłË WLEM*« 5Ð

ÆUNÐ 5K�UF�« œ«d,_«Ë UNðUÝUOÝË UNDDšË

 U?łU?O?²?Š«Ë `�UB�Ë ·«b¼√Ë WLEM*« ·«b¼√ 5Ð Ê“«u²�« oOI%  ‡  Â

ÆUNÐ WKj UN� w²�« WHK²<« dO¼UL'«

d?O?¼U?L?'« U?{— V?N?J?� W?O?�«d?�« Z?�«d?³?�« .u?IðË cOHMðË jODcð  ‡  Ê

Æ©≤µ∫≤∞∞∞¨…u−Ž® UNL¼UHðË

«d?E½ËÎb?I?, ¨ U?O?�u?¾N�Ë ÂUN� s� tÐ ÂuIð U�Ë W�UF�«  U�öF�« WOL¼_ 

p?�–Ë W?�U?F?�«  U?�ö?F?K?� WO�Ëb�« WOFL'« Èu²N� vKŽ  UO�UHð« …bŽ  bIŽ

vKŽ t³M−²¹ Ê√ V−¹ U�Ë W�UF�«  U�öF�« nþu� tÐ ÂuI¹ Ê√ V−¹ U� b¹b×²�

‰U?:« «c?¼ w,  UNOKŽ ·—UF²*« WOŽUL²łô«  UO�öš_«Ë rOI�«Ë ∆œU³*« ¡u{

UO�ËœÎUI³ÞË  Î bIŽ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ Â±π∂µ ÂUŽ UMOŁ√ wH, ̈ …b×²*« 3_« ‚U¦O* 

 U�öFK� wÐ—Ë_« e
d*« ¡UCŽ√Ë ̈ W�UF�«  U�öFK� WO�Ëb�« WOFL'« ¡UCŽ√ 5Ð

® W??�U?F?�«European Center of Public Relations (ECPR)v??K??Ž `?K?D?j« U?� ©



≥∂

w, uCŽ q
 vKŽ Ê√ sLC²¹ Íc�« åW�UF�«  U�öFK� UMOŁ√ Êu½U�ò ‡Ð UN²OLNð

«b¼Uł ‰ËU×¹ Ê√ W�UF�«  U�öFK� WO�Ëb�« WOFL'«Î∫wK¹ U0  ÂUOI�« 

ÊUN½ù« sJ9 w²�« W¹—UC(«Ë WO�öš_« ◊ËdA�« oOI×²Ð rNN¹ Ê√  ‡ ±

åÊUN½ù« ‚uI( w*UF�« ÊöŽù«ò w, UNÐ ·d²F*« t�uI×Ð l²L²�« s�

¨ÊËd?š¬Ë ÊU?L?O?K?Ý®ÆÂ±π¥∏ ÂU?Ž  w?, …b×²*« 3_« sŽ —œUB�«

©≤∂π∫±π∏±

‰öš s� sJ9 w²�« ‰UBðô«  UJ³ýË ◊U/√ œU−¹≈ vKŽ l−A¹ Ê√  ‡ ≤

ŸöÞô« s� WŽuL:« œ«d,√ s� œd, q
 WOÝUÝ_«  U�uKF*« rOLFð

Æb¼UF²*« o¹dH�« s� ¡e−
 WO�ËRN*« qL%Ë

WIŁ VN
 o×²Nð WI¹dDÐ ·ËdE�«Ë ‰«uŠ_« lOLł w, ·dB²¹ Ê√  ‡ ≥

ÆrNÐ qB²¹ s¹c�« p¾�Ë« q


qF& ̈ W�UŽ WFO³Þ  «– t²MN� Êu
 WIOIŠ Ê√ —U³²Žô« 5FÐ cšQ¹ Ê√  ‡ ¥

v?K?Ž d?ýU?³?� d?Ł√  «– W?O?B?c?A?�« q?zU?N*« w, v²Š tðUO
uKÝ s�

ÆqJ
 t²MN� vKŽ …—œUB�« ÂUJŠ_«

ÊöŽù« bŽ«u�Ë WO�öš_« ∆œU³*« t²MN* t²Ý—U2 ‰öš s� Âd²×¹ Ê√  ‡ µ

ÆÊUN½ù« ‚uI( w*UF�«

w, o(« œd, qJ� ÊQÐ ·d²F¹ Ê√Ë ¨w½UN½ù« œdH�« W�«d
 Âd²×¹ Ê√  ‡ ∂

uJ¹ Ê√
Ò

ÆWjU)« t�UJŠ√Ë Á¡«—¬ tNHMÐ Ê
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dO¼UL'« ”uH½ w, —Ëb¹ U� WNÝR*« v�≈ qIM¹ dš¬ ÁU&«Ë ̈ WNÝR*« tKLFð U�

ÆUNMŽ  U�uKF� s� t¹b� U� Ë√ WNÝR*« sŽ —uFý s�

…b?×?²?*«  U?¹ôu�« w, Y¹b(« t�uNH0 W�UF�«  U�öF�« —uDð d� b�Ë

v?K?Ž œU?L?²Žô« WKŠd� w¼Ë Â±π∞∞ ÂUŽ s� ¡«b²Ð« qŠ«d� …bFÐ WOJ¹d�_«
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¨rKF�« «c¼ w, u/Ë —U¼œ“«Ë ÍœUB²�« —U¼œ“« s� U¼öð U�Ë WO½U¦�«Ë v�Ë_«
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 WOŽUMB�« —UL�_«
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 WŠUN� WO½UN½ù«  U�öF�« ÂuNH� q²Š« bI�

«c¼ e
d¹  –« ̈ d¹uD²�«Ë ÃU²½ù« ‰U−� w, ÊUN½û� W³NM�UÐ t²OL¼_ …djUF*«

w²�« WO
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¨…—«œù« Êu?J?� X?�u?�«  «– w?, u?¼Ë ¨ÃU?²½ù« lMjË qLF�UÐ ÂuI¹ Íc�«

Æw½UN½ù« bN'« vKŽ n�u²¹ U� …QAM� w, …—«œù« qA,Ë ÕU$Ë

∫WO�U²�« lO{«u*« ‰ËUM²MÝ qBH�« «c¼ w,Ë
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ÍdAÐ lL& Í√Ë …dOAF�«Ë WKO³I�« w, bN−²ðË rEM� dOž qJAÐ X½U
 UN½√

5Ð W�öF�« s� b¹bł Ÿu½ dNþ s�e�« —Ëd0Ë Ær�UF�« ¡U×½√ w, l�u� Í√ w,

nDF�« tÝUÝ√ åÍuÐ_« ÁU&ùUÐò vŽb¹ U� u¼Ë ‰ULF�«Ë ‰ULŽ_« »U×j√

oOI%Ë rN�uO� ¡U{—≈Ë rN½u¾ý W¹UŽ— vKŽ qLF�«Ë 5Hþu*«Ë ‰ULF�« vKŽ

p�– qÐUI� l�u²¹ qLF�« VŠUj ÊUJ, ¨tzUMÐ√ l� »_« qFH¹ UL
 rNðU³ž—

U(Uj Ád³²F¹ U� rN� ÂbI¹ t½√ U*UÞ ÁU¹≈ rN�«d²Š«Ë t� 5Hþu*«Ë ‰ULF�« ¡ôËÎ̈

ÆÂe?(« l?� W�«bF�« u×½ t−²ð WO½UN½ù«  U�öF�« WHNK,  √bÐ dš¬ vMF0Ë

…b?¹b?ł r?E?½  Q?A?½ ¨W?F?Ý«Ë  «u?D?c?Ð X?�b?IðË WŽUMB�« X/ Ê√ bFÐË

‰U?LF�«Ë qLF�« Âbcð l½UB*«Ë  UNÝR*« qš«œ …œUOIK� WHK²c� VO�UÝ√Ë

·—UF*« ‰öG²Ý« ÊËb¹d¹ rN½√ –≈ ̈ qLF�« s� 5F� Ÿu½ ¡«œ√ UN½Qý s� ÊuJ¹Ë

W,dF�Ë q�U
 wŽË oKš s� sJ9 w²�« WI¹dD�UÐ ‰uO*«Ë V¼«u*«Ë  «d³)«Ë

ÆŸU³ýù«Ë U{d�UÐ r¼dFA¹ U2 ‰ULF�« UNÐ ÂuI¹ w²�« ‰ULŽú� rN,Ë

 U?�ö?F?�« s?¹u?J?ð w?, w?L?K?F?�« ”U?Ý_« w¼ WOŽUMB�« …—u¦�« d³²FðË

©—uK¹Uð p¹—b¹d,® ÂUL²¼« ÊU
 UM¼ s�Ë ¨»dG�« w, wLKŽ qJAÐ WO½UN½ù«

U¦×Ð Èdł√ YOŠ rN�ULŽ√ …—«œù 5K�UF�« l,œ w, U¼—ËœË …—«œùUÐÎtM� œ«—√ 

«œb?Ž l{ËË …uDš …uDš qLF�« qOK%ÎW?O?½UN½≈ vKŽ e
dð w²�« ∆œU³*« s� 

öOKFð ÊUN½ù«Î∫UNM�Ë WAOF*« ‰«uŠ√Ë W¹—«œù« ŒUM*« »U³ÝQÐ 


d� t½√ vKŽ qLF�« v�≈ …—«œù« dEMð Ê√ V−¹  ‡ √Ò»U³ÝQÐ œb×� wIDM� V

ÆlL²:« WłUŠË ‰ULFK�  U³³N�Ë

Ætz«—¬Ë q�UF�« WOBcAÐ …—«œù« ÂUL²¼«  ‡ »



µ¥

Êu²�«® b¹ vKŽ WO½UN½ù«  U�öF�« W
dŠ  UL¼UN� Xłdš p�– bFÐË

 u¹U�(Elton Mayo‰ULF�« vKŽ rNÐ—U& ‰öš s� œ—U,—U¼ WF�Uł w, tzö�“Ë

v?�≈ Èœ√ U?2 Èd?š√ l½UB�Ë WOJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�UÐ ¡UÐdN
 W
dý w,

s?� W?O?½U?N?½ù«  U?�öF�« djUMŽ  —uDðË ÆWO½UN½ù«  U�öF�UÐ ÂUL²¼ô«

wŽUL²łô« ÂUEM�« ¨WÐU�d�« ¨wLÝd�« rOEM²�« ¨·«b¼_«Ë WHNKH�« ∫YOŠ

—u?²?Ýb?Ð v?L?N?¹ U?� Êu?B?²?<« l{ËË ÆwLÝd�« dOž rOEM²�« ¨qLF�« w,

Ê√  UŽUL'«Ë œ«d,_« vKŽ 5F²¹ U� vKŽ Íu²×¹ Íc�« WO½UN½ù«  U�öFK�

¨„d²A*« wŽUL²łô« rNK�UFð  «—UN� w, r¼bOHð b� w²�« ÁœuM³Ð «Ëbýd²N¹

WHBÐ …QAM*« Èu²N0Ë rNKLŽ Èu²N0Ë r¼«u²N0 ŸUHð—ö� rNð«– oOI% w,Ë

 W¹eOK$ô« WLKJ�« ·ËdŠ X% ÍuCMð œuM³�« Ác¼Ë ÆW�UŽ(Human Touch)

∫WO½UN½ù« WNLK�« U¼ UMF�Ë

tO�≈ lL²Ý«  ‡ ±  ÆH= Hear him

Á—uFý rNHð  ‡ ≤ ÆU= Understand his feeling.

 Æt²³ž— „dŠ  ‡ ≥M = Motivate his desire.

ÁœuN−� —b�  ‡ ¥ ÆA= Appreciate his efforts.

—U³š_UÐ Áb� ‡ µ ÆN= News him.

tÐ—œ ‡ ∂ ÆT= Train him.

Ábý—√  ‡ ∑ ÆO= Open his eyes.

ÁœdHð rNHð ‡ ∏ ÆU= Understand his uniqueeness.

tÐ qBð«  ‡ π ÆC= Contact him.

t�d
  ‡ ±∞ ÆH= Honour him.



µµ

WO½U4½ù«  U�öF�« n¹dFð  ≤ Æ ≤

∫U?N½QÐ ·dFð  ‡ ± Õu?{Ë v?K?Ž e
d²*« ¨`łUM�« q{UH�« q�UF²�« s,ò

œ«d?,√ 5?Ð W?O?L?K?Ž f?Ý√ v?K?Ž r?zU?I?�« o?¹u?A?²?�«Ë ŸUM²�ô«Ë U¹ƒd�«

ÊËU?F?²?�«Ë r?N?H?�« s?� W?O?Ž«Ë W?I¹dDÐ …QAM� Ë√ W¾O¼ Í√  UŽULłË

WOŽUL²łô«Ë WONHM�«Ë W¹œUB²�ô« rNðUłUŠ ŸU³ý≈ l�  rNMOÐ ‰œU³²*«

W?×?¹d?*« W¾O³�« dO,uð l� …QAM*« Ë√ W¾ONK� …œuAM*« ·«b¼_« oOI×²�

·d?F?�«Ë ¨W?O?ŽU?L?²?łô« d?O?¹U?F?*«Ë 5?½«u?I?�« …U?Ž«d?�Ë  q?L?F�« w,

s?� UNzœU³� …bL²N*« WO½UN½ù« rOI�«Ë lL²−LK� WLOKN�«  «œUF�«Ë

ÆånOM(« w�öÝù« s¹b�«

∫ w¼ qO�Ë  ‡ ≤ v�≈ wFN�«Ë WNÝR*« qš«œ œdHK� WK�UA�« W¹UŽd�« s,ò

‰öš s� p�–Ë t¹b� ¡ôu�«Ë ¡UL²½ô« —uFý oOLFðË t²O�œ¬ Â«d²Š«

¨W?O?N?H?M?�«Ë W?¹œU?B?²�ô«Ë WOŽUL²łô« tðU³KD²� oOI% vKŽ qLF�«

—œU?� q?J�« s� ¡eł t½QÐ f×¹ tKF& qLFK� WLzö� ·Ëdþ oKšË

o?OI% w, WNÝR*« tO�≈ ÃU²% U� WO³K²� dŁR*«Ë ‰UFH�« ÂUNÝù« vKŽ

ÆåUN,«b¼«

∫U?N½« qO�Ë  ‡ ≥ q?L?F?�«Ë W?Þd?A�« “UN−Ð 5K�UF�«Ë œ«d,_« W¹UŽ— s,ò

¡«œ_« Èu?²?N?0 ¡U?I?ð—ô« ÷d?G?Ð W?HK²<« rNðUłUO²Š« oOI% vKŽ

åt?N?H?½ “U?N?−?K� Ë√ œdHK� ¡«uÝ W
d²A*« `�UB*« oOI×²� wHOþu�«

Æ©±ππ∞¨«“dO�®

∫U?N½√ qO�Ë  ‡ ¥ Y?O?Š ¨q?L?F�« ‰U−� w, wðQð w²�« WHK²<« jÐ«Ëd�«ò

ÆåbŠ«Ë lL²−� w,  UŽUL'«Ë œ«d,_« lL&

qO�Ë ‡ µ ¨q?L?F�« n�u� w, œ«d,_« ‰UšœSÐ wMF¹ ∫…—«œù« ‰U−� UN½√

U?F?� q?LF�« v�≈ r¼eH% WI¹dDÐÎÊËU?F?²?�« o?OI% l� ¨WOłU²½≈ d³
QÐ 



µ∂

åW?O?ŽU?L?²?łô«Ë W?O?N?H?M?�«Ë W?¹œU?B?²?�ô« rNðUłUŠ ŸU³ý≈Ë ¨rNMOÐ

Æ© Æœ ¨»U¼u�«b³Ž®

∫ U?N?½√ qO�Ë ‡ ∂ W?�ö?Ž 5?N?% v?�≈ ·b?N?ð w²�«  UÝUON�« WŽuL−�ò

W?¹U?Ž— s?� r?N?� Ád,uð U� ‰öš s� ¨wKš«b�« U¼—uNL−Ð WLE½_«

s?� W?³?ÝU?M?� W?ł—œ v�≈ ÍœR¹ U2 ¨W³ÝUM� qLŽ ·ËdþË  ÂUL²¼«Ë

…—u?B?Ð U?N?M?� q?
 ·b?¼ o?I?×?²?¹ Y?O×Ð ·«dÞ_« lOL' ŸU³ýù«

åW½“«u²� Æ©±π∏¥¨wK²¹d'«Ë ̈ fOcD�«®

∫w¼ Í—«œù« ‰U:« w, WO½UN½ù«  U�öF�« Ê√ qO�Ë  ‡ ∑ œ«d,_« ÃU�b½≈ò

…¡UHJÐË 5½ËUF²� qLFK� rNF,bð WI¹dDÐË qLŽ n�u� w, 5K�UF�«

åW?O?ŽU?L?²?łô«Ë W?O?N?H?M?�«Ë W?¹œU?B?²�ô« rNðUłUŠ ŸU³ý≈ l� WO�UŽ

œ¨“U³�«®.Æ©±±∞∫ 

∫Ê√ qO�Ë  ‡ ∏ ô ¨q?L?F?�« ¡UMŁ√ ”UM�« WÝ«—œ w¼ WO½UN½ù«  U�öF�«ò

«œ«d?,√ r?NHjuÐÎW?¹œË  U?ŽU?L?ł w?, ¡U?CŽ√ rNF{uÐ qÐ VN×, 

w?Žu?�« œ«œe?¹ U?� —b?I?ÐË …—«œù« w?, cOHMð ‰Uł— rNHjuÐË qLFK�

t?O?łuð vKŽ …—bI�« sN×²ð U� —bIÐ U¼«eG* rNH�«Ë  U�öF�« ÁcNÐ

œ¨“U³�«® å”UM�« ¡ôR¼ …œUO�Ë.Æ©±±∞∫ 

 U�öF�« ÊS, XŽuMðË WO½UN½ù«  U�öF�«  UH¹dFð  œbFð Ê≈Ë «c¼

d?¼U?E?� t?³?O?M?&Ë q?L?F?�« ‰U?−?� w?, ÊUN½ùUÐ ¡UIð—ù« v�≈ ·bNð WO½UN½ù«

w?, W?O?×?j d?O?ž d¼«uþË  «dGŁ “ËdÐË ¨ÃU²½ù« ÍœdðË Í—«œù« nKc²�«

Æ…QAM*«

t?L?O?¼U?H?� Âö?Ýû?� Ê√ ‰u?I?�« l?O?D?²?N?½ U?N?FOLł n¹—UF²�« Ác¼ s�Ë



µ∑

W?¹œË  U?�ö?Ž „U?M?N?,  W?O?½U?N?½ù«  U?�ö?F?�« Ê«b?O� w, tzœU³�Ë tðUIKDM�Ë

ÃËe�«Ë  tÐöÞË ”—b*«Ë  Á—UłË —U'«Ë  tOš√Ë Œ_« 5Ð  W¹uš√Ë WO½UN½≈Ë

v?Žb*«Ë  ÂuJ;«Ë r
U(«Ë  tOÝËƒd�Ë fOzd�«Ë  tzUMÐ√Ë »_«Ë  t²łË“Ë

ÆtOKŽ vŽb*«Ë

W?³?;«Ë  ‰b?F?�« U?N?L?zUŽœ  W³OÞ  U�öŽ ÂöÝù« ÂU�√ oKDM*« «c¼ s�

tłË√ lOLł w,  UŽUL'«Ë œ«d,_« 5Ð dL¦*« qŽUH²�«Ë  ‚bB�«Ë  …«ËUN*«Ë

Ád?OL{ s� wŠuÐ qLF¹Ë  tð«– V�«d¹ tFL²−� w, ÊUN½≈ q
Ë ¨rNðUÞUA½

Æs¹dšü« ÁU& Íu� wM¹œ Ÿ“«Ë s� o¦³M*«

w?, ·ö?²?š« U?N?O?, f?O?� W?O?½U?N½ù«  U�öFK�  œ—Ë w²�« n¹—UF²�«Ë

w?, W?O?½U?N?½ù«  U�öF�U,¨nK²c� bI²F*«Ë oDM*« ÊuJ¹ b� t½√ bOÐ d¼UE�«

Ê√ –≈ ¨Ád?O?ž w?, W?O?½U?N?½ù«  U?�öF�« sŽ ·ö²šô« ÂU9 nK²cð ÂöÝù«

V?N?J?�«Ë W?O?F?H?M?�« v?K?Ž Âu?I?ð rKN*« dOž lL²:« w, WO½UN½ù«  U�öF�«

qÐ ̈ —U¦¹ù« vKŽË  ‚bBÐ qLF�« vKŽ i×¹ Íc�« ÂöÝù« fJFÐ ̈ ÍœU*«

t�uBŠ v�≈ W,U{ôUÐ t½S, w{d*« tłu�« vKŽ tKLFÐ ÂuI¹ s� ÂöÝù« d³²Ž«

U?Ð«u?Ł t?� ÊS?, W?H?O?þu?�« Ác?N?� 5?F?*« dł_«  vKŽÎW?F?¹d?A?�« Ê_ ¨t?ðdš¬ w, 

W?¹U?LŠË iFÐ vKŽ rNCFÐ ¡«b²Ž« s� ”UM�« W¹ULŠ UNðU¹Už s� WO�öÝù«

W?�«bF�« ÂUE½ W�U�≈ vKŽ qLF�«Ë W�_« ÊUO
 sŽ ŸU,b�«Ë rN�uIŠË rN²¹dŠ

œ«d?,_« W?K?jË ¨d?O?)« v?�≈ …u?Žb?�«Ë ¨d?A?�« ‰u?j√ ÀU?¦²ł«Ë WOŽUL²łô«

¨Áb?A?M?ð Íc?�« Âb?I?²?�«Ë w?IOI(« s�_« W¹dA³K� qHJ¹ U2 ¨iF³Ð rNCFÐ

 d³²Ž« w²�« WOžUD�« UN²¹œU�Ë W�ü« …—UCŠ UNðbłË√ w²�« wÝP*« s� b(«Ë

tð«—b�Ë ÊUN½ù« dŽUA� 5ÝUM²� ¡ULB�« W�üU
 ÊUOŠ_« s� dO¦
 w, ÊUN½ù«

ÆWOBcA�«



µ∏

ÂöÝù« wG WO½U4½ù«  U�öF�«  ≥ Æ ≤

Íc�« ̀ O×B�« s¹b�« u¼Ë ÊU¹œ_« -Uš u¼ w�öÝù« s¹b�« Ê√ pý ô

∫v�UFð ‰U� W,U
 ”UMK� tK�« ÁUCð—« §˚Ò�
Ò

¹ s
Ò

³
Î

²ÒmÏž ÒOÎ
d
Ò
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Î
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Ò
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Ï
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Î

dÒÝU
Ï

d
Ï

s¹Ò˝æ˙∏µ˙ºæ  Æ©Ê«dLŽ ‰¬ …—uÝ®

WLOKN�« rzUŽb�«Ë fÝ_« Íu×¹ w�öÝù« s¹b�« ¡Uł oKDM*« «c¼ s�Ë

W�œU³²*« WFHM*«Ë W³;« vKŽ WOM³*« W¹uN�« WO½UN½ù«  U�öF�« UNOKŽ ÂuIð w²�«

œ«d?,√ l?� t?K�UFð 5³ðË œdH�« W�UI²Ý« v�≈ uŽbðË ¨—«d{ ôË —d{ dOž s�

 U?H?B?Ð w?K?×?²?�«Ë W?³;«Ë WI¦�«Ë Â«d²Šô« s� fÝ√ vKŽ rKN*« lL²:«

s?�R?¹ `?łU?½  U�öŽ qł— ‡ o×ÐË ‡  rKN*« œdH�« s� qF& WFO,— WO�öš√

U�d²×� tÐdÐÎU�œUj ÁœuŽËË tIOŁ«u� Îqc¹ U0 wðQ¹ Ê√ w×²N¹ ÁdOžË tNH½ l� 

 t?K?�« ‰u?Ý— w?, WMNŠ …uÝ√ UM�Ë Æ·dA�UÐ ºW?O?½UN½ù«  U�öF�« qł— 

¨”UM�« l� q�UF²�« s, UM� 5³ð …dO¦
 WO½UN½ù« n�«u*U,  ÊuJ�« «c¼ w, ‰Ë_«

ÂöN�«Ë …öB�« tOKŽ tO�≈ TN¹ ÊU
 Íc�« qłd�« s� tH�u� n�«u*« Ác¼ s�Ë

Áb?I?²?,« U?L?K?,  Âö?N?�«Ë …ö?B?�« t?OKŽ tI¹dÞ w,  «—Ë–UI�«Ë È–_« lC¹Ë

rKÝQ,  tMŽ ‰QN¹Ë ÁœuF¹ tO�≈ V¼– i¹d� qłd�« Ê√ rKŽË .dJ�« ‰uÝd�«

Æqłd�« p�–

∫wK¹ U� ÂöÝù« w, WO½UN½ù«  U�öF�« UNOKŽ ÂuIð w²�« fÝ_« s�Ë

‡ ±   5?K�«Ë WLŠd�«∫W?K?�UF*« vKŽ ÂuI¹Ë 5*UFK� WLŠ— s¹œ ÂöÝùU, 

 v�UFð tK�« ‰U� ÆW³OD�« WO½UN½ù«  U�öF�«Ë WMN(«,˚Ò³Ï
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U½d� dAŽ WFÐ—√ cM� ÂöÝù« vÝ—√ bI� ∫ÊUN½ù« W�«d
 Â«d²Š« ‡ ≤Î√b³� 

UIŠ p�– qFłË ÊUN½ù« W�«d
 Â«d²Š«ÎbŠ_ “u−¹ ö, ̈ t�uIŠ s� 

v?K?Ž tKC,Ë ÊUN½ù« «c¼ Âd
 tK�« Ê_ U¼—«b¼≈ Ë√ UNM� ’UI²½ô«

∫v?�U?Fð tK�« ‰U� ¨oKš s2 dO¦
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ðÒHÎCÏöOÚæ˙∑∞ º̇æ  W�«dJ�UÐ —uFA�« ÊS, UM¼ s�Ë ̈ ©∑∞¨¡«dÝù« …—uÝ®

t?{d?H½ UM¼ s�Ë Â«d²Šö� q¼√ UM½√ UMNH½√ ÂU�« ÊöŽù« v�≈ UMF,b¹

Æs¹dšü« vKŽ

 U?�ö?F?�« U?NOKŽ ÂuIð w²�« fÝ_« s� ∫ …bŠ«Ë W�√ ”UM�« —U³²Ž«  ‡ ≥

¨ «—U?³²Ž« Í_ ”UM�« 5Ð eOOL²�« ÂbŽ √b³� ÂöÝù« w, WO½UN½ù«
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ôË  ÂU?F?Þ ÊËb?Ð ÃU?²?½≈ „U?M?¼ fO� t½_ WOM�_« WOłu�uOÝuON�«  UłU(«Ë

—u?�_« W?FOKÞ w, ÊU
 p�c�Ë  ÊU�“ö²� ÂUFÞù«Ë s�_U,  s�√ ÊËbÐ ÂUFÞ

W?L?E?½_« X?K?A?, U?M?¼ s?� Æt?ðU?O?Š t?O?K?Ž h?G?MðË  ÊUN½ù« ÊUO
 œbNð w²�«

ÂUFÞù« dO,uð w, ÂuO�« ÍdA³�« lL²:« w, rJ×²ð w²�« WOF{u�«  U¼U&ô«Ë

s?L?, ¨W?M?O?½Q?L?D?�«Ë —«d?I?²Ýô« v�≈ w�U²�UÐ lL²:« ‰UB¹≈Ë ”UMK� s�_«Ë

Á¡Uł—√ rFð w²�«  v{uH�«Ë Â«dłù« s� s¾¹ ÂuO�« ÍdA³�« lL²:« Ê√ ÂuKF*«

 U?F?L?²?:U
  UFL²−L, ¨ UŽ«eM�«Ë ·u)«Ë Ÿu'«Ë dIH�« tO, rJ×²¹Ë

ö?¦?� W?O?Ðd?G�«ÎU?¹œU?� «ËQ?ý X?G?K?Ð w?²�« ÎW?�U?D?³?�« Èd?½ …—U?C?(«Ë —u?D?²�« w, 

ö?C?, U?¼—«dI²Ý« œbNð W1d'«Ë  «—b<«ËÎW?Žu?M?²*« WONHM�« ÷«d�_« sŽ 

ÆÈdš_«

W?O?Ðd?F?�« ‰Ëb?�« s?� U?¼d?O?žË W?¹œu?F?N�« WOÐdF�« WJKL*U
 lL²−� w,Ë

¨W?O?½b?²?� W?1d?'« W?³?N?½ Ê√ b?$ WO�öÝù« WF¹dA�UÐ s�Rð w²�« WO�öÝù«Ë

Ë√ wM¹b�« Ÿ“«u�« WHOF{ djUMŽ UNÐ 5LzUI�« rEF� ÊS, W1d'« lIð U�bMŽË

U³�Už ÊuJðÎ¡w?ý vKŽ ‰œ Ê≈ «c¼Ë ÆlL²:« ◊U³C½«  U�uI0 bNŽ W¦¹bŠ 

W?¹œU?*«  U?łU?(« d?O,uð vKŽ UNð—b�Ë WO�öÝù« WF¹dA�« dŁ√ vKŽ ‰b¹ U/S,

¨W1dJ�« ÊUN½ù« …UOŠ  U�eK²N� lOL−Ð ¡U,u�«Ë ÊUN½û� WOM�_«  UłU(«Ë

ÆW¹UHJ�«Ë s�_« lL²−� d¹dIð Í√

w¼Ë ¨…UO×K� bŽ«uI
 ÊUN½û� WOÝUÝ_«  UłU(« 5Ð b� ÂöÝù« Ê≈

 v?�U?F?ð ‰U?� ∫W?¹ü« Ác¼ w, …—u
c*«Ê≈˚ÓÒ) ÒpÒ√ ÒôÓÒð Ò−ÌŸu
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∑∞

ô UM½S, …—uNA*« t²¹dE½ w, ÊUN½ù«  UłUŠ d
– b� åuKÝU�ò ÊU
 «–≈Ë

5?O?Ðd?G?�« »U?²?J?�« i?F?Ð sJ�Ë ¨ÂöÝù« sŽ U¼cš√ b� ÊuJ¹ Ê√ bF³²N½

ö?O?K?� ô≈  ‡ r?NOKŽ 5LKN*«Ë »dF�« qzUCHÐ Êu,d²F¹ ô rNðœUF
ËÎ‡ r?NM� 

lL²:« vKŽ WO�öÝù«Ë WOÐdF�« …—UC(«Ë w�öÝù« dJH�« dŁ√ ·ËdF*« sL,

f?�b½_« w, X½U
 w²�« WO�öÝù«  UF�U'« „UMN, ¨W�UŽ WHBÐ w½UN½ù«

«—U?M?� X½U
 w²�«Ë U¼dOžË W³Þd�ËÎl?O?L?ł w?, W,dF*«Ë rKF�« —u½ UNM� lA¹ 

tŁbŠ√ Íc�« dŁ_« p�cÐ »dG�« s� 5HBM*« iFÐ ·d²Ž« b�Ë ¨ ôU:«

ÆWOÐdG�« …—UC(« —U¼œ“√Ë u/ w, WO�öÝù« …—UC(«Ë w�öÝù« dJH�«

 U¾OÐ w, WOKFH�« qLF�« n�«u� vKŽ  uKÝU� W¹dE½  UIO³Dð w, dþUM�«Ë

U?M?� d?N?E?¹ ·u?Ý W?OJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�« dOž Èdš√ œöÐ w,Ë WHK²c�

U³Oðdð ÊuF³²¹ ©5K�UF�«Ë 5Hþu*«® ”UM�« q
 fO� t½_ WHK²c� ZzU²½Î«bŠ«Ë Î

œu?łË ÊS?, p�c
 åuKÝU�ò bMŽ w�dN�« Ã—b*« VNŠ rNðUłUŠ ŸU³ý≈ w,

ŸU³ý≈ vKŽ dŁR¹ WOM¹b�«  «bI²F*«Ë W¹œUB²�ô« WLE½_«Ë  W¹—UC(« ‚ËdH�«

ÆUNKNKNð Wł—œË ÊUN½ù«  UłUŠ

oI×², ¡Ušd�«Ë —«dI²Ýô«Ë s�_« œUÝ ‰Ë_« w�öÝù« lL²:« w,Ë

d?,uð b� ÂUFÞù« v�≈ WłU(U, ÆŸu'«Ë dIH�« tO, vH²š«Ë œd, qJ� ŸU³ýù«

U?L?K?N?� l?L?²?:« q?þ w?, gOF¹ œd, qJ�Îq?Š b?� s?�_«Ë Ær?K?N� dOž Ë√ 

r?N?� d?N?O?ðË ”U?M�« ‚«“—√ kH% w²�« W�œUF�« W�Ëb�« œułu� W−O²½ lL²:UÐ

r?O?I?�« q?þ w?, s?�_«Ë ÂU?F?Þù« W?
d?Š j?³?C?ðË ¨‚“d?�« q?OB×²� q³N�«

W?Ý—U?L?*« q?þ w?, q�UJ�« ŸU³ýù«Ë ÂU²�« q,UJ²�« p�c
 oI%Ë ‚öš_«Ë

Æl�«u�« WŠUÝ vKŽ WO�öÝù« rO�UF²K� WIO�b�«

U� vKŽ åuKÝU�ò W¹dE½ WÝ«—œ bMŽ VBM¹ Ê√ V−¹ Y×³�« ÊU
 p�c�

U?³?�Už V½Uł «c¼Ë Æs�_«  UłUŠË ÂUFÞù«  UłUŠ bFÐÎd?JH�« tKLN¹ U� 



∑±

Íc�« w�öš_« V½U'« Ê_ WLOKN�« ‰uK(« t� lC¹ Ê√ ‰ËU×¹ ôË wÐdG�«

j?³?ðd?¹ 5?¹œU?*«Ë 5?O?Ðd?G?�« b?M?Ž ◊U?/_« Ác?¼ v?K?Ž ÁdOŁQð fJFM¹ Ê√ sJ1

ÆWÝUON�« ŸU{Ë√Ë ÃU²½ù«  U�öFÐ

¨ UłU(« s� œbŽ u×½ l,«Ëœ t¹b� ÊUN½ù« Ê√ Èd¹  uKÝU�  ÂU¼«dÐ≈ Ê≈

ÆÆÆ w�d¼ Ã—b� w, UNŠU(≈ Wł—œË UNŽU³ý≈ VNŠ Ã—bMð  UłU(« Ác¼Ë

W?�«b?B�« v�≈ WłU(« ¨s�_« v�≈ WłU(« ©WOłu�u¹eOH�«® W¹œU*« WłU(« w¼

¨s?¹d?šü« Â«d?²?Š«Ë f?H?M?�« Â«d?²?Š« v?�≈ WłU(« ¨WOŽUL²łô«  U�öF�«Ë

Æ «c�« oOI% v�≈ WłU(«Ë

W³ždÐ tKLŽ ÍœR¹Ë e−M¹ wJ� Ÿu,b� tKLŽ w, ÊUN½ù« Ê√ p�c
 Èd¹Ë

W?łU?(« w?¼ „uKN�« vKŽ dŁRð w²�« WłU(« Ê√Ë ¨WOKš«b�« tðUłUŠ ŸU³ýù

WłU(« √b³ð WOÝUÝ_« W¹œU*« ÊUN½ù«  UłUŠ l³Að U�bMŽ t½√Ë ̈ WF³A*« dOž

U?L?
  U?łU?(«Ë ¨Èd?š_«  U?łU?×?K� W³NM�UÐ «cJ¼Ë ÕU(ùUÐ s�_« v�≈

∫w¼ U¼«d¹

ÆWOłu�uONH�«  UłU(« ‡ ±

Æs�_«Ë W�öN�«  UłUŠ  ‡ ≤

Æ¡UL²½ù«Ë V(« v�≈ WłU(«  ‡ ≥

Æd¹bI²�« v�≈ WłU(«  ‡ ¥

Æ «c�«  U³Ł≈ v�≈ WłU(«  ‡ µ

UNŽU³ý≈ Ê_ Í—«œù« qI(« w, WOL¼_« dO³
 t�  UłU(« Ác¼ ŸU³ý≈Ë

ÕËd�« ŸUHð—« vKŽ dO³
 dOŁQð UN� Ê√ UL
 ̈ ÍuN�« hcA�« s¹uJð w, rNN¹

sJ1 W¹uMF*« ÕËd�« ÷UHc½« ÊS, X�u�« fH½ w,Ë ̈ ÃU²½ù« ÂbIðË W¹uMF*«

b?łu?ð Y?O?Š ¨U?¼d?O?žË  UłU(« Ác¼ s� ÊU�d(« W³N½ Èb� v�≈ tŽUł—≈



∑≤

 U?łU?ŠË w?½U?N?½ù« „u?K?N?�« ¨5¼U&ù« 5Ð WKB�« WIOŁËË …bOÞË W�öŽ

Íc�« qLF�«  U³KD²� WO³Kð tMJ�√ ÊUN½ù«  UłUŠ XF³ý√ U� «–S, ÆÊUN½ù«

—uBI�«Ë  ÃU²½ù« WK� wMF¹ «c¼ ÊS, tðUłUŠ XKHž√Ë XKL¼√ «–≈ U�√ tÐ ÂuI¹

Æ¡UDF�« w,

t?I?×?²?Nð U� UNzUDŽ«Ë U¼bOýdðË WO½UN½ù«  UłU(« WÝ«—œ ÊS, p�c�

«“U$≈ wHOþu�« ¡«œ_« Èu²N� vKŽ fJFM¹ Ê√ t½Qý s� eO
d²�«Ë Y×³�« s�Î

UF,œ tF,bðË qÐ ¨¡«œ√ sNŠËÎ…dON� w, bý—√Ë lH½√ VOBMÐ ÂUNÝù« u×½ 

ÆUNÐ qLF¹ w²�« …QAM*« ‰ULŽ√

W�UF�«  U�öF�«Ë WO½U4½ù«  U�öF�« 5Ð ‚dH�« µ Æ ≤

d³²Fð w²�« WO½UN½ù«  U�öF�« tðUOÞ w, qLA¹ ÂUŽ —UÞ≈ W�UF�«  U�öF�«

«¡ełÎU?N?�ö?ÞS?Ð W?�U?F?�«  U�öF�« Ê√ YOŠ ¨W�UF�«  U�öF�« s� √e−²¹ ô 

UOKš«œ —uNL'« «c¼ ÊU
 ¡«uÝ WLEM*« —uNLł l� W�öF�« qLAðÎUOł—Uš Ë√ Î̈

r?²?N?ð w?²?�«  U?�ö?F?�« v?�≈ d?O?A?O?� W?O?½U?N½ù«  U�öF�« `KDB� dNþ b�Ë

 U�öF�« ‰u�b� `³j√ p�cÐË WLEM*« w, 5K�UF�« Í√ wKš«b�« —uNL'UÐ

·ö²šô«Ë Æwł—U)« —uNL'« l� q�UF²�« v�≈ WK¼Ë ‰Ë√ w, ·dBM¹ W�UF�«

v?K?Ž d?B?²?I?¹ W?O?½U?N?½ù«  U�öF�«Ë q�UA�« UN�uNH0 W�UF�«  U�öF�« 5Ð

åWO½UN½ù«  U�öF�«ò `KDB*« «c¼ Â«bc²ÝU, wKš«b�« —uNL'UÐ ÂUL²¼ô«

q�UF²�« sŽ dO³F²�« vKŽ dB²I¹ U/≈Ë W�UF�«  U�öF�« ‰ULŽ« ÂuLF� lN²¹ ô

t²�«d
 t� —bI¹Ë W¹œdH�« t²LOIÐ ÁdFA¹ qJAÐ qLF�« W¾OÐ jO×� w, ÊUN½ù« l�

WO½UN½ù«  U�öF�« sŽ qO� p�c�Ë ¨ ôü« t¹œRð ô U2 WLEMLK� t�bI¹ U*

U?łU?²?½≈ W?N?ÝRLK� oI% w²�« WO½UN½ù« WÝbMN�«ò∫UN½≈Î«d?O,Ë ÎË√ n?þuLK�Ë 

W�UF�«  U�öF�« Ê√ 5Š w, Æ©π∂∫±ππ≤¨—b³�«® åwNHM�« U{d�« q�UF�«



∑≥

X?½U?
 «–S?, ¨—u?N?L?'«Ë W?N?ÝR*« 5Ð „d²A*« r¼UH²�« s� uł œU−¹≈ ‰ËU%

«œd, tHjuÐ q�UF�« 5Ð WLz«u*UÐ r²Nð WO½UN½ù«  U�öF�«ÎYO×Ð WNÝR*« 5ÐË 

¨WMO½QLD�«Ë U{d�UÐ ÁdFA¹ U� WNÝR*« t� ÍœRðË tFOD²N¹ U� WNÝRLK� ÍœR¹

s?� b?Š«u?
 Í√ W?Žu?L?−?L?K?� ”U?ÝQ?
 œd?H?�« ‰ËU?M?²?ð W?�U?F�«  U�öF�« ÊS,

U?O?K?š«œ —u?NL'« «c¼ ÊU
 ¡«uÝ U¼—uNLłÎU?Oł—Uš Ë√ Îs?¹u?J?²� …«u½ Ácc²²� 

Æ©π∂∫±ππ≤¨—b³�«® UNF� nÞUF²�Ë WNÝR*« sŽ ÷«— —uNLł

«–≈ Îh²cð –≈ W�UF�«  U�öF�« V½«uł s� V½Uł WO½UN½ù«  U�öF�U, 

 U?�ö?F?�« Z?�«d?Ð W?�b?I� w, V½U'« «c¼ bF¹ ÊU
 Ê≈Ë  ULEM*UÐ 5K�UF�UÐ

W?O½UN½ù«  U�öF�« Z�«dÐ tÐ wMFð Íc�« wKš«b�« —uNL'« Ê√ p�– ÆW�UF�«

…d?¦?J?�Ë w?ł—U?)« r?�U?F?�U?Ð d?L?²?N?*« r?N?�UBðô Á—U³²Ž« t�Ë rN� ¡eł d³²F¹

Æ©πµ∫±¥∞¥¨sNŠ® WLcC�«  PAM*« w, WjUš r¼œ«bŽ«

Ê√ w?, q?¦?L?²?¹ W?�U?F?�«  U?�ö?F�«Ë WO½UN½ù«  U�öF�« 5Ð ‚d, „UM¼Ë

¨wł—U)«Ë wKš«b�« U¼—uNL−Ð WNÝR� W�öŽ w, Y×³ð W�UF�«  U�öF�«

w?²�« l,«Ëb�«Ë w½UN½ù« „uKN�« w, Y×³ð  WO½UN½ù«  U�öF�« Ê√ 5Š w,

«—«Ëœ√ ÍœRðÎœËœ—Ë W?H?K²<« U¼—uj w, t²ONH½Ë q�UF�«  U�öŽ w, WLN� 

ÆWO³KÝ Â√ WOÐU−¹≈ X½U
 ¡«uÝ qFH�«

5?Ð r?²?ð UN½_ WO½UN½≈  U�öŽ qj_« w, W�UF�«  U�öF�« X½U
 s¾�Ë

–≈ Âu?N?H?*« «c?N?� l?N?²?¹ ô W?O?½UN½ù«  U�öF�« `KDB� Ê√ ô≈  dš¬Ë ÊUN½≈

w?L?K?F?�« ‰U?:« w?, ÊU?N½ù« l� q�UF²�« sŽ dO³F²K� `KDB*« «c¼ Âbc²N¹

tFOD²N¹ U� WNÝRLK� nþu*« Ë√ q�UF�« ÍœR¹ YO×Ð WNÝR*« 5ÐË  Í—«œù«Ë

‰ËU?M?²?ð Íc?�« X?�u?�« w?, v?{d�UÐ ÁdFA¹ U� W¹UŽd�« s� WNÝR*« t� ÍœRðË

…«u½ Ácc²ð wł—U)« Ë√ wKš«b�« —uNL'« s� bŠ«u
 œdH�« W�UF�«  U�öF�«

Æ©π∂ ∫±ππ≤¨—b³�«® UNF� nÞUF²� …QAM*« sŽ ÷«— —uNLł s¹uJ²�



∑¥

U?¹√ t½S, o(«ËÎW?Ý«—b?Ð r?²?N?ð W?�U?F�«  U�öF�« ÊS,  U,ö²šô« X½U
 

«œ«d?,√ ”UM�« „uKÝÎp?�–Ë W?O?¦×Ð  UÝ«—œË WOLKŽ fÝ√ vKŽ  UŽULłË 

 U?�ö?F?�« 5?Ð q?B?H�« sJ1 ôË ¨WO½UN½ù«  U�öF�« ¡«dŁ≈Ë rOEMð ·bNÐ

o?O?I?% u?¼ 5?M?Łô« ‰U?−?� Ê√ Y?O?Š ÂUð qJAÐ WO½UN½ù«  U�öF�«Ë W�UF�«

i?F?³�« rNCFÐ …bŠ«u�« WNÝR*« ¡UCŽ« 5Ð ULO, ¡«uÝ …bOýd�«  U�öF�«

ULNMOÐ qLF�« ‰U−�Ë ·bN�« …bŠu,  WOł—U)« dO¼UL'«Ë ¡ôR¼ 5Ð ULO, Ë√

UÝUÝ√ ÊöJA¹ÎUcÝ«— ÎöJ, ULNMOÐ oOŁu�« ◊U³ð—ô«Ë q�UJ²K� Î U�öF�« s� 

ÊËUFðË rŠ«dðË nÞUFðË ‰œU³²� r¼UHð œU−¹≈ v�≈ vFNð W�UF�«Ë WO½UN½ù«

 U�öF�« X½U
 Ê≈Ë ̈ ©±µ±∫±ππ∞¨«“dO�® lL²:«Ë œdH�« ̀ �UB� wÐU−¹≈

Ê√ Y?O?Š ¨W?�U?F?�«  U�öF�« rKŽ s� ¡eł UN½√ Í√ ¨q
 s� ¡eł WO½UN½ù«

U?N?�U?B?ð« Y?O?Š s?� W?jU?šË ‰u?L?A?�«Ë W?O?�u?L?F�UÐ “U²9 W�UF�«  U�öF�«

lL²:« w, ¡«uÝ WOł—U)« dO¼UL'« v�≈ W,U{ôUÐ  UNÝR*« w, 5K�UF�UÐ

w?, vMFð WO½UN½ù«  U�öF�« ULMOÐ ¨w*UF�« Ë√ w�uI�« Ë√ wMÞu�« Ë√ wK;«

r?N?ðU?¹u?²?N�Ë rNðU¾, nK²c� vKŽ WOKš«b�« WNÝR*« dO¼UL−Ð ‰Ë_« ÂUI*«

Æ©±¥∫±π∏¥¨»U¼u�«b³Ž®

„d²A*« r¼UH²�« s� uł œU−¹≈ ‰ËU% UN½QÐ WO½UN½ù«  U�öF�« njuðË

dBI¹ ô WO½UN½ù«  U�öFK� Y¹b(« ÂuNH*« Ê√ UL
 Æ—uNL'«Ë WNÝR*« 5Ð

U?C?¹√ v?F?N?ð q?Ð W?O?K?š«b�« dO¼UL'« W¹UŽ— vKŽ U¼—ËœÎv?�≈ ‰u?ju?�« u×½ 

w?, r?N²
—UA� «c
Ë rN½ËUFðË r¼œË VNJ� rN²¹UŽ—Ë WOł—U)« dO¼UL'«

Æ©π∂∫±ππ≤¨—b³�«® Õ«dð_«Ë Õ«d,_«Ë À—«uJ�«Ë  U�“_«

UNOÝQðËÎ U�öF�« s� q
 5Ð ÂU²�« qBH�« sJ1 ô t½S, ¨o³Ý U� vKŽ 

ö?B?, W?O?½UN½ù«  U�öF�«Ë W�UF�«Îö?�U
 ÎÊ√ ô≈ q?�U?
 ‰ö?I²Ý« v�≈ ÍœR¹ 

∫wK¹ ULO, —u×L²ð WO½UN½ù«  U�öF�« UNÐ h²cð w²�« ‚ËdH�« r¼√



∑µ

r?²?N?ðË w?K?š«b?�« —u?N?L?'« V?N?
 v?�≈ v?F?Nð WO½UN½ù«  U�öF�« ‡ ±

ÆÍdA³�« dBMF�UÐ

q�UF²�« ‰öš s� WLEM*« ·b¼ oOI% w, r¼UNð WO½UN½ù«  U�öF�«  ‡ ≤

ÆbO'«

·b?N?Ð …QAM*«  UÝUOÝ oO³Dð w, W�u¾N*« w¼ WO½UN½ù«  U�öF�«  ‡ ≥
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q?O?jQ?ð p?�– s?�Ë ¨…U?O(«  ôU−� v²ý w, t²�öÝË ÊUN½ù« s�√ qHJð

tłË√ W�bš oI×¹ U* W�Ëb�«  UŽUD� nK²c� l� »ËU−²�«Ë ÊËUF²�« oOLFðË

¨bOH*« l,UM�UÐ t²¹cGðË ̈ ÂUF�« —uFA�« W¾³Fð VKD²¹ «c¼Ë ̈ —«dI²Ýô«Ë s�_«

WL¼Ë  WFHðd� W¹uMF�Ë  WO�UŽ ÕËdÐ  tM�√Ë t²�öÝ tOC²Ið U� ÊUN½ù« q³I²O�

U�öD½« WM¾LD� WO{«— fH½Ë  W¹u�Î¨wM�_« ÂöŽù«  UjUB²š« œbFð s� 

W,dF*« dA½ v�u²¹ t½S, wKš«b�« bOFB�« vKŽ U�« ̈ wł—U)« bOFB�« vKŽ «c¼

‰U??−??� w??, b??¹b??ł q?J?Ð r?¼b?¹Ëe?ðË r?N?N?H?½√ s?�_« ‰U?ł— ·u?H?j 5?Ð

W?M?J?L*« WOŽu²�« qzUÝË q
Ë  «ËbM�«Ë   «d{U;« W�U�≈Ë ¨rNðUBBcð

rNðU³ł«Ë ¡«œ√ w, qC,_« u×½ rNðU�UL²¼« WO�dð w, rNNð Ê√ UN½Qý s� w²�«

Æ©≥≥∫±¥≤±¨wM×'«® WO×CðË ’öš≈ qJÐ

w¼ WHK²<« ÂöŽù«  UNÝR�Ë wÐdF�« sÞu�« w, s�_«  UŽUD� Ê≈

UOMN� ‡ …—œUI�«ÎUOLKŽË Îs� ÁbL²Nð U0  wM�_« ÂöŽù« WO−Oð«d²Ý« cOHMð vKŽ ‡ 

ÊuJ¹ wKš«œ w�öŽ≈ dOŁQð À«bŠ≈ WD¹dý WIÐUN�« UNð«d³šË w,dF*« U¼bOj—

W?�ËRN*« W¹d(«Ë dO)«Ë ‰bF�« rO�Ë ¨¡U{d�«Ë s�_« f¹dJð tðU¹u�Ë√ s�

W?O?�ö?Žù« V?¼«u?*« n?O?þuð WOL¼√ dJM½ ôË ÆW�_« rO�Ë XÐ«u¦�« qþ w,

ÈËb?ł v?K?Ž s?¹e?
d?� w?M?�_« Âö?Žù« W?�U?Ý— ·«b¼√ oOI×²�   «—UN*«Ë

s?� Âö?Žù« q?zUÝË w, WOM�_« W�UÝd�« UNÐ vE% Ê√ sJ1 w²�« WOjuB)«

Æ”Ë—b� Ã—bðË WOIDM� W,U¦
Ë  W�uIF� WŠUN�Ë  rzö� X�Ë



∏∑

s?�_« v?K?Ž W?E?,U?;«Ë W?1d?'« W?Ð—U?×?� w?¼ s?�_« W?LN� X½U
 «–«Ë

b?M?Ž n?I?ð ô ‡ W?IOI(« w, ‡ WLN*« Ác¼ ÊS, ¨W�_« s�QÐ 5¦ÐUFK� ÍbB²�«Ë

5Ð ̀ łUM�« ÊËUF²�« s� dL¦�Ë ‰UF, ŒUM� œU−¹≈ s� bÐ ô qÐ ̈ tMOFÐ b(« «c¼

ÊËb?Ð t?½_ ¨—«d?I?²?Ýô«Ë s?�_« o?O?I?% q?O?³?Ý w?, —uNL'«Ë s�_« ‰Uł—

d?O?žË  W?O?½U?J?�ù« …œËb?×?� qEð bŠ«Ë ·dÞ s� œuN'« ÊS, ¡UM³�« ÊËUF²�«

q?zU?ÝË w?¼ ÊËU?F?²?�« —u?N?ł o?O?L?F²Ð ÂuI¹ s� dOš ÊS, p�c�Ë ¨WK�UJ²�

b?O?Þu?ðË w?ŽU?L?²?łô« wŽu�« WOLMð vKŽ …—b�Ë  dOŁQð s� pK²9 U0 ÂöŽù«

ÆwKš«b�« ÂU−N½ô«

W¾ONð W�ËU×� v�≈ v�Ë_« Wł—b�« w, t−²ð wM�_« ÂöŽù« WO�ËRN� Ê≈

qł— 5Ð wÐU−¹ù« ÊËUF²�«Ë WK�UA�« WOLM²�« t�öš s� r²ð dI²N� wM�√ ŒUM�

5?Ð —U?J?,_« ‰œU?³ðË  U¼U&ô«Ë ¡«—ü« W,dF�Ë  lL²:« œ«d,√ 5ÐË  s�_«

u?×?½ 5?M?Þ«u*« Èb� ”UNŠ≈Ë WOKÐU� œU−¹≈Ë ÂöŽù« ‰Uł—Ë s�_« ‰Uł—

W
d²A� WOM�UCð WO�ËRN� s�_U, ̈ rNM� VKD²¹ U�Ë t(UB�Ë lL²:« s�√

UNM²� vKŽ s¹c�«Ë WMOHN�« ÊUÐ— ÊU
 «–S, ¨…bŠ«Ë WMOHÝ w, »U
— lOL'«Ë

Êu?N³M²ON, ¨’d(«Ë WEIO�«Ë wŽu�« s� Wł—œ vKŽ t²�dÐ lL²:« l³D�UÐ

«u?�U?� «–S, ¨s�_« WOL¼√ s¹—bI�  —UDš_« ¡—œ vKŽ Êu½ËUF²¹Ë qK)« v�≈

U?FOLł «u$ p�– qJÐÎUBcý Ê√ u�Ë Î«bŠ«Ë Îq?þ w, rN²MOHÝ rNOKŽ qDŽ 

UFOLł «uJK¼ rN²KHž Ë√ rNK¼UNðÎÆ

∫dŽUA�« ‰uI¹

ÊUÐ n�√ u�ËÌÂœU¼ n�√ tHKš ÊU³Ð nOJ,            vH
 ÂœU¼ tHKš 

Â«e²�« Èb� ÊËUF²�« e¹eFðË ÂUF�« Í√d�« WIŁ VN
 vKŽ bŽUN¹ U2Ë «c¼

r?¼d?N?E?� w?, Ë√ r?N?K�UF²Ð oKF²¹ ULO, ¡«uÝ WOŽd*« ‰uj_UÐ s�_« ‰Uł—



∏∏

qHD� U¼u�bI¹ Ê√ sJ1 w²�« WO½UN½ù« œuN'« Ë√  rNKLŽ rN²¹œQð Ë√ rN
uKÝË

·UFÝ≈ Ë√ tð—UOÝ XKDFð ÊUN½≈ Ë√  Ÿ—UA�« lD� œu¹ dO³
 aOý Ë√ tI¹dÞ q{

ÆÍdš_« WO½UN½ù«  U�b)« s� p�– dOž v�≈ o¹dž –UI½≈ Ë√ i¹d�

b¹bF�« 5Ð wÐU−¹ù« ÊËUF²�« VKD²ð s�_« qł—Ë —uNL'« 5Ð W�öF�U,

WOL¼√ `C²ðË «c¼ ÆWK�UA�« WOLM²�«Ë s�_« bjUI� W�b) WOMF*«  UN'« s�

¡U?M?Ð√ v?K?Ž V?łu²N¹ U2 s�√ qł— Ë√ dOHš u¼ U/≈ sÞ«u� q
 Ê≈ —UFý l,—

…eNł_« 5Ð ÊËUF²�« WOL¼√ ÊË—bI¹ s2 r¼dOž v�≈ «ËdEM¹ Ê√ wÐdF�« sÞu�«

Æ©±π∫≤∞∞≤¨o¹bj ª≥µ∫±¥≤±¨wM×'«® —uNL'«Ë WOM�_«

U?N?M?� u?J?A?ð w?²?�« W¾ÞU)«  UÝ—UL*«Ë WO³KN�« —uB�« dOG²ð wJ�Ë «c¼

.u?I?²?Ð  w?Ðd?F?�« sÞu�« w, s�_« …eNł√  √b³ð Ê√ 5F²¹ t½S,¨WOMF*« ·«dÞ_«

«¡b?Ð ¨UNð«–ÎU?�Ë q?I?(« «c?¼ w?, 5?K�UF�« V¹—bðË qO¼QðË —UO²š« WOKLŽ s� 

¨…—uD²� …eNł√Ë  W¦¹bŠ  PAM�Ë  W¹œUO�  «¡UH
 s� WOM�_« WOKLF�« VKD²ð

w, UN�UN� ”—U9  —uNL'UÐ W�öŽ UN� w²�«  «—«œù« s� U� …—«œ≈ Ê√ —uB²MK,

ÊU³�ÌrNð«¡«dł≈ ÊuNM¹Ë  5Fł«d*« ‰U³I²Ý« ÊuMN×¹ UNO, 5K�UF�« Ê√Ë¨WHOE½  

ôË√Îw?, r?N?� W?L?K?N?*«  UO�ü«Ë  »cN� rNIDM�Ë  »«cł r¼dNE�Ë  ‰ËQÐ 

—«c?½≈  U?D?×?�Ë  W?O?J?K?ÝôË W?O?J?K?Ý  ôU?B?ð« s?� …eNł_«Ë  …bOł W�UŠ

 U?�u?K?F?� n?O?ý—√Ë   U?,UA
Ë  WO½u¹eHKð W³�«d�  UJ³ýË WO�¬  U³ÝUŠË

W?³?łË v?�≈ ÃU?²?×?¹ s?*  r?FD�Ë  5Fł«dLK� ”«d
Ë  q�UJ²� w³²J� ÀUŁ√Ë

‚œUj q�UFðË qŽUHð «c¼ ‚u,Ë¨WK�UJ²� W�öN�«Ë s�_« …eNł√Ë ¨WOz«cž

‰ö?š s?� —u?N?L?'« œ«d?,√ ÊS?, d,u²�  ÃU²% U2 ÁdOžË «c¼ ÊU
 «–≈ hKc�Ë

ÊuJ²ÝË ̈ t�Uł—Ë s�_« sŽ WOÐU−¹≈ …—uj ÊuKIMOÝ w�uO�« dýU³*« „UJ²Šô«

Æ©≥∂∫±¥≤±¨wM×'«® s�_« vKŽ s¹d¼UN�« l� ÊËUF²K� l,«œ d³
√



∏π

dOOGð s� …b¹bł WKŠd* W×O×B�« W¹«b³�« w¼ WI¹dD�« Ác¼ Ê√ VNŠ√Ë

 UŽU³D½ôU, ̈ WOM�_«  UNÝR*« sŽ wÐdF�« sÞu�« w, ÂUF�« Í√d�« rN, ¡uÝ

W?¾?ÞU)«  UÝ—UL*«Ë —ULF²Ýô«Ë  qN'«Ë ÂöE�« œuNŽ UN²HKš w²�« W¾ON�«

g?D?³?K?� …«œ√ t?½√ v?K?Ž —U?D?�_« iFÐ w, s�_« qł— v�≈ dEM¹ `³j√ v²Š

 s2 iF³�« s� ·dB²�« …¡UÝ≈ p�– vKŽ œ«“  nNF²�«Ë qOJM²�«ËÊu³N×¹

 vKŽv?�≈ q?B¹ s� «c¼ q
ËÆwMN*«Ë w,UI¦�« r¼«u²N� w½bðË s�_« ‰Uł—

q?ŽU?H?ðË ¨Âö?Žù« q?zU?ÝË l?� W?OM�_« …eNł_« qŽUH²Ð ô≈  œuAM*« Á«u²N�

lL²−LK�Ë dšx� ULNM� q
 qJA¹ Ê√Ë WOM�_« …eNł_« l� ÂöŽù« qzUÝË

«b,«Ë—ÎÆ—«dI²Ýô«Ë ÕU−M�«  U�uI� qJÐ WOLM²�« Íd¦ð 

d?j«Ë√ b?O?Þu?ð w?, ÂU?N?Ýù« ‡ UMÐ d� UL
 ‡ p�c
 lOD²N¹ s�_« qł—Ë

oO�b�« ÂU*ù« ‰öš s� —uNL'« d¹bIðË Â«d²Š«Ë  œË VN
Ë WI¦�«Ë W�«bB�«

ÆtðUO�ËRN�Ë tðU³ł«uÐ

∫wðü« v�≈ dOA½ Ê√ UMOKŽ 5F²¹ t½S, wM�_« ÂöŽù« W�UÝ— bOFj vKŽ U�√

«—Ëœ tOKŽ ÊQÐ œdH�« s¼– w, aÝd²¹ YO×Ð WOM�_« WOŽu²�« ‡ ±ÎÊ√ V−¹ 

Âd?:« l?O?−Að v�≈ ÍœRð b� w²�« c,UM*« bN¹ Ê√ p�– s�Ë tÐ ÂuI¹

W?E?,U?×LK� W�“ö�«  UÞUO²Šô« –Ucð« ∫ q¦� t²1dł »UJð—« vKŽ

l?� ÊËU?F?²?¹ Ê√Ë ¨t?�eM�Ë Ád−²� vKŽ Ë√  t¹b� WMOL¦�« ¡UOýô« vKŽ

ÂUŽ Í√— œU−¹≈Ë tðUO½UJ�≈ œËbŠ w, s�_« vKŽ ÿUH(« w, t½«dOł

U?H?j n?I?¹Ë 5?,d?×M*«Ë ·«d×½ù« c³M¹ dOM²N�Î«bŠ«Ë ÎU?� q
 b{ 

Æ©≥∑∫±¥≤± ¨wM×'«® —«dI²Ýô«Ë s�_« uHj dJF¹

 U?³?KD²� tOC²Ið U� —bIÐ ÂUF�« Í√dK� W×O×B�«  U�uKF*« dO,uð   ‡ ≤

dO)« rO� ”džË W�öF�« oOŁuðË   U¼U&ô« qOK%Ë WÝ«—œ l� WMN*«

ÆÁ—«dI²Ý«Ë tM�√Ë sÞu�« W�b) WO×C²�«Ë WO�ËRN*«Ë



π∞

dONOðË s�_« …eNł√ sŽ —bBð w²�« —U³š_UÐ ÂöŽù« qzUÝË œ«b�≈   ‡ ≥

ÆWOM�_«  U³ÝUM*«Ë  UŽËdA*«Ë  «e−M*« WFÐU²�Ë —uC(« q³Ý

qJÐ rN²ÞUŠ«Ë ¨rNNH½« s�_« ‰Ułd�  «Ëb½Ë  «d{U×� rOEMð  ‡ ¥

W?O?M?N?*« r?N?ðU?¹u?²?N� wLM¹Ë  rNłU²½«Ë  rNz«œ« Èu²N� s� l,d¹ U�

ÆWOLKF�«Ë

¨ UIÐUN*«Ë   «d9R*« bIŽË   «d{U;« rOEMðË  «ËbM�« W�U�≈   ‡ µ

jNÐ w, rNN¹ wM�√ wŽË œU−¹≈ qł√ s� ÷—UF*«Ë  U½UłdN*«Ë

ÆÈdš_«  «“ËU−²�«Ë  UH�U<«Ë W1d'« dÐ«œ lDI¹Ë s�_«

b
Q²�« bFÐ ÆÆÆ V²J�«Ë  «dAM�«Ë  ö:« —«bj≈ qł√ s� qLF�«   ‡ ∂

ÆwM�_«Ë ÍdJH�« U¼«u²×� WOŠöjË ÈËbł s�

w?, W?L?¼U?N*«Ë Êu¹eHK²�«Ë WŽ«–û� UN1bIðË WOM�_« Z�«d³�« œ«bŽ≈  ‡ ∑

qJAÐ 5MÞ«u*« v�≈ wM�_« ÂöŽù« W�UÝ— ‰UB¹≈Ë WO�uO�« n×B�«

Æ…b¹bŽ dÐUM� d³ŽË ¨”Ë—b�Ë  jN³�Ë `{«Ë

t?ðU?łU?O?²?Š«Ë s�_« bjUI� oI×¹ U� q
 w, W�“ö�« …—uA*« .bIð  ‡ ∏

ÆWO�öŽù«

W×{«Ë WO−Oð«d²Ý« o,ËË …bFj_« lOLł vKŽ wM�_« wŽu�« WOLMð  ‡ π

Æ·«b¼_«Ë r�UF*«

W?�ö?ÝË W?Š«— qO³Ý w, WOM�_« …eNł_« t¹œRð Íc�« —Ëb�« “«dÐ≈  ‡ ±∞

s� b¹e¹ Ê√ t½Qý s� U� qJÐ ÂUOI�« ‰öš s� lL²:«Ë œdH�« s�√Ë

e?¹e?F?ðË  W?OLM²�« …dON� w, r¼—Ëœ ÊUIð≈ vKŽ lL²:« ¡UMÐ√ ÂUL²¼«

q?
 Ê√ vKŽ bO
Q²�« s� bÐôË «c¼ÆW�ú� ¡UM³�« Z²M*« qLF�« WOL¼√

¨‚ö?)« q?ŽU?H²�« UNF� V×B²Nð Ê√Ë bÐô d
c�« WH�UN�« ◊UIM�«



π±

W?×?O?×?B?�«  U?�uKF*« o,bð qHJ¹ Íc�« w�öŽù« s�_« oOI%Ë

w,Ë ‚dD�« ŸdÝQÐË WOŽdý  «uM� d³Ž ÂöŽù« …eNł√Ë —uNL−K�

Æ©≥π∫±¥≤±¨wM×'«® VÝUM� X�Ë

w?M?�_« Âö?Žù« q?ł— ÊU?
 «–≈ t?½√ w¼Ë t¹uM²�UÐ …d¹bł WEŠö� WLŁË

s?� Ÿu?{u?*« Õd?Þ w?G?³?M?¹ t½S, ¨U� WM¹b� w, Àœ«u(« …d¦
 W'UF� œbBÐ

Â«d?²?Š«Ë  o¹dD�« »«œ¬Ë W�öN�«Ë  dON�« bŽ«uIÐ Â«e²�ô« WOL¼√ ÊUOÐ YOŠ

…œU?O?� W?B?š— v?K?Ž ‰u?B?(« …—Ëd?{Ë —Ëd*« ‰Uł— l� ÊËUF²�«Ë WLE½_«

w?, —u?N?²?�«Ë  d?O?N�« bŽ«u� WH�Uc� s� d¹c×²�«Ë ÊU�_« Â«eŠ jÐ— WOL¼√Ë

d?O?B?³?ðË  U?¼—«d?{√ ÊUOÐ ÊS,  «—b<« ‰U−� q¦� dš¬ ‰U−� w,Ë  …œUOI�«

ô≈ t?� f?O� W,ü« Ác¼ l� q�UF²¹ hcý Í√ Ê√Ë  …dOD)« U¼—UŁPÐ —uNL'«

WO½b*« W¹UL(«Ë w½b*« ŸU,b�« ‰U−� w,Ë ̈ å—U�b�«Ë „öN�«ò u¼ bŠ«Ë dOB�

WOL¼√Ë W�öN�«Ë s�_« VO�UÝ√ `O{uð vKŽ w�öŽù« eO
d²�« WOL¼√ wðQð

U?2 p?�– d?O?ž v�≈ ¨WÐUOM�«Ë  …—ULF�«Ë lMB*«Ë ¨WÝ—b*« w, UNÞËdý d,«uð

w?, w?M�_« qLF�«  U¹u�Ë« r¼√ s� Ê√  –≈ WB²<«  UN'« Èb� ÂuKF� u¼

‰U?B?ðô«Ë Âö?Žù« q?zU?Ýu?Ð b?¹b?A?�« ÂU?L?²?¼ô« u?¼ À—«u?J�« l� q�UF²�«

¨WOŽuD²�« ‰ULŽ_« vKŽ —uNL'« lO−AðË À—«uJ�« U¹U×{ l� q�UF²�«Ë

”U?M?�« W?¾?O?N?ðË ¨W?K?L?²?;« —«d?{_« s?� nOHc²�« w, WOÐU−¹ù« W
—UA*«Ë

s� bÐô t½U, ‰«uŠ_« q
 w,Ë ÆUNF� q�UF²�« WOHO
Ë  U�“_«Ë À«bŠú�

‰ö?š s?� Âö?Žù« q?zUÝË l� q�UF²�« WOHOJ� WKI²N�  UO−Oð«d²Ý« d¹uDð

∫WO�U²�«  «¡«dłù« –Ucð«

ÆÂöŽù« qzUÝË l� …dL²N�Ë …bOÞË W�öŽ ¡UMÐ  ‡ ±

s?�_« r?N?ð w?²?�«Ë U?NłU²% w²�«  U�uKF*UÐ ÂöŽù« qzUÝË b¹Ëeð  ‡ ≤

ÆlL²:« —«dI²Ý«Ë



π≤

UO�öŽ≈ X×$ w²�« ”Ë—b�«Ë VO�UÝ_« s� …œUH²Ýô«  ‡ ≥ÎW'UF� w, 

Ær�UF�« Èu²N� vKŽ WIÐUN�«  U�“_«Ë À—«uJ�«

ÆtO�≈ ÃU²% U0 U¼eON&Ë WO�öŽù« e
«d*«Ë ∆—«uD�« e
«d0 ÂUL²¼ô«  ‡ ¥

ÀËb?Š w?G?K?¹ ô  U?O?−Oð«d²Ýô« rOLBð ÊS, ¨‰ULłô« tłË vKŽË

vKŽ qLFðË —«d{_« s� qKIð UN½√ b
R*« s� sJ�Ë ¨ U�“_«Ë À—«uJ�«

W�¡«u*« oOI% qF−¹ «c¼Ë ÁbFÐË Àb(« ¡UMŁ√ b�u²ð b� w²�« —UDš_« ¡«u²Š«

bN−²ð ÍuOŠWOM�_«  UNÝR*« t�bIð U�Ë WO�öŽù«  UNÝR*« t�bIð U� 5Ð

ÆdOŁQ²�« ‚UD½ ŸUNð«Ë Z�«d³�« WOÐ–UłË ¨‰UBðô« t²�u1œ w,

¨ÁbNŽ WŁ«bŠ l�Ë  WOÐdF�« ‰Ëb�« w,  …QAM�« Y¹bŠ wM�_« ÂöŽù«Ë

U??Þ«u??ý√ l??D??�Ë `??$ b??�Ë Áœu??łË  U??³??Ł≈ ‰ËU??×??¹ ‰«“ U??�Ë ‰ËU?Š b?I?,Î

n?O?þu?ð w, œuNł X�cÐ bI, …œdHM� WOÐdF�« ‰Ëb�« Èu²N� vKF,¨W�bI²�

s?Þ«u?*« W?O?Žu?ðË W?O?M?�_« U¹UCI�« WNł«u* UNŽ«u½√ W,UJÐ WO�öŽù« W�UÝd�«

∫p�– s�Ë WOM�_« bjUI*« oI×¹ U0 wÐdF�«

ÆW¹—Ëd*« WOŽu²�«  ‡ ±

ÆUN²×,UJ� q³ÝË  «—b<« —«d{QÐ WOŽu²�«  ‡ ≤

Âd:« Ê√Ë åbOHð ô W1d'« Ê√ò vKŽ bO
Q²�« l� rz«d'« —U³š√ dA½   ‡ ≥

Æ»UIF�« s� XKH¹ Ê√ sJ1 ô

Æ—UDš_« s� W¹U�u�«Ë W�öN�«Ë s�_« ‰U−� w, ÂöŽù«  ‡ ¥

 ULN� s� tÐ Êu�uI¹ U�Ë s�_« ‰Ułd� wIOI(« —Ëb�« “«dÐù …uŽb�«  ‡ µ

Æ wŽUL²ł« w½UN½≈ lÐUÞ  «–

X�U½  «—b<« W×,UJ� ‰U−� w, WOŽu²�«Ë W¹—Ëd*« WOŽu²�« Ê√ pý ôË

v?K?ŽË¨Íd?D?I?�« Èu?²N*« vKŽ wM�_« ÂöŽù« ÂUL²¼« s� d³
_« ÂUL²¼ô«



π≥

Íc?�« —Ëb?�« qHG½ Ê√ sJ1 ô t½S, UM¼ s� ÆWFL²−� WOÐdF�« ‰Ëb�« Èu²N�

¨W?L?O?K?N?�« W?O?ŽU?L?²?łô« W?¾?AM²�« ‰U−� w, wM�_« ÂöŽù« t�bI¹ Ê√ sJ1

WHOþu�«Ë W¹—«œù« WHOþu�« ‚UD½ w, qšb¹ U�Ë ̈ `z«uK�«Ë WLE½ôUÐ WOŽu²�«Ë

UNHzUþË ¡«œ√ vKŽ tðeNł√ W½ËUF�Ë  s�_« W�UÝ— rŽœ vKŽ bŽUN¹ U2 WOzUCI�«

W?O?zU?�u?�« w?M?�_« Âö?Žù« ·«b?¼√ ‚U?D?½ w?, q?šb?¹ «c¼Ë ¨lL²:« qš«œ

ÆWO,UI¦�«Ë  WONHM�«Ë  WOÝUON�«Ë  WOŽUL²łô«Ë  W¹uŽu²�«Ë

ÂUF�« Í√d�«  ≤ Æ ≥

…d², w, WOŽ«u�« lL²:«  UI³Þ WO³Kž√ 5Ð bzUN�« Í√d�« u¼ ÂUF�« Í√d�«

`?�U?B?� f?9Ë ‘U?I?M?�«Ë ‰b?'« U?N?O?, Âb?²×¹ d¦
√ Ë√ WOCI� W³NM�UÐ WMOF�

UN� WO³Kž_«Î«dýU³� ÎË√ wŽUL²łô« ¡UM³�«  U�uI� 5Ð qŽUH²�« WKB×� u¼Ë 

j?³?ðd?ðË Z?�b?Mð qÐ ¨UNCFÐ sŽ W�eFM� gOFð ô w²�«  «bŠu�« WŽuL−�

b?�Ë U?N?Ð d?ŁQ²ð UL
 Èdš_« w, UNM� …bŠË q
 dŁRð W�UF, jÐ«ËdÐ UNMOÐ ULO,

öJý qŽUH²�« cc²¹Îl,b¹Ë W
d(« błu¹ Íc�« i�UM²�« Ë√ ÂœUB²�« u¼Ë dš¬ 

W?K?ŽU?H?�«  U?N?ÝR?*« Ác?¼ r?¼√ s�Ë ¨©≤µ∫±π∑≤¨w�UN²�«®  —uD²�« v�≈

r?Ł ¨…d?J?³?*« t?²?¾?O?Ð t?ł«u?¹Ë t?Ł«d?ðË tLO�Ë tzœU³� œdH�« vIK²¹ YOŠ …dÝ_«

∆œU?³?*« d?ONHðË W,dF*« qOjuðË rOKFð w, ”UÝ√ —ËbÐ ÂuIð w¼Ë WÝ—b*«

W?O?�ö?Žù«Ë W?O?M?¹b?�« WNÝR*« d³²Fð UL
 ¨rOI�« oOLFðË  bO�UI²�«Ë À«d²�«Ë

öC, ¨UNMŽ dO³F²�«Ë  U¼U&ô« s¹uJð w, WOÝUÝ√ W�UŽœÎœUFÐ√ qOJAð sŽ 

∫UNL¼√ s� w²�« ÂUF�« Í√d�« …d¼Uþ

ôË√Î«d?O³Fð ÂUF�« Í√d�« …d¼Uþ q¦9 YOŠ wc¹—U²�« bF³�« ∫ Î5F� —uDð sŽ 

Æ5F� s�“ w, XýUŽË œb×� rOK�SÐ XD³ð—« WŽUL'



π¥

U?O½UŁÎl?¹“u?²?�«Ë ÃU?²?½ù« ∫ W?Łö?Ł —ËU?×?� vKŽ qL²A¹Ë ÍœUB²�ô« bF³�« ∫ 

W?jU?šË b?
R?� ÂUF�« Í√d�« vKŽ U¹UCI�« Ác¼ dOŁQðË ¨„öN²Ýô«Ë

ÆWMŠUÞ W�“_ bKÐ Í√ ÷dF²¹ U�bMŽ

U¦�UŁÎbO¹Q²�« VO�UÝ√Ë W�“_« Ë√ n�u*« ÁU& qFH�« …œ— YOŠ wÝUON�« bF³�« ∫ 

Æ„«– Ë√ Í√d�« «cN� W{—UF*« Ë√

UFÐ«—ÎÂUF�« Í√d�« tłuð w²�« W¹uMF*« ÕËd�« v�≈ dOA¹Ë włu�uJON�« bF³�« ∫ 

Àb???(« l???� w???ÐU???−???¹ù« q???ŽU???H???²???�«Ë ‚ö???D??½ô« v??�≈ t??F??,b??ðË

Æ©≤≥¥∫±¥≤±¨wM×'« ®©±π±∫±π∏≤¨dÐUł®

¨UNCFÐ l� qŽUH²ð YOŠ djUMF�« s� b¹bF�« s� ÊuJ²¹ ÂUF�« Í√d�« Ë

¨W,UI¦�« WOŽu½ ̈ WOŽUL²łô« W,UI¦�« ̈ bO�UI²�«Ë s¹b�« ̈ W¾O³�«Ë …QAM�« ∫ UNM�Ë

Âö?Žù« q?zUÝË dOŁQð ¨lL²:« w, VcM�«Ë ¡ULŽe�« ¨ öJA*«Ë lzU�u�«

·Ëd?E?�«Ë ¨W¹—UC(«Ë WO½UN½ù« »—U−²�«Ë rOKF²�«Ë WOÐd²�« ¨ UFzUA�«Ë

t?O�U(«
Î

W?¹œU?B?²?�ô«Ë W?O?M?�_«Ë W?OÝUON�«Ë WO,UI¦�« ŸU{Ë_«Ë ¨tOK³I²N*«Ë 

ÆWOŽUL²łô«Ë

¨q?O?K?×²�«Ë Y×³�« ‰öš s� p�–Ë Í√d�« Ÿ«u½√ ÊuL²N*« ‰ËUMð b�Ë

s� WBKc²N*« ¡«—ü« rEF� XIHð« b�Ë ̈ tÞU/√ WÝ«—b� …œU'«  ôËU;«Ë

q?O?³?Ý v?K?Ž p?�– s?� …b?¹bŽ ÂUF�« Í√d�« Ÿ«u½« Ê√ vKŽ WOLKF�«  UÝ«—b�«

∫‰U¦*«

Í√— ¨w?�u?O�« ÂUF�« Í√d�«¨X�R� ÂUŽ Í√— ¨d¼UþË `¹dj ÂUŽ Í√—

ÆÆÆ‚U??N?M?� ÂU?Ž Í√— ¨n?I?¦?� ÂU?Ž Í√— ¨W?O?K?�√ ÂU?Ž Í√— ¨W?O?³?K?ž√ ÂU?Ž

Æ©±≤≥∫±π∑≥¨-UŠ®



πµ

ÂUF�« Í√d�« hzUBš ≥ Æ ≥

UM
UÝ ÂUF�« Í√d�« qE¹  ‡ ±ÎUM�U
 ÎÆWŽUL'« rN¹ d�√ “d³¹ v²Š 

o?KI�«Ë ÂœUB²�« s� qOKI²K� W�ËU×� u¼ Í—U'« ÂUF�« Í√d�« `³B¹  ‡ ≤

ÆdO¼UL'« iFÐ »U²Mð w²�« q�_« W³OšË

ÆUNF� tI,«uðË WO³Kž_« Í√d� t²IÐUD� v�≈ ÂUF�« Í√d�« ÃU²×¹  ‡ ≥

«d¼Uþ wMÞU³�« ÂUF�« Í√d�« `³B¹  ‡ ¥ÎU?LMOŠ tNH½ sŽ nAJ¹ t½√ Í√ ¨

U¹u� dŁR*« l,«b�« ÊuJ¹ÎÆÊUOFK� dNE¹Ë ¨

 U?�“_«Ë ¨W?�UN�« Àœ«u×K� W³NM�UÐ WOÝUN(« b¹bý ÂUF�« Í√d�«  ‡ µ

rNŠ«d,√Ë ”UM�« l�«Ë f�öðË lL²:« ÂuL¼ f9 w²�«Ë Wz—UD�«

ÆrN�ô¬Ë

t?O?, ÂU?F?�« Í√d?�« ÊS?, Âö?Žù«Ë r?OKF²�« Wjd, VFý Í√ vDŽ√ «–≈  ‡ ∂

t?K?O?KCð Ë√ W¹UŽb�« o¹dÞ sŽ tŽ«bš qNN¹ ôË œuF�« VKj Ëb³¹

Æ UFzUA�UÐ

`?�UB*« UNOK9 …—Ëd{ tOKŽ ·dF²�«Ë Ÿ—UA�« i³½ u¼ ÂUF�« Í√d�«  ‡ ∑

ª±¥∞∞¨r?O?K?(«b?³?Ž ª±π∑≥¨-U?Š® r?O?K?N?�« —«d?I?�« W?ŽU?M?jË

Æ©±π∏µ¨Í—UOÐ_«

UNOÝQðËÎW1d'« s� ÂUF�« Í√d�« W¹UL( q³N�« qC,√ ÊU, ÂbIð U� vKŽ 

W?M?¹b?Ð t?½U?1≈ oOLFðË lL²:« 5B% w, sLJð  U,«d×½ô« ·uMj v²ýË

qN'« qFHÐ ¡«uÝ ÂUF�« Í√d�« ·«d×½« t½Qý s� U� q
 lM�Ë t²�√ ·«b¼QÐË

ÂU?F?�« Í√d?�« W?O?Žu?ð v�≈ ÃU²×¹ «c¼Ë WÝuÝb*«Ë WKKC*«  «—UO²�« qFHÐ Ë√

U?� W?,d?F?*  W?O?½UŁ WNł s� ÂUF�« Í√d�« ”UO�Ë qOK% v�≈Ë WNł s� ÁdOB³ðË

öj√ tOKŽ ÍuDM¹Îö?F, tO, vIK¹ U�Ë Î©¥±∫±¥∞∑¨wÝ—UH�«® Vz«uý s� 

Æ©±π±∫±π∏≤¨dÐUł®



π∂

¹ U?0 d?ŁQ?²�« l¹dÝ wÐdF�« r�UF�« w, ÂUF�« Í√d�« Ê≈
Ô

√d?I?¹Ë lLN¹Ë b¼UA

W?I?¦?Ð l?²?L²�« WOÐdF�« ÂöŽù« qzUÝË vKŽ qNN¹ U2 ¡U³½√Ë ¡«—¬Ë Àœ«uŠ s�

¨wM×'«® VÝUM*« ÁU&ô« v�≈ ÁdŽUA�Ë Á—UJ,√ tOłuð vKŽ qLF², —uNL'«

Æ©≤≥∑∫±¥≤±

W?O?−?O?ð«d?²?Ý« d?O?š Ê√ ÊËd?¹ s?¹c?�« 5?¦?ŠU?³?�« iFÐ „UM¼ Ê√ pý ôË

W?Ð—U?×?� s?� w?ÐU?−?¹ù« w?M?�_« ÊËU?F?²?�« o?O?I?% v?�≈ ÂUF�« Í√d�UÐ ‰ujuK�

WKL(« nO¦Jð vKŽ ÂöŽù« qzUÝË qLFð Ê√ u¼ WKOCHK� —UB²½ô«Ë ̈ WK¹–dK�

5½«uI�«Ë ∆œU³*« sŽ Ã—Uš q
 WÐ—U×�Ë 5�d:«Ë Â«dłù« vKŽ WO�öŽù«

l?� ¨ÂU?E?M?�«Ë t?²?�«d?
Ë ÊU?N½ù« WO�œ¬ Â«d²Š« ÕË— YÐË ¨WOŽd*« »«œü«Ë

W?1d?'« s?� —u?N?L?'« d?O?H?M?²?� W?M?J?2 W?jd, q
 “UN²½« vKŽ »Ëƒb�« qLF�«

n?A?²N¹  b� w²�«  U�UON�« sŽ sJ�√ U� œUF²Ðô«Ë  w½U'« qLŽ ÊU−N²Ý«Ë

 UHB�« s� WHBÐ tHjË Ë√ ̈ t� —cF�« ”UL²�« Ë√ ̈ Âd:« vKŽ nDF�« UNM�

Æ¡U,u�« Ë√ ¡U
c�« Ë√ …—UN*« Ë√ …√d'« Ë√ WŽU−A�« Ë√ W�ułd�U
 —uNL−K� W³³;«

w?M?:« W?�U?Š b?¼U?A?*« Ë√ ∆—UIK� ·d²;« ÂöŽù« qł— —uB¹ Ê√ sJ1 qÐ

d�√ «c¼Ë ÆrN½ËRý vKŽ ÂuI¹Ë  r¼UŽd¹ qzUŽ dOGÐ «u
dð s¹c�« tðdÝ√Ë tOKŽ

‚cŠË …—UN�Ë ̈ WÝUO
 s� wðË√ U� q
 Âbc²N¹ Ê√ ÂöŽù« qł— s� VKD²¹

Æ©≤¥∫±π∏∑¨ÊËdš¬Ë WðU×ý® »uKÝ_« w, WŽ«dÐË d¹bI²�« w, W�œË

W1d'« s� b(« wG ÁdŁ«Ë ÂUF�« Í√d�« ¥ Æ ≥

W?×?,U?J?� w?, Ád?Ł√ t� Ê«bK³�« s� bKÐ Í√ w, ÂUF�« Í√d�« Ê√ w, Ÿ«e½ ô

d?,U?E²²� W�_« œuNł v�≈ ÃU²% Â«dłù« WÐ—U×�Ë s�_« WÝ«dŠ Ê_ W1d'«

…¡UHJ�« s� mKÐ ULN� œułu�« w, s�√ “UNł „UM¼ fO�Ë W�uJ(« œuNł l�

ÂU?F?�« Í√d?�« s?� oK¹ r� «–≈ s�_« kHŠ WLN0 ÂuI¹ Ê√ lOD²N¹ ÂUEM�« W�œË



π∑

„—œ√ «–« ô≈ oI×²¹ ô WLN*« ÁcNÐ ÂUOI�« sN×, ¨5K�UJ�« bO¹Q²�«Ë W½ËUF*«

Ê√Ë Â«d?łù« v?KŽ ¡UCI�« WO�ËRN� w, s�UC²� t½QÐ „«—œù« oŠ —uNL'«

`$√ s� ÊU
 p�c�Ë ̈ s�_« qł— VOB½ sŽ qI¹ ô V½U'« «c¼ w, t³OB½

—uNL'« qFłË ¨Â«dłù« b{ ÂUF�« Í√d�« œ«bŽ≈ W¹uŽu²�«  UO−Oð«d²Ýô«

Â«d?łùU?, ÆÂ«dłù« W×,UJ� vKŽ tð—bIÐË WOŠUM�« Ác¼ s� t²O�u¾N0 dFA¹

W¹ULŠ  U�uJ(« Vł«ËË  UFL²:« b{ WLzU� »dŠ ô≈ l�«u�« w, u¼ U�

V?ł«Ë W?ŽU?L?'«Ë œd?H?�« p?�– V?½U?ł s?� t?LL²¹Ë tKÐUI¹ ¨WŽUL'«Ë œdH�«

¨ÂU?�≈® ©±π∑≤¨w?�UN²�«® W
d²A� WOM�UCð WO�ËRN*U, ¨…b½UN*«Ë W½ËUF*«

Æ©≤µ∫±π∏∑¨ÊËdš¬Ë tðU×ý® ©±π∏≤

wÐdF�« r�UF�« wG WOM�_« …eNł_«Ë ÂUF�« Í√d�« µ Æ ≥ 

U?I?K?D� tBIM¹ ô wÐdF�« ÂUF�« Í√d�« Ê≈ Îl?� ÊËUF²K� œ«bF²Ýô« sNŠ 

d?O?¦?J�« Á“uF¹ œ«bF²Ýô« «c¼ Ê√ dOž Â«dłù« W×,UJ� w, WOM�_«  UDKN�«

¨lL²:« œ«d,√ s� dO¦
 5Ð dA²M*« q�UF�« p�cÐ dŁQ²¹Ë  tOłu²�«Ë WOŽu²�« s�

Vł«uK� „«—œù« nF{Ë  dEM�« dB� s� tMŽ ŸdH²¹ U�Ë qN'« q�UŽ u¼Ë

ÊQ?ý s?� u?¼ U/≈ W1d'« W�ËUI� Vł«Ë Ê√ œUI²Žô« vKŽ qL×¹ Íc�« ÂUF�«

m?K?³*« tO½UF¹ b� U� l,«Ëb�« s� p�c
Ë tO, t� qšœ ô t½√Ë U¼bŠË W�uJ(«

b�u¹  U2 W½U¼ù« bŠ v�≈ qBð   ô¡UN�Ë  UI¹UC� s� WMOF�  ôUŠ sŽ

w?, ·u?)« l?,«œ UNM� ÊuJ¹ b�ËÆW¾OÝ qF, …œ—Ë  UÞU³Š≈ mK³*« fH½ w,

W?×?K?B?� q?O?D?F?ð ÷«d²,« s� »dN²�« l,«œ UNM�Ë  …œUNA�« Ë√ mOK³²�« W�UŠ

U?¼b?O?I?F?ðË o?OI×²�«  «¡«dł≈ ‰uÞ V³NÐ WI¹UCLK� ÷dF²�« Ë√ WOBcý

Âb?F� w³KN�« dNE*« u¼Ë  U½d
– UL
  UNł«u*« WÐuFjË  öOłQ²�« …d¦
Ë

‰U?L?¼ù« n?�u?� Ë√ Ãd?H?²*« n�u� Â«dłù« s� ·u�u�« qJý w, ÊËUF²�«

w,Ë d²N²�« …œUŽ w,   Ëb³ð dOš_« ŸuM�« «c¼ w, WK¦�_«Ë ÆÀ«d²
ô« ÂbŽË



π∏

Â«d?łù« b?{ t?NH½ W¹UL( W¹U�u�« ‰ULŽ√ s� Íbł qLFÐ iF³�« ÂUO� ÂbŽ

Æ©≤¥±∫±¥≤± ¨wM×'«®Æs�_« ‰Uł— vKŽ ¡VF�« q
 ¡UI�≈Ë

ö?¦� bŠ«u�« ÈdM,ÎW?�U?Š w, t�eM� w, W¹—ËdC�«  UÞUO²Šô« cc²¹ ô 

ôbÐ t�eM� w, UNF{uÐ vH²
« …ËdŁ vM²�« U� «–≈ Á«dð Ë√ ̈ ÁdHÝÎw, UNŽ«b¹« s� 

U?�œU?š Âb?I²Ý« U� «–« Á«dðË ¨Êu�Q� sB×� ÊUJ� Ë√ „uM³�«Îtłu¹ ô ÁbMŽ 

ÂUL²¼« Í√ dOF¹ ô t½S, WNÝR� VŠUj ÊU
 «–≈ Ë√ ̈ tMŽ ¡UBI²Ýö� W¹UMŽ Í√

Ê√ V?−¹ —uNL'«Ë s�_« ‰Uł— 5Ð ÊËUF²�« Ê≈ Æt²O�ËRN� X% 5K�UFK�

ÂöŽù« ‰öš s�Ë WOM�_« …eNł_« Ê√ vMF0 W½uF*« ‰œU³ð ”UÝ√ vKŽ ÂuI¹

œU?ý—ù W?M?J?2 W?jd?, q?
 “U?N?²?½« s?Ž UN³½Uł s� nJð ô Ê√ V−¹ wM�_«

U?�ö?D?½≈ t?Ð  Âu?I?¹ Ê√ V−¹ U� v�≈ —uNL'«Î…u?I?
 Á—Ëœ ÂU?F�« Í√dK� Ê√ s� 

»U?³?²?²?Ý« w?, r?N?N?¹ U?0 t²¹cGð W�UŠ w, W1d'« »UJð—« s−N²Nð WDžU{

 U?³?N?²?J?*« Êu?jË W?O?L?M?²?�« W?�b?š o?I?×?¹ U?L?O?, œU?'« ÊËU?F?²�«Ë ¨s�_«

Æ «e−M*«Ë

…d?O¦
 —«dI²Ýô«Ë s�_« …dON� e¹eFð w, wM�_« ÂöŽù«  UOÐU−¹≈ Ê≈

r?N?N¹ Ê√ sJ1 p�– ‰öš s�Ë WK¼R*« —œ«uJ�«Ë  U½UJ�ù« dO,uð WD¹dý

∫wK¹ U� “U$≈ w,

Í√dK� W×O×B�«  U�uKF*« o,bðË »UON½UÐ wM�_« ÂöŽù« `LN¹  ‡ ±

ÊËœ W?�u?K?O?×K� WOŽdý  «uM� d³Ž Èdš_« ÂöŽù« …eNł√Ë ÂUF�«

Æ UFzUA�«Ë  UMNJ²�«Ë  ö¹ËQ²�«

r?−?Š v?K?Ž ÂU?F?�« Í√d?�« Ÿö?Þ≈ w?M?�_« Âö?Žù« ‰ö?š s?� sJ1  ‡ ≤

Æ…djUF*«  U¹b×²�«Ë dÞU<«
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v?K?Ž W?O?�«d?łù« d?¼«u?E?�« b?j— w?M?�_« Âö?Žù« ‰ö?š s� sJ1  ‡ ¥

R³M²�«Ë l�u²�« WO½UJ�ù UNðôu�b� qOK%Ë w�Ëb�«Ë wK;« bOFB�«

Æ©±∑∫±¥≤∞¨ÊuMŽe�«® UN²×,UJ* UNÐ

—U?A?²½« v�≈ ÍœR¹ W1d'«Ë s�_« sŽ W×O×B�«  U�uKF*« V−Š  ‡ µ

s�  U�uKF*« vKŽ ‰uB×K� ÊUN½ù« l,b¹Ë q¹ËU�_«Ë  UFzUA�«

ÆÀ«b?Š_« q?¹ËQ?ð v?K?Ž q?L?Fð Ë√ W¹œUF� ÊuJð b� Èdš√ —œUB�

UjuBšÎs� dO¦J�« vKŽ dDONð X×³j√ WO�«dłù«  UÐUBF�« Ê√ 

r?O?c?C?ð ‰ö?š s?� Ë√ ¨W?O?ł—U?)« WO�öŽù«  «uMI�«Ë n×B�«

Æ`Ðd�« oOI%Ë o¹uN²�« qł√ s� Àb(«

v²ý ÁU& ÂUF�« Í√d�«  U¼U&« ”UO� r²¹ wM�_« ÂöŽù« ‰öš s�  ‡ ∂

w, W³ÝUM*« dOÐ«b²�« –Ucð« rŁ s�Ë ¨WŠUN�« vKŽ WŠËdD*« U¹UCI�«

Æ —uNL'« 5ÐË s�_« ‰Uł— 5Ð W�œU³²*«  öB�« qþ

W?O?M?I?²�« …eNł_«Ë W1d'« W×,UJ� w, l³²ð w²�« WOM�_« œuN'« dA½  ‡ ∑

…e?N?łú?� W?O?�U?F?�« W?O³¹—b²�« …—bI�«Ë rz«d'« nA
 w, W�bc²N*«

»UJð—« tNH½ t� ‰uNð s� q
 Ÿœdð tÝË—b�Ë Á—cŠ ‚dDÐ WOM�_«

ÆWKO×²N� Ëb³ð »UIF�« s�  ö,ù« Wjd, Ê√ tLKF� W1dł

l?�Ë w?²?�« ¡U?D?š_« v?KŽ ·dF²K� WjdH�« `O²¹ `O×B�« dAM�« Ê≈  ‡ ∏

ÆUN¹œUHð vKŽ ÊuMÞ«u*« qLF¹ w�U²�UÐË U¹U×C�« UNO,

j³C�«  UOKLŽ vKŽ bŽUN¹ s¹dOD)« 5Ð—UN�« 5LN²*« —uj dA½ Ê≈ ‡ π

Ë√ …U?M?'« v?K?Ž i?³?I?K?� W�“ö�«  U�uKF*« .bI²� —uNL'« l,b¹Ë

ÆrNKzU³Š s� —c(«
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`?z«u?K?�«Ë 5?½«u?I?�«Ë W?L?E?½_« `?O?{uð ÂöŽù« ‰öš s� sJ1  ‡ ±∞

5?½«u?I?�U?Ð q?N?'U?Ð Ÿ—c?²?�« l?M�Ë  U³ł«u�«Ë ‚uI(UÐ r¼dOB³ðË

Æ©≤¥¥ ∫±¥≤± ¨wM×'«®

—u??N??L?'« ÍËU?J?ý ‰U?³?I?²?Ý« w?M?�_« Âö?Žù« ‰ö?š s?� s?J?1  ‡ ±±

5?Ð W?�ö?F?�« …“e?F?� X?�Ë Ÿd?ÝQÐ WOLÝd�«  «uMI�« d³Ž UN²Ý«—œË

ÆWOM�_« …eNł_«Ë sÞ«u*«

r?N?�u?I?×?Ð —u?N?L?'« n?¹d?F?ð w?M?�_« Âö?Žù« ‰ö?š s?� s?J1  ‡ ±≤

iFÐ nNFð lM* p�–Ë s�_« qł—  U³ł«ËË ‚uIŠË rNðU³ł«ËË

U?ł—U?š f?O?� s?�_« qł— Ê√Ë s�_« ‰Uł—ÎW?O?�ËR?N?*« ‚U?D½ sŽ 

ÆW³ÝU;«Ë

Ë√ r?N?Ð q?K?{ 5�d: WO(« b¼UA*«Ë —uB�« iFÐ ÷dŽ sJ1  ‡ ±≥

ÆWO,«d×½« ‰ULŽ√ s� «uÐUð

«–≈ UNzUDšQÐ s�_« …eNł√ ·«d²Ž« wM�_« ÂöŽù« ‰öš s� sJ1  ‡ ±¥

ÆtÐUIŽ ‰UMOÝ TD<« Ê√ ÊUOÐ l� …u� qO�œ ·«d²Žô« Ê_ XKBŠ

s?¹c?�« 5?�d?:« s?� W?O?³?K?Ý n�«u� –Ucð« vKŽ ÂUF�« Í√d�« YŠ  ‡ ±µ

«dDš ÊuKJA¹ÎÆ©±∏∫±¥≤∞¨ÊuMŽe�«® tM�√Ë lL²:« …dON� vKŽ 

WDKN�UÐ sÞ«u*« W�öŽ oOLFð w, wM�_« ÂöŽù« Â«bc²Ý« sJ1  ‡ ±∂

¨Êu?M?Že?�«® —«d?I?�« l?M?jË  U?³?ÝU?M?*«Ë À«b?Š_« w?, W?
—UA*«Ë

Æ©±π ∫±¥≤∞

W?O?�«d?łù« À«b?Š_« l?�u?ð v?K?Ž …—b?I?�« W?O?LMðË —uNL'« WOŽuð ‡ ±∑

Ác?N� ÍbB²K� ¨lL²:« w, ·«d×½ù« d¼UE�Ë WO³KN�« d¼«uE�«Ë

ÆWO³KN�« d¼«uE�«
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v?²?Š UN� rN²O¼«d
 oOLFðË W1d'« …—uDcÐ lL²:« œ«d,√ dOB³ð  ‡ ±∏

ÆUN� WO×{ «uFI¹ ô

‰U?L?¼ù« W?−?O?²?½ lIð w²�« rz«d'« s� W¹U�u�UÐ lL²:« œ«d,√ tO³Mð  ‡ ±π

ÆÊËUN²�«Ë

w²�«  UH�U<« iFÐ ̀ O{uðË ̈ WDN³� WI¹dDÐ WLE½_UÐ n¹dF²�«  ‡ ≤∞

Æ©≤¥µ∫±¥≤±¨wM×'«® 5MÞ«u*« s� dO¦
 UNKN−¹

ÆwŽUL²łô« ◊U³C½ô«Ë WLE½_« Â«d²Šô lL²:« œ«d,√ tOłuð  ‡ ≤±

v?K?Ž w?³?K?N?�« d?Ł_«  «– —U?³?š_« Ë√ r?z«d'« dAMÐ ¡UH²
ô« ÂbŽ  ‡ ≤≤

oOKF²�«Ë „uKN�« p�– ÊUOð≈ v�≈ W¹œR*« l,«Ëb�« Õdý qÐ ̈ lL²:«

ÆtOKŽ

w?²?�«Ë W?z—U?D?�« WOM�_«  öJA*«Ë WOŽUL²łô« d¼«uE�« WNł«u�  ‡ ≤≥

Æp�– dOžË ‰uN²�«Ë œdA²�« q¦� lL²:« ÂbIðË u/ vKŽ dŁRð

«u?C?�√ Ë√ W?1d?'« «u?³?Jð—« s¹c�« ’Ucý_« q³I²� lL²:« W¾ONð  ‡≤¥

ÆÈdš√ …d� rNðœuŽ Ë√ rN�«eF½« ÂbŽ ÊULC� WÐuIF�« …d²,

v?K?Ž W?O?M?³*« W×KB*« jÐ«u{ UNLJ% Ê√ V−¹ U¼dOžË ◊UIM�« Ác¼ Ê≈

q?J?K?,   U?O?�ü«Ë  q?zU?Ýu?�«Ë   U?�u?I?*«Ë¨·«b?¼_« W×{«Ë WO−Oð«d²Ý«

l?O?{«u?*« W?O?ju?B?šË t?O?, W?O?M�_« …UO(« WOjuBšË t²OjuBš lL²−�

ÂöŽù« ÕU$Ë ̈ WO�öŽù« W�UÝdK� wIK²*« —uNL'«Ë ̈ —œUB*«Ë À«bŠ_«Ë

…eNł_« ÕU$Ë ̈ W�Ëœ Í√ w, wM�_« “UN−K� ÕU$ u¼ t²�UÝ— ¡«œ√ w, wM�_«

U?ÝUÝ√ bL²F¹ WOM�_«Îw?, U?Nð—b� vKŽË  U�UD�«Ë  U½UJ�ù« nOþuð vKŽ 

U?¹b?% U?N?O?KŽ r²% w²�« WOKLF�«Ë WOLKF�«  «—uD²�« W³
«u�Î«d?O³
 ÎV?łu²N¹ 

b¹bł q
 t�U¹√ qL%  dOG²� r�UŽ w,  «b−²N*« WIŠö� vKŽ UNð—b�  U³Ł≈
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f???H???½ w???,  U???�“_«Ë  P???łU???H???*« q???L??% U??L??
 ¨ ôU??:« v??²??ý w??,

s?� «c?¼ Ê√ U?L?
  œu?AM*« q�_« oI×²¹ WK¼R*«  «¡UHJ�« —UO²šUÐËÆX�u�«

b?M?H?¹Ë ¨W?OÐdF�« ÂöŽù« qzUÝË w,  WOKN²�« …UŽœ vKŽ W−(« rOI¹ Ê√ t½Qý

b?zU?Ž W?,U?×?B�«Ë Êu¹eHOK²�«Ë WŽ«–ù« w, WOM�_« …œU*« W�P{ ÊQÐ r¼—«c²Ž«

sŽ rN�U−Š≈Ë ¨WOÐdF�« ‰Ëb�« iFÐ w, WOM�_« …eNł_« »ËU& ÂbŽ v�≈

Æ©≤¥∂∫±¥≤±¨wM×'«® ÆÂöŽù« qzUÝË ‰öš s� WKŽUH�« W
—UA*«

«d?Oš√ËÎÍc?G?¹Ë  «b?−?²?N?*« V?
«u¹ Ê√ lOD²N¹ wM�_« ÂöŽù« ÊS,  

qzUÝu�« dOcNð ‰öš s� —«dI²Ýô«Ë s�_« “eF¹ U0 Êe²� ÕdDÐ ÂUF�« Í√d�«

ÆlL²:« —«dI²Ý«Ë s�√ W�b) WŠU²*« WO�öŽù«
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lÐ«d�« qBH�«

wLKF�« Y×³�«Ë W�UF�«  U�öF�«
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wLKF�« Y×³�«Ë W�UF�«  U�öF�« Æ ¥

 U�UNÝ«Ë  U�bš s� WILF²*« WOLKF�« Àu×³�« t�bIð ULO, dþUM�« Ê≈

dBŽ dBF�« «c¼ vKŽ oKD¹ Ê√ ̀ B¹ qFH�UÐ t½√ b−¹  bOFj q
 vKŽ WKOKł

s?� q?zU?N?�« r?J?K?�  U?�u?K?F?*« —U?−?H?½« d?B?Ž Ë√  w?LKF�« ‚uH²�«Ë Y×³�«

s� iOH�« «c¼Ë ÆX½d²½ô«  U�bšË …b¹bŽ  «uM� UNðd,Ë w²�«  U�uKF*«

·Ëd?þ U?N?²?C?²?�« …—Ëd{ ÂU�√ 5¦ŠU³�«Ë Àu×³�« e
«d� qFł  UŽu³D*«

p?K?ð Q−Kð Ê√ s� tF� bÐô qJAÐ nO¦J�«  U�uKF*« o,bð U¼ö�√Ë dBF�«

l?� o?,«u?²?¹ U?� V?N?×?ÐË ·«b?¼_« s?� W?KLł vKŽ eO
d²�« v�≈  UNÝR*«

ÆWOLKF�« UN{«dž√Ë  UNBBcð

 U?H?j«u?� U?N?� U?N?²?D?A?½√Ë W?�U?F�«  U�öF�«  ôU−� w, Àu×³�«Ë

ÆÁ«Ëbł XK�Ë wLKF�« Y×³�« d¦Fð XK²š« v²� fO¹UI�Ë

t?ðU?�u?F?�Ë w?L?K?F?�« Y?×?³?�« W?OL¼√ `{Ë√ Ê√ sN×¹ ÊQA�« «c¼ w,Ë

W�UF�«  U�öF�« l¹—UA�Ë jDš ÕU$ w, rN� eJðdL
 tNO¹UI�Ë tðUHj«u�Ë

¨”UM�« dOJHð WI¹dÞ vKŽ ·dF²�« sJ1 ô ¡UBI²Ýô«Ë Àu×³�« ÊËbÐ t½_

ÆWHK²<« ‰«uŠ_«Ë ·ËdE�« ÁU& WF�u²*« rN�UF,√ œËœ—Ë

∫WO�U²�« ◊UIM�« qBH�« «c¼ w, ‰ËUM²½Ë «c¼

ÆWO½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öF�« ‰U−� w,  Y×³�« WOL¼√  ‡‡

Ã–u/Ë WÐd&  ‡‡

ÆwLKF�« Y×³�«  U�uF�  ‡‡

ÆW�UF�«  U�öF�« ‰U−� w, YŠU³�«  UHj«u�  ‡‡

ÆÀu×³�«  «—«œ≈Ë  e
«d� l� ÊËUF²�«  ‡‡
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WO½U4½ù«Ë W�UF�«  U�öF�« ‰U−� wG Y×³�« WOL¼√ ± Æ ¥

 U?½U?O?³?�«Ë  U?�u?KF*« lOL& W�UF�«  U�öF�« ‰U−� w, Y×³�« wMF¹

U?O?K?š«œ …Q?A?M?*«  U?�ö?Ž v?K?Ž …d?ŁR?*« q?�«u?F?�« nK²c� qOK%Ë ozUI(«ËÎ

UOł—UšËÎ WOŽu{u*« ozUI(« 5Ð qOBH²�« w, ‰uD¹ Y¹b(«Ë Æ Objective

Facts  Ÿułd�UÐ UNÝUO�Ë UN²EŠö� sJ1 w²�« W¹œU*«Ë WOc¹—U²�« ozUI(« w¼Ë

 WOBcA�« Ë√ WOð«c�« ozUI(«Ë ̈ …œbF²� —œUB� v�≈Subjective factsWD³ðd*« 

v?M?N?²?¹  U?�u?K?F� w¼Ë 5F� X�Ë w, tÐ ÊËdFA¹ U�Ë ”UM�« tO, dJH¹ U0

  U?¼U?&ô« `?N?� ‰ö?š s?� U?NOKŽ ·u�u�«Attitude SurveyY?×?³�« Ê≈ 

WOKš«b�« …QAM*« dO¼UL' ÂUF�« Í√d�«  U¼U&« sŽ  U�uKF*«Ë ozUI(« lLłË

U?N?ðU?ÝUOÝË UN,«b¼√Ë …QAM*« u×½ UN�uO�Ë dO¼UL'« Ác¼ —UJ,√Ë WOł—U)«Ë

W�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ tOKŽ ÂuI¹ Íc�« ”UÝ_« w¼  UNð«“U$≈Ë UN−�«dÐË

Æ©±≤∑∫±ππ∂¨rýU¼®

l?{Ë w?, ¡b?³?�« s?J?1 t½S, ¨ozUI(«Ë  U�uKF*« lOL& …uDš ÂU9UÐË

Æ‰UBðö� W�UF, Z�«d³Ð WjU)«  UO−Oð«d²Ýô«Ë  UÝUON�«

 U?¼U?&« s?Ž o?zU?I?(«Ë  U?½U?O?³?�«Ë  U�uKF*« lLł Ê√ pý ôË «c¼

W?jU?š W?H?B?ÐË ·«b?¼_« s?� b?¹b?Ž o?OI% w, bŽUN¹ ·bN²N*« —uNL'«

∫WO�U²�« ·«b¼_«

s?Ž U?OKF�« …—«œù« ‰«eF½« UNŁb×¹ w²�« …dG¦�« bÝ w, Y×³�« bŽUN¹ ‡ ±

W?F?&d?� W?¹c?G?ð U?N?� d?,u?¹Ë ¨…Q?A?M*« dO¼UL−Ð wBcA�« ‰UBðô«

(Feedback)—bI�« «c
Ë ̈ …QAM*« dO¼ULł  U¼U&«Ë ¡«—¬Ë „«—œ≈ sŽ 

ÆU¼dO¼ULł Èb� d,«u²ð w²�« WI¦�«Ë WFLN�« s�
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U?�Ë …QAM*« dO¼UL' WOÝUÝ_«  U¼U&ô« fN% w, Y×³�« bŽUN¹ ‡ ≤

q?zU?Ýd?�« W?žU?O?jË œ«b?Ž≈ s?J?1 v?²Š t²,dF� dO¼UL'« Ác¼ ÃU²%

 W?³ÝUM*«(Messages)q?zU?ÝË Â«b?c?²ÝUÐ dO¼UL'« ÁcN� tłuð w²�« 

«c¼Ë ̈ dO¼UL'« Ác¼ s� —uNLł q
 VÝUMð w²�« W³ÝUM*« ‰UBðô«

Æ UÝ«—b�«Ë Àu×³�« Ád,uð

f?O�Ë —uNL−K� wIOI(« „«—œù« vKŽ ·u�u�« w, Y×³�« bŽUN¹  ‡ ≥

…—uB�« qLAO� —uNL'« „«—œ≈ Y×Ð b²1Ë ÆtMŽ  UŽU³D½« œd−�

—U?³²Žô« tOłuð bFÐ ULO, sJ1 v²Š —uNL'« Èb� …QAMLK� WOM¼c�«

Z?�U?½dÐ rOLBð bMŽ WO³KN�«Ë WOÐU−¹ô«  U
—b*«Ë  U¼U&ô« v�≈

ÆW�UF�«  U�öF�«

r?O?I?½ w?²?�«Ë …Q?A?M?LK� …uI�« tłË√ vKŽ ·u�u�« w, Y×³�« bŽUN¹  ‡ ¥

ÆW³OD�« WFLN�« UNOKŽ wM³½Ë

 Í√d?�« …œU?� v?K?Ž ·d?F?²?�« w?, Y?×³�« bŽUN¹  ‡ µ(Opinion Leaders)

® W,bN²N*« dO¼UL'« w, dOŁQ²�« rNMJ1 s¹c�«(Target AudiencesÆ

·«b?¼√ v?K?Ž e?O?
d?²?�U?Ð W?H?K?J²�«Ë X�u�« dO,uð w, Y×³�« bŽUN¹  ‡ ∂

 WNOz— dO¼ULłË W×O×j(Key Audiences)Æ

 qzUÝdK� w�Ë√ —U³²š« qLŽ w, Y×³�« bŽUN¹  ‡ ∑(Messages) «uMI�Ë 

 ‰UBðô«(Communication channels)”UÝ√ vKŽ p�–Ë WŠd²I*« 

ÆW�UF�«  U�öFK� q�UJ�« Z�U½d³�« cOHMð q³� w³¹d&

 5??¼U??&« Í– ‰U??B??ð« o??O??I??% w??, Y??×??³??�« b??ŽU?N?¹  ‡ ∏ (Tow-Way

Communication)s??� W??F??&d??*« Ë√ …b??ðd?*«  U?�u?K?F?*« Ê√ Y?O?Š 

 dO¼UL'«(Feedback)qzUÝd�« oO,uðË q¹bFð w, Âbc²Nð Ê√ sJ1 
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‰U?B?ðô« q?zU?ÝË —U?O?²š« w, bOHð p�c
Ë ¨—uNL'« v�≈ WNłu*«

® W³ÝUM*«(MediaÆ

 «—«d� –Ucð« vKŽ …QAM*« …—b� s� b¹e¹Ë …dÞU<« s� Y×³�« qKI¹  ‡ π

 WF&d� W¹cGðË  U�uKF�Ë ozUIŠ vKŽ WLzU�Ë W�u¾N�FeedbackÆ

 U?Ð«d?D?{ô« s?Þ«u?�Ë l?�«u?� s?Ž n?A?J?�« w, Y×³�« bŽUN¹  ‡ ±∞

U?N?F?� q?�U?F?²?K?� U?N?M?� d?J?³?*« d?¹c?×?²?�«Ë ¨q?
UA*«Ë  «b¹bN²�«Ë

«—œU½ q
UA*« Ê√ YOŠ ¨UNLþUFð q³� UN²'UF�ËÎ–≈ …Q−, Àb% U� 

ôË« √b³ð w¼ÎÆd−HMðË r�UH²ðË d³Jð rŁ W−Že� d¼«uE
 

w²�«  UOju²�«Ë  UŠ«d²�ô« rOŽbðË …b½UN� w, Y×³�« bŽUN¹  ‡ ±±

qBð Ê√ b¹dð w²�« UOKF�« …—«œû� W�UF�«  U�öF�«  uOzUBš√ UN�bI¹

b?ŽUN¹ p�cÐË Æ UMOLcð Ë√  UŽU³D½« œd−� fO�Ë ozUIŠ UNO�≈

W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« W?O?−?O?ð«d?²?Ýô …—«œù« —«d?�≈ ÊUL{ w, Y×³�«
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U?N?O?KŽ fÝR¹ w²�« ozUI(«Ë  U�uKF*« dO,uð w, Y×³�« bŽUN¹  ‡ ±≤
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 U� Ê√ pý ô

WOK³I²N*« UNDDšË UNL−ŠË UNKLŽ WFO³ÞË UNc¹—UðË …QAM*« ·«b¼√ WÝ«—œ

W?³?N?M?�U?Ð U?N?H?�u?�Ë U?N?ð«“U?$«Ë U?N?−?�«d?ÐË U?NðUÝUOÝË W¹—«œù« UNðULOEMðË

U?¼e?
d?�Ë U?N?Ð qLF�« WLE½√Ë U¼u/  ôUL²Š«Ë WKŁUL*« Èdš_«  PAMLK�

w²�« q�«uF�«Ë WOł—Uš Ë√ WOKš«œ X½U
 ¡«uÝ UNNł«uð w²�« q
UA*«Ë w�U*«

 ôU?:« w?, U?N?²?N?ł«u?� q?L?²?;«  ö?J?A?*« p�c
Ë U¼œułË v�≈  œ√

Æ©±≥∞∫±ππ∂¨rýU¼® …QAMLK� WHK²<«



±∞π

U??N??ðu??� t??łË√Ë …Q??A?M?*«  U?łU?Š W?Ý«—œ ÊU?J?0 W?O?L?¼_« s?� p?�c?


(Strengths) UNHF{ tłË√Ë (Weaknesses)V−¹ WOÝUÝ√  ôU−� UNK
 ÁcN, 

ÆW�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ jODcð bMŽ UN²Ý«—œË UNB×,

W?O?ŽU?L?²?łô«Ë W?¹œU?B?²?�ô« ·Ëd?E?�« n?K?²?c?� WÝ«—œ V−¹  t½√ UL


d?O?¼U?L?−?K?� ÂUF�« Í√d�«  U¼U&« s¹uJð w, dŁRð w²�«Ë …bzUN�« WOÝUON�«Ë

ÆWOMF*«

Ê√ Y?O?Š …d?L²N� WOKLŽ W�UF�«  U�öF�« ‰U−� w, Y×³�« Ê√ o(«Ë

Y×³�« ¡«dł≈ dB²I¹ ôË Æt²FO³DÐ dL²N� ◊UA½ tð«– W�UF�«  U�öF�« ◊UA½

 W?O�öŽù« WKL(UÐ ÂUOI�« …d², vKŽ(Informational campaign)Y×³�« U/≈Ë 

w?
d?ŠË w?J?O?�U?M?¹œ u?¼ Íc?�« ÂU?F?�« Í√d?�«  U¼U&« vKŽ ·u�uK� dL²N�

«dŁQ²� t²FO³DÐÎ“d³ð p�c
 Æ…dOG²*« ·ËdE�«Ë n�«u*«Ë À«bŠ_UÐ p�– w, 

UC¹√Ë U¼cOHMðË W�UF�«  U�öF�« ◊UA½  ôU−� jODcð bMŽ Y×³�« WOL¼√Î

¨rýU¼® Ÿu{u*« Z�U½d³�« Ë√ WD)« ÕU$ Èb� vKŽ ·u�uK� UN²Fł«d� bMŽ

Æ©±¥±∫±ππ∂

UNOÝQðËÎ U�öF�« ‰U−� w, tÐ vMF¹ Ê√ wG³M¹ U� r¼√ s� ÊU
 p�– vKŽ 

‰UOł_« o¹dÞ uN, ¨t²OL¼QÐ ÊU1ù« s� oKDM¹ Íc�« wLKF�« Y×³�« W�UF�«

b?ž u×½ÌÂb?I?²?�« v?�≈ j?³?c?²�«Ë nKc²�« s� ‰Ëb�« d³F� u¼Ë ¨dI²N� s�¬ 

v?�≈ UNKjË√ ô≈ tÐ  cš√ W�√ s� U�Ë Æq
UA*« qŠË ”Ë—b*« jODc²�«Ë

r?�UF�« ‰Ëœ s� dO¦
 w, …œbF²*«  U¹b×²�«Ë …dO¦J�«  öJA*U, ÆtOG²³ð U�

Õ«d²�«Ë Àœ«u(«Ë d¼«uE�« Y×Ð ‰UHž≈ v�≈ UNÐU³Ý√ rEF� ÈeFð U/≈ Y�U¦�«

ÆWO−NM*«Ë hBc²�« vKŽ rzUI�«Ë  ”Ë—b*« wLKF�« »uKÝ_« o,Ë ‰uK(«

«bOFÐ qLFð Ê√ sJ1 ô W�UF�«  U�öF�«  «—«œ≈ Ê≈ÎwLKF�« Y×³�« sŽ 

V?O?−?²?Nð w²�«Ë UNO, WBBc²*« Y×³�« e
«d� v�≈ W,U{ùU³, ¨tðUOÐU−¹≈Ë



±±∞

ÊËœ ‡ ‰U?(« WFO³DÐ ‡ ‰u×¹ ô p�– ÊS, ¨UNðUDODcðË UNðUłUO²Šô …dýU³�

e?
«d?�Ë  U?F?�U?'« w?, W?B?B?c?²?*« w?LKF�« Y×³�« e
«d� WOI³Ð W½UF²Ýô«

«dE½ Àu×³�«ÎW�UF�«  U�öF�« WDA½√ W,UJ� WOL¼√ s� wLKF�« Y×³�« tK¦1 U* 

∫WO�U²�« Áułu�« p�– s�Ë

d?¼«u?E?�«  U?¼U?&« —u?D?ð l?³?²?ð s?J1 wLKF�« Y×³�« ‰öš s� t½√ ‡ ±

U?O?zU?B?Š≈ l?L?²?:« w?, W?¹u?N?�« d?Ož  UO
uKN�«ËÎÁc?N?Ð R?³?M²�«Ë ¨

ö?³I²N�  U¼U&ô«Î¨ «—u?Dð s� lL²:« w, Íd−¹ U� ¡u{ w, 

«c?¼Ë U?N²�ËUI� VO�UÝ«Ë UNÐU³Ý« sŽ nAJ�« p�c
Ë ¨À«bŠ√Ë

U?� q?J?� WNÐU:«Ë ÍbB²�«Ë ‰uK(« œU−¹≈ w, bŽUN¹ Ê√ t½Qý s�

Æ¡«œ_«Ë qLF�« …¡UH
 vKŽ dŁR¹

¨tO, …b¹b'« q
UA*« sŽ nAJ�«Ë ¨tð«—uDðË lL²:« W
dŠ l³²ð  ‡ ≤

UNKŠ w, ‰UF, —ËbÐ WOMF*«  UN'« lKDCð Ê√ Vłu²Nð b� w²�«Ë

ÆUN²Nł«u* œ«bF²Ýô« Ë√

‰U?−?� w?, q?
 ¨r?NðU³ł«u� …QAM*« w, 5K�UF�« ¡«œ√ VO�UÝ√ .uIð  ‡ ≥

U?I,Ë rEM�« w, UN�Ušœ≈ Vł«u�«  ö¹bF²�« Õ«d²�« l�  tjUB²š«Î

ÆWO½UJ*«Ë WO½U�e�« ·ËdE�«Ë  «b−²NLK�

ÆlL²:« W�bšË …QAM*« ÷«dž√ W�b) rKF�« l¹uDð  ‡ ¥

qŠ w, rOKN�« wLKF�« dOJH²�« vKŽ W�UF�«  U�öF�« ‰Uł— V¹—bð  ‡ µ

s?� p?�–Ë ¨W?O?K?L?F�« rNðUOŠ w, rNKÐUIð w²�«  U�uF*«Ë q
UA*«

ÆrOKN�« .uI²�«Ë ¡UM³�« bIM�«Ë W×O×B�« WK¾Ý_« WžUOj ‰öš

W?�U?F�«  U�öF�« ‰U−� w, 5K�UF�« Èb� WOŽ«bÐô«  «—bI�« WOLMð  ‡ ∂

U?N?Š rN¹b� qJAð YO×ÐÎl?� q?�U?F²�« w, W½U�√Ë lL²:« q
UA0 



±±±

 ö?J?ALK� WOÝUNŠË  WOÐœ√ WŽU−ýË  fHM�« w, WIŁË ’uBM�«

ÆqOK×²�« vKŽ …—b�Ë

Àu?×?³?�«Ë  UÝ«—b�« ¡«dł≈ ‰öš s� …QAM*« —uNLł l� q�UF²�«  ‡ ∑

® W???O???Žö???D??²??Ý« Àu??×??Ð X??½U??
 ¡«u??Ý W??O??L??K??F??�«(Explorators

Researches W???O???H??jË Àu??×??Ð Ë√¨(Descriptive Researches)Ë√ 

 ©W??O??K??O?K?F?²?�«® W?¹d?O?N?H?ð Àu?×?Ð(Explanatory Researches)Ë√ ¨

 WOc¹—U²�« Àu×³�«(Historical Researches)Æ

bO'« wMN*« qO¼Q²�«Ë rOKF²�« s� …Ušu²*« ·«b¼_« ⁄uKÐ vKŽ bŽUN¹  ‡ ∏

…b?¹bł  «d³š »UN²
«Ë r�UF�« w, WKŁUL*« …eNł_UÐ „UJ²Šô«Ë

ÆoO³D²K� `KB¹ U� qI½Ë rNHzUþu� 5K�UF�« Èu²N� s� l,dð

¨WLEM�Ë WK�UJ²�  U�uKF� bŽ«u� dO,uð vKŽ bŽUN¹ wLKF�« Y×³�«  ‡ π

WOLKF�«  U�uKFLK� e
«d� s¹uJð v�≈ XN&« b� W�bI²*« ‰Ëb�« Ê√ –≈

UNKOK%Ë UNFL−Ð ÂuIð YOŠ ̈ UN�œ√Ë WLE½_« ÀbŠ√ UNO, Âbc²Nð

s?� s?J?1Ë ¨÷d?G?�« Âb?c?¹ U?0 U?N?HOMBðË  UN³¹u³ð bFÐ UNM¹ecðË

w�ü« VÝU(« v�u²¹Ë ̈ W�uNÝË dNOÐ UNO�« WłU(« bMŽ UNŽUłd²Ý«

ÊuJ¹ Ê√ —uB²¹ ô –≈ UNŽUłd²Ý«Ë  U�uKF*« kHŠ w, —Ëb�« «c¼

U?L
 ¨W×O×B�«  U�uKF*« d,«u²ð Ê√ ÊËœ rOKÝ rEM� qLŽ „UM¼

s?� U?N?F?L?ł s?Ž W?O?L?¼√ qIð ô WKB×²*«  U�uKF*UÐ ÂUL²¼ô« Ê√

d?¹u?D?ð v?�≈ W?łU?(«  “d?Ð o?K?D?M?*« «c¼ s�Ë Æ…œbF²*« U¼—œUB�

 U?O?M?I?²?�« ‰U?šœ≈Ë ¨W?�U?F�«  U�öF�« w, qLF�« jDšË VO�UÝ√

ôujË w�ü« VÝU(« “UNł Â«bc²Ý« ‰öš s� W¦¹b(«ÎoOI% v�≈ 

∫UNL¼√ ·«b¼√ …bŽ



±±≤

Æ U�uKFLK� q�UJ²�«Ë ‰uLA�« dBMŽ oOI%  ‡ √

ÆbIH�« Ë√ nK²�«  «—U³²Ž« s� W�“ö�« W¹UL(« dBMŽ dO,uð  ‡ »

ÆWłU(« bMŽ  U�uKF*« ŸUłd²Ý«Ë bj— w, W�b�« ÊUL{  ‡ Ã

ÆUNÐ VÞUc²�«Ë  U�uKF*« ‰œU³ðË qI½ ‚dÞ bOŠuð ‡ œ

ÆbN'«Ë X�u�« —UB²š«  ‡ ‡¼

W?O?K?ŽU?, o?O?I?×²� WþuH;«  U�uKF*«Ë  U½UO³K� dL²N*« Y¹b×²�«  ‡ Ë

ÆUNM� …œUH²Ýô«Ë UNOKŽ œUL²Žô«

…ułd*« …bzUH�« oI×¹ U0 wMH�« Y×³�«Ë ÂöF²Ýô« ‚dÞ w, lÝu²�« ‡ “

Æ U�uKF*« ŸUD� s�

V?M?& w?�U?²?�U?ÐË ¨Íd?A?³?�« d?B?M?F?�« v?KŽ q�UJ�« œUL²Žô« VM&  ‡ Õ

ÆQD)«  ôUL²Š«

q?zU?N?�« r?−?(« V?Žu?²?N?¹ Íc�« w½UJ*« eO(« d,«uð WKJA� qO�cð  ‡ ◊

ÆWÐuKD*« WŽdN�« oOI%Ë   «b−²N*«Ë WþuH;«  U�uKFLK�

Ã–u/Ë WÐd& ≤Æ ¥

Y×³�« w, W³žd�«Ë l,«b�« d,uð WOL¼« ‰U−� w, ‰Ëb�« »—U& ‚UOÝ w,

p?K?1 w?½U?ÐU?¹ V?�U?Þ W?B?� ‰ö?š s?� ÊU?ÐUO�« v�≈ dEM½ ¨‚uH²�«Ë rOKF²�«Ë

u?O?
U?ð® W?O?½U?N?½ù«Ë Áb?K?Ð W?�b?š w?, …b?O
_« W³žd�«Ë ÕuLD�«Ë œ«bF²Ýô«

W?F?�U?ł w?, W?Ý«—b?K?� U?O?½U?*« v?�≈ t?²?�uJŠ q³� s� YF²Ð« Íc�« ©«dO¼UÝË√

r?K?F?²?�«Ë ÀU?F?²?Ðô« l?� t?²?Ðd?& s?Ž w?½U?ÐUO�« sÞ«u*« «c¼ ‰uI¹ ¨Ã—u³�U¼

X³¼– Íc�« w½U*_« Í–U²Ý√ ̀ zUB½ XF³ð« wM½√ u�ò ∫ ©∏∏∫±¥∞π¨dHÝ®

w²�uJŠ X½U
 Æ¡wý v�≈ XKjË U* Ã—u³�U¼ WF�Uł w, t¹b¹ vKŽ ”—œ_



±±≥

n?O?
 r?K?F?ð√ ÊQÐ rKŠ√ XM
Ë WOLKF�« UJO½UJ*« ‰uj√ ”—œ_ wM²KÝ—√ b�

U
d×� lMj√Î«dOGj ÎvLN¹ U� Ë√ WOÝUÝ√ …bŠË WŽUMj qJ� Ê√ ·dŽ√ XM
 ̈

„b?¹ X?F?{Ë t?FMBð nO
 X,dŽ «–S, ¨UNK
 WŽUMB�« ”UÝ√ u¼Ë q¹œu�

ôbÐË ÆUNK
 WŽUMB�« Ác¼ dÝ vKŽÎË√ qLF� v�≈ …cðUÝ_« wM½ËcšQ¹ Ê√ s� 

U?³?²?
 wM½uDF¹ «Ëcš√ ¨wKLŽ V¹—bð e
d�ÎX?,d?Ž v²Š  √d�Ë ¨U¼√d�_ 

e?G� ÂU�√ n�« wM½Q
Ë „d;« ÂU�√ XKKþ wMMJ�Ë ¨UNK
 UJO½UJO*«  U¹dE½

ÊU?
 l?M?B�« WO�UD¹≈  U
d×� ÷dF� sŽ  √d� ¨Âu¹  «– w,Ë ¨q×¹ ô

U
d×� ÷dF*« w,  błË w³ð«— wF� ÊU
Ë  dNA�« ‰Ë√ p�–Î5½UBŠ …u� 

ÊU?
Ë „d?;« X?K?L?ŠË t?²F,œË Vð«d�« XłdšQ, ¨tK
 w³ðd� ‰œUF¹ tMLŁ

öOIŁÎ«bł ÎtO�≈ dE½√ XKFłË ̈ …bCM*« vKŽ t²F{ËË wðd−Š v�≈ X³¼–Ë ̈

u?� U?ÐË—Ë√ …u?� d?Ý «c?¼ ∫w?N?H?M?� XK�Ë Æd¼«u'« s� ÃUð v�≈ dE½« wM½Q


U???
d??×??� l??M??j√ Ê√ X??F??D??²??Ý«ÎåÊU???ÐU???O??�« a??¹—U??ð ÁU??&«  d??O??G??� «c??N??
 

Æ©∏∏∫±¥∞π¨dHÝ®

özU� t²B� njË w, w½UÐUO�« YF²³*« dL²Ý«ËÎdÞUš wM¼cÐ ·UÞËò ∫ 

fOÞUMG� ̈ v²ý lzU³ÞË ‰UJý√  «– lD� s� n�Q²¹ „d;« «c¼ Ê≈ ∫‰uI¹

u?� ¨p�– v�≈ U�Ë ”ËdðË ¨ ö−ŽË Ÿ—–√Ë ¨„öÝ√Ë ¨ÊUBŠ …Ëb×


w²�« UNNH½ WI¹dD�UÐ UN³O
dð bOŽ√Ë „d;« «c¼ lD� pJ,√ Ê√ XFD²Ý« wM½√

W?ŽUMB�« ©q¹œu�® dÝ u×½  uDš b� Êu
√ qG²ýU, t²KGý rŁ UNÐ U¼u³
—

ÆWOÐË—Ë_«

WjU)« ÂuÝd�« vKŽ  d¦Ž v²Š ÍbMŽ w²�« V²J�« ·u,— w, X¦×ÐË

U?�—Ë  c?š√Ë  U
d;UÐÎ«d?O?¦
 ÎX?O?C?�Ë q?LF�«  «Ëœ√ ‚ËbMBÐ XOð√Ë 

r?Ł Á¡«eł√ wL×¹ Íc�« ¡UDG�« XF,— Ê√ bFÐ „d;« dEM� XLÝ— ∫qLŽ√

W?¹U?G?Ð ‚—u?�« v?K?Ž UN²LÝ— WFD� XJJ, ULK
Ë WFD� WFD� tJJ,√ XKFł



±±¥

UL�— UN²ODŽ«Ë W�b�«ÎU¾OýË ÎU¾OA, ÎqG²ýU, t²KGýË t³O
dð  bŽ√ rŁ tK
 t²JJ, 

ÂuO�« w, q
¬ XM
 ̈ ÂU¹√ WŁöŁ WOKLF�« X�dG²Ý« ÆÕdH�« s� nI¹ w³K� œU


XKLŠË ÆqLF�« WKj«u� s� wMMJ1 U� ô≈ ÂuM�« s� VOj√ ôË …bŠ«Ë W³łË

UMNŠ ∫‰UI, UM²¦FÐ fOz— v�≈ Q³M�«ÎpOðPÝ ̈ „d³²š√ Ê√ bÐ ô Êü« ̈ XKF, U� 

qF&Ë t××BðË QD)« l{u� nA²JðË tJJHð Ê√ pOKŽË qDF²� „d×0

U?¼¡UMŁ√ X,dŽ ÆÂU¹√ …dAŽ WOKLF�« Ác¼ wM²HK
Ë qLF¹ qÞUF�« „d;« «c¼

U¼dOž XFMj  WK
P²� WO�UÐ „d;« lD� s� ÀöŁ X½U
 bI, qK)« l{«u�

özU� t¦¹bŠ qj«u¹Ë åœd³*«Ë W�dD*UÐ UN²FMj ÍbOÐÎ∫

r?Ł p?N?H?M?Ð lDI�« lMBð Ê√ Êü« pOKŽ ¨W¦F³�« fOz— ‰U� p�– bFÐò

U
d×� UN³
dðÎb¹b(« dNj l½UB0 XI×²�« p�– qF,√ Ê√ lOD²Ý√ wJ�Ë ¨

ôb?Ð ÂuO½u*_«Ë ”U×M�« dNjËÎw?M� œ«—√ UL
 Á«—u²
b�« W�UÝ— bŽ√ Ê√ s� 

«džUj n�√Ë ̈ ¡U�—“ W�bÐ f³�√ q�UŽ v�≈ X�u% ÊU*_« wðcðUÝ«ÎV½Uł v�≈ 

t?�bš√ XM
 v²Š ¨rOEŽ bOÝ t½Q
 Ád�«Ë√ lOÞ√ XM
 ¨ÊœUF� dNj q�UŽ

w,Ë ÊUÐUO�« Âbš√ XM
 wMMJ�Ëò ¨Í«—u�UÝ …dÝ√ s� wM½√ l� q
_« X�Ë

Æå¡wý q
 ÊuN¹ ÊUÐUO�« qO³Ý

q?L?Ž√ X?M?
 ¨ «u?M?Ý w½ULŁ  U³¹—b²�«Ë  UÝ«—b�« Ác¼ w, XOC�

XM
 qLF�« Âu¹ ¡UN²½« bFÐ ÂuO�« w, WŽUÝ …dAŽ fLšË dAŽ 5Ð U� UN�öš

ÆWFO³D�« vKŽ WŽUMj q
 bŽ«u� lł«—√ XM
 qOK�« ‰öšË ̈ WÝ«dŠ WÐu½ cš¬

¨tOMł ·ô¬ WNLš ’U)« t�U� s� w� qÝ—Q, Íd�QÐ —uÞ«d³�ô« rKŽË

 œ—√ U�bMŽË Æ ô¬Ë  «Ëœ√Ë WK�U
  U
d×� lMB�  «Ëœ√ UNÐ X¹d²ý«

t?ðd?šœ« U?� q?
Ë w³ð«— XF{u, Xžd, b� œuIM�« X½U
 ÊUÐUO�« v�≈ UNM×ý

XK� Æw½«d¹ Ê√ b¹d¹ —uÞ«d³�ô«ò Ê≈ ∫w� qO� ©w
«“U$® v�≈ UMKjË U�bMŽË

Æåq�U
  U
d×� lMB� TA½√ Ê√ bFÐ ô≈ t²KÐUI� o×²Ý« s�



±±µ

‡ q?L?F?�«  ‡ p?�– ‚d?G?²?Ý«ò ∫ t�uIÐ t²B� Õdý ”—«b�« «c¼ qj«u¹Ë

 U?
d?×?� …d?A?Ž Íb?ŽU?N?� l� XKLŠ ÂU¹_« s� Âu¹ w,Ë ¨ «uMÝ lNð

W?ŽU?� w?, U?¼U?M?F?{ËË d?B?I?�« v?�≈ U?¼UMKLŠ WFD� WFD� ÊUÐUO�« w, XFMj

U?³?¹d?� U?M� U¼uMÐ ¨WjUšÎt?O?O?×?½ U?M?OM×½«Ë  —uÞ«d³�_« qšœË  U¼U½—œ√Ë tM� 

 u?j ∫w?ðU?O?Š w?, U?N?²?F?L?Ý v?I?O?Ýu?� »c?Ž√ Ác?¼ò ∫‰U?�Ë ¨år?N²Ð«Ë
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ÆWO�öŽù«  U¹dEM�«  ‡‡

ÆdjUF*« ÂöŽù« l�«Ë  ‡‡



±≥∞

w�«dłù« „uKN�«Ë ÂöŽù« qzUÝË ‡‡.

ÆÕuM'«Ë ÂöŽù« qzUÝË  ‡‡

WO�öŽù«  U¹dEM�« ± Æ µ

s?Ž ‰¡U?N²½ UNŽ«u½√ nK²c0 ÂöŽù« qzUÝuÐ TK*« s¼«d�« U½dBŽ w,

W?O½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öF�« Z�«dÐË WOŽu²�«Ë rOKF²�« w, qzUÝu�« Ác¼ —Ëœ

w²�«Ë ̈ WLOKN�« WO,UI¦�«Ë WOŽUL²łô« WOLM²�« v�≈ lL²:UÐ l,bð w²�« WOÐU−¹ô«

UOM¹œ Ÿ«Ë qOł ¡UMÐ vKŽ bŽUNðÎUO�öš√Ë ÎUOŽUL²ł«Ë ÎUO,UIŁË ÎÊ√ sJ1 v²ŠËÆ

ÂöŽù«  U¹dE½ vKŽ ·dF²�« s� bÐô t½S, ¨U¼—Ëœ W�UF�«  U�öF�« ÍœRð

‰u?I¹ ‰U(« l�«Ë Ê√Ë ULOÝô w�öŽù« dJH�« rJ% w²�« rO¼UH*«Ë …bzUN�«

Í—U?−?²?�« `?Ðd?�« q?�U?Ž U?N?O?K?Ž v?G?D¹ WO*UF�« WO�öŽù« qzUÝu�« rEF� Ê√

UN� qHJð w²�« WONO,d²�«Ë WO×DN�« Z�«d³�« v�≈ Q−Kð wN, rŁ s�Ë ̈ …—UŁù«Ë

ÈËb?F?�« X?K?I²½« b�Ë ¨sJ2 ÍœU� `Ð— d³
√ oOI%Ë —uNL'« W�UŽ »cł

ÆWO�UM�« ‰Ëb�« w, ÂöŽù« qzUÝË v�≈

»U?³?A?�« W?¾?, v?�≈ W?O×DN�« WONO,d²�« UN−�«dÐ tłuð  UD;« pKð Ê≈

r?N?ŽU?M?�≈ ‰ËU?×¹ Íc�« Í—U−²�« sKF*« q³� s� W,bN²N*« WI³D�« r¼ rN½_

ôËU×� W¹bzUIŽË W¹dJ, »U³Ý√Ë WŽuM²*« WO
öN²Ýô« lKN�« ¡«dAÐÎ‰ušb�« 

o?,«u?²?¹ U?� v?�≈ rNðUO
uKÝË r¼dOJHð j/ dOOGðË rNðöOc�Ë rN�uIŽ v�≈

W?¾?, ÃuŠ√ r¼ »U³A�«Ë  —UGB�« ÊuJ¹ Íc�« X�u�« w, «c¼ ÆrN,«b¼√ l�

ÆÊe²*«Ë ·œUN�« wLOKF²�«Ë w�«d�« ÂöŽû�

Âb?I?ð Ê√ …œU?'« Âö?Žù« q?zU?Ýu?� s?J?1 n?O
 ∫u¼ ÕËdD*« ‰«RN�«Ë

—U?G?B?�« W?¾?H?� W?jU?š X?�u?�« f?H?½ w?, »«c'«Ë w�«d�« w�öŽù« q¹b³�«



±≥±

W?¹«b?Ð c?M?�  √b?Ð W?O?�UJýù« Ác¼ ÊQÐ dO
c²�« bOH*« s� ÊU
 U0— ø»U³A�«Ë

l� Êü« XL�UHðË ¨Êu¹eHK²�« —uNþ l�  dL²Ý«Ë tNH½ wŽ«–ù« ‰UÝ—ù«

Èb?� ·Ëd?F?�Ë ÆW?O�öŽù« W*uF�« —UA²½«Ë WOŽUMB�« —UL�_UÐ Y³�« —uNþ

rNIMð ©Êu¹eHK²�«Ë WŽ«–ù«® w½Ëd²JO�ù« ÂöŽù« WHNK, Ê√ ÂöŽù« ¡«d³š

·b?N?
 `?Ðd?K?� v?F?N?ð w?²?�« W?¹—U−²�«  UD;« ∫UL¼ 5OÝUÝ√ 5Žu½ v�≈

v?F?Nð w²�« ©WO×Ðd�« dOž® WO�uJ(« t³ý Ë√ WO�uJ(«  UD;«Ë ¨wÝUÝ√

Æ©±¥∫±¥≤≥ ¨…uK(«® WOKN²�« v�≈ W,U{ôUÐ rOKF²�«Ë WOŽu²�« Y³�

WK¦�_« Âb�√Ë r¼√ s� Ê√ b$ YOŠ ̀ {«Ë 5ł–uLM�« s¹c¼ 5Ð ‚dH�«Ë

® WO½UD¹d³�« ‰UÝ—ù« W¾O¼  u¼ WO×Ðd�« dOžBBCWNÝR*« Ác¼ bL²Fð YOŠ ©

¨U?N?N?O?ÝQ?ð W?¹«b?Ð cM� WO�öŽ≈ WHNK, l³²ðË ¨WKI²N� WO�uJŠ WO½«eO� vKŽ

Y¹— Êuł u¼Ë UN� fOz— ‰Ë√ tF{Ë Íc�« Êu½UI�UÐ hcK²¹ U¼√b³� qF�Ë

®John Reith¨©tO,d²�«Ë —U³š_«Ë rOKF²�«® u¼ WŽ«–ù« ·b¼ Ê≈ ‰U� Íc�« ©

q?LJ� q�UF
 W¦�U¦�« W³ðd*« w, wðQO, tO,d²�« U�√ ¨W�bI*« w, rOKF²�« l{u,

v?K?Ž Âu?N?H?*« f?H½ o³ÞË ÆWŽ«–ù« o¹dÞ sŽ 5FL²N*« »c' bŽUN� Ë√

 ‡?‡?�« XKšœ U�bMŽ w½u¹eHK²�« ‰UÝ—ù«(BBC)d?¹b?'«Ë ÆÊu¹eHK²�« dBŽ 

W?O?½U?D?¹d?³?�« ‰U?Ý—ù« W¾O¼ WÐd& s�  ccð« WO�UM�« ‰Ëb�« rEF� Ê√ d
c�UÐ

Uł–u/Îd?AMÐ UN�öš s� X³ž— w²�«Ë WOMÞu�« UN�öŽ≈ qzUÝË …—«œ≈ w, UN� 

¨…u?K?(«® W?¹u?L?M?²?�« U?N?D?D?š o?O?I?% v?K?Ž U?N?ðb?ŽU?N?�Ë W?OŽu²�«Ë rOKF²�«

Æ©±¥∫±¥≤≥

 QA½ YOŠ ̈ wJ¹d�_« ÂöŽù« tK¦LO, ©Í—U−²�«® w½U¦�« Ã–uLM�« U�√

Q?A?M?ð r?�Ë ¨W?²×Ð W¹—U& …b×²*«  U¹ôu�« w, Êu¹eHK²�«Ë WŽ«–ù«  UD×�

oŠô X�Ë w, ô≈ ©WO×Ð— dOž WOK¼√® WO�uJŠ t³ý Ë√ WO�uJŠ  UD×� Í√

s?J?1 W?¹—U?−²�«  UD;« V¼c�Ë ÆÊü« v�≈ œËb×� ‚UD½ vKŽË dšQ²�Ë



±≥≤

u¼ ÊuÐe�« w{d¹ U� Ê≈ò Í—U−²�« ÂöŽù« —UFý w¼ w²�« …—U³F�UÐ tBOcKð

v{d¹ Íc�« w×DN�« wNO,d²�« ŸuM�« s�  dO¦J�«  ÊuJð p�c�Ë Æå°`O×B�«

 v?F?N¹ ô b�Ë ¨—uNL'« W�UŽ ‚«Ë–√Î¡U?Ið—ô« v�≈ ‡  …—œU½  ôUŠ w, ô≈ ‡ 

W?*u?F?�« dBŽ w,Ë ÆW¾ÞU)« rO¼UH*« iFÐ `O×Bð Ë√ —uNL'« «c¼ wŽuÐ

w?¼ W?¹œb?F?�« W?O?³?K?ž_« Ê√ Ëb?³¹Ë ¨5ł–uLM�« 5Ð Ÿ«dB�« b²A¹ WO�öŽù«

b?I?, w?,U?I?¦�« wLOKF²�« Ã–uLM�« Ê√ wMF¹ ô «c¼ sJ�Ë ¨Í—U−²�« Ã–uLMK�

q¹b³�« .bIð ÊUJ�ô« w, t½« b$ fJF�« vKŽ qÐ ̈ W
dF*« s� Ãdš Ë√ Á—Ëœ

«—u?N?L?ł V?D?I?²?N?¹ Íc?�« w?�«d?�« w�öŽù«Î«b?¹«e?²?� Î…œU?¹e?Ð p?�– r?²¹Ë Æ

UN²O³Fý ÷dHð  WO�«— U�«—œË  WOIzUŁË Âö,√Ë WOLOKFð Z�«dÐ ÃU²½«Ë  UO½«eO*«

ÆÂöŽù« ‚uÝ w,

 UD;« l� WN,UM*« w, ‰ušb�« lOD²Nð WO�uJ(« WOÐdF�«  UD;« Ê≈ 

w?L?K?F�« jODc²�« ŸU³ð« ‰UŠ w, WN,UM*« Ác¼ VNJð Ê√ lOD²NðË W¹—U−²�«

 «– W?¹—U?³?šù«Ë W?O?L?O?K?F?²�« Z�«d³�« ÃU²½ù WOMH�« UNðU�UÞ dOcNðË rOKN�«

wLOKF²�« q¹b³�« X�b� ÊuJð «cNÐË ÆWO�UF�« WOMH�« …œu'«Ë w�«d�« Èu²;«

rJ% w²�« ”—«b*« ÊS, ‰«uŠ_« q
 w,Ë ÆÍd¹uM²�« Ë√ ÍuŽu²�«Ë w,UI¦�«Ë

U?³?¹dIðÎW?¹d?E?M?�« ∫r?�U?F?�« w?, …b?zUÝ  U¹dE½ lÐ—√ s� o¦³Mð ÂöŽù« WHNK, 

W??¹d??E??M??�« Ë√ W??O??Žu??O??A??�« W?¹d?E?M?�«Ë¨W?O?�«d?³?O?K?�« W?¹d?E?M?�«Ë ¨W?¹u?D?K?N?�«

UNCFÐË W1b�  U¹dEM�« Ác¼ Ê≈ÆWOŽUL²łô« WO�ËRN*« W¹dE½Ë¨W¹œ«b³²Ýô«

Ë√ åW,U×B�« W¹dŠò —uNEÐË oÐUN�« w²O,uN�« œU%ô« —UON½SÐ dŁb½«Ë vH²š«

«d?J?Š Âö?Žù« b?F?¹ r?� Y?O?Š ¨W?O�öŽù« W¹d(«Î Æb?Š√ v?KŽ ®Nimmo &

Mansfeild,1982,p.2©

ÕË— Ê√ vMF0 ¨WO�dý Ë√ WOÐdž …QA½Ë WŽe½  «– UNK
  U¹dEM�« Ác¼Ë

W¹dEM�« w, ÂöŽù« qzUÝË UNÐ ÂuIð w²�« WHOþu�U,ÆUNO, WKGKG²� WOFHM�« W¹œU*«



±≥≥

UN²KE� X% qLFð w²�« WDKN�« …b½UN� w, e
d²ð W¹uDKN�« W¹dEM�« Í√ v�Ë_«

d?O?Nð w²�« WLE½_«Ë bŽ«uI�« lCð w²�« …uHB�« WI³Þ …b½UN� v�≈ W,U{ôUÐ

ÂöŽù« qzUÝË W¹dŠ ÂuNH* lN²¹ ô W¹dEM�« Ác¼ WHNK, ÊuLC�Ë ÆWDKN�«

ÆjI, tÐ `LN¹Ë wÝUON�« ÂUEM�« tOKŽ o,«u¹Ë c³×¹ Íc�« —bI�UÐ ô≈

5?½d?I?�« w?, ÊU?
 b?I?, ”Ë—b�Ë `{«Ë qJAÐ W¹dEM�« Ác¼ —uNþ U�√

X½U
 dBF�« «c¼ w,Ë WF³D*« Ÿ«d²š« l� p�–Ë dAŽ lÐUN�«Ë dAŽ ”œUN�«

UFÐUð Á—U³²ŽUÐ ÊUN½ù« v�≈ dEMð W¹dEM�« Ác¼Î…«œ√ ô≈ w¼ U� W,U×B�«Ë W�ËbK� 

u¼ U�Ë »«uB�« u¼ U� tžöÐ≈Ë —uNL'« vKŽ UNðU¼U&«Ë W�Ëb�« n�u� dAM�

«œU?L²Ž« QD)«Îo?O?I?×²� WKOÝu
 ÂöŽù« qzUÝË W�bc²N�Ë UNð«dONHð vKŽ 

sJ�Ë W,U×B�« „ö²�UÐ ’U)« ŸUDIK� ̀ LÝ «d²K$« w,Ë ÆUNðU¹UžË UN,«b¼√

W?O?L?Ýd?�« n×B�« W�Ëb�«  QA½√ UL
 ¡U¹dŁ_« vKŽ W¹«b³�« w, dB²�« p�–

ÆW�uJ(« tFCð Íc�« j)« w, dONð w²�«

w�öŽù« ◊UAM�« w, d³
√ qJAÐ qšb¹ ’U)« ŸUDI�« √bÐ p�– bFÐË

WÐuFj V³NÐ p�–Ë W¹dEM�« Ác¼ WNł«u� w, dNEð  UÐuFB�«  √bÐ tF�Ë

rJ×²K� UN³O�UÝ√ —uDð W�Ëb�«  cš√Ë ̈ WjU)« ÂöŽù« qzUÝË w, rJ×²�«

WIÐUN�« WÐU�d�« ÂUE½ rŁ hOšd²�« ÂUE½ ‰öš s� p�–Ë ÂöŽù« qzUÝË w,

Ác?N?� Íd?N�« q¹uL²�« ÂUE½Ë W�UF�«  UL
U;« ÂUE½ Áöð Íc�«Ë  WIŠö�«Ë

«d?Oš√Ë qzUÝu�«Îw?²?�« n?×?B�« vKŽ W�Ëb�« UN{dHð w²�« Vz«dC�« WLE½√ 

v?�≈ d?D?C?²?, WHO×B�« ÕUÐ—√ w, Vz«dC�« dŁRð YOŠË Ÿ–ö�« bIM�« tłuð

Æ©¥¥¥∫±¥∞≤¨VOD)« ªππ∫ Æœ¨…eLŠ® UN²−N� iOHcð

s?� l?³Mð ô WIOI(« ÊQÐ WKzUI�« …dJH�« v�≈ bM²Nð …dEM�« Ác¼ X½U
 bI�

W�√ q
 w, œbF�« uKOK� WjU)«Ë ¨WjU)« ÊU¼–√ s� l³Mð qÐ W�UF�« —uNLł



±≥¥

U?I³ÞËÎt?O?łu?²?�« W?L?N?� r?N?O?K?Ž lIðË ¡ULJ(« r¼ ¡ôR¼ ÊS,  W¹dEM�« ÁcN� 

U?I?³?Þ w?½UN½ù« dJH�« Ê√ p�– vMF�Ë œ«d,_«Ë  UŽUL'« …œUO�Ë œUý—ù«ËÎ

ÊËœ U?N� pK�Ë UNOKŽ n�Ë W,dF*« Ê√Ë WI³D�« Ác¼ vKŽ dJŠ W¹dEM�« ÁcN�

UH�Ë w�öŽù« qLF�« ÊuJ¹ p�– vKŽË lL²:« w, Èdš_«  UI³D�« dzUÝÎ

U??N??²??�b??š d??O??ž t??� W??¹U??ž ô W??¹d?E?M?�« Ác?¼ v?K?Ž w?M?³?*« Âö?Žù«Ë  U?N?O?K?Ž

Æ©π∞’¨ Æœ¨…eLŠ®

W¹dEM�« Ác¼ qþ w, ÂöŽù«Ë WDKN�« 5Ð W�öFK� dEM¹ ÊU
 ¨“U−¹UÐË

∫w�U²�« u×M�« vKŽ

ÂöŽù« qzUÝË —uNEÐ ÕULN�« w, oKD*« o(« W³ŠUj w¼ WDKN�« ‡ ±

ÆUNð—œUB� Ë√ UN�öž« w, o(« pK9 w²�« w¼Ë UN� hOšd²�«Ë

w?, o?(« p?K?9 s?� w?¼ W?D?KN�«Ë ¨WDKN�« Í√— sŽ d³F¹ ÂöŽù«  ‡ ≤

ÆW�Ëb�«  UÝUOÝ sŽ Áu,dF¹ Ê√ V−¹ U0 W�UF�« —U³š«

w?²?�«Ë W?¹d?(« Ë√ W?O?�«d³OK�« W¹dEM�« w¼Ë WO½U¦�« W¹dEM�« v�≈ UMKI²½« «–≈Ë

—Ëb�« Ê√Ë WK�UJ�« W¹d(UÐ UNKþ w, l²L²ð ÂöŽù« qzUÝË Ê√ UNÐU×j« Èd¹

U�öD½« tÐ ÂUOI�« ÂöŽù« qzUÝuÐ ◊uM*«Î…dŠ ‚uÝ dO,uð u¼ W¹dEM�« Ác¼ s� 

ÂöŽù« ◊U/QÐ oKF²¹ U� q
Ë dEM�«  UNłËË  öOK×²�«Ë —U³š_«Ë —UJ,ú�

ÆW,dF*«Ë

ÊdI�« w, XKIjË dAŽ ”œUN�« ÊdI�« w, W¹d(« W¹dE½  —uDð b�Ë

¨‰Ëb�« dOðUÝœ —UÞ≈ w, UNI¹dÞ W¹—d×²�« rO¼UH*«  błË U�bMŽ dAŽ s�U¦�«

U¹dE½ËÎlCð W¹—d×²�U, WDKN�« W,U×B� ÂUð iOI½ …—d×²*« W,U×B�« d³²Fð 

ržd�« vKŽË q�UŽ t½√ vKŽ ÊUN½ù« v�≈ dEMðË UN²% fO�Ë W�Ëb�« ‚u, œdH�«

q?C?,√ v?�≈ Êu?K?B?¹ ·u?Ý 5FL²−� œ«d,_« Ê√ ô≈ œdH
 q�U
 dOž t½√ s�



±≥µ

e?O?O?L?²?�« vKŽ …—bI�« rN¹b� ”UM�U, ÆlL²−LK� W�UF�« W×KBLK�  «—«dI�«

”UM�« ‰ujË ÊuJ¹ p�– qł√ s�Ë  «—«dI�« lMj w, »«uB�«Ë QD)« 5Ð

d?¹u?Mð v�≈ ÊuFN¹ s¹c�« ”UM�« oŠ s�Ë ¨œËb×� dOž s¹dšü« —UJ,√ v�≈

q?I?F?�« W?³?ÞU?c� rN²ŽUD²Ý« w, ÊuJ¹ Ê√ rNKOKCð ÊËbBI¹ ôË s¹dšü«

Æ©¥¥∑∫±π∏∑¨dM²OÐ® WIOI(« t½√ bI²F¹ U� ’uBcÐ UNKL
QÐ W�_ ÂUF�«

—uNE�  bN� UL
  WOÝUON�« WOÞ«dI1b�« —uNE� W¹dEM�« Ác¼  bN� bI�

W?¹d?Š Ë√ W?¹œU?B?²?�ô« W?¹d?(«Ë W?O?M?¹b?�« W?¹d?(U?
  U?¹d(« s� Èdš√ Ÿ«u½√

t?½U?O?
 w?Ð—Ë_« l?L?²?:« w?, œd?H?K?� `?³j√ W¹dEM�« Ác¼ qþ w,Ë Æ…—U−²�«

v?K?Ž ô tNH½ vKŽ bL²F¹ Ê√ tIŠ s� `³j√ UL
 ¨W�Ëb�« ÊUO
 sŽ qI²N*«

v?�≈ p?�– w?, Ÿu?łd?�« ÊËœ W?I?O?I?(« v?�≈ ‰u?ju?�« w?, WjU)« Ë√ …uHB�«

Æ©π∞∫ Æœ¨…eLŠ® W¹dJH�« WOÞ«dI²Ýô«

UłËdš q¦9 WOÐdG�« rO¼UH*« pKð Ê≈Îv�≈ uŽbðË W¹bOKI²�« jÐ«uC�« sŽ 

Ê√ t?K?þ w?, V?−?¹ Íc?�«Ë œuOI�«Ë jÐ«uC�« q
 sŽ ÃËd)«Ë ÂU²�« —d×²�«

‰U?−?� Ê√Ë d?A?M?ð U?�Ë ÷d?F?ð U� q
 w, W�Uð W¹d×Ð ÂöŽù« qzUÝË l²L²ð

◊U/√ q
 ÷dF� d³M� Á—U³²ŽUÐ tOKŽ d−Š ôË dJŠ ô Õu²H� ‰U−� ÂöŽù«

—U?³?š_«Ë  ö?O?K?×?²?�« Èb?²?M?�Ë ¡«—ü«Ë —U?J,_«Ë dEM�«  UNłËË W,dF*«

ÂöŽù« qzUÝË qK% v�≈ uŽbð W¹dEM�« Ác¼ËÆuNK�«Ë tO,d²K� WŠu²H� WŠUÝË

÷dFðË ¡UAð U� ‰uIð Ê√ o(« UN� t³łu0Ë lL²:« WÐU�—Ë W�uJ(« œuO� s�

U?I?,ËË VO�— Ë√ VONŠ ÊËœ b¹dð U�Îq?þ w, ÂöŽù« qzUÝË —d×²ð p�c� 

Âu?N?H?*« q?þ w?, g?O?F?ðË W?�Ëb?K?� Âö?Žù« W?O?F?³?ð Âu?N?H?� s� W¹dEM�« Ác¼

W�Ëœ Í√ w, ÂöŽû� WIKD*« W¹d(« ÊQÐ wŠu¹ ‰U(« l�«Ë Ê√ ô≈ ÆÍ—d×²�«

p?�– s?� b?FÐ_«Ë ‚öÞù« vKŽ UN� œułË ôË W,«dš ô≈ XNO� ‰Ëb�« s�

q?Ð  VFB�« s� t½√ Wł—b� W¹UGK� bIF�Ë s¹U³²� d�√ WO�öŽù« jÐ«uC�« Ê√



±≥∂

W�Ëœ w, t²¹d×Ð U� W�Ëœ w, ÂöŽù« Ë√ W,U×B�« W¹dŠ W½—UI� qO×²N*« s�

Èdš√ Æ©≥∞∫±¥±∑¨wF−M�«®

qzUÝË d³²Fð w²�« ©WOŽuOA�«® W¹œ«b³²Ýô« W¹dEM�« wN,  W¦�U¦�« W¹dEM�« U�«

U?N?H?�«u?�Ë  U?N?,«b?¼√ W?�b?) U?N?�b?c?²?N?ð W?D?K?N?�« b¹ w, …«œ√ UNO, ÂöŽù«

œuð« rO�Ë ‰uI¹ Æb¹dð Íc�« u×M�« vKŽ ”UM�«  U¼U&« WžUOjË UNðUÝUOÝË

(Willim Atwood)cšQð w²�«  UFL²:« pKð w, ÂöŽù« qzUÝË WHNK, Ê√ 

U?N?ðö?O?K?%Ë U?N?H?�«u?�Ë U?N?ðU?N?łu?ð W?,U?
 ¡U?I?²?Ý« v?KŽ eJðdð W¹dEM�« ÁcNÐ

—«Ëœ√  q?zU?Ýu?�« pKð VFKðË qÐ ¨wŽuOA�« »e(« s� …dýU³� UNðUÝUOÝË

b?�Ë ÆU?N?ðU?¼U&«Ë WOŽuOA�«  UFL²:« ‰uO� qOJAð w, Ÿ«b)«Ë qOKC²�«

cýÒ∫W?,U?×B�« sŽ t�uIÐ 5BBc²*« bŠ√ p�– h …«œ_« w¼ W,U×B�«ò

÷dGÐ ¡«uÝ UN(UB� Âbc²� ‡ WON
—U*« rEM�« w, ‡ W�Ëb�« UN�bc²Nð w²�«

wÝUÝ_« ·bN�« ÊS, Èdš√ …—U³FÐË ̈ ÃU�b½ô«Ë bOŠu²�« Ë√ o¹dH²�«Ë …—UŁù«

…e?N?ł_« W?¹u?I?ðË 5?F?� w?ÝU?O?Ý Âb?I?ð o?O?I?% w?, Êu?J?¹ —U³š_« dA½ s�

rNð —uj 5N×²Ð WDKN�« w, UOKF�« VjUM*« »U×j√ ¡UIÐ«Ë WOÞ«d�ËdO³�«

 åd?O¼UL'« ÂU�√(Atwood,1982,p.321)w?, ÂöŽù« W¹dŠ ÊS, dš¬ vMF0Ë Æ

w?²�« WO³FA�«  ULEM*« b¹ w, ÂöŽù« qzUÝË l{Ë wMFð WOŽuOA�« W¹dEM�«

Âö?Žù« q?zU?ÝË d?O?N?ð w²�« w¼  ULEM*« Ác¼Ë ÆwŽuOA�« »e(« U¼d¹b¹

W?¹d?E?M?�« e?
d?ðËÆ‰ö?G?²?Ýô« t?łË√ s?� t?łË Í√ ÊËb?ÐË  l?L?²?:« W?�b)

q?zU?ÝË p?�c
Ë ÃU²½ù« qzUÝËË …Ëd¦�« œ—«u* W�UF�« WOJK*« vKŽ WOŽuOA�«

œ«d,_« ŸULÞ√Ë  «Ëe½ sŽ ÈQM0 t,«b¼√Ë lL²:« W×KB� sŽ d³F²� ÂöŽù«

WŠUð≈ v�≈ r¼dE½ WNłË s� ÍœR²Ý qzUÝu�« ÁcN� W�UF�« WOJK*U, rN²O½U½√Ë

—UDš√ s� ÂöŽù« qzUÝË W¹ULŠ v�≈Ë ̈ lÝ«Ë w³Fý ‚UD½ vKŽ dO³F²�« W¹dŠ

ÊQÐ ÊuOŽuOA�« rŽe¹Ë¨WO�öŽù« …œU*« ÊuLC� Èu²N� l,— v�≈Ë ÊöŽù«



±≥∑

5?M?O?� p?�– s?Ž d³Ž b�Ë ÆWOIOI(« W¹d(UÐ l²L²¹ Íc�« ÁbŠË u¼ rN�öŽ≈

Ë√ W?O?ŽU?L?'« W?¹UŽb�«  «Ëœ√ s� …«œ√ XNO� UN½QÐ …b¹d−K� tH¹dFð w, t�uIÐ

ÆwŽUL²łô« rOEM²K� …«œ√ w¼ U� —bIÐ WOŽUL²łô« …—UŁù«

‰U?(« u?¼ U?L?
 ©d?³š® ÂöŽ≈ fO� wŽuOA�« ÂöŽù« ÊQÐ ‰uI�« sJ1Ë

—d?³?¹ U� „UM¼ ÊU
 «–≈ ô≈ W�UFK� dAM¹ ô d³)« Ê√ p�– ÆwÐdG�« ÂöŽù« w,

Æ©±∂∏∫ Æœ¨…eLŠ® »e(« dE½ WNłË s� ÁdA½

∫wK¹ U� W¹œ«b³²Ýô« WOŽuOA�« W¹dEM�« ∆ËUN� s�Ë

t�uŠ Íd−¹ U0 ÂU*ù«Ë W,dF*« w, tIŠ t�d%Ë œdH�« qIŽ wGKð UN½√  ‡ ±

ÆWOBcA�« tz«—¬Ë ÁdE½ WNłË s� UNOKŽ rJ×¹ v²Š À«bŠ√ s�

W?G?�œ√ q?N?ž  U?O?K?L?F?� W?¹dEM�« ÁcNÐ W�uJ;« »uFA�« i¹dFð  ‡ ≤

ÆÍdO¼UL'« ÂöŽù« qzUÝË d³Ž r²ð WOŽULł

…eNł√ UNM� d¦
√ WOÝUOÝ W¹UŽœË tOłuð …eNł√ ÂöŽù« qzUÝË d³²Fð  ‡ ≥

ÆÂöŽû�

”UÝ√ vKŽ ÊUN½ù« v�≈ ÂöŽù« qzUÝË vKŽ …dDON*« W�uJ(« dEMð  ‡ ¥

ÆdOJH²�« Ë√ —UO²šô« Ë√ WA�UM*« w, o(« t� fO�Ë lÐUð t½√

Æ5OÐe(« ¡UCŽ_« vKŽ dAM�«Ë dO³F²�« W¹dŠ dB²Ið  ‡ µ

qzUÝË w, bIM�«Ë Âu−N�« sŽ ÈQM0 tðUÝUOÝË wŽuOA�« »e(« lCð  ‡ ∂

ÆÂöŽù«

ÆWOŽu{u*«Ë W½U�_«Ë ‚bB�UÐ Âe²Kð ô  ‡ ∑

WOŽu{u*« ÁbIH¹Ë d³)« s¹uKð v�≈ ÍœR¹ U2 d³)«Ë Í√d�« 5Ð Z�bð ‡ ∏

Æ©±≥±∫±¥∞∂¨WHOMŠ®



±≥∏

s?� lL²:« `�UB� W�bš vKŽ e
d², WOŽUL²łô« WO�ËRN*« W¹dE½ U�√

»U×j√Ë d¹d×²�« ¡UÝƒ—Ë 5OH×BK� `LNð wN, ¨UNÐ s¹œUM*« dE½ WNłË

rN½√ dOž ̈ rNNH½_ UN½uFC¹ w²�« jÐ«uC�«Ë bŽ«uI�« oO³D²Ð Í√d�«Ë WLKJ�«

U?N?(U?B?� W?¹U?L?(  «¡«dł≈ cc²ð b� WDKN�« ÊS, p�– oOI% w, «uKA, Ê≈

Æ©±∂∫±¥≤±¨wM×'«® ”UM�« `�UB�Ë

nK²c� w, ÂöŽù« qzUÝË Ê√ U¼«œR� WHNK, vKŽ W¹dEM�« Ác¼ ÂuIðË

W?�b?)  «Ëœ√ sŽ …—U³Ž w¼ WOzd*«Ë WŽuLN*«Ë …¡ËdI*« UNŽ«u½√Ë UN�UJý√

Âb?I?ðË W?¹d?A³�«  UFL²:« —uDð l�Ë ¨tðUŠuLÞË tðU¹Už oOI%Ë lL²:«

œ«d?D?{U?Ð wMI²�« uLM�« —«dL²Ý«Ë  U�uKF*« …dHÞ qþ w, ‰UBðô« qzUÝË

«œ—u� U¼—U³²ŽUÐ UNKšœ …œU¹“Ë WHK²<« ÂöŽù« qzUÝË WO�UF, t³ŠUj Íc�«Î

«dE½Ë ¨ÂöŽù«Ë W¹UŽb�«Ë o¹uN²�« ‰öš s� WO�U*« Áœ—«u� dÐb¹ ÍœUB²�«Î

U?N?ÐU?×j√ Èd¹ w²�« WO�«d³OK�« W¹dEM�« w, u¼ UL
 ÂöŽù« W¹dŠ ÂuNH� Ê_

l�«u�« l� oÐUD²¹ ô b� r¼Ë «c¼Ë WK�UJ�« W¹d(UÐ l²L²ð ÂöŽù« qzUÝË Ê√

qzUÝË sŽ pO¼U½ V½«u'« nK²< WK�UJ�« W¹d(« tO, v,UM²ð Íc�« wIOI(«

‚«Ë–√Ë —U?J?,√ w?, d?Ł_«Ë W?O?ÝU?N?(« s?� W?O?�U?Ž W?ł—œ v?K?Ž w?²�« ÂöŽù«

U¹dJ,  UFL²:« w�—Ë rOKF²�« Èu²N� ŸUHð—« l�Ë Æ UFL²:«Ë »uFA�«Î

UO,UIŁËÎ‚uŁu�Ë ‚œUj wŽu{u� ‰UBð« w, Vždð dO¼UL'« X×³j√ bI, 

W?,d?F?�Ë ÂU?F�« Í√d�« qF, œ— d³²F¹Ë ÆWO�öŽù« W�UÝd�« ‚bj vKŽ bL²F¹

‰UL²
« UNOC²Ið …—Ëd{ WO�öŽù« W�UÝd�« tŁb% Íc�« dOŁQ²�«Ë WÐU−²Ýô« Ÿu½

b²1 qÐ ¡«—ü«Ë  U�uKF*« tOłuð vKŽ dB²I¹ ô ‰UBðôU, ¨‰UBðô« …—Ëœ

WŽ«–ù« Ë√ WHO×B�« w, qÝd*« 5Ð —«u(« qL²J¹ wJ�Ë ÆÈbB�« lł— W,dF*

dO³F²�«  «uM� ̀ ²Hð Ê√ wG³M¹ …dýU³*« dOž qzUÝu�« s� U¼dOž Ë√ Êu¹eHK²�« Ë√

s� Í√d�« «c¼ vKŽ oKF¹Ë ‰UI¹ ULO, t¹√— sŽ d³F¹ wJ� q³I²NLK� Í√d�« sŽ



±≥π

…u??−??Ž® r?¼U?H?²?�« o?I?×?²?¹ v?²?Š —«u?(« W?O?K?L?Ž d?L?²?N?ðË q?Ýd?*« V?½U?ł

Æ©±∂∫±π∏π¨ÊËdš¬Ë

d]UF*« ÂöŽù« l�«Ë ≤ Æ µ

W�bI²� UOłu�uMJð U¼“eFð W¹dJ, W¹—UCŠ WKI½ gOF¹ r�UF�« Ê√ pý ô

U?¼d?O?ŁQ?ðË U?N?²?O?�U?F?, s?�  œ«“Ë Íd?O?¼U?L'« ‰UBðô« qzUÝË tłË  dOž

 U?�u?KF*« ÊËec�Ë ‰UBðô« qzUÝËË WOMI²�« pK9 w²�« ‰Ëb�« X×³j√Ë

Âb?c?¹ U?0 r?�U?F?�« ‰Ëœ nK²c� w, ÂUF�« Í√d�« tłuðË U¼dOž s� d¦
√ dŁRð

UN¦G� tð—UCŠË ÁbO�UIðË tð«œUŽË t²,UIŁË ÁdJ, qIM¹Ë Èu�_« ·dD�« ̀ �UB�

w?,Ë w?Ðd?G?�« r?�U?F?�« ‰Ëœ X?J?K?9 b?�Ë ÆÈd?š_« »u?F?A�« v�≈ UNMOLÝË

U?L?M?O?Ð ‰U?Bðô«Ë ÂöŽù« qzUÝË qł WOJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�« UN²�bI�

Ác?¼ w?, ÂöŽù« qzUÝË qL×¹ U2 w�öŽù« b*« «cN� WO�UM�« ‰Ëb�« a{dð

W?O?�ö?Žù« W?HOþu�UÐ ÂUOI�« l� b*« «cN� w�öŽù« ÍbB²�« WO�ËRN� ‰Ëb�«

oI% Ê√ ÂöŽù« qzUÝË s� Vžd¹ Íc�« lL²:« VKD� u¼ «c¼Ë WOÝUÝ_«

l?¹“u?ð r?−?Š …œU?¹“ s?� t?F?³?²?²Ý« U�Ë rOKF²�« …œU¹“ Ê√ –≈ ¨t(UB� kH%Ë

s?� q?O?K?� œbŽ q³� s� UN²OJK� —UJ²Š«Ë ÂöŽù« qzUÝË —UA²½«Ë n×B�«

ÂU?O?�Ë Âö?Žù« W?¹d?Š Âu?N?H?� l?ł«dð v�≈   œ√  «b−²N*« Ác¼ q
 „ö*«

w?¼ W¹d(« Ê√ wMF¹ Íc�«Ë WOŽUL²łô« WO�ËRN*« vLN� X% b¹bł ÂuNH�

ÆbŠ«Ë X�Ë w, WO�ËRN�Ë Vł«Ë

t?³ŠUj U�Ë  U�uKF*« …—uŁË ‰UBðô« qzUÝË w, q¼c*« —uD²�« l�Ë

s?� q?F?ł «c?¼ ÊS?, »u?FA�«Ë 3_« Èb� W,UI¦�«Ë dJH�« Èu²N� ŸUHð—« s�

tOKŽ WE,U;«Ë wÝUON�« ÂUEM�« W�bš 5Ð ÂöŽù« qzUÝË rz«uð Ê√ …—ËdC�«

ÆUNðUŠuLÞ w³K¹Ë UNðU¹Už oI×¹ U0 lL²:« œ«d,√ `�UB� W¹UŽ—Ë



±¥∞

∫WO�U²�« fÝ_« vKŽ WOŽUL²łô« WO�ËRN*« ÂuNH� eJðd¹Ë

”U?M?�« b¹Ëeð o¹dÞ sŽ p�–Ë rzUI�« wÝUON�« ÂUEM�« vKŽ ÿUH(«  ‡ ±

ÆdOM²N� Í√— ÊuJð w²�« W×O×B�«  U�uKF*UÐ

W?�u?J?(« ‰U?L?Ž√ W?³?�«d?� l?�  U?ŽU?L?'«Ë œ«d?,_« `?�U?B?� W½UOj  ‡ ≤

Æ’U)«Ë ÂUF�« 5ŽUDI�«Ë

ÆW¹—U−²�«  U½öŽô« o¹dÞ sŽ ÍœUB²�ô« ◊UAM�« W�bš  ‡ ≥

¨w?F?−?M�«® ”UMK� tO,d²�«Ë WOKN²�« Ÿ«u½√Ë Z�«d³�«Ë —U³š_« .bIð  ‡ ¥

Æ©≤π∫±¥±∑

U?N?OÝQðËÎÂu?N?H?*« o?I?% ô b?�  U?¹d?E?M?�« Ác¼ ÊS, ¨o³Ý U� q
 vKŽ 

X�u�« w, ÂöŽù«  UOÐœ_ w,dF� lłd� d³²Fð UN½√ ô≈ ÍdBF�« w�öŽù«

W¹dEM�«Ë ̈ ŸUD�ù« s�“ w, dŁR� —Ëœ VFKð X½U
 WDKN�« W¹dE½ Ê√ –≈ s¼«d�«

dAMð ULO, WK�UJ�« W¹d(« UN� ÂöŽù« qzUÝË Ê√ U¼—UB½« Èd¹ w²�« WO�«d³OK�«

WO½u½UI�« jÐ«uC�«Ë rEM�« l� r−NM¹ ôË ‰U(« l�«Ë l� v,UM²¹ «cN, ÷dFðË

qzUÝË W¹dŠ ÷—UF²ð b�Ë  lL²:« w, …UO(« rE½ dOON²� ‰Ëb�« UNMNð w²�«

w?¼ W?¦?�U?¦?�« W?¹d?EM�« U�√ ÆrN²AOF� ‚dÞË ”UM�«  UOjuBš l� ÂöŽù«

d?³?²FðË pKL²�« W¹dŠË oŠ l� v,UM²ð wN, ©W¹œ«b³²Ýô«® WOŽuOA�« W¹dEM�«

w�U²�UÐË UNðUNÝR� s� WNÝR�Ë W�Ëb�« vKŽ dJŠ UNFOLł ÂöŽù« qzUÝË

oKF²¹ U� U�√ ÆtF�  dŁb½«Ë w²O,uN�« œU%ô« —UON½QÐ W¹dEM�« Ác¼  —UN½« bI,

W?O?ÝU?O?N?�« rEM�« 5Ð WLz«u*« vKŽ qLFð wN, WOŽUL²łô« W¹dEM�« WO�ËRN0

‰Ëb?�« U?N?D?D?c?ð w?²�« bŽ«uI�«Ë rEM�« s¼— qE‡ð UNMJ�Ë œ«d,_« `�UB�Ë

W?×?K?B?� Âb?I?ð U?N?½Q?Ð Âö?Žù« qzUÝË  dNþ Ê≈Ë ÂöŽù« qzUÝË fON²�

Âb?c?¹ U?0 s?ÞU?³�« s� WD³ðd� qEð UNðUNOłuð  ÊS, r¼U¹UCIÐ r²NðË œ«d,_«

ÆWðËUH²�  Uł—bÐË `�UB*«Ë jGC�«  UŽULłË WOÝUON�« WLE½_«



±¥±

W?jU?)« W?O?�ö?Žù« U?N?²HNK, UN� W�Ëœ qJ� Ê√ Êu
 l� v,UM²¹ ô «c¼Ë

w?, s?¹d?šü« l?� X?
d?²ý« Ê≈Ë UNÐ œdH²ð w²�« WOjuB)«Ë ÊuLC*«  «–

w?, 5?²�Ëœ b−¹ Ê√ YŠU³�« vKŽ VFB¹ oKDM*« «c¼ s� Æ UOze'« iFÐ

U�U9 oÐUD²ð Ê√ sJ1 r�UF�«ÎqzUÝË ‡ 5,dD�« 5Ð W�öF�« WFO³Þ ¡«“≈ ULNðdE½ 

Ë√ U?N²MLO¼ j/Ë UNK�UFð VO�UÝ√Ë UN²I¹dÞ W�Ëœ qJK, ‡ WDKN�«Ë ‡ ÂöŽù«

öOBHð d¦
√ …—uj ¡UDŽôËÆUN×�UNðÎ“d,—Ë dK� ÊS, ̈ ®Rivers & Miller©

V?½«u?ł W?F?Ð—√ v?�≈ Âö?Žù« qzUÝËË  U�uJ(« sŽ ULN²Ý«—œ w, Ê«dOA¹

ÆÂö?Žù« q?zU?ÝËË W?O?ÝU?O?N�« rEM�« 5Ð W�öF�« ·UA²
« UN�öš s� sJ1

∫w¼ V½«u'« Ác¼Ë

Æ‰UBðô« qzUÝË vKŽ ÂUEM�« dOŁQð Èb�  ‡ ±

Ë√ j/ p�cÐ œuBI*«Ë® W�uJ(« UNF³²ð w²�«  U�uKF*« qOjuð rE½ ‡ ≤

p�– ÊU
 ¡«uÝ  U�uKF*« qIM�  U�uJ×K� …d,u²*« qzUÝu�« WFO³Þ

Æ©WOLÝd�« dOž Ë√ WOLÝd�«  «uMI�« d³Ž

ÆWDKN�« vKŽ ‰UBðô« qzUÝË dOŁQð  ‡ ≥

∆œU³*«Ë UNÐ ÂuIð w²�«  UOKLF�«Ë W¹—U³šô« ‰UBðô« qzUÝË WFO³Þ ‡ ¥

q?�«u?F?�«Ë ¨tO�≈ tłuð Íc�« —uNL'«Ë UN²OJK�Ë  UNO�≈ bM²Nð w²�«

v?K?Ž U?N?M� qB% w²�« —œUB*«Ë UNO, dŁRð w²�« WOMH�«Ë W¹œUB²�ô«

Æ UN� …eOL*«  UHB�«Ë ¨ U�uKF*«

YŠU³�« —Uý√ åW¹—U³šô« ÂöŽù« qzUÝËË W�uJ(«ò Ê«uMFÐ Y×Ð  w,Ë

V?−?¹Ë ÆÁd?E?½ W?N?łË s?� W?�b?²?F?� d?³?²?F?ð W?O?½U?D¹d³�« WÐd−²�« Ê√ v�≈ UNO,

b�Ë ̈ ÂöŽù« qzUÝËË rJ(« ÂUE½ 5Ð W�öFK� WÝ«—œ Í√ w, UNÐ œUýd²Ýô«

 h?Kš®Boyce©Ê√ s?� r?žd?�« v?K?Ž t?½√ ‰u?I½ Ê√ sJ1ò WO�U²�« W−O²M�« v�≈ 



±¥≤

U?� u?×½ vKŽ  —uDð b� UO½UD¹dÐ w, ÂöŽù« qzUÝËË W�uJ(« 5Ð W�öF�«

U?�U?Ž 5?N?L?)« ‰ö?š ÂöŽù« qzUÝË `�Uj dOž w,Îp?�– Ê√ ô≈  …dOš_« 

U?O½UD¹dÐ w, ÂöŽù« qzUÝË X×³j√Ë Æœö³�« rJŠ WLN� dONOð w, rNÝ«

U�u¹ q¦9ÎÍ√ v?D?c?²?ð wN, ¨WO,dŽ WI¹dDÐ œö³�« w, …bzUN�« rOI�« Âu¹ bFÐ 

b
RðË ¨WOŽUL'« rOI�« vKŽ œbAðË ¨dEM�«  UNłË V¹dIð ‰ËU%Ë ¨Ÿ«e½

 åwÝUON�« ÂUEM�« UNOKŽ dON¹ w²�« bŽ«uI�« W×j®Chaffee,1975,p.218©Æ

«—Ëœ jGC�«  UŽULł VFKð …b×²*«  U¹ôu�« w,ËÎ«dODš ÎdOŁQ²�« w, 

…b×²*«  U¹ôuK� Y�U¦�« fOzd�« W�uI0 ÂbDB¹ «c¼Ë  ÂöŽù« qzUÝË vKŽ

`?³Bð U�bMŽò ∫ WEŠö*« Ác¼ sŽ ‰U� YOŠ ÊuÝdHOł ”U�uð WOJ¹d�_«

lOL'« ÊS, UNO, V²J¹Ë √dI¹ Ê√ sÞ«u� q
 —ËbI0 ÊuJ¹Ë ¨…dŠ W,U×B�«

 å5M�¬ Êu½uJOÝ®Neustadt,1981,p.72©Æ

VðUJ�« q¼ ∫ u¼ l�«u�« bOFj vKŽ tNH½ ÷dH¹ Íc�« ‰«RN�« sJ�Ë

d?O?F?¹ Ê√ ÊËœ U?¹UCI�« s� WOC� ‰uŠ t¹√— sŽ d³F¹ Ê√ w, dŠ wH×B�« Ë√

øÂU?L?²?¼« Í√ t?F?L?²?−?� w?, ·«d?Ž_«Ë W?LE½_«Ë `z«uK�«Ë 5½«uI�«Ë rOI�«

W�UŠ ÂöŽù« w, W¹d(U, ¨qOBHð v�≈ ÃU²×¹ d�_«Ë ¨ô  l³D�UÐ »«u'«Ë

b?KÐ v�≈ bKÐ s� UNðUÝ—U2 s¹U³²ðË l�«u�« bOFj vKŽ nK²cð W¹dE½Ë WO�U¦�

ö¦� UJ¹d�√ wH, Æ©±∞∑∑≥Ÿ∫±¥±∂¨ÿUJŽ¨ÊUMÐ® UNð«dOŁQð nK²cð UL
Î

d³
√  U¹ôu�« Ë√  UOK;« Èu²N� vKŽ dOŁQ²�«Ë dŁ_« ÂöŽù« qzUÝu� ÊuJ¹

v?K?Ž  U?�u?K?F?*«  «u?M?� 5?Ð W?N?,UM*U, ¨w�uI�« Èu²N*« vKŽ U¼dOŁQð s�

r?žd?�« v?KŽË WN,UM*UÐ dš«e�« w½U¦�« Èu²N*« vKŽ UNM� q�√ ‰Ë_« Èu²N*«

Èb?� v?KŽ  UEH% …bŽ „UM¼ Ê√ ô≈ ÂöŽù« qzUÝË w, s�UJ�« dOŁQ²�« s�

Èdš√ —œUB� d,uð u¼ U¼dOŁQð ÊËœ ‰u×¹ ozUŽ d³
√ qF�Ë ¨dOŁQ²�« «c¼ …u�

U¹√  U�uKFLK�ÎÆ©≤∞∫±¥≤±¨wM×'«® —œUB*« Ác¼ X½U
 



±¥≥

W?O?Ðd?G?�«Ë W?O?J¹d�_« ÂöŽù« qzUÝË u×½ WNłu*« rN²�« wHM¹ ô «c¼Ë

w?AHð sŽ W�ËRN� qzUÝu�« pKð Ê√ Èd¹ s� „UM¼ Ê≈ YOŠ ‰ULłù« vKŽ

s�Ë UJ¹d�√ WÝUON� ÁdJ�«Ë  «—b<«Ë rz«d'«Ë nMF�«Ë ̈ ÷«d�_« iFÐ

∫wðü« w, q¦L²¹ Íc�« U¼—Ëœ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ p�–

ÆÂUŽ qJAÐ w,UI¦�« ‚Ëc²�« Èu²N� ÷UHc½«  ‡ ±

Æ‰UHÞ_« bMŽ ÕuM'«  ôbF� …œU¹“  ‡ ≤

ÆlL²:« w, ÂUF�« —UON½ô« w, ÂUNÝù«  ‡ ≥

ÆWO×DN�« bŠ v�≈ Í√d�« WzbNð  ‡ ¥

ÆlL²:« w, W�ö)«  «—bI�« vKŽ ¡UCI�«  ‡ µ

Æ»U¼—ù« ‰ULŽ√Ë rz«d'« —UA²½«  ‡ ∂

V?³?N?Ð W?O?ł—U?)« W?OJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�« WÝUON� ÁdJ�« b¹«eð  ‡ ∑

ÆqOz«dÝù wJ¹d�_« “UO×½ô«Ë wKOz«dÝù« wÐdF�« Ÿ«dB�«

…b×²*«  U¹ôu�« w, s¹b�« ‰Uł— iFÐ tIKD¹ U� Z¹Ëdð w, ÂUNÝù«  ‡ ∏

.d?J?�« Ê¬d?I?�«Ë 5?L?K?N?*« o?Š w?, W?I?zô d?O?ž  u?F½Ë —UJ,√ s�

ÈbN�« ‰uÝ—Ëº Æ

s?� 5?L?K?N?*«Ë »dF�« b{ WOHNF²�«  «¡«dłù« sŽ ·dD�« iž ‡ π

À«bŠ_ W−O²½ „—UL'«Ë …d−N�«  UDKÝË  WOM�_«  UDKN�«  q³�

ö?C?,  d?³?L?²?³Ý s� dAŽ ÍœU(«Îw?, 5?K?I?²?F*« sŽ  uJN�« sŽ 

rNjUH�√ w, ÊuK�UF¹ r¼Ë 5NzU³�« ¡ôR¼ W¹ƒ— Ê√ YOŠ u�U½U²½«uł

5LKN*« WjUšË ¡UFLł WO½UN½ù« dŽUA� dO¦¹  WO½UN½≈ ô VO�UÝUÐ

Æ©±¥∫∏∑∞Ÿ ¨±¥≤≥ ¨sÞu�« …b¹dł® rNM�

 U?Ý«—b�« iFÐ w, —«œ U� W,dF� w, oLF²�« s� b¹e*« qł√ s�Ë «c¼

»U?¼—ù«ò ∫ Ê«u?M?F?Ð W?Ý«—œ d?
– v?K?Ž w?ðQ?½ U?M?½S?, ¨W?K?B?�«  «– W?I?ÐUN�«



±¥¥

‰Ëb?�« w?, Âö?Žù« v?K?Ž 5?F?²?¹ t?½√ v?�≈ WÝ«—b�«  —Uý√ YOŠ åÂöŽù«Ë

w, jA½ —ËbÐ ÂuI¹ Ê√ tOKŽ 5F²¹ U/«Ë  jI, ̀ Ðd�« t,b¼ ÊuJ¹ ô Ê√ W�bI²*«

¡«u?Ý t?Ð 5LzUI�«Ë »U¼—ù« …UŽœ Ê√Ë WjUš UNHOI¦ðË ¨ UFL²:« dOB³ð

WŠU²*«  U¹d(«Ë ÂöŽù« qzUÝË «uKG²Ý« b�  œ«d,√ Ë√ WOÐU¼—≈  ULEM� s�

 rN,«b¼√ v�≈ ‰ujuK�®Farnen R,1990,p.99-143©Æ

w?L?²?M?ð ∫ 5?¦?ŠU?³?�« bŠ√ ‰uI¹ W1d'« w, ÂöŽù« dOŁQð  U¹dE½ sŽË

 U¹dEMÐ  dŁQð YOŠ w�öŽù« dOŁQ²�« Àu×Ð v�≈ W1d'«Ë ÂöŽù« Àu×Ð

 U¹dEM�« Ác¼ d¹uDð w, dO³
 —ËbÐ XLNÝ√ UL
 ̈ tł–U/Ë w�öŽù« dOŁQ²�«

n?M?F?�« i?H?š Ë√ …œU?¹“ w?, Êu¹eHK²�« dOŁQ²Ð oKF²¹ ULO, WjUšË Ã–ULM�«Ë

ÆlL²:«Ë œdH�« Èb� W1d'«Ë

ôU?−?� X?½U?
 Âö?Žù« q?zU?ÝË d?O?ŁQ?ð  U?Ý«—œË Àu?×?Ð Ê√ pý ôËÎ

U
d²A�ÎÆWÝUON�«Ë ŸUL²łô«Ë fHM�« rKŽË ÂöŽùU
 WHK²c�  UBBc²� 

tOKŽ oH²� Ã–u/ dNE¹ r� t½S, ̈ dOŁQ²�«  UOKLF� oOLF�« rNH�« WÐuFB�Ë

öOK% ÂbI¹ 5¦ŠU³�« 5ÐÎö�U
 Î¨5I¼«d*«Ë ‰UHÞ_« vKŽ ÂöŽù«  «dOŁQ²� 

‰ËU?% w²�« Ã–ULM�«Ë  U¹dEM�« s� b¹bF�« dNE¹ r� t½√ wMF¹ ô p�– Ê√ ô≈

s?J?1Ë ÆU?¼d?O?NHðË UNÐ WD³ðd*« q�«uF�«Ë w�öŽù« dOŁQ²�«  UOKLŽ b¹b%

s?� V?½U?ł v?K?Ž e?
d?ð w?�ö?Žù« d?O?ŁQ?²?�«  U¹dE½ s� W¹dE½ q
 Ê√ ‰uI�«

 U¹dE½ e
dð ULMOÐ WF¹dN�«Ë …dýU³*« —UŁü« vKŽ e
d¹ s� „UMN, ¨V½«u'«

ÂöŽù« —UŁ¬ vKŽ e
d¹ s� „UM¼Ë ̈ …dýU³*« dOž Ë√ WK¹uD�« —UŁü« vKŽ Èdš√

 «d?O?ŁQ?ð v?K?Ž ÊËd?š¬ e?
d?¹ ULMOÐ  œdHK� „uKN�«Ë  U¼U&ô«Ë rOI�« vKŽ

Ê√ ‰uI�« VFB�« s�Ë WOŽUL²łô«  ULEM*«Ë W,UI¦�«Ë lL²:« w, ÂöŽù«

¡«dłù ÃU²×½ UM½_ W¾ÞUš  U¹dEM�« WOIÐË  W×O×j  U¹dEM�« Ác¼ ÈbŠ≈

Æ W½—UI*«Ë WOK�UJ²�«  UÝ«—b�«Ë Àu×³�« s� b¹e�



±¥µ

·d×M*« „uKN�«  «œb×� bŠ√ bF¹ ‡ iF³�« dE½ w, ‡ ÂöŽù« ÊU
 U*Ë

w?, X¹dł√ w²�«  UÝ«—b�« s� dO¦
  b
√ YOŠ tO, …dŁR*« q�«uF�« bŠ√ Ë√

 «d?�U?G?*«Ë ‰U?O?)« V²
Ë  ö:«Ë n×B�« dOŁQð vKŽ …b¹bŽ  UFL²−�

U?LOÝ ôË  w�«dłù« „uKN�« w, ULMON�« Âö,√Ë Êu¹eHK²�«Ë WŽ«–ù« Z�«dÐË

ÂöŽù«  U¹dE½ ÊS, 5I¼«d*«Ë ‰UHÞ_« Èb� WjUš Ê«ËbF�«Ë nMF�« rz«dł

W?jU?šË W?1d?'« w?, w?�ö?Žù« dOŁQ²K� ÍdONHð —UÞ≈ s� t�bIð U�Ë W1d'«Ë

Æ…d?O?D?š W?K?Šd?� »U?²?Ž√ v?K?Ž W?O?½UN½ù«  UFL²:« XF{Ë b� Êu¹eHK²�«

w?²?�«  UO{dH�« s� WŽuL−� U¼œuI¹ l�«u�« w, W1d'«Ë ÂöŽù«  UÝ«—œË

¨w?ŽU?L?²?łô« r?K?F?²?�« w?¼ W?O?ÝU?Ý√  U?¹d?E?½ Àö?Ł w?,  —uK³ðË  —uDð

f?H?M?�« r?K?F?Ð j³ðd¹ rKF²�« W¹dE½ qj√ Ê√ WEŠö� l�  ”dG�«Ë ¨m¹dH²�«Ë

U?¼—Ëc?−?Ð »d?C?ð ”d?G�« W¹dE½ Ê√ UL
 ¨rKF²�« WOłu�uJOÝË wŽUL²łô«

b¹Ëd,  U�UNÝ≈ v�≈ W,U{ùUÐ ̈ U�«—b�«Ë ÕdNLK� WOHNKH�« uDÝ—√ W¹ƒ— v�≈

Æ©≤∂∫±¥≤± ¨wM×'« ® ©±¥∫±¥≤∞∫ÊU�uý® 5OKOK×²�«Ë

d?O?ŁQ²� ÍdONHð —UÞ≈ s� t�bIð U� vKŽ Àö¦�«  U¹dEM�« ‰ËUMð dB²I¹Ë

‰U?H?Þ_« Èb?� W?1d?'«Ë n?M?F?�« w?, Êu?¹e?H?K?²?�« WjUšË W1d'« w, ÂöŽù«

 U¹dEM�« Ác¼ l� ÊuK�UF²¹ 5¦ŠU³�« iFÐ Ê√ v�≈ …—Uýù« —b&Ë Æ5I¼«d*«

d?¹uD²K� WKÐU� Ã–U/ Ë√  UO{dH
 (Comstock,1983) ·ö)« fJF¹ U� u¼Ë

ÆW?�U?Ž w?�ö?Žù« d?OŁQ²�« ‰U−� w, W¹dEM�« œËbŠË vMF� ‰uŠ 5¦ŠU³�« 5Ð

U¹√ËÎW1d'« w, ÂöŽù« dOŁQð WÝ«—bÐ «uL²¼« s¹c�« 5¦ŠU³�« WO³Kž√ ÊS, d�_« ÊU
 

rž— ̈ WHK²c� ‚dDÐ U¼u�bc²Ý« b�Ë Àö¦�«  U¹dEM�« Ác¼ œułuÐ ÊuLKN¹

s?¹b?¹R?*«Ë 5?{—U?F?*« Ê√ b?$ U?M¼ s� ¨WO¦×³�«Ë W¹dEM�« rNðU¼U&« ·ö²š«

„u?K?N?�«Ë Âö?Žù« q?zU?ÝË w?, W?1d?'«Ë n?M?F?�« 5�UC� 5Ð W�öŽ œułu�

Æ U¹dDM�« Ác¼ Êu�bc²N¹ 5I¼«d*«Ë ‰UHÞ_« Èb� ·«d×½ù«Ë w½«ËbF�«



±¥∂

WK¹e¼Ë WKO¾{ UNO, ÂöŽù«  UŠU$ ÊS, w�öÝù«Ë wÐdF�« r�UF�« w,ËÎ

∫‰UI, t� ‰UI� w, ‰U(« «c¼ »U²J�« bŠ√ hcý b�Ë

5?ÐË —«d?I�« ŸUMj 5Ð ‡ WOLÝ— dOž WOMKŽË W¹dÝ  UŽUL²ł« „UM¼ Ê≈ò

WLOLŠ ¡UAŽË ¡«cž  «uŽœ „UM¼Ë ÆUÐË—Ë√Ë UJ¹d�√ w, ÂöŽù«  ôUł—

s?� q?
 w?Žu?Ð W?½U?B?�Ë  Â«d?²?ŠôU?Ð U?L?NMOÐ …bOÞË  U�öŽ w�U²�UÐ „UM¼Ë

«c�Ë ¨W�_« `�UB� W¹ULŠË W¹UŽ— w, dO³J�« Á—ËœË dšü« WOL¼QÐ 5,dD�«

ULNM� q
 ’dŠË  U¼bMŽ nI¹ Ê√ V−¹ w²�« ÁœËbŠ vKŽ ULNM� q
 k,UŠ

U?O?K?Ž W?×?K?B?� Ë√ w?−Oð«d²Ý« ·bNÐ d�_« oKF²¹ 5Š dšü« …u� ¡UMÐ vKŽ

w?, d?šü« v?K?Ž U?L?NM� q
 UNMA¹ w²�« »d(« ‰öš s�  b�uð …uI�« Ác¼

Ê√ ULNM� qJ� ̀ O²¹ Íc�« W¹d(« ŒUM� ‰öš s� XLþUFðË  W¹œUF�« ·ËdE�«

U?N?,«d?Þ√Ë W?M?I?²?� W?³FK�«  UO�¬ X�«œ U� WM�¬ bŽ«u� vKŽ ¡UA¹ UL
 ·dB²¹

«c?¼ ¡u?{ w?,Ëò∫t?½Q?Ð ‰uI�« qj«u¹ËÆåWþuH×� Êu½UI�« W³O¼Ë ¨WKL²J�

b¹d¹ bŠ√ Ê_ fO� ‰UM*« VFj ‰«“ U� ÂöŽù« s� tO�≈ lKD²¹ U� ÊS, rNH�«

w?, w?Ðd?F?�« —uNL'« WI¦, wHJð ô U¼bŠË WMN(« U¹«uM�« Ê_ sJ�Ë ¨p�–

—«dI�« ŸUMj 5Ð WKB�«Ë  …dO¦
 l�«u� w, W�ËbF� sJð r� Ê≈ …e²N� t�öŽ≈

‰uju�«Ë ̈ Èdš_« w¼ W�ËbF� sJð r� Ê≈ WHOF{ 5O�öŽù« 5ÐË »dF�«

«bNłË ¡UMŽ VKD²¹ tK
 wÐdF�« UMMÞË w,  U�uKF*« v�≈Î`³j√ «cN�Ë ÆÆÆ 

ö¾O{ WOLM²�« w, wÐdF�« ÂöŽù« —ËœÎö¹e¼Ë Îw, tM� dE²M¹ dOŁQð Í√ ̀ ³j√Ë 

UÐ«dÝ ”UM�« …UOŠÎÂöŽù« W�“√ ÊS,  U�“_« w, U�√ ̈ W¹œUF�« ·ËdE�« w, «c¼ 

`³Bð ‡ W¹œUF�« ·ËdE�« w, ‡ W�ËbF*« Ë√ …“ËeN*« t²O�«bB� Ê_  nŽUC²ð

ôU?ÐË r?E?Ž√Ë W¹UJ½ bý√ÎôË U?N?O?, o?¦?¹ ô qF, …œ— v�≈ ‰u×²¹ YOŠ  tOKŽ 

p?A?�« l?{u� w, qEð UN½S, WIŁu� ozUIŠ s� ÷dŽ ULN�Ë  bŠ√ UN�bB¹

∫t?�u?I?Ð t?�U?I?� V?ðU?J?�« r?²?c?¹Ë Æå‰ƒU?N?²�«Ë Ë√ w?J?¹d?�_« Âö?Žù« Ê≈ò



±¥∑

w?, W?jU?šË W?O?ł—U)« U¹UCI�UÐ oKF²¹ ULO, Y³¹ Ë√ V²J¹ U�bMŽ wÐË—Ë_«

U?Šö?Ý `?³B¹  U�“_«ÎU?�√ ¨t?Ð Õu?K?¹Ë t?O?�≈ b?M?²N¹ —«dI�« VŠUj b¹ w, 

U?Šö?Ý `³B¹ p�– q¦� qFH¹ 5Š t½S, wÐdF�« UM�öŽ≈Î¨—«dI�« l½Uj b{ 

UF,œ tF,b¹ qJ�«Ë tFLI¹ qJ�«Ë tOKŽ Z²×¹ qJ�U,ÎË√  t²IOIŠ sŽ —«c²Žö� 

U� v�≈ qB¹ r� wÐdF�« ÂöŽù« «c¼ Ê_ ¨WBKc� dE½ WNłË vKŽ nÝQ²�«

Y?O×Ð  qš«b�« w, –uH½Ë W¹dŠ s� wJ¹d�_«Ë wÐË—Ë_« ÁdOE½ tO�≈ qjË

U?×?O?N?
 q?þ «cN�Ë ¨Ã—U)« w, WKŽU, jG{ …«œ√ tKF&Ît?O�≈ ÃU²% 5ŠË ¨

U?D?³?c²� Ãdc¹ W�_«ÎÎ‰u?I?Š w?, w?A?*U?Ð p�UÐ UL, ·u�u�« sN×¹ œUJ¹ ô 

Æ©±µ∫±¥≤≥¨Íb�UG�«® åÂUG�_«

¨X�«“ U�Ë ̈ X½U
 WO,UHA�«Ë W
—UA*«Ë  U¹d(«Ë  UŠöjù« d¦Fð Ê≈

‰uI¹ Æw�öÝù«Ë wÐdF�« r�UF�« UNM� w½UF¹ w²�«  U�“_« s� b¹bF�« ¡«—Ë

œbF�« W¹œuFN�« sÞu�« …b¹dł w,  dA½ WKÐUI� w, ÍdB*« d¼UÞ ©±≤±≥®

∫wK¹ U� ‡¼±¥≤¥Ø±≤Ø≥ w,

œu?łË s?� r?žd?�« v?K?Ž t?½√Ë ¨W?³OG� wÐdF�« r�UF�« w, WOÞ«dI1b�« Ê≈

5K¦2 œułË v�≈ dI²Hð UN½√ ô≈ wÞ«dI1œ lÐUÞ Ë√ qJý  «– WOÐdŽ  UNÝR�

vKŽ Íu� –uHMÐ dDONð WOÐdF�«  U�uJ(« rEF� Ê√Ë ¨5OIOIŠ 5OÞ«dI1œ

W?,U?
 v?K?ŽË ¨5?M?Þ«u?*« ‚«“—√ —œU?B?� v?K?Ž s?L?O?N?ðË ¨WOÝUON�« …œ«—ù«

Æs¹bOH²N*« s� W½UDÐ rNM� qJAðË ¨gO'«  UNÝR�

b?I?F?� ÍU?¼ô v?�≈ W?H?ÞU)« tð—U¹“ ÊUÐ≈ ‡ tðU×¹dBð w, ÍdB*« —Uý√Ë

wÐ—Ë_« —Ëb�«Ë WOÐdF�« WLE½_« w, WOÞ«dI1b�« ‰uŠ ÍbM�u¼ wÐdŽ —«uŠ

Uł–u/ bF¹ 5NŠ Â«bj ÂUE½ qþ w, ‚«dF�« Ê√ ô≈ ‡ VIðd*«ÎU×{«Ë Î»UOG� 

UÞU³ð—« XK¦�  UŽuL−� v�≈ ‚«dF�« Â«bj ‰uŠ YOŠ ̈ WOÞ«dI1b�«ÎUOMÞË 



±¥∏

i?H?½« s?J?�Ë ¨g?O?'« s� djUMŽË ¨tÐ ’U)« ”d(« t�uŠ lLłË ¨t�

∫‰U�Ë ̈ WDKN�«Ë –uHM�« bI, Ê√ bFÐ ¡ôR¼ Áb½UN¹ bF¹ r�Ë t�uŠ s� lOL'«

«d?J³� —cŠ t½≈òÎv?�≈ w?Ðd?F�« r�UF�« —UI²,« s� »dF�« ‚«dF�« »dŠ q³�Ë ¨

Íc?�« »u?K?Ý_« …b?A?Ð b?I?²?½«Ë Æ‰Ëb�« Ác¼ vKŽ p�– —UŁ√Ë ¨WOÞ«dI1b�«

o?K?D?ð U� W�U�ù vFN¹ Íc�« ‚«dF�« w, WOJ¹d�_« …b×²*«  U¹ôu�« Ácc²ð

«b?
R?� ¨WOÞ«dI1b�UÐ tOKŽÎw?Ðd?F�« r�UF�« bŽUN¹ ô «c¼ UJ¹d�√ »uKÝ√ Ê√ 

÷d?H?¹ Ê√ q?³?� UNNH½ d¹uDð WOÐdF�«  U�uJ(« vKŽ t½√Ë ¨UNO, WI¦�« vKŽ

ÆU?NO, …—«œù«Ë rJ(« rE½ Y¹b×²� vFNð Ê√Ë ¨Ã—U)« s� d¹uD²�« UNOKŽ

«—Ëœ UÐË—Ë_ Ê√ v�≈ ÍdB*« —Uý√ËÎ‰Ëb�« w, WOÞ«dI1b�« d¹uDðË oOI% w, 

«b?
R� ¨UNNH½ UÐË—Ë√ W×KB* WOÐdF�«Î«c?¼ w, bŽUNðË  bŽUÝ UÐË—Ë√ Ê√ 

X�b�  b� U¼—ËbÐ UJ¹d�√ Ê√ UL
 ̈ ÊËdO¦
 bI²F¹ UL
 fJF�« fO�Ë ̈ —UÞù«

«d?E?½ sJ�Ë ¨WOÞ«dI1b�« dOž ‰Ëb�«  U�uJ(  «bŽUN�Îw?ÐdF�« Ÿ«dBK� 

d?¹u?D?ðË Y?¹b?×?²?� w?Ðd?F?�« r?�U?F?�« w?, U?¼—ËbÐ UJ¹d�√ rIð r� wKOz«dÝù«

«—U?ý« b?�Ë ¨wG³M¹ UL
 WOÞ«dI1b�«Îv?K?Ž qO�œ d³
√ 5MODNKH�« dN� Ê√ v�≈ 

ÆUN*R¹Ë WOÐdF�« dŽUA*« Õd−¹ Íc�« dNI�« u¼Ë ¨p�–

‰Ëb?�« w?, Èd?& w?²?�«  U?ÐU?c?²?½ô« w?, w?½œ—_« d?¹“u?�« p?J?ý b?�Ë

s?zU?Ð“ r?¼ W?D?K?N?K?� Êu?K?B?¹ s?¹c?�« 5?O?½U?*d?³?�« r?E?F?� Ê√ b?
√Ë ¨WOÐdF�«

 u?j Ê√Ë ¨ÂU?E?M?�« W?¹U?L?ŠË W?D?KN�« ¡UIÐ qł√ s� ÊuKLF¹Ë ¨W�uJ×K�

Íd?B?*«  V?�U?ÞË ¨w?I?O?I(« `ýd*« v�≈ qB¹ ôË ¨t{UNł≈ r²¹ VšUM�«

 U?N?ÝR?*« Ác?¼ W?O�öI²ÝUÐË ¨WOÐdF�« ‰Ëb�« w, WO½b*«  UFL²:« d¹uD²Ð

dOOG²Ð V�UÞË Æ UŠöjô« ¡«dł≈ ·b¼ oOI×²� p�–Ë ¨W¹œUO×Ð qLFK�

WOÐdF�«  U½U*d³�« rNð«Ë ¨WOÞ«dI1bK� WOIOI(« W¹«b³�« v�≈ qju²K� 5½«uI�«

«dOA� lL²:« bOHð 5½«u�  UŽËdA� w, ÂbI²�« vKŽ UNð—b� ÂbŽË ̈ U¼e−FÐÎ



±¥π

v�≈ WÝU*« WłU(« „UM¼ Ê√Ë ̈ WHOþu�« ÁcNÐ ÂuIð w²�« w¼  U�uJ(« Ê√ v�≈

Æ Íu� w½b� lL²−�

t?½√ ô≈ Íd?B?*« Áœ—Ë√ U� l� ·ö²šô« Ë√ ‚UHðô« sŽ dEM�« ·dBÐË

 U?¹d?(« ¡«u?ł√ lA¹ Ê√ bÐô t½S, wÐdF�« ÂöŽù« `−M¹ wJ� t½√ b
R*« s�

Æ©∏≥∫±¥≤∞¨—uCš® tłu*« —Ëœ wÝUON�« —Ëœ ÊuJ¹ Ê√Ë W�ËRN*«

l?� Êu?K?�U?F?²?¹ r?¼Ë  W?�UF�«  U�öF�« w, 5K�UF�« vKŽ 5F²¹ UM¼ s�

«uMN×¹ Ê√Ë ̈ WO�öŽù«  UO³KN�«Ë  UOÐU−¹ù« u
—b¹ Ê√Ë ÂöŽù« qzUÝË

ÆWO�öŽù«  U¹dEM�«  UIKDM� rN,Ë  U½“«u²�« ÊUIð«

w�«dłù« „uK4�«Ë ÂöŽù« qzUÝË ≥ Æ µ

¨Âö?Žù« …—u?D?š «uK¼U& b� W1d'« ÂuKFÐ 5L²N*« iFÐ Ê√ pý ô

w?, Âö?Žû?� WO³KN�« V½«u'« ‰uŠ WHÞUš WF¹dÝ  UN* dOž b$ œUJ½ ö,

WjUš  UÝ«—œË ÂUN�√ ¡UA½≈ w, dEM�« …—Ëd{ Vł«u�«Ë ̈ d{U(« U½dBŽ

vKŽ WO�öŽô« —UŁü« ”—bðË V½U'« «cNÐ r²Nð w�UF�« rOKF²�«  UNÝR� w,

U?³KÝ W1d'«ÎUÐU−¹≈Ë Îp?�– ¨U?F� ÂöŽù«Ë s�_« —u�√ vKŽ 5LzUI�« 5FðË 

U?O?zU?M?ł ÂöŽù« dOŁQð WÝ«—bÐ ÂUL²¼ô« Ê_Î¡—œË W?1d?'« W?×,UJ� t½Qý s� 

∫5¦ŠU³�« bŠ√ vMF*« «c¼ ‰uŠ ‰uI¹ ÆUOK³I²N� WF�u²*« ¡UDšô«

u?¼ Êu?¹e?H?K?²?�« ÊS?, W?1d?−?K?� W?¹œ«b?Žô« WÝ—b*« u¼ s−N�« ÊU
 «–≈ò

U?C?¹√ W?1d?'« W?F?�Uł sJ¹ r� Ê≈ W¹u½U¦�« WÝ—b*«Îq?zU?ÝË Ê√ p�– vMF�Ë ¨

å¡g??M?�« 5?Ð W?C?¹d?*« ‰u?O?*«Ë W?,d?×?M?*«  U?³?žd?�« s?� Íu?I?ð b?� Âö?Žù«

Æ ©±≥≥∫±π∏±¨ÂU�≈®

Í√ò w?¼ Ê≈ Âö?Žù« q?zU?ÝËË W1d'« 5Ð jÐ«d²�« Èb� `C²¹ «c¼ s�

 «—uB²�« X�U,  UN−zU²½ Ê√ YOŠ WLOKN�« WNłu�« tłuð r� åÂöŽù« qzUÝË
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ÊU?�“ Í√ w?, ’U?c?ý_«  U?¹d?Š œbNð UN½√ YOŠ s� r�UF�« Èu²N� vKŽ

”UNŠô« ÂbŽË WOŽUL²łô« W�dH�«Ë  dŽc�«Ë ·u)« wÐdðË ÊUJ� Í√ w,Ë

öC, ̈ WDKN�UÐ ·UHc²Ýô«Ë rKE�«Ë Ÿ«dB�«Ë t�eF�«Ë  ¡UL²½ôUÐÎÊu
 sŽ 

WOM�√ …eNł√ w,Ë t�UF,Ë WHBM� W�«bŽ w, WI¦�« ÂbŽ b�uð WOŽUL²łô« UN−zU²½

∫©±≥µ∫±¥≤∞¨wM×'«®∫wK¹ U� U¼—UŁ¬ s�Ë¨…—œU�

ÆÊU�_« ÂbŽË e−F�UÐ ”UNŠô« W¹uIð   ‡ ±

ÆW¹b:« W�UFH�« W
—UA*« w, —uNL'« —Ëœ s� ‰ö�ô« vKŽ qLFð   ‡ ≤

p?ÝU?L?²?�« n?F?{Ë  l?L?²?:« w?, …–U?A?�« d¼UE*« …œU¹“ v�≈ ÍœRð  ‡ ≥

ÆwŽUL²łô«

ÆW�_« …bŠuÐ—dC�« ‚U(«Ë  wÐUDI²Ýô« ÁU&ô«“ËdÐ v�≈ ÍœRð   ‡ ¥

ö?j√ r?N?N?H?½√ ÊËd?³?²?F?O, rNLz«dł v�≈ ÊËdEM¹ 5�d:« Ê√ UL
  ‡ µ

„u?K?N?�« »U?J?ð—« r?N?� «c?¼ —d?³?O?, ¨w?ŽU?L?²?łô« ÂU?E?M�« U¹U×{

Âb?Ž Ê√ U?L?
 ¨`?�U?N?²?�«Ë l?L?I?�« 5?Ð »c?Ðc?²?�« Ê√ –≈  w?�«dłô«

v?�≈ ÍœR?¹ W?¾?O³�« s� WFÐUM�«dO¹UF*«Ë rOI�« v�≈ …dEM�« w, f½U−²�«

ÊU?¹u?I?¹ s?¹c?K�« oKI�«Ë —«dI²Ýô« ÂbŽ s� uł œU−¹≈ w, WL¼UN*«

ÆlL²:« w, w,«d×½ô« „uKN�« s� V¹— ÊËœ

l?�u?²?¹ U?L?M?O?Š p?�–Ë t?ŠœU,Ë …d�b� wN, W1d−K� WONHM�« ZzU²M�« U�√

lK¼Ë »«dD{«Ë dŽ– W�UŠ gOF¹ uN, ̈ WE( W¹√ w, öL²×� «b¹bNð ÊUN½ù«

r?−?M?¹ Íc�« b¹«e²*« wŽUL²łô« oKI�«Ë W�œU³²*« WI¦�« Ê«bI, p�– sŽ r−M¹

ÆW�UŽ WHBÐ W1d'« s� ·u)« sŽ

U?C?¹√ W?1d?'« s?� ·u)« Ê≈ rŁÎs?�U?C?²?�«Ë r?Šö?²?�«Ë q?ŽU?H²�« nFC¹ 

s�¬ ÍuOŠ lL²−� œU−¹ô ÈuBI�« WOL¼_« s� w¼ w²�« WOLM²�«Ë wŽUL²łô«
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W?L?E?M?*« W?1d?'« Èu²N� vKŽ U�√ ¨W¹œUF�« rz«d'« Èu²N� vKŽ «c¼ —uD²�

¨ÍœUB²�ô«Ë ¨wÝUON�« ‰U:« vKŽ  …b¹bF�« U¼—UŁ¬ UN� Èdš_« w¼ UN½S,

3_«  «d?¹b?Ið dOAð ‰U¦*« qO³Ý vKŽË ¨w×B�«Ë¨ÍuLM²�«Ë wŽUL²łô«Ë

¨—ôËœ ÊuOKÐ ©µ∞∞®‡Ð …—bI*«Ë  «—b<« w, WO*UF�« …—U−²�« Ê√ v�≈ …b×²*«

U?¹u?M?Ý j?H?M?�« s?� W?O?*U?F?�« …—U?−²�« tK¦9 U� X�U, b�Î…b?×?²?*« 3_« d9R� ® Æ

1995¨2188 CONF/EÆ©

•µ w�«u×Ð W�UŽ WHBÐ WLEM*« W1d'« s� …bzUF�« ‰«u�_« d¹bIð - UL


q�«uŽ dDš√ s� rEM*« Â«dłù«  UÞUA½ X×³j√ ULO, ̈ w*UF�« œUB²�ô« s�

«d?E½  ‰ËbK� ÍœUB²�ô« ÊUOJ�« i¹uIðÎœU?B²�ô« w, W1d'« bz«uŽ qGKG²� 

ö??³??I??²??N?� ‰«u?�_« Ác?¼ v?K?Ž œU?L?²?Žô« r?Ł  ‰Ëb?K?� ŸËd?A?*«Î¨w?M?×?'«® 

—bB� d³²F¹ …—b<« dO�UIF�« w, ŸËdA*« dOž —U&ù« Ê≈ UL
 Æ©±¥≤∫±¥≤±

l?L?²?:« œ«d?,√ s?� b?¹b?F�« W�UŽù t−²¹ uN,  Ê«bK³�« s� dO¦J� …dO³
 dzUNš

s?� b?¹b?F?�« r?N?²?Ý—U?2Ë  d?O?�U?IF�« pKð ÊU�œ« V³NÐ p�–Ë ¨WLz«œ …—uBÐ

«cJ¼Ë ¨—b<« s� WO�uO�« rN²Ždł WLO� 5�Q²� WKOÝu
 WO�«dłù« WDA½_«

UI¹dÞ Ê«d³²F¹ UN
öN²Ý«Ë …—b<« dO�UIF�« ‰Ë«bð ÊS,ÎUF¹dÝ ÎW1d'« œU−¹≈ w, 

w?, W?�U?F?, …—u?B?Ð ÂU?NÝù« vKŽ rNð—b�Ë  5¹ö*« W×j Ê√ UL
 Æ”R³�«Ë

s?�—b?� „ö?N?²?Ý« W?−?O?²½dO³
 qJAÐdŁQ²ð rN½«bKÐ UN�c³ð w²�« WOLM²�« œuNł

b?�Ë ¨W?�ö?N?�«d?O?¹U?F?* v½œ_« b(UÐ wHð ô WMOF� WOz«cžË WO�bOj  U−²M�

w½UFð w²�« Ê«bK³�« w, WOzUM'« WO�u¾N*« Ác¼ Â«bF½« Íd% ’Uš tłuÐ —cF²¹

 U?−?²?M?*« …œu?ł v?KŽ WOLÝd�« WÐU�d�« …¡UH
 ÂbŽ w�U²�UÐË œ—«u*« hI½ s�

ÆlO³K� W{ËdF*« WO³D�«

¨tO, pý ô d�√ rz«d'« —UA²½« Ë√ Z¹Ëdð Ë√ W×,UJ� w, ÂöŽù« —ËœË

rNzU
–Ë rN�uH²Ð wŠuð …—uBÐ 5�d:«Ë  UÐUBF�« ¡UÝƒ— dNEð  Âö,_U,
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ÂöŽù« dOŁQð ‰öš s� l�«ËË b¼UA� d�√ u¼Ë ̈ rNð«—UN�Ë rNðUŽ«dÐ b−9Ë

U?¹√— „U?M?¼ Ê√ U?MLKŽ «–≈ WjUš œ«d,ô« vKŽÎU?¹u� Îs?Ž …—U?³Ž W1d'« Ê√ Èd¹ 

Y?³?ð U?�b?M?F?, Æœd?H?�« U?N?Łd¹ WHj XNO�Ë s¹dšü« s� œdH�« UNLKF²¹ WMN�

K?F?ð r?²?¹ W?1d?'« ‚d?ÞË V?O?�UÝ« ÂöŽù« qzUÝË]l?,«Ëb?�« r?K?F?²?ð U?L?
 UNL

rKF²�  w�«dłù« „uKN�« Ê√ —U³²Ž« vKŽ  U¼U&ô«Ë  «d¹d³²�«Ë YŽ«u³�«Ë

»c?'«Ë W?G?�U?³?L?K?�Ë ¨s¹dš¬ ’Ucý√ l� qŽUH²�« ‰öš s� VN²J� Ë√

Æ©±¥∏∫±¥≤±¨wM×'«® t²OŽu½Ë nMF�« WOL
 w, …—UŁô«Ë

Z??�«d??³??�« v??K??Ž W??O??�ö??Ýù«Ë W??O??Ðd??F??�« Âö?Žù« q?zU?ÝË œU?L?²?Ž« Ê≈

ö?¦?� w?Ðd?F�« UM*UŽ wH, ¨WKJA*« …—uDšË r�UHð s� œ«“ ©WOÐdG�«®WO³Mł_«Î

¨…œ—u²‡‡N*« Z�«d‡³�« Ÿu‡L−� s� •≥≥ qJ‡Að W‡O³Mł_«  ö‡NK‡N*« Ê√ 5³ð

¨•±∞ WO{U¹d�« Z�«d³�«Ë ̈ •≤± WHOH)«  UŽuM*«Ë¨•≤¥ Âö‡‡,_« qJ‡AðË

W³N½ qBð p�cÐË ¨•µ WO*UF�« vIOÝu*«Ë ¨•∑ WO,UI¦�« Z�«d³�«Ë U�«—b�«Ë

Æ•∏∏ v�≈ wNO,d²�« lÐUD�«  «– WO³Mł_« Z�«d³�«

r?z«d?'« Ÿu?�Ë w?, W?O?³?M?łô« Âö?Žù« q?zU?ÝË ÂU?N?Ý≈ ÊU?, «c?¼ v?KŽË

·«d?×?½« Àb?×?¹ b?� U?L?
Ë ¨5?BBc²*« 5Ð UNOKŽ oH²� WOC� U¼œU¹œ“«Ë

‰u?O?*«Ë  U?¼U?&ôU?Ð d?ŁQ?²?�« W?−?O?²?½ W¾ON�« W³×B�« o¹dÞ sŽ ”UM�« iFÐ

ô U?M?½S?, ¨W1d'« —UOð w, ‚ôe½ô« v�≈ d�_« W¹UN½ w, œuI¹ Íc�« „uKN�«Ë

djUF*« ÂöŽù« qzUÝË iFÐ Ê√ UM¹√— «–≈ »«uB�« …œUł sŽ s¹bOFÐ ÊuJ½

ÆrJ(« fH½ cšQð

d?¹“Ë e?¹e?F?�«b?³?Ž sÐ n¹U½ dO�ô« wJK*« uLN�« VŠUj hcý b�Ë

¡«—“Ë f?K?: Íd?c?H?�« f?O?zd?�«Ë W?¹œu?F?N?�« WOÐdF�« WJKL*« w, WOKš«b�«

W?O?M?�_« Âu?KFK� WOÐdF�« n¹U½ WF�Uł …—«œ≈ fK−� fOz—Ë »dF�« WOKš«b�«

Âö,_«Ë  öNKN*« Ác¼ q¦� Ê√ ò ∫‰U� U�bMŽ hOcAð sNŠ√ …d¼UE�« Ác¼
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ÍœU*« VNJ�« bBIÐ ô≈ bO
Q²�UÐ Ãdcð r� WONO�u³�«  U¹«Ëd�« iFÐ p�c
Ë

o¹uA²�«Ë …—UŁô« vKŽ bL²Fð Âö,ô« Ác¼ Ê≈ ̈  UFL²:« …bzU, bBIÐ fO�Ë

…b?¹d?ł® åW?1d?'« »U?J?ð—« b?¹d¹ s� bŽUNð b� qÐ  …—U{Ë …bOH� dOž w¼Ë

Æ©±≥∫≤∑±πŸ¨…d¹e'«

ÕuM'«Ë ÂöŽù« qzUÝË ¥ Æ µ

wŽUL²łô« qj«u²K� Èd³
 WOL¼√ djUF*« UM*UŽ w, ÂöŽù« qzUÝË q¦9

 W�UF�« qj«u²�« qzUÝË “dÐ√ s�Ë lL²:« œ«d,√ 5Ð(Mass communication)

X?�u?�« f?H?½ w?, w?¼ËÆa?�«ÆÆÆ “U?HK²�«Ë ‡ ŸU¹c*«Ë ‡ WŽ«–ù«Ë ‡ n×B�«

ÆW�UFH�« W�UF�«  U�öF�« WKOÝË

d?š¬ ·d?Þ s?� qL% UN½S,  UOÐU−¹« s� qzUÝu�« Ác¼ qL% U� —bIÐË

Õu?M?'«  ôb?F?� …œU?¹“ t?F?³?²?¹ Íc?�« d�_« WO
uKN�« ◊U/_« vKŽ  UO³KÝ

UI³Þ W1d'«ËÎW¹œUB²�ô«Ë WOÝUON�«Ë WOM¹b�«  ôU:« nK²c� w, U¼—UŁü 

l?L?²?:« ¡U?M?Ð√ s?� W?jU?)«Ë W�UF�« vKŽË WOŽUL²łô«Ë WO,UI¦�«Ë W¹uÐd²�«Ë

Æ©∂π∫±π∑∂¨wKŽ®

qzU‡‡ÝË d³Ž rNO�≈ vŠu¹ U0  œ«d,_«  UÐU−²Ý« s¹U³²ðË nK²cð U� …œUŽË

d?ŁR?¹ U?� À«b?Š_« n?jË w?, …ôU?G*«Ë WG�U³*« V½Uł ÊuJ¹ b�Ë¨ÂöŽù«

Ë≈ W?O?½«Ëb?Ž s?� p?�– l?³?²?¹ U?�Ë ¨d?¹uB²�« Ë√ dAM�« ¡«—Ë s� WOF�«u�« vKŽ

Æ©±µ∞∫±¥≤±¨wM×'«® —U³J�«Ë√ —UGB�« V½Uł s� WO,«d×½«

W?,U?×?B?�« U?NM�Ë UN�öŽ« qzUÝË ‰Ëb�« s� dO¦
 lM9 ÁU&ô« «c¼ w,Ë

qOjUH²�« ̈ …UM'« »Ëd¼ ¡U³½√  …—UŁô« bBIÐ qOK×²�«Ë WODG²�UÐ ‰ËUM²ð Ê√ s�

U?2 p?�– d?OžË W�dN�«Ë uDN�«Ë q²I�« rz«dł »UJð—« w, …UM'« UNF³ð« w²�«

∫©±µ≥∫±¥≤±¨wM×'«® dDcK� tOKŽ 5LzUI�« W�öÝË s�_« ÷dF¹
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U?N?F?²?L?²?� «dE½ wFÝu²�« ÁU&ô« «c¼ WOJ¹d�_« W,U×B�« rEF� vM³²ðË

UMþË …dO³
 W¹d×ÐÎÆW1d'« WÐ—U; Èbł√ «c¼ ÊQÐ UNM� 

¡vN�« dŁQ²�« s� WOAš Íb³O, ̈ dAMK� ÷—UF*« w½U¦�« ÁU&ô« —UB½√ U�√Ë

r?N?F,b¹ b� Íc�« Â«dłù« v�≈ qO*« ÍË–Ë  ”uHM�« ·UF{Ë  —UGB�« vKŽ

UOFÝ UN³Jðd� …U
U×� vKŽ Â«b�ù« v�≈ W1d'« ¡U³½√ dA½ÎWHz«“  ôuDÐ ¡«—Ë 

ÆtOKŽ UHDŽ  dNþ√ Ë√ Âd:« WHO×B�«  b−� «–≈ ULOÝ ôË

U?B?c?ý Âd?:«Ë WÐ«cł W1d'« qF−¹ —U³š_« pKð dA½ w, lÝu²�«Ë 

5�d:« ¡ôR¼ dŁ√ wH²I¹ Ê√ ‰ËU×¹ d�UG*« »U³A�« Ê√ W−O²M�« ÊuJðË  UO�Uš

Æ W1d'« o¹dÐ s� VOB½ t� ÊuJO�

Ÿ“UM²ð t½√ b& W1d'« ¡U³½« W{—UF� Ë√ dAMÐ XL²¼« w²�«  UÝ«—b�« s�Ë

s?� d?¦?
√ U¼dA½ sŽ ÂU−Šô« Ë√ W1d'« ¡U³½√ dA½ s� UNH�«u� w, W,U×B�«

s?� œb?Ž d³
√ »cł w, X×$ «–≈Ë UNF¹“uð Ã«Ë— v�≈ vFNð wN, ¨q�UŽ

wŠ«uM�« dzUÝ V½Uł v�≈ W1d'« ¡U³½√ dAMÐ UN¹dG¹ d�_« «c¼ ÊS, ̈ UNO�≈ ¡«dI�«

5?¼U?&« w, —uK³ðË W1d'« sŽ dAM�« ‚UD½ ‰uŠ ·ö)« dO¦¹Ë ¨W¹—U³šô«

ÍœUM¹ ∫ULNO½UŁË ̈ ‚UDM�« «c¼ lOÝuð …—ËdCÐ ÍœUM¹ ∫ ULN�Ë√ ∫5{—UF²�

l?Ýu?*« ÁU?&ô« W?−?Š s?Ž U�√Æt²−Š 5¼U&ô« s� qJ�Ë WIOOCð …—ËdCÐ

W1d'« Ê√ rN�u� uN, WOŽUL²ł« …d¼Uþ U¼—U³²ŽUÐ W1d'« sŽ dAM�« ‚UD½ s�

‚d?Þ s?� t?²OÐdðË ¡gM�« rOKF²� ‰U−� ôË ¨UNMŽ 5Ž_« ‚öžUÐ `,UJð ô

Ê_ r?z«d?'« ¡U³½« dA½ s� ·uš ôË ¨tI¹dÞ sŽ t³−ŠË ¨tMŽ dA�« ¡UHš«

¨¡U,dA�« 5MÞ«u*« s� ·u�ô«  «dAŽ bKÐ Í√ w, tKÐUI¹ Âd−� hcý q


Âb?I?¹ Ê√ t?½Q?ý s?� d?A?M?�« «c?¼ Ê√ ÊËd¹Ë qÐ ¨lL²:« …¬d� w¼ W,U×B�«Ë

U?N?Žu�Ë q³� UNM� w�u²�«Ë W1d'« WÐ—U×� Ê«bO� w, Èd³
 W�bš lL²−LK�

l‡I¹ U� q
 q−‡‡Nð Ê√ wG‡³MO, ¨l‡‡L²:« …¬d‡‡� w¼ W,U×B�« Ê√ —U³²Ž« vKŽ



±µµ

Ê√ W,U×B�« Vł«Ë s�Ë WOŽUL²ł«…d¼U‡‡þ W‡1d‡'« Ê_Ë d‡‡ýË d‡‡Oš s� tO,

w, …dBI� rNLŽ“ w, X½U
 ô≈Ë  r¼bKÐ ‰«uŠ√ ”UM�« rKF¹ v²Š UNK−Nð

«d¹c% d³²F¹ …œ«u¼ ÊËbÐ rz«d'« —U³š√ dA½Ë ̈ UN²�UÝd� WO,U−�Ë UNz«d� oŠ

s?Ž —U?²?N?�« n?A?
 Ê√Ë ÆÆ Æ W?1dł »UJð—« rNNH½√ rN� ‰uNð s* ôUF,

q
  WK¹–d�«Ë  «—b<«Ë …d�UI*« vKŽ …b¹bA�«  öL(«Ë  UÐUBF�« ◊UA½

¨ÁU?&ù« «c?¼ »U×j√ Í√— w, W1d'« b{ UNÐdŠ w, WÞdA�« bŽUN¹ p�–

∫Êu�uIO, p�– s� bFÐ√ v�≈ ÁU&ù« q¼√ V¼c¹Ë «c¼

r?N?³?O�UÝ√Ë rNKOŠË 5�d:« ‚öš√ —uNL−K� nAJð n×B�« Ê≈ò

W?Ð«d?G?�« Ë√ —UJ²ÐôUÐ UNM� nB²¹ U� WjUšË rNLz«dł »UJð—« w, WHK²<«

w?, W?O?³?M?ł_«  U?F?L?²:« w, WO�«dłô«  U¾O³�« s� f³²I¹ U� Ë√ ¡U
c�« Ë√

Ác?N� UEIO²� —uNL'« ÊuJ¹ «cN�Ë ¨W�dN�« w, WOJ¹d�_« WI¹dD�U
 Ã—U)«

qzU³Š w, W�uNNÐ lI¹ ö, ̈ ◊UO²Šô« s� ÂeK¹ U� cc²¹Ë WO�«dłô« VO�UÝ_«

Æ© Æœ¨—œUI�«b³Ž® å5�d:«

Ê«e?ð«Ë X³¦ð ÊËbÐ W1d'« —U³š√ dA½ ‰uŠ  U¼U&ô«Ë ¡«—ü« Ác¼ Ê≈

Ã«Ëd?�« p?�– ¡«—Ë s?� b?B?I?�«Ë U?NLO�Ë  UFL²:UÐ —U²N²Ý«Ë WHš u¼ U/≈

ö?C, …—UŁù«Ë VNJ�«ËÎl?� W?
d?F?*U?, ¨s�ú� WO�uLA�« …dEM�« »UOž sŽ 

W?
d?F?� U?N?M?J?�Ë ¨s?�_« ‰U?ł— 5?ÐË r?NMOÐ WjUš W
dF� XNO� 5�d:«

Æ5½«uI�«Ë WLE½_« vKŽ 5ł—U)« l� »uFA�« Ë√ —uNL'«

q?zUÝËË s�_« ‰Uł— 5Ð W�öF�« rJ% WÝUOÝ œU−¹≈ s� bÐô p�c�Ë

‰U−� w, UjuBš WMN*« ·dý ‚U¦O0 ÂöŽù« qzUÝË Âe²Kð Ê√ vKŽ ÂöŽù«

q?D?³?
 Ë√ W?�u?A?� Ë√ W?Ð«cł …—uBÐ Âd:« d¹uBð ÂbFÐ p�–Ë W1d'« ¡U³½√

Ê√ vKŽË  nOMŽË dO¦�Ë wKOBHð qJAÐ UNÐuKÝ√Ë W1d'« d¹uBð Ë√ Èc²×¹

o?(« W?�b?) U?N?²?�U?Þ n?×?‡?B?�« d?c?N?ð Ê√Ë U?‡?O?K?F�« W�_« `�U‡B� vŽ«dð



±µ∂

 öLŠË  UIOI%Ë  UŽu{u� ‰öš s� ÂUF�« Í√d�« ŸöÞ«Ë  WKOCH�«Ë

 s� WLzö�Æ©±µ∑∫±¥≤±¨wM×'«® WOÐU−¹≈ W
—UA� v�≈ ÍœRð Ê√ UN½Qý

«d?O?¦?
 ÊS?, r?z«d?'« q?O?jU?H?ð d?A½ w, ◊«d,ù« w, kH×²�« ‰uŠËÎs?� 

¡U?³½√ dA½ lM� `B¹ ô t½√ u¼ `ł«d�« Í√d�«∫ÊQÐ ‰uI�« v�≈ «uN²½« 5¦ŠU³�«

s?¹e?O?L?²?*« W?,U?×?B�« ‰Ułd� „d²¹ Ê√ V−¹ U/≈Ë U¼dA½ WŠUÐ≈ ôË Â«dłô«

VOKGðË …bzU, Ë√ —d{ s� U¼dA½ vKŽ Vðd²¹ U� d¹bIðË ¡U³½ô« Ÿ«u½√ nK²c�

Ædšü« vKŽ 5K�UF�« s¹c¼ bŠ√

W?½—U?I?*«  U?Ý«—b?�« ¡«d?ł« v?C?²I¹ wLKF�« dONH²�« ÊS, ‰uI�« WKLłË

v²Š  dýU³*« dOž Ë√ dýU³*« dOŁQ²�« hOcA²� W¹d³<« WO³¹d−²�«  UÝ«—b�«Ë

…—U?{ —U?Ł¬ s� WOÐdG�« ÂöŽù« qzUÝË tŁb% U0  W�Uð WŽUM� „UM¼ X½U
 Ê≈Ë

ÂU?E?½—U?Þ≈ w?, q?L?F?ð Âö?Žù« q?zU?ÝË Ê√ U?0ËÆrNðU¼U&«Ë œ«d,_« „uKNÐ

 U?�ö?F?�« w?, 5?K?�U?F?�« q?³� s� wÝUON�« ÂUEM�« «c¼ WÝ«—œ ÊS,   wÝUOÝ

Æ©±∑≥∫±¥≤± ¨wM×'«® WOL¼_« W¹Už w, W�UF�«



±µ∑

”œU4�« qBH�«

WOÝUON�« r‡EM�«Ë W�UF�«  U�öF�«



±µπ

WOÝUO4�« rEM�«Ë W�UF�«  U�öF�« Æ ∂

‡ ·—U?F?*«Ë Âu?K?F?�« s� b¹bF�UÐ ◊U³ð—« UN� W�UF�«  U�öF�« Ê√ pýô

d?� UL

Ò

v?K?Ž U?N?�U?L?Ž√ ”—U1 Ë√ W�UF�«  U�öF�«  U�UN� ”—b¹ s*  ‡ UMÐ 

ÆWOL¼_« s� …dO³
 Wł—œ

w,  W�UF�«  U�öF�« w, ÊuK�UF�« `−M¹ Ê√ sJ1 t½√ sE¹ s� TDc¹Ë

Ê«eO0 qzUN*« Ê“uð YO×Ð wÝUON�« ÂUEMK� rNK³� s� oOLŽ rN, ÊËœ bKÐ Í√

WÝUON�« rKŽË ̈ …bzUN�« ·«dŽ_«Ë W¾O³�« ‚UD½ w, ÊuK�UF²¹Ë W�UF�« W×KB*«

5?ÐË t?M?OÐ rz«u¹ Ê√ W�UF�«  U�öF�« dO³š vKŽ 5F²¹ w²�« WLN*« ÂuKF�« s�

W?O?ÝU?O?N?�« …d?¼U?E?�« W?Ý«—œ ‰u?Š —Ëb?¹ W?ÝU?O?N?�« r?KF, ¨W�UF�«  U�öF�«

U?N?Ð r?²?¹ w?²?�« V?O?�UÝô«Ë ¨W�UF�« UNðUNÝR�Ë ¨UNðUOK
Ë W�_«  U¹u�Ë√Ë

W?�U?F?�« W?O?ÝU?O?N?�«  U?ŽUDI�«Ë Z�«d³�« …—uKÐË ¨WOÝUON�«  «œUOI�« —UO²š«

¨U?NðeNł√ …—«œ≈Ë ¨UNðUF¹dAðË UNMO½«u�Ë UN²LE½√ ¡UÝ—≈Ë ¨W�ËbK� tF�U'«

w?²?�« W?O?ł—U?)«Ë WOKš«b�«  U¹b×²�« WNł«u�Ë UNðU½UJ�«Ë UNðU�UÞ tOłuðË

w?ł—U?)«Ë w?K?š«b�« Èu²N*« vKŽ dOŁQ²�«Ë …uI�«  «Ëœ√ rN,Ë W�_UÐ jO%

ÂU?E?M?�« Èu?²?N?� v?KŽË WO�Ëb�«  U�öF�«Ë WOÝUON�« WLE½ô« Èu²N� vKŽ

ÂuNH� vKŽ ¡uC�« jOKNð Í—ËdC�« s� ÊU
 UM¼ s� Ætð«– wK;« wÝUON�«

lO{«u*« ‰ËUM²MÝ qBH�« «c¼ w,Ë ¨tOKŽ ·dF²�« qł√ s� wÝUON�« ÂUEM�«

∫WO�U²�«

ÆwÝUON�« ÂUEM�UÐ n¹dF²�« ‡ ±

ÆwÝUON�« ÂUEM�« nzUþË ‡ ≤

ÆwÝUON�« ÂUEM�« qOK%  ‡ ≥



±∂∞

wÝUO4�« ÂUEM�UÐ n¹dF²�« ± Æ ∂

U?×?K?D?B?�  w?ÝU?ON�« ÂUEM�« `³j√ t½√ tO, pý ô U2ÎU?FzUý Îq?IŠ w, 

f?J?F?¹ `?³?j√ t?½√ Wł—b� W½—UI*«  U�uJ(« ‰U−� w,Ë  WOÝUON�« ÂuKF�«

U?ŠöDj≈ ·dF¹ ÊU
U�Îl?Ý«Ë —UA²½SÐ wEŠË W�Ëb�« Ë√ W�_« Ë√ W�uJ(UÐ 

U?N?²?F?O?K?Þ w, vðQ¹  …b¹bŽ »U³Ý_  5OMF*« 5O1œU
_« ·uHj 5Ð ‰u³�Ë

WOÝUON�« jýUM*« rEF� vKŽ tz«u²Š«Ë …dO¦
 œUFÐ√ vKŽ ̀ KDB*« «c¼ ‰UL²ý≈

l?L?²?:« w?, …U?O?(« …d?ON� w, dŁR*« Ê“u�«  «– WOŽUL²łù«Ë W¹œUB²�ù«Ë

Æ ©±∏±∫±¥≤±¨wM×'«®

÷d?F²N½ Ê√ UMOKŽ 5F²¹ t½S, ¨wÝUON�« ÂUEM�« WO¼U� …—uKÐ —UÞ≈ w,Ë

ÆwÝUON�« ÂUEMK� rNðUH¹dFð w, ¡ULKF�« iFÐ ‰«u�√ s� WKLł

H�√ ∫U�UE½Ë ULE½ tLE½ ‰UI¹ ∫ WG� ÂUEM�«Òt²FLł «–≈ u�RK�« XLE½Ë ¨t

tCFÐ XLL{ Ë√ dšPÐ t²½d� ¡vý q
Ë dFA�« XLE½ ‰UI¹ UL
 pKN�« w,

¨‚UNðô« ∫ÂUE²½ù«Ë rE½Ë ¨t
ö� ∫d�√ q
 ÂUE½Ë  t²LE½ bI, iFÐ v�≈

5?F?� ÂU?E?½ v?K?Ž o?K?DO,  ÂUE½ U�√ ¨lL'« rEM�« qj√ Ê√ `C²¹ «c¼ s�Ë

Æ«cJ¼Ë ¨ U
dA�« ÂUE½ ¨bŽUI²�« ÂUE½¨—Ëd*« ÂUE½ ∫q¦�

vÝUON�« ÂUEM�« Ê√ ©b½u* ® ÈdO, ∫ÕöDjù« w, wÝUON�« ÂUEM�« U�√

l?K?D?C?ð v?²?�«Ë W?K?I?²?N?*«  U?F?L?²?:« q?
 w, …œułu*«  öŽUH²�« ÂUE½ò

UOKš«œ nOJ²�«Ë q�UJ²�« w²HOþuÐÎ5Ð UOł—UšË ©tð«– lL²:« —UÞ≈ w, È√® 

Ê√ v?�≈ t?I?ÐU?N?�« t²�uI� © b½u* ®dB²š« b�Ë Èdš_«  UFL²:«Ë lL²:«

v?�≈ ÂUEM�« q¹u%Ë W½UOj vKŽ —œUI�« vŽdA�« ÂUEM�« ò u¼ vÝUON�« ÂUEM�«

Æ©≤±∑∫±¥±≥¨rýU¼Ë ÍdLF�«®å lL²:« dOL{ ‚ULŽ√



±∂±

…d?¼U?E?�« Èu?I?�«Ë  U?N?ÝR?*« W?Žu?L?−?�ò∫v?ÝUON�« ÂUEM�« ÊQÐ qO�Ë

U?¹d?E?½ U?N?M?O?Ð U?L?O?, Ÿ“u?²?ð v?²?�« W?O?H)«ËÎU?O?K?L?ŽË Îåw?ÝU?O?N?�« d?¹d?I?²?�« W?O�¬ 

Ê“«u²�«Ë Õu{u�UÐ rN²¹ n¹dF²�« «c¼ Ê√ VNŠ√Ë  ©±≤∫±ππ∞ ̈ ÊUŠdÝ®

Æt¦¹b(«Ë W¹bOKI²�« WOÝUON�« ”—«b*« 5Ð

q
UON�« fO� vÝUON�« ÂUEM�« Ê√ b$ tFL²−� n¹—UF²�« Ác¼ v�≈ dEM�UÐË

W?O?L?Ýd?�« W?O?ÝUON�« WOMÐ_« p�– v�≈ t,U{≈ qL²A¹ U/≈Ë VN×, W¹—u²Ýb�«

WÝUON�«Ë W¹œUB²�ô«Ë WO,UI¦�«  U½uJ*«Ë ‰UBðô«  UOKLŽË ̈ WOLÝd�« dOžË

qLý√Ë UNM� lÝË√ tMJ�Ë U�bKÐ w, W�uJ(« fO� t½√ Í√ WOM¹b�«Ë WOŽUL²łô«Ë

WOMF*« WOLÝd�«  UNÝR*UÐ oKF²¹ t½√ –≈ ¨vÝUON�« ÂUEM�« s� ¡eł W�uJ(U,

tO, r²ð Èc�« —UÞù« u¼Ë v{UI²�«  UOKLŽ …dýU³�Ë  «—«dI�« cOHMðË lMBÐ

 U?L?O?E?M?²�« v�≈ W,U‡{≈ W¹—«œù«Ë WOzUCI�«Ë W¹cOHM²�«Ë WOLOEM²�«  UOKLF�«

«¡e?ł q?JAð v²�« WO�uJ(« dOž Èdš_«  UO�UFH�«Ë tOŽUL²łô«ÎÂUEM�« s� 

U?D?/Ë  v?ÝUON�«ÎW?O?�u?J?(« …e?N?ł_« Ã—U?š Àb?% v?²�« qŽUH²�« ◊U/√ s� 

Æ©≤¥π∫±π∏µ ¨w(UB�«Ë UMN� ª¥≤∫±π∏∑ ¨w,uM*«®

sJ1ô wÝUON�« ÂUEM�« ÊS, WOÝUON�« rEM�« WÝ«—bÐ ÂUL²¼ô« ¡u{ w,Ë

b�Ë  UNÝR*«Ë qJON�«Ë  «bŠu�« ÊËœ l�«u�« WO{—√ vKŽ ÁœułË —uBð

”—«b?*«  œb?F?²?Ð  U?¼—u?j  œb?F?ðË W?O?ÝU?O?N?�« r?E?M?�«  U?H?O?M?Bð  œbFð

r?E?M?�« W?Ý«—b?Ð r?²?N?ð v?²?�« W?O?ŽU?L?²?łô«Ë W?O?½u?½U?I?�«Ë W?OÝUON�«  «—UO²�«Ë

 W?²?�R?�U?Nð«– nOMB²�« WOKLŽ ÊS, œbF²�« «c¼ l�Ë¨WOÝUON�«b?łu¹ô YO×Ð

dL²N� dOGðË ‰u% w, nOMB²�« W�QN� qF−¹U2 WOÝUON�« rEMK� XÐUŁ ”UOI�

w?, d¦F¹ Ê√ ÊUJ0 VFB�« s� qF−¹ Íc�« d�_«¨©±¥π∫±π∂π ¨qL'«®

U?�U?9 5?NÐUA²� 5OÝUOÝ 5�UE½ vKŽ r�UF�«Îd?�_« «c¼Ë  oÐUD²�« Wł—œ v�≈ 

Æ©µ∞∫±π∏∑¨w,uM*«®  WLE½_« œbFð dNH¹ U�  u¼



±∂≤

UNOÝQðËÎÍbOKI²�« t�uNH� o,Ë wÝUON�« ÂUEM�« ÊS, ¨o³ÝU� q
 vKŽ 

”—U?9 v?²?�«  U?N?ÝR?*«Ë r?J?(« ÂUE½Ë  W�uJ(« qJý WÝ«—bÐ vMF¹ ÊU


ÂUEM�UÐ œuBI*« ̀ ³BO� —uDðË dOGð b� ÂuNH*« «c¼ Ê√ bOÐ ̈ W�Ëb�« w, WDKN�«

 UOłu�u¹b¹ù«Ëò rOI�«Ë —UJ,_« Ë ¡ÈœU³*« s� q�UJ²*« oNM�« ∫ wÝUON�«

öC, lL²−� È√ œuNð v²�« åbzUIF�«ËÎW�Ëb�« UNÐ sKFð v²�«  UNÝR*« sŽ 

W�UF�« WDKN�« ·«b¼√ «c¼ v�≈ ·UC¹¨UNðœUOÝ UNÐ ”—U9Ë UN²OBcý sŽ

Èu?I�«  U�öŽË  UNO, wÝUON�« —«dI�« –Ucð≈ »uKÝ√Ë  UNKšbð  ôU−�Ë

Æo??O??³??D??²??�« l??{u??� W??�Ëb??�« W??O?−?O?ð«d?²?Ý≈ l?{Ë W?O?H?O?
Ë W?�Ëb?�« q?š«œ

Æ©±∏∂’¨±¥≤±¨wM×'«®

wÝUO4�« ÂUEM�« nzUþË ≤ Æ ∂

∫lÐ—√ nzUþË v, wÝUON�« ÂUEM�« nzUþË Êu¦ŠU³�« qLł√ 

ÆW¹bIF�« WHOþu�«  ‡ ±

ÆW¹d¹uD²�« WHOþu�«  ‡ ≤

ÆWOF¹“u²�« WHOþu�«  ‡ ≥

ÆWOz«e'« WHOþu�«  ‡ ¥

W¹bIF�« WHOþu�«± Æ ≤ Æ ∂

ÂUE½ błu¹ô –≈  djUF*«  wÝUON�«  ÂUEMK�  WOKj_« nzUþu�« v�Ë√ w¼

³F¹ WOłu�u¹b¹√ Ë√ …bOIŽ qL×¹ô r�UF�« v,
Ò

r�UFK� UN�bI¹Ë UNÐdA³¹Ë UNMŽ d

vKŽ U�√¨wł—U)« Èu²N*« vKŽ «c¼¨Èc²×¹ ÍdJ, ÊuLC�  «– UN½√ vKŽ

w?ÝU?O?N?�« ÂU?E?M?�« W?O?Žd?ý W?K?O?ÝË w?¼ WHOþu�« Ác¼ ÊS, wKš«b�« Èu²N*«

w?ÝU?OÝ Z�U½dÐ w, q¦L²ð WMOF� WOJO�UM¹œ  pK1 5F� ÂUE½ q
Ë w½u½UI�«Ë

ôujË ÁcOHMð v�≈ vFN¹ÎÆWO−Oð«d²Ýô« pK²� 



±∂≥

W¹d¹uD²�« WHOþu�« ≤Æ ≤ Æ ∂

Ë√ W?O?F?¹d?A?²?�« Ád?Þ√Ë t?ðU?½u?J?� qF−O� ‰UFH�« wÝUON�« ÂUEM�« vFN¹

W−O²½ Àb% Ê√ sJ1 v²�« WOKš«b�«  «dðu²�« VM−²O� rz«œ —uDð w, WOLOEM²�«

ŸU{Ë_« l� wð«c�« qŽUH²�« WOKLŽ wMF¹ wÝUON�« —uD²�U,   «b−²N*« —uNþ

 «e?H�  s� p�cÐ j³ðd¹ U�Ë WO,UI¦�«Ë W¹œUB²�ô«Ë WOŽUL²łô« Ë WOÝUON�«

∫ wMF¹ UM¼ wÝUON�« —uD²�« ÊS, Èdš√ …—U³FÐË  Ædš¬ v�≈ l{Ë s� WFÐU²²�

 U?O?�ü«Ë j?D?)« q?¹b?FðË rEM�« Õ«d²�«Ë  ÂbI²�« qHJ¹ U0 W�uJ(« qšbð

…b¹b'« WOÝUON�« ÈuI�« lOLł »UFO²Ýô  UŠËdÞ_«Ë  UO−Oð«d²Ýô«Ë

¡«œ— w�UEM�« —UÞù« dOB¹ YO×Ð  …œb−²*« WOŽUL²łô« ozUI(« sŽ dO³F²�«Ë
Î

U?(UjÎU?M?N?� ª±π±∫±¥≤± ¨w?M?×?'«® …b¹b'« tð—uj w, bN'« p�c� 

Æ©≤∑≤∫±¥±≥ ¨w(UB�«Ë

WOF¹“u²�« WHOþu�« ≥ Æ ≤ Æ ∂

Y?O?×Ð WOF¹“u²�« W�«bF�UÐ  vLN¹ U� oOI% WOF¹“u²�« WHOþu�UÐ bBI¹Ë 

Èu²N� sŽ uLÝË  ÂeŠË  WŽdÝ s� «c¼ t{dH¹  U0 —uD²�«  UOC²I� tł«uð

Æ©≤∑≥∫±π∏µ ¨w(UB�«Ë UMN�®ÆWOð«c�«   UŽeM�« Ë√  W¹œdH�« `�UB*«

WOz«e'« WHOþu�« ¥ Æ ≤ Æ ∂

’uBcÐ ‰Ëb�« oðUŽ vKŽ lI¹ U� b¹b×²Ð WD³ðd*« WHOþu�« pKð w¼Ë

v?²?�«Ë l?L?²?:« q?š«œ  Àb% b� v²�«  UH�U<«Ë  ôöšô«Ë  UDIN�«

U?
U?N²½« sLC²ðÎ«c?N?ÐË W?ŽU?L?'« …UOŠ w, …dI²N*«Ë  W²ÐU¦�« bŽ«uIK� U�dšË√ 

n?zU?þu?�« W?¹U?L?( v?F?N?ð Í√ W?F?ÐU?ð W?H?O?þË W?O?z«e?'« W?HOþu�« d³²Fð vMF*«

ÆÈdš_«



±∂¥

…œb?F?²?� Âö?Ýù« w?, w?ÝU?O?N�« ÂUEM�« nzUþË Ê√ d
c�UÐ d¹b'« s�Ë

¨U?O?½b?�«Ë s?¹b?�« Âu?KŽ W�U�≈Ë ¨r�UE*« w, dEM�« WHOþË ∫UNM�Ë ¨W³FA²�Ë

s?Ž w?N?M?�«Ë ·Ëd?F?*UÐ d�_« ¨wŽUL²łô« q,UJ²�«¨Ê«dLF�« qzUÝË dO,uð

W�öÝ vKŽ WE,U;« ̈ WOŽUL²łô« W�«bF�«Ë —«dI²Ýô«Ë s�_« dO,uð ̈ dJM*«

Èu?²?N?� l?,—Ë ¨ «¡«b?²?Žô« b?j ¨Ã—U?)«Ë qš«b�« s� wÝUON�« ÂUEM�«

¨ÿu?H?×?�® W?O?�ö?Ýù« W?F?¹d?A?�« l� o,«u²¹ U0  ôU:« lOLł w, WOŽd�«

W?�√ È√ w?, w?ÝU?O?N?�« ÂU?EM�« ÊuJ¹ wJ� sJ�Ë ¨©±¥∂∫±≥π≥¨VOD)«

U?�UE½ÎôUF, ÎU?L−NM�Ë Îb?Ðô t?½S?, ¨ …d?,u²� U{d�« Wł—œË W³FýË  tNH½ l� 

∫©∑±¥∑Ÿ¨…d¹e'« …b¹dł ̈ wÝ—UH�«® UNM� —u�_« s� WKL−Ð nB²¹ Ê√Ë

U¼bjU‡‡I� o³DO, ”U‡‡‡M�« UNÐ s�R¹ v²�« r‡‡‡‡OI�«Ë ¡ÍœU³*UÐ cšQ¹ Ê√  ‡ ±

×K*« UNð«—Ëd{Ë  …U‡‡O(«  U‡‡OÝU‡‡Ý√dO,u‡ð l‡�
Ò

W×B�«Ë rOKF²�U
∫W

d???N??¹ w??,  a??�«ÆÆÆ q??L??F??�« ’d??,Ë W??O??ŽU??L??²??łô« W??¹U??Žd??�«Ë

ÆUNOMÞ«u� 5Ð eOO9 Ë√ eO% È√ ÊËœË¨W�uNÝË

—U?Þ≈ w?, W?ŽËd?A?*« t?ðU?Šu?L?Þ v?B?�√ o?I×¹ ÊQÐ œdHK� `LN¹ Ê√  ‡ ≤

‚u?I?ŠË W?O?Žd?*« r?OI�« Â«d²Š«Ë W�UF�« W×KB*« jÐ«u{Ë WLE½_«

Æs¹dšü«

—u?D?²?�«Ë tOMÞ«u* WO¼U,d�«Ë s�_«  Uł—œ vB�√ dO,u²� vFN¹ Ê√  ‡ ≥

UOÝUOÝ uLM�«Ë rz«b�«ÎU¹œUB²�«Ë ÎUO,UIŁË ÎUOŽUL²ł«Ë ÎÆ

W?E?,U?;«Ë ¨s?�_« d?O?,u?ð v?KŽ WO�Ëb�« tðU�öŽ —UÞ≈ w, qLF¹ Ê√  ‡ ¥

Æ 5O*UF�« ÂöN�«Ë —«dI²Ýô« vKŽ

œU?L?²?Žô« √b?³� vKŽ rzUI�« ÍœUB²�ô« ÂuNH*« ‰öš s� vFN¹ Ê√  ‡ µ

Æ w*UF�« œUB²�ô«Ë w�U*« ÂUEM�« —«dI²Ý«Ë ‰œU³²*«



±∂µ

U�UNÝ≈ rNN¹Ë WO�Ëb�« tðUO�ËRN� „—b¹ Ê√  ‡ ∂ÎUOÐU−¹≈ ÎöŽU,Ë Î—uDð w, 

 «bŽUN*« ÂbI¹Ë p�c� W�“ö�« qzUÝu�« pK9 ô v²�«  ‰Ëb�« u/Ë

ÆWŠU²*«  UO½UJ�ô« œËbŠ w, WOł—U)«

s?* ÊuF�« b¹ b0  WO�Ëb�« tðU³ł«ËË WO½UN½ù« tðUO�ËRN�dFA²N¹ Ê√  ‡ ∑

Ÿu?�Ë b?M?Ž  d?A?³?�« V?zU?B?� n?O?H?c?ð v?K?Ž q?L?F¹Ë ¨tO�≈ ÃU²×¹

Æ U�“_«Ë À—«uJ�«

W?�œU?F?�« U?¹U?C?I?�« »U?×j√ djUM¹Ë  5�uKE*« V½Uł v�≈ nI¹ Ê√  ‡ ∏

ôujË w�Ëb�« —«dI²Ýô« oOI% v�≈ WO�«d�« œuN'« ÕU$≈ w, rNN¹Ë

ÆÊËUF²�«Ë ÂöN�«Ë —«dI²Ýô« ÁœuN¹ w*UŽ lL²−� v�≈

—œUI�« Í—UC(« —«u(« d³Ž WO�Ëb�«Ë WOLOK�ù« q
UA*« q( vFN¹ Ê√  ‡ π

U?O?L?K?Ý  U?Ž«e?M?�«Ë q?
U?A?*« q?Š vKŽÎn?M?F?�« v?�≈ ¡u?−?K�« ÊËœ 

d?O?G?�« w{«—√ vKŽ ŸËdA*« dOž ¡öO²Ýô«Ë Íb×²�«Ë “«eH²Ýô«Ë

ÆrN�uIŠ vKŽ ¡«b²Žô« Ë√

.d?J�« gOF�« q³Ý dO,u²� bN'« n¦J¹Ë tOMÞ«u� Êu¾AÐ r²N¹ Ê√  ‡ ±∞

ÆWŽËdA*« tÐU³Ý√ 5�Qð l� ‚“d�« VKÞ vKŽ r¼eH×¹Ë rN�

W²ÐUŁ bŽ«u�Ë fÝ√ vKŽ ÁU¹UŽ— ÊËRýË WOKš«b�« ÁU¹UC� Z�UF¹ Ê√  ‡ ±±

p??N??²??M??ð ôË ¨d?šü Âu?¹ s?� ‰b?³?²?ð ôË d?O?G?²?ð ô W?O?Žd?A?�« s?�

Æ’Ucý_« Ë√ ·ËdE�« dOG²� UF³ð WO²�u�«Ë WOzUM¦²Ýô«  ö¹bF²�UÐ

Z�UF¹Ë¨r¼dOž w, Ë√ ÁU¹UŽ— w, ¡«uÝ ÊUN½ù« ‚uIŠ Âd²×¹ Ê√  ‡ ±≤

Æ‰bF�«Ë o(« Ê«eO0 rNK
UA�Ë rN�uL¼

«—d?×²�  ôU:« v²ý w, tð«– ¡UM³Ð r²N¹ Ê√  ‡ ±≥ÎU?D³CM� ·u)« s� Î

ÆWKO³M�« bjUI*«Ë rOI�UÐ



±∂∂

wÝUO4�« ÂUEM�« qOK% ≥ Æ ∂

WEŠö�Ë ̈ UN�UJý√ WÝ«—œË UNHOMBðË WOÝUON�« rEM�« qOK% WOKLŽ Ê≈

«bł W1b� WOKLŽ tÐUAðË  U,ö²š« s� UNMOÐU�ÎZ¼UM*«  œbFð p�– qł√ s�Ë 

Z?N?M?*«  ∫ w?K?¹U?� Z?¼UM*« Ác¼ s�Ë WOÝUON�« rEM�« qOK% vKŽ bŽUNð v²�«

Æ—«dI�« lMj ZNM�Ë ¨W³cM�« ZNM� ¨wŽUL'« ZNM*« ¨vNÝR*«

w4ÝR*« ZNM*«± Æ ≥ Æ ∂

r??
U?;«Ë  ‰Ëb?�«  «œU?O?�Ë f?�U?:« W?Ý«—œ v?K?Ž Z?N?M?*« «c?¼ Âu?I?¹

p?K?ð ·«b?¼√ W?,d?F?*  U?ŽU?L'«Ë  UÐUIM�«Ë WOÝUON�« ÈuI�«Ë  «—«“u�«Ë

U?N?ðU?jU?B?²?š«Ë U?N?M?O?Ð ULO,  U�öF�«Ë¨UNzUCŽ√ ¡UI²½« WOHO
Ë  UNÝR*«

F²�UÐ ZNM*« «c¼ r²N¹ UL
¨UN²O�UF,Ë  wMÞu�« bOFB�« vKŽ U¼–uH½Ë
Ò

vKŽ ·d

cšR¹ ZNM*« «c¼ Ê√ ô≈ÆU¼dŁQð ‚UD½Ë  UNÝR*« pKð qš«œ —«Ëœ_« l¹“uð

s?� u?K?c?ð v?²?�« ‰Ëb?�« w?, W?O?ÝU?O?N?�« r?E?M?�« W?Ý«—b� t²OŠöj ÂbŽ tOKŽ

Æ©∂¥∫±π∏∑¨w,uM*«®  t¦¹b(« WOÝUON�«  UNÝR*«

wŽUL'« ZNM*«≤ Æ ≥ Æ ∂

«d?O?ŁQ?ð d¦
_« WŽUL'« WÝ«—œ vKŽ ZNM*« «c¼ ÂuI¹ÎW?O?ÝUON�« …UO(« w, 

l?� U?N?K?ŽU?H?ð —«b?I?�Ë W?O?�U?L?F?�«  U?ÐU?I?M?�«Ë `?�U?B*«  UŽULł p�– s�Ë

WOÝUON�« rEM�« vKŽ ZNM*« «c¼ WÝ«—œ  oO³Dðd¦J¹Ë «c¼ÆrJ(«  UNÝR�

Æ’uB)« tłË vKŽ WOÐdG�«

WOÝUO4�« W³$M�« ZNM� ≥ Æ ≥ Æ ∂

…u?I?�« l?¹“u?ð W?O?HO
Ë ¨ WL
U(« VcM�« WÝ«—œ vKŽ ZNM*« «c¼ e
d¹Ë

F²�« ‚dÞË ̈  UNMOÐ
]

VjUM*« »uKÝ√ ‰öš s� p�–Ë ̈  VcM�« Ác¼ vKŽ ·d

ÆrNMŽ—bBð v²�«  «—«dI�« »uKÝ√ ‰öš s�Ë ¨UN½uKGA¹ v²�«



±∂∑

—«dI�« lM] ZNM� ¥ Æ ≥ Æ ∂

—«dI�« b¹b%Ë qOK% vKŽ WOÝUON�« rEM�« qOK% w, ZNM*« «c¼ bL²F¹Ë

d?‡?‡?‡?N?ý√ s?�Ë ¨t?K?L?ŽË t?F?Mj —UÞ≈Ë ¨tOF½Uj —UO²š« VO�UÝ√Ë wÝUON�«

 Íœu‡‡� ‰uÐ n‡O‡MBð∫ —«d‡I‡�« w‡F½U‡‡j  U‡HOMBðPaul MoodytÐU‡²
 w‡,  

UÞU/√ Âb� YOŠ  © Â±π∏≥ ̈  —«d‡I�« l‡M‡jòÎ∫w¼Ë ̈  «—«dI�« wF½UB� W²Ý 

ÆwKLŽË l,U½ u¼ULŽ Y×³¹ Èc�«∫ ÍœUB²�ô« jLM�«  ‡±

œd?H?²?�«Ë ÂU?−?N?½ôUÐ r²N¹ Íc�«Ë ‰UL−K� V;« ∫ v�UL'« jLM�«  ‡≤

Æ◊UAM�«Ë

ŸuM²�« W,dF�Ë UNð«c� WIOI(« nA
 v�≈ vFN¹ Èc�« ∫ÍdEM�« jLM�«  ‡  ≥

Æbýd�«Ë

Æw½U½√ dOžË ”UMK� V;« wHÞUF�« u¼Ë ∫ wŽUL²łô« jLM�«  ‡ ¥

UÝUÝ√ vFN¹ Èc�« ∫wÝUON�« jLM�«  ‡ µÎÆ…dNA�«Ë –uHM�«Ë …uI�« v�≈ 

w?ŠËd?�« l?ÐUD�« ‰uŠ UOKF�« tLO� —Ëbð Èc�« u¼Ë ∫ wM¹b�« jLM�«  ‡ ∂

 WOð«c�« WÐd−²�«Ë(Moody,1983,p.17)

d?� v?²?�« q?Š«d?*«Ë  r?�UF�« w, WOÝUON�« rEM�« d¹uDð —UÞ≈ w,Ë
Ò

U?NÐ  

 U?D?×?� fLš «u�ËUMð b� WÝUON�« ¡ULKŽ ÊS,  UNM� oKDMð v²�« WOŽdA�«Ë

WO�Ëb�«Ë WOLOK�ù«Ë WOK;« t²¾OÐ l�  wÝUON�« ÂUEM�« qŽUHð w, dŁRð WOÝUÝ√

¨W?O?ÝU?O?N?�« W?
—U?A?*« ¨W?O?Žd?A�« √b³�¨W¹uN�« b¹b%∫v¼  UD;« Ác¼Ë

Ê√ Y?ŠU?³?K?� w?G³M¹ ô tNH½ X�u�« w, t½√ vKŽ wÝUON�« dOŁQ²�«Ë ¨l¹“u²�«

s?� l?³?M?ð w?²?�«  U?¹b?×?²�« w¼Ë …djUF*« WOÝUON�« rEM�«  U¹b% q¼U−²¹

ÆWOM,Ë WOŽUL²ł«Ë W¹œUB²�«Ë WOÝUOÝ  «—U³²Ž«



±∂∏

w?, W?O?K?L?F?�«  U?I?O?³?D?²�« UNMŽ XHA
 v²�«  U¹b×²�« pKð r¼√ s�Ë

œu?L?łË ¨W?O?ŽU?L²łô« Y¹—«u*«Ë ¨rEM�« Ác¼ qš«œ  U�UNI½ô« ∫r�UF�«

w?L?K?F?�« Âb?I?²�« s� »uKD*« qJA�UÐ …œUH²Ýô« ÂbŽË ¨`z«uK�«Ë WLE½_«

R?,U?J?ðË  U?¹d?(«Ë W?
—U?A*« U¹UC�Ë WOLM²�« …—«œ« ‰U−� w, włu�uMJ²�«Ë

Æ©≤∞≤∫±¥≤±¨wM×'«® Æ’dH�«

UNOÝQðËÎU/≈Ë ⁄«d, s� qLFð ô W�UF�«  U�öF�« ÊS, ̈ o³Ý U� q
 vKŽ 

…uŽb�Ë tÐ dŁQ²ð 5F� ÍœUB²�«Ë wŽUL²ł«Ë wÝUOÝ ÂUE½ l�«Ë sL{ qLFð

Æ»uKD*« tłu�« vKŽ UN²�UÝ— ¡«œ_ tÐUFO²Ý« v�≈



±∂π

lÐU4�« qBH�«

 U�“_« w, W�UF�«  U�öF�«



±∑±

 U�“_« wG W�UF�«  U�öF�«Æ ∑

W?z—U?D?�« Àœ«u?(« W?Nł«u* ÂU²�« œ«bF²Ýô« WHK²<«  «—uD²�« VKD²ð

d?O?ž …—u?B?Ð r?�U?F?�« Èu?²?N� vKŽ dA²Mð  √bÐ w²�«  U�“_«Ë À—«uJ�«Ë

∆—«uDK� W¹e
d� WM' qOJA²Ð  «—«“u�«Ë  UN'« iFÐ XMNŠ«Ë ̈ W�u³N�

¡U?H?Þ≈  U?O?K?L?F?Ð Âu?I?ð v?²?�Ë nO
 ·dFð WOŽd, ÊU' …bŽ UNM� o¦³Mð UNO,

c?O?H?M?ð WFÐU²�Ë ¡«u¹ù«Ë ¡öšù«  UOKLŽ vKŽ ·«dýù«Ë –UI½ù«Ë oz«d(«

 UOjUB²šô«Ë 5OjUB²šô« V¹—bð vKŽ qLF�«Ë ̈ W�öN�«  UÞ«d²ý«

dÝ_« qLý r�Ë rN¹Ë– «ËbI, s¹c�« ¡UNM�«Ë ŒuOA�«Ë ‰UHÞ_« W¹UŽ— vKŽ

Ë√ ÊU' qOJAð UN²O�ËRN� VKD²ð w²�«  UN'« s� b¹bF�« „UM¼Ë Æ…œdA*«

X% dA³�« s� …dO³
 œ«bŽ√ œułË WO�ËRN� v�u²ð w²�« WjUš ∆—«uÞ ‚d,

w?M?H?�« r?OKF²�«Ë w�UF�« rOKF²�«Ë W×B�«Ë WOÐd²�«  «—«“Ë q¦� bŠ«Ë nIÝ

b?¼U?F?*«Ë  U?F?�U?'«Ë  U?O?H?A²N*«Ë ”—«b*« ·ô¬ WO�ËRN� qL×²ð w²�«

cš√ WO�ËRN*« VKD²ðË 5MÞ«u*« s� 5¹ö*« UN²% ÍuCM¹ w²�«Ë  UOKJ�«Ë

Àœ«u?(«Ë À—«u?J?�« s?� œ«b?Ž_« Ác?¼ W?¹U?L?(  «¡«d?łù«Ë  U?ÞUO²Šô«

Æ©∑∫±≤±¥Ÿ¨sÞu�« …b¹dł® WF�u²*« dOžË WF�u²*«

k?×?K?¹ À—«u?J�«Ë  U�“_« ¡UMŁ« W�UF�«  U�öF�«  UOÐœ√ w, dþUM�«Ë

W�UF�«  U�öF�« sŽ  U�uKF*« s� qOK� ô≈ Â±π∂∞ ÂUŽ v²Š błu¹ ô t½√

i?F?Ð d?N?E?ð  √b?Ð Â±π∏∞ ÂU?Ž v?²?ŠË Â±π∂∞ ÂU?Ž s?�ËÆ U�“_« w,

 U�öFK� 5Ý—U2 WDÝ«uÐ X³²
 w²�«Ë Ÿu{u*« «c¼ X'UŽ w²�«  ôUI*«

b¹«e²¹ ÂUL²¼ô« cš√Ë ÆÕU−MÐ WMOF�  U�“√ «uNł«Ë nO
 UNO, «uŠdý  W�UF�«

vKŽ  U�“_« w, W�UF�«  U�öF�«Ë ÂUŽ tłuÐ  U�“_« …—«œ≈ Ÿu{u� ‰uŠ

¨t?ðu?�Ë ÂU?F?�« Í√d?�« w?ŽË —«d?L?²Ý« UNL¼« …dO¦
 »U³Ý_ ’uB)« tłË



±∑≤

◊UIM�« ‰ËUM²½ qBH�« «c¼ w,Ë ¨U¼dOŁQð …u�Ë ÂöŽù« qzUÝË WOMIð ŸUHð—«Ë

∫WO�U²�«

Æ U�“_« w, W�UF�«  U�öF�« Ã–U/  ‡‡

ÆWOÐU�d�« jÐ«uC�«  ‡‡

Æ U�“_« WNł«u� w, W�UF�«  U�öF�«  «œ«bF²Ý«  ‡‡

 U�“_« wG W�UF�«  U�öF�« Ã–U/ ± Æ ∑

q?¦?� W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« w?, W?B?Bc²*«  UOFL'« iFÐ r²Nð  cš√

w, W�UF�«  U�öFK� WOJ¹d�_« WOFL'«Ë ¨W�UF�«  U�öFK� WO�Ëb�« WOFL'«

W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« s?Ž W?O?Ý«—b?�«  U?I?K?(«Ë  «d?{U?;«Ë  «ËbM�« W�U�≈

Æ U�“_« w, U¼—ËœË

f?¹—b?²?Ð W?O?J?¹d?�_«  U?F�U'« WjUšË  UF�U'« s� dO¦J�«  bLŽ

W�UF�«  U�öFK� ̀ ³j√ rŁ s�Ë WKI²N� …œUL
  U�“_« w, W�UF�«  U�öF�«

‰«b?ł ‰U?−� XNO� WcÝ«— nzUþËË  ULN�  U�“_« w,  ôUBðô« Ë√

∫Ÿu{u� ¨—Ëb�« «c¼ “eŽË ¨pOJAð Ë√ Y?¹bŠ ‰U−L
 åU¹UCI�« …—«œ≈ò

UO³N½ÎÆW�UF�«  U�öF�« nzUþË v�≈ V�UG�« w, bMÝ√ 

 qO,ËœË X½UłUÐ s� q
 ÂU� Â±ππ≤ ÂUŽ w,Ë(Pauchant and Douville)

…—«œ≈ Ÿu?{u?� w?, W?I?L?F?²?� W?Ý«—b?Ð ¨ U�“_« …—«œ≈ qIŠ œ«Ë— s� UL¼Ë

v?²?ŠË Â±π∏∂ ÂU?Ž c?M?� t� XŁbŠ w²�«  «—uD²�« vKŽ ·dF²K�  U�“_«

…—«œ≈ q?I?Š X?% w?ðQ?ð W?O?N?O?z— l?O?{«u?� WO½ULŁ «u¦×Ð  YOŠ Â±ππ± ÂUŽ

¡U?M?Ð ¨W?L?E?M?*« W?,U?I?ŁË WOð«– ¨WOMI²�« U¹UC� ¨W¹dEM�« ¡UMÐ ∫ w¼Ë  U�“_«

b?I?M?�«Ë W?O?−?Oð«d²Ýô« ¨W�“_« ·«dÞ√ …—«œ≈ ¨ ôUBðô« U¹UC� ¨qJON�«



±∑≥

U?³?ðU
 ÊËdAŽË WFÐ—√ q³� s� X³²
 b�Ë ¨wŽUL²łô«ÎUO1œU
√ ÎU?� dNý√ s� 

ÆŸu{u*« «c¼ w, V²


 d??N??, Ë√ X?Šd?ý w?²?�« Ã–U?L?M?�« s?� t?Ð ”Q?Ð ô œb?Ž b?łu?¹Ë «c?¼

w?²?�« Ã–U?L?M?�« v?K?Ž d?B²I²Ý WÝ«—b�« Ác¼Ë  U�“_« w, W�UF�«  U�öF�«

w?¼Ë ÆU?¼d?O?ž s?� W?¹b?ł d?¦
√ UN½√ ÷«d²,« vKŽ WO1œU
√ œuNł s� X−²½

ÆwM�e�« UN³Oðdð VNŠ Ã–U/ WŁöŁ

 «—U� Ã–u/ ± Æ ± Æ ∑(Marra Model,1992)

 «—U?� Ã–u/ ÂuI¹(Marra)W?L?E?M?*« 5Ð  U�öF�« …u� ”UO� …dJ, vKŽ 

…—«œ≈ w?, W?L?E?M?*« ÕU?$ ”U?OI� ¨qI²N� wNOz— dOG²L
 WOMF*« U¼dO¼ULłË

  œb?Š b�Ë ÆW�“_«(Marra)Èb?� v?K?Ž d?ŁRð  «dOG²� XÝ UNł–u/ w, 

∫w¼  «dOG²*« Ác¼Ë  U�“_« ·Ëdþ l� q�UF²�« w, W�UF�«  U�öF�« ÕU$

  U�öF�« ‡ ±(Relationships)

U?N?Ð b?B?I?¹Ë Ã–u?LM�« «c¼ w, qI²N*« wNOzd�« dOG²*« w¼  U�öF�«Ë

WO³KÝ Ë√ WOÐU−¹« ÊuJð U�√  U�öF�«Ë ÆWOMF*« U¼dO¼ULł l� WLEM*«  U�öŽ

w?, U?¼d?O?¼U?L?ł l?� W?H?O?F?{ W?L?E?M?*«  U?�öŽ ÊuJð U�bMŽË Æ…b¹U×� Ë√

«¡uÝ œ«œeð  U�öF�« Ác¼ ÊS, ̈ W¹œUF�«  U�Ë_«Î U�öF�«Ë Æ U�“_« ¡UMŁ√ 

¨U?{d?�« ¨r?¼U?H?²?�« ¨W?I?¦?�« ∫w?¼ Ã–u?L?M?�« «c?¼ U?N?×?{Ë U?L?
 W?O?ÐU−¹ù«

ÆU¼dO¼ULłË WLEM*« 5Ð o,«u²�«Ë ¨ÊËUF²�« ¨WO�«bB*«



±∑¥

 W?Ý—U?L?*«Ë  UOKLF�« ∫W�“_«  ôUBð« ‡ ≤(Crisis Communication

Processes and Practices)

 U?O?−?Oð«d²Ý« s� bŠ«Ë —U²cð b� UN½S, ¨U� W�“√ tł«uð U�bMŽ WLEM*«

∫WO�U²�« ‰UBðô«

ÆåoOKFð ôò Ë√ å uJN�«ò WO−Oð«d²Ý«  ‡ ±

d?O?ž® o?ÝU?M?²*« dOž ‰UBðô« Ë√ ÆbŠ«Ë ÁU&UÐ ‰UBðô« WO−Oð«d²Ý«  ‡ ≤

 ©Ê“«u²*«(Non-Symmetric Communication)

©Ê“«u?²?*«® o?ÝU?M?²?*« ‰U?B?ðô« Ë√ 5?¼U?&S?Ð ‰U?B?ðô« W?O?−?Oð«d²Ý«  ‡ ≥

(Symmetric Communication)

v�≈ åoOKFð ôò Ë√ å uJN�«ò WO−Oð«d²Ý« WLEM*« —UO²š« V³Ý lłd¹Ë

w½U¦�«  V³N�« U�√ÆWIÐUÝ WM�“√ w, ÂUF�« Í√d�« nF{ v�≈ œuF¹ wc¹—Uð V³Ý

s¹d¹b*« vKŽ oOLŽ wNH½ dOŁQð  «– W�“_« Ê√ p�–  włu�uOJOÝ wNH½ uN,

»Ëd?N�« qCH¹ dšü« iF³�«Ë UNMŽ Àb×²�UÐ Vžd¹ ô r¼d¦
√ qF−¹ U2

öj√ U¼œułË ÊuC,d¹ ÊËdš¬Ë W�“_« WNł«u� sŽÎÆ

wN,  W�“_« sŽ  U�uKF*« U¼dO¼ULł „—UAð Ê√ WLEM*«  —U²š« «–≈Ë

‰U?B?ð« »u?KÝ√ Ë√ ©Ê“«u²� dOž® oÝUM²� dOž ‰UBð« »uKÝ√ U�√ —U²cð b�

bŠ«Ë ÁU&UÐ ‰UBðô« wMF¹ oÝUM²*« dOž ‰UBðô« »uKÝ√ Æ©Ê“«u²�® oÝUM²�

cš√ ÊËbÐ WLEM*« W×KB* dO¼UL'« vKŽ dOŁQ²�«Ë ŸUM�ô« W�ËU×� vKŽ ÂuI¹

ÆdO¼UL'« pKð W×KB� —U³²ŽôUÐ

‰UBðô« WO−Oð«d²Ý« fJFÐ w¼ oÝUM²*« ‰UBðô« WO−Oð«d²Ý« qÐUI*« w,Ë

 5?¼U?&« Ë– ‰U?B?ð« wMFð wN, ¨oÝUM²*« dOž(Tow - Way Communication)

W?O?−?O?ð«d?²?Ý«Ë ÆU?¼d?O?¼U?L?łË W?L?EM*« 5,dD�« W×KB* —«u(« vKŽ fÝR¹



±∑µ

W?Žd?N?ÐË V?K?D?ðË ÃU?²?%Ë V?žd?ð d?O?¼U?L?'« Ê√ v�≈ dOAð Ê“«u²*« ‰UBðô«

ÆW�“_« ·Ëdþ sŽ WK�U
  U�uKF�

® W�“_«  ôUBð« ‡ ≥Crisis Communication     ©

UI³N� WŽu{u� jDš vKŽ WLzUI�«  ôUBðô« wMFðËÎq�UF²�« qł√ s� 

W?O?M?, W?D?A?½√ v?K?Ž q?L?²?A?ð W?�“_«  ôU?B?ð« jDšË ¨W�“_« ·Ëdþ l�

ÆUNŽu�Ë ¡UMŁ√ W�“_« …—«œù W�“ö�«  ôUBðô« dO,u²� WOIDM�Ë

©dD)« ÂöŽ≈® dD)«  ôUBð« ‡ ¥ (Risk Communication)

U¼dO¼ULłË WLEM*« 5Ð r²ð w²�«  ôUBðô« ̈ dD)«  ôUBðUÐ bBI¹Ë

nOI¦ðË ÂöŽ≈ wMFð w¼Ë Æq¹uÞ X�uÐ W�“_« Ÿu�Ë q³� WOł—U)« WjUšË

ÆUNOKŽ dŁRð b� dÞUc� Ë√  U�“√ Ÿu�Ë ‰UL²Š« sŽ WLEM*UÐ WOMF*« dO¼UL'«

 WLEM*«  ôUBð« WOłu�u¹b¹√ ‡ µ(Organization Communication Ideology)

Ë√ ¨W?L?E?M?*« w, bzUN�« ŒUM*« Ë√ W,UI¦�« ¨WLEM*« WOłu�u¹b¹QÐ bBI¹Ë

 «b?I?²?F?*« s?Ž …—U?³?Ž w¼ WOłu�u¹b¹_«Ë ¨WLEM*« UNÐ s�Rð w²�« WHNKH�«

i?F?Ð ÆW?L?E?M?*U?Ð Êu?K?�UF�« UNIM²F¹ w²�« dO¹UF*«Ë  UF�u²�«Ë  U¼U&ô«Ë

 ôUBðô« vKŽ bŽUNðË l−Að W×²HM� WO�UBð« WOłu�u¹b¹√ pK9  ULEM*«

U?OKš«œÎU?O?ł—U?šË WLEM*UÐ 5K�UF�« 5Ð Îw?,Ë ÆW?L?EM*UÐ WOMF*« dO¼UL'« l� 

s?� Ë√ q?š«b?�« s?� ¡«u?Ý U?NNH½ vKŽ WIKGM�  ULEM*« iFÐ błu¹ qÐUI*«

v?K?Ž l?−?A?ð ôË  U?�u?K?F?*« v?K?Ž W?L?²?J?²?� UN²FO³DÐ w¼ rŁ s�Ë Ã—U)«

Æ‰UBðô«



±∑∂

WLEMLK� WO½u½UI�« WHOþu�« –uH½  ‡ ∂(Influence of an Organization  Legal

Function)

WLEM*UÐ WO½u½UI�« …—«œù« –uH½ …u� Ê√ v�≈ dOAð  U�“_« …—«œ≈  UOÐœ√ Ê≈

»uA½ bMF,ÆW�“_« WNł«u� bMŽ W�UF�«  U�öF�« ¡«œ√ w, dŁR¹ Íu� dOG²�

U?L?z«œ W�“_«Îv?K?Ž 5?L?zU?I?�« 5?Ð …—«œù« v?�≈ W?�b?I*« `zUBM�« ÷—UF²ð U� 

W?LEM*« w, Êu½UI�« ‰Uł— Ë√ 5�U;U, ÆWO½u½UI�« …—«œù«Ë W�UF�«  U�öF�«

U,uš W�“_« ¡UMŁ√ dO¼UL'« l� r²J²�UÐ …—«œù« Êu×BM¹Î…—«œùUÐ o×Kð Ê√ s� 

‰U?ł— ÊS?, p?�– f?J?ŽË ¨r
U;« w, dO¦J�« UNHKJð b� WO½u½U�  ô¡UN�

U?L?z«œ W�UF�«  U�öF�«ÎX?�Ë Ÿd?ÝQÐË WIOI(« ‰uIð Ê√ …—«œù« Êu×BM¹ U� 

Èb*« vKŽ WÝuLK� ÊuJð ô b�Ë b�_« WK¹uÞ ·«b¼√ oOI% qł√ s� sJ2

ÆdO¼UL'« ÂU�√ UNð—ujË WLEM*« WFLÝ q¦� V¹dI�«

 œd¼ Ã–u/ ≤ Æ ± Æ ∑(Hurd Model 1992)

 œd¼ Ã–u/ …dJ, ÂuIð(Hurd) rŽb� q�UJ²� ‰UBð« ÂUE½ fOÝQð vKŽ 

s?� Ã–u?L?M?�« Êu?J?²?¹ ÆW�“ú� rN²Nł«u� ¡UMŁ√ W�“_« …—«œ≈ o¹d, …b½UN�Ë

‰UF, q�Uý ‰UBð« ÂUE½ s¹uJð ·bNÐ Èdš_« b½UNð W�UŽœ q
 rzUŽœ WF³Ý

o¹dH�« ‰UBð«  «uM� 5�Qð p�c
Ë ̈ rNNH½√ W�“_« …—«œ≈ o¹d, 5Ð ržUM²�Ë

U?C?¹√ ÆW?�b?ÐË W?Žd?N?Ð W?�“_« ¡UMŁ√ WÐuKD*«  U�uKF*« v�≈ ‰ujuK�Î5?�Qð 

U?ju?B?šË W?�“_U?Ð WOMF*« ·«dÞ_«Ë W�“_« …—«œ≈ o¹d, 5Ð ‰UBð«  «uM�Î

WKOÝu�« —UO²š«Ë Àb×K� W³ÝUM*« W�UÝd�« b¹b% qLA¹ «c¼Ë ÂöŽù« qzUÝË

W?O?�U?F?, Èb?� v?K?Ž ·d?F?²?K?� W?F?&d?� W?¹c?G?ð 5?�Qð rŁ s�Ë W�UÝd�« YF³�

Æ‰UBðô«



±∑∑

∫wðü« vKŽ Ã–uLM�« «c¼ ÂuI¹Ë

 jÐd�« ∫ v�Ë_« W�UŽb�« (Connectivity)

WOÞUO²Š≈ ‰UBð« ◊uDš 5�Qð u¼ ¨Ã–uLM�« «c¼ w, jÐd�UÐ œuBI*«Ë

(Back-up)U?C?¹«Ë W?�“_U?Ð W?O?M?F?*« ·«d?Þ_« 5?Ð W?Šu²H� ÎU?� 5?ÐË r?N?M?OÐ 

W?N?ł«u* WÐuKD�  UłUO²Š«Ë  U½UOÐË  U�uKF� s� W�“_« ¡UMŁ√ t½ułU²×¹

W−O²½ WLEM*« w, WONOzd�« ‰UBðô«  «uM�  —UN½« Ë√ XKDFð u� ULO, W�“_«

WOzUC, ‚U³Þ√ ∫q¦� WOÞUO²Šô« WO�UBðô«  «uMI�« Ác¼Ë ÆUNÐ XKŠ WŁ—U


(Satellite dishes) ÆWŠu²H� u¹œ«—  «uM� Ë√ W�UI½ nð«u¼ Ë√ 

  U½UO³�« `O×Bð ∫ WO½U¦�« W�UŽb�«(Data Correction)

s?� ¨W?�“_« …—«œ≈ o?¹d?H?� W?�bI*«  U�uKF*«Ë  U½UO³�« W�œË …œuł Ê≈

U?Lz«œ ÆW�“_« …—«œ≈ ÕU$ w, WONOzd�« q�«uF�«Î‰U?Bðô« WOKLŽ VŠUB¹ U� 

 g¹uAð(Noisy) W�UÝd�« ·d×¹Ë dŁR¹  b� (The Massege)vKŽ VKG²K�Ë Æ

÷uLG�« œb³²¹ v²Š W�UÝd�« …œUŽ≈ w, —«dL²Ýô«Ë …œUŽù« V−¹ WKJA*« Ác¼

—bB� s� d¦
√ UNOIKð U¼“eF¹ W�UÝd�« W×jË ÆUN� wIK²*« bMŽ g¹uA²�« Ë√

w, WO�«bB�Ë W×j d¦
√ W�UÝd�« X½U
 ULK
 —œUB*«  d¦
 ULKJ, Æ‚uŁu�

Æs¹dšü« dE½

  U½UO³�« WOIMðË WOHBð ∫ W¦�U¦�« W�UŽb�«(Filtering)

v?K?Ž  U?½U?O?³?�«Ë  U?�u?K?F?*« s?� d?¹e?ž —ULN½≈ W�“_« Ÿu�Ë VŠUB¹

Ác?¼ s?� dO¦J�«Ë Æ©W�“_« …—«œ≈ o¹d,® W�“_« …—«œ≈ sŽ W�ËRN*« ·«dÞ_«

Ícc²� vKŽ dŁR¹Ë pÐd¹ U2 W(Uj dOž Ë√ W³ÝUM� dOž  U½UO³�«Ë  U�uKF*«



±∑∏

ÆWE×K�« Ác¼ w, œ—«u*« vKž√ u¼ Íc�« rN²�Ë s� dO¦J�« —bN¹Ë W�“_« —«d�

W�“_« …—«œ≈ ·«dÞ√ v�≈ qBð w²�«  U½UO³�«Ë  U�uKF*« 5MIð V−¹ p�c�

W�“_UÐ …dýU³� W�öŽ UN� w²�« …bOH*«  U�uKF*«Ë  U½UO³K� ô≈ ÕULN�« ÂbŽË

ÆW�“_UÐ WIKF²*«  U½UO³�«Ë  U�uKF*« WOIMðË WOHB²� WI¹dÞ qC,√ËÆWLzUI�«

 U?�uKF*«Ë  U½UO³�« wIK²� 5Ð—b*« ¡«d³)« iFÐ hOBcð o¹dÞ sŽ w¼

ôË√ÎÆWO�U(« W�“_« ·ËdE� VÝUM� dOž u¼ U� œUF³²Ý«Ë UN²OHBðË UNMOMI²� 

…—«œ≈ o?¹d?, v?�≈ W?�“_U?Ð W?�öF�«  «–  U�uKF*«Ë  U½UO³�« ‰UB¹≈ rŁ s�Ë

ÆW�“_UÐ WOMF*« ·«dÞ_« Ë√ W�“_«

 ‰UBðô« WKOÝË —UO²š« ∫ WFÐ«d�« W�UŽb�«(Media Choice)

WO�öŽù« WKOÝu�« —UO²š«Ë Àb×K� W³ÝUM*« WO�öŽù« W�UÝd�« b¹b% Ê≈

s?� «c¼Ë Æ…bO'« W�“_« …—«œ≈  U¹—Ëd{ s� W�UÝd�« Ác¼ ‰UÝ—ù W�UFH�«

ÊËU?F?²?�« o?O?I?%Ë À«b?Š_« Ác?¼ q?¦?� w?, b?
Q?²�« ÂbŽ WOjUš qOKIð t½Qý

WKOÝË ¡«dŁ≈ W¹dE½ vKŽ W�UŽb�« Ác¼ ÂuIð ÆU¼dO¼ULłË WLEM*« 5Ð r¼UH²�«Ë

WI,«u²*« WKOÝu�« ÊË—U²c¹ ‰UBðô« wÝ—U2 Ê√ W¹dEM�« Ác¼ wMFðË ‰UBðô«

œb?×?¹ Íc?�« u?¼ wzUNM�« ‰UBðô« s� ·bN�« Ê√ Í√ Æ‰UBðô« s� ·bNK�

Èdð UL
 ‰UBðô« WKOÝË vKŽ dŁRð q�«uŽ WFÐ—√ „UM¼Ë ÆWO�UBðô« WKOÝu�«

 œd¼(Hurd)∫w¼Ë 

Æ…bðd*« W¹cG²�« ‡ ±

ÆqzUÝu�« œbFð  ‡ ≤

ÆWGK�« ŸuMð  ‡ ≥

ÆwBcA�« ‰UBðô«  ‡ ¥



±∑π

 WLEM*« …d_«– ∫ W4�U)« W�UŽb�«(Organizational Memeroy)

 «d³)«Ë »—U−²�« Ê√ w¼  W�UŽb�« Ác¼ s� WONOzd�« …dJH�« Ê√ pý ô

U?N?M?� …œUH²Ýû� WLEM*« …d
«– w, q−Nð Ê√ V−¹   ULEM*« UNÐ  d� w²�«

ö³I²N�ÎWBKc²N*« ”Ë—b�« Ê√ wMF¹ «c¼Ë ÆW�“_« WNł«u� WOKLŽ 5N×²� 

WO�U(« W�“_« WKŠd*  öšbL
 bOH�Ë rN� q�UŽ d³²Fð  WO{U*«  U�“_« s�

ÆWLEM*« UNÐ d9 w²�«

 U�“_« w, WLEM*« UNÐ  d� w²�« »—U−²�«Ë  «d³)« qO−Nð ÊUJ�ùUÐ

q³� s� UNOKŽ ŸöÞô« ÕU²¹ s¹ecð WKOÝË W¹√ Ë√  UHK� Ë√ ozUŁË w, WO{U*«

w?, Àb?Š U?�  U?O³KÝ w,öðË UNM� …œUH²Ýù« ·bNÐ  W�“_« …—«œSÐ 5OMF*«

Æw{U*«

 «d?³?šË »—U?& s?� …œU?H²Ýù« p�c
 ¨WOŠUM�« Ác¼ w, sJL*« s�Ë

s� WLEM*« tÐ d9 b� U* WNÐUA�  U�“√ ·ËdEÐ  d� w²�« Èdš_«  ULEM*«

Ác¼ q¦0 «Ëd� s� W,UC²Ý« ∫UNM� ‚dÞ …bŽ o¹dÞ sŽ p�– ÊuJ¹Ë  U�“√

Èb?Š≈Ë ÆW?�“_« ·Ëd?þ W?N?ł«u?� w?, rNÐ—U& Wjöš «u�bIO� »—U−²�«

w{U*« w, XF�Ë W�“√ À«bŠ√ sŽ …—uB�  öO−Nð …b¼UA� w¼ Æ‚dD�«

U� À«bŠ√ ÊuJ²� W�“_« …—«œ≈ o¹dH� WjUšË d³F�«Ë ”Ë—b�« ’öc²Ýô

V½«uł s� «ËbOH²N¹Ë «Ëb¼Uý U�  UO³KÝ «u³M−²O� rNðd
«– w, WKŁU2 «Ë√—

ÆW�“_« WNł«u� WOKLŽ w, ÕU−M�«

 WLEM*« rO� ∫ WÝœU4�« W�UŽb�«(Organization Values)

·dB²¹ w²�« WOHOJ�« dO³
 bŠ v�≈ œb% WLEM*« UNÐ s�Rð w²�« rOI�« Ê≈

rO� X½U
 ¡«uÝ WLEM*« rO�Ë ÆW�“ú� rN²Nł«u� ¡UMŁ√ W�“_« …—«œ≈ o¹d, UNÐ



±∏∞

UMKŽ …d¼UþÎUOML{ Ë√ ÎÍu?� d?OŁQð  «– WLEM*UÐ 5K�UF�« q³� s� UNOKŽ oH²� 

ÆW�“_« WNł«u�  U¹u�Ë√ —UO²š« WOKLŽ w, W�“_« —«d� Ícc²� vKŽ

 WOŽUL'« W'UF*« ∫ WFÐU4�« W�UŽb�«(Group Process)

—«dI�« cc²� ÂU�√ …œUŠ  UÐuFj qJAð WLEM*« w, WłdŠ WE( W�“_«

U� V³NÐ qz«b³�« W¹œËb×�Ë b
Q²�« ÂbŽ s� …dz«œ qþ w, Ácc²¹ —«d� Í√ w,

ÆW?F?¹d?Ý  «—«d?� –Ucð≈ …—Ëd{ vKŽ dŁR� q�UF
 X�u�« oO{ s� tKJA¹

—U?³?²?šù w?,U?J?�« X?�u?�« rN¹b� ÊuJ¹ s� V�UG�« w,  W�“_« …—«œ≈ ·«dÞ√

Æ—«dI�« –Ucð« WOKLŽ w, WŠU²*« qz«b³�« d¦
« Ë√ lOLł `N�Ë

W?O?�¬ ‰U?B?ð«  «Ëœ√ i?F?Ð œU?L?²?Ž« s?J1 ¨WKJA*« Ác¼ vKŽ VKG²K� 

n?B?F?�« W?O?K?L?Ž W?O?ŽUL'« WO�UBðô«  «Ëœ_« Ác¼ s� ÆWOŽUL'« W'UF*«

 w?M?¼c�«(Brainstorming)W?ŽU?L?ł Ê√ W?ÞU?N?³?Ð w?M?F?ð w?M?¼c�« nBF�«Ë Æ

U?NłË ÊuFL²−¹ —«dI�« Ícc²�Î–U?cð≈ qz«bÐ s� —b� d³
√ ÊuŠdD¹Ë tłu� 

U?H?K?Ý œb?×� X�uÐ —«dI�«Îr?O?O?I?ð ÊËb?Ð W?ŠËd?D?*« —UJ,_« qO−Nð r²¹Ë ¨

Èb� ”UÝ√ vKŽ qz«b³�« nMBð p�– bFÐË rNMOÐ ‰UBðô« WOKLŽ lO−A²�

ÆWO�UFH�«Ë …¡UHJ�« YOŠ s� W�“_« WNł«u�  U¹u�Ë_ qz«b³�« Ác¼ WLzö�

w�U×�ò WI¹dÞ Ë√ …dJ, Â«bc²Ý« sJ1 t²O�UF,Ë —«dI�« …œuł s� b
Q²K�Ë

 åÊU?D?O?A�«(Devils advocate) b?¹b?% v?K?Ž Âu?I?ð ÊU?D?O?A?�« w�U×� …dJ,Ë

rN²LN� ̈ —«dI�« Ícc²� 5Ð s� ’Ucý_« s� …dOGj WŽuL−� Ë√ hcý

W?I¹dD�«Ë ÆÁ–Ucð≈ ÂbŽ V−¹ «–U*Ë ‘UIM�« q×� —«dI�« hzUI½ —UNþ≈ w¼

 WO�b'« …dþUM*« Â«bc²Ý« ̈ ‰U:« «c¼ w, WO½U¦�«(Dialectic Debate)Ác¼Ë Æ

—«d?� Ë√ q?¹b?Ð q?C?,√ u?¼ U?� sŽ ‰uIF�Ë wIDM� ‰«RÝ ÕdDÐ √b³ð WI¹dD�«

WÐUłû� lOL'« vKŽ ‰«RN�« «c¼ —d1 rŁ s�Ë øW�“_« WNł«u* Á–Ucð« sJ1

ÆWO�U(« W�“_« ·Ëdþ WNł«u* WŠU²*« qz«b³�« qC,QÐ ÃËd)« ·bNÐ tOKŽ



±∏±

 Ëd¹d¼ u4½uH�« Ã–u/  ≥ Æ ± Æ ∑(Alfonso Herrero)

 Ëd?¹d?¼ u?N?½u?H�« Ã–u/ ÊuJ²¹(Alfonso Herrero)q?Š«d?� WFÐ—√ s�  

∫w¼ WONOz—

 U¹UCI�« …—«œ≈ ‡ ±(Issues Management)

∫wðü« vKŽ U¹UCI�« …—«œ≈ bL²FðË

U¦×Ð WDO;« W¾O³�« `N�  ‡ ±Îw, UNO, dŁRð b� w²�« W�UF�«  U¼U&ù« sŽ 

ÆV¹dI�« q³I²N*«

r?Ł s?�Ë V?ŽU?²?*« d?O?¦ð Ê√ qL²×¹ w²�« U¹UCI�« sŽ  UODF*« lLł  ‡ ≤

ÆUNLOOIð

ÀËb?Š l?M?� v?KŽ U¼œuNł eO
dðË  ôUBðö� WO−Oð«d²Ý« d¹uDð  ‡ ≥

ÆU¼—UN� tOłuð …œUŽ≈ Ë√ W�“√ Í√

wzU�u�« Ë√ wFM*« jOD$²�« ‡ ≤(Preventive or Protective Planning)

W?O?L?N?ð q?L?×?¹ Íc?�« l?Ðd?*« ÊS?, w?,U?{≈ d?¹c?% sŽ Y×³�« qł√ s�

WDO;« W¾O³�« bj— w, rNN¹ oÐUN�« qJA�« w, åwzU�u�« Ë√ wFM*« jODc²�«ò

r?E?½Ë d?¹c?×?²?�«Ë  U?�u?K?F?*« Âb?c?²?N?¹ t?½√ U?L?
 U?¹UCI�« …—«œ≈ WKŠd� l�

ÆWOKš«b�«  ôUBðô«

w²�« WOCI�« b¹b% v�≈ U¹UCI�« …—«œ≈ WKŠd� w, U¼œ—«u� WLEM*« tłuð

«b¹bNð q¦9ÎwzU�u�« jODc²�« WKŠd� w, U�√ ÆU¼—UN� vKŽ dOŁQ²�« w, qLF�«Ë 

ÆW¹U�u�« u¼ dš¬ dBMŽ ·UCO,



±∏≤

öC,ËÎWOKLŽ w, ¡b³�« WDI½ w¼  wzU�u�« jODc²�« WKŠd� ÊS, p�– sŽ 

d?O?jU?Ž_« ¨ «—U?−?H?½ù« ¨o?z«d?(« ∫q¦� n�«u*« iFÐ w, W�“_« …—«œ≈

X�u�« 5×¹ WKŠd*« Ác¼ bMŽË ÆWOL²Š  PłUH*« ÊuJð YOŠ ̈  U½UCOH�«Ë

∫wK¹ U0 ÂUOIK�

ÆWKJA*« ‰UOŠ …—œU³*UÐ rN²ð WÝUOÝ l{Ë  ‡ ±

ÆU¼—uNL−Ð WLEM*«  UÞU³ð—« qOK% …œUŽ≈  ‡ ≤

ÆW�“_« …—«œ≈ o¹dH� 5KL²;« ¡UCŽ_« —UO²š« ‡ ≥

ÆÂöŽù« qzUÝË l�  U�öF�« …—«œ≈ w, WLEMLK� rzö*« q¦L*« b¹b% ‡ ¥

cOHMð w, Âbc²N²Ý w²�« WO�öŽù« c,UM*«Ë ·bN�«Ë W�UÝd�« b¹b%  ‡ µ

ÆW�“_«  ôUBð≈ WDš

UC¹√ WKŠd*« Ác¼ w,ËÎ∫wK¹ U� …—«œù« rOIð Ê√ V−¹ 

ÆWKJA*« œUFÐ√  ‡  √

ÆX�u�« w, WLEM*« rJ% Wł—œ  ‡ »

W?D?š d?¹u?D?ð w?, U?NMOÐ s� —U²cð Ê√ WLEMLK� sJ1 w²�«  «—UO)«  ‡ ‡ł

ÆW�“_« WNł«u* WOŽu½

 W�“_« ‡ ≥(The Crisis)

ÆWDAM�«  «—œU³*« lOLł  bI, b� WLEM*« ÊuJð U0—  WDIM�« Ác¼ bMŽ

¡uNÐ qÐu� b� n�u*« ÊU
 «–≈ Ë√  …œułu� W�“_« WNł«u� WDš sJð r� «–S,

Â«bc²Ý«Ë À«bŠ_« w, dOŁQ²�« w, dB×M¹ Ê√ 5F²¹ WLEM*« œ— ÊS, ̈ ·dB²�«

sLC²ðË ÆW�“_« s� Z²M¹ b� —d{ Í√ s� qKIð b� w²�« ∆—«uD�«  «¡«dł≈

UI,Ë WKŠd*« Ác¼Î∫wK¹ U� Ã–uLM�« «cN� 



±∏≥

ÆW�“ú� WLEM*« WÐU−²Ý« rOOIð  ‡ ±

w?²?�«  «¡«d?łùU?Ð W?L?E?M?*« s?zUÐ“ ⁄öÐ≈ l� WO³KN�« W¹UŽb�« ÷UNł≈  ‡ ≤

ÆWKJA*« q(  ccð«

¡b³�«Ë ¡«d³)UÐ W½UF²Ýô«Ë wMF*« U¼—uNLł v�≈ WLEM*« s� W�UÝ— tOłuð  ‡ ≥

 ÆWOKš«b�«  ôUBðô« Z�U½dÐ cOHMð w,.(Alfonso,1994,p.97-98)

 W�“_« bFÐ U� (The Post-Crisis)

ÂU?¹_« v?�≈ W?L?E?M*« s% YOŠ åW�“_« bFÐ U�ò WKŠd� W�“√ q
 w, „UM¼

∫wðüUÐ ÂuIð Ê√ WLEM*« vKŽ V−¹ W�“_« ¡UCI½« bFÐ ÆWIÐUN�« …bO:«

ÆWŽuM²*« U¼dO¼UL' ÂUL²¼ô« ¡ö¹≈ w, —«dL²Ýô«  ‡ ±

ÆUNðbŠ h�UM²ð Ê√ v�≈ WKJA*« W³�«d� w, —«dL²Ýô«  ‡ ≤

…—ËdC�« XŽœ «–≈ UNð«¡«dł≈ vKŽ ÂöŽù« qzUÝË ŸöÞ≈ w, —«dL²Ýô« ‡ ≥

Æp�– v�≈

…—«œù« W?ÐU?−?²?Ý« W?O?HO
Ë ¨ błË Ê≈ W�“_« WDš qLŽ WOHO
 rOOIð  ‡ ¥

Æn�uLK� 5K�UF�«Ë

 U?�“√ Í√ l?M?�Ë UNMON%Ë  W�“_« WDš w, …bðd*« W¹cG²�« Ác¼ Z�œ  ‡ µ

ÆWOK³I²N�

W?L?łUM�« ¡UDš_« qOKI²�  ôUBðö� b�_« WK¹uÞ WO−Oð«d²Ý« d¹uDð  ‡ ∂

 W�“_« sŽ(Alfonso,1994,p.98)Æ

ozUI(« sŽ Y×³�« w, sLJO, W�“_« Ÿu�Ë q³� W�UF�«  U�öF�« —Ëœ U�√

œ«b?Ž≈ W?O?L¼ôË Æ U�“_« WNł«u* jODc²�«Ë U¹UCI�« …—«œ≈  dD)UÐ ÂöŽù«

 ôU?B?ð« W?D?š Ê√ v�≈ dOAð  U�“_« …—«œ≈  UOÐœ√ ÊS, W�“_« WNł«u* WDš

∫WO�U²�«  «uD)« s� ÊuJ²ð ‰U¦*« qO³Ý vKŽ W�“_«



±∏¥

v�Ë_« …uD)« o¹dH�« s¹uJð ∫

YOŠ ÆWDcK� œ«bŽù« UNM� √b³ð w²�« v�Ë_« …uD)« u¼ o¹dH�« s¹uJðË

…—«œ≈ d?¹b?� r?N?Ý√d?¹ W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« …—«œ≈ s� o¹dH�« ¡UCŽ√ —UO²š« r²¹

V?N?Š ¡U?C?Ž_« vKŽ ÂUN*« WOIÐ l¹“uð r²¹Ë ÆWLEM*« w, W�UF�«  U�öF�«

ôËRN� ÊuJ¹ uCF, ÆrNðUOHKšË rNð«d³šÎuCŽË ̈  ôUBðô« oONMð sŽ 

ôËR?N�ÎôËR?N?� Êu?J¹ dš¬Ë ¨WOł—U)«  U�öF�« sŽ Îl?�  U�öF�« sŽ 

w?, W?L?E?M?*« s?Ž ‰U?I?¹ Ë√ V?²?J¹ U� rOOIðË WFł«d� t²LN� dš¬Ë ¨5K�UF�«

b� U�  «—uBð vKŽ ¡UMÐ œb×²²Ý w²�« ÂUN*« s� p�– dOžË ÂöŽù« qzUÝË

ÆW�“_« tOKŽ ÊuJð

 U¼u¹—UMO4�« œ«bŽ≈ ∫WO½U¦�« …uD)«

W�“_«  ôUBð« WD) œ«bŽù« ÊS, W�“_« …—«œ≈ WD) œ«bŽù« w, UL
Ë

w?,  ôU?B?ðô« ·Ëd?þ t?O?K?Ž Êu?J?ð b� U*  U¼u¹—UMOÝ ÂuNH� vKŽ ÂuIð

W?O?K?L?F?� W?�“ö?�«  U?½U?O?³?�«Ë  U?�u?K?F?*«Ë ozUI(« lLł bFÐ p�–Ë W�“_«

ÆjODc²�«

wLÝd�« oÞUM�« 5OFð ∫ W¦�U¦�« …uD)«

s?Ž W?ÐU?O?½ r?K?J?²?�U?Ð ‰u?<« hcA�« u¼ wLÝd�« Àb×²*« Ë√ oÞUM�«

W�öF�«  «– Èdš_« ·«dÞ_«Ë ÂöŽù« qzUÝË l� W�“_« X�Ë w, WLEM*«

 WLEM*UÐ(Dettelbak,1993,p.26)q�«uŽ r¼√ s� d³²F¹ wLÝd�« Àb×²*«Ë Æ

‰ËU?M?²?OÝ w²�« WOHOJ�« vKŽ dŁR¹ Ê√ sJ1 t½_ W�“_« …—«œ≈ w, WLEM*« ÕU$

n?�u?* ÂU?F?�« Í√d?�« q?³?I?ð Èb?� —d?I?O?Ý Á—Ëb?Ð Íc?�«Ë W�“_« ÂöŽù« UNÐ

ÆWLEM*«



±∏µ

—uNL'« b¹b% ∫ WFÐ«d�« …uD)«

v?K?Ž Âu?IðË ¨W�UF�«  U�öF�« rN¹ Íc�« fOzd�« ŸUDI�« u¼ —uNL'«

U¹bOKIð —uNL'« rNIM¹Ë ÆWLEM*« 5ÐË tMOÐ W
d²A*« ̀ �UB*« oOI×²� t²Ý«—œÎ

—uNL'«Ë ̈ WLEM*« rN¹ Íc�« wł—U)« —uNL'« ∫UL¼ 5ONOz— 5ŽUD� v�≈

V−¹  —uNL'« WÝ«—œ Ë√ qOK% bMŽË ÆWLEM*« w, 5K�UF�UÐ q¦L²¹Ë wKš«b�«

∫wK¹ U� —U³²ŽôUÐ cš_«

Æø—uNL'« «c¼ bł«u²¹ Ê√  ‡ ±

øÂöŽù« qzUÝË Â«bc²Ý« V−¹ Â√ ø…dýU³� tO�≈ ‰uju�« sJ1 q¼ ‡ ≤

Æøf
UH�« Ë√ ·«dGK²�« Ë√ b¹d³�« v�≈ ¡u−K�« wHJ¹ q¼

Â√ ¨w?MF*« —uNL'«  U¾, v�≈ qBM� wH×j d9R� bIŽ wHJ¹ q¼  ‡ ≥

Æø»uKÝ_« «cNÐ qBð s� W�UÝd�« Ê√

c?O?HMð Ê√ Â√ ¨bŠ«Ë Âu¹ ‰öš WOMF*« ·«dÞ_UÐ ‰UBðô« sJ1 q¼  ‡ ¥

ÆøÂU¹√ …bŽ ‚dG²NOÝ ‰UBðô« Z�U½dÐ

s?¹ËU?M?ŽË ¡U?LÝ√ sŽ W×O×B�«  U�uKF*« WLEM*« Èb� d,«u²ð q¼  ‡ µ

«d�√ rNÐ ‰UBðô« d³²F¹ s¹c�« ’Ucýô«ÎU¹—Ëd{ ÎW�“_« Ÿu�Ë bMŽ 

Æø©ÂUF�« Í√d�« …œU� q¦�®

Æø—uNL−K� w,«džu1b�« l¹“u²�« qJý d¹bIð sJ1 q¼ ‡ ∂

·ö?²š« W�UŠ w, —uNL'« UNÐ VÞUcOÝ w²�« WGK�« Èu²N� u¼ U�  ‡ ∑

 w,UI¦�«Ë wLOKF²�« Á«u²N�(Barton,1993,p.123-124)Æ

·bN�« b¹b% ∫ W4�U)« …uD)«

ôUF, ‰UBðô« ÊuJ¹ wJ� t½≈Î·bN�« WD)« œb% Ê√ V−¹ ¨W�“_« ¡UMŁ√ 

ö?¦?L?, ÆÕu{ËË W�bÐ dO¼UL'«  U¾, s� W¾, qJÐ ‰UBðô« s� ·«b¼_« Ë√Î



±∏∂

·bN�«Ë ̈ ÂUF�« Í√d�« bO¹QðË VN
 u¼ ÂöŽù« qzUÝË l� ‰UBðô« s� ·bN�«

b?�Ë ÆrN¹b� W¹uMF*« ÕËd�« l,— qł√ s� ÊuJ¹ b� 5K�UF�« l� ‰UBðô« s�

Æ…bŽUN*« VKD� WÞdA�«Ë w½b*« ŸU,b�« l� ‰UBðô« s� ·bN�« ÊuJ¹

© UOKLŽ WGdž®  ôUBð« e_d� fOÝQð ∫WÝœU4�« …uD)«

W??jU??šË  U??O??K?L?Ž W?,d?ž Ë√  ôU?B?ð« e?
d?� W?�U?�≈ Í—Ëd?C?�« s?�

w, W�“_« …—«œ≈ o¹d, ŸUL²ł« Ê√ YOŠ ¨ «—«“u�« q¦� Èd³J�«  ULEMLK�

WNł«u* W�“ö�« qzUÝu�« tO, d,«u²ð VÝUM� ÊUJ� w, Wz—UD�«  ôU(« W¹«bÐ

 U?½U?O?³?�«Ë  «—U?O?)«Ë lzU�u�« WFł«d0 W�“_« …—«œ≈ o¹dH� `LNOÝ W�“_«

Æ…¡UH
Ë WO�UFHÐ W�“_« WNł«u* Í—Ëd{ u¼ U� qJÐ ÂUOI�«Ë  UO−Oð«d²Ýô«Ë

U�Ëœ …œułu� ∆—«uD�« jDšË  ôUBðô« jDš ÊuJð Ê√ wG³M¹Îw, 

b
Q²�« V−¹ ÆW�“_« …—«œ≈ o¹d, ¡UCŽ√ WjUšË lOL'« Èb� W,ËdF�Ë e
d*«

f?
U?, …e?N?ł√Ë n?ðU?¼ ◊u?D?šË  UŽUL²ł« W�ËUÞ vKŽ Íu²×¹ e
d*« Ê√

ÂU�—√Ë WOK;« nð«uN�« ÂU�—QÐ ÊUOÐË Âö�√Ë ‚—ËË  UFÐUÞË WO�¬ VÝ«uŠË

jz«dšË u¹bO,Ë qO−Nð  ô¬Ë Êu¹eHKðË WcÝU½  ô¬Ë ¡UCŽ_«  U½uHKð

UC¹√ wG³M¹Ë ÆT,UD*« “UNłË WÞdA�« ÂU�—QÐ rz«u�Ë W¹—U³š≈ VðUJ�ËÎœułË 

¡d?*« d?J?H?¹ Ê√ V?F?B?�« s?� t?½√ –≈ W?F?¹dN�«  U³łu�« vKŽ ‰uB×K� WDš

ÆWO�Uš tðbF�Ë

WD)« rOOIð ∫WFÐU4�« …uD)«

W?�“_«  ôU?Bð« WDš œ«bŽ≈ WOKLŽ w, …dOš_« …uD)« u¼ rOOI²�« Ê≈

V½«uł W,U
 h×,Ë rOOI²Ð W�“_« ¡UCI½« bFÐ W�“_« …—«œ≈ o¹d, ÂuI¹ YOŠ

ÆqA, Ë√ ÕU$ s� oI% U�Ë W�“_«



±∏∑

 U?�“_« w?, Âö?Žù«Ë W?�U?F�«  U�öF�«  UOÐœ√ vKŽ WBŠU, …dEMÐË

ULKŽ ̀ ³j√ W�“_« …—«œ≈ Ê√ b$ÎUM,Ë ÎÂöŽù« UNO, VFK¹Ë  ÁbŽ«u�Ë t�uj√ t� 

‰öš s� r²¹ ÍbOKI²�« qJA�UÐ W�“_« l� q�UF²�« ÊU
 «–≈Ë «c¼¨dŁR� —Ëœ

v?K?Ž b?L?²?F?ð W?¹b?O?K?I?²?�« d?O?ž W?I?¹d?D?�« ÊS?, ¨UNÐ ·«d²Žô« ÂbŽË U¼—UJ½≈

‰öš s� UNF� q�UF²�« WOHO
 `{uð ·«b¼_«Ë r�UF*« W×{«Ë WO−Oð«d²Ý«

l?{ËË U?N?B?O?c?AðË W�“ú� W�UF�« W¹ƒd�« b¹b×²Ð r²N¹ qLŽ o¹d, s¹uJð

–≈¨WÐuKD*« W�b�«Ë Õu{u�UÐ W�“_« —uDð WFÐU²�Ë UNF� q�UF²�« WO−Oð«d²Ý«

n?�u?*« W?�b?šË ¡«d?Ł≈ 5?Ð w?½ö?I?Ž Ê“«u?ð œU?−¹≈ vKŽ qLF�« W×KB*« s�

—U?³?šú� gDF²¹ Íc�« ÂUF�« Í√d�« rN½Ë dO¼UL'« Ÿuł ŸU³ý≈Ë ¨wLÝd�«

UłdH²� ÊuJ¹ Ê√ i,d¹ Íc�«ËÎ«b¼Uý Ë√ Î«b¹U×� ÎWł—œ vKŽ W�œUF� w¼Ë ¨

bOFj q
 vKŽ qzUN�« w�öŽù« ◊UAM�« rCš w, WjUš WOL¼_« s� …dO³


`?�U?B?*«Ë …d?³?²?F?*« W?O?M?�_«  «—U³²Žô« lz«—– s� qOM�« «c¼ wMF¹ ô sJ�Ë

ÆUOKF�«

s?� ‰U?×?Ð w?MFð ô w²�« WOÐU�d�« jÐ«uC�« WOL¼√ “d³ð ‚UON�« «c¼ w,Ë

U/≈Ë  …—uB�« …“ËeN� Ë√ WO�«bB*« W1bŽ ÂöŽù« qzUÝË ̀ ³Bð Ê√ ‰«uŠ_«

Æ…bý«— W¹dŠË WOŽu{u0Ë WO�ËRN0 WOŽUL²łô« ÂuLN�« qL% Ê√ UNOKŽ

WOÐU�d�« jÐ«uC�« ≤ Æ ∑

‰öš s� WOÐdG�« ÂöŽù« qzUÝË w, rJ×²�«Ë WÐU�d�« v�≈ dEM�« sJ1 

 U?�u?K?F?*« v?K?Ž ‰u?B?(« s?� b?(« 5?½«u?�Ë  …—U?C?�«  U?Žu?³D*« 5½«u�

s� qF& w²�« 5½«uI�« s� b¹bF�« „UM¼Ë ÆÂöŽù« qzUÝË vKŽ ◊uGC�«Ë

w, ËÆlL²:« œ«d,√ ‚uIŠË „ö�√Ë WFLN�Ë s�ú� WO�UŠ ÂöŽù« qzUÝË

qšb²�« Ë√ ŸöÞô« ÂöŽù« qzUÝu� o×¹ ô rKN�« X�Ë w, t½U,  s�_« ‰U−�



±∏∏

W?O?B?c?A?�«  U?H?K?*« ¨W?O?ł—U)« WÝUON�« —«dÝ« ¨w�uI�« s�_« W�QN� w,

Y×³�«  UHK�Ë  U¹bK³�« f�U−�Ë ̈  UL
U×LK� WK�UJ�« WODG²�« ̈ WO³D�«Ë

w�ULÝ√d�« wÐdG�« ÂöŽù« ÊU
 «–«ËÆWO½u½U� ÷«dž_ WHMB*«  UIOI×²�«Ë

p�– ·öš u¼ l�«u�« ÊS, ¨WOÐU�— jÐ«u{ W¹√ błuð ô t½√ —«dj« w, sKF¹

d?O?A?½ ‰ö?N?²Ýô« «c¼ bFÐ ÆÕu{u�« p�cÐ sJð r� Ê≈Ë WÐU�— „UM¼ YOŠ

¨Èdš_ W�Ëœ s� nK²cð ‡ UMHKÝ√ UL
 ‡ WOM�_«Ë WO�öŽù« WÐU�d�«∫ Ê√ v�≈

r?O?¼U?H?L?K?� œu?F?¹ dEM�«  UNłË w, s¹U³²�« «c¼ Ë√ ·ö²šô« «c¼ —bB�Ë

Ác?¼ s?� W�Ëœ q
 w, …bzUN�« W¹œUB²�ô«Ë WO,UI¦�«Ë WOŽUL²łô«Ë WOÝUON�«

÷d?F?¹ U?� WFO³D� tð«b¼UA� ‰öš s� t½≈ò∫5BBc²*« bŠ√ ‰uI¹ ‰Ëb�«

Z?�«d?³?�« s?� W?O?�ö?Ýù«Ë W?O?Ðd?F?�« ‰Ëb?�« r?EF�  U½u¹eHKð  UýUý vKŽ

 U?Žu?M?*« Z?�«d?ÐË W?¹—U?−?²?�«  U½öŽù«Ë WO,UI¦�«Ë WOŽUL²łô«Ë WOÝUON�«

sJ1 UL
 WOÐU�d�« jÐ«uC�«Ë fÝ_« Ác¼ s� dO¦J�« vKŽ ·dF²½ Ê√ lOD²N½

—UÞ≈ w, Ë√ W½Ëb� dOž Ë√ W½Ëb� ÊuJð b� w²�« WOÐU�d�« jÐ«uC�« Ác¼ l{Ë

∫©±≤∞∫ Æœ ¨wF−M�«®  åWO�U²�« ◊UIM�« sL{ WOŽUL²łô« WO�u¾N*«

ÆWOM¹b�« WOÐU�d�« jÐ«uC�«  ‡ ±

ÆWOÝUON�« jÐ«uC�«  ‡ ≤

ÆWOŽUL²łô« jÐ«uC�«  ‡ ≥

ÆWOM�_« jÐ«uC�«  ‡ ¥

œ«dH½ô«Ë o³N�« oOI% ô≈ rNLN¹ ô 5O�öŽù« iFÐ Ê√ ‰uI¹ s� „UM¼

v�≈ ÍœRð b�  «d¹bI²�« Ác¼Ë ̈ ZzU²M�« sŽ dEM�« ·dBÐ WODG²�«Ë —U³š_UÐ

b?I?²?F¹  «¡«dł«Ë  UÝUOÝ s� t³KD²ð U�Ë WOM�_« dEM�« WNłË l� ·ö²š«

 «¡«d?łù« Ác?¼ q?L?A?ð b?�Ë ¨W?OKš«b�« WN³'« 5�Q²� W¹—Ëd{ UN½√ dO¦J�«



±∏π

¨Íb�UG�«® qOjUH²�«Ë  U�uKF*« iFÐ dA½ qOłQð q�_« vKŽ Ë√ dAM�« lM�

Æ©±∞∫±¥≤≥

U?Žu½ VKD²ð  U¹b% s� tŠdDð U�Ë WO�UJýù« Ác¼ Ê≈Î5?Ð —«u(« s� 

¨5,dD�« ̀ �UB� oI% jÝË ‰uKŠ v�≈ qju²K� 5O�öŽù«Ë s�_« ‰Uł—

W?O?�ö?Žù« W?ODG²�« w, WOM�_«  «—U³²Žô« …UŽ«d� WOL¼QÐ 5O�öŽù« lMIðË

ÆÀb×K�

∫w¼Ë WKB�«  «– WK¾Ý_« s� WKLł ÕdD½ Ê√ r²×¹ «c¼Ë

Æø U�“_« ¡UMŁ√ WOM�_« WO�öŽù« WÐU�d�« WO�UF, Èb� U�  ‡ ±

s?� b?(« w,  U�“_« ¡UMŁ√ WOM�_« WO�öŽù« WÐU�d�« WOL¼√ Èb� U�  ‡ ≤

Æø  «“ËU−²�«

œu?łË s?� s?�_U?Ð o×K¹ Íc�« w³KN�« Ë√ wÐU−¹ù« dOŁQ²�« Èb� U�  ‡ ≥

ÆøU¼œułË ÂbŽ Ë√  U�“_« ¡UMŁ√ WOM�_« WO�öŽù« WÐU�d�«

Æø U�“_« WNł«u� w, wM�_« ÂöŽù« WOL¼√ Èb� U�  ‡ ¥

Æø U�“_« s� b(« w, WO�öŽù« Z�«d³�« WL¼UN� Wł—œ U�  ‡ µ

ÆøWOM�_« WOŽu²�« Z�«dÐ  U�uF� w¼ U�  ‡ ∂

W?O?�ö?Žù« Z?�«d?³?�« W?O?K?ŽU?, …œU?¹e?� W?�“ö�« WOLKF�« ‰uK(« w¼ U�  ‡ ∑

ÆøWOM�_«

ÆøW{dG*«  UFzUA�« iFÐ  błË u� «–U�  ‡ ∏

ÆøW�“_« Ë√ WŁ—UJK� ÍbB²�UÐ WOMF*« WN'« …—uj  e²¼«  u� «–U�  ‡ π

ÊU?,  U?�“_« X?�Ë w?, t?½√ o?(«Ë ¨W?ILF�  UÝ«—œ v�≈ ÃU²% WK¾Ý√

j?Ð«u?C?�« Ë√ fÝ_« Ác¼ Ê√ tO�≈ …—Uýù« —b−¹ U2 t½√ ô≈  nK²c� l{u�«



±π∞

…œU?¹eK� WKÐU� dOžË WK�U
 UN½√ vMF0 WOzUN½ ÊuJð Ê√ sJ1 ô WIÐUN�« WOÐU�d�«

Ë√ bŽ«uI�« Ác¼  UIO³Dð Ê√ UL
 ÆÊUOŠ_« iFÐ w, q¹bF²�« Ë√ ÊUBIM�« Ë√

WNÝR� v�≈ WO½u¹eHKð WNÝR� s�Ë W�Ëb� W�Ëœ s� nK²cð WOÐU�d�« jÐ«uC�«

«—Ëœ V?F?K?ð W?O?ł—U?)«Ë W?O?K?š«b?�« ŸU?{Ë_U?, Èd?š√ W?O½u¹eHKðÎU?L?N?� Îw, 

U?³?KÝ W�“_«  öŽUHðÎUÐU−¹«Ë ÎW?�ö?F?�«  «– WOLÝd�«  UN'« WÐU�— œ«œeðË 

Àb?×?¹ U?� W?I?O?I?Š v?K?Ž ·d?F?²?�« w?, —u?N?L?'« o?Š 5?Ð ‰b?'« Âb?²?×?¹Ë

W�öF�« ÊuJð Ê√ WOL¼√ u¼ tOKŽ eO
d²�« V−¹ U2 t½« ô≈ ¨s�_«  UOC²I�Ë

WO�UŽ Wł—œ vKŽ ÂöŽù« qzUÝËË W�“_« …œUO�Ë rJ×²�UÐ wMF*« o¹dH�« 5Ð

w?�ö?Žù«Ë w?M?�_« œ«b?F²Ýô« u¼ p�– qNN¹ U2Ë ¨oONM²�«Ë r¼UH²�« s�

∫wðü« ‰öš s� UNŽu�Ë q³� W�“ú�

±Æ …œUO�Ë rJ% e
d� ¡UA½« ‡ 

Æw�öŽ≈ e
d� ¡UA½«  ‡ ≤

Âö?Žù« ‰U?ł— ‰ËU?M?²?� w?, Êu?J?¹ q?�U?J²�  U�uKF� nK� œ«bŽ≈  ‡ ≥

qzUÝË Ê√Ë WjUš WDA½_« lOLłË  U�b)«Ë  UO½UJ�ô« ̀ {u¹

Â«e²�ô« l� ⁄«dH�« ¡ö�≈ s� bÐö,  U�uKFLK� WHNK²� ÊuJð ÂöŽù«

s?�  U?N?ðU?Ž«d� V−¹ jÐ«u{ s� ‚öD½ô«Ë¨WO�«bB*«Ë ozUI(UÐ

∫UNL¼√

ÆWOKOBH²�« ozUI(UÐ ÂU*ù«Ë —c(«Ë W�b�« …—Ëd{  ‡ √

Æ błË «–≈ ¡UDš_UÐ ·«d²Žô«  ‡ »

s� bÐô WO½u½UI�«Ë WOMH�« WFO³D�«  «– WOLÝd�«  U×¹dB²�« Ê√  ‡  ‡ł

Âö?Žù« q?zU?ÝË Âe?²?K?ð Ê√Ë t?O?, f?³?� ô o?O?�œ q?JAÐ U¼d¹d%

ÆXMKŽ√ UL
 U¼dA½ Ë√ UN²Ž«–UÐ



±π±

W?O?Žu?{u?0 q?�U?F?²?�« vKŽ …—bI�« wLÝd�« Àb×²LK� ÊuJð Ê√  ‡  œ

«—U?³?š√ d?A?M?ð Ë√ l¹cð w²�« ÂöŽù« qzUÝË l� ‰UFH½« ÂbŽËÎË√ 

«d¹—UIðÎÊu?J¹ Ê√Ë ¨UNðU�uKF� w, WKL²J� dOž Ë√ W×O×j dOž 

W×O×B�« ozUI(« dA½ u¼  ôU(« Ác¼ q¦� w, wÐU−¹ô« tłu²�«

ÆWK�UJ�«Ë

UN²×j s� oI×²�« - U� v²� W�“ö�« WŽdN�UÐ ozUI(« dAMð Ê√  ‡  ‡¼

ÆrO²F²�« l� dŁUJ²ð w²�«  UFzUA�« s� b×K� p�–Ë

U?F?M?I?� Êu?J¹ Ê√  Àb×²*« vKŽ V−¹  ‡  ËÎW?�U?�≈ vKŽ ’d×¹ Ê√Ë 

p�– vðQ²¹ s�Ë ÂöŽù« qzUÝË wK¦2Ë wÐËbM� l� …bOł  U�öŽ

U?
—b?� ÊU
 «–≈ ô≈ÎU?C?¹√ ¨w?�ö?Žù« r?N?K?L?Ž W?I?OIŠ Îs?� t?½U, 

W³ÝUM� WO�öŽ≈ …d³š wLÝd�« Àb×²*« Èb� ÊuJ¹ Ê√ Í—ËdC�«

Æ©¥∑∫±ππ∑ ¨ÊU³Fý®

¨U?O?K?F?�« `?�UB*«Ë WOM�_«  «—U³²Žô« …UŽ«d� s� bÐô t½U, «c¼ vKŽË

o?I?% w?²?�« W?O?H?O?J?�UÐË  U�“_« ¡UMŁ√ ÂUF�« Í√d�« ŸöÞ≈ tNH½ X�u�« w,Ë

…d?H?Þ g?O?F?¹ r?�U?F�«Ë ULOÝ ô lOL'« 5Ð W�œU³²*« WI¦�«Ë r¼UH²�«Ë ÊËUF²�«

WHKJ�« WBOš—Ë ̈ —UA²½ô« WF¹dÝ UN½QÐ eOL²ð w²�« W¦¹b(«  ôUBðô«  UOMIð

Æ©≤≥µ∫±¥∞π¨wŁ—U(«® ÆœËb×K� …dÐUŽË WOÐ–Uł  «–Ë

 U?�“_« W?Nł«u� wG W�UF�«  U�öF�«  «œ«bF²Ý« ≥ Æ ∑

À—«uJ�«Ë

W?O?M?I?²?�«Ë  U?�u?K?F?*« d?B?Ž u?¼ d?B?F�« «c¼ ÊuJ¹ U� —bIÐ t½√ pýô

dÞU<«Ë À—«uJ�UÐ ·uH×� dBŽ X�u�« fH½ w, t½S,  WK¼c*«  ôu×²�«Ë

W?,U?
Ë W?�U?F?�«  U?�ö?F?�«Ë Âö?Žù«Ë s?�_« …e?Nł√ wŽb²N¹ U2  U�“_«Ë



±π≤

l?O?L?' Íb?B?²?K?� œ«b?F?²?Ýô« W?³?¼√ v?KŽ ÊuJð Ê√ W¹UL(«Ë qLF�«  U�UÞ

W?K?ŽU?,  UO−Oð«d²Ý«Ë qzUÝËË  «Ëœ√ s� UN³ÝUM¹ U0 À«bŠ_«Ë ŸU{Ë_«

ÆÀ—«uJ�«Ë   U�“_« s� b(« vKŽ qLFð

WO�U²�« hzUB)UÐ nB²ð UN½√ kŠö¹ ‰U¦*« qO³Ý vKŽ WŁ—UJ�« qOK×²ÐË

∫©∂∫±¥≤∞¨wCz«dH�«®

ÆWŽ—UN²�Ë WFÐU²²� À«bŠ√ w, WOÝUÝ√ ‰u% WDI½ œułË ‡ ±

Æ‰“ôe�« q¦� l�u²� dOž TłUH� ÀbŠ W−O²½ lIð  ‡ ≤

Ædðu²�« s� WO�UŽ Wł—œË W�bj UN²¹«bÐ w, V³Nð  ‡ ≥

ÆWOMF*« ·«dÞú� WOÝUÝ_« `�UBLK� b¹bN²�«  ‡ ¥

WNł«u* WŠËdD*« qz«b³�« w, b¹bý hI½ v�≈ ÍœR¹ TłUH� bŽUBð  ‡ µ

 U?�u?KF*« hI½Ë ÕU²*« X�u�« oO{ qþ w, WŽ—UN²*« À«bŠ_«

ÆW�“ö�«  UO½UJ�ù«Ë

 U?�UD�« w, rJ×²�«Ë WOzU−H�«  «dOG²�« WNł«u� VKD²ð WNł«u*«  ‡ ∂

ÆR³M²�« qzUÝË w, dEM�« …œUŽ≈Ë  UO½UJ�ù«Ë

À—«u?J?K?�  U?O?−?O?ð«d?²Ý« œU−¹≈ r²×¹ U2 …dODš —UŁ¬Ë œUFÐ√ “ËdÐ  ‡ ∑

ÆcOHM²�«  UO�¬Ë qzUÝu�«Ë ·«b¼_« W×{«Ë ÊuJð

À—«u?JK� WOÝUÝ_«  «eJðd*« »UFO²Ý≈ ‰öš s� ô≈ vðQ²¹ s� «c¼Ë

—U?D?š_« n?O?M?B?ðË t?F?� t?HOJðË dDcK� ÊUN½ù« WNł«u� WOHO
Ë WOFO³D�«

ÆÀ—«uJK� ÊUJ*«Ë s�e�« vKŽ ·dF²�«Ë WOFO³D�«

 U?N?'«Ë Âö?Žù« q?zU?ÝË l?� q?�U?F?²?�« w, W�UF�«  U�öF�« ÕU$ Ê≈

∫WO�U²�«  «¡«dłù« –Ucð« VKD²¹  U�“_«Ë À—«uJ�« WNł«u� sŽ W�ËRN*«



±π≥

ÆÂöŽù« qzUÝË l� …dL²N� WIOŁË W�öŽ ¡UMÐ  ‡ ±

ÆUNłU²% w²�« W³ÝUM*«Ë W�“ö�«  U�uKF*UÐ ÂöŽù« qzUÝË b¹Ëeð ‡ ≤

 ôU?Š w?, UNÐ qLF�« ÂöŽù« qzUÝu� o³Ý w²�« VO�UÝ_« WÝ«—œ ‡ ≥

Æ U�“_«Ë À—«uJ�«

q?�U?F?²?�« w?, Âö?Žù« q?zU?ÝË U?N?O?, X?×?$ W?M?O?F?�  ôU?Š b¹b%  ‡ ¥

Æ U�“_«Ë À—«uJ�« l� wł–uLM�«

À«b?Šú� —uNL'« W¾ONðË ¨UNO, WOŽu²�« »uKD*«  ôU:« b¹b%  ‡ µ

b×K�  W�“ö�«  ULOKF²�« wDFðË ÊUJN�« —cM²,  UNF� q�UF²�« WOHO
Ë

ÆWŁ—UJ�« Ë√ W�“_« XF�Ë «–≈  UJK²L*«Ë Õ«Ë—_UÐ dzUN)« s�

n?A?J?�« w?, b?ŽU?Nð ÂöŽù« …eNł√ ÊS, WŁ—UJ�« Ë√ W�“_« bFÐ U�√       

l?� w?M?F?*« —u?N?L?−?K�  ULOKF²�«Ë  UNOłu²�« YÐË U¹U×C�« sŽ

 U?½U?F?� s?� nOHc²�«Ë q�_« W¦ŽUÐ ¡«u¹ù«Ë WŁUžù« e
«d� b¹b%

ÊuIK²¹ ”UM�« ÊS, ̈ `O×jË oO�œ ÂöŽ≈ »UOž ‰UŠ w,Ë Æ5ÐUB*«

Æ…dA²M*«  UFzUA�«

U½ËUFð VKD²ð W¹U�u�« Ê≈  ‡ ∂ÎULEM� ÎWOMF*«  U¾ON�«Ë …eNł_« nK²c� 5Ð 

ÆÈdš√ WNł s� ‰Ëb�« 5ÐË ¨WNł s� W�Ëb�« w,

ÆUNOKŽ œd�« WŽdÝË W{dG*«  UFzUA�« bj—  ‡ ∑

Æ5MÞ«u*« Èb� vŽu�« WOLMð  ‡ ∏

U?³?K?D� ŸuD²�« `³j√ YOŠ ŸuD²�« Z�«d³Ð ÂUL²¼ô«  ‡ πÎU?OÝUÝ√ Îb�Ë ¨

U�u¹ XŁb×²ÝU, ŸuD²�« WOL¼√ …b×²*« 3_« X
—œ√ÎUO*UŽ ÎÆŸuD²K� 

W?¹—U?C?Š œU?F?Ð√ f?J?F?¹Ë  w?ŽU?L²łô« q,UJ²�« bN−¹ bNł ŸuD²�«Ë

‰ULŽ_« vIKð …dO¦
 ‰Ëœ w,Ë ÆqÐUI� Ë√ dł√ ÊËœ ‰cÐË ¡UDŽ u¼Ë WO½UN½«Ë



±π¥

U?�UL²¼« WOŽuD²�«Î«d?O³
 Îö?¦� UJ¹d�√ w, …√d*U, Î≤∏ v?�≈ t²LO� qB¹ U� lL& 

U?¹u?MÝ —ôËœ ÊuOKÐÎb?K?³?�« p?�– w?, 5ŽuD²*« œbŽ mKÐË ¨WOŽuDð ‰ULŽô 

U½uOK� πµÎôULŽ√ ÊUJ¹d�_« Âb� Â±ππ¥ ÂUŽ w,Ë ÆÊUJN�« YKŁ Í√ ÎWOŽuDð 

r¼UÝ UO½U*√ w,Ë Æ—ôËœ —UOK� ±∑∂ ∫ ‡Ð UN²LO� —bIð WŽUÝ —UOK� ±≤∞ UNðb�

p�c
Ë  rNŽuDð ‰öš s� WO½U¦�« WO*UF�« »d(« bFÐ rNMÞË ¡UMÐ w, ÊU*_«

¨W?¹œu?F?N?�« s?Þu?�«® Æ U?F?L?²:« pK²� W,ËdF�  «“U$« w¼Ë  5O½UÐUO�«

Æ©±∏∫≥µ¥Ÿ

WKOÝË qJ�Ë …b¹bF�« UNKzUÝË W�UF�«  U�öFK� ÊS, o³Ý U� vKŽ ¡UMÐË

¨Êu?¹e?H?K?²?�« ¨W?Ž«–ù« ∫U?N?M?�Ë W?�“_« W?N?ł«u?� w?, W?jU?)« t?²FO³Þ UNM�

Æa??�«ÆÆÆ  «¡U??I??K?�«Ë  «d?{U?;« ¨ «Ëb?M?�« ¨ «d?9R?*« ¨W?,U?×?B?�«

W?¹—u?H?�«Ë W?O?�«b?B?*U?Ð l?²?L?²?ð Ê√ 5?F?²¹ t½S, qzUÝu�« Ác¼ WOKŽU, ÊULC�Ë

dÞUc� s� WOð«c�« W¹UL(UÐ —uNL'« WOŽuð vKŽ e
dð Ê√Ë VÝUM*« XO�u²�«Ë

t?N?H?½ X?�u�« w,Ë  UN²'UF� q³ÝË  UN²Nł«u� WOHO
Ë  U�“_«Ë À—«uJ�«

w?,Ë ÆW?O?M?F?*« …e?N?ł_«Ë —uNL'« 5Ð  WÐužd*«  U�uKF*« o,bð s� b
Q²�«

ÆWŁ—U
 Í√ ÀËbŠ bMŽ WO�U²�« WK¾Ýô« q¦� vKŽ WÐUłô« s� bÐô —UÞù« «c¼

ÆøWŁ—UJ�« XF�Ë nO
  ‡ ±

ÆøWŁ—UJ�« WOMF*«  UN'« d¹bð nO
  ‡ ≤

ÆøWŁ—UJ�UÐ …d� ‰Ë_ WOMF*« WN'« X,dŽ v²�  ‡ ≥

ö?¦?� W?N?'« p?K?ð lD²Nð r� «–U*  ‡ ¥Î—c?M?²?� …d?J³� …—Uý≈ Í√ bj— s� 

ÆøW�“_« Ë√ WŁ—UJ�« Ÿu�Ë »dIÐ

«—Ëœ VFKð À—«uJ�«Ë  U�“_« ¡UMŁ√ W�UF�«  U�öF�« ÊS, «cJ¼ËÎULN� Î

s?� 5?ÐU?B?*« —U?J?,√ n?M²J¹ U� nHcðË vŽu�« dAMð Ê√ lOD²Nð UN½√ YOŠ
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 U?�u?K?F?� .bI²Ð p�–Ë  ôƒUNð s� lL²:« œ«d,√ Íd²F¹ U�Ë ¨÷uLž

«b?O?F?Ð r?N?� …bO
√Ë W×O×jÎW?K?K?C?*« —U?³šô«Ë  UFzUA�«Ë ·Uł—ô«  sŽ 

Æ©≤¥∫±¥≤∞¨wCz«dH�«®

WNł«u� w, W�UF�«  U�öF�« ÕU$ q�«uŽ r¼√ s� ÊS, ‰«uŠ_« q
 w,Ë

W?O?ł—U?)«Ë W?O?K?š«b?�« q�«uF�« WÝ«—œ w, —u×L²¹ U/≈  U�“_«Ë À—«uJ�«

œ«b?F?²?Ýô« r?O?¼U?H?�Ë W?�ö?N?�«Ë W¹U�u�« rO¼UH� vKŽË l{uK� WOK³I²N*«Ë

…œU?Ž≈ w?, …b?ŽU?N?*«Ë ÆW?L?O?K?N?�«  U?'U?F*«Ë cOHM²�«Ë WÐU−²Ýô« rO¼UH�Ë

ÆqO¼Q²�«Ë Õöjô«Ë WOFO³D�« t²�UŠ v�≈ W�“_« Ë√ WŁ—UJ�« bFÐ l{u�«

Êü« wðQ½ ÂUŽ qJAÐ UNðôUBð«Ë W�UF�«  U�öF�« ¡«œ√ rOOIð —UÞ≈ w,Ë

`LÝ ô W�“√ qBŠ «–≈ W�“_« ¡UCI½« bFÐ W�UF�«  U�öF�« ¡«œ√ rOOIð vKŽ

q?ju?ð bI, qA, Ë√ ÕU$ s� oI% U�Ë  V½«u'« W,U
 h×, W�ËU×�Ë tK�«

W�“_« …—«œSÐ 5
—UA*« q³� s� Q³F¹ rOOIð Ã–u/ v�≈ jD)« rOOI²Ð 5L²N*«

V?½«u?ł s?Ž U?N?Ð ”Q?Ð ô …—u?j wDF¹ t½S,  dB²c�Ë jONÐ ÊU
 Ê≈Ë u¼Ë

ÆUN²¹uIðË U¼e¹eF²� Èdš_«Ë  UN²'UF� vKŽ qLF�« rŁ s�Ë nFC�«

UNŽU³ð« sJ1 VO�UÝ√Ë Èdš√  «dýR� s� dýR� ô≈ fO� rOOI²�« «c¼ Ê≈

V?O?�UÝ_« UNM�Ë ‰ULłô« vKŽ  U�“_« w, W�UF�«  U�öF�« œuNł rOOI²�

∫WO�U²�«

·«b?¼_U?Ð W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« Z?�U?½d?Ð U?N?I?I?Š w²�« ZzU²M�« W½—UI�  ‡ ±

Æ…œb;«

 `N� ¡«dł≈  ‡ ≤SurveyÆ”UM�« qF, œËœ—Ë  U¼U&«Ë ¡«—ü 

 WNłu� WO½«bO� Àu×Ð ¡«dł≈  ‡ ≥Controlled Field ExperimentsYOŠ 

5F� —uNLł s� WO³¹d& WMOŽ Ë√ W×¹dý ¡«—¬ ŸöD²Ý« ZzU²½ Ê—UIð
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W?D?A?½« U?N?K?L?A?ð r?� Èd?š√ W?M?O?Ž Ë√ W?×¹dý ¡«—¬ ŸöD²Ý« ZzU²MÐ

ÆW�UF�«  U�öF�«

vKŽ ·u�uK� œuAM*« —uNL'« s� WMOŽ l� WOBcý  öÐUI� ¡«dł≈  ‡ ¥

ÆW�UF�«  U�öF�« WDA½« s� dOŁQ²Ð tðU¼U&« w, dOOG²�« Èb�

ôË√ W�UF�«  U�öF�« WDA½√ cOHMð WFÐU²* W¹—Ëœ d¹—UIð œ«bŽ≈  ‡ µÎÆ‰ËQÐ 

 U�öF�« cOHMð bFÐË q³� WMOF�  ôU−� w, WII;« ZzU²M�« W½—UI�  ‡ ∂

ÆW�UF�«
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s�_«Ë W�UF�«  U�öF�«
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s�_« ÂuNH� ± Æ ∏

WGK�« wG s�_« ±Æ ±Æ ∏

ÊUN½ù«Ë ̈ ·u)« ‰«Ë“Ë fHM�« WMO½QLÞ∫wMF¹ WGK�« w, s�_« qj√ Ê≈

s?�√Ë ¨t?O,  tK¼√ ÊUM¾LÞ«∫bK³�« s�√Ë ¨t³K� w, s�_« dI²Ý« «–≈ UM�¬ ÊuJ¹

∫v?�U?F?ð ‰U?� t?O?K?Ž  UMO�√ qFłË ÊQLÞ«Ë tO, oŁË∫«c
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ÕöD]ô« wG s�_« ≤Æ ±Æ ∏

s?¹U?³?²?ð s?�_« ◊U?/√ Ê√ U?L?
 s?�_U?Ð U?N�U(« sJ1 w²�«  w½UF*« œbF²ð 

l?łd?ðË¨l?L?²?:« U?N?N?ł«u?¹ Ê√ s?J?1 w²�« WOM�_« dÞU<« ◊U/√ ·ö²šUÐ

dŁQ²ðË WONH½ WONŠ W�QN� w,  —uK³²ð t²FO³Þ Ê√ v�≈ s�_« vMF� b¹b% WÐuFj

«dO¦
ÎdOG²ð UN½√  UL
 ¨¡«uÝ bŠ vKŽ œdH�«Ë lL²:« WOŽuMÐË rEM�«Ë rOI�UÐ 

tÐuFj Ê√ UL
 ̈  U³¦�UÐ rN²ð ô  tÐcÐc²� W�UŠ UNKF−¹ U2 X�Ë v�≈ X�Ë s�

WIOBK�«—UJ,_« s� bFð s�_« …dJ, Ê√ v�≈ lłdð tÞU/√Ë s�_« œUFÐ√ b¹b%

…dJ, w¼Ë ÷—_« vKŽ ÊUN½ù« UN�Ë«e¹ w²�« WO½UN½ù« …UO(« —uj nK²c0

UÞU³ð—« j³ðdðÎÎÆUNŽU³ý≈ qzUÝËË W¹dA³�«  UłU(« —uj v²AÐ UIOŁË 

bI, ̈ ÁœUFÐ√Ë tO½UF* œb;« dOž ŸUNðô« «c¼ s�_« ÂuNH� wDG¹ v²ŠË

—«dI²Ý« b
Rð w²�« WONHM�«Ë WON(«  «dOG²�« djUMŽ v�≈ wM�_« dJH�« t&«

s?Ž o?K?I�«Ë ·u)« »U³Ý√ bF³¹ U� q
Ë lL²:« œ«d,√ ”uH½ w, WMO½QLD�«

U?O?F?Ý U?¼—u?j v²AÐ rN²DA½√ —UN�ÎW?¹u?MF*«Ë W¹œU*« ·«b¼_« ŸU³ý≈ ¡«—Ë 

ÆÊUN½û� WŽËdA*«

WOzU�u�«Ë W¹uÐd²�«  «¡«dłù« s� WŽuL: WKB×�ò∫t²KLł w, s�_«Ë

U?O?K?š«œ t?ÐU?³²²Ý«Ë t²½UOB� WDKN�« U¼cc²ð w²�« WOÐUIF�«ËÎUOł—UšË ÎU�öD½« Î

`�UB*«Ë bjUI*« l� i�UM²ð Ë√ ÷—UF²ð ôË W�_« UNÐ s¹bð w²�« ∆œU³*« s�

Æ…d³²F*«

ÁdO,uðË s�_« W�QN� Ê√ –≈ WO�uLA�« …dEM�« UNO, wŽË— b� W¹ƒd�« Ác¼Ë

W?¹u?Ðd?ð j?D?š v?�≈Ë ‰u?L?A?�« v�≈ ÃU²% wł—U)«Ë wKš«b�« bOFB�« vKŽ

…d?Ý_« ‰ö?š s?� …Q?A?M�« WKŠd� s� √b³ð U� ‰Ë√ √b³ð WK�UJ²� WO−Oð«d²Ý«Ë

«—Ëd?� WF�U'«Ë WÝ—b*« rŁ …dOGB�«ÎjD)« wðQð rŁ WHK²<« uLM�« qŠ«d0  
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Ác¼ ̀ KHð ô 5ŠË¨·«dŽ_«Ë WLE½ú� ‚Ëdš Ë√  ôöš« Í√ lM* WOzU�u�«

ÃU?O?Ý T?−?¹ t?½U?, W?1d?'« lM� w, WO�öš_«Ë W¹uÐd²�«  UłUON�«Ë —uN'«

Ãö?ŽË .u?I?ðË œU?ý—≈ s?� p�– l³²¹ U�Ë wŠöB²Ýô«Ë wÐUIF�« Z�U½d³�«

U¼—U¼œ“« ‚U,¬Ë WOLM²�« XD³ð—« oKDM*« «c¼ s�Ë ¨W¹uIF�« WHNK, —«b� u¼

¨w??M??×??'«® ÍœU?B?²?�ô«Ë w?ÝU?O?N?�«Ë w?ŽU?L?²?łô« —«d?I?²?Ýô«Ë s?�_U?Ð

Æ©µ¥∫±¥≤±

l,«b�« t½√ eJðd� ‰Ë_« s¹eJðd� s� w½UN½ù« Ê«dLF�UÐ s�_« j³ðd¹Ë

W?D?K?N?�« œu?łË v?�≈ w?C?H?*« t?½√ e?J?ðd?� w½U¦�«Ë ¨Ê«dLF�« «cN� wÝUÝ_«

«d?O³Fð WDKN�«  —Uj p�c�Ë Ê«dLF�« «c¼ W¹UŽ—Ë bNF²� W�“ö�« WOÝUON�«Î

«d?O?³?Fð ÊuJð Ê√ q³� WOŽUL²ł« …—Ëd{ sŽÎb?F¹ s�_U, WOÝUOÝ WłUŠ sŽ  

ö?O?KFð Æw½UN½ù« Ê«dLF�« œułu� W
d;« ÈuI�« r¼√Îs� s�_« W½UJ� ÊQÐ 

¨Âb?F�« t�bŽ s�Ë œułu�« ÁœułË s� ÂeK¹ tFO,— t½UJ� w½UN½ô« Ê«dLF�«

Æ‰U:« «c¼ w, Í√— s� d¦
√ ÷«dF²Ý« sJ1Ë

ôË√ÎrOI²N¹ ô w²�«Ë ÊUN½û� W¹—ËdC�«  UłU(« ŸU³ýù ·œ«d� s�_« ∫ 

ÆUN½ËbÐ ÁœułË

UO½UŁÎÆWO½UN½ù« …œUFN�« oOI×²� ·œ«d� s�_«∫

U¦�UŁÎ…dDH�« w¼Ë UNF� o,«u²�«Ë …dDH�« Ÿ“«u½ v�≈ WÐU−²Ýö�  ·œ«d� s�_«  ∫

ÆWO½UN½ù« fHM�« w, tK�« UNÝdž w²�«

U?FÐ«—ÎW?×?K?B?*« Âu?N?H?* ·œ«d?� u¼Ë w½UN½ù« Ê«dLF�« v�≈ wCH¹ s�_« ∫

U?I?³Þ q�UA�« U¼UMF0Îs?Ð« Í√— u?¼Ë iF³�« rNCF³� Âœ¬ wMÐ WłU( 

ÂUO�ô qÐ s¹b�«  U³ł«Ë rEŽ√ s�ò”UM�« d�√ W¹ôË d³²Ž« Íc�« WOLOð

W?łU?( ŸU?L?²?łôU?Ð ô≈ r?N?²?×KB� r²ð ô Âœ¬ wMÐ ÊU, UNÐ ô≈ s¹bK�
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å”√— v?�≈ W?łU?(« s� ŸUL²łô« bMŽ rN� bÐôË iFÐ v�≈ rNCFÐ

Æ©≤∞∫±π∑± ¨WOLOð sÐ«®

UN�UšÎU?� b?Š«Ë Ê¬ w?, W?OHOþËË W¹uCŽË WOFO³Þ WłUŠ sŽ dO³Fð s�_« ∫

u?¼Ë Æ©¥◊¨ Æœ¨ÊËb?K?š s?Ð«® Í—Ëd{ w½UN½ù« Ê«dLF�« Â«œ

œU³F�« ̀ �UB�Ë rJ(« UNÝUÝ√Ë U¼UM³�òw²�« WOŽdA�« WÝUON�« d¼uł

Æå UNK
 WLJŠË UNK
 `�UB�Ë  UNK
 ‰bŽ w¼Ë œUF*«Ë ‘UF*« w,

 o?K?)« Õö?B?²?Ý«ò∫U?N?½Q?ÐW?O?Žd?A?�« W?ÝU?O?N�« vMF� n¹dFð w, ¡Uł 

Æå…dšü«Ë UO½b�« w, w−M*« o¹dD�« v�≈ r¼œUý—SÐ

U?N� ”UÝ√ eJðdL
 ÂöÝù« w,  WOŽdA�« WÝUON�UÐ  s�_« oB²�« b�Ë

‚«d?²?šô«Ë b?¹b?N?²?�« q?z«u?ž U?N?M?Ž b?B¹Ë  UNOL×¹Ë UNMŽ l,«b¹Ë ¨U¼UŽd¹

  W¹—«dL²Ý«  qHJ¹ lL²:« …UOŠ w, Áœułu,UEHŠ WOŽdA�« WÝUON�«ÎUŽU,œË ÎÎ
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o,d�  UO�RN� b1 s�ú� q�UA�« ÂuNH*« ÊS, WIÐUN�« WIOI(« ¡u{ w,Ë

rŽœË s�_«  U�uI� lOLł aÝdðË rŽbð w²�«  «¡«dłù« W,U
 v�≈ s�_«

—«dI²Ýô« rŽb¹ U0 WOŽUL²łô«  öJA*«  qŠ w, ÂUNÝù«Ë ̈ WOLM²�« djUMŽ
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U?N?OÝQðËÎÂu?K?F?�U?Ð W?¹u?�  ö?j UN� w²�« ÂuKF�«  œbFð ¨p�– vKŽ 

Ÿd, błu¹ œUJ¹ ô –≈ w�uLý —UEM0 s�_« v�≈ dEM�« WOL¼√ b
R¹ U2 WOM�_«

W?K?B?�«  «– Âu?K?F?�« W?L?� w?, w?ðQ?¹Ë WOM�_« ÂuKF�UÐ t²Kj sŽ ÈQM¹ wLKŽ
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Z¼UM*« U�√ ÆUN{«dž√ Âbcð  U�uKF0 UN¹cGðË U¼b9 WOM�_« ÂuKF�UÐ j³ðdð

Z?N?M?� Z?¼U?M?*« r?¼√ s?�Ë …b?¹b?Ž w?N, WOM�_« ÂuKF�« l� oH²ð w²�« WO¦×³�«

`?N?*« ZNM�Ë¨W�U(« WÝ«—œ ZNM�Ë wKOK×²�« ZNM*«Ë WOc¹—U²�«  UÝ«—b�«

Æa�«ÆÆÆ ÊuLC*« qOK% WI¹dÞË ¨wŽUL²łô«

 «—ËdC�« vKŽ ÿUH(« vKŽ bL²F¹ ZNM� u¼ s�ú� WO�uLA�« …dEM�«Ë

«¡U?M?Ð …d?Ý_«¡U?M?Ð v?KŽ e
d¹Ë  ‡ fL)«ÎU?L?O?KÝ ÎÂU?O?I?�«Ë W?(U?B?�« W¾AM²�«Ë 

wNM�«Ë ·ËdF*UÐ d�_« vKŽ Y×¹Ë  ‚öš_«Ë q�UF²�« sNŠË nO�UJ²�UÐ

oI×¹ U0Ë lL²:« œ«d,√ 5Ð dj«Ë_« oOLFðË wŽUL²łô« q,UJ²�«Ë dJM*« sŽ

ÆÊUN½û� …d¼œe� WM�¬ W1d
 …UOŠ

‰Ëb�« wG WOM�_« …eNł_« jO×� wG W�UF�«  U�öF�« ≤ Æ ∏

WOÐdF�«

U?N?²?F?O?³?Þ Y?O?Š s?� W?O?M?�_« …eNł_« w, W�UF�«  U�öF�« nK²cð ô

·Ëd?þ X?½U?
 Ê≈Ë ¨Èdš√ WNÝR� Í√ w, W�UF�«  U�öF�« sŽ UNHzUþËË

YOŠ ¨WjUš WOL¼√ W�UF�«  U�öF�« wDFð UNKLŽ WFO³ÞË WOM�_« …eNł_«

U?¼«d?¹ b?� w?²?�« W?L?E?½_«Ë `?z«u?K�«Ë 5½«uI�« oO³D²Ð ÂuIð s�_«  …eNł√ Ê√

dNHð œuOI�« Ác¼ X½U
 Ê≈Ë WOBcA�«  U¹d(« vKŽ œuO� UN½√ vKŽ iF³�«

sJ�Ë ̈ tK
 lL²:« W�öÝ ̀ �UB� UN½« vKŽ WO�UEM�«Ë WOM�_« dEM�« WNłË s�

Êu?K?³?I?²?¹ ô …—U?C?Š q?�_«  U?F?L?²?:« w?, W?jU?šË V?�U?G?�« w?, œ«d,_«

¨ «¡«dł«Ë bŽ«u� s� s�_« …eNł√ rNOKŽ t{dHð U� ÕUOð—ô«Ë »UŠd²�UÐ

U½UOŠ√ WOM�_« …eNł_«Ë dO¼UL'« 5Ð  U�öF�« dðuð v�≈ ÍœR¹ U2ÎVKD²¹Ë ̈

»UN²
ô WÝË—b� jDš o,Ë qLF¹ ‰UF,Ë eOL²� W�UŽ  U�öŽ ÂUE½ œułË

‰ULŽ_ WjU)« WFO³D�« qþ w, W�uNNÐ vðQ²¹ s� p�–Ë ̈ t½ËUFðË sÞ«u*« WIŁ



≤∞µ

‰Uł— W�UÝdÐ sÞ«u*« n¹dFð s�_« “UNł s� VKD²¹ U/≈Ë ̈ WOM�_« …eNł_«

…—U?³?'« œu?N?'« “«d?Ð≈Ë ¨5?½«u?I?�«Ë WLE½_« cOHMðË s�_« oOI% w, s�_«

 U?ÝU?O?Ý Õd?ý v?�≈ W?,U?{ôUÐ ¨—«dI²Ýô«Ë s�_« oOI×²� s�_« …eNł_

lL²:« œ«b�≈Ë ̈ p�–  w, sÞ«u*« —Ëœ ̀ O{uðË t,«b¼√ oOI×²� s�_« “UNł

…eNł√ ÁU& ̀ O×j ÂUŽ Í√— s¹uJð vKŽ ÁbŽUNð w²�«  U�uKF*«Ë  U½UO³�UÐ

W?×?O?×?j s?�_« …eNł√ sŽ dAMð w²�« —U³š_« W,U
 Ê√ s� b
Q²�«Ë ¨s�_«

U¾ÞUš ÊU
 U� V¹uBð v�≈  …—œU³*«Ë ¨ÊuLC*«Ë qJA�« YOŠ s� W³ÝUM�ËÎ

«dOš√Ë ¨UNM�Î5�u¾NLK� UNKI½Ë rNðU³ž—Ë dO¼UL'«  U¼U&« vKŽ ·dF²�« 

ÆsJ�√ U� UNF� oH²¹ U0  UÝUON�« q¹bFð r²O�

vKŽ Vł«u�« sL, WOM�_« …eNł_« w, WO½UN½ù«  U�öF�« ‰U−� w, U�√

¨wKš«b�« Á—uNLł ÁU& WOM�_« …eNł_UÐ WO½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öF�UÐ 5OMF*«

b?Š«Ë ·b?¼ v?K?Ž l?L?²?& Y?O?×?Ð 5?K?�U?F?K?� tDDšË “UN'« WÝUOÝ Õdý

v?K?Ž …b?ŽU?I?�«Ë …œU?O?I?�« 5?Ð ‰U?B?ðô« l?O?−?A?ðË ¨„d²A� qLŽ »uKÝ√Ë

ÂU?L?²?¼ô« ‰ö?š s?� 5?K?�U?F?K?� W?¹uMF*« ÕËd�« l,—Ë ¨ U¹u²N*« nK²c�

U?O?×?j r?N?²?¹U?Ž—Ë r?NðöJA0ÎU?O?ŽU?L?²ł«Ë Î—Ëœ q?O?F?Hð Ê√ pý ôË ÆÆÆ 

vKŽ UNM� ̈ bz«uH�« s� b¹bF�« oI×¹ WOM�_« …eNł_« w, WO½UN½ù«  U�öF�«

∫wK¹ U� ‰U¦*« qO³Ý

s?� s?J?1 U?0 s�_« “UNł qš«œ 5K�UF�« 5Ð r¼UH²�« s� uł œU−¹« ‡ ±

rN²¹UH
 …œU¹“ v�≈ ÍœR¹ U0 rNMOÐ ÊËUF²�« oOI%Ë W¹uMF*« ÕËd�« l,—

ÆrNJÝU9Ë WOłU²½ù«

U?2 s?�_«  U¾ON� r¼¡UL²½≈ Wł—œ WOLMðË 5K�UF�« 5Ð U{d�« oOI%  ‡ ≤

ÆtÐ Êu�uI¹ Íc�« wM�_« —Ëb�« oLF¹Ë rNzôË Wł—œ s� b¹e¹



≤∞∂

¡U?M?Ł√ 5?K?�U?F?�« 5Ð QAMð b� w²�«  U,ö²šô«Ë  öJA*« s� b(«  ‡ ≥

ÆqLF�«

lO−Að ‰öš s� qLF�« w, d¹uD²�«Ë Ÿ«bÐù«Ë —UJ²Ðô« ÕË— WOLMð  ‡ ¥

¨f?O?c?D?�«® ÆW?³?ÝU?M?*« e?,«u?(« .b?I?ðË  «—œU?³?*«Ë  U?Šd?²?I?*«

Æ©±¥≥‡ ±¥≤∫±π∏¥¨wK²¹d'«Ë

wł—U)« lL²:« dE½ w, tO, 5K�UF�«Ë wM�_« o,d*« WFLNÐ ¡UIð—ô«  ‡ µ

ÆÃ—U)«Ë qš«b�« w, ·dA� dNE0 Á—uNþË

…eNł_« Ê√ WjUšË ÂbI¹ Ê√ sJ1 U2 dO¦J�« „UM¼ wł—U)« ‰U:« w,Ë

qLFK� bK³�« v�≈ ÊËbH¹ s¹c�« V½Uł_« rNM� WHK²c�  U¾, l� q�UF²ð WOM�_«

W?O?�u?J?(«  U?¾?O?N?�«Ë  U?N?ÝR?*« l?� q?�U?F?²?�« v?�≈ W?,U{ôUÐ ¨…—U¹e�« Ë√

s?�_« …e?N?łQ?Ð …d?ýU?³?*« W?K?B?�« ÍË– 5?M?Þ«u?*« l?� q?�U?F?²?�«Ë ¨WOK¼_«Ë

¨ÂöŽù«  ôU
ËË  U¾O¼ l� q�UF²�« p�c
Ë ¨ÂUF�« wł—U)« —uNL'«Ë

W�UŽ  U�öŽ Z�«dÐ œułË r²×¹ U2 ̈ U¼dOžË WO½b*«Ë W¹dJNF�«  UDKN�«Ë

V?ÝU?M?*« X?�u?�«Ë W?K?O?Ýu?�«Ë W?�U?Ýd?�«Ë ·b?N?�« YOŠ s� W¹UMFÐ WÝË—b�

w?, w?M?�_« Âö?Žù« W?�U?Ý—Ë ¨o?³?Ý U?2 t?¾?, q
 ÁU& WMOF� qzUÝ— qOju²�

s�Ë ̈ ·bN²N*« —uNL'«Ë ·bN�« ‰öš s� U¼b¹b% sJ2 WOM�_« …eNł_«

¨ UŽUL²łô«Ë  «ËbM�« ̈  «—U¹e�« ̈ ÂöŽù« qzUÝË ∫qzUÝu�« pKð “dÐ√

w??²??�« q??zU??N?*« s?�Ë¨ «¡U?I?K?�« s?� U?¼d?O?žË ¨ «d?{U?;«Ë  «d?9R?*«Ë

ÆwM�_« ÂöŽù« Ÿu{u� w, UNMŽ Àb×²MÝ

WMNŠ  U�öŽ W�U�≈ s� b% w²�«  U�uF*« s� dO¦J�« „UM¼ Ê√ pý ôË

∫ U�uF*« Ác¼ r¼√ s�Ë ̈ wÐdF�« r�UF�« w, dO¼UL'«Ë WOM�_« …eNł_« 5Ð



≤∞∑

ÆlL²:« w, UNHzUþËË WOM�_« …eNł_« qLŽ WFO³Þ  ‡ ±

¨s�_« qł—Ë sÞ«u*« 5Ð WONH½ eł«uŠ V³N¹ U2 w{U*« VÝ«Ë—  ‡ ≤

Æ—ULF²Ýô« dBŽ w, ULOÝ ôË WOc¹—U²�« q�«uF�« Í√

s?� dO¦
 w,  UO½UJ�ô« WK� l� WOM�_« …eNł_« qLŽ Ê«bO� ŸUNð«  ‡ ≥

Æ‰Ëb�«

ÆWOM�_« …eNł_« wÐuNM� iF³� w,UI¦�«Ë wLOKF²�« Èu²N*« nF{  ‡ ¥

œd?, Q?D?š√ «–≈ v?MF0 ¨U¼œ«d,√ ¡UDš√ sŽ WOM�_« …eNł_« WO�u¾N�  ‡ µ

s?� «c?¼Ë ¨—u?B?I?�«Ë Q?D?)U?Ð U?N?K
 WÞdA�« XLjË WÞdA�« s�

Æs�_« ‰Uł— s� n�u*« Â“Rð w²�« »U³Ý_«

ÆÂöŽù« qzUÝË iFÐ w, W³ÝUM� dOž …—uBÐ s�_« qł— —UNþ≈  ‡ ∂

—U?³?š_« d?A?½ ‰ö?š s?� Âö?Žù« qzUÝË v�≈ lłdð Èdš√ q�«uŽ  ‡ ∑

¡«bF�« ÕË— ÍcGð w²�«  UOŠdN*«Ë  öNKN*«Ë W1d'UÐ WIKF²*«

Æ—U²N²Ýô«Ë ÊËUF²�« ÂbŽË

w?,  U?�u?F?*« Ác?¼ W?'U?F� UN�öš s� sJ1 qzUÝu�« s� œbŽ „UM¼Ë

∫UNM� —uNL'«Ë WOM�_« …eNł_« 5Ð …bOł  U�öŽ W�U�≈ qO³Ý

ÆtKLF� s�_« qł— ¡«œ√ sNŠ  ‡  √

Æs�_« qłd� wBcA�« „uKN�« W�UI²Ý«  ‡ »

Æ5MÞ«u*« l� bO'« q�UF²�«  ‡ ‡ł

ÆqLF�« ¡«œ√ w, WO½UN½ù« ÕËd�«  ‡ œ

Æ «¡«dłù« jON³ð  ‡ ‡¼

ÆWOŽUL²łô«Ë WO½UN½ù«  U�b)UÐ ÂUL²¼ô« ‡  Ë



≤∞∏

ÆÂUF�« ÂöŽù«Ë wM�_« ÂöŽùUÐ ÂUL²¼ô« ‡ “

Æw�UF�«Ë ÂUF�« rOKF²�« w, WOM�√Ë WO,UIŁË W¹uŽuð  «—dI� ‰Ušœ≈  ‡ ‡Š

ÆÍuÐd²�«Ë ÍdÝ_« —Ëb�UÐ ÂUL²¼ô«  ‡ ◊

t¹œRð Íc�« —Ëb�« vKŽ WO½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öF�«  UŽu{u� ÂuIðË

W?L?EM*« qš«œ WO½UN½ù«  U�öF�« YOŠ s� wł—U)« U¼—uNLłË WLEMLK�

∫w¼Ë WO�U²�« »U³Ýú� p�–Ë ¨UNO, ÍdA³�« dBMF�UÐ ÂUL²¼ô«Ë

ÆWLEMLK� WOłU²½ô« …¡UHJ�« b¹b% w, fOzd�« œdH�« —Ëœ  ‡ ±

ÆpÐUAðË bIFð s� ÍdA³�« „uKN�«  «œb×� tÐ rN²ð U�  ‡ ≤

Æ…dL²N*«  «dOG²�« s� ÍdA³�« „uKN�«  «œb×� tÐ rN²ð U�  ‡ ≥

U�uLŽ ÍdA³�« „uKN�« tÐ rN²¹ U�  ‡ ¥ÎÆœ«d,_« 5Ð `{«u�« s¹U³²�« s� 

ÆW�UŽ WHBÐ ÍdA³�« „uKN�UÐ R³M²�« WÐuFj  ‡ µ

U?�«e� ÊU
 «c� ÎW?O?½UN½ù«Ë W�UF�«  U�öFK� ”UÝ√ —Ëœ „UM¼ ÊuJ¹ Ê√ 

q?�U?F?²?ð ·u?Ý Íc?�« w?ł—U?)« —u?N?L?'« p?�– bFÐ wðQ¹Ë ¨WLEM*« qš«œ

lMI¹Ë v{d¹ Íc�« qJA�UÐË W³ÝUM� …—uj Ã«dš≈Ë ¨WLEM*« tF� qŽUH²ðË

nB²¹  wŽUL²łô« fHM�« ¡ULKŽ ‰uI¹ UL
Ë —uNL'« Ê√Ë ULOÝ ô —uNL'«

∫wðüUÐ

ÆtðU{«d�Ë tŽUM�«Ë tOKŽ dOŁQ²�« W�uNÝ  ‡ ±

ÆÂöŽùUÐ ÁdŁQð  ‡ ≤

ÆW*R� Ë√ WŠdH� ¡«uÝ À«bŠ_« w, t²G�U³� ‡ ≥

ÆdOG²K� t²�ËUI�  ‡ ¥

UFH½ p�– w, Ê√ ÊuME¹ ULMOŠ dO¼UL'« dŽUA� »UN²�«  ‡ µÎÆrN� 



≤∞π

ÆW¦¹b(« W¹dBF�« W¾O³�« v�≈ v�Ë_« t²¾OÐ s� ‰UI²½ô« vKŽ œdH�« …—b�  ‡ ∂

ÆÀ«bŠú� WÐU−²Ýô« —dIð w²�« w¼ œdH�«  «d³š  ‡ ∑

ÆtðUłUŠ l� oH²¹ U�Ë qOc²�UÐ œdH�« nB²¹  ‡ ∏

 U?�u?K?F*« Ÿu½Ë WOL
 w, qIF�« v�≈ bM²Nð ô w²�« nÞ«uF�« dŁRð  ‡ π

ÆUN� ÷dF²¹ w²�«

n?K?¹Ë“® Æ U?�u?K?F?L?K?� œ«d?,_« q?³?I?ð v?K?Ž U?¼d?Ł√ U?N?� …b?OIF�« ‡ ±∞

Æ ©∏∏∫±ππ¥¨5�UDI�«Ë

Ác?¼ l?� U?N?K?�U?F?ðË W?�UF�«  U�öF�« —Ëœ UM� “d³ð WIÐUN�«  UHB�« Ê≈

÷d?²?H?¹ s?2 WLEM*« w, W�UF�«  U�öF�« …—«œ≈ wÐuNM� qF−¹ U2  UHB�«

—u?N?L?'« l?� W?�U?F�«  U�öF�« »uKÝ√ w, d¹uDðË  «d³cÐ ÊuF²L²¹ rN½«

‰œU³²¹Ë ÊËUF²¹ wJ� —uNL'« «c¼ tK³I²¹ Íc�« qJA�UÐ WLEM*« …—uj Ã«dš≈Ë

ÊuKLF¹ s¹c�« —uNL'« 5Ð ‚dH½ Ê√ 5F²¹Ë ¨WO�b)« Ë√ W¹œU*« l,UM*« UNF�

—uNL'«Ë UNF� …dýU³� Êu½ËUF²¹ s¹c�« WLEM*UÐ ’U)« —uNL'«Ë WLEM*UÐ

v�≈ ÍœRð …bOł WO½UN½≈  U�öŽ s� t� bÐô WLEM*UÐ ÂUF�« —uNL'U, ÆÂUF�«

U?N?K?ŠË r?N?K
UA� W,dF� o¹dÞ sŽ p�–Ë ÃU²½ù« vKŽ r¼eOH%Ë rNDÐ«dð

q?L?F?�« w?, r?N?� W¹e:«  U³ðd*« 5�QðË W¹uMF*«Ë W¹œU*« e,«u(« rNzUDŽ≈Ë

U�√ ¨tÐ —«d{≈ ÊËœ qLF�« w, WOLÝd�« dOž  U�öF�« lO−Að v�≈ W,U{ùUÐ

¡ôRN, ̈ s¹bOH²N*« ÂuLŽË 5Ž“u*«Ë ¡öLF�« rN, WLEM*UÐ ’U)« —uNL'«

¨ÂUF�« Í√d�«  U¼U&« W,dF�Ë UNKO�cðË qLF�«  U�uF� W,dF� v�≈ ÊułU²×¹

Ë√ W?L?E?M?*« l?� q?�U?F?²?�« ¡U?MŁ√ rNNł«uð w²�« q
UA*« vKŽ ¡UCI�« p�c
Ë

v?�≈ ÃU?²?×?¹ «c?¼Ë ÂUF�« —uNL'« dOš_« w, wðQ¹Ë ÆW�b)« s� s¹bOH²N*«

t?¹œR?ð U�Ë ‰ULŽ√ s� tÐ ÂuIð U� W,dF* UNÐ n¹dF²�«Ë WLEM*« sŽ  UO�uLŽ

ÆlL²−LK�  U�bš s�



≤±∞

…d]UF*«  U¹b×²�«Ë s�_«Ë rOKF²�«  U4ÝR�  ≥ Æ ∏

W?�ËR?N?� ‰U?L?łù« v?KŽ rOKF²�«Ë w�UF�«Ë ÂUF�« rOKF²�«  UNÝR� Ê≈

Í—U?C?(« ¡U?M?³?�« q?O?jQ?ðË ‰UOł_« ”uH½ w, ¡UL²½ô«Ë W¹uN�« oOLFð sŽ

U�öD½«ÎÆWO�öÝù«Ë WOÐdF�«  UFL²−LK� XÐ«u¦�« s� 

s?�√ ÁU?&  U?F?�U?'« W?jU?šË r?O?K?F?²?�«  UNÝR� —Ëœ vK−²¹ UM¼ s�

w²�«Ë WOÝUÝ_« UNðUjUB²š«Ë UN�UN� ‰öš s� wÐdF�« sÞu�« w, lL²:«

ÆlL²:« W�bš —u×�Ë wLKF�« Y×³�« —u×�Ë f¹—b²�« —u×� w, q¦L²ð

‰öš s� s�_« ‰U−� w, WOÐdF�«  UF�U'« —Ëœ w, dEM�« ‰öš s�Ë

‰u�Q*«Ë ̈ œuAM*« Èu²N*« ÊËœ —Ëb�« «c¼ ‰«“ ô t½√ kŠö¹ f¹—b²�« —u×�

w?,d?F*« —uD²�« l�Ë  «b−²N*« l� výUL²¹ Íc�« Èu²N*« v�≈ tÐ ¡UIð—ô«

Æ…UO(« wŠUM� v²ý w,

«œËb×� ‰«“ ô  UF�U'« w, wM�_« hBc²�« Ê≈ÎU�ËbF� Ë√ ÎVNŠ√Ë 

u?¼  UF�U'« q³� s� WOM�_« ÂuKF�« ‰U−� w, lÝu²�« ÂbŽ »U³Ý√ r¼√ Ê√

UOýU%Ë WOM�_« ÂuKF�« w, WBBc²� b¼UF�Ë  UOK
 „UM¼ Ê√ vKŽ ¡UJðô«Î

s?�_« ‰U?−?� w, ¡«d³)« œułË ÂbŽ WO½UŁ WNł s�Ë ¨WNł s� WOł«Ëœ“û�

Ã—b?¹ W?O?L?K?Ž WDš œUL²ŽUÐ  UF�U'« ÂuIð Ê√ VKD²¹ U2 W1d'« W×,UJ�Ë

s?�_«Ë w?ŽU?L?²?łô« s?�_« …dON� Âbcð Z¼UM�Ë  «—dI� À«b×²Ý« UNO,

W,UI¦�« W¹—Ëd*« WOŽu²�« wŽUL'« wÐdF�« s�_« —dI� q¦� ÂUŽ qJAÐ ÍuLM²�«

d?OžË W�“_« …—«œ≈ W1d'« s� W¹U�u�« wM�_« ÂöŽù« ÍdJH�« s�_« WOM�_«

Æq�UA�« t�uNH0 s�_UÐ …dýU³*« WKB�«  «–  «—dI*« s� p�–
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5?L?K?N?*« v?K?Ž lIð w²�« ÊUN½ù« ‚uI( WH�U<«  UÝ—UL*« W½«œ≈  ‡ ∂

U�öD½≈ r¼dOžËÎ·ËdF*UÐ d�_« vKŽ WLzUI�« WO�öÝù«  ∆œU³*« s�  

Æt�öÞSÐ rKE�« ¡—œË dJM*« sŽ wNM�«Ë

ÂuNH*« vKŽ UN� wÐdG�« ÂuNH*« qOL%Ë  ÊUN½ù« ‚uIŠ ‰öG²Ý« W½«œ≈  ‡ ∑

w?�ö?Ýù« r?�U?F?�« ÊËR?ý w?, q?šb²K� WF¹—– U¼–UcðUÐ w�öÝù«

∆œU?³?* W?O?,UM*« WOÝUON�«Ë  WOŽUL²łô«Ë  WO,UI¦�«  UDD<« d¹d9Ë

ÆWO�öÝù« »uFA�« `�UB*Ë ÂöÝù«
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W?O?�ö?Ýù«  U?O?K?�_« s?Ž r?K?E?�« l?,— q?ł√ s?� q?LFK�  UOK�_«

ÆW¹—UC(« UNBzUBcÐ Â«e²�ô« s� UNMOJ9Ë ¨U¼dOžË

ÂöÝù« tÐ ¡Uł U� e¹eF²� WO�öÝù« ‰Ëb�« w, d�_« v�Ë√ Èb� vFN�«  ‡ π

WNłu*«  UL−NK� ÍbB²K� p�–Ë  UNIO³DðË UN�«e²�«Ë  ‚uIŠ s�

WO³KÝ  UNłuðË ŒËdý s� lI¹ b� U� w,ö²�Ë w�öÝù« ZNM*« b{

åW?O?�ö?Ýù« »u?F?A?�« `?�U?B?* W?¹U?Ž— p?�–Ë l?L²:« w, d?E?½«®

d??9R??*« W?L?E?M?0 w?�ö?Ýù« t?I?H?�« l?L?−?� Èb?� …Ëb?M?�«  U?O?�U?F?,

Æ©w�öÝù«

UHDŽËÎv�≈ p�– q
 ‰UB¹SÐ W�e²K� W�UF�«  U�öF�« ÊS,¨o³Ý U� vKŽ 

b?Nł q
 ‰cÐË  UN²�UH
Ë  U¹d×K� WOM�_« …eNł_« Â«d²Š« ÊUOÐË  —uNL'«
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ÂUOI�« l� ̈ WO{d*«  ôUBðô«Ë WOŽu²�« s� sJ2 r−Š d³
√ W�U�ù ŸUD²N�

Âö?Žù« q?zU?ÝË W?¹c?G?ðË  …¡U?H?J?�«Ë W?O?K?ŽU?H?�« s� —b� d³
QÐ UN²HOþË ¡«œQÐ

ÆW×O×B�«  U�uKF*UÐ

ÍdJH�« s�_« ± Æ ¥ Æ ∏

t²OÝUNŠË t²OL¼_ s�_« W�uEM� WLzU� ”√— vKŽ ÍdJH�« s�_« wðQ¹

U?ÝU?Ý√ q?I?F?K?� t?²?³?ÞU?c?� s� WFÐUM�«Îs?�_« ·U?M?j√ q?J?Ð W?I?OŁu�« t²KjË 

¨w??zU??M?'«Ë ¨ÍœU?B?²?�ô«Ë ¨Íd?J?N?F?�«Ë ¨w?ÝU?O?N?�« s?�_« ∫Èd?š_«

a�«ÆÆÆw,UI¦�«
 

Æ

UII% s�R¹ œdH�« Èb� ÍdJH�« s�_« oI% Ê≈ÎUOzUIKð ÎV½«u'« w, s�ú� 

W?K
u*« …eOL*« WOŽ«u�« UOKF�« …œUOI�« ◊UM� u¼ qIF�« Ê_ p�–  W,U
 Èdš_«

s�_« WKzUŽ ¡«eł√ q
 `Kj …œUOI�« Ác¼ X×Kj «–S, ¨s�_« ·UMj√ qJÐ

Æ©∏±∫±¥≤±¨wM×'«® Èdš_« s�_« WKzUŽ ¡«eł√  bN,  bN, «–≈Ë

s?�_« œdH�« Èb� oI×²¹ r� «–≈ W�UŠ w, w³KN�« V½U'« v�≈ U½dE½ uK,

W¹dJ,  «—UOð W¹√ b{ W�“ö�« W¹dJH�« W½UB(« pK1 bF¹ r� t½√ vMF0 ÍdJH�«

v?�≈ …uŽb�U
 WHK²c� …œbF²� W¹œU� rO¼UH�  «– W�«b¼  U¼U&« Ë√ W,d×M�

Ë√  «—b<« v�≈ ¡u−K�U
 s¹dšx�Ë  «cK� WO³¹dc²�« rO¼UH*« Ë√ WOŠUÐù«

s� p�– dOžË nMF�«Ë »U¼—ù«Ë  «dO−H²�«Ë VGA�« ‰ULŽ√ v�≈ ¡u−K�«

rN²OBcý XÐ«– s¹c�« ’Ucý_« p¾�Ë√ UNÐ ÂuI¹ w²�« WO�«dłù« VO�UÝ_«

¡U?Ðu?�« p?�– d?ý r?N?O?I?ð w²�« W¹dJH�« W½UB×K� r¼bI, ‰öš s� rN²¹u¼Ë

Æ©≤±∫±¥≤∞¨ŸöD�«®

l?O?L?−?K� WMO½QLD�«Ë W�öN�« dO,u²Ð hcK²ð ÍdJH�« s�_« W�UÝ— Ê≈

.u?I?�« Íd?J?H?�« ¡U?M?³?�« i¹uIð UN½Qý s� w²�« W,d×M*«  U¼U&ô« q
 b{
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qJAÐ ÍœRð Ê√ UN½Qý s� W�«b¼  UIKDM�  «– WK¹bÐ rO¼UH�Ë —UJ,√ ‰öŠ≈Ë

ÆÍdJH�« wŽUL²łô« qK)«Ë »«dD{ô« v�≈ dšPÐ Ë√

U?�öD½«ËÎs?�_« ¡U?D?Ž≈ r?²?×?¹ w?M?�_« q?LF�«  UOC²I� ÊS, p�– s� 

«dE½ t²¹u�Ë√Ë t²OL¼√ ÍdJH�«ÎÁËR³ð rJ×Ð tð—uDšË V½U'« p�– WOÝUN( 

«—ËœÎU¹œUO� Î«eO2 ÎÂdN�« WL� vKŽ tFÐdðË  Èdš_« WOM�_« V½«u'« q
 5Ð s� 
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W?O?I?³?� W?³?N?M?�UÐ ÍdJH�« s�_« Ê√ ‰UI¹ Ê√ `B¹ t½S, ¨tO, pý ô U2Ë

tMŽË  lOL'« o¦³M¹ tM�Ë¨dÐb*« s�_« WKzUŽ œ«d,√ bOÝ WÐU¦0 u¼ s�_« ·UMj√

œ«d?,√ `?−?M?¹Ë `?K?B?¹ b?O?N?�« p?�– ÕU$Ë Õöj —b� vKŽË  lOL'« cšQ¹

s?�_« ·U?M?j√ 5?Ð Íd?J?H�« s�_« W½UJ� √b³*« YOŠ s� t³ý√ U�Ë Æt²KzUŽ

 v?H?D?B*« ‰uI¹ –≈ ¨bN'« ¡UCŽ√ WOI³� W³NM�UÐ VKI�« W½UJ0ºÊ≈ ô√ò ∫

tK
 bN'« bN,  bN, «–≈Ë tK
 bN'« `Kj X×Kj «–≈ WGC� bN'« w,

`Kj `Kj «–≈  ÍdJH�« s�_« W½UJ* W³NM�UÐ ‰U(« p�c
 åVKI�« w¼Ë ô√

¨w??M??×??'«® t??�P??�Ë ÊU??N??½ù« ‰U??Š b?N?, b?N?, «–≈Ë ¨t?K?�« Ê–S?Ð „u?K?N?�«

Æ©±∏∏∫±¥≤±

∫5²OC� w, sLJ¹ dI²N� wM�√ uł œU−¹ù W³FB�« W�œUF*« Ê√ pý ô

«œ«bŽ≈ œdH�« œ«bŽ≈ w, q¦L²ð v�Ë_«ÎU¹dJ, ÎU×O×j Îp�– 5B% ∫w½U¦�«Ë ̈

UMOB% ÍdJH�« ¡UM³�«ÎU¹u� ÎsJ1 Íc�« 5jd�« ÍdJH�« ÃUON�« ¡UMÐ ‰öš s� 

 «—U?O?ð s?� t?{d?²?F?¹ U?� q?J?� hO×L²�«Ë “dH�«Ë eOOL²�«Ë bIM�« s� œdH�«

 U?�U?Þ X?F?,b?½« t?ðUIKDM�Ë dJH�« `Kj «–≈ d�_« WIOIŠ w, t½√ –≈ÆW�«b¼

¡«œô« w?, t?I?¹d?Þ o?A?¹ —œU?N�« qON�U
 bOL(« „uKN�«Ë ¡UM³�« v�≈ ÊUN½ù«
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W?D?A?½_U?Ð W?I?O?ŁË W?�ö?Ž d?J?HK� Ê√Ë Æ¡UIð—_«Ë ÂbI²�« ‚U,¬ u×½ “U$ô«Ë
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Æ‘uAG�Ë
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l?³?²?¹ Ë√ t?� ÷d?F?¹ Íc?�« w?M�_« Àb(«  UC�Ë “ËU−²ð Ê√ ÊËœ  WO½Q²�Ë

ÆtO, bł«u²¹ Ë√ tOKŽ ÷dF¹ Ë√ tOKŽ ÁdBÐ

∫w?M�_« f(«Ë s?� s?J?9 w?²?�« W?OBcA�«  UHj s� WjUš WHjò
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 U¼dONHð rŁ s�Ë  UNMOÐ eOOL²�«Ë UN
«—œ≈Ë ¡UOý_« vKŽ ·dF²�« UNJK²1Î

U?×O×jÎd?F?A?²N¹ Ê√ s� tMJ9 UL
 ¨ ôUL²Šô« qJ� ‚œUB�« l�u²�«Ë ¨

Ë√ U?N?Žu�Ë q³� UNOKŽ ¡UCI�« lOD²N¹ w�U²�UÐË  U¼—œUB� ·dF¹Ë —UDš_«

Æ UNŽu�Ë —u, WOKŽUHÐ UN²Nł«u�

V?zU?B�« ”b(«Ë  WÝ«dH�«Ë  …d³)«Ë  ”«d*UÐ wM�_« f(« qJA²¹Ë

—u�_« w, oO�b²�«Ë WEŠö*« …u�Ë  s�_« qł— Èb� w�UM²*« vŽu�« —UÞ≈ w,
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s?Ð dLŽ WHOK)« V¼– ULMOŠ l�Ë U�  wM�_« f(« vKŽ b¼«uA�« s�Ë

q?š«b?Ð ÊU?
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 u?j «u?F?L?Ý U?LK,  bOFÝ ÃË“ WLÞU,Ë   —_« sÐ »U³šË  bOFÝ ‰eM*«

ÆWHO×B�« »UD)« XMÐ WLÞU,  Q³šË ¨»U³š VOGð tMŽ tK�« w{— dLŽ

 «– d?jU?M?Ž ∫U?LN�Ë√ djUMF�« s� 5Žu½ vKŽ wM�_« f(« bL²F¹Ë

w?ð«c?�« ”UNŠù« Ë√ w½«błu�« —uFA�« w, q¦L²ð WONŠ Ë√ WO½«błË WFO³Þ

∫ULNO½UŁË ÆtŁËbŠ w, bI²F¹Ë  ÁœułuÐ dFA²N¹ s�_« qł— qF−¹ d�√ ÁU&

U?N?O?KŽ bL²F¹ w²�«  UODF*« w¼Ë WO½öIŽ Ë√ WOŽu{u� WFO³Þ  «– djUMŽ

w?²?�«Ë s?�_« q?ł— Èb?� W?OKš«b�« WC�u�« pKð ÀËbŠ bFÐ wM�_« f(«

WOŽu{u� jÐ«u{ Ë√  WOIOIŠ  U³³N� vKŽ bL²F¹ w½öIŽ ”UNŠ≈ tM� qF&

d?jU?M?F?�« d?³?²?F?ðË Æj?I?, w?H?ÞU?Ž ”U?N?Š≈ Í√ s?Ž T?³Mð  W¹œU� d¼UE� Ë√



≤≥µ

t?H?N?FðË s�_« qł— XMFð ÊËœ ‰u%  U½UL{ wM�_« f×K� WOŽu{u*«

W???O???Žu???{u???�  «—d???³???� ÊËb???Ð w???M???�_« f???(« v???K???Ž œU???L???²???Žô« w???,

Æ©µ≥∫±¥±∞¨w½u½UO³�«®

ÊuJ¹ Ê√ò ∫u¼  s�_« qł— bMŽ wM�_« f(« ÊQÐ qO� p�– vKŽ ¡UMÐË

‰«uŠ√ s� tÝbŠ VzUjË  tKIŽ —u,uÐ „—bO� W�Uð WÝ«d,Ë  VzUj ”bŠ «–

—u?�_« i?F³Ð tO, u¼ ULO, ‰b²N¹Ë  tÐ oDM�« s� ÁuL²
 U� …b¼UA*UÐ ËbF�«

U?N?O?, t?¦?×?Ð Íu?� U?¼bCF¹ d�√ t�  ÕôË  WOC� w, ”dHð «–S, ¨iFÐ vKŽ

Æ©≥±∫±¥≤≥¨bLŠ√® åiFÐ v�≈ sz«dI�« iFÐ ÂULC½UÐ

rKN*« œdH�« qFłË 5LKN*« Èb� wM�_« f(« WOLM²Ð ÂöÝù« r²¼« bI�

q
Ë tðdÝ√Ë  t�U�Ë  tNH½ s�√ sŽ ‰ËRN� u¼ UL
 ¨ÁbKÐ s�√ sŽ ‰ËRN�

t?�u?� w?, U?L?
 tBc¹ U�ºd?G?Ł s?� …d?G?Ł v?K?Ž 5LKN*« s� qł— q
ò ∫ 

ÆåpK³� s� ÂöÝù« wðR¹ ô tK�« tK�« ÂöÝù«

—uNL'«Ë s�_« WEHŠ 5Ð ÊËUF²�« ≥ Æ ¥ Æ ∏

s�_« …eNł√ lOD²Nð s�Ë  —uNL'« W½ËUF� v�≈ ÃU²×¹ s�_« qł—  Ê≈

—uNL'« sJ¹ r� U�Ë U¼—“√ «ËbA¹Ë UNF� ÊËUF²¹ r� U�  UNzU³ŽQÐ lKDCð Ê√

s� U¼cOHMð qO³Ý w, t�c³¹ U�Ë  ‰ULŽ√ s� s�_« “UNł tÐ ÂuI¹ U0 rKŽ vKŽ

U?O?{«— —u?N?L?'« «c¼ sJ¹ r� U�Ë  œuNłÎÁc?¼ U?N?Ð ÈœR?ð w?²�« WI¹dD�« sŽ 

wÐdF�« r�UF�« w, WOM�_« …eNł_« `³Bð  »uFA�« W½ËUF� ÊËbÐË ÆœuN'«

UF{u�Ë ¨UN²½U�√ qLŠ w, WHOF{Îö×�Ë ¨W¹dcNK� Î«–S, ÆÂu�Ë bI½ qJ� 

ULKŽ —uNL'« jOŠ√ÎU?Nð«¡«dł«Ë UN×z«u�Ë WOM�_« …eNł_« 5½«u�Ë WLE½QÐ 

U¼œułË w, t²×KB� t� X×{Ë ¨UNM� ÷dG�«Ë UNÐ WjU)«  «dONH²�«Ë

 «bŽUN*« rN� ÂbI¹Ë s�_« ‰Uł— l� ÊËUF²�« vKŽ q³IO,  UNð—ËdCÐ lM²�«Ë



≤≥∂

U?2   U?H?�U<« »UJð—« sŽ lM²1Ë  rN�ULŽ√ rNOKŽ qNNð w²�«  U�uKF*«Ë

ÆbN'«Ë X�u�« rN� d,u¹Ë  ¡VF�« s� dO¦J�« s�_« ‰Uł— q¼U
 sŽ l,d¹

…eNł_« UNÐ h²cð w²�« —u�_« Ác¼ ̀ O{uð ‰U:« «c¼ w, W
—UA*« VKD²ðË

‰ö?š s?� p?�– o?O?I?% s?J?1Ë Æ5?,d?D?�« 5?Ð jÐ«d²�« ÈuI¹ v²Š  WOM�_«

∫q¦� WHK²<«  U³ÝUM*« w, W�UF�«  U�öF�«  «—«œ≈ UNÐ ÂuIð w²�«  UÞUAM�«

W×,UJ* w*UF�« ÂuO�« ̈ —Ëd*« Ÿu³Ý√ ̈ w½b*« ŸU,b�« Âu¹ ̈ wÐdF�« WÞdA�« Âu¹

nð«uN�« ÂU�—QÐ n¹dF²�«Ë W,œUN�«Ë WO×O{u²�«  «dAM�« l¹“uðË ̈  «—b<«

d?E?M?K?� X?H?K?�Ë r?N?� u?¼ U?L?Ž  U?¹—U?³?šù«Ë  U?�u?K?F?*« .b?I?²?� W?O½U:«

Æ©π±∫±¥≤∞¨wÐd(«®

—uNL'« WIŁ VN
 qł√ s� W�UF�«  U�öF�« UNÐ ÂuIð w²�« Z�«d³K� Ê≈

W?O?L?¼√ ¡U?šù«Ë W³;« dj«Ë√ sŽ UN�öš s� d³Fð w²�«  U�uKF*« ‰UB¹≈Ë

·dF²O� s�_«  «—«œ≈Ë ÂUN�√Ë e
«d* 5MÞ«u*« 5Ð W�œU³²*«  «—U¹e�U, ̈ …dO³


WO×C²�UÐ TK*« —Ëb�«Ë WOM�_« …eNł_« tÐ ÂuIð Íc�« qLF�« vKŽ ÊuMÞ«u*«

WLE½_« cOHMðË  UJK²L*«Ë Õ«Ë—_« kHŠË  WMO½QLD�«Ë s�_« dA½ qł√ s�

W?¹U?M?F?�« l� wŽu�« s� b¹eð  «d{U;«Ë  «ËbM�« bIŽ Ê√ UL
 Æ5½«uI�«Ë

U?L?
 Æ—u?N?L'« ÊU¼–√ d¹uMðË nOI¦²� …d³)« rN¹b� s2 s¹d{U;« —UO²šUÐ

dOŁQ²�« UNMJ1 ‡ W�UF�«  U�öF�« qzUÝË r¼√ s� bFð w²�« ‡ ÂöŽù« qzUÝË Ê√

wM�_« wŽu�« WOLM²� p�– ÊU
 ¡«uÝ tDOAMðË tðU¼U&« dOOGðË ÂUF�« Í√d�« vKŽ

WOM�_« …eNł_« UN�c³ð w²�«  «œuN:« ̀ O{u²� Ë√ WO�ËRN*UÐ —uFA�« …œU¹“Ë

ÆUNðU³ł«uÐ ÂUOI�« qO³Ý w,

 U?�ö?Ž s?¹u?J?ð w, ”UÝ_« eJðd*« ÂöŽù« qzUÝË bFð W�UŽ …—uBÐË

Â«b?c?²Ý« sJ1Ë ¨W�UŽ WHBÐ —uNL'«Ë WOM�_« …eNł_« 5Ð …bOÞË  öjË

»uKÝ√ ÊUOÐË ̈ wM�_« wŽu�« WOLMð ∫q¦�  ôU:« s� b¹bF�« w, qzUÝu�« Ác¼



≤≥∑

W?,U?
 d?A?½Ë ¨W?O?M?�_«  U?ÞU?O?²?Šô« cš√ WOHO
 `O{uðË ¨rz«d'« sŽ mOK³²�«

Æ©π¥∫±¥≤∞¨wÐd(«®Æ —uNL'«Ë 5MÞ«u*« rNð w²�«   U�uKF*«Ë  U½UO³�«

ö¦� WOM�_« …eNł_« w, W�UF�«  U�öF�« lOD²NðËÎ—UÞ≈ w, qLFð Ê√ ̈

∫wK¹ U� vKŽ —uNL'« l� qj«u²�«Ë ÊËUF²�«

W³NM�UÐ WOM�_«  «œUý—ù« ÕdAÐ p�–Ë dO¼UL'« Èb� wŽu�« oOLFð  ‡ ±

s???� W???¹U???�u???�«Ë¨—Ëd???*«  «œU??ý—≈ q??¦??�  ôU??:« s??� d??O??¦??J??�

Ÿu?�Ë VM&  «œUý—≈Ë ¨»U¼—ù« W×,UJ�Ë  «—b<«Ë¨o¹d(«

 «—U?O?N�«  U�dÝ Àœ«uŠË ¨5�U²;«Ë 5�UAMK� WN¹d, sÞ«u*«

ÆU¼dOžË ÍËUýd�«Ë dłU²*« Ë√ ‰“UM*« Ë√

U?¼—Ëœ —U?Þ≈ w?,  U?�b?š s?� W?O?M?�_« …eNł_« tÐ ÂuIð U� `O{uð  ‡ ≤

ÆrOI*«Ë sÞ«u*« W�bšË WŠ«— qł√ s� w½UN½ù«Ë wŽUL²łô«

w²�« 5½«uI�«Ë  ULOKF²�«Ë rEMK� 5MÞ«u*« q³Ið WOL¼√ vKŽ bO
Q²�« ‡  ≥

Õd?A?Ð ô≈ p?�– w?ðQ?¹ ôË ¨U?¼c?O?H?M?ð v?K?Ž W?OM�_« …eNł_« dNNð

ÆlL²−LK� UNFH½ Èb�Ë UNM� WLJ(« `O{uðË 5½«uI�«Ë WLE½_«

ÿU?H?(« l?L?²?:« w?, œd?, q?J� sLC¹ qJAÐ wM�_« f(« oOLFð  ‡ ¥

ÆÂUF�« `�UB�« oI×¹ U� q
Ë t�U�Ë t{dŽË tNH½ vKŽ

l� W¹U�u�«Ë W1d'« W×,UJ� qIŠ w, w�öŽ≈Ë w,UIŁ Z�U½dÐ cOHMð  ‡ µ

W?jU?š s?¹b?ŽU?I?²?*« s?�_« ‰U?ł— s?� V?½U?'« «c?¼ w?, …œU?H?²Ýô«

«b?O?j— Êu?K?J?A?¹ Y?O?Š rNM� 5K¼R*«ÎU?L?c{ Îs?N?×?¹  U�UÞË 

ÆWO¦×³�«Ë W¹uŽu²�«Ë WO,UI¦�« V½«u'« w, UNM� …œUH²Ýô«

œU?ý—ù« o?OLFð bBIÐ W�UF�«  UŠUN�«Ë ‚dD�« w,  U²,ö�« W�U�≈ ‡ ∂

ÆÁ—uDðË lL²:« s�√ œbNð w²�«  U,ü«Ë d¼«uE�« s� d¹c×²�«Ë



≤≥∏

V?O?& w?²?�«  U�uKF*UÐ r¼œ«b�≈Ë WOM�_« œuN'UÐ  —uNL'« ÂöŽ≈  ‡ ∑

ÆrNðôƒUNð vKŽ

o?O?³?D?ðË ÊËU?F?²?�« vKŽ rN¦ŠË 5MÞ«u*« Èb� wM�_« wŽu�« WOLMð  ‡ ∏

Æ UH�U<«Ë rz«d'« sŽ mOK³²�«Ë  ULOKF²�«Ë WLE½_«

s�_« qł— —uNþ v�≈ W,U{ùUÐ q�UF²�« w, WO½UN½ù« VO�UÝ_« ŸU³ð≈ ‡ π

ÆVÝUM*« dNE*UÐ

W?,U?
 s?� …œU?H?²?Ýù«Ë Âö?Žù« …e?N?ł√ l?� …b?O?ÞË  ö?j W�U�≈  ‡ ±∞

…e?N?ł_« q?L?Ž d?¹u?D?²?� w?M?�_« ÊËU?F?²?�« s� Ÿu½ W�U�≈Ë  «d³)«

Æ©±¥π∫‡¼±¥±∂¨ÊËdš¬Ë bLŠ√¨q³A�«® ÆWOM�_«

sÞ«u*«Ë s�_« qł— 5Ð W�öF�« bOÞuðË WI¦�« —uNł b� Ê√ pý ôË

w²�«  U�uKF*UÐ ¡ôœô« YOŠ s� Á«b� ÊËUF²�« mK³¹ 5Š WOÐU−¹ô« Á—ULŁ t�

Âd:« Ê√ Wł—œ v�≈ œœdð Ë√ ·uš ÊËœ UNM� b(«Ë W1d'« ·UA²
« w, bŽUNð

jI, s�_« qł— s� …—UŠ q
Ë Ÿ—Uý q
 w, VO�— „UM¼ Ê√ dFA¹.v²ŠË 

q?
 Â«b?c?²?Ý« s?� b?Ðô œu?A?M?*« Èu?²?N?*« «c¼ v�≈ wÐdF�« r�UF�« w, qB½

W¹UŽd�« qšb� Â«bc²Ý« p�– w, U0 5,dD�« 5Ð …u−H�« Âœd� W³ÝUM*« qzUÝu�«

Sponsorshipw?, W?O?K?¼_« Èd?³J�«  UNÝR*«Ë  PAM*« iFÐ tÐ ÂuIð w²�« 

YOŠ lL²:UÐ  …QAM*« W�öŽ rŽœ VO�UÝ« s� »uKÝ« u¼Ë W�bI²*« ‰Ëb�«

WO�öŽ≈ Z�«dÐ W¹UŽdÐ W�UF�«  U�öF�«  «—«œ≈ w, WK¦2 WB²<« WN'« ÂuIð

 ôU:« w, W¹UŽd�« —uj s�Ë ¨WO,UIŁ Ë√ WOŽUL²ł« Ë√ WO{U¹— À«bŠ« Ë√

∫WO�U²�« —uB�« WHK²<«

Ë√ s?−?N�« Ë√ ‰uO)« ‚U³Ý ∫p�– ‰U¦� WO{U¹d�«  UIÐUN*« W¹UŽ—   ‡ ±

s?� p?�– d?O?ž Ë√  U?ł«—b?�« Ë√ »—«uI�« Ë√ WŠU³N�« Ë√ ÂbI�« …d




≤≥π

t?²?×?j W?O?ŠU?½ s?� »U?³?A?�UÐ UN�UL²¼« fJFð w²�« W{U¹d�« Ê«u�«

tž«d, X�uÐ ŸUH²½ô« rOEMðË WONHM�«Ë WO½b³�«.

 ≤-…e?N?ł√ s?� t?łU?²?% U?� ¡«d?A?� W?O?LOKFð  UNÝR* w�U� rŽœ .bIð  

WOM,  «bF�Ë.

 ≥-n?ŠU?²?*«Ë W?�U?F?�«  U?³?²?J?*U?
 W?O?,U?IŁ  UNÝR* w�U� rŽœ .bIð  

w?²�«  UNÝR*«Ë 5MÞ«uLK� WOŽu²�«Ë nOI¦²�UÐ WKG²A*«  U¾ON�«Ë

W?O?*U?F?�«Ë W?O?K?;« »«œü«Ë W?,œU?N?�« Z?�«d?³?�« nK²c� .bI²Ð ÂuIð

U¼dOžË.

 ¥-WOŽUL²ł« Ë√ WO³Þ Àu×Ð W¹UŽ—  .

 µ-U¹œU� s¹—œUI�« dOž W³KDK� WO�U� `M� hOBcð  Î.

 ∂-5�uH²*« W³KDK�  P,UJ�Ë ez«uł hOBcð  .

 ∑-W¹—U& Ë√ W�UŽ ÷—UF� ¡«uÝ ÷—UF*« W�U�≈ W¹UŽ—  .

 ∏-W�UŽ W¹dOš ÷«dž_ w�U� rŽœ hOBcð  .

 π- UŠu�Ë ‚dD�« jz«dš p�– ‰U¦� W¹œUý—≈  UŽu³D� —«bj≈ W¹UŽ—  

U¼dOžË WO{U¹d�«  «dAM�«Ë WF¹dN�« ‚dD�« w�bc²N* W¹œUý—≈.

 ±∞-W?O?½u?¹e?H?K?²?�« Z?�«d?³?�«Ë  U?½U?łd?N?*« q?¦� WOK×� À«bŠ√ W¹UŽ—  

U¼dOžË WO{U¹d�«  öH(«Ë.

 ±±-¡U?³?Þ_U?
 W?O?M?N?�  UBBc²Ð 5KG²ALK� WOMN�  UIÐUN� W¹UŽ—  

÷dG�« «cN� WO�U�  P,UJ�Ë ̀ M� hOBcðË r¼dOžË 5ÝbMN*«Ë.

 ±≤-U?¹U?C?� X?½U?
 ¡«u?Ý ÂU?F?�« Í√d?�« U?¹U?C?� Y?×?ÐË W?Ý«—œ W?¹U?Ž—  

U¼dOž Ë√ W¹œUB²�« Ë√ WOŽUL²ł«.



≤¥∞

 ±≥-p�– ‰U¦� w�UL'«Ë wMH�« f(«Ë ‚Ëc�« d¹uD²�  UIÐUN� W¹UŽ—  

U¼dOžË w½U³*« rOLBðË WjU)« oz«b(« oONMð.

 ±¥-Êb*« ‰uŠË jÝË w, w{«—_« dOCcðË dO−A²� Z�U½dÐ W¹UŽ—  .

 ±µ-WO{U¹— Ë√ WOŽUL²ł« Ë√ WO,UIŁ Z�«dÐ w, ez«uł .bIð  .

 ±∂- ôU:« nK²c� w, 5�uH²*« .dJð  .

 ±∑-s�_« ‰Uł— s� 5�uH²*« .dJð  .

 ±∏-WOLKF�« fÝ_« w,Ë WK�UA�« …œu'« rO¼UH0 cš_«  .



≤¥±

l‡ł«d*«

ôË√ÎWOÐdF�« lł«d*« ∫

¨w�uI�« s�_« WO�UJý«Ë wÐdF�« dJH�« Æ©‡¼±¥±∑® oO,uð 5MNŠ ̈ rO¼«dÐ≈

Æ‡¼±¥∞∑ Âd×� ¨¥Ÿ ¨ÊËUF²�« WK−�

∫oOI% ̈ WO�öÝù« W�uJ(« WO�ËRN�Ë W³N(« Æ©±π∑±® bLŠ√ ̈ WOLOð sÐ√

ÆVFA�« —«œ ∫…d¼UI�« ¨Â«eŽ Õöj

¨w½UN½ù« ‰UBðô«Ë W�UF�«  U�öF�« Æ©±ππ∏® qOKš `�Uj ¨l³j« uÐ√

Æ‚ËdA�« —«œ ∫ÊULŽ

∫÷U¹d�« ¨rKN*« qIF�« W�“√ Æ©‡¼±¥∞±® bLŠ√ bOL(«b³Ž ¨ÊULOKÝ uÐ√

Æw�öÝù« »U²JK� WO*UF�« —«b�«

v?�≈ …uŽb�« «–U*ò UNÐ√ w, 5LKF*« WOK
 WO�uŠ Æ©±¥≤≥® `�Uj ¨œ«dŽ uÐ√

UNOłuð ·—UF*«Ë ÂuKF�« tOłuðÎUO�öÝ≈ ÎÆ»uM'« lÐUD� ∫UNÐ√ ¨å

∫÷U?¹d?�« ¨Âö?Ýù« w?, s?�_« q?ł— Æ©‡?¼±¥≤≥® w?KŽ rO¼«dÐ≈ ¨bLŠ√

ÆWOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�« n¹U½ WF�Uł

¨WOM�_«  U¹b×²�«Ë wM�_« ÊËUF²�« Æ©‡¼±¥≤∞® bOL(«b³Ž sN×� ̈ bLŠ√

ÆWOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�« n¹U½ WF�Uł ∫ ÷U¹d�«

—«œ ∫ W¹—bMJÝù« ¨W¹UŽb�«Ë w�Ëb�« ÂöŽù« Æ©±π∏µ® w×², ¨Í—UOÐ_«

ÆWOF�U'« W,dF*«

W,U×B�«Ë ÂöŽù« ̈ ÂUF�« Í√d�«Ë ÂöŽù« Æ©Â±π∏µ®‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡

ÆWOF�U'« W,dF*« —«œ ¨ÂUF�« Í√d�« w, UL¼dŁ«Ë



≤¥≤

W³²J� ∫…d¼UI�« ̈ ¥ ◊¨lL²:«Ë W�UF�«  U�öF�« Æ©±π∏±® rO¼«dÐ≈ ̈ ÂU�≈

ÆW¹dB*« uK$ô«

Æ©ÊÆœ® ̈ ÂöŽù«Ë W�UF�«  U�öF�« s, Æ©Â±π∏≤® ‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡

¨ÂUF�« Í√d�«Ë WO½UN½ù«  U�öF�«Ë W�UF�«  U�öF�« Æ© Æœ® wKŽ ¨“U³�«

ÆW¹dB*«  UF�U'« —«œ∫W¹—bMJÝù«

¨UNðUIO³DðË W�UF�«  U�öF�« fÝ√Æ©‡¼±¥±≤® e¹eF�«b³Ž sÐ œuLŠ ̈ —b³�«

ÆdAM�«Ë WŽU³DK� ÂuKF�« —«œ ∫÷U¹d�«

¨ U?Ý—U?2Ë r?O¼UH� ¨W�UF�«  U�öF�« Æ©Â±ππ≤® ‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡‡

Æl¹“u²�«Ë dAMK� Ê«d¼“ ∫÷U¹d�«

¨WOLM²�«Ë W¹UŽb�«Ë ÂöŽù« 5Ð dO¼UL'UÐ ‰UBðô« Æ©Â±π∏≤® bLŠ√ ̈ —bÐ

Æ UŽu³D*« W�U
Ë ∫X¹uJ�«

n¹U½ WF�Uł∫÷U¹d�«¨ wM�_« ÂöŽù« d¹uDð Æ©Â±¥±∏® rFM*«b³Ž ̈ —bÐ

ÆWOM�_« ÂuKFK� WOÐdF�«
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ÆødO¼UL'« ÁcNÐ  ôUBðù«  UłUO²Š« WKÐUI*



≤µ¥

…b?O?łË W?Žu?M?²?� V?O?�U?Ý√ W?�U?F�«  U�öF�« Z�U½dÐ Âbc²N¹ q¼  ‡ ±∞

Æø‰UBðû�

 U?�“_« X?�Ë w?, ‰U?B?ðô«Ë ·d?B?²?K� WŠU²� WDš błuð q¼  ‡ ±±

ÆøWz—UD�« n�«u*«Ë

q?ł_« q?¹u?Þ j?O?D?c?²?�« w?, —Ëœ W?�U?F?�«  U?�öF�« ‰u¾N* q¼  ‡ ±≤

Æø…QAM*UÐ

® WF&d�  U�uKF� dO,uð r²¹ q¼  ‡ ±≥(FeedbackWOKš«b�« dO¼UL'« s� 

r?²?¹ q?¼Ë ¨…Q?A?M?*«  «“U?$«Ë  UÝUON� rNKF, œ— sŽ WOł—U)«Ë

ÆøW�UF, WI¹dDÐ  U�uKF*« Ác¼ qOK%

 W?¹—U³š_«  «dAM�« W,U
 dAMð q¼  ‡ ±¥(News Releases)q?Ýdð w²�« 

ÆøÂöŽù« qzUÝu�

WODGð w, …QAM*« l� ÂöŽù« qzUÝË uKÝ«d�Ë uÐËbM� ÊËUF²¹ q¼  ‡ ±µ

ÆøUNŁ«bŠ√

 W¹d³)« hBI�« WOŽu½ vIKð q¼ ‡ ±∂(News Stories)…QAM*« U¼bFð w²�« 

ÆøÂöŽù« qzUÝË ÂUL²¼«

WcNM�« w, …œ—«u�« WOÝUÝ_« ◊UIM�« W,U
 ÂöŽù« qzUÝË wDGð q¼  ‡ ±∑

ÆøU¼dAM� UNO�≈ WKÝd*« W¹—U³šù« W�UÝdK� WOKj_«

ÆøW,bN²N*« dO¼UL'« W,U
 v�≈ WO�öŽù« qzUÝd�« qBð q¼  ‡ ±∏

ÆøtO�≈ XKI½ w²�« W�UÝd�« ·bN²N*« —uNL'« rN, q¼  ‡ ±π

Æø…QAMLK� W³OÞ WFLÝ oKš w, WO�öŽù« W�UÝd�« ÊËUFð q¼  ‡ ≤∞

Íc?�« X?�u�« w, UNMŽ WO,«Ë  U�uKF� …QAM*« dO¼UL' d,«u²¹ q¼  ‡ ≤±

Æø U�uKF*« Ác¼ tO, rN¹b� ÊuJ¹ Ê√ V−¹



≤µµ

Z�U½dÐ ÕU$ vKŽ  dŁ√ UNÐ R³M²�« r²¹ r� WOzd� dOž ·Ëdþ „UM¼ q¼  ‡ ≤≤

ÆøW�UF�«  U�öF�«

W�UF�«  U�öF�« œuNł s� ÂU¼ ¡e−
  rNNH½√ ÊuHþu*« „—b¹ q¼ ‡ ≤≥

Æ…QAM*UÐ

Èb?� …Q?A?M?L?K?� ¡«d?H?Ý «u?½u?J¹ Ê√ vKŽ 5Hþu*« lO−Að r²¹ q¼  ‡ ≤¥

U??¼b??O??¹Q??ð »U??N??²??
ô …Q??A?M?*« v?F?N?ð w?²?�« W?O?ł—U?)« d?O?¼U?L?'«

ÆøUNðb½UN�Ë

ÆøUNO�≈ ¡UL²½ùUÐ ÊËdcH¹Ë rNðQAM0 ÊuHþu*« e²F¹ q¼  ‡ ≤µ

Èb?� …Q?A?M?LK� W³OÞ WFLÝ oKš w, WO�öŽù« œuN'« X×$ q¼  ‡ ≤∂

ÆøU¼dO¼ULł

d¹uDðË 5N×²� ¡«d³)«Ë Í√d�« …œU� …—uA�Ë `B½ vIKð r²¹ q¼  ‡ ≤∑

Æø…QAM*«  «“U$≈Ë ¡«œ√

Ë√ W?D?š v?K?Ž U?N?�Ušœ≈ sJ1 d¹uD²�«Ë 5N×²K� tłË√ „UM¼ q¼  ‡ ≤π

ÆøW�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ

 U�öF�« œuNł rOOIð UN�öš s� sJ1 VO�UÝ√ „UM¼ ‚UON�« fH½ w,Ë

∫wðü« UNM�Ë W�UF�«

·«b?¼_U?Ð W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« Z?�U?½d?Ð U?N?I?I?Š w²�« ZzU²M�« W½—UI�  ‡ ±

Æ…œb;«

W×¹dý ¡«—¬ ŸöD²Ý« ZzU²½ Ê—UIð YOŠ WNłu� WO½«bO� Àu×Ð ¡«dł≈  ‡ ≤

Z?zU?²?M?Ð WO�öŽù« WKL(« UN²KLý 5F� —uNLł s� WO³¹d& WMOŽ Ë√

W?O?�ö?Žù« W?KL(« UNKLAð r� Èdš√ WMOŽ Ë√ W×¹dý ¡«—¬ ŸöD²Ý«

 ̀ N� ¡«dł« p�c
Ë(Survey) —uNLł qF, œËœ—Ë  U¼U&«Ë ¡«—ü 

ÆW�UF�«  U�öF�« Z�«dÐ cOHMð bFÐË q³� …QAM*«



≤µ∂

vKŽ ·u�uK� œuAM*« —uNL'« s� WMOŽ l� WOBcý  öÐUI� ¡«dł≈  ‡ ≥

ÆW�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ Ë√ WDš s� dOŁQ²Ð tðU¼U&« w, dOOG²�« Èb�

ÆW�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ cOHMð WFÐU²* W¹—Ëœ d¹—UIð œ«bŽ≈  ‡ ¥

Ë√ W?D?š c?O?HMð bFÐË q³� WMOF�  ôU−� w, WII;« ZzU²M�« W½—UI�  ‡ µ

ÆW�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ

WDš cOHMð bFÐ WHK²<« ÂöŽù« qzUÝË w, …QAM*« sŽ dAM¹ U� qOK%  ‡ ∂

Ë√ W?D?)« c?O?H?M?ð q³� l{u�UÐ t²½—UI�Ë W�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ Ë√

ÆZ�U½d³�«

ÂöŽù« qzUÝË q³� s� WLEM*« UNÐ vE% w²�« WODG²�« —«bI� W½—UI�  ‡ ∑

Æ©≤∏π∫±ππ∂¨rýU¼®

W?�U?F?�«  U�öF�« ◊UA½Ë WHOþË WOKŽU, rOOI²� q�UJ²*« qšb*« „UM¼Ë

«œb?Ž s?L?C?²¹ ÊUO³²Ý« Ã–u/ rLj YOŠ …QAM*« w,Îw?, d?³?²Fð WK¾Ý_« s� 

w?, W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« ◊U?A½ WOKŽU, rOOI²� q�UJ²� qšb� WÐU¦0 UNŽuL−�

«c?¼ V½«uł iFÐ w, —uB� s� „UM¼ ÊuJ¹ b� U� vKŽ ·dF²�«Ë ¨…QAM*«

W?HOþu� ‰UF,Ë wÐU−¹« —Ëœ oOI% qHJ¹ U0 UN²'UF* ÂeK¹ U� –Ucð«Ë ◊UAM�«

Æ©≥±∏ ‡ ≤π∂∫±ππ∂¨rýU¼® ÆW�UF�«  U�öF�«

W�UF�«  U�öF�« ◊UA½Ë WHOþË WOKŽUG rOOI²� ÊUO³²Ý« Ã–u/
(*)

 U?�Ë_« n?K?²c� w, …dL²N� WOKLŽ W�UF�«  U�öF�« œuNł rOOIð Ê≈

–Ucð«Ë WO³KN�« V½«u'«Ë  WOÐU−¹ù« V½«u'« vKŽ ·u�uK� p�–Ë ·ËdE�«Ë

‚uN½ UM½S, tOKŽË ̈  UOÐU−¹ô« e¹eFðË  UO³KN�« w,ö²� W�“ö�«  «¡«dłù«

(*)l?� ·d?B?²?Ð r?ýU?¼ w?
“ n�RLK� W�UF�«  U�öF�« »U²
 s� Ã–uLM�« «c¼ qI½ 

ÊS?, ‰«u?Š_« q?
 w?,Ë Æ»U?²?J?�« j?š l?� oH²ð ô w²�«  «—U³F�« iFÐ œUF³²Ý«

ÆYŠU³�« UNKN−¹ ô WOKLŽ  «—U³²Ž«Ë  UFł«d� wC²I¹ ÊUO³²Ýô« «cNÐ cš_«



≤µ∑

«œbŽ sLC²¹ ÊUO³²Ý« sŽ …—U³Ž u¼Ë w�U²�« Ã–uLM�«Îd³²Fð ∫w¼Ë WK¾Ý_« s� 

w, W�UF�«  U�öF�« ◊UA½ WOKŽU, rOOI²� q�UJ²� qšb� WÐU¦0 UNŽuL−� w,

Æ UN'« s� WNł Ë√ …QAM� Í√ Æ©≤πµ’¨±ππ∂¨rýU¼®

ô ©       ®    rF½ ©         ® ø…QAM*UÐ W�UF�«  U�öFK� ◊UA½ błu¹ q¼  ‡ ±

·«b¼_« 5Ð s� ‡ w¼U� ̈ …QAM*UÐ W�UF�«  U�öFK� ◊UA½ œułË W�UŠ w, ‡ ≤

‡ WO�U²�«

Æø◊UAM�« «c¼ ·«b¼√

®…œU¹“ o¹dÞ sŽ UN� W³OÞ WFLÝ ¡UMÐË …QAM*UÐ dO¼UL'« WIŁ rŽœ±Ø≤ ©

 rN,ÆUNð«“U$«Ë UNðUÝUOÝË UN,«b¼√Ë …QAM*« W�UÝd� dO¼UL'« d¹bIðË

®W?³OÞ WFLÝ ¡UMÐ v�≈ ÍœR¹ «c¼Ë ¨…QAM*UÐ dO¼UL'« WIŁ VN
≤Ø≤ ©

  U?N?ðU−²M*V?½U?ł v?�≈   U?F?O?³?*« r−Š …œU¹“ rŁ s�Ë UN� Z¹Ëd²�«Ë

 .bIð qONNðÆ‚uNK� …b¹bł  U−²M* …QAM*«

®d?O?Ðb?ð q?O?N?N?ð t?½Q?ý s?� «c?¼Ë  W?³?O?Þ q?L?Ž  U?�ö?Ž o?O?I%≥Ø≤ ©

   UłUO²Š«sJ1 YOŠ …¡UHJ�« ÍË– WK�UF�« ÈuI�« œ«d,√ s� …QAM*«

 qC,√ »«c²ł«s� W³ÝUM� Wł—œ oOI% V½Uł v�≈ W¹dA³�« djUMF�«

ÆW�ULFK� —«dI²Ýô«

®U?N?O�u¹ w²�« WI¦�« W−O²½ …QAM*«  UłUO²Š« q¹u9 WOKLŽ qONNð¥Ø≤ ©

Æ…QAM*UÐ WO�U*«  UNÝR*«Ë ÊuL¼UN*«

®5K�UF�« q³� s� ¡«uÝ W¹—«œù«  öJA*« rNHðË d¹bIð sNŠµØ≤ ©

Ë√WHBÐ wK;« lL²:« Ë√ …QAM*« UNF� q�UF²ð w²�« WOł—U)« dO¼UL'«

ÆW�UŽ



≤µ∏

®© ÊuJ¹ YOŠ dO¼UL'« `�Uj tO, U� v�≈ …—«œù« œUý—≈Ë WOłuð∂Ø≤

ÊuJ²� dO¼UL'«  U¼U&«Ë ¡«—¬ vKŽ nIð Ê√ …—«œù« vKŽ qNN�«  s‡‡�

ÆZ�«d³�«Ë  UÝUON�« rÝ—Ë jD)« l{Ë bMŽ U¼dE½ X%

®dz«Ëb�«Ë 5L¼UN*«Ë 5JKN²N*«Ë ¡UDÝu�«Ë s¹œ—u*« WIŁ VN
∑Ø≤ ©

r?N?F?� W?�œU?³?²?*« W?F?HM*«Ë W�«bB�« dj«Ë√ bOÞuðË …QAM*UÐ WO�uJ(«

UFOLłÎÆ

®Ë√  U?{«d?²?Ž« Ë√  «œU?I?²?½« s?� …Q?A?M?L?K?� tłu¹ U� vKŽ œd�«∏Ø≤ ©

ÆUNÐ dO¼UL'« WIŁ s� ŸeŽeð  UFzUý

®Æ…QAM*«  ôU−� s� WjUš  ôU−� v�≈ —uNL'« dE½ tOłuðπØ≤ ©

®Æ…QAM*«  «“U$«Ë  U−²M� d¹uDð±∞Ø≤ ©

®q?H?J?¹ U?0 r?NðU¹uMF� l,—Ë 5K�UF�« l� W³OÞ  U�öŽ dO,uð±±Ø≤ ©

 …œU¹“ÆrN²OłU²½«

®WMOF�  U¾,Ë  UOFLł WIŁ »UN²
«±≤Ø≤ ©

®Æ’U)« Ë√ ÂUF�« —uNL−K� ÂUF�« Í√d�« w, dOŁQ²�«±≥Ø≤ ©

®∫Èdš√ ·«b¼√±¥Ø≤ ©
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ÂbŽ »U³Ý√ w¼ U� ̈ …QAM*UÐ W�UF�«  U�öFK� ◊UA½ œułË ÂbŽ W�UŠ w, ‡ ≥

Æø◊UAM�«  «c¼ WÝ—U2



≤µπ

®Æ…QAM*UÐ W�UF�«  U�öFK� hBc²� “UNł œułË ÂbŽ±Ø≥ ©

®W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« ‰U?−?� w?, W?O?B?B?c?ð  «d?³š d,«uð ÂbŽ≤Ø≥ ©

Æ…QAM*UÐ

®ÆW�UF�«  U�öF�« WOL¼QÐ …QAM*UÐ UOKF�« …—«œù« ŸUM²�« ÂbŽ≥Ø≥ ©

®∫Èdš√ »U³Ý√¥Ø≥ ©
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øW�UF�«  U�öFK� hBc²� “UNł …QAM*UÐ błu¹ q¼  ‡ ¥

®                                  ®                      rF½ ©ô ©

∫…QAM*UÐ W�UF�«  U�öFK� hBc²� “UNł œułË W�UŠ w,  ‡ µ

∫“UN'« vLN� U�±‡ µ

∫“UN'« «cN� Í—«œù« Èu²N*« u¼ U�≤‡ µ

®®           W�UŽ …—«œ≈ ©…dz«œ ©

®®                    …—«œ≈ ©W³�«d� ©

®®                    rN� ©…bŠË ©

®®                   W³Fý ©∫dš¬ Èu²N� ©

∫“UN'« «cN� WOLOEM²�« WOF³²�« ≥‡ µ



≤∂∞

®Æ…dýU³� …—«œù« fK−� fOz— l³²¹ “UN'« ©

Æ…QAM*« w, ‰Ë_« qłd�« l³²¹ “UN'«  ©        ®

®Æ…dýU³� ÂUF�« d¹b*« l³²¹ “UN'« ©

®ÆW¹—«œù« Êu¾A�« d¹b� l³²¹ “UN'« ©

®Æ UFO³*« d¹b� l³²¹ “UN'« ©

®∫Èdš√ WNł l³²¹ “UN'« ©
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∫…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« “UN' wKš«b�« rOEM²�« u¼ U� ¥Øµ

 U?jU?B?²?š«Ë “UN'« «c¼ UNMLC²¹ w²�« VFA�«Ë ÂUN�_«Ë  «—«œù«®     

Æ©UNM� WOLOEMð …bŠË q


q?¼ ¨…Q?A?M?*U?Ð W?�U?F?�«  U?�öFK� hBc²� “UNł œułË ÂbŽ W�UŠ w, ‡ ∂

 Èdš√ WNł błuðÆøW�UF�«  U�öF�« ◊UA½ ”—U9 …QAM*UÐ  

®              ®            rF½ ©ô ©

∫…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« ◊UA½ ”—U9 Èdš√ WNł œułË W�UŠ w,  ‡ ∑

∫WN'« Ác¼ vLN� U�±‡ ∑

∫WOLOEM²�« UN²OF³ð w¼ U�≤‡ ∑

∫UNðUjUB²š« w¼ U�≥‡ ∑
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W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« ◊U?A?½ W?Ý—U?L* WNł qC,√ w¼ WN'« Ác¼ q¼¥‡ ∑

Æø…QAM*UÐ

®                 ®            rF½ ©         ô ©
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®Æ…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« ‰U−� w, 5BBc²� d,«uð ÂbŽ ±‡ ∏  ©

®W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« ◊U?A?M?� WO�U�  UBBc� œułË ÂbŽ  ≤‡ ∏ ©

Æ…QAM*UÐ

®Æ…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« WOL¼QÐ UOKF�« …—«œù« ŸUM²�« ÂbŽ  ≥‡ ∏ ©
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“UNł UNÝ—U1 w²�«  UjUB²šô« w¼ U� ̈ WO�U²�«  UjUB²šô« 5Ð s�  ‡ π

ÆøUNM� ’UB²š« q
 WÝ—U2 Wł—œ U�Ë ø…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�«
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’UB²šô«WÝ—UL*« Wł—œ

WLz«œ WHBÐU½UOŠ√Î«—œU½Î

®U?¼b?¹Ëe?ðË W?O?H?×?B?�«  U?N?ÝR*UÐ ‰UBðô« ± ‡ π ©

Æ…QAM*« sŽ W�“ö�«  U�uKF*UÐ

®s?Ž d?A?M?ð w?²?�«  U?�u?KF*«Ë  U½UO³�« WFÐU²� ≤ ‡ π ©

ÆWHK²<« ÂöŽù« qzUÝË w, …QAM*«

®5K�UF²*« dO¼ULł s� œdð w²�« ÈËUJA�« vIKð  ≥ ‡ π ©

’U??B??²??šô«  U??N?ł v?�≈ U?N?K?¹u?%Ë …Q?A?M?*« l?�

ÆUNOKŽ œd�«Ë UN²Ý«—b�

®œu?�u?�«Ë V?½U?ł_« ¡«d?³?)«Ë —«Ëe?�« ‰U³I²Ý« ¥ ‡ π ©

ÆrN²�U�« dONOðË

® U³ÝUM*« w, ÂUIð w²�«  öH(« rOE‡Mð  µ ‡ π ©

®Æ U³ÝUM*« w, U¹«bN�« .bIð  ∂ ‡ π ©

® «ËbM�«Ë  «d9R*« bIŽ rOEMð  ∑ ‡ π ©

®p�– ‰U¦�®  öONN²�UÐ WjUš ‰ULŽUÐ ÂUOI�«  ∏ ‡ π ©

¨W??�U??�« `??¹—U??B??ð Ë√ d??H??Ý  «“«u??ł Ã«d??c?²?Ý«

dOžË ‚œUMH�UÐ e−Š¨dHN�« d
«cð e−Š ̈  «dOýQð

Æ© U�bš s� p�–

®U??N??Ð „«d??²??ýô« Ë√ ÷—U??F?*« W?�U?�« r?O?E?M?ð  π ‡ π  ©

U½UOŠ√WLz«œ WHBÐ WÝ—UL*« Wł—bjUB²šô«Î«—œU½ Î

® U³O²
Ë  «dA½ —«bj« ±∞ ‡ π ©

®WO½öŽ≈ Ë√ WO�öŽ≈  öLŠ jODcð ±± ‡ π ©

®…QAM*«  U−²M* Z¹Ëd²�« ±≤ ‡ π ©

®WOŽUL²ł« Ë√ WO,UIŁ Ë√ WO{U¹— WDA½UÐ ÂUOI�« ±≥ ‡ π ©

®W�UF�«  U�öF�« Z�«dÐ jODcð ±¥ ‡ π ©

®w?²?�« dO¼UL−K� ÂUF�« Í√d�«  U¼U&« qOK% ±µ ‡ π ©

…QAM*« UNF� q�UF²ð

®∫Èdš√  UjUB²š« ±∂ ‡ π ©
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WDA½«Ë …QAM*« w, W�UF�«  U�öF�« “UNł WDA½√ 5Ð qš«bð błu¹ q¼ ‡ ±∞

Æø…QAM*« qš«œ Èdš√ …eNł«

…eNł√ WDA½√Ë W�UF�«  U�öF�« “UNł WDA½√ 5Ð qš«bð œułË W�UŠ w, ‡ ±±

∫Èdš√

UO�UŠ W�UF�«  U�öF�« “UNł UNÝ—U1 w²�« WDA½_« w¼ U� ± ‡ ±±ÎÃdcðË 
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U?O?�U?Š U?N?Ý—U?9 w?²?�« W?D?A½ô« U� ≤ ‡ ±±Îs?�Ë …Q?A?M?*U?Ð Èd?š√ …eNł√ 

ø…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« “UNł ’UB²š« s� ÊuJð Ê√ ÷ËdH*«
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ø…QAM*UÐ

œb?Ž ‡ t?O?K?Ž ‰u?B?(« a?¹—U?ðË w?L?K?F�« q¼R*« ‡ Wł—b�« ‡ WHOþu�« ‡ rÝô«®

Èdš√  ULEM� w, Ë√ …QAM*UÐ ¡«uÝ W�UF�«  U�öF�« ‰U−� w, …d³)«   «uMÝ

Æ©W�UF�«  U�öF�« ‰U−� w, WO³¹—b²�« Z�«d³�« ‡ UNÐ qLF�« o³Ý

U?L?
 ‡ WO,U
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ø…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« ◊UAM� WBBc� WO½«eO� błuð q¼ ‡ ±¥
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ø…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« WO½«eO� b¹b% r²¹ ”UÝ√ Í√ vKŽ  ‡ ±µ
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WO�U*« UNðUBBc� hI½ ‰u×¹ w²�« WONOzd�« W�UF�«  U�öF�« WDA½√ U�  ‡ ±∏

 ÊËœøWOKŽU,Ë …¡UHJÐ UN²Ý—U2
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‰U?−?� w?, W?O?ł—U?š W?¹—U?A?²?Ý«  U?Nł  U�bcÐ …QAM*« 5F²Nð q¼  ‡ ±π

øW�UF�«  U�öF�«

®          ®           rF½ ©ô ©

 U?�ö?F?�« ‰U?−?� w?, W?¹—UA²Ý«  UNł  U�bcÐ W½UF²Ýô« W�UŠ w,  ‡ ≤∞

∫W�UF�«

∫W¹—UA²Ýô« WN'« vLN� U�  ± ‡ ≤∞

ÆW²�R�©               ®       WLz«œ ©                 ®∫W¹—UA²Ýô« W�b)« WFO³Þ U� ≤‡ ≤∞

∫W¹—UA²Ýô« W�b)« Ÿu½ U�  ≥‡ ≤∞

®ÆW�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ l{Ë w, …QAM*« W½ËUF� ©

®Æ…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« “UN−Ð 5K�UF�« V¹—bð ©

∫Èdš√ W¹—UA²Ý«  U�bš
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w?, U?N?Ð ‰UBð« …QAMLK� w²�« dO¼UL'« w¼ U� ¨WO�U²�« dO¼UL'« 5Ð s� ‡ ≤±

ø‰UBðô« «c¼ Èb� U�Ë øW�UF�«  U�öF�« ‰U−�
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‰U?−?� w?, U?N?F?�  U�öŽ …QAMLK� w²�« dO¼UL'UÐ ‰UBðô« ·«b¼√ U� ‡ ≤≤
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ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

dO¼UL'«‰UBðô« Èb�

WLz«œ WHBÐU½UOŠ√Î«—œU½Î

…QAM*UÐ ÊuK�UF�« ±‡ ≤±

Èdš√  UNłË  «—«œSÐ ÊuK�UF�« ≤‡ ≤±

WMOF�  U¾,Ë  UOFLł ≥‡ ≤±

ÊuL¼UN*« ¥‡ ≤±

WFKNK� ÊuJKN²N*« µ ‡ ≤±

W�b)UÐ ÊuFH²M*« ∂ ‡ ≤±

ÊuŽ“u*« ∑ ‡ ≤±

ÊËœ—u*« ∏ ‡ ≤±

WO�uJ(« dz«Ëb�« π ‡ ≤±

WO�öŽù« qzUÝu�« ±∞ ‡ ≤±

wK;« lL²:« ±± ‡ ≤±

Èdš√ dO¼ULł ±≤ ‡ ≤±

Èdš√  UŽUD�Ë o,«d� ±≥ ‡ ≤±

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ



≤∂∑

 ≤≥w?²?�« ©q?zU?Ýu?�« Ë√® W?K?O?Ýu?�« w¼ U� ¨WO�U²�« ‰UBðô« qzUÝË 5Ð s� ‡

Èb� ÕUC¹« l� øU¼dO¼ULł s� —uNLł qJÐ ‰UBðö� …QAM*« UN�bc²Nð

∫WKOÝu�« Ác¼ Â«bc²Ý«

‰UBðô« WKOÝË

WLz«œ WHBÐU½UOŠ√Î«—œU½Î

WO�uO�« n×B�« ± ‡ ≤≥

W�UF�«  ö:« ≤ ‡ ≤≥

WBBc²*«  ö:« ≥ ‡ ≤≥

…QAM*« U¼—bBð WjUš WK−� ¥ ‡ ≤≥

…QAM*« U¼—bBð WjUš  «dA½ µ ‡ ≤≥

 öÝ«d*« ∂ ‡ ≤≥

 U³O²J�« ∑ ‡ ≤≥

 UIBK*« ∏ ‡ ≤≥

 U½öŽô« WŠu� π ‡ ≤≥

wHðUN�« ‰UBðô« ±∞ ‡ ≤≥

…QAM*UÐ WOKš«œ WŽ«–≈ ±± ‡ ≤≥

W�UF�« VD)«Ë Y¹œUŠ_« ±≤ ‡ ≤≥

 «d9R*«Ë W¹—Ëb�«  UŽUL²łô« ±≥ ‡ ≤≥

©u¹œ«d�«® WŽ«–ù« ±¥ ‡ ≤≥

Êu¹eHK²�« ±µ ‡ ≤≥

Âö,_« ±∂ ‡ ≤≥

÷—UF*« ±∑ ‡ ≤≥

…QAMLK�  «—U¹“ ±∏ ‡ ≤≥

X½d²½ù« W�bš ±π ‡ ≤≥

∫Èdš√ qzUÝË ≤∞ ‡ ≤≥

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

Íc�« —uNL'«

Ác¼ Âbc²N¹

tÐ ‰UBðö� WKOÝu�«

WKOÝu�« Â«bc²Ý« Íb�



≤∂∏

W?�U?Ýd?�« d?A?M?� åŸu?,b?*« Êö?Žù«ò Â«b?c?²?Ý« v?�≈ …Q?A?M?*« Q?−?Kð q¼  ‡ ≤¥

qzUÝË ÈbŠ≈ w, 5F� X�Ë Ë√  UŠUN� ¡«dý r²¹ YOŠ® øWO�öŽù«

©WO�öŽù« W�UÝd�« WŽ«–≈ Ë√ dAM� ÂöŽù«

®        ®                  rF½©ô©

UN�bc²Nð w²�« WO�öŽù« qzUÝu�« w¼ U� ̈ rFMÐ WÐUłù« W�UŠ w, ± ‡ ≤¥

øÂ«bc²Ýô« «c¼ Èb�Ë åŸu,b*« ÊöŽù«ò dAM� …QAM*«

qzUÝu�«Â«bc²Ýô« Èb�

WLz«œ WHBÐU½UOŠ√Î«—œU½Î

®WO�uO�« n×B�« ©

®W�UF�«  ö:« ©

®WBBc²*«  ö:« ©

®©u¹œ«d�«® WŽ«–ù« ©

®Êu¹eHK²�« ©

®∫Èdš√ qzUÝË ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

UDODcð …QAM*« bFð q¼ ‡ ≤µÎøUNÐ W�UF�«  U�öF�« Z�«d³� 

®          ®       rF½   ©ô  ©

v?�u?²?¹ Íc?�« s?� ¨…Q?A?M*UÐ W�UF�«  U�öFK� jODcð œułË W�UŠ w,  ‡ ≤∂

øW�UF�«  U�öF�« Z�«dÐ jODcð

®Æ…QAM*UÐ W�UF�«  U�öFK� hBc²� “UNł  ± ‡ ≤∂ ©

®∫ …QAM*UÐ Èdš√ …eNł√  ≤ ‡ ≤∂ © Æ©øw¼ U�®

®∫WOł—Uš W¹—UA²Ý« W¾O¼ ≥ ‡ ≤∂ ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ



≤∂π

ø…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« jD) wM�e�« Èb*« U�  ‡ ≤∑

®Æ©WMÝ s� q�√® ∫Èb*« dOB�  ± ‡ ≤∑ ©

®Æ© «uMÝ ÀöŁ s� q�√ v�≈ WMÝ® ∫Èb*« jÝu²�  ≤ ‡ ≤∑ ©

®Æ©d¦
Q,  «uMÝ ÀöŁ® ∫Èb*« q¹uÞ  ≥ ‡ ≤∑  ©

®Æw−Oð«d²Ý« jODcð ¥ ‡≤∑  ©

j?ODc²�«Ë W�UF�«  U�öF�« ‰U−� w, jODc²�« 5Ð oONMð błu¹ q¼  ‡ ≤∏

ðôU:« w,Æø…QAM*UÐ Èdš_U

®         ®         rF½  ©ô ©

W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« ‰U?−?� w?, j?O?D?c?²?�« 5?Ð o?O?NMð œułË W�UŠ w,  ‡ ≤π

 w?, j?O?D?c?²?�«Ë«c?¼ o?O?I?% r?²?¹ n?O?
 ¨…Q?A?M?*U?Ð Èd?š_«  ôU?:«

∫øoONM²�«

®ULKŽ W�UF�«  U�öF�« “UNł WÞUŠ≈ o¹dÞ sŽ ± ‡ ≤π  ©ÎnK²c0 

ÆWOLM²�« jDš

®W�UF�«  U�öF�« “UNł vKŽ ·dA*« „«d²ý« o¹dÞ sŽ  ≤ ‡ ≤π ©

 ÊU' w,Æ…QAM*UÐ WHK²<« jODc²�«

®…—u?A?*« .b?I?²?Ð W?�UF�«  U�öF�« “UNł ÂUO� o¹dÞ sŽ  ≥ ‡ ≤π ©

  «—«œû?�W?L?O?K?Ý  U?ÝU?O?Ý r?Ýd?� …Q?A?M?*U?Ð W?O?M?F?*« ÂU?N?�_«Ë

 W�UF�«  U�öFK�ÆWHK²<« dO¼UL'« l�

®∫oONM²K� Èdš√ ‚dÞ ¥ ‡ ≤π ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ



≤∑∞

Æø…QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ UNKLA¹ WO�U²�«  UŽu{u*« s� Í√  ‡ ≥∞

®l?� U?N?�U?H?ð« qHJ¹ U0 …QAM*«  UÝUOÝ d¹uDð Ë√ q¹bFð  ± ‡ ≥∞ ©

b??zU??N??�« ÂU?F?�« Í√d?�« l?� o?H?²?ð Y?O?×?ÐË ¨…œu?A?M?*«  ·«b?¼_«

ÆdO¼UL−K�

®d?O?¼U?L−K�Ë 5K�UFK� …QAM*«  UÝUOÝ `O{uðË Õdý  ≤ ‡ ≥∞ ©

…Q?A?M?*«  U?ÝU?O?Ý rNO, dŁRð s¹c�«Ë …QAM*« l� WK�UF²*« Èdš_«

ÆrNð—“«R�Ë r¼bO¹Qð VN
 ·bNÐ

®e?O?
d?²?�« r?²¹ w²�« WO�öŽù« œ«u*«Ë  UŽu{u*« b¹b%  ≥ ‡ ≥∞ ©

ÆdO¼UL'UÐ ‰UBðô« bMŽ UNOKŽ

®w?M?�e?�« X?O?�u?²?�«Ë W�“ö�« WO�öŽù«  öL(« œ«bŽ≈  ¥ ‡ ≥∞ ©

ÆUN� VÝUM*«

®ÆdO¼UL'UÐ ‰UBðö� W³ÝUM*« ÂöŽù« qzUÝË —UO²š«  µ ‡ ≥∞  ©

®W?jU?)« œ—«u?*«Ë  U?O?½U?J?�ù« Â«b?c²Ý« WOHO
 b¹b%  ∂ ‡ ≥∞  © 

oOI% qHJ¹ U0 U¼dOžË WOM,  UO½UJ�«Ë ‰«u�√Ë  ¡«d³š s� WŠU²*«

  …œuAM*« ·«b¼_«ÆW�UF�«  U�öF�« œuNł s�

®w?, `?O?×?B?²�«Ë ¡UM³�«  UOKLŽ  «uDšË œUFÐ√ b¹b%  ∑ ‡ ≥∞ ©

  U�öF�« ‰U−�UNðœUF²Ý« Ë√ W¹dO¼UL'« WI¦�« ¡UMÐ qHJ¹ U0 W�UF�«

ÆU¼bI, bFÐ

®ÆW�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ cOHMð WFÐU²�  ∏ ‡ ≥∞ ©

®∫Èdš√  UŽu{u�  πØ≥∞ ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ



≤∑±

v?K?Ž …Q?A?M?*« w, W�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ jODcð bL²F¹ Èb� Í√ v�≈ ‡ ≥±

øÀu×³�« ¡«dł≈

®       ®              WLz«œ WHBÐ ©U½UOŠ√ ©Î

®       «—œU½ ©Î®                          Àu×Ð Èd& ô ©

¨Àu×³�« ¡«dł≈ vKŽ bL²Fð …QAM*UÐ W�UF�«  U�öF�« jDš X½U
 «–≈  ‡ ≥≤

 qzUÝu�« w¼ UL,¡«dłù W�“ö�«  U�uKF*«Ë  U½UO³�« lOL' W�bc²N*« 

∫qzUÝu�« Ác¼ Â«bc²Ý« Èb� Èb� ÊUOÐ l� øÀu×³�« Ác¼

qzUÝu�«Â«bc²Ýô« Èb�

WLz«œ WHBÐU½UOŠ√Î«—œU½Î

® «¡UBI²Ýô«  ± ‡ ≥≤ ©

®WOBcA�«  öÐUI*«  ≤ ‡ ≥≤ ©

®b¹d³�UÐ ‰UBðô«  ≥ ‡ ≥≤ ©

®wHðUN�« ‰UBðô«   ¥ ‡ ≥≤ ©

®X½d²½ù«  µ ‡ ≥≤  ©

®WMOF� d¼«uE� WOBcA�« WEŠö*«   ∂ ‡ ≥≤ ©

®d¹—UI²�«   ∑ ‡ ≥≤ ©

® UA�UM*«Ë  UŽUL²łô«   ∏ ‡ ≥≤ ©

®ÂöŽù« qzUÝË ÁdAMð U� qOK%   π ‡ ≥≤ ©

® ULKE²�«Ë ÈËUJA�« qOK%   ±∞ ‡ ≥≤ ©

® UFzUA�« qOK%Ë l³²ð ±± ‡ ≥≤ ©

® U??½U??O??Ð® …d??ýU??³??� d??O??ž q?zU?ÝË ±≤ ‡ ≥≤ ©

Àu×³�« q¦� Â«bc²Ýö� …e¼Uł  U�uKF�Ë

w?²?�« o?zU?Łu?�«Ë  UOzUBŠô«Ë  UÝ«—b�«Ë

Æ©WHK²c�  U¾O¼ U¼—bBð

®∫Èdš√ qzUÝË ±≤ ‡ ≥≤ ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ



≤∑≤

‰ö?š W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« ‰U?−?� w?, …Q?A?M?*« UNðdł√ w²�« Àu×³�« U�  ‡ ≥≥

 fL)«  «uMN�«∫UNc¹—UðË UNM� ·bN�«Ë ¨WIÐUN�«

Y×³�« ¡«dł≈ a¹—Uð             Y×³�« ¡«dł« s� ·bN�«         Y×³�« Ÿu{u�

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

U?N?F?� q?�U?F²ð w²�« dO¼UL−K� ÂUF�« Í√d�« ”UOI�  ôËU×� ‰c³ð q¼ ‡ ≥¥

ø…QAM*«

®                    ®                rF½  ©    ô ©

q
 ÕUC¹« V−¹ ¨WMOF� dO¼UL' ÂUF�« Í√d�«  U¼U&« ”UO� W�UŠ w,  ‡ ≥µ

 U?NM� —uNLł«c?¼ Èb?�Ë —uNL'« «cN� ÂUF�« Í√d�« ”UO� s� ·bN�«Ë

∫”UOI�«

—uNL'«ÂUF�« Í√d�« ”UO� Èb�

W¹—Ëœ WHBÐU½UOŠ√Î«—œU½Î

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

…QAM*« dO¼UL' ÂUF�« Í√d�«  U¼U&« ”UOI� W�bc²N*« qzUÝu�« w¼ U�  ‡ ≥∂

 øWHK²<«∫UNM� WKOÝË q
 Â«bc²Ý« Èb� ÕUC¹« l�

—uNL'«WKOÝu�« Â«bc²Ý« Èb�

W¹—Ëœ WHBÐU½UOŠ√Î«—œU½Î

®WO½«bO� Àu×ÐË  UÝ«—œ ¡«dł≈ ± ‡ ≥∂ ©

 U½UO³²Ýô« Ë√  «¡UBI²Ýô« Â«bc²ÝUÐ                       

®WOBcý  öÐUI� ¡«dł≈  ≤ ‡ ≥∂ ©

®W�UŽ  UŽUL²ł«Ë  UA�UM� ≥ ‡ ≥∂ ©

®„uKNK� WOBcA�« WEŠö*« ¥ ‡ ≥∂ ©

WKOÝu�«



≤∑≥

—uNL'«WKOÝu�« Â«bc²Ý« Èb�

W¹—Ëœ WHBÐU½UOŠ√Î«—œU½Î

WKOÝu�«

‰U−� w, Àu×³�« ¡«dłù WOł—Uš W¹—UA²Ý«  U¾ONÐ …QAM*« 5F²Nð q¼  ‡ ≥∑

øW�UF�«  U�öF�«

®rF½ ©®ô ©

∫øWN'« Ác¼ rÝ«  U� ¨rFMÐ WÐUłù« W�UŠ w,

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

UDODcð bFð ô …QAM*« X½U
 «–≈  ‡ ≥∏Î»U³Ý√ UL, ̈ UNÐ W�UF�«  U�öF�« Z�«d³� 

Æøp�–

®Æ÷dG�« «cN� …QAM*UÐ hBc²� “UNł œułË ÂbŽ ±Ø≥∏ ©

®W?O?K?L?F?� W?�“ö?�« W?ŠU?²?*«  U?½U?O?³?�«Ë  U�uKF*« hI½  ≤Ø≥∏ ©

ÆjODc²�«

®Ê√ Y?O?Š W�UF�«  U�öF�« ‰U−� w, jODc²�« WÐuFj  ≥Ø≥∏ ©

VFB¹Ë ”uLK� dOž ‡ ÂUF�« Í√d�«  U¼U&« u¼Ë ‡ wNOzd�« UN�U−�

R³M²�«ÆtÝUO�Ë Áb¹b%Ë tÐ  

®WO�öŽù« œ«u*« ÊuLC� qOK%  µ ‡ ≥∂ ©

qzUÝË tF¹cð Ë√ ÁdAMð U* WOKOK% WÝ«—œ®                 

©…QAM*« sŽ ÂöŽù«                

®ÈËUJA�« qOK%Ë WÝ«—œ ∂ ‡ ≥∂©

 ULKE²�«Ë                 

® UFzUA�« qOK%Ë l³²ð  ∑ ‡ ≥∂ ©

®∫Èdš√ qzUÝË  ∏ ‡ ≥∂ ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ
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≤∑¥

®‰U?−?� w?, j?O?D?c?²?�« WOL¼QÐ UOKF�« …—«œù« ŸUM²�« ÂbŽ  ¥Ø≥∏ ©

ÆW�UF�«  U�öF�«

®∫Èdš√ »U³Ý√  µØ≥∏ ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ø…QAM*« w, W�UF�«  U�öF�« œuNł rOOIð r²¹ q¼  ‡ ≥π

®®                rF½©  ô©

¡«dł≈ Èb� U� ̈ …QAM*« w, W�UF�«  U�öF�« œuN' rOOIð ¡«dł≈ W�UŠ w,  ‡ ¥∞

ørOOI²�« «c¼

® W¹—Ëœ WHBÐ ©   ®U½UOŠ√  ©  Î®      «—œU½  ©Î

s?� Í√ ¨…Q?A?M?*« w?, W?�U?F?�«  U?�ö?F?�« œu?N?' rOOIð ¡«dł≈ W�UŠ w,  ‡ ¥±

∫øW�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ rOOIð UN�öš s� r²¹ WO�U²�« V½«u'«

®W�UF�«  U�öF�« “UNł ¡UCŽ√ …¡UH
 Èb� sŽ Y×³�«  ±‡ ¥± ©  

ÆrNð¡UH
 l,d� rN³¹—bð v�≈  WłU(« Èb�Ë

®‰ö?š s?� U?N?I?O?I?% - w?²?�« ZzU²M�« WOL¼√ sŽ Y×³�«  ≤‡ ¥± ©  

ÆZ�U½d³�« cOHMð

®dOŁQ²�« w, WO�öŽù«  UŽu{u*« ÕU$ Èb� sŽ Y×³�«  ≥‡ ¥± ©   

  U¾, vKŽÆWMOF� W¹dO¼ULł

®©Âö?Žù«® ‰U?B?ðô« q?zU?ÝË ÕU?$ Èb?� s?Ž Y?×?³�«  ¥‡ ¥± ©  

 w, W�bc²N*«W¹dO¼ULł  U¾,  U¼U&«Ë —UJ,«Ë ¡«—¬ vKŽ dOŁQ²�« 

w, UNŠU$Ë WMOF�wMF*« —uNL'« v�≈ WO�öŽù« W�UÝd�« qOjuð   

 «c¼ WÐU−²Ý« Èb�ËÆW�UÝd�«  U¹u²; —uNL'«



≤∑µ

®rŽœ w, W�UF�«  U�öF�« Z�U½dÐ ÕU$ Èb� sŽ Y×³�«  µ‡ ¥± ©

ÆUNð«“U$«Ë UNðUÝUOÝË UN,«b¼QÐË …QAM*UÐ W¹dO¼UL'« WI¦�«

®·«b?¼ú?� w?�ö?Žù« Z?�U½d³�« oOI% Èb� sŽ Y×³�«  ∂‡ ¥± ©

Æ…QAMLK� W�UF�«

®∫Èdš√ V½«uł  ∑ ‡¥± ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

∫øUNÐ W�UF�«  U�öF�« œuNł rOOI²� …QAM*« UNF³²ð w²�« VO�UÝ_« U�  ‡ ¥≤

®UHKÝ …œb;« ·«b¼_UÐ WII;« ZzU²M�« W½—UI�  ±Ø¥≤ ©ÎWDš w, 

ÆW�UF�«  U�öF�«

®¡«—¬ Ÿö??D??²??Ýô  U??½U?O?³?²?Ý« Ë√  «¡U?B?I?²?Ý« ¡«d?ł≈  ≤Ø¥≤ ©

c?O?H?M?ð bFÐË q³� p�–Ë WOMF*« dO¼UL'« ‰UF,«  œËœ—Ë  U¼U&«Ë

ÆULN−zU²½ 5Ð W½—UI*«Ë   W�UF�«  U�öF�« WDš

®w?M?F?*« —u?N?L'« s� WMOŽ l� WOBcý  öÐUI� ¡«dł≈  ≥Ø¥≤ ©

 U?�ö?F?�« W?Dš dOŁQ²Ð  U¼U&ô« w, dOG²�« Èb�  vKŽ ·u�uK�

ÆW�UF�«

®W?�UF�«  U�öF�« WDš cOHMð WFÐU²* W¹—Ëœ d¹—UIð œ«bŽ≈  ¥Ø¥≤ ©

ôË√ÎÆ‰ËQÐ 

®cOHMð bFÐË q³� WMOF�  ôU−� w, WII;« ZzU²M�« W½—UI�  µØ¥≤ ©

 ôb?F?� ‡  U?F?O?³?*« r?−?Š ∫p�– ‰U¦�® W�UF�«  U�öF�« WDš

»U?O?G?�«  ôb?F?� ‡ W?M?O?F?� ÷«d�QÐ WÐUjô« VN½  ‡ „öN²Ýô«

 ôb?F?� ‡  U?L?K?E?²?�«Ë ÈËU?J?A?�«  ôb?F?� ‡ W?�ULF�« Ê«—ËœË

Æ©U¼dOžË ÆÆÆ Àœ«u(«



≤∑∂

®cOHMð bFÐ ÂöŽù« qzUÝË w, …QAM*« sŽ dAM¹ U� qOK%  ∂ ‡ ¥≤ ©

ÆWD)« cOHMð q³� l{u�UÐ t²½—UI�Ë W�UF�«   U�öF�« WDš

®ÆZzU²M�« vKŽ wBcý rJŠË d¹bIð  ∑ ‡ ¥≤ ©

®∫Èdš√ VO�UÝ√  ∏ ‡ ¥≤ ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

»U³Ý« U� ̈ …QAM*« w, W�UF�«  U�öF�« œuNł rOOI²Ð ÂUOI�« ÂbŽ W�UŠ w, ‡ ¥≥

øp�–

®Æ◊UAM�« «cNÐ ÂUOIK� “UNł błu¹ ô  ± ‡ ¥≥ ©

® jDš błuð ô  ≤ ‡¥≥ ©µÆW�UF�«  U�öFK�

®∫Èdš√ »U³Ý√  ≥‡ ¥≥ ©

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

W?�U?F?�«  U�öF�« œuN' Â“ö�« bO¹Q²�«Ë ÊuF�« UOKF�« …—«œù« ÂbIð q¼  ‡ ¥¥

ø…QAM*« w,

®       ®                 rF½  ©ô ©

∫©ø5²�U(« w, bO½UÝ_«Ë »U³Ý_« w¼ U�®
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≤∑∑

 U�öF�« ◊UA½ WÝ—U2 ÊËœ ‰u% w²�«  U�uF*«Ë q
UA*« r¼√ w¼ U�  ‡ ¥µ

∫øWOKŽUHÐ  …QAM*« w, W�UF�«
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ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

∫øq
UA*« Ác¼ q¦� W'UF*  UOju²�«Ë  UŠd²I*« r¼√ w¼ U�  ‡ ¥∂

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ
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ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ



≤∑∏

 U�“_« wG W�UF�«  U�öF�« ¡«œ√ rOOIð …—UL²Ý«

∫ ©Í—UO²š«® rÝô«ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫ a¹—U²�«ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

∫ …—«œù«ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫wKš«œ ÊuHKð ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

 w, „—Ëœ ÊU
 «–U�ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

øW�“_UÐ pžöÐ≈ WI¹dÞ sŽ ÷«— X½√ q¼ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫

{— ÂbŽ Ë√ „U{— w, V³N�« U�„UøÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫

ø⁄öÐù« WI¹dÞ 5N% sJ1 nO
ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫

∫øW�“_« W'UF� w, UN²�cÐ w²�«  UŽUN�« œbŽ U�ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ∫ø

W?‡?‡?‡?‡?�“_«  ôU?‡‡‡‡Bð« …—«œ≈ o‡‡‡‡‡¹d, ¡U‡‡‡‡‡‡CŽ« …¡U‡‡‡‡‡‡HJ� „d‡‡‡‡‡‡¹bIð U‡‡‡‡‡‡‡‡�

∫©“U²2 ±∞ ¨nOF{ ±®ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

∫W�UF�«  U�öF�« —Ëb� „d¹bIð U� ̈ ”UOI*« fH½ Â«bc²ÝUÐËÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

 ÂöŽù« qzUÝË l�  ‡ ±ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

 W�“_« …—«œ≈ o¹d, l� ‡ ≤ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

5K�UF�« l� ‡ ≥ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

Èdš√¨s�_« ‰Uł—® ∫Èdš_« ·«dÞ_« l� ‡ ¥ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

ø ôUBð_« o¹d, ¡UCŽ« iFÐ ÊQAÐ WjUš  UIOKFð p¹b� q¼

«eO9 XEŠô XM
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