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المقدمــة
تجاوزت حوادث السير بنتائجها المفزعة حدود المعقول في جميع الدول العربية، 
وصارت تشكل حرباً غير معلنة نشهد وقائعها يومياً من خلال التقارير التلفازية أو 

الصحف أو من خلال أحاديث الناس التي تفيض بالألم والحسرة.
 وإزاء ه�ذا النزيف اليومي لابد من وقفة جادة ومس�اهمة تجعل التفكير يرتفع 

إلى مستوى تلك الحرب المجنونة التي يعتبر الإنسان بطلها الأول مع المركبة... 
لق�د أص�اب العلماء ع�ن الحقيقة عندم�ا أكدوا على ترس�يخ الوع�ي المروري 
ل�دى المواطن�ن والبدء معهم مبكراً م�ن الطفولة،  لذلك فقد حظي تعليم س�لامة 
الم�رور لط�لاب الم�دارس باهت�مام كب�ير في ال�دول المتقدم�ة، وطبق�ت العدي�د من 
التج�ارب والبرام�ج، وط�ورت نماذج مختلفة م�ن المناهج والم�واد التعليمية، إلا أن 
تلكم  الموضوعات لم تنل على المستوى العربي الاهتمام الكافي على الرغم من النسبة 

المرتفعة للحوادث.
إن المؤسس�ات التعليمي�ة بمراحلها المختلفة يمكن أن تس�هم ب�دور رئيس في 
إكس�اب الوع�ي المروري للمتعلم�ن وتنمي�ة مهاراتهم نحو الس�لوك الصحيح بما 

تملكه من وسائل وتقنيات في عملية التعلم والتعليم، 
لا شك أن هناك العديد من الأدوار التي يمكن للمؤسسات التعليمية ممارستها 
للارتقاء بالس�لوك المروري لدى المتعلم، وذلك بدءاً من تعريفه بالس�لوك المروري 
وج�دواه للحفاظ على النفس وعلى الآخر في المجتمع، وانتهاءً بالقيام بالدراس�ات 

العلمية للارتقاء بالسلوك المروري. 
وم�ع تنام�ي أهمي�ة التربي�ة المروري�ة وضرورات تدريس المش�كلات المرورية 
في التعلي�م بمختل�ف مراحل�ه، وانس�جاماً م�ع التوصي�ات المنبثق�ة ع�ن الندوات 
الت�ي عق�دت من أجل الس�لامة المرورية، الت�ي نصت ع�لى ضرورة إدخال مناهج 
وبرامج دراسية تتعلق بالسلامة المرورية في جميع المراحل الدراسية بما يتناسب وكل 
مرحل�ة.. جاءت هذه الدراس�ة المتواضعة التي نتطلع إلى أن تس�هم بدور في عملية 

التربية المرورية المتشعبة الجوانب.
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يق�ع الكت�اب في باب�ن وملاحق ع�دة، حيث يتن�اول الب�اب الأول الأدبيات 
التربوية للدراسة، وهو يضم الفصول الآتية: 

 � التعريف بمشكلة البحث 
 � الدراسات السابقة في التربية المرورية

 � التربية المرورية 
 – السلامة المرورية 

 � الحاسوب و مدخل النظم في التربية المرورية
أما الباب الثاني فيتناول الدراسة التجريبية، ويتكون من الفصول التالية: 

  �إعداد البرنامج الحاسوبي المروري متعدد الوسائط وتطويره 
  � إعداد أدوات البحث وتطويرها

  � التطبيق النهائي للبرنامج الحاسوبي  متعدد الوسائط
 � تحليل النتائج وتفسيرها

 � المقترحات
المصادر والمراجع المستخدمة في الدراسة. 

أما الملاحق فقد اشتملت على:
جدول بأسماء المحكمن                

استبانة الاتجاه الخاصة بأفراد المجموعة التجريبية الأولى    
الاختبار التحصيلي القبلي البعدي � المباشر /المؤجل        

الدرج�ات التحصيلية لأفراد المجموعات الث�لاث في الاختبار القبلي  البعدي 
المباشر/ المؤجل   

 البرنامج الحاسوبي المروري متعدد الوسائط وتطويره لطلبة معلمي الصف 

لقد انطلق الكتاب من قضيتن أساسيتن هما: 
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� أهمي�ة التربية المرورية بالنس�بة للإنس�ان الفرد والمجتمع والع�الم كله، لما لهذه 
التربي�ة م�ن أث�ر في التقلي�ل من نس�ب الإصاب�ات الناتجة ع�ن الحوادث 
المروري�ة. ومن ه�ذا المنطلق فإن المحافظة على الحياة البشرية تس�تحق أن 
ي�رف له�ا الكثير م�ن الجهد والم�ال والوق�ت لصيانته�ا والمحافظة على 

سلامتها.

�  ضرورة تزوي�د الطلاب المعلمن بالمفهوم�ات المرورية والمهارات والمواقف 
والقيم، فالمعلم يجس�د العلم والمعرفة والأخلاق، وهو أيضاً القدوة المثلى 

في السلوك والمواقف بالنسبة لتلاميذه.

وإنني إذ أقدم هذا الكتاب أتمنى أن يس�تفيد من�ه التربويون وجميع العاملن في 
مجال التربية المرورية، وأن يكون منطلقاً لبحوث معمقة في هذا المجال. 

 

                                                                                          المؤلف
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القسم الأول
الإجراءات المنهجية
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الفصل الأول
التعريف بمشكلة البحث
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1.  التعريف بمشكلة البحث  

يع�د الم�رور الواجه�ة الحضاري�ة لأي دولة م�ن الدول، ول�ه أبع�اد اقتصادية 
واجتماعية كثيرة،ولذلك فإن تطوير أنظمة المرور ما يزال الشغل الشاغل للمسؤولن 

في كل أنحاء العالم.

فالمرور أحد أهم المرافق العامة في الدولة، يهدف إلى تأمن انتقال الأش�خاص 
والبضائع من مكان إلى آخر بأقل قدر ممكن من القيود والنفقات، وبأعلى درجة من 

السرعة والسلامة.

إن اختراع المركبة وإن ترك في نفس الإنس�ان ش�عوراً بمتعة النر العلمي على 
مشاق السفر، وعلى طي الزمان والمكان في بضع ساعات، فقد حول هذه النعمة إلى 
نقمة مس�ت أفراد المجتمع، على نحو باتت تحصد في كل يوم أنفساً بشرية،  وتسبب 

المآسي، إضافة إلى الخسائر الاقتصادية التي تمسُ الدخل القومي للدول.

للمشكلات المرورية صورٌ متنوعة، ولتنوعِها ثلاثة مظاهر تدل عليها،  هي:

أ � تلوث البيئة.

ب � الاختناقات المرورية وما ينجم عنها من تأخير وهدر في الوقت و الطاقة.

ج� � الحوادث المرورية.التي صارت مش�كلة رئيسة تعانيها معظم بلدان العالم 
المتقدم�ة والنامي�ة.إذ تطالعن�ا في كل ي�وم صفحات الجرائد، وشاش�ات 
التلفزة بمشاهدَ مروعةٍ عن حوادث مرورية تؤذي العن، وتدمي الفؤاد، 

وتؤلم المشاعر.

بلغ عدد الحوادث المرورية في س�ورية »حسب إحصائيات العام )2003م( ما 
مجموع�ه /3620/ حادث�اً، نجم عنها: الأضرار الجس�دية /852/، عدد الأضرار 
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المادي�ة )مركب�ات ومنش�آت( /2713/، الجرحى/855 /جريح�اً، ع�دد الوفيات 
منه�ا /55/ ش�خصاً ع�دد البالغ�ن /33/ وع�دد الأح�داث /22/«. )وزارة 

الداخلي�ة، 2004م، ص3(. 
إن للحوادث المرورية أس�باباً عديدة نذكر منها، ))مس�تعملي الطريق، السيارة، 

الطريق، العوامل الأخرى كالثلج والأمطار والحرارة المرتفعة((.
إذن فبتع�دد أس�باب الحوادث لابّ�د من  تضاف�ر الجهود التشريعي�ة والتنفيذية 
والقضائية والتعليمية والطبية كافتها لحل المشكلة أو التخفيف من حدتها. وفي سبيل 
ذلك عق�دت الندوات الكثيرة، التي أقر مجملها بضرورة تحري المشكلات المرورية، 
واس�تقصاء أس�بابها ونتائجها، ووضع الحلول الملائمة لمعالجتها،  وذلك على أس�س 

علمية وعملية وفقاً لمعايير تربوية واجتماعية واقتصادية.
وم�ن الإج�راءات الفعال�ة في مجال المعالج�ة، الاهتمام بتوعية مس�تعملي الطرق 
وإرش�ادهم على نطاق واسع يشمل الفئات الاجتماعية كافة، وذلك من أجل تعويد 
جميع مستعملي الطرق احترام قواعد المرور والتشبث بالقيام بالسلوك الحسن والتزام 
آداب الطري�ق وخل�ق روح التع�اون والتفاهم بن المواطنن مس�تعملي الطرق وبن 

المسؤولن عن المرور وأمنه.
   وفي الإم�كان ن�شر التوعية المروري�ة عن طريق التربية النظامي�ة واللانظامية، 
ذل�ك أن الهدف النهائي في أي قطاع تربوي هو »الانتقال من مرحلة نقل المعلومات 
إلى مرحل�ة اس�تخدام ه�ذه المعلومات بش�كل منتظ�م بحياتن�ا الفعلية« )البس�تان، 

1994م، ص43(.
إن التربية المرورية في المناهج المدرسية تهدف إلى تحقيق ما يلي: 

1 � »مس�اعدة التلاميذ على الش�عور بالثق�ة والطمأنينة في التعامل مع وس�ائل 
المواص�لات وتزويده�م بالمفاهي�م المرورية م�ن خلال المج�الات الثلاثة 
لأهداف التربية، معارف � قيم � مهارات«  )أبو عون، 1999م، ص 46(.  
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2 � »شرح قوان�ن الس�ير وقواع�د وآداب الم�رور بأس�لوب محب�ب ومش�وق 
وبش�كل مس�تمر ومنتظ�م وتنميه روح التع�اون وبث الألفة والمس�اعدة 
بن مس�تعملي الطريق، فضلًا عن خلق العلاقة الطيبة والثقة المتبادلة بن 

المواطن وشرطي المرور.

3 � التع�رف ع�لى أنواع وس�ائل النق�ل ووظائفه�ا وتأثيرها في حياة الإنس�ان 
وإدراك فائدة حسن استعمالها وخطورة سوء استعمالها.

4 � تنمي�ة الوع�ي ل�دى الطالب بالجه�ود التي تب�ذل من أجل بن�اء وإصلاح 
الطرق ووضع الشاخصات الطرقية. 

5 �  تنمية الآداب المرورية لدى الناشئة ومن مظاهرها:

أ � مساعدة المريض والكبير والصغير على العبور.

ب � تعويد الفرد الصبر واحترام حق الآخرين في العبور. 

ج� � العبور الآمن للمشاة أو لراكبي الدراجات من جانب  إلى آخر. 

د � التدري�ب ع�لى الإس�عافات الأولي�ة ومس�اعدة المصاب�ن في ح�وادث 
المرور«. )الموصللي، 1996م، ص  215(.

1 .1 مشكلة البحث
       تبرز مشكلة البحث من خلال المحاور الآتية:

1 .1 .1الحاجة إلى التربية المرورية لمواجهة المشكلات المرورية 

1 � إن الح�وادث المرورية المرتبط�ة بالطرق والمركبات وتنظيم المرور يمكن أن 
تعال�ج بإجراءات هندس�ية فني�ة تتطلب المال والتخطي�ط والجهد الفني؛ 
ع�لى أنها تظ�ل معالجة غير مضمونة النتائج المرج�وة إذا لم تتكامل بإعداد 
الإنسان لمارسة سلوك مروري سوي بالمستوى المطلوب والضروري من 
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الفهم والوعي والالتزام«، فالإنسان هو المسؤول الأول عن المشكلة فهو 
مخترع السيارة، وهو منشىء الطريق، وهو يقود السيارة، وهو الذي يسن 
القوان�ن ويقوم بالتنفيذ، وإن احترامه لقواع�د المرور والتزامه التعليمات 
ومراعاته�ا سيس�اعد ع�لى حل هذه المش�كلة. وهن�ا تكمن أهمي�ة الوعي 
المروري والتوعية المرورية« )الموصللي، 1996م،  ص ص 211�212(.

ولا شك فإن الحوادث المرورية تمثل ناقوس الخطر الذي يدل على وجود   
المش�كلة لأنها تشكل خطراً وتهديداً مس�تمراً لكل شخص من مستعملي 
الطري�ق، فهي »قاتل حر طليق يمكن أن يطال أي إنس�ان عندما لا يطبق 
قوانن السير، وعندما لا يتقيد الإنسان بهذه القوانن« )كغدو، 1999م، 
ص2(. فه�ي تترك آثارها الس�لبية الاجتماعية والاقتصادي�ة على الأفراد 
والدول�ة، وله�ذا كان�ت الحاج�ة إلى وجود برام�ج ته�دف إلى تنمية روح 
الأم�ل والتف�اؤل واعتبار الحادث المروري أم�راً يمكن تجاوزه من خلال 
اكتساب وتنمية المعارف والقيم والمهارات المرورية الايجابية لدى الأفراد 

مستعملي الطريق.

ويش�ير الموصللي في دراسته المقدمة إلى ندوة تنظيم المرور والنقل في المدن   
العربي�ة )1991م(، إلى  أن  »العن�ر الب�شري يتس�بب في)85%( م�ن 

مجموع الحوادث المرورية« )الموصلي،   1996م، ص 210(. 

والجدول رقم )1( يبن مدى مسؤولية الإنسان في وقوع الحوادث المرورية في 
بعض الدول العربية.
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إن تحقي�ق التنمي�ة في قطاعات المجتم�ع المختلفة يرتبط بإع�داد المتعلمن   
للعمل،  وإذا كانت تنمية الموارد البشرية من قطاعات التنمية الرئيس�ة في 
المجتم�ع،  فإن المحافظة على حياة هذه الموارد البشرية وأمنها هو الش�غل 
الشاغل للمسؤولن في أي مجتمع كان،  وذلك بتوجيه النظر إلى العوامل 

المؤدية إلى فقدان هذه الموارد التي منها الحوادث المرورية. 
2 � إن التط�ور الفني والتقني للمركبات الحديثة يضع الإنس�ان أمام واجبات 
تتطل�ب منه قدرات نفس�ية وحركية خاصة للتعام�ل معها، كما يلقي على 
عات�ق المس�ؤولن بأجهزة الشرط�ة المرورية مس�ؤوليات كب�يرة للحفاظ 
على أمن الإنس�ان وس�لامته ولذل�ك تتكاثف جهود أجه�زة الشرطة مع 
الأجه�زة التربوية بمتخصصيه�ا  لإجراء الأبحاث العلمية والاس�تفادة 
م�ن نتائجها في وض�ع خطط تربوية تثقيفية لتربية الأف�راد في مجال التربية 
المروري�ة ما »يكس�ب الف�رد الخبرات المتنوع�ة المرتبطة بالمج�ال المروري 
من خ�لال اس�تراتيجيات للتعلم والتعلي�م تبنى على المارس�ات العملية 
التي تس�اعد على تحقيق أه�داف التربية المرورية وتنمية س�لوكيات الفرد 

المرورية السليمة« )بدر، 1998م(.

نسبة أخطاء العنر البشريالبلد
الأردن

سلطنة عمان
تونس

الكويت
الجزائر

ليبيا
المغرب

%99.1
%98

%94.42
%90

%89.41
%85
%70

الجدول رقم )1( يبين مدى مسؤولية الإنسان في وقوع الحوادث المرورية 
في بعض الدول العربية

نقلًا عن )طاطا شاك محمد، 2001م، ص 42(
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3 � يتس�م هذا الع�ر )عر التقنية( بالزيادة الواضحة والهائلة في اس�تخدام 
المركب�ات، وبالكثاف�ة المروري�ة العالي�ة في الط�رق، الت�ي ص�ارت مجالاً 
مش�تركاً بن الإنسان والآليات، ما جعل توعية الفرد بالحفاظ على نفسه، 
وع�لى م�ن حوله أم�راً ضرورياً، و»لذل�ك لا بد من النظ�ر في تربية الفرد 
باعتباره هدف التنمية ووس�يلتها، وباعتبار التربية ليس�ت قضية مؤسسة 
بعينها في المجتمع فقط وإنما مسؤولية المجتمع كل�ه« )أبو عون، 2003م، 

ص 65(.

4 �  للمش�كلة المروري�ة مظاهر عدة ب�دءاً من الاختناقات المرورية وما يس�فر 
عنه�ا من هدر للوقت والوقود، إضاف�ة إلى الضغط العصبي على الأفراد 
مس�تعملي الطرق )الس�ائقن � المش�اة(، إلى الح�وادث المروري�ة والنتائج 
الوخيمة والخس�ائر الاجتماعي�ة والاقتصادية والنفس�ية الناجمة عنها، إلى 
تلوث البيئة وما ينتج عنها من أمراض نفسية وجسمية، ولذلك تكاثفت 
الجه�ود وتعاظ�م الاهت�مام بالمش�كلة المروري�ة ع�لى المس�تويات المحلي�ة 
والدولية،  و»صار التعلم من أجل البيئة اتجاهاً وفكراً وفلس�فة تهدف إلى 
تكوين إنس�ان يتحلى بخل�ق أو ضمير بيئي يحدد س�لوكه، ويؤثر في اتخاذ 

قراراته« )الجبّان، 1995م، ص 65(.

5 � إن التعلي�م داخ�ل المؤسس�ات التعليمي�ة يس�هم في تكوي�ن الاتجاه�ات، 
وتعديل بعضها، ومعالجة السلوكيات والاتجاهات السلبية غير المطلوبة، 
إذ أن إدخال المواد الخاصة بقانون المرور وآداب وقواعد السير في الطرق 
والدلالات الخاصة بالعلامات والإشارات المرورية في المناهج الدراسية 
سوف يسهم بدرجة فاعلة في خلق ثقافة مرورية لدى المتعلمن، وتكوين 
اتجاهات ايجابية تعاونية مع رجال المرور، فضلًا عن تنمية وعي المتعلمن 

بالمشكلة المرورية. 



19

ومن الضروري أن نتعرض لخصائص هذه المش�كلة حتى تتضح أبعادها   
ما يجعل الحلول المقترحة ذات فاعلية وشمول.

 ولقد بينت الدراسات العلمية التحليلية أن أهم خصائص المشكلة المرورية)1(: 

أ – إن المش�كلة المرورية هي مش�كلة حيوية ترتبط ارتباطاً مباشراً بمجرى 
حياة الأفراد من حيث  سلامتهم وأمنهم واقتصادهم.

ب � مش�كلة متفاقم�ة في حدتها، يدل خطها البي�اني على التصاعد على نحوٍ 
يطغى على الحلول المنفذة في هذا المجال، مع ملاحظة استمرار التطور 

والنمو والزيادات المطّردة في أعداد المركبات وحركة المشاة والنقل.

ج� � مش�كلة متعددة الأسباب والعوامل، تتطلب لمواجهتها برنامجاً شاملًا 
ومدروساً يواجه الأسباب المختلفة.  

د � مش�كلة عامة في محليتها، عالمية في نطاق يمس أثرها جميع أفراد المجتمع 
ع�لى اخت�لاف أعماره�م وأجناس�هم ومس�توياتهم الثقافي�ة والمهني�ة 

والاجتماعية. 

لذلك فإن التربية المرورية وعلى كل المس�تويات ولجميع الأفراد، هي الأساس  
في توعي�ة مس�تعملي الطريق  وإرش�ادهم، وذلك لخلق الاهتمام الكافي بمش�كلات 
المرور و كيفية معالجتها و إشراك جميع أفراد المجتمع في العمل على تحقيق الس�لامة 

والأمن في الطرقات.

ولهذا لابدّ من الاهتمام بالتربية المرورية على أنها بٌعدٌ تربوي وحضاري لمواجهة 
المخاطر والمشكلات البيئية والاجتماعية والاقتصادية والسكانية الناجمة عن المرور،  

وذلك بإكساب المتعلمن القيم والمهارات والمعارف المرورية.

)1(  انظر  البحوث المقدمة إلى ندوة )مشاكل المرور في العالم( المنعقدة في الرباط، 1982م.
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1 .1 .2 الحاجـة إلى تصميـم برنامـج للتربيـة المروريـة موجـه إلى 
الطلاب المعلمين في كلية التربية

م�ع تنامي أهمي�ة التربي�ة المروري�ة وضرورات تدريس المش�كلات المرورية في 
التعليم بمختلف مراحله، وانسجاماً مع التوصيات المنبثقة عن الندوات التي عقدت 
من أجل السلامة المرورية)1(، التي نصت على ضرورة إدخال مناهج وبرامج دراسية 
تتعلق بالس�لامة المرورية في جميع المراحل الدراسية، بما يتناسب مع كل مرحلة، فقد 
قام الباحث بإجراء دراس�ة تحليلية للمناهج الدراس�ية في مراحل التعليم الأس�اسي 
والثان�وي  بغية الإطلاع على واقع تدري�س المفهومات  المرورية فيها)2(، حيث وجد 
أن هناك تغيباً شبه كامل لموضوعات التربية المرورية فلا  يوجد سوى بضعة دروس 
متناثرة في مرحلة التعليم الأس�اس، وكتب دليل المعلم لهذه المرحلة، وشبه انعدامها 

في الصفوف العليا لمرحلة التعليم الأساسي والتعليم الثانوي.
ويض�اف إلى ذلك درس�ان في كتابي دلي�ل المعلم للاجتماعي�ات للصف الثالث 

الأساس، وكتاب دليل  المعلم للتربية الإسلامية للصف الأول الابتدائي.
وهك�ذا نلاحظ أن المناهج المدرس�ية قد أعطت بعداً مروري�اً، إلا أن هذا البعد 
ما يزال قاصراً عن تحقيق أهداف التربية المرورية، وربما يفُسر ذلك بعض المشكلات 
المروري�ة الت�ي يرتكبها المتعلمون ما يدل على عدم الاهتمام واللامبالاة في اس�تخدام  
المبادئ والآداب المرورية اس�تخداماً منتظمًا في حياتهم الفعلية،  وهذا ما أشارت إليه 
إحصائيات المرور خلال السنوات الأخيرة من عقد التسعينيات،  بأن نسبة الأطفال 

المصابن من جراء حوادث السير دائمًا مرتفعة.
وكذل�ك وج�د الباحث أن المناهج الدراس�ية المق�ررة على طلاب كلي�ة التربية 
ش�عبة معلم الص�ف فق�يرة بالمفهوم�ات المرورية، فه�ي تقتر ع�لى ثلاثة دروس 

)1(  انظر فقرة مقدمة البحث للاطلاع على بعض هذه الندوات،ص 1.
)2(  انظر إضافة إلى ذلك دراسة )أبو عون، 2003م(، فقرة واقع تدريس التربية المرورية، ص 

ص 154� 156.
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تدرس ضمن مادة التربية الصحية)1(، إضافة إلى أن دورات التدريب المستمر تفتقر 
إلى برام�ج ش�املة ومتكاملة في التربي�ة المرورية ، لذلك يجب أن ن�ولي أهميةً لإعداد 

المعلم للتربية المرورية.
فالمعلم يس�اعد المتعلمن على الإلمام بالمشكلات المرورية، و يكون لديهم وعياً 

مرورياً من خلال إكسابهم المهارات والقيم والمعارف المرورية اللازمة لذلك.
م�ا تقدم يبدو لن�ا ضرورة إعداد المعلم�ن في مجال التربية المرورية، لاس�يما أن 
معظ�م معلمي اليوم الذين تخرجوا في معاهد إع�داد المعلمن، أو الطلاب المعلمن 

الذين سيتخرجون في كلية التربية لم يتلقوا تعليمًا كافياً يحيط بالقضايا المرورية.
لقد قامت وزارة التربية بإدخال المفهومات المرورية في المناهج الدراسية، وعلى 
ضآلتها وندرتها، فإن نجاح ذلك يرتبط بإعداد المعلمن ذوي الكفاءات التدريس�ية 

في التربية المرورية القائمن على تدريسها.

1 .1 .3 الحاجة إلى استخدام تقانات التعليم الحديثة
 كان نتيج�ة لدخ�ول نظرية النظ�م في مجال التربية ظهور مجموع�ة من الطرائق 
التدريس�ية المعتم�دة على مب�ادئ هذه النظري�ة، وعلى تقان�ات التعل�م الحديثة مثل 

الحقائب والرزم التعليمية والتعلم بالحاسوب.
 وقد عمد الباحث إلى إعداد برنامج التربية المرورية على شكل برنامج حاسوبي 
يدرس بوس�اطة   الحاسوب، وذلك لأن اختيار الحاس�وب وبرمجياته في التعليم قد 
يكون اختياراً لأنس�ب الطرق وأكثر الأدوات طواعية لبلوغ مس�توى الإتقان، لأنه 
يس�تخدم تقنيات متعددة، وأس�اليب تفاعلية وتغذية راجعة تؤدي دوما إلى الجودة 

والإتقان.
 يعد الحاس�وب من أكثر وس�ائط تقانات المعلومات ش�أناً وانتشاراً في التعلم، 
لم�ا يتمتع به من ميزات في  سرعة البحث عن المعلومات، وعرضها بأش�كال مختلفة 

)1( انظر فقرة تحديد وحدة التربية المرورية، ص 98.
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مترافق�ة مع ميزات س�معية برية ما يزي�د متعة التعلم، كما يوف�ر التغذية الراجعة 
للمتعل�م وإع�ادة الدرس م�رات عدة ما يمك�ن المتعلم م�ن التعلم وفق�اً لقدراته،  

مستخدماً إياه  وفقا لحاجاته وظروفه في الزمان والمكان.

ثم أن الحاس�وب يمتاز ب� »قدرته على التفاعل والحوار مع الطالب فهو وسيلة 
حي�ة تأخ�ذ وتعطي وتناقش وتوج�ه وتتفاعل مع الطالب حس�ب حاجاته الخاصة 
وقدرات�ه الآني�ة« )المغ�يرة، 1998م، ص134(. كما أن الحاس�وب»يمنح الفرصة 
للمتعلم للحصول على المعلومات من أي بنك للمعلومات في زمن وجيز«)الحازمي، 

1995م، ص20(.

لا شك أن نجاح  استخدام الحاسوب في التدريس هو في وجود برامج صالحة، 
ولهذا يعتبر المقرر البرمجي الجانب الأكثر أهمية في عملية التعلم بمساعدة الحاسوب.

وعلى ضوء ما سبق يمكن التوصل إلى النتائج الآتية:

1 � ازدياد الأزمة المرورية وانعكاس آثارها على النواحي السكانية والاقتصادية 
والاجتماعية والبيئية.

2 � أهمية إعداد المعلمن للتربية المرورية وخاصة في شعبة معلم الصف في كلية 
التربية.

3 � الحاج�ة إلى وجود برنام�ج متكامل في التربية المرورية مصمم ليلائم بيئت�نا 
و مناهجن�ا ويدرس على أنه وحدة مس�تقلة ضمن مق�رر التربية الصحية 

لشعبة معلم الصف.

4 � الحاج�ة إلى اس�تخدام تقني�ات التعليم والمعلومات المتع�ددة الأكثر فاعلية 
التي تتيح إعطاء دور كبير للمتعلم، ما يؤدي إلى تحقيق الأهداف التربوية 

و بلوغ مستوى الإتقان.

وتأصيلًا على ما تقدم، يحدد الباحث مشكلة البحث بالسؤال الآتي:
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»مـا أثـر برنامج حاسـوبي للتربية المرورية مصمـم وفق مدخـل النظم لإعداد 
المعلمـين في التحصيل و الاتجاهات لدى طلبـة معلم الصف في كلية التربية بجامعة 

دمشق« ؟.

1 .2 أهمية البحث
حظ�ي تعليم س�لامة المرور لط�لاب المدارس باهتمام كبير في ال�دول المتقدمة، 
وطبق�ت العديد من التجارب والبرام�ج، وطورت نماذج مختلفة من المناهج والمواد 
التعليمية إلا أن هذه الموضوعات لم تنل الاهتمام الكافي في الدول العربية على الرغم 

من النسبة المرتفعة للحوادث.

لذلك يستمد البحث الحالي أهميته من النقاط الآتية:

1 � أهمي�ة التربي�ة المرورية بالنس�بة للإنس�ان الف�رد والمجتمع والع�الم كله، لما 
له�ذه التربية من أثر في التقليل من نس�ب الإصابات الناتجة عن الحوادث 
المروري�ة. ومن ه�ذا المنطلق فإن المحافظة على الحياة البشرية تس�تحق أن 
ي�رف له�ا الكثير م�ن الجهد والم�ال والوق�ت لصيانته�ا والمحافظة على 

سلامتها.

2 � ضرورة تزويد الطلاب المعلمن بالمفهومات المرورية من خلال المجالات 
الثلاث�ة لأهداف التربية )المع�ارف، المهارات، المواق�ف والقيم(. فالمعلم 
يجس�د العل�م والمعرف�ة والأخ�لاق، وهو أيض�اً القدوة المثلى في الس�لوك 

والمواقف بالنسبة لتلاميذه.
3 � اس�تخدام الحاس�وب أداة في التعلي�م والتعل�م بغي�ة الارتق�اء بالعملي�ة 
التربوية، إذ يعد »الحاسوب من أهم الوسائل التقنية الحديثة التي جعلت 
عملية التعليم والتعلم للإتقان ممكنة التحقق بتوفير التعليم المناسب لكل 
تلميذ« )الفار، 1998م، ص 29(. لما يتمتع به الحاس�وب من إمكانات، 
أهمه�ا التفاعل مع المتعلم، والصبر عليه، وأيضاً »قابلية الحاس�وب لأداء 



24

دور أي وس�يلة تعليمي�ة متواف�رة حالي�اً«)كاي، 1996م، ص 129(، 
يضاف إلى ذلك قدرة الحاسوب في التنويع في عرض المعلومات، وبصورة 
مبس�طة، م�ا يث�ير نش�اط المتعلم، ويبع�د عنه الضج�ر والملل، ويس�اعده 
على الاس�تيعاب، وتقوي�ة روح الملاحظ�ة والتأمل، وترجم�ة الألفاظ إلى 
مدل�ولات ذات معنى. يقول )منس�كي(: »لا يمكنك فهم أي شيء ما لم 

تفهمه بأكثر من طريقة« )كاي، 1996م، ص 129(. 
4 � يتص�ف عرنا الح�الي بالتغيّر المعرفي المتس�ارع، ما زاد م�ن بعثرة المعرفة، 
ولكن نظرية النظم تس�عى نحو التكامل في العلوم والنظرة الش�مولية في 
معالجة المشكلات، ولذلك فإنها »تستخدم كطريقة في الإعداد والتدريب 
والتدريس نظراً لشموليتها وتكامل مكوناتها ومرونتها في تعديل مساراتها 

بما توفره من بدائل وخبرات متنوعة« )الجبّان، 1995م، ص 10(. 
ظه�رت نظري�ة النظ�م وهي نظري�ةُ  »تنطلق م�ن الحياة وطريق�ة التفكير   
الأكث�ر  ش�مولية وتكام�لًا وانفتاح�اً« )الق�لا، 1993م، ص 7( لتدخل 
إلى العدي�د من المجالات و الميادي�ن،  وكان إدخالها لميدان التربية أملًا في 
تج�اوز الأزمة التي تعانيه�ا التربية العربية، والنه�وض بالعملية التربوية، 
وذلك من خلال العم�ل على تحقيق الأهداف التربوية بأعلى فعالية ممكنة 

والتوصل إلى التعلم المتقن،  والتعليم الأكثر جودة.
5 � انسجامه مع توصيات المؤتمرات والندوات العربية التي عقدت بغية تطوير 
التربي�ة العربي�ة ومن أهمها توصي�ة المؤتمر الثاني لتطوي�ر  التربية والتعليم 
)1998م(. بتبني اس�تخدام التقانات الحديثة)حواسيب، برمجيات( بغية 
رف�ع الكفاي�ات التعليمي�ة التعلمي�ة  ل�دى المتعلمن، وإدخ�ال برمجيات 
التعلم بمس�اعدة الحاس�وب بمختلف أنواع�ه�ا في كل الاختصاصات، 
وع�لى كل المس�تويات )رئاس�ة الجمهوري�ة، 1998م(، والن�دوة الثالث�ة 
للمعلوماتية )1998م( بالاس�تخدام المتعدد للحاس�وب بوصفه وسيلة 

تعليمية، والاعتماد قدر الإمكان على البرمجيات المحلية.
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6 � اس�تخدام برمجيات الحاس�وب في التعليم كما ذُكر س�ابقاً ص�ار من الأمور 
الضروري�ة »إن توفر مقررات برمجية باللغ�ة العربية أي بالكفاءة والجودة 
اللازمتن من الأمور الأساسية بتطبيق التعليم بمعونة الحاسوب في التربية 
العربي�ة« )ايسيس�كو، 1987م، ص 71(، ومن ثم  ف�إن إنتاج مثل هذه 
البرمجيات يحتاج إلى جهد ووقت كبيرين وكلفة باهظة. وهنا تبرز ضرورة 
إجراء مثل هذه الدراس�ة لتوفير المعلومات حول اس�تخدام البرمجيات في 
التعلي�م وتحديد اتجاهات المتعلمن نحوها لمعرفة مدى فعاليتها ما يس�وغ 

إنفاق الكثير من المال والجهد والوقت.

7 � ندرة الدراس�ات الس�ابقة – فيما يعلم الباحث � التي تناولت إعداد برامج 
في التربية المرورية أو تدريسها بمعونة الحاسوب، وهذا ما شجع الباحث 
للقي�ام بهذه الدراس�ة، وإن الدراس�ات التي تمت في كلية الهندس�ة المدنية 
قس�م النق�ل والمواص�لات  ناقش�ت الح�وادث المروري�ة م�ن وجهة نظر 

هندسية فنية فقط.

8 � يمكن لكل من وزارات التربية، والتعليم العالي، والداخلية »إدارة المرور« 
الإف�ادة م�ن ه�ذه الدراس�ة إذا ما طبق�تْ وعممتْ عليه�م في حال توفر 
الإمكاني�ة لذلك، كما يمكن لوزارة النقل أن تس�تفيد من هذه الدراس�ة، 
وذل�ك باعت�ماد تدريس البرنام�ج المروري الحاس�وبي في م�دارس النقل 

البري، وفي مدارس تعليم قيادة المركبات.. 

9� تكتس�ب هذه الدراس�ة جزءاً من أهميتها من خلال الكش�ف عن اتجاهات 
الطلبة نحو أهمي�ة تدريس وحدة التربية المرورية، واتجاهاتهم نحو طريقة 
التدري�س باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي، ما يس�اعد في تطبي�ق الوحدة 
والطريق�ة، وم�ن الكش�ف ع�ن علاق�ة ه�ذه الاتجاه�ات في التحصي�ل 

والاحتفاظ. 
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1 .3 أهداف البحث 
 يهدف البحث إلى تحقيق الآتي :

1� إعداد برنامج حاسوبي متكامل في التربية المرورية وتنفيذه .

2� موازنة الفاعلية الإتقانية للتدريس بالبرنامج الحاس�وبي مقارنة مع الفاعلية 
الإتقاني�ة للتدري�س  بالكتاب المبرم�ج والطريقة التقليدي�ة في التحصيل 

والاتجاهات.

3� بي�ان فاعلي�ة التدريس بالبرنامج الحاس�وبي في التحصي�ل البعدي المباشر، 
والاحتفاظ.

4� بيان فاعلية التدريس بالبرنامج الحاسوبي في الاتجاهات:   

أ �  بيان فاعلية البرنامج نحو وحدة التربية المرورية.

ب �  بيان فاعلية البرنامج نحو طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي.

5� تحديد دلالة الفروق بن فاعلية الطرائق الثلاث في التحصيل والاحتفاظ.

6� تحدي�د دلال�ة الف�روق بن فاعلي�ة الطرائ�ق الثلاث في الاتج�اه نحو وحدة 
التربية المرورية.

7� بيان العلاقة الارتباطية بن التحصيل والاتجاهات والاحتفاظ.

8� بيان كلفة التعلم بالبرنامج الحاسوبي.

9� دراس�ة واق�ع التربية المرورية في مناهج الحلقة الأولى من التعليم الأس�اس 
ومناهج معاهد إعداد المعلمن، وكليات التربية. 

10� تقديم مقترحات في ضوء نتائج البحث.
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1 .4 أسئلة البحث
        في ضوء أهداف البحث، صيغت أسئلة البحث على النحو الآتي: 

1�  م�ا فاعلي�ة التدري�س بالبرنام�ج الحاس�وبي في التحصي�ل البع�دي المباشر 
والاحتفاظ ؟ 

2� م�ا الفاعلية الإتقاني�ة للتدريس بالبرنامج الحاس�وبي في التحصيل البعدي 
المب�اشر والاحتف�اظ، مقارن�ة بالتدري�س بالبرنام�ج الورق�ي، والطريقة 

التقليدية ؟
3 � ما فاعلية التدريس بالبرنامج الحاسوبي في الاتجاهات، ويتفرع عنه:

أ �  ما فاعلية التدريس بالبرنامج الحاسوبي في إكساب اتجاهات إيجابية نحو 
وحدة  التربية المرورية ؟

ب �  م�ا فاعلية التدريس بالبرنامج الحاس�وبي في إكس�اب اتجاهات إيجابية 
نحو طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي؟

4� م�ا الفاعلية الإتقاني�ة للتدريس بالبرنامج الحاس�وبي في الاتجاه نحو وحدة 
التربية المرورية مقارنة مع طريقة الكتاب المبرمج، والطريقة التقليدية ؟

5� ه�ل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية بن متوس�طات الدرجات التحصيلية 
لأف�راد المجموع�ات  الث�لاث في الاختب�ار البع�دي المباشر تع�زى لمتغير 

طريقة التدريس؟
6� ه�ل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية بن متوس�طات الدرجات التحصيلية 
لأف�راد المجموعات  الثلاث في الاختبار البع�دي المباشر تعزى إلى متغير 

الجنس ؟
7� ه�ل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية بن متوس�طات الدرجات التحصيلية 
لأف�راد المجموعات  الثلاث في الاختبار البعدي المباشر تعزى إلى تفاعل 

متغيري الجنس وطريقة التدريس ؟
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8 � هل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية في الاختبار البعدي المؤجل )الاحتفاظ( 
تعزى لمتغير طريقة التدريس ؟

9�  هل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية في الاختبار البعدي المؤجل )الاحتفاظ( 
تعزى لمتغير طريقة الجنس ؟ 

10� ه�ل ثم�ة ف�روق ذات دلال�ة إحصائي�ة في الاختب�ار البع�دي المؤج�ل 
)الاحتفاظ( تعزى إلى تفاعل متغيري الجنس وطريقة التدريس ؟

11� ه�ل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية 
بن أفراد  المجموعات الثلاث تعزى إلى متغير طريقة التدريس ؟

12� ه�ل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية 
بن أفراد المجموعات الثلاثة تعزى لمتغير الجنس ؟ 

13� ه�ل ثمة فروق ذات دلالة إحصائية في الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية 
تعزى لتفاعل متغيري الجنس وطريقة التدريس ؟

14� ه�ل ثم�ة ف�روق ذات دلالة إحصائي�ة في الاتج�اه نحو طريق�ة التدريس 
بالبرنامج الحاسوبي تعزى إلى متغير الجنس؟

15� ه�ل ثم�ة ارتب�اط ب�ن التحصي�ل والاتج�اه والاحتف�اظ في المجموعات 
الثلاث؟

16� ما كلفة التعلم بالبرنامج الحاسوبي ؟

17� م�ا واقع التربي�ة المرورية في مناه�ج الحلقة الأولى من التعليم الأس�اس، 
ومناهج معاهد إعداد المعلمن؟

18� م�ا الصعوب�ات التي واجهت الباح�ث في إعداد برنام�ج التربية المرورية 
الحاسوبي،  وتدريسه ؟

19� ما المقترحات الممكن تقديمها في ضوء نتائج البحث ؟
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1 .5 فرضيات البحث
        للإجابة عن أسئلة البحث تمت صياغة الفرضيات الأساسية الآتية:

1 .5 .1 في المجال المعرفي

الفرضية الأساسية الأولى 
»ي�ؤدي تدري�س برنام�ج التربي�ة المرورية الحاس�وبي المصمم م�ن الباحث إلى 
الوص�ول إلى فاعلية تدريس بنس�بة )75%، 75%( لدى أف�راد المجموعة التجريبية 

الأولى التي تعلمت باستخدام البرنامج الحاسوبي«.
أي وص�ول )75%( م�ن أف�راد المجموع�ة التجريبي�ة الأولى إلى )75%( م�ن 

درجات الاختبار التحصيلي المعد من الباحث.
تفرع عن هذه الفرضية الأساس، فرضيات العدم الآتية:

 )α =0.05( 1 � ليس ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
ب�ن تحصيل أفراد المجموعات الث�لاث في الاختبار البعدي المباشر تعزى 

إلى متغير طريقة التدريس.
 )α =0.05( 2�  ليس ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
ب�ن تحصيل أفراد المجموعات الث�لاث في الاختبار البعدي المباشر تعزى 

إلى متغير الجنس. 
 )α =0.05( 3 �  ليس ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
ب�ن تحصيل أفراد المجموعات الث�لاث في الاختبار البعدي المباشر تعزى 

إلى تفاعل متغيري طريقة التدريس  والجنس.
  )α =0.05( 4 �  ليس ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
ب�ن تحصيل أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المؤجل تعزى 

إلى متغير طريقة التدريس.
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 )α =0.05( 5 � ليس ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
ب�ن تحصيل أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المؤجل تعزى 

إلى متغير الجنس.

 )α =0.05( 6 �  ليس ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
بن تحصيل أفراد  المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المؤجل تعزى 

إلى تفاعل متغيري الجنس و طريقة التدريس. 

1 .5 .2 في المجال الانفعالي

الفرضية الأساس الثانية 
»ت�ؤدي دراس�ة وح�دة التربي�ة المروري�ة المصممة م�ن الباح�ث إلى أن تكون 
اتجاهات )75%( من أفراد المجموعات الثلاث عين�ة البحث إيجابية بنس�بة )%75( 

نحو وحدة التربية المرورية المصممة من الباحث«.

تفرع عن هذه الفرضية فرضيات العدم الآتية:

 )α=0.05( 1 � لي�س ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
ب�ن اتجاه�ات أف�راد  المجموعات الث�لاث نحو وح�دة التربي�ة المرورية 

المصممة من الباحث تعزى إلى متغير طريقة التدريس.

 )α=0.05( 2 � لي�س ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
ب�ن اتجاه�ات أف�راد المجموع�ات الث�لاث نحو وح�دة التربي�ة المرورية 

المصممة من الباحث تعزى إلى متغير الجنس.

 )α=0.05( 3 �  ليس ثمة فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى
ب�ن اتجاه�ات أف�راد المجموع�ات الث�لاث نحو وح�دة التربي�ة المرورية 
المصممة من الباحث تعزى إلى  تفاعل متغيري الجنس  وطريقة التدريس.
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الفرضية الأساس الثالثة 
»تؤدي دراسة وحدة التربية المرورية باستخدام البرنامج الحاسوبي المصمم من 
الباح�ث إلى أن تك�ون اتجاهات)75%( م�ن أفراد المجموع�ة التجريبية الأولى التي 
تعلمت بالبرنامج الحاس�وبي، إيجابية بنسبة )75%( نحو طريقة التدريس باستخدام 

البرنامج الحاسوبي«.
 ويتفرع عن هذه الفرضية فرضية العدم الآتية:

 )α =0.5( لي�س ثم�ة ف�روق جوهري�ة ذات دلال�ة إحصائية عن�د مس�توى
ب�ن اتجاه�ات كل من الذكور والإن�اث في المجموعة التجريبي�ة الأولى نحو طريقة 

التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي.

1 . 6 حدود البحث
1 � وح�دة التربي�ة المروري�ة المصمم�ة م�ن الباح�ث للتعلم بالطريق�ة المبرمجة 

بالحاسوب، وطريقة الكتاب المبرمج، والطريقة التقليدية.
2� عين�ة البح�ث اقترت ع�لى عينة بح�دود )180( طالباً وطالب�ة من طلبة 
الس�نة الأولى )غير الراس�بن والمداومن( في اختص�اص معلم الصف في 
كلية التربية، وتضم أف�راد المجموعات الثلاث،  للعام الدراسي 2003� 

2004م.

1 . 7 منهج البحث وأدواته
اس�تخدم الباح�ث في بحثه المنه�ج التجريبي لإع�داد برنامج التربي�ة المرورية 

وتجريبه وتطويره في ضوء التجريب الاستطلاعي والنهائي.

1 ـ أدوات البحث التعليمية 
برنامج التربية المرورية المصمم من الباحث وفق نظرية النظم لإعداد المعلمن 
للتربي�ة المرورية، الذي يعده الباحث ويطوره للتعلم الذاتي بالحاس�وب، والكتاب 

المبرمج، وفق نموذجن:
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1�  برنامج تعليمي حاسوبي يتعلم به أفراد المجموعة التجريبية الأولى.

2 � البرنامج المطبوع في الكتاب ويتعلم به طلاب المجموعة التجريبية الثانية.

2 ـ أدوات البحث التقويمية
1� الاختبار التحصيلي /القبلي � البعدي المباشر و المؤجل/ عن برنامج التربية 

المرورية.

2 � اختبارات مرحلية بعد كل درس من دروس الوحدة.

3 � اس�تبانة لمعرف�ة اتجاه�ات المتعلمن أفراد المجموع�ات الثلاث نحو وحدة 
التربية المرورية.

4 � اس�تبانة لمعرف�ة اتجاه�ات أف�راد المجموع�ة التجريبي�ة الأولى نح�و طريقة 
التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي التعليمي.             

1 . 8 التعريفات الإجرائية لمصطلحات البحث
1 . 8 .1 التوعية المرورية

»ن�شر الوعي المروري لدى جميع المواطنن، وذل�ك بتصحيح المفاهيم الخاطئة 
لديهم بالإقناع عن طريق تقديم المعلومات الس�ليمة التي تس�اعد على تكوين رأي 
صائ�ب وخلق قابلية للاس�تعداد والتقي�د الطوعي بقواعد وأنظم�ة المرور، وذلك 

لتحقيق الأمن  والسلامة في استعمال الطريق« )زريق،  1986م، ص59(.

1 . 8 .2التربية المرورية

»نه�ج ترب�وي لتكوين الوعي ل�دى المتعلمن م�ن خلال تزويده�م بالمعارف 
والقي�م والاتجاهات والمهارات التي تنظم س�لوكهم وتمكنهم م�ن التقيد بالقوانن 
والأنظمة المرورية بما يس�هم في حماية أنفس�هم والآخرين من الأخطار« )أبو عون،  

1999م، ص46(.
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1 . 8 .3 البرنامج الحاسوبي للتربية المرورية 

هو الخطة المنظمة التي تحتوي خبرات تعليمية متنوعة ومتكاملة تتعلق بالتربية 
المرورية وقد صممها الباحث لطلبة معلم الصف في كلية التربية.

1 . 8 .4 إعداد المعلم 

»ه�و نظ�ام تعليم�ي من مدخلات�ه: أهداف تس�عى إلى تكوي�ن الطالب المعلم 
ليصبح معلمًا في المس�تقبل � وخطة درس�ية تحت�وي على مكونات أربع�ة هي الثقافة 
العامة والتخص�ص الأكاديمي والتخصص المهني والتربية العملية. ومن عمليات 
هذا النظام التقنيات والطرائق وأساليب التقويم المستخدمة لتحقيق أهداف النظام. 
أم�ا مخرجات ه�ذا النظام فه�ي المعلم المتم�رن الذي يب�دأ الخدمة في أح�د المراحل 

التعليمية حسب ما أُعِد له«.  )طه الأحمد، 2004م، ص 18(.

ويقص�د في ه�ذه الدراس�ة بالإع�داد  إع�داد وإكس�اب طلاب معل�م الصف 
المعارف والاتجاهات الايجابية المرورية لتصير جزءاً من سلوكهم المروري.

1 . 8 .5 كفاية البرنامج

يعرفه�ا القلا »مس�توى القدرة ع�لى تحقيق الأهداف في مج�ال معن بأقل جهد 
وكلف�ة ووق�ت« )الق�لا، 1993م، ص167(. ويقص�د بها الباحث حس�اب كلفة 
الطال�ب الواحد من خلال تقدير س�اعات العم�ل والمصاريف والم�واد المبذولة في 

إعداد وتصميم البرنامج، ومن ثم موازنة كلفة البرنامج مع فاعليته.

1 . 8 .6  الفاعلية

يعرفه�ا القلا»م�دى تحقي�ق الأه�داف التعليمي�ة وموازن�ة ه�ذه الفاعلي�ة مع 
الكفاية التي تتعلق بكلفة الأجهزة والبرامج« )القلا وناصر، 1996م،  ص301(. 
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وبالبحث يقصد بها إجادة أفراد عينة البحث للأهداف المعرفية والوجدانية لوحدة 
التربية المرورية المصممة من الباحث، وحددت الفاعلية بالبحث من خلال:

1ـ التحصيل
رفع مس�توى تحصيل أفراد المجموعة التجريبية الأولى التي تعلمت باستخدام 
البرنامج الحاسوبي المروري بحيث تصل فاعلية التدريس إلى النسبة )%75،  %75(، 
أي وص�ول )75%( م�ن أفراد المجموعة التجريبي�ة الأولى إلى )75%( من درجات 

الاختبار التحصيلي المعد من الباحث.

2 ـ  الاتجاه  
أن تك�ون اتجاهات)75%(م�ن أفراد المجموعة التجريبي�ة الأولى التي تعلمت 
بالبرنامج الحاسوبي، إيجابية بنسبة )75%(نحو طريقة التدريس باستخدام البرنامج 

الحاسوبي، وإيجابية بنسبة )75%( نحو وحدة التربية المرورية.

1 . 8 .7 البرامج الحاسوبية التعليمية

»ه�ي المواد التعليمية التي يتم إعدادها وبرمجتها بواس�طة الحاس�وب من أجل 
تعلمها« )سلامة، 1996م، ص514(.

1 . 8 .8 المجموعة التجريبية الأولى

يقص�د بها أف�راد المجموع�ة الذين درس�وا وحدة التربي�ة المرورية باس�تخدام 
البرنامج الحاسوبي المتعدد الوسائط.

1 . 8 .9 المجموعة التجريبية الثانية

 يقص�د به�ا أف�راد المجموعة الذين درس�وا وح�دة التربية المرورية باس�تخدام 
الكتاب المبرمج.
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الخلاصة 

الم�رور هو الواجه�ة الحضارية لأي دولة م�ن الدول، إضاف�ة إلى أنه أحد أهم 
المرافق العامة، وعند الخلل بهذا النظام تظهر المشكلات المرورية بمظاهرها المتعددة، 

لذلك كان من الأهمية بمكان دراسة هذه المشكلة انطلاقا من: 

1 – الحاجة إلى التربية المرورية لمواجهة المشكلات المرورية.

2� الحاج�ة إلى تصمي�م برنامج للتربية المرورية موج�ه إلى الطلاب المعلمن في 
كلية   التربية.

3 � توظي�ف تقان�ات التعلي�م الحديث�ة في العملي�ة التعليمي�ة بغي�ة الوص�ول 
بالمتعلمن إلى الإتقان والجودة في التعليم. 

وس�ينتقل الباح�ث في الفص�ل الث�اني للحديث ع�ن الدراس�ات التي تمت في 
المجال التربية المرورية. 
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الفصل الثاني
الدراسات السابقة
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2 . الدراسات السابقة

2 .1الدراسات باللغة العربية
1ـ دراسة سعد بن علي الشهراني 1423 هـ ـ  2003 م 

عنوان الدراسة: اتجاهات الشباب نحو مشكلة المرور

دراس�ة مس�حية على طلاب التعليم الثانوي في مدينة الرياض بالمملكة العربية 
السعودية.

أهداف الدراسة

1 � التعرف  إلى اتجاهات الشباب أقل من 20 عاماً نحو المشكلة المرورية.

2 � الإجابة عن الأسئلة الآتية:

أ � م�ا بع�ض المكونات المعرفي�ة لاتجاهات طلاب المرحل�ة الثانوية  بمدينة 
الرياض نحو المشكلة  المرورية ؟

ب � م�ا الاتجاه�ات الش�عورية الكامن�ة لط�لاب المرحل�ة الثانوي�ة بمدينة 
الرياض نحو بعض عناصر المشكلة المرورية؟

ج� � ما الانعكاس�ات الس�لوكية المروري�ة لطلاب المرحل�ة الثانوية بمدينة 
الرياض؟

د � ه�ل ثمة ف�روق في مكونات الاتجاهات المعرفية الش�عورية والس�لوكية 
لدى الشباب حسب خصائص العينة ؟

ه� � هل هنالك علاقة بن السلوكيات المرورية والالتزام بالفروض الدينية 
والآداب العامة ؟
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نتائج الدراسة

1 � فئة الشباب من المبتدئن في قيادة المركبات، هم من أخطر الفئات وأكثرها 
هشاش�ة، وم�ن أكث�ر الفئ�ات وقوع�اً في الس�لوكيات المرورية الس�لبية، 

والتعود عليها ما يرسخ مثل هذه السلوكيات.

2� لا تنق�ص فئ�ة الش�باب الكثير من المع�ارف والثقاف�ة المروري�ة إلا أن هذا 
المخزون المعرفي لم يصل إلى الحجم الذي يجعلهم يدركون حجم المش�كلة 

المرورية بوصفها قضية اجتماعية.

3 � إن جزءاً من المكون الشعوري لاتجاهات الشباب يتعلق بالجانب ما النفسي 
الذي له انعكاساته الخطيرة على السلوكيات المرورية.

4 � إن نس�بة لا تقل عن 19.7% لديها مارس�ات سلوكية مرورية خاطئة، بل 
تعترف بارتكاب هذه الأخطاء عن عمد.

5 � لي�س ثمة فروق إحصائية على أن الاتجاهات ومكوناتها تتأثر بنوع التعليم 
ولا بالمستوى الاقتصادي ولا بكيفية قيادة السيارات.

6 � تبن من خلال العلاقة الانحدارية أن نسبة كبيرة من السلوكيات المرورية 
يمكن تفسيرها بالتزام الفروض الدينية والآداب العامة  عن عدمه.

 2 ـ دراسة محمد أحمد النابلسي1423 هـ ـ 2002م
عنوان الدراسة: علاقة حوادث السير بتشويه الدفاعات النفسية 

ورق�ة عم�ل مقدمة إلى مؤتمر حوادث الس�ير في دول الخليج العربي /الكويت 
مارس 2003 م    

أهداف الدراسة

1 � تش�خيص العوام�ل النفس�ية المؤدي�ة إلى تنامي أخطار  الح�وادث المرورية 
واحتمالات وقوعها.
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2 � تطبيق التفاؤلية في حالات الحوادث المرورية.

3 � تحديد معوقات الحملات الوقائية.

4 � تحديد عوامل الخطر المؤدية لحوادث المرور.

نتائج الدراسة

1 � التفاؤلية الدفاعية: تعني اعتقاد الش�خص ب�أن الأخطار تصيب الآخرين 
ولا تصيبه هو شخصياً ما يحمله على ركوب المخاطر وإهمال الإجراءات 

الوقائية اللازمة.

2 � التفاؤلية الوظيفية: تقوم على أس�اس الشعور بانخفاض تعرض الشخص 
للخطر بسبب اتخاذه جميع  الإجراءات الوقائية اللازمة.

3 � بتطبيق التعادلية على حوادث المرور يأتي الجهل بأثر السرعة السبب الأول 
في وقوع الحوادث، ومن ثم يأتي القول إن السرعة نادراً ما تكون الس�بب 

في الحوادث، ثم اعتقاد الشخص بأنه ليس عرضة لحوادث المرور.

4 � تعتم�د التربي�ة المرورية التقليدية على محوري�ن منفصلن: الأول هو تقديم 
المع�ارف والمعلوم�ات، والثاني هو إث�ارة الخوف، وقد ثب�ت إخفاق هذه 
الاس�تراتيجية.على ح�ن يج�ب أن ترتك�ز التربي�ة المروري�ة الفعال�ة على 
المحورين معاً، فهذان المحوران يس�همان بفعالي�ة في تحريك وإثارة دوافع 
الس�لوك الم�روري الصح�ي. والعمل على تحوي�ل التفاؤلي�ة الدفاعية إلى 
تفاؤلي�ة وظيفي�ة ترب�ط ب�ن اس�تبعاد التع�رض للح�وادث وب�ن اعتماد 

الخطوات الكفيلة بتجنب هذه الحوادث. 

5 �  أهم المؤشرات في قائمة الأسباب المؤدية للحوادث المرورية هي: الغضب 
المس�عور، ومضطربو الم�زاج، وذوو المي�ول المعادية للمجتم�ع، المدمنون 
وفقد المودة مع المركبة التي من مظاهرها إهمال صيانة الس�يارة ووس�ائل 

الأمان فيها.
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3 ـ دراسة خالد عبد الرحمن السيف وعبد الله الحمدان وعبد الجليل السيف 
وإبراهيم الشافعي 1423هـ ـ 2002م 

عنوان الدراسة:برنامج تعليم سلامة المرور في كليات  التربية بالمملكة العربية السعودية 

أهداف الدراسة

1 �  إجراء دراسة مسحية بمشكلات حوادث السيارات في السعودية.

2 �  تحديد المعارف والمهارات والقيم التي يجب على قائد السيارة معرفتها.

3 � وض�ع تل�ك المعارف والمه�ارات في صيغة مقررات دراس�ية تكون منهجاً 
دراسياً يهدف إلى:

أ �  تزويد طلاب الجامعة بقواعد السلامة المرورية.

ب � تزويد العامة بقواعد السلامة المرورية.

ج �  إعداد مدرسن في كليات التربية لتعليم مفهومات السلامة المرورية في 
مرحلة التعليم المتوسطة والثانوية.

 نتائج الدراسة

1 �  تعديل السلوك في نواحي السلامة المرورية.

2 �   تخريج مدرس�ن مزودين بمفهومات أساسية في السلامة المرورية، يمكن 
نقله�ا  للطلاب م�ن خلال مق�رر دراسي عن الس�لامة المرورية ووضعه 

ضمن برامج التعليم الأخرى.

3 �  نقل هذه التجربة ونشرها بن الجامعات السعودية الأخرى.
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4 ـ دراسـة عبد الله النافع آل شارع وإبراهيم الشافعي وفهد الشمري 1423 هـ 
ـ 2002م 

عنوان الدراسـة: إدخال تعليم سـلامة المرور في مقررات المرحلة المتوسطة 
في التعليم  العام في المملكة العربية السعودية.

أهداف الدراسة
1�   استعراض إمكانية دمج تعليم سلامة المرور ضمن المناهج المقدمة لطلاب 
المرحل�ة المتوس�طة بالتعلي�م الع�ام، أو تخصي�ص مق�رر مس�تقل لتعلي�م 

الطلاب.
2 �  تحديد شكل ومضمون هذه المواد التعليمية المرورية ومضمونها وإجراءات 

تدريسها ومقاييس تقويمها والوسائل التعليمية المساعدة.
3 �  تعديل السلوك المروري ونشر الثقافة المرورية بن الطلاب.

منهج الدراسة وأدواتها
 اعتمدت الدراسة المنهج التجريبي.

1 � برنامج تعليمي مؤلف من عدة وحدات تعليمية عن السلامة المرورية.
2 � اختبار بعدي لقياس تحصيل الطلاب.

3 � عينة البحث من طلبة المرحلة المتوسطة. 

نتائج الدراسة
الش�وارع  اس�تخدام  اكتس�اب الحقائ�ق والمعلوم�ات الخاص�ة بس�لامة   �  1

والسيارات.
2 � اكتس�اب المه�ارات العلمي�ة اللازمة لضمان س�لامة اس�تخدام الش�وارع 

والسيارات.
3 � اكتساب اتجاهات وقيم إيجابية تخص سلامة استخدام الشوارع والسيارات.

4 � تعديل السلوك في نواحي السلامة المرورية.
5 � تقليل عدد الحوادث والإصابات.
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5 ـ  دراسة محمد المقري وعامر المطير  1423هـ  ـ 2002م 
عنوان الدراسة: السلامة المرورية لتلاميذ المدارس

أهداف الدراسة 

1 � دراس�ة الوض�ع الراهن لأخط�ار الطريق التي يتعرض له�ا تلاميذ المرحلة 
الابتدائية عند الذهاب إلي المدرسة والإياب منها.

2 � معرفة أعداد التلاميذ الذين تعرضوا للحوادث.

3 � التع�رف ع�لى اتجاه التلامي�ذ وأولياء أموره�م نحو الس�لامة المرورية، بما 
يسهم في وضع الضوابط والمعايير لتحقيق السلامة المرورية لهم.

منهج الدراسة وأدواتها

1 � اس�تبانة لجم�ع المعلومات ع�ن إحصائي�ات التعليم والح�وادث الصغيرة 
المتوفرة لدى أجهزة الدولة في مدينة الرياض.

2 � مراجع�ة اللوائ�ح والأنظم�ة المرورية المتعلقة بس�لامة التلامي�ذ، وكذلك 
الدراس�ات الس�ابقة ح�ول الموضوع ومن ث�م تحديد الضواب�ط والمعايير 

لتحقيق سلامة التلاميذ المرورية.

نتائج الدراسة 

        يتوقع أن تتوصل الدراسة إلى:

1 � مس�اعدة قطاع�ات التعليم في تعرف مس�توى الس�لامة المرورية للتلاميذ 
وسبل تحسينها.

2 � تحقي�ق فائ�دة إرش�ادية تتضم�ن اق�تراح برنام�ج لتوعية التلامي�ذ وأولياء 
أمورهم والسائقن بأهمية مراعاة أصول السلامة للتلاميذ.

ملاحظة: عند إعداد هذه الدراسة ما تزال دراسة المقري والمطير  قيد الإنجاز.
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6 ـ دراسـة خالـد بـن عبد الرحمن السـيف وحمـود البدر وسـاعد الحارثي 
1423هـ  ـ 2002م   

عنوان الدراسة: تقويم برامج التوعية المرورية في المملكة العربية السعودية

أهداف الدراسة
1 � إج�راء دراس�ة مس�حية ميداني�ة على وس�ائل الإع�لام المرئية والمس�موعة 

والمقروءة لمعرفة ما يقدم خلالها من وسائل وبرامج للتوعية المرورية. 
2 � تع�رف اتجاه�ات الجمه�ور بفئات�ه المختلف�ة م�ن حي�ث التعلي�م والمكانة 

الاقتصادية والاجتماعية ومدى استجابته للوسائل الإعلانية.

منهج الدراسة وأدواتها
اعتمدت الدراسة المنهج التحليلي الوصفي.

1 � حر وتصنيف البرامج والفقرات الخاصة بالتوعية المرورية.
2 � استبانة  لمعرفة آراء أفراد البحث حول أثر وسائل الإعلام.

3 � ت�م تطبي�ق البح�ث على ط�لاب الم�دارس المتوس�طة والثانوي�ة والجامعة 
والجمهور العام.

4� مس�ح لإحصائي�ات الح�وادث والمخالف�ات في المملكة قبل أس�ابيع المرور 
وأثناءها وبعدها لمعرفة فعاليتها.

نتائج الدراسة
1 � التلفاز هو أكثر الوسائل تأثيراً في الجمهور.

2� التأثر بالرس�ائل الإعلامية محكوم بالعوامل الديموغرافية كالسن والتعليم 
والحالة الاقتصادية والاجتماعية.

3� التوعي�ة المروري�ة الت�ي تم�ت خ�لال الأس�ابيع المرورية لم تؤث�ر في خفض 
المخالفات أو الحوادث أو الوفيات، ما يس�تدعي إعادة صياغة الأهداف 

التي تقام على ضوئها أسابيع المرور. 
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7  ـ   دراسة محمد وحيد صيام 1421هـ ـ  2001م 
عنوان الدراسـة: فاعلية الرسـم واسـتخدام الألوان في تعليم أطفال الرياض أسس 
الصحة والسـلامة..   دراسـة تجريبية على الفئة العمرية من )5 ـ 6( 

سنوات في رياض أطفال مدينة دمشق 
أهداف الدراسة

1� إكس�اب الأطف�ال الع�ادات الصحي�ة الس�ليمة للمحافظ�ة ع�لى صحتهم 
وسلامتهم.

2 � مس�اعدة المعلمات بتزويدهن بوس�يلة تعليمية جدي�دة محببة لدى الأطفال 
ليصار إلى ترسيخ العادات.

3 � تنمية المجال الإدراكي عند أطفال الروضة بالأشياء المحيطة بهم والمتعلقة 
بصحتهم وسلامتهم عن طريق أنشطة التعلم الذاتي.

4 � المحافظ�ة ع�لى صح�ة المجتمع ومس�اعدة الأطف�ال على العناية بأنفس�هم 
وبالآخري�ن من خلال الرس�وم الموج�ودة في النموذج ومحاول�ة محاكاتها 
وتلوينه�ا، وسرد القص�ص حوله�ا ما ي�ؤدي إلى تنمية المه�ارات اللغوية 

لديهم.

منهج الدراسة وأدواتها: المنهج التجريبي

1 � تصمي�م ك�راس تعليمي يضم أربع وحدات تعليمي�ة مترابطة موزعة على 
ثمانية دروس )النظافة، الغذاء، الطبيب ؟ السلامة العامة(.

2 � اختبار تحصيلي قبلي  �  بعدي. 

3 � اختبار عملي 

نتائج الدراسة

1 � تفوق أطفال روضة القطاع العام على روضة القطاع الخاص في الاختبارين 
البعدي والعملي.
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2� أسهم الكراس في حصول الأطفال على معلومات صحية أكثر وأشمل من 
ذي قبل، ومن ثم حصولهم على درجات تحصيلية جيدة.

8 ـ  دراسة رباب جوني  1421هـ ـ 2001 م 
عنون الدراسة: تصنيف الحوادث المرورية وتنظيم استمارة خاصة للحادثة 

المرورية في مدينة دمشق
رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الهندسة المدنية، جامعة دمشق 

أهداف الدراسة:

1 � تعريف الحادث المروري وعناصره ومراحل وقوعه.

2 � دراسة أسباب الحوادث المرورية.

3 � سبل الوقاية من الحوادث المرورية.

4 � ظاهرة الحوادث المرورية في سورية بن عامي 1990 � 1999م.

5 � تصنيف الحوادث المرورية.

نتائج الدراسة

1 � الحادث المروري: كل ما يحدث للمركبة أو منها أثناء س�يرها بس�بب توافر 
ظ�روف معين�ة دون توق�ع أو تدبير س�ابق م�ن أي طرف م�ن الأطراف 
المشتركة في الحادثة، وينتج عنه إزهاق للأرواح أو خسارة في الممتلكات.

2 � عناصر الحادث: الإنسان والمركبة والطريق والعوامل الأخرى.

3 � للثقافة والتوعية المرورية والهندسة والرقابة والتشريع والأطباء أثر مهم  في 
الحد أو الإقلال من وقوع الحوادث المرورية. 

4 � نس�بة الحوادث الس�نوية المرتكبة في دمش�ق وس�طياً بالنس�بة للحوادث في 
سورية تصل إلى ) 46% ( وهي نسبة مرتفعة جداً.
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5 � تصني�ف الح�وادث وف�ق معايير كثيرة، منها م�ا يتعلق بالكيفي�ة، ومنها ما 
يرتب�ط بالجس�امة، ومنه�ا م�ا يتعل�ق بالزم�ان والم�كان، ومنها م�ا يرتبط 

بالجنسية وبعض الصفات الشخصية للسائقن. 
 9  ـ   دراسة فاديا صبوح 1421 هـ ـ 2001م 

عنوان الدراسة: حوادث المرور في مدينة دمشق )أسبابها  ـتحليلها  ـ  معالجتها(.
رسالة ماجستير غير منشورة، كلية الهندسة المدنية، جامعة دمشق 

 أهداف الدراسة
1 � دراسة تطور أعداد المركبات في العالم ونتائج هذا التطور.

2 � دراسة أحوال الطرق والمرور في سورية.
3 � دراسة تأثير تطور مدينة دمشق على بعض المشكلات المرورية.

4 � دراسة بعض التجارب العالمية في ميدان حوادث المرور.
نتائج الدراسة

1 � تش�ير تقدي�رات منظمة الصح�ة العالمية لع�ام 1991م أن )300.000( 
شخص قد قُتلوا،  وأن )10 � 15( مليون شخص قد تأذى من حوادث 
الم�رور، وأن ح�وادث المرور كانت الس�بب الأول لوف�اة الذكور في عمر 
)15 � 40 سنة( في الدول النامية لعام 1998م، والسبب الثاني في الدول 

المتطورة )1(.
2 � أدى تط�ور مدين�ة دمش�ق وازدياد عدد الس�كان فيها إلى خلق مش�كلات 
مروري�ة متنوع�ة )الاختناقات المروري�ة، تلوث الهواء، ح�وادث المرور، 

المخالفات المرورية(.
3 � ينت�ج عن الحوادث المرورية آثارٌ س�لبية مختلفة تصيب الفرد والمجتمع على 
حد سواء، وتتجلى في الآثار الاجتماعية، والنفسية، والاقتصادية.... الخ. 
)1( يقدر عدد الوفيات في العالم من جراء الحوادث المرورية لعام 2003م ب� ) 1200000 ( 
شخص، برنامج الجواب الشافي، قناة العربية الفضائية ، يوم الخميس 3/25 /2004م.
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10 ـ  دراسة علاء عبد الرحمن البكري 1421هـ ـ 2001م 
عنوان الدراسة: السلامة المرورية لدى الشباب في دولة الإمارات العربية المتحدة.

أهداف الدراسة

1 � إلق�اء الض�وء على حوادث مرور الش�باب الناجمة عن اس�تخدام المركبات 
وآثارها السلبية.

2 � رصد البيانات المختلفة المنش�ورة والسياسات المتعلقة بهذا الجانب وتقديم 
مجموعة توصيات تتناسب والظروف المحلية لدولة الإمارات.

نتائج الدراسة 

1 � نس�بة الضحايا مجتمعة من الش�باب )وفيات وإصاب�ات( بلغت 40% من 
مجموعة ضحايا الدولة.

2 � إن نس�بة حوادث تجاوز السرعة والأولويات هي نس�بة مرتفعة موازنةً مع 
الفئات العمرية، كما أن نس�بة الوفيات والإصابات مرتفعة لدى الشباب 
م�ن الن�وع البس�يط أعلى م�ن نس�بها الماثلة من جمي�ع الفئ�ات، وأن أعلى 
نس�ب الحوادث سجلت في ش�هر أكتوبر ثم مارس، وأن هناك قصوراً في 
برام�ج التوعي�ة المرورية وهناك حاجة إلى تضافر جمي�ع الجهود التشريعية 
والهندس�ية والتعليمية والطبية لحل المش�كلة والتخفي�ف من حدتها ومن 

الآثار الناجمة عنها. 

11  ـ  دراسة علي عطا الله صلاح 1999م ـ 1419هـ
عنوان الدراسة: أثر استخدام الحاسوب على كفاءة أداء المرور.

دراس�ة مس�حية لإدارة ترخي�ص الس�واقن والمركب�ات في المملك�ة الأردني�ة 
الهاش�مية. )بحث مقدم استكمالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في العلوم 

الإدارية(.
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أهداف الدراسة

هدفت الدراس�ة إلى معرفة أهمية اس�تخدام الحاس�وب في الأجهزة الأمنية من 
خلال الأهداف الآتية:

1� تحدي�د النواح�ي الإيجابي�ة الناجم�ة عن إدخ�ال خدمة الحاس�وب في عمل 
إدارات ترخيص السواقن والمركبات.

2 � تحديد النواحي السلبية الناجمة عن إدخال خدمة الحاسوب في عمل إدارات 
ترخيص السواقن والمركبات.

3� تحدي�د أثر اس�تخدام الحاس�وب في أداء كفاءة إدارات ترخيص الس�واقن 
والمركبات.

نتائج الدراسة

1 � زي�ادة ع�دد الرخ�ص الممنوح�ة في الأع�وام 1997و1998م موازنة مع 
)1995و1996م( بع�د تطبيق نظام الحاس�وب، ك�ما لوحظ في إجابات 
العاملن التركيز على الحاجة لزيادة عدد الحواسب إذ إن الحاسوب أسهم 
في تخفيف الضغط واختصار الوقت اللازم لإنهاء المعاملات للمراجعن.

2 � برامج الحاسوب لا تخزن صورة صاحب الرخصة.

3� رخصة المركبة حجمها كبير وجميع المعلومات محشورة على وجه واحد.

4 � مازالت النماذج والأوراق والملفات الورقية تستعمل بكثرة. 

12 ـ   دراسة سهام محمد بدر 1418هـ ـ 1998 م   
عنوان الدراسة: نحو استراتيجيات للتربية المرورية في رياض الأطفال.

بحث مقدم إلى ندوة أمن الطفل:الجانب الأمني في تربية الطفل، مركز البحوث 
والدراسات في القيادة العامة لشرطة دبي، دولة الإمارات العربية المتحدة. 
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أهداف الدراسة

هدفت الدراسة إلى الإجابة عن الأسئلة الآتية:

1 � ما مفهوم التربية المرورية ؟ ولماذا الاهتمام بها في مرحلة رياض الأطفال؟

2 �   ما أسس التربية المرورية بالروضة ؟ وما أهدافها ؟ وما مضامينها ؟

3�  ما استراتيجيات التعليم والتعلم المرتبطة بالتربية المرورية ؟

4 � ما الرؤى المستقبلية للتربية المرورية برياض الأطفال ؟

نتائج الدراسة

1 � التربي�ة المروري�ة تربي�ة متكامل�ة )بري�ة � س�معية � حركي�ة �  اجتماعية( 
تعتمد على الح�س والعقل والوحدات وتنمي المعارف والمهارات والقيم 

والاتجاهات.

2 � يج�ب الاهت�مام بالتربي�ة المروري�ة لس�ببن أوله�ما زي�ادة الكثاف�ة المروري�ة 
ومخاطرها، وثانيهما التطور التقني والفني للمركبات الحديثة.

3 � تعتمد التربية المرورية في الروضة على الأساس البيني، والأساس السلوكي.

4� الهدف الأس�اس من التربية المرورية في رياض الأطفال هو تنمية المهارات 
المرورية لدى طفل الروضة والتي تتطلب:

أ �  تنمي�ة الق�درات الذاتية للطف�ل: الحواس � الجوان�ب الحركية والمعرفية 
والوجدانية.

ب �  التعرف والتعامل مع مكونات البيئة المحلية المادية والبشرية.

ج� �  الوعي بآداب المرور وقواعده ونظمه.

د �  اكتساب سلوكيات مرغوب فيها.

ه� � تنمية قدرات خاصة مثل سرعة رد الفعل والتحكم والانتباه. 
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13 ـ دراسة صفوت محمد العالم 1418هـ ـ 1998 م 
عنوان الدراسة: دور الإعلام في تدعيم الأمن المروري للطفل.

بح�ث مقدم إلى ندوة أمن الطفل:الجانب الأمن�ي في تربية الطفل، ددبي، دولة 
الإمارات العربية المتحدة.

أهداف الدراسة
 ته�دف الدراس�ة إلى شرح وتوصي�ف دور الإعلام في تدعي�م الأمن المروري 

للطفل من خلال دراسة ما يأتي:
1 �   وظائف الإعلام المروري.

2 �   ضرورة التكامل بن التنسيق الإعلامي والنسق التعليمي التربوي.
3 �   اتجاهات الأطفال نحو المشكلة المرورية.

4 �   طرق تغيير اتجاهات الأطفال نحو المشكلة المرورية.
5 �   استراتيجية الإعلام لتدعيم الأمن المروري للطفل.

نتائج الدراسة
1 � يمثل الأطفال أحد أهم الجماهير النوعية التي تستخدم الطرق والمركبات

2 � ت�برز أهمية دور الإعلام في تدعيم الأمن المروري للطفل من خلال تدعيم 
طرق وأس�اليب الاتصال بجماه�ير الأطفال بمراحله�ا العمرية المختلفة 
وتوظي�ف وس�ائل الاتص�ال لمواجه�ة المش�كلة المرورية بما يتناس�ب مع 

القدرات الذهنية والخبرات الحياتية للأطفال.
3 � تركي�ز الإع�لام ع�لى إحدى المش�كلات المرورية ودراس�ة جمي�ع الجوانب 

والمتغيرات ذات العلاقة خلال فترة زمنية محددة.
4� التنس�يق ب�ن الإع�لام والنس�ق التعليم�ي والترب�وي م�ن خ�لال المناهج 
التعليمية والكتب المدرسية في تدعيم الأمن المروري للأطفال في المراحل 

العمرية المختلفة. 
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14 ـ  دراسة فهد بن سعد ثنيان الثنيان 1417هـ ـ 1997 م 
عنوان الدراسـة: مدى إسـهامات التلفاز السـعودي في التعريف بأخطار الحوادث 

المرورية للطلاب وسبل الوقاية منها.
بح�ث مق�دم اس�تكمالاً لمتطلب�ات الحصول ع�لى درج�ة الماجس�تير في العلوم 

الأمنية.الرياض. 
أهداف الدراسة

 هدفت الدراسة إلى دراسة العلاقة المفترض وجودها بن التلفاز بوصفه مؤثراً 
إعلامياً وبن المشاهد لبرامج التوعية التلفازية.

نتائج الدراسة
1 � يمثل العنر البشري أهم عناصر الحادث المروري.

2 � يعد ضحايا الحوادث المرورية من فئة صغار السن هم الأكثر مقارنة بباقي 
الفئات العمرية الأخرى من الضحايا

3 � يعد التلفاز وس�يلة بالغة الأهمية في التوعية المرورية موازنةً بباقي الوسائل 
الأخرى،  وذلك لتميزه بعدة خصائص )اعتماد حاسة السمع والبر… 

إلخ(.
4 � وصل مجموع عدد المس�تفيدين اس�تفادة فعلية من برام�ج التوعية المرورية 

)244( طالباً من أصل مجموع العينة )450( طالباً.
5 � إن ع�دد الط�لاب الذين تعلموا إش�ارات المرور المختلفة م�ن التلفاز كبير 

نسبياً بلغ )%71(.
6 � إن ع�دد الط�لاب الذين يمكنهم عبور الش�ارع بالطريق�ة الصحيحة كبير 

نسبياً بلغ)%92(.
7 � إن ع�دد م�ن الط�لاب رأوا أن المش�اهد التمثيلية هي أفضل م�ادة تلفازية 

يمكن من خلالها تعلم الحقائق المرورية. 
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15 ـ  دراسة علي سعود بن حويل السهلي 1409هـ ـ 1989م  
عنوان الدراسة: خطة للارتقاء بمستوى التوعية المرورية لدى الشباب.

رسالة مقدمة استكمالاً لمتطلبات درجة الماجستير في العلوم الأمنية � الرياض.

أهداف الدراسة

1 � معرفة أوجه الجانب المعرفي حول أنظمة وقواعد المرور لدى فئة الشباب.

2 � معرفة اتجاهات الش�باب ح�ول أنظمة المرور وقواع�ده وضرورة الالتزام 
بها.

منهج الدراسة وأدواتها

استخدمت الدراسة المنهجن الكمي والكيفي حيث  استخدمت طريقة المسح 
الاجتماعي باس�تخدام عينة عش�وائية من فئة الش�باب الذين يقودون السيارات في 
المرحلة العمرية )17 � 30( س�نة، وقد اس�تخدمت الدراس�ة الاستبيان ذا الأسئلة 

المفتوحة.

نتائج الدراسة

1 � تب�ن أن غالبي�ة المبحوثن يعرفون أنظمة وقواعد الم�رور ويتبعونها ويرون 
ضرورة إجراء الفحص الدوري الفني لسياراتهم.

2 � هناك بعض المبحوثن لا يعرفون أنظمة المرور، أو يعرفونها ولا يطبقونها، 
ولا يرون أهمية لإجراء الفحص الدوري لسياراتهم، ولا يحملون رخص 

قيادة.

3 � ي�رى غالبية المبحوث�ن أن رجال المرور  لا يراعون الاعتبارات الإنس�انية 
أثناء تعاملهم مع المواطنن، وأن هناك تفرقة في المعاملة من سائق لآخر.
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2 .2  دراسات باللغة الأجنبية
.Thomas Ijlesis 1998 1 ـ دراسة توماس إيجلسيس

عنوان الدراسة: قانون الطرق

 أهدف الدراسة:
تعليم قانون الطرق في فرنسا للطلاب المراهقن الذين يحضرون للحصول على 
رخصة قيادة السيارات حيثَ عرض المعلم على الطلاب بالتعليم المتوسط إشارات 
المرور بش�كل رسوم أو صور أو شفافيات، وقُدم الاختبار على شكل أسئلة اختيار 

متعدد، ومن ثم تعرض شفافيات الإجابات على الطلاب بعد أداء الإجابة.

نتائج الدراسة:
1 �  حصول تقدم في معارف الطلاب.

2 � سمحت هذه الطريقة القيام بنشاطات واسعة.
3 �  التوجيه باعتماد هذه الطريقة من قبل جميع مستويات التعلم.

2  ـ   دراسة محي الدين أوزد ريم  1993م )1(  
عنوان الدراسة:العلاقة بين سلامة الطرق وعناصر البنية الأساسة ـ التنفيذ ـ  التعليم.
بحث مقدم إلى الحلقة الدراس�ية الخامس�ة لمنظمة العواصم والمدن الإس�لامية 

)5 � 7( يوليو 1993م ، أنقرة تركيا.
أهداف الدراسة

1 � بيان دور التعليم في منع وقوع الحوادث المرورية.

2 � بيان دور الهندسة في منع وقوع الحوادث المرورية.

3 � بيان دور التنفيذ )شرطة المرور( في منع وقوع الحوادث المرورية.

)1( محيي الدين أوزدريم  أستاذ دكتور مهندس في معهد أبحاث منع الحوادث –جامعة غازي 
�  أنقرة � تركية.
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نتائج الدراسة

1� لمنع وقوع الحوادث المرورية يجب أن يعرف جميع الناس قواعد وإش�ارات 
المرور.

2 � التعلي�م يج�ب أن يعطي المواطن القدرة على التنب�ؤ بالأحداث وأن يتعامل 
بأدب أثناء المرور بالطريق.

3 ـ   دراسة بهمان إيزادمير 1993م )1( 
عنوان الدراسـة: رؤية شاملة لبرامج سـلامة الطرق في الولايات المتحدة الأمريكية 

دراسة حالة  مدينة  باترسون، نيوجرسي.

بحث مقدم إلى الحلقة الدراس�ية الخامس�ة لمنظمة العواصم والمدن الإس�لامية 
المنعقدة من )5 � 7( يوليو � أنقرة تركية 1993م.

أهداف الدراسة 

1 � تطوير برنامج حاسوبي لإدارة المرور داخل مدينة باترسون.

2 � قي�اس فاعلي�ة البرنامج من خلال حل مش�كلات الاختناقات والحوادث 
المرورية وتحسن حالة العينة.

نتائج الدراسة

1 � هناك تحسن ملحوظ في سلامة حركة المرور وتدفقها.

2 � انخفاض عدد الحوادث إلى 30% ، وتجنب التأخير بنسبة أكثر من النصف.

3 � أس�هم البرنامج في تقديم المعلومات الصحية للسائقن في الوقت المناسب 
على الطرق.

نيوجرسي  نيويورك،  للتكنولوجيا،  نيوجرسي  معهد  في  مساعد  أستاذ   � إيزادمير  بهمان   )1(
الولايات المتحدة الأمريكية.
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4 � ضرورة تعليم المصطلحات والرموز المستخدمة على الشاخصات الطرقية 
لكافة المواطنن )سائقن  � مشاة(.

@    @    @

Lindabooak1992   4  ـ  دراسة لنداه بوك
عنوان الدراسة: إدخال مقرر السلامة من حوادث الطرق في منهج المرحلة الابتدائية في بريطانيا  

.Development of Support of Materials Curriculum

أهداف الدراسة

1� تطوير مقرر السلامة من حوادث المرور ضمن المنهج الدراسي في المدارس 
الابتدائية.

2 � مساعدة التربوين على وضع منهج للصفوف )3 � 5( للطلبة بن السن )8 
.)Wiltshire( سنة في مناطق )11 �

3 � ربط المقرر ضمن المقررات الدراسية الأخرى في هذه المقاطعة.

منهج الدراسة وأدواتها

تألف�ت العين�ة م�ن 22 طالباً قس�مّوا إلى مجموعت�ن مجموعة ضابط�ة أعطيت 
اختب�اراً بعدي�اً فق�ط ومجموع�ة تجريبية أعطي�ت مبادئ ع�ن الوقاية م�ن الحوادث 

المرورية إلى جانب اختبار بعدي.

نتائج الدراسة

1 � بين�ت النتائج بعد اس�تخدام الدلالة الإحصائية وج�ود اختلاف كبير بن 
المجموعتن وأن نتائج المجموعة التجريبية كانت مرضية.

2 � اقترح�ت الدراس�ة تدري�س مقرر الس�لامة م�ن حوادث الط�رق في جميع 
المدارس.

3� تطوير مقرر السلامة من حوادث الطرق بالتنسيق مع التربوين. 
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5 ـ   دراسة لي ليفياك، وآخرين 1985م)1(
عنوان الدراسة: دليل منهج تعليم سلامة المرور للصفوف السابع والثامن والتاسع.

أهداف الدراسة: 

إكس�اب الطلاب المفهومات والمهارات والقيم التي يحتاجون إليها في التعامل 
مع الطرق ونظم المرور.

منهج الدراسة:

تكّ�ون الدلي�ل من جزأين:  يض�م الجزء الأول منهجاً لس�لامة الم�رور خاصاً 
بالصفوف الس�ابع و الثامن والتاسع، ويشتمل على المجالات اللازمة لطلاب هذه 

الصفوف.

أما الجزء الثاني فيتكون من وحدات دراس�ية متصلة بفنون اللغة والرياضيات 
والعل�وم، وه�ذه الوح�دات عبارة ع�ن أمثلة لكيفية دم�ج مادتها العلمي�ة في المواد 
الدراس�ية لمس�اعدة الطالب في أن يكون راكباً واعياً، مع س�ائق مرخص له، وطالباً 

معداً إعداداً جيداً لدراسة مقرر تعليم القيادة. 

 6  ـ   دراسة كويستيناجيبونز و ستبوارت كوبانو 1983م
عنوان الدراسة: اختبار استطلاعي لمنهج الصفوف من الروضة إلى السادس.

أهداف الدراسة

1� بناء منهج لسلامة ركاب سيارة المدرسة للصفوف من الروضة إلى السادس.

2� اختبار فاعليته في عشر مدارس ابتدائية.

3 � التع�رف ع�لى آراء مدرسي الم�دارس التجريبية و مديريها في مدى س�هولة 
تدريس البرنامج وأدواته.

)1( لي ليفياك � من قسم التربية جامعة ميتشيغان.
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نتائج الدراسة

1� زاد الكس�ب النهائ�ي في اس�تخدام الأطف�ال لم�واد البرنام�ج في الم�دارس 
التجريبية مرتن ونصفاً على ما حدث في المدارس الضابطة.

2�  ارتفاع مستوى استخدام حزام الأمان لدى أفراد المدارس التجريبية.

3 � نبهت الدراسة على أن الجهود التربوية المدرسية ليست كافية وحدها. 

7 ـ دراسة سوزان بادجيب  1977م.
عنوان الدراسـة: تقويم منهج تعليم سلامة المرور للصفوف من الروضة إلى الصف 

التاسع بولاية نورث كارولاينا.

أهداف الدراسة

 إجراء دراسة تقويمية لمنهج سلامة المرور الذي أُعِد بغية نشر الوعي المروري 
بن طلاب المدارس، إذ إنه في عام )1975م( مات أو جرح نحو)53180 ( ماشياً، 

و)28190 ( راكب دراجة نتيجة حوادث المرور في الولاية.

منهج الدراسة

طب�ق هذا المنه�ج في أربع مناطق تعليمي�ة ثم قامت عدة هيئ�ات في تقويمه في 
ضوء ما حدث من تغيرت في معلومات الطلاب وفي سلوكهم.

ثم أعيد تطبيقه في س�بع مناطق. وكان الهدف من تطبيقه هو تقويم هذا المنهج 
من حيث ما حدث من تغيير في معلومات التلاميذ ومن حيث استجابات المدرسن 
له، واستخدامهم لمواده التعليمية، ومن حيث تقدير مديري المدارس له من الوجهة 

الإدارية.

ولذلك تضمن التقويم اختبارات واس�تبانات له�ذه النواحي الثلاث، وكانت 
هناك مجموعات تجريبية وضابطة.
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نتائج الدراسة

1 � وج�ود ف�رق دال إحصائي�اً في المع�ارف الت�ي اكتس�بها الدارس�ون. زاد 
اس�تخدامهم لمواد البرنام�ج في الصفوف من الحضان�ة إلى زيادة أكبر من 

الصفوف السابع والثامن والتاسع.

2 � وج�د المدرس�ون م�واد البرنام�ج ذات قيمة متوس�طة أو معقولة بالنس�بة 
لبعض الصفوف وذات قيمة عالية بالنسبة لبعضها الآخر.

3 � أجم�ع مدي�رو الم�دارس ع�لى أن هذا البرنام�ج ينبغي أن يُضمّ�ن في مناهج 
الدراسة على أنه جزء منها، وأن يدرس بحماسة، وأنه لا توجد مشكلات 

إدارية في تنفيذه وتطبيقه. 

2 .3 موقع  الدراسة الحالية من الدراسات السابقة ومميزاتها 
� توصل الباحث من خلال اس�تعراض الدراس�ات الس�ابقة إلى أن المشكلة 
المرورية هي مش�كلة تمس الجمي�ع، وأن الحس المروري بدا واضحاً لدى 
الجميع، ولذلك كثرت الدراس�ات هنا وهناك لتناول المش�كلة المرورية، 

من جوانبها المختلفة )التعليمية والاقتصادية والاجتماعية(.

� أثبت�ت الدراس�ات تف�وق أف�راد المجموع�ة التجريبية تحصيلياً ع�لى أفراد 
المجموع�ة الضابطة الذي�ن لم يتعرضوا للخبرات المرورية )دراس�ة لنداه 

بوك، سوزان باد جيب(.

� تنمية اتجاهات مرورية إيجابية نحو المفهومات المرورية )دراسة باد جيب(.

� أك�د أغلب الدراس�ات أن للتعليم س�واء  أكان في التربي�ة النظامية أم غير 
النظامية، الدور الأهم في إكساب المعارف والقيم والمهارات المرورية )آل 

شارع، باد جيب، أوزدريم، صيام (.
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� لم تت�م أي دراس�ة فيما يعل�م الباحث، في مج�ال توظيف التقني�ة الحديثة في 
تدري�س مفهوم�ات التربي�ة المروري�ة كما فع�ل الباحث، وإن�ما اقترت 
الدراس�ات ع�لى إع�داد مناهج دراس�ية، فق�ط )الس�يف � 2002م، آل 

شارع، لنداه بوك....(.

� لم تجرِ موازنة فاعلية أي طريقة في تدريس مفهومات التربية المرورية ما عدا 
دراسة) لنداه  بوك(.

� تناولت الدراس�ات الس�ابقة دور التربية النظامية و اللانظامية في إكساب 
المعارف المرورية ) العالم، 1998م(، )بدر،1998م(، ) السهلي 1989م(، 
)الثني�ان، 1997(.أما هذه الدراس�ة  فقد اقترت ع�لى التربية النظامية 

)المرحلة الجامعية(.

� بعض الدراس�ات الس�ابقة المذكورة كانت عينتها تقتر على الأطفال من 
مرحلة الرياض إلى نهاية المرحلة المتوسطة )آل شارع، لنداه بوك(، وبعض 
الدراس�ات التي تناولت شرائح اجتماعية مختلفة )الثنيان،فهيم(، وبعض 
الدراسات اقترت على تحليل عينة من الحوادث المرورية وتحديد أسباب 

وقوعها )آل شارع، السيف، القحطاني(.

� ركز  بعض الدراسات على الآثار النفسية والاجتماعية والاقتصادية السيئة 
الناجمة عن الحوادث المرورية )النابلسي، البكري، …(.

        وبعض الدراسات تناول أسباب الحوادث المرورية، ونتائجها، وكيفية 
معالجتها )جوني، صبوح(، وعدد قليل من الدراس�ات السابقة هدف إلى 

إعداد مناهج دراسية مرورية )السيف، آل شارع، لي ليفياك، بوك(..

� فقر عدد لا بأس به من الدراسات السابقة المذكورة إلى هيكلية أو خطوات 
البحث العلمي )الأهداف، الحدود،  الفرضيات، أسئلة الدراسة…(.
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واس�تناداً إلى ما س�بق يمكن القول إن الدراسات السابقة المذكورة افتقرت إلى 
أمور عدة هي نقاط تميز في هذه الدراسة، وهذه الميزات هي:

� النظ�رة الش�مولية للدراس�ة حيث تناول�ت التربية المروري�ة بموضوعاتها 
ومجالاتها المتعددة.

� توظيف التقنية الحديثة في تدريس المفهومات المرورية.

�  موازنة فاعلية ثلاث طرائق تدريس�ية في التحصيل والاتجاهات،و دراسة 
أثر متغير الجنس في التحصيل والاتجاهات.

� إجراء اختبارات تحصيلية قبلية بعدية، مؤجلة.

� قياس الترابط بن التحصيل والاتجاهات.

� تعد هذه الدراس�ة � فيما يعلم الباحث � الدراس�ة الأولى في إعداد المعلمن 
في مجال التربية المرورية من خلال توظيف التقنية الحديثة في التعلم.

� حققت هذه الدراس�ة مفهوم التعلم عن بعد، حيث زود البرنامج بمواقع 
الكتروني�ة يمك�ن للمتعل�م أن يزورها أثن�اء التعلم، ويأخ�ذ منها ما هو 

جديد في مجال المفهوم، أو الموضوع الذي يدرسه.

�  تعديل المحتوى المقرر تدريسه، وإعداده وفق مدخل النظم ومبادئه.

� كتابةالمحت�وى المع�دل بطريقت�ن برمجيتن)الكت�اب المبرم�ج، البرنام�ج 
الحاسوبي(، وإجراء موازنة بن فاعلية ثلاث طرائق تدريسية في التحصيل 

والاتجاهات، ومن ثم إجراء الموازنة بن الفاعلية والكلفة.
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الخلاصة

تبرز أهمية الوعي المروري بصفة عامة من خلال توعية وإثارة اهتمام المواطنن 
بكاف�ة فئاتهم الاجتماعية و العمرية المختلفة بمش�كلات وقضايا المرور، والتعريف 
بالتشريعات والقوانن والقواعد المنظمة لحركة المرور، وإتباع السلوكيات الإيجابية 
الس�ليمة التي تس�اعد في تقليل حجم الخس�ائر ب�الأرواح والممتل�كات الناتجة عن 
الحوادث المرورية، وما الدراسات التي ورد ذكرها إلا ومضات، أو طلائع بحوث 
حاولت تسليط الضوء على هذه المشكلة المتزايدة طرداً مع التطور الصناعي والتقني 

الذي نعيشه اليوم.

وق�د ح�اول الباحث أن يدلو بدل�وه هو الآخر في هذا المج�ال ليضيف لبنة في 
ج�دار الوقاية الم�روري، فأتى الفصل التالي ليتحدث عن التربي�ة المرورية، تعريفها 

وأهدافها وسماتها، ودور التربية النظامية واللانظامية فيها..
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الفصل الثالث
التربية المرورية
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3. التربية المرورية
ترتب�ط مش�كلة المرور، تلك المش�كلة الت�ي تعانيها أغلب دول الع�الم، ارتباطاً 
عضوياً مباشراً بسلوك الأفراد في المجتمع من مستعملي المركبات أو الطرق، ومدى 

التزامهم نظام المرور وآدابه، الأمر الذي يؤثر تأثيراً كبيراً في  أبعاد المشكلة.

ولما كانت المش�كلة المرورية مش�كلة س�لوكية الأصل، ارتبط الأمر بالفرد وما 
نشأ عليه من قيم وفضائل، وارتبط أيضاً بمقدار اهتمام المجتمع بهذا النظام وحرصه 

على تنفيذه نصاً وروحاً.

3. 1التربية المرورية

3. 1. 1 تعريف التربية المرورية
تعددت مفهومات التربية المرورية في آراء علماء التربية فقد عرفتها )بدر( بأنها 
»تربي�ة متكامل�ة )بصرية، س�معية، حركي�ة، اجتماعية(، تعتمد ع�لى الحس والعقل 
والوج�دان، وتنمي المع�ارف والمفهومات والمه�ارات والقي�م والاتجاهات«)بدر، 

1998م، ص9(. 

أم�ا الع�الم الألماني ) Dieter Strecker( فيعرفها بأنه�ا » تربية مجالية تهتم بتقدير 
.) Strecker، 1993:32 ( » الأبعاد المرتبطة بالمكان والسرعة والاتجاهات

أما ) أبو عون (، فيعرفها بأنها » نهج تربوي لتكوين الوعي المروري من خلال 
تزويد الفرد بالمعارف والقيم والاتجاهات والمهارات التي تنظم س�لوكه وتمكنه من 
التقيد بالقوانين والأنظمة والتقاليد بما يسهم في حماية نفسه والآخرين من الأخطار« 

)أبو عون، 1999م، ص46(.
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3 .1 .2 العلاقة التكاملية بين التربية المرورية وأنواع مختلفة للتربية
1 � التربي�ة الأخلاقي�ة: يقص�د بالتربي�ة الأخلاقي�ة » مجموعة المب�ادئ الخلقية 
والفضائ�ل الس�لوكية والوجدانية التي يج�ب أن يتلقاها الفرد ويكتس�بها 
ويتعود عليها منذ نعومة أظافره حتى يصبح ش�اباً ويخوض خضم الحياة« 
)سلامة، 2001م، ص 31(، وهنا تبرز مسؤولية الأسرة في حماية أفرادها 
من خطورة الطريق، وذلك من خلال إعطاء القدوة الصالحة بالتزام قواعد 

المرور وآدابه.
2� التربية الاجتماعية: يقصد بها  »تأديب الفرد منذ أن يعقل على التزام الآداب 
الاجتماعي�ة الفاضل�ة، لك�ي يظه�ر الف�رد في المجتم�ع ع�لى خير م�ا يظهر 
ب�ه م�ن حس�ن التعام�ل والأدب والاتزان  والت�صرف السليم«)س�لامة، 
2001م،ص 38(، إذ إن الت�زام الف�رد الس�لوك الم�روري المنش�ود يرتبط 
أشد الارتباط بتلك المعايير والقيم وأنماط السلوك المروري التي نشأ عليها 

الفرد منذ نعومة أظافره. 

3 .1 .3 أهداف التربية المرورية
 ح�دد المؤتمر الع�ربي الأول للمرور المنعقد في القاهرة ع�ام)1972م( أهداف 

التوعية المرورية على النحو الآتي:
1 � تبصير الفرد بمش�كلات المرور وأثرها في س�لامته وصحته ومصالحه، وفي 

الاقتصاد القومي، وما يبذل من وسائل وأساليب لمعالجتها.
2 �  تعوي�د الفرد على مارس�ة الس�لوك الصحيح لقواعد المرور وآدابه مارس�ةً 
طوعية باعتباره ضرورة قومية، إلى جانب ما يعطيه مظهر الحركة الس�ليمة 

من فكرة حضارية مشرقة.
3 � شرح قوانين السير وقواعد المرور وآدابه بأسلوب محبب ومشوق، وبشكل 

مستمر ومنتظم
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4� تنمية روح التعاون وبث الألفة والمساعدة بين مستعملي الطريق.
5� خل�ق العلاق�ة الطيب�ة والثق�ة المتبادل�ة بين المواط�ن ورجل الم�رور )زريق، 

1968م، ص251(.
أما أهداف التربية المرورية في المناهج الدراسية فتشمل:

1 � التع�رف ع�لى أنواع وس�ائل النقل ووظائفها على حياة الإنس�ان،مع إدراك 
فوائد حسن استخدامها، وخطورة سوء استعمالها.

2 � اكتس�اب المه�ارات الضروري�ة اللازمة في مج�ال تعامل المتعلم مع وس�ائل 
النقل )الصعود والنزول،الجلوس....(

3 � تنميه الوعي لدى المتعلم بالجهود التي تبذل من أجل بناء وإصلاح الطرق، 
ووضع الشاخصات الطرقية لتحقيق السلامة المرورية.

4�  تنمية الآداب المرورية في نفوس المتعلمين ومن مظاهرها:
أ � مساعدة العاجز والصغير على العبور السليم.

ب �  تعويد المتعلم الصبر واحترام حق الآخرين في المرور،والعبور السليم 
الآمن للمشاة.

ج�� � تنمي�ة وع�ي المتعل�م بالمش�كلات الناجمة ع�ن ازدياد وس�ائل النقل 
)الاختناقات المرورية -تلوث البيئة    –الحوادث المرورية(.

د �  أن يطبق المتعلم ما تعلمه عن المرور تطبيقاً سليمًا على نحوٍ يصير جزءاً 
من سلوكه العام.

ه�� � إح�داث مقررات دراس�ية لم�ادة الم�رور في مختلف مراحل الدراس�ة 
)الموصللي، 1996م،  ص 221�222(.

واستناداً إلى ما سبق يمكن القول: إن التربية المرورية تتنزل في المنظومة التربوية 
وجهاً من وجوه التربية الشاملة التي تعد المتعلم للحياة الاجتماعية من خلال تزويده 

بالمفهومات المرورية في مجالات التربية الثلاثة: 
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المعارف: مفاهيم وحقائق حول القوانين والمبادئ العامة للمرور.

المهارات: مهارات عقلية واجتماعية وحركية لتفادي بعض المشكلات المرورية.

المواق�ف والقيم: مواقف خلقية تس�عى التربية المرورية لغرس�ها في س�لوك المتعلم 
لمواجه�ة ح�الات الم�رور والح�وادث والإس�عافات الأولي�ة  )أب�و ع�ون، 

2003م،ص 2(.

3 .1 .4 خصائص التربية المرورية
1 � تسعى لتحقيق السلامة والأمن للفرد.

2 � تحسس الفرد بأهمية هذا المجال وبخطورته.

3 � تسعى إلى توعية الفرد بدوره في مجال المرور.

4 �  تطور السلوك الإيجابي لدى الفرد يسهم في الحد من الحوادث المرورية.

5 � تعمل على تنمية مواقف إيجابية لدى الأفراد تعكس حساً مدنياً مرهفاً يعمق 
مفهوم التضامن المكرس في مجتمعاتنا )نادي تونس المروري، 2000م(.

6 �  إنه�ا عملية متكامل�ة للمعلومات والمهارات والقي�م والاتجاهات المرورية 
الإيجابية، وهي حاجات الفرد للتوافق مع الوسط الذي يعيش فيه.

3 .1 .5 سمات التربية المرورية
1�  المرونة: ويقصد بها المرونة في صياغة محتوى النشاط بحيث يصلح للبيئات 
المختلف�ة، والمرون�ة في ترتي�ب الأنش�طة وفق�اً لطبيع�ة المراح�ل العمري�ة 
والبيئ�ات، والمرون�ة في أهمي�ة المع�ارف والمه�ارات المتضمن�ة، والمرونة في 

الدور القائم على التنفيذ وكذلك المرونة في موقع تنفيذ النشاط.

2� التنوع: ويُقصد به تنوع الأداء بين الدارسين،وتنوع طرائق التدريس، وتنوع 
أساليب الإشراف والمتابعة، وتنوع أساليب التقويم.
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3� الواقعية: ويُقصد بها واقعية التمثيل للأشياء والمواضيع )أبو عون، 2003م، 
ص 3 (.

3 .1 .6 أبعاد التربية المرورية
تنطل�ق التربي�ة المرورية م�ن ضرورة تغيير المواق�ف والس�لوك والمفاهيم التي 
اعتاده�ا الأفراد في مجتمعن�ا إزاء أنظمة المرور وآدابه، ليس على أس�اس الخوف من 

العقاب القانوني، وإنما بالإدراك لها وتفهمها والانصياع الذاتي لها واحترامها.

ولم�ا كان�ت التربية عملية نمو وتطور وتش�كيل حياة الأف�راد في المجتمع حتى 
يتمكنوا من اكتس�اب المهارات والقيم والاتجاهات وأنماط السلوك التي تساعدهم 

على التعامل مع بيئتهم، كان للتربية المرورية أبعاد عدة:

1 �  البعد المروري: ويرتبط بقواعد المرور والانضباط وفق تشريعات معينة.

2 � البع�د البيئ�ي: ويرتب�ط بالحفاظ على عن�اصر البيئة ومصادره�ا وحماية كل 
منهما ما يندرج تحت التربية البيئية.

3 � البعد الأمني: ويرتبط بالتعامل مع الغرباء والأشياء في الطريق، ويدعو إلى 
إبعاد مصادر القلق والتوتر في الطريق ومحاولة البعد عنهما.

4 � البع�د الاجتماع�ي: ويرتب�ط ب�آداب التعاملات في الطريق مع كبار الس�ن،  
واتباع الأعراف المتعلقة بالإيثار.

5 �  البعد الصحي:  ويرتبط بالنظافة والوقاية والصحة العامة وتلوث البيئة.

6 �  البع�د الق�راري: ويرتبط باتخ�اذ الفرد للقرار فيما يتعلق ب�أي أمر من أمور 
الطريق )أبو عون، 2003م، ص 3(.
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3 .1 .7 أسس التربية المرورية
 تعتمد التربية المرورية على أساسن هما:

1 � الأس�اس البيئي: ويرتب�ط بمكونات البيئة المحيطة بالف�رد البشرية والمادية 
والطبيعة مثل: 

أ � الكائنات الحية المتحركة كالإنسان والحيوانات.

ب �  الط�رق وس�بل الانتقال وما يرتبط بها من منش�آت ومبان وارتباطها 
بحركة المرور، مثل إشارات المرور…

ج�� � الظواهر الطبيعي�ة والأحوال اليومي�ة: مثل الليل والنهار، والش�تاء 
والصي�ف، والمط�ر والضباب، وعلاق�ة ذلك بحركة المرور ووس�ائل 

النقل.

2 � الأس�اس الس�لوكي: » ويرتب�ط  به كل م�ا يجري من حرك�ة  في عالم المرور 
س�واء كانت حركة الفرد الذاتية، أو سلوكه المرتبط بحركة المرور، وقدرته 

على التصرف في الم�واقف المرورية « )بدر، 1998م، ص21(.

م�ا س�بق يتبين أن الوع�ي المروري الذي تنش�ده التربية المروري�ة لا يعني فقط 
تبس�يط المفهوم�ات الأخلاقي�ة والنظم والتعلي�مات ذات العلاقة بكيفية اس�تخدام 
المركب�ة والطري�ق، ووض�ع المنبه�ات الضرورية، والأس�اليب التي تجع�ل الالتزام 
بصورة ذاتية مسألة مسلمًا بها لتعلقها بحياة وسلامة أفراد المجتمع واستقراره، وإنما 
تعن�ي »تربية متكاملة لبناء الش�خصية في الجوانب    المعرفي�ة والمهارية والوجدانية، 
شخصية واعية بالحركة المرورية وآدابها« )بدر، 1998م، ص 21(، وعندما يتحقق 

ذلك نكون قد وصلنا إلى أنموذج الإنسان الواعي والملتزم بالسلوك المنشود.
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3 .2  التربية المرورية عملية تعليمية تعلمية
التربي�ة المروري�ة هي جزء م�ن عملية التعل�م، فهي ته�دف إلى تطوير المعارف 
والمهارات والوجدان لدى الف�رد، أي تطوير السلوك الإنساني لديه، إذ إن »السلوك 
الإنس�اني ه�و مص�در كل القيم في حياة البشر، وهو جماع كل النش�اط الإنس�اني في 
مختل�ف مجالات الحي�اة، وتنعكس آثار الس�لوك الإنس�اني الإيجابية والس�لبية عليه 
وعلى من يحيطون به ويتعاملون معه، سواء  بشكل مباشر أم غير مباشر« )السلمي، 

1997م، ص 130(. 

تعتم�د التربية المرورية على الأس�اليب التربوية الحديثة للوصول إلى اكتس�اب 
المعلوم�ات المرورية وتغيير الاتجاهات، إذ تنطلق التربية المرورية من بعض المبادىء 

الأساسة لعملية التعلم، ومن هذه  المبادىء:

1 � مبدأ الهدف: يتحقق التعلم من خلال سعي الفرد إلى تحقيق أهداف يرغبها.

2 � مبدأ الاس�تجابة: إن التعلم يتضمن تغيير الإنس�ان لس�لوك ما، واستبداله 
بسلوك آخر استجابة لمؤثر ما.

3 � مب�دأ الرغب�ة: تتحدد سرعة التعل�م بمدى رغبة الإنس�ان في تحقيق النتائج 
التي يسعى إليها.

4 � مبدأ الترابط: تترابط خبرات الإنس�ان مع مفاهيمه واتجاهاته، وبالتالي فأن 
قدرته على التعلم الجديد تتوقف على ما سبق تعلمه فعلًا .

5� مب�دأ الطاقة: لكل إنس�ان قدرة معينة على تغيير أنماط الس�لوك )الس�لمي، 
1997م، ص 223 � 224(.

 استناداً إلى ما سبق يمكن القول:

إن ل�كل ف�رد مقدرة خاص�ة على تغي�ير أفكاره وتجارب�ه وس�لوكه، ويتفاوت 
الأفراد في تلك المقدرة، وأن التعلم هو عملية تعديل وتطوير في الس�لوك الإنساني، 
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وأن الأف�راد لا يتعلم�ون م�ن مج�رد ن�شر المعلومات المروري�ة، بل إن هن�اك دوافع 
واس�تعدادات لدى الفرد تساعده على تعلم التربية المرورية، ومن أهم هذه الدوافع 
تل�ك التي ترتبط بالحاج�ة للأمن والطمأنينة، فما يتعلمه الف�رد يتوقف إلى حد كبير 
على دوافعه واس�تعداداته للتعلم. كما أن الإنس�ان يتعل�م بفاعلية أكبر عندما يعتمد 
ع�لى المارس�ة الحقيقية في تعلم�ه           » فالتعلم الفعال ه�و التعلم الذي يمارس فيه 

المتعلم خبرات التعلم ذاتياً « ) زيتون، 1999، ص  57(.

إن الفرد يمكن أن يغير من سلوكه إذا تم توجيهه توجيهاً صحيحاً، وإذا شعر 
أيضاً أن سلوكه الجديد سيؤدي إلى نتيجة تتفق مع رغباته وحاجاته الشخصية.

3 .3 إدخال التربية المرورية في المناهج الدراسية
م�ع تنام�ي أهمية التربي�ة المروري�ة وضرورات تدريس المش�كلات المرورية في 
التعليم  النظامي والتعليم غير النظامي، ظهرت آراء متعددة ومتباينة حول أسلوب 
ط�رح الموضوعات المرورية في المناهج الدراس�ية، ويس�تخدم المدخ�لان التاليان في 

إدخال التربية المرورية في التعليم وهما: 

      Multidisciplinary Approach 3 .3 .1مدخل الدمج متعدد الفروع
يق�وم هذا المدخل على إدخال أو دمج موضوعات التربية المرورية ومفهوماتها 
في مختلف المناهج الدراسية وخاصة في مرحلة التعليم الأساس، وهي تندرج ضمن 

موضوعات مختلفة صحية وسكانية لتكوين الوعي المروري لدى المتعلمين.

يمتاز هذا المدخل بأنه يتلاءم مع النظرة الش�مولية للتربية المرورية، ويسهم في 
دراسة المشكلة المرورية من جوانبها المتعددة، وتكوين قاعدة معرفية مرورية واسعة 

لدى المتعلم.

و يمت�از أيض�اً ه�ذا المدخل بأن�ه لا يحتاج إلى مدرس�ين اختصاصي�ين بالتربية 
المرورية من جهة، ولا إلى تعديل الخطة الدراسية من جهة أخرى.
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ولكن يُعاب على هذا المدخل بأنه لا يسمح بالتعمق في مجالات التربية المرورية، 
ويزي�د من صعوبة التقوي�م، كما أنه يتطلب جه�داً كبيراً وتنس�يقاً في عمليتي انتقاء 

المحتوى العلمي وبنائه في مناهج مواد دراسية متعددة.

والش�كل رقم )1( يوض�ح كيفية إدخ�ال مفهومات التربية المرورية بحس�ب 
مدخل الدمج المتعدد الفروع.

نقلًا عن ) أبو عون، 1997م، ص 34(

الشكل رقم ) 1( مدخل الدمج متعدد الفروع
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Interdisciplinary Approach :3 .3 .2 مدخل التخصص المتداخل
يق�وم هذا المدخل على ع�د التربية المروري�ة موضوعاً خاص�اً متكاملًا، ومادة 

دراسية متخصصة، إذ يتم إعداد منهاجٍ خاصٍ بالتربية المرورية.

يؤخ�ذ على هذا المدخ�ل عدم توافر مدرس�ين اختصاصيين بالتربي�ة المرورية،  
ولكن�ه يس�مح بالتعم�ق في الموض�وع. وقد اتب�ع الباحث ه�ذا المدخ�ل في تصميم 
برنامج التربية المرورية، إذ أعد  برنامجاً دراس�ياً مس�تقلًا ومتكاملًا للتربية المرورية. 
والش�كل رقم ) 2( يوضح كيفية إدخال مفهومات  التربية المرورية بحسب مدخل 

التخصص المتداخل:

التربية الموسيقية

العلوم والتربية الصحية

التربية الدينية

الرياضيات

اللغة العربية

التربية البيئية

الشكل رقم )2( مدخل التخصص المتداخل

3 .4 دور المؤسسات التعليمية في التربية المرورية
عق�د المؤتمر العربي الأول للمرور في القاهرة عام )1972م(، وأصدر قرارات 

في التربية   والتوعية منها:

1 � القيام بحملات لنشر الوعي المروري وفق خطة مدروسة على مدار السنة.

2 � إدخال مادة المرور في مناهج التعليم.
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3 � تدريب طلاب المدارس والجامعات على تنظيم حركة المرور.
4 � التوسع في إنشاء مدارس تعليم قيادة السيارات.

5 � »إشعار المواطنين بفداحة نتائج المشكلة المرورية، خاصة الحوادث المرورية« 
)جوني، 2001م، ص 62(

تس�هم المؤسسات التعليمية بمراحلها المختلفة بدور أساس في إكساب الوعي 
الم�روري للمتعلمين وتنمية مهاراتهم نحو الس�لوك الصحيح بما تملكه من وس�ائل 
وتقنيات في عمليتي التعلم والتعليم، ويقصد بالمؤسسات التعليمية جميع المؤسسات 
التعليمية الحكومية أو الخاصة التي تسهم في تنمية علوم الفرد ومعارفه طوال حياته 
الأولى، والتي تبدأ بدور رياض الأطفال ثم المدرسة ثم الجامعات والمعاهد العلمية 

والمهنية بكل أنواعها.
تؤثر المدرس�ة  والجامع�ة تأثيراً إيجابي�اً في طموح الأفراد وتطلعاتهم، وتس�هم 
إسهاماً كبيراً في تحديد النماذج التي يقتدي بها المتعلمون، وهناك العديد من الأدوار 
التي يمكن للمؤسسات التعليمية مارستها للارتقاء بالسلوك المروري لدى المتعلم 
وذلك بدءاً من تعريفه بالسلوك المروري وجدواه للحفاظ على النفس وعلى الآخر 

في المجتمع، وانتهاءً بالقيام بالدراسات العلمية للارتقاء بالسلوك المروري.
يمكن إجمال أهم الأدوار التي يمكن أن تس�هم فيها المؤسس�ات التعليمية على 

النحو الآتي:

3 .4 .1تطوير برنامج تعليمي للارتقاء بالسلوك المروري
يلاحظ المطلع على المناهج الدراس�ية بأنها قد أعطيت بعداً مرورياً، إلا أن هذا 
البع�د ما يزال قاصراً عن تحقيق أهداف التربي�ة المرورية)1(، وربما يُفسر ذلك بعض 
الس�لوكيات الس�لبية الت�ي يرتكبها بعض المتعلم�ين ما قد يؤدي إلى ع�دم الاهتمام 

واللامبالاة في تطبيق قواعد المرور وآدابه تطبيقاً منتظمًا في حياتهم الفعلية.

)1( انظر  فقرة واقع التربية المرورية في المناهج  الدراسية،  ص 154 � 156 .
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لذلك قد يكون من الملائم إضافة برامج تربوية مرورية ضمن المناهج الدراسية 
أو ضم�ن الحص�ص الإثرائية لطلاب المراح�ل التعليمية المختلفة ع�لى أن يتم ذلك 

ضمن إطار شائق.

ويفض�ل أن يحتوي ه�ذا التطوير صياغة متدرجة للمعلوم�ات والمعارف التي 
تتناس�ب في حجمها والوق�ت المخصص لها، مع التدرج الهرم�ي للعملية التعليمية 
على أن تحتوي موضوعات التربية  المرورية تعريفاً متكاملًا لعناصر العملية المرورية 
)المركب�ة، الطريق، مس�تعملي الطري�ق(، وأن تعرض هذه المادة عرض�اً عملياً إما في 
إطار المدرس�ة )حديقة المرور(، وإما من خ�لال إدارات المرور. كما يمكن أن تكون 
هناك  أنش�طة مصاحبة لتطبيق البرنامج تنفذها المؤسسات التعليمية بالاشتراك مع 
الوزارات المعنية بالأمر )الداخلية، الصحة، النقل..( يكون الهدف منها ترسيخ قيم 

النظام واحترام القوانين.

ولع�ل تطوي�ر برنامج تعليمي مروري على هذا النح�و يصير له الأثر الكبير في 
الارتق�اء بالس�لوك الم�روري ليس من خ�لال البرنامج المروري فق�ط، ولكن أيضاً 
م�ن خ�لال التواصل ما ب�ين المتعل�م وزملائه ومعلمي�ه »حيث يتفاع�ل المتعلم مع 
زملائه ومعلميه والخبراء الزائرين من المؤسسات المختلفة المعنية بالمرور، ويكتسب 
فيه�ا قدراً كب�يراً من المهارات والس�لوك والاتجاهات الإيجابية المرورية«) س�ليمان، 

2001م، ص37 (.

واستناداً إلى ما سبق يتبين » أن التربية المرورية ليست معلومات تحفظ وحقائق 
تلق�ن، وإن�ما هي وعي يكتس�ب وس�لوك إيج�ابي يمارس، واتج�اه يتك�ون، ولذلك 
ترك�ز البرامج التعليمية المرورية على تنمية الس�لوك في المج�الات المعرفية والمهارية 
والوجدانية للفرد، وإكس�اب الفرد الس�لوكيات المناسبة وإعداده للحياة السوية في 

المجتمع « )البكري، 2001م، ص50(.
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3 .4 .2  إعداد المعلمين في مجال التربية المرورية
 يجسد المعلم العلم والأخلاق والقدوة الحسنة في السلوك والمواقف، فإذا كان 
المتعل�م هو محور العملية التربوية » فإن المعلم ه�و حجر الزاوية في النظام التربوي، 
فهو عنصر أس�اس في أي موق�ف تعليمي إلى جانب أنه أه�م المدخلات التعليمية، 

ويحدد نوعية مستقبل الأجيال لسنوات طويلة« )طه الأحمد، 1993م،  ص3(. 

 وقد وجد الباحث أن المناهج الدراس�ية في معاهد أعداد المعلمين وفي كليات 
التربية عدا ش�عبة معلم الصف تكاد تخلو من أي إش�ارة إلى التربية المرورية،  أما في 

شعبة  معلم الصف فهي قليلة كما سيبين الباحث ذلك لاحقاً. 

 يساعد المعلم المتعلمين على الإلمام بالمشكلات المرورية، ويعمل على أنُ يكونْ 
لديهم وعياً مرورياً من خلال إكس�ابهم المهارات والقيم والمعارف المرورية اللازمة 
لذلك، ولعل هذا يبرر ضرورة إعداد معلمين في مجال التربية المرورية إعداداً خاصاً، 
وذل�ك لأن نج�اح عملي�ة إدخال مفهوم�ات التربي�ة المرورية في المناهج الدراس�ية 

مرتبط بإعداد القائمين على تدريسها.

ويفض�ل عند إع�داد المناهج المروري�ة أن توظف التقنيات الحديثة )الوس�ائط 
المتعددة،  الإنترنت( لتبس�يط عرض المادة وسهولة استيعابها، وتسهيل عمل المعلم 
في توصيل المعارف للمتعلم وفق أس�لوب   شائق، حيث تشهد العلوم الأمنية الآن 
» صناعة تقنية وشرطية على مستوى عال من الرقي والتقدم لخدمة العمل الشرطي 
والأمن�ي، إضافة إلى الولوج إلى عصر التقنيات المتط�ورة في عالم الاتصال، وتطوير 

نظم وأعمال الاتصال« )كرمستجي،1998م، ص1(.

 وأن تعتم�د ه�ذه البرام�ج الطرائق التعليمي�ة التفاعلية، وتبتع�د عن الطرائق 
التقليدي�ة في التلقين والإلق�اء، وعلى أن يصاغ للبرنامج التدريبي أهداف س�لوكية 

للمجالات والمستويات المختلفة. 
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وقد حدد الجبّان أهم الكفايات التي لا بد أن تتوافر في معلم التربية التخصصية، 
وذلك على النحو التالي:

1 � أن يُلم بالأسس الفلسفية للتربية في مجتمعه.

2 � أن يوظ�ف النظري�ة المعرفي�ة والاتجاهات والعلاقات الس�لوكية الس�ائدة 
في اختي�ار وتطوي�ر منهاج مت�وازن يؤدي إلى إحداث أق�ى حد ممكن من 

التغيرات السلوكية المرغوبة لدى المتعلمين.

3 � أن يوظ�ف نظري�ات التعل�م الس�ائدة، وخاص�ة المتعلق�ة بأس�لوب ح�ل 
المش�كلات وفي عمليات اختي�ار الم�واد التعليمية لتحقيق أه�داف التربية 

بفاعلية عالية.

4 � أن يخت�ار أس�اليب تعليمي�ة فعال�ة تت�لاءم م�ع خصائ�ص المتعل�م، وم�ع 
التسهيلات التربوية، كالوقت والمال والعناصر البشرية، ويوظفها بفاعلية 

لتحقيق أهداف التربية.

5 � أن يُق�وم المنجزات في مجالات التربية والأس�اليب المس�تخدمة فيها بطريقة 
فعالة تشمل المجالين المعرفي والوجداني )الجبّان، 1995م،ص 82(. 

3 .4 .3 تهيئة البيئة المرورية المناسبة للمؤسسات التعليمية
إن الح�رص ع�لى التنمية والارتقاء بالس�لوك المروري ل�دى المتعلمين يوجب 
على المؤسس�ات توفير بيئة مرورية صالحة لإحداث النمو، ودراس�ة مخاطر حوادث 
الطرق في المنطقة المحيطة بالمدرسة أو الجامعة   أو المعهد سواء للطرق أو المركبات، 
ب�ما يضم�ن توافر الش�اخصات والعلام�ات المروري�ة، والحد من تزاي�د السرعات 
العالي�ة أم�ام مق�ار المؤسس�ات التعليمي�ة، وتطوير البرام�ج الوقائية م�ن حوادث 

الطرق، وزيادة وعيهم المروري.



81

3 .4 .4 التع�اون م�ع أولياء الأمور من أجل تنمية الس�لوك 
المروري لدى أبنائهم

ح�رص العدي�د م�ن المجتمع�ات المتقدمة ع�لى تنمية الس�لوك الم�روري لدى 
الوالدي�ن من خلال مجالس أولياء الأم�ور، أو اللقاءات الدورية. ولعل من الأمثلة 
الواضحة هو اس�تجابة أولي�اء الأمور إلى الدعوة التي وجهتها الحكومة الس�ويدية 
إليهم من اس�تخدام مقعد الس�لامة للطفل الصغير عند ركوبه المركبة، على أنه مبدأ  

يلتزمه الوالدان منذ اللحظات الأولى من ولادة طفلهم.

انت�شر اس�تخدام مقع�د الس�لامة من�ذ ع�ام )1975م(، وفي ع�ام )1980م(  
 American Academy ( أصدرت إحدى الأكاديميات الأمريكية المختصة وتدعى
of Pedesrrics ( برنامجاً لس�لامة المرورية يطبق في كل الولايات المتحدة الأمريكية 

يتضم�ن القواعد التي يجب مراعاتها عند ركوب الطفل ومنذ اللحظات  الأولى من 
ولادته. 

وت�دل الإحصائي�ات »ع�لى أن )47%( من الوفيات التي تنج�م عن الحوادث 
المرورية س�ببها عدم اس�تخدام أحزمة الأم�ان من قبل ال�ركاب، لذلك يجب إقناع 
المواطن�ين باس�تعمال أحزم�ة الأمان من أج�ل الحفاظ على حياتهم وحي�اة أطفالهم« 

)كغدو، 1999م، ص 33(.

ومن المعروف أن الفرد ينمو في ربوع بيته الصغير، فيرى أباه وأمه المثل الأعلى، 
والمع�ين ال�ذي ينهل منه أولى معارف�ه في الحياة، ومن هنا كانت مس�ؤولية الوالدين 
في حماي�ة أف�راد الأسرة من   خطورة الطريق، وإعطائه�م الصورة الصحيحة لكيفية 
عبور الطريق، والمارس�ة السليمة لاستعمال وسائل النقل، ويمكن القيام بذلك عن 

طريق:

1 � البدء بتعليم السلامة المرورية منذ الخطوات الأولى للطفل، ولا ينتظر حتى 
يدخل المدرسة.
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2� » أن يك�ون الأه�ل ق�دوة حس�نة في تصرفاته�م في اس�تعمال الطري�ق، لأن 
الأطفال يقلدون من هم أكبر سناً منهم « )الموصللي، 1996م، ص 218(. 
وبذل�ك فيج�ب على أحد الوالدين الذهاب م�ع طفلهما في أيامه الأولى إلى 
المدرس�ة ومرافقته عند العودة إلى البيت، وذلك لمساعدته على التعامل مع 
عناصر الطري�ق المختلفة. حيث تتداخل حركة المش�اة مع حركة المركبات 
فيتلق�ى الطفل بذل�ك الدروس الأولى للالتزام بالس�ير ع�لى الرصيف إن 
وج�د، والعبور من الأماكن المحددة لعبور المش�اة، والنظر يس�اراً ثم يميناً 
للتأك�د م�ن خل�و الطريق من حرك�ة المركب�ات ثم النظ�ر إلى اليس�ار قبل 
العبور مباشرة، والالتزام بالإش�ارات الضوئية. ومن ثم »يكون للوالدين 
دور تعليم�ي تربوي حيث يعلمان الطفل قواع�د المرور وآدابه، ثم يكونان 
نفس�هما نموذجاً للطفل في تنفيذ ه�ذه القواعد والالتزام بها، حيث تتحول 

القواعد النظرية إلى سلوك عفوي« )زبير، 2002م، ص2(.
3 � يجب اختيار الطريق الأسلم للطفل في الذهاب والإياب من المدرسة، وبيان 

الأسباب التي  من ورائها تم اختيار هذه الطريق.
4 � ع�دم الس�ماح للأطفال بركوب الدراجات إلا بع�د التأكد من تمكن الطفل 

من قيادتها، وصلاحية الدراجة و جاهزيتها.

3 . 4 . 5  القي�ام بالدراس�ات والبح�وث العلمي�ة للارتقاء 
بالسلوك المروري

 أكدت الدراس�ات التي أجراها معهد أبحاث النقل في بريطانية ثلاث حقائق 
أساسة، هي:

وُوْزِنتْ  ما  إذا  النامية،  الدول  للوفاة في  المرورية سبب رئيس  إن الحوادث    �
بالدول الصناعية.

� الحوادث المرورية من أهم الأسباب التي تؤدي إلى إزهاق الأرواح.



83

� » الحوادث المرورية تؤدي إلى خسائر اقتصادية، يقدر حجمها بنسبة )%1( 
من إجمالي الناتج المحلي لعدد كبير من الدول « )السيف، 2000م، ص 15(.
 ومن هنا حرصت الدول المتقدمة على القيام بدراس�ات علمية تتناول المش�كلة 
المروري�ة ب�كل أبعاده�ا، فوج�دت دراس�ات ع�ن مخاطر ح�وادث الم�رور والطرق، 
ودراس�ات حول تطوير البرامج الوقائية من حوادث الطرق، وإس�هام كل منظمة أو 
مؤسسة اجتماعية في تنفيذ هذه البرامج، ودراسات أخرى حول تطوير برامج لتعليم 

المرور.
 ويع�د إج�راء مثل هذه البح�وث بمنزلة مؤشرات على أن الع�الم قد بدأ يتحرك 
لمواجه�ة مش�كلات الم�رور، وما يترت�ب عليها من آثار، فعلى س�بيل المث�ال »حددت 
الدانمارك برنامجاً في السلامة المرورية لتخفيض الحوادث المرورية بنسبة )45%( حتى 
ع��ام )2000م(، بين�ما حددت هولن��دا النس�ب�ة بنح�و )50% ( ع�ام )2010م (« 

.)Research. Dubai police، 2002(
وفي عالمن�ا العربي ظهرت دراس�ات هن�ا وهناك تناول أكثره�ا الآثار الناجمة عن 

الحوادث المرورية سواء أكانت آثاراً نفسية أم اجتماعية أم اقتصادية.
أم�ا الدراس�ات حول البرام�ج التوعوي�ة والإرش�ادية فكانت ش�به قليلة، فقد 
قامت منظمة اليونيسيف متعاونة مع كل من وزارة الداخلية )إدارة التوجيه المعنوي( 
والتلفاز العربي الس�وري بإنتاج برنامج تلفازي  بعنوان )ممكن لحظة( يهدف إلى نشر 
الوع�ي المروري ب�ين المواطنين بمختلف فئاتهم، ثم قامت  الجهات المس�ؤولة بتوزيع 
اس�تبانة به�دف تقويم البرنامج، فكان�ت النتائج بأن البرنامج لم يلق ب�الاً أو أثراً عند 
الكبار، وإنما كانت فاعليته أكثر وضوحاً لدى صغار الس�ن )ما دون  العمر 15()1(، 

وإن عدد الحوادث المرورية قد ازداد بعد  عرض البرنامج)2(

من  حمود  محمد  الأستاذ  أجراها  مقابلة  خلال  من  المعلومات  هذه  إلى  الباحث  توصل   )1(
التلفاز العربي السوري الذي وفر له مشكوراً نسخة )شريط فيديو يحتوي 23 حلقة( من 

البرنامج.
)2( أشار إلى هذه النتيجة الأستاذ دريد لحام في حلقة تلفازية ) ليالي عُمان،11 \ 2 \2004 م (.
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أما وزارة الداخلية في الجمهورية العربية السورية فقامت بإنتاج برنامج بعنوان 
)لغة السلامة(،ولم تجر عليه أية دراسة تقويمية حتى الآن)1(. 

3 .5التربية المرورية ومضامينها في مراحل التعليم المختلفة
لاستيعاب الثقافة المرورية لا بد من ضرورة تدريس التربية المرورية في مراحل 

التعليم المختلفة، وإيجاد مناهج شاملة للأعمار المختلفة.

3 .5 .1 التربية المرورية في رياض الأطفال
إن الهدف الأس�اس من التربية المرورية في ري�اض الأطفال هو تنمية المهارات  

المرورية لدى طفل الروضة، التي تتطلب:

1� تنمي�ة الق�درات الذاتي�ة للطف�ل مثل: الح�واس، وتنمية الجوان�ب الحركية 
والمعرفية والوجدانية.

2 � التعرف على مكونات البيئة المحيطة المادية والبشرية و التعامل معها.

3�  الوعي بآداب المرور وقواعده ونظمه.

4 �  اكتساب سلوكيات مرورية مرغوبة )بدر، 1998م، ص22(.

وانطلاق�اً م�ن هذه الأهداف، ف�إن مضامين التربية المروري�ة في مناهج رياض 
الأطفال لا بد من أن تتضمن الموضوعات الآتية:

�  مخاطر عدم الانتباه البصري.

�  تدريبات لتنمية الإدراك البصري.

� تدريبات لتنمية الإدراك السمعي.

)1( أكد هذا الكلام كل من اللواء عبد الكريم الصالح مدير إدارة التوجيه المعنوي في وزارة 
بتزويد  مشكورة  الإدارة  قامت  وقد  الأيوبي،  الدين  علاء  المذيع  والأستاذ  الداخلية، 

الباحث بنسخة من البرنامج.
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�  تدريبات لتنمية القدرة على سرعة رد الفعل الحركي.

�  اصطح�اب الأطف�ال لزي�ارة مواق�ع مرورية ع�لى الطبيعة لملاحظ�ة )حركة 
المركبات، المشاة(.

�  دع�وة أفراد معينين لهم ارتباط بالحركة المرورية مثل )شرطي المرور، س�ائق، 
حافلة، …الخ( إلى رياض الأطفال، والالتقاء بالأطفال.

�  القص�ص التربوي�ة  الهادف�ة المرتبطة بالتربي�ة المرورية، الت�ي تتضمن مواقف 
طبيعية لإحداث مرورية إيجابية وسلبية، فيكتسب الطفل من خلالها معارف 

ومهارات متعددة تسهم في تنمية قدراته المتعددة المرتبطة بالتربية المرورية.

3 .5 .2 التربية المرورية في التعليم الأساس
 إضاف�ة لم�ا تقوم ب�ه وزارة التربية م�ن إدخ�ال المفهومات المروري�ة في المناهج 
الدراس�ية، فإنها تنس�ق مع منظمة طلائع البعث في إصدار النشرات وتعميمها على 
المدارس، وتشكيل فرق طليعية مهمتها تنظيم سير الطليعيين في منطقة المدرسة عند 
الدخول إليها والانصراف منها، ومساعدتهم في عبور الطريق والممرات، كما تصدر 
وزارة التربي�ة في كل ع�ام نشرة تؤك�د أهمية يوم المرور العالمي، مع تخصيص س�اعة 
دراس�ية واحدة للتوعي�ة المرورية في ذلك اليوم.كما يكلف الطليعيون و الش�بيبيون 

الإسهام إسهاماُ عملياً في تنظيم حركة المرور  بالتنسيق مع فروع المرور وأقسامه.

إن مضامين التربية المرورية في مناهج التعليم الأس�اس يجب أن تتضمن قس�مًا 
نظرياً يحوي الآتي:

1 �  تأكيد سلامة المجتمع، والسلامة العامة، ومنها سلامة النقل وخلو الطرق 
من الأخطار المختلفة.

2 �  الوقاية من الحوادث.
3 �  أخطار الس�ير في منتصف الطريق واللعب فيه، واجتياز الطرق الس�الكة، 
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ومبادىء السير في الليل لراكبي الدراجات، وشروط عبور الممرات الخطرة 
المحروس�ة، وكذلك يتوخى المنهج الدراسي تزوي�د المتعلم بالنصائح التي 
تساعد على استخدام وسائل النقل العامة، وكيفية الصعود إليها، والنزول 

منها بسلام.
4 �  أم�ا القس�م العم�لي فه�و تطبيق ح�ي لهذه ال�دروس ينفذ بعضه�ا في باحة 
المدرس�ة، أو في الش�وارع القريب�ة منه�ا، وللوس�ائل التعليمي�ة أثر كبير في 
تعليم مبادىء المرور،  كما يمكن الاستفادة من   لُعب الأطفال كالسيارات 

والشاحنات الصغيرة لتنفيذ المواقف المرورية خارج جدران الصف.
ثم تق�دم للمتعلم بعض القواع�د المرورية وشروحها، وع�رض أنواع الطرق 
والش�اخصات، وذلك تمهيداً لدراسة قيادة الس�يارة في المرحلة الثانوية، ومن المفيد 

جداً توظيف مجالات الأنشطة المدرسية في هذا المجال وعلى النحو الآتي:
أ � الكتابة حول المرور ومشكلاته في مجلة الحائط المدرسية.

ب �  إع�داد ملصق�ات ح�ول الم�رور تعلق في الأماك�ن البارزة م�ن الصفوف 
والباحات.

ج� �  صنع الش�اخصات الطرقية من م�واد أولية، وتعويد المتعلمين والتقيد بها 
عند الحضور إلى المدرسة والعودة إلى البيت. 

3 .5 .3 التربية المرورية في المرحلة الثانوية
 يفضل أن تتضمن المناهج الدراسية في المرحلة الثانوية الموضوعات الآتية:

1 �  الطري�ق: ويدرس فيه الأرصفة والج�زر، الخطوط الأرضية، وآداب المشي 
على الطريق.

2 � الإشارات والشاخصات الطرقية: شاخصات )المنع والتحذير، والإرشاد، 
والأفضلية(



87

3 �  رجل المرور.

4� القيادة الآمنة للدراجات الهوائية.

5 � القيادة الآمنة للسيارات.

6 � مخالفات المرور.

7 � الإسعافات الأولية.

3 .5 .4  التربية المرورية في كليات التربية
»يخط�ىء الفرد حينما يعد الجامعة مكان�اً للتزود بالمعلومات، ومن ثم الحصول 
على ش�هادة تؤهل للحصول على وظيفة فحس�ب، دون أن يرى في الجامعة وس�يلة 
لبناء الشخصية القويمة، وتشكيل الفكر،وتكوين الثقافة «)بيان، 2003م، ص5(، 
ولهذا كان من الضروري أن تتضمن المناهج الدراس�ية الجامعية المفهومات المرورية 

بما يسهم في نشر الوعي المروري في المجتمع.

 أم�ا الموضوعات الت�ي يجب أن تتضمنه�ا المناهج الدراس�ية في كليات التربية 
فهي)1(:

1� الحركة المرورية:

أ �  نشوء وسائل النقل.

ب �  تطور النظم المرورية.

ج� � المشكلة المرورية.

د � خصائص المشكلة المرورية.

ه� � مظاهر المشكلة المرورية.    

)1( تم تحكيم هذه المفردات من خلال عرضها على عدد من السادة المحكمين في كلية التربية 
وإدارة المرور،انظر الملحق رقم ) 2 (.
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2� السائق:

أ �  السلوك الإنساني وسلوك القيادة. 

ب � الخصائص النفسية والاجتماعية لسلوك قيادة المركبات.

ج� � الجوانب البدنية للسائق. 

د �  الجوانب النفسية للسائق.

ه� � الجوانب المعرفية للسائق.

3 �  الطريق:

أ �  نشوء الطريق. 

ب � أهمية الطرق.

ج� � أنواع الطرق.  

د �  المشي على الطرق. 

ه� � صيانة الطرق والمحافظة عليها. 

و �  مواصفات الطريق الجيد.

4 � المركبة:

أ �  أنواع المركبات. 

ب �  فوائد المركبات. 

ج� � صيانة المركبات.    

د � حزام الأمان. 

ه� � الإطارات. 

و �  واجبات راكبي المركبات.
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5 � إدارة وضبط الحركة المرورية:
أ � رجل المرور.  

ب� الشاخصات الطرقية.
ج� � مراكز شرطة الطرق العامة.

د �  استخدام الحاسوب في ضبط الحركة المرورية.
6 �  الحوادث المرورية:

أ �  أنواع الحوادث المرورية. 
ب �  العلاقة بين عدد الوفيات والسكان والمركبات.

ج� �  مراحل وقوع الحادث المروري. 
د � أسباب الحوادث المرورية.

ه� �  الآثار الناجمة عن الحوادث المرورية. 
7 � الإسعافات الأولية على الطريق 

أ � تعريف الإسعافات الأولية. 
ب � أهداف الإسعافات الأولية.
ج� � مبادئ الإسعافات الأولية.

د � حقيبة الإسعافات الأولية.          
ه� � حالات تحتاج إلى الإسعافات الأولية:          

� الاختناق. 
� الكسور. 
� الإغماء.  
� النزيف.

� الحروق.   
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3 .6 دور التربية اللا نظامية في التربية المرورية
ته�دف التربي�ة المرورية إلى تنمي�ة روح الأمل والتفاؤل وإش�اعة أجواء الأمن 
والطمأنين�ة ل�دى الن�اس واعتب�ار الحادث الم�روي أم�راً يمكن تج�اوزه من خلال 
عوام�ل. ولك�ن إذا وقع فه�و قدر كان يج�ب أن يحصل على الرغم من الإحس�اس 
العميق لدى الجميع بجس�امة الحادث المروري في حال�ة وقوعه، وآثاره الاجتماعية 

والاقتصادية بالنسبة للأفراد والدولة.
ولذلك تس�ارعت مؤسس�ات المجتمع كلها للإس�هام في نشر الوعي المروري 

بين المواطنين على اختلاف شرائحهم ومستوياتهم التعليمية.

3 .6 .1 دور وسائل الإعلام والاتصال
يقصد بها الوسائل التي يمكن من خلالها نقل المعلومات والمفهومات المرورية 
للمواطنين وتبصيرهم بالمشكلة المرورية، وأثرها السلبي في صحتهم وأموالهم وفق 
برامج مدروسة. فالإعلام » بقدر ما فيه    من حقائق صادقة ومعلومات منبثقة عن 
مص�ادر أمنية بقدر ما يكون س�ليمًا قوي التأثير، فعال اله��دف « )زريق، 1986م، 

ص 252(

إذنْ وظيف�ة الإع�لام ه�ي  تزويد المواطن�ين بالأخبار الصحيح�ة والمعلومات 
الس�ليمة التي تس�اعدهم على تكوين رأي صائب من المش�كلة المرورية بحيث يعبر 

هذا الرأي تعبيراً موضوعياً عن وعي المواطنين واتجاهاتهم. 

ومن أهم وسائل الإعلام التي يمكن استخدامها لنشر الوعي المروري:

1 �  الإذاعة 
من الوس�ائل المهمة بعد أن دخلت كل بيت س�واء في المدن أو الريف، فالمذياع     
موج�ود في المنزل وفي غرفة النوم وفي الس�يارة، وقد يك�ون محمولاً بالجيب. يمكن      
توظي�ف الإذاعة في نشر الوعي المروري من خ�لال برامج صباحية قصيرة تتضمن 
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شرحاً لمقتطفات من مواد قانون الس�ير، وأس�اليب الوقاية من الحوادث، وتوضيح 
مضم�ون الش�اخصات الطرقي�ة، إضافة إلى رس�ائل صوتية توجيهي�ة قصيرة تذاع 
عق�ب ن�شرات الأخبار حتى يعتاده�ا المواطن و يلتزمها، وإج�راء مقابلات إذاعية 
لبعض الس�ائقين والمواطن�ين والمصابين بحوادث المرور في المش�افي، وكذلك إبلاغ 
مستعملي السيارات عن أحوال حركة السير والطرق في حالة تعطل حركة السير في 

طريق من الطرق، أو سقوط الأمطار والثلوج.

2 � التلفاز
يعد التلفاز من أهم وس�ائل الإعلام ذات  التأثير من الجانب المرئي والمسموع 
من الرس�الة المروري�ة المراد إيصاله�ا للمواطنين. وم�ن أجل الاس�تفادة الكاملة ما 

يعرض من توعية مرورية لا بدّ من مراعاة الأمور الآتية:
1 � أسلوب تقديم البرنامج التلفازي على أن يستخدم الأسلوب الأكثر جاذبية 
للمش�اهدين، وم�ن هذه الأس�اليب إج�راء لقاءات م�ع مواطنين ورجال 
مرور ومس�ؤولين، وإعداد برامج المسابقات فهي من البرامج المحببة لدى 
المواطن�ين، وذل�ك لتوافر عنصر المش�اركة فيه�ا، أو إنتاج    برامج رس�وم 
متحرك�ة لج�ذب الأطفال وإيصال الرس�الة المرورية في يسر وس�هولة، أو 
يمكن عرض حادثة مرورية مع بيان أس�باب وقوعه�ا ونتائجها وإمكانية 

تلافي ذلك.
وق�د قام�ت س�ورية بإنت�اج  برنامج�ين تلفازيين هم�ا )ممكن لحظ�ة( و)لغة   
السلامة(،  وفي دول الخليج العربي أنتج بعض البرامج مثل برنامج )قف( 

و)احذر تسلم( و)سلامتك(.
2� اختيار أنس�ب الأوقات التي يكون فيها أغلب المش�اهدين أمام التلفاز مثل 

أوقات ما قبل المباريات الرياضية أو المسلسلات.
3 � مراع�اة مدة العرض على ألا تكون طويلة فتبعث الملل لدى المش�اهدين أو 

قصيرة فلا تؤدي الغرض.
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3 �  الصحف والمجلات
يمك�ن تخصيص زاوية يومية أو أس�بوعية في الصحف لنشر معلومات جديدة 
عن المرور، وذلك بأس�لوب مشوق ومحبب على ش�كل أخبار أو تعليقات مدعومة 
بالصور مع الاس�تعانة بالرسوم الكاريكاتورية، ويفضل استخدام مجلات الأطفال 
لتوجيههم بأس�اليب بسيطة وواضحة مثل مجلة الطليعي السورية، والعربي الصغير 

الكويتية.

4 �  الإعلانات والمنشورات
تط�ورت صناع�ة الإع�لان كث�يراً بتط�ور تقني�ة المعلوم�ات، فص�ارت هناك 
الإعلانات الرقمية الكهربائية، ولذلك يمكن اس�تخدام الإعلانات في نشر الوعي 
الم�روري من خلال اش�تمالها على رس�وم تعبيرية وعب�ارات واضحة س�هلة الفهم، 
وإيصالها إلى المواطنين عبر بعض المصنوعات المحلية كأغلفة علب الكبريت وأقلام 
الرصاص، أو عن طريق تعليقها على جنبات الطرق والس�احات العامة والمطارات 
ومحطات السكك الحديدية ومحطات البنزين، وأمام الم�دارس، أو من خلال رسائل 

قصيرة  عبر البريد الالكتروني أو الهاتف الخلوي.

أما المنش�ورات فهي عب�ارة عن كتيبات صغيرة تتضم�ن معلومات عن أنظمة 
وقواع�د الم�رور إضاف�ة إلى التعليمات والإرش�ادات المتعلقة بالوقاي�ة من الحوادث 

المرورية، مزودة ببعض الصور والإحصائيات عن أعداد الوفيات والإصابات.

5 � البريد الالكتروني 
 هو بث رسائل إلى عنوانات حاسوبية، وعبر الحواسيب مباشرة بدلاً من اعتماد 
النظ�ام البريدي التقليدي، والميزة هنا تكمن في السرع�ة والكلفة الزهيدة، ومن ثم 
يمك�ن إرس�ال رس�ائل الكترونية مروري�ة إلى ه�ذه العنوانات متضمن�ة معلومات 
ع�ن أنظمة المرور وقواعده، أو إرس�ال رس�وم كاريكاتورية ح�ول أخطار الطريق 
والأخطاء المؤدية إلى وقوع الحوادث المرورية، أو إرسال إحصائيات أو مقالات أو 

أبحاث خاصة بالحوادث المرورية ومشكلاتها.
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6 � الإنترنت
»ه�ي اتحاد لش�بكات الحواس�ب الفرعية م�ن القطاعات المختلف�ة في مجالات 
التربي�ة والتجارة والطب والعل�وم.... الخ وبذا تقدم الإنترن�ت قواعد المعلومات 
والبيان�ات الخاص�ة بالخدم�ات المكتبي�ة والجرائ�د الالكترونية والص�ور والأفلام 

والخرائط « )إبراهيم، 2000م،ص 197(.

إذنْ الإنترن�ت تقني�ة مفي�دة اس�تطاعت أن تقرب المس�افات ب�ين البشر في أي 
مكان، وأن تعود بالخير والفائدة على الإنسان حيث تنوعت استعمالاته، من تربوية 
تتضمن اس�تخدام الإنترنت  في التعليم والتدريب المهن�ي والتعليم الطبي والفنون 
وتعل�م التفك�ير وتقويم التعلم، إلى اس�تعمالات حياتية حيث اس�تخدم في التجارة 
الالكترونية وقضايا الغذاء وصحة  الإنس�ان والسياحة والبيئة والمعلومات والنقل 

والمواصلات والترفيه والموسيقى الرقمية.

وع�لى ش�بكة الإنترن�ت مواقع مروري�ة كثيرة عربي�ة وأجنبية تق�دم الخدمات 
المختلفة للمواطنين من نتائج بحوث ودراس�ات تتعلق بالمش�كلة المرورية وأسبابها 
وط�رق معالجتها ونتائجها المختلفة، إلى إجراء اختبارات في قيادة المركبات، أو دفع 
المخالف�ات المروري�ة، أو تزويد الس�ائقين بمعلومات مرورية ع�ن حالة الطرق، أو 
تقدي�م الخدمات الأمنية التقليدية )إجازة الس�وق،…(، أو الرد على استفس�ارات 
المواطنين، أو تقديم الشكاوى والبلاغات عن المخالفات المرورية، أو الإطلاع على 

كل ما هو جديد في مجال التربية المرورية.

وق�د زود الباح�ث كل درس من دروس البرنامج بقائم�ة عنوانات الكترونية 
على شبكة الإنترنت لها علاقة بفقرات كل درس من الدروس.

7 �  الهاتف الخلوي
  الهاتف الخلوي من أعظم مكتش�فات عصر المعلومات إذ يوفر خدمات تيسر 
على المس�تقبل متابعة الحوادث المهمة،أو إرسال رس�ائل مختصرة  فهو»ينقل تقنيات 
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متع�ددة س�معية، أو كتابية، وبعض الرس�وم، والأنظمة الحديثة من�ه تمكن من نقل 
صورة المتحدثين إضافة إلى أصواتهم  ما يجعل النقل أكثر حيوية وتش�ويقاً « )وزارة 

التربية، 2004، ص 201(.

وفي بريطاني�ا يس�تخدم الكمبيوت�ر لح�ل مش�كلات الم�رور، إذ  ي�ت�م إرس�ال 
المعلومات للس�ائقين عن حالة الطرق، أو إعلامهم بوجود مش�كلات مرورية، أو 

إعلامهم عن حالة الطقس عبر أجهزة الهاتف الخلوي.

3 .6 .2  دور أجهزة المرور في التربية المرورية
تع�د عناصر المرور من أهم أدوات الضبط المروري لتنظيم المرور، لذلك يجب 
أن يحظ�وا بعناي�ة تامة من حي�ث إمداده�م وتزويدهم بالخبرات والمه�ارات وتهيئة 
الف�رص له�م لمتابع�ة التطورات في مج�ال عمله�م. إذ إن »الشرطي غ�ير المؤهل فنياً 
وعملي�اً قد يتس�بب في عرقلة حرك�ة المرور بدلاً م�ن حلها، وقد يتس�بب في وقوع 
الحوادث المرورية بسبب سوء تصرفه وإعطائه الأوامر الخاطئة والمفاجئة للسائقين« 

)جوني، 2001م، ص 63(.

ويمكن للأجهزة المرورية أن تسهم في ذلك من خلال:

1 � المش�اركة الفعال�ة في الن�دوات والملتقي�ات والأيام الدراس�ية التي تنظمها 
القطاع�ات المعني�ة بقضاي�ا الم�رور ك�وزارات التربي�ة والصح�ة والنق�ل 

والمواصلات.
2 � تقديم المساعدة للطلبة والباحثين في ميدان المرور)1(

3 � الاس�تفادة م�ن وس�ائل الإع�لام والاتصال والمؤسس�ات في ن�شر الوعي 
المروري بين المواطنين.

)1( قامت إدارة  التوجيه المعنوي في وزارة الداخلية مشكورة  بتزويد الباحث  بأفلام فيديو 
وصور وبعض الكراسات التعليمية.
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4 � إقام�ة علاق�ات طيبة بين رجال المرور والمواطنين أساس�ها الفهم المش�ترك 
لواجبات رجل المرور ورس�الته، الذي يرتكز دوره الأس�اس على إس�داء 
النصح والحماية، أكثر من تطبيق العقوبات التي نص عليها بحق المخالفين 
لأن »الثقة بين رجال المرور والمواطنين هي السبيل الوحيدة لتحقيق أهداف 
رجال المرور، فالجمهور الس�لبي يعرقل عمل رجل المرور، ويقلل ف�رص 
نجاح�ه، ك�ما يوقف تنفي�ذ أي م�شروع أو برنام�ج إعلام�ي« )الموصللي، 

1996م،ص 223(.

5 � الاس�تفادة م�ن ي�وم الم�رور العالمي في الرابع م�ن أيار كل ع�ام للفت انتباه 
المواطن�ين إلى أخط�ار الح�وادث المروري�ة وإث�ارة الاهتمام به�ذا الموضوع، 
وتحقي�ق تأثير إعلام�ي فيها، إذ يتناول الموضوع م�ن جميع جوانبه وعرض 
الحل�ول اللازم�ة، ودعوة المواطن�ين إلى التقيد بقواعد الم�رور وآدابه بروح 
القناعة وش�عور المس�ؤولية، لأنها الس�بيل الكفيلة بالقض�اء على الحوادث 

المرورية، وتفادي ما يترتب عليها من خسائر مادية وبشرية.

6 � تش�كيل أصدق�اء شرط�ة الم�رور: حيث »تح�رص برام�ج التوعية بش�كل 
دائ�م ع�لى ربط الإنس�ان � وفي مختلف المراح�ل العمرية، وتباين المس�توى 
الاجتماع�ي والعلم�ي � بحرك�ة التطور العلم�ي، ومواكبة التط�ور التقني 
للمركب�ة وللطري�ق« )مخل�ف، 1998م، ص 20(، ولهذا ت�ولي العديد من 
إدارات الم�رور في العالم طلاب الم�دارس أهمية قصوى في مجال نشر الوعي 
المروري، إذ يش�كل أصدقاء شرطة الم�رور، وذلك بانتقاء عدد من طلاب 
المراح�ل التعليمية المختلفة، يجري تدريبهم ب�إشراف إدارة المرور ليكونوا 

عوناً لرجال المرور حين تدعو الحاجة.
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3 .6 .3 دور التشريع والطب الوقائي في التربية المرورية
ته�دف التشريع�ات والقوان�ين المروري�ة إلى تنمي�ة أغ�راض س�لوكية مرغوبة 
ل�دى المواطن�ين مس�تعملي الطريق لتحقيق م�رور آمن على الط�رق، ولذلك »لا بد 
م�ن إشراك رجال القضاء المعنيين في القضايا المروري�ة في ندوات للتثقيف المروري 
لزيادة التفاعل والوضوح بين أسلوب التنفيذ والقضاء للحد من   بعض السلبيات 

المرورية« )البكري، 1997م، ص105(.

إضاف�ة إلى العم�ل ع�لى تحديث وتعدي�ل الأنظم�ة والقوانين الخاص�ة بالمرور 
باس�تمرار لمواكب�ة التطور المس�تمر على نحو يش�مل جميع المخالف�ات المرورية التي 
يمك�ن أن تظهر في المس�تقبل، وتؤثر في س�لامة المرور، كف�رض الغرامة المالية بحق 
السائق الذي يتحدث على الهاتف الخلوي أثناء قيادة المركبة. مع إعادة النظر بتطوير 
أساليب فحص القيادة للسائقين، وكذلك الفحص الطبي، وضرورة مراقبة ومتابعة 

تأثير المركبات في البيئة وفرض العقوبات الرادعة المناسبة.

أم�ا الط�ب الوقائ�ي فيعد الح�ادث الم�روري وباء مس�تحدثاً في الع�الم ويعرفه 
»بأنه نوع من أنواع الأذيات المقصودة، والأذية هي تخرب في عضو ما من الجس�م« 

)بشور، 2000، ص ص 9�10(.

يمكن للطب الوقائي الإسهام في نشر الوعي المروري من خلال:

1 �  تصنيف وحصر الأدوية التي تؤثر في سلوك مستعملي الطريق والمركبات، 
والتوعي�ة حول اس�تخدامها، ووضع التحذيرات ع�لى العبوات الخارجية 

لهذه الأدوية.

2 � التركيز على الإس�عافات الأولية، وكيفية التعامل مع مصابي الحوادث على 
نحو يمنع تفاقم إصابتهم.
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3 .6 .4 دور وزارة النقل في التربية المرورية
يمكن لوزارة النقل أن تس�هم في التربية المرورية عن طريق التوس�ع في إنش�اء 
م�دارس قي�ادة الس�يارات التي س�يكون له�ا أثر فع�ال في خلق جيل من الس�ائقين 

المدربين والمزودين بالثقافة المرورية التي تكفل لهم حسن استخدام الطريق.

وه�ذا ما نُفذ في س�ورية من قبل وزارة النقل من�ذ تاريخ 2000/10/1م، إذ 
اش�ترطت على من يود الحصول على إجازة س�وق أن يكون عمره مناسباً، وألا يقل 
مس�تواه العلم�ي عن التعلم الأس�اس، ومن ث�م يخضع لدورة تدريبي�ة أولاً، ثم في 
نهايته�ا يتق�دم للامتحان بقس�ميه النظري والعملي، ولكن ه�ذه التجربة ما تزال في 
بدايته�ا ولم تج�ر إلى الآن أي دراس�ة للحكم على مس�توى المعلوم�ات التي تدرس، 
ولا على مس�توى المدربين المس�تخدمين في ه�ذه الدورات، ولا على مس�توى كفاءة 

السائقين المتخرجين من هذه الدورات.

وتع�رّف مدارس تعليم قيادة الس�يارات »بأنها مدارس أنش�ئت بغرض تعليم 
طالب�ي إج�ازات القي�ادة الخصوصية والعمومية أس�س القي�ادة الصحيح�ة نظرياً 
وعملي�اً، وتهيئة الس�ائق م�ن النواح�ي الفنية و المس�لكية ليكون قادراً ع�لى القيادة 
الس�ليمة، وأن تغ�رس لدى الس�ائق الثقة بتحمل مس�ؤولياته تجاه نفس�ه والمجتمع 

الذي يعيش فيه على أساس الوعي والإدراك « )السيف، 2000م، ص 250(.

وم�ا من ش�ك ب�أن حصر من�ح إجازات الس�وق ع�لى خريجي م�دارس قيادة 
الس�يارات سيس�هم في إيج�اد   فئة من الس�ائقين تتقن فن القي�ادة وأخلاقها، وتجيد 
اس�تخدام أجهزته�ا المختلف�ة، وتلم إلماماً تام�اً بقواعد الم�رور وآداب�ه، الأمر الذي 
سيكون من شأنه الإقلال من المخالفات التي تزيد العبء على رجال المرور، والحد 

من وقوع الحوادث المرورية.

وفي يوم الس�بت الواقع في 2 / 3 /2002م  قام الباحث بزيارة مدرسة تعليم 
القيادة التابعة لمدرسة النقل البري وسجل الملاحظات التالية:
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1 �    تحتوي مدرسة تعليم قيادة السيارات قاعات للدراسة النظرية، إذ يدرس 
الراغ�ب في الحصول على إجازة الس�وق مواد نظرية )ميكانيك س�يارات، 
التع�رف ع�لى أقس�ام المركب�ة، والأعط�ال التي تح�دث فيها، نظ�م المرور، 

وواجبات السائق تجاه المرور والمشاة (.

2 �  أم�ا الجان�ب الميداني فيتم تدريب المتقدمين على آليات متنوعة حس�ب نوع 
إجازة السوق المراد الحصول عليها)باص للإجازة العامة()سيارة سياحية 

للإجازة الخاصة(.

كما تحتوي المدرس�ة قاعات الكترونية لتعليم قيادة الس�يارات )السميليتر(   
Simulators ولكنها غير مستخدمة، ولا يُعرف لماذا وجدت، وما وظيفتها، 

ك�ما أنه ليس ثم�ة كادر تدريبي يشرف عليها، وق�د وضعت هذه القاعات 
منذ )13( عاماً.

يدرس القس�م النظري غالباً مهندس�ين بنس�بة )80%( والباقي من قبل وزارة 
النق�ل، أم�ا الجانب المي�داني فيقوم س�ائقون عادي�ون بتدريب المتقدمين ع�لى قيادة 
المركبات المختلفة، وأغلب هؤلاء السائقين وصلوا بتعليمهم إلى المرحلة الإعدادية 
فق�ط، علمًا ب�أن النظام الداخ�لي يفترض أن يك�ون المدربين من حملة ش�هادة معهد 
الميكانيك على الأقل. كما أنه لا يوجد برنامج مخصص لكل نوع من فئات الإجازات 
بمعن�ى أن كل المتقدمين لنيل إجازات قيادة)عامة، خاصة، نارية ( يدرس�ون نفس 
المنه�اج، ويمتحن�ون باختبار واح�د،     والمنهاج مكثف ولا يتناس�ب مع كل فئات 

المتقدمين العمرية، ومع مستوى تعليمهم الدراسي، ومعرفتهم بقيادة المركبات.

الخلاصة
تس�هم التربية المرورية إس�هاماً مهمًا في مجال الحد من الح�وادث المرورية كونها 
تخاط�ب العق�ل والضم�ير، ولذل�ك ينبغي للقائم�ين عليه�ا أن يكون�وا مُقنعِين بما 
يقوموا به، وأن يكونوا من أهل الاختصاص. كما يجب أن يكونوا قدوة في سلوكهم 
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ومارس�تهم واحترامهم لقوانين المرور حتى يؤثروا إيجابياً في المواطنين الذين توجه 
لهم التربية المرورية.

وبالجمل�ة ف�إن ن�شر الوعي الم�روري وتعميم�ه في نفوس المواطن�ين لا يمكن 
أن يتحق�ق ع�لى الفور لأنن�ا نواجه مجموعة من الن�اس لا تعبأ كث�يراً بقواعد المرور 
وآداب�ه، ولذل�ك فنح�ن مطالب�ون بالعمل ع�لى تغيير س�لوكهم المروري الس�لبي، 
وحتى يكون للتربية المرورية فاعليتها يجب أن تتصف بالصدق والإقناع والبس�اطة 
كْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ  والاس�تمرار. وصدق الله تعالى حين قال:﴿ ادْعُ إلَِىٰ سَ�بيِلِ رَبِّكَ باِلْحِ

الْحَسَنةَِ ...﴿125﴾ ﴾ )سورة النحل(.
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الفصل الرابع
السلامة المرورية
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4. السلامة المرورية  
يرجع تاريخ حوادث الس�ير مع وقوع أول حادثة س�ير في العالم عام  1896م 
حي�ث أعلن�ت صحيف�ة لندني�ة أن ما حدث يج�ب أن لا يتك�رر، ما ح�ذا   بمنظمة 
الصح�ة العالمي�ة لأن تدعو  كافة الحكومات ومؤسس�ات المجتم�ع  المدني للتكاتف 

وإيقاف النزيف الدموي على الطريق والنظر بمعالجة هذا   الموضوع.

من أوائل وفيات حوادث الطرق بريدجت 1896م

ورد في تقرير نشرته منظمة الصحة العالمية بتاريخ )22 نيسان/إبريل2007م(  
أن ح�وادث الط�رق هي الس�بب الرئيس للوفاة ب�ين صغار الس�ن في الفئة العمرية 
م�ن 10 � 24 عام�اً، ويق�ول التقرير الذي يحمل عنوان ))الش�باب والس�لامة على 
الطرق (( أن حوالي أربعمائة ألف ش�اب دون الخامس�ة والعشرين يلقون مصرعهم 

في حوادث الطرق كل عام. بينما يصاب ملايين آخرون أو يصيبهم العجز.
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وتق�ع الغالبي�ة العظمى من ه�ذه الوفي�ات والإصابات في البل�دان المنخفضة 
أو المتوس�طة الدخ�ل. وتوجد أعلى مع�دلات الوفاة والإصاب�ة في أفريقيا والشرق 
الأوس�ط. وفي س�وريا أكثر الفئات العمري�ة تعرضاً للوفيات الناجم�ة عن حوادث 
الط�رق ه�ي كل الفئات العمرية دون الخامس�ة والعشرين، وذلك بنس�بة 28% من 

مجمل الوفيات. 

تش�ير الإحصائيات عن القتلى الس�وريين في العام المنصرم )2008م( بس�بب 
حوادث الس�يارات إلى أنها تقترب من ألفين وتس�عمائة قتيل أي أن متوس�ط القتلى 
اليوم�ي يص�ل إلى ثماني�ة  قتلى يومياً )القتلى بش�كل مباشر(  وع�شرات الإصابات،  
منه�ا إصابات يكاد الموت في كثير من الحالات يمثل الرحمة لها، ومليارات الليرات 

السورية.عائلات كاملة كانت آمنة تمسح من الوجود في لحظة واحدة.

صورة لأقدم حادث مروري بدمشق 1930م
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ولهذا ما لم يتخذ عمل ش�امل على الصعيد العالمي، فمن المرجح أن يرتفع عدد 
الوفي�ات والإصابات ارتفاعاً كبيراً. وت�تس�بَّب الاصطدامات المرورية في خس�ائر 

تبلغ حوالي 518 بليون دولار عالمياً، تشمل التكلفة المادية والصحية وغيرها.

واقعنا العربي مرير،المشاكل المرورية في البلدان العربية مشاكل  يختلف حجمها 
من دولة لأخرى، هناك دول عربية ناجحة ونجحت في تخطي هذه الصعوبات  من 
خ�لال تكام�ل الأدوار فيما يتعلق بحس�ن التخطي�ط والتهيئة العمرانية، اس�تخدام 
كل التقني�ات، وكذلك الحزم في تطبي�ق القانون مع التوعية والتربية، وهناك دول لم 
تخرج من ظلمة حوادث المرور بما إن حوادث المرور بالنسبة لها ليست من أولوياتها 

التنموية.

لا يعتقد علماء النفس أن وس�يلة واحدة ممكن أنها تكفي  أو كفيلة بالتوعية أو 
تحسّ�ن الوضع، وإنما مجموعة الوس�ائل وهي بحد ذاتها  منظومة متكاملة:  التدخل 
الأمن�ي ورج�ال المرور وأع�وان المرور الوس�ائل الإعلامي�ة،  التربية في المدرس�ة، 
الحديث في العائلة، هذه الوس�ائل كلها حتى صانعي   السيارات و شركات التأمين 

جميعهم مشتركون و متدخلون في  الموضوع. 

4 .1 ما السلامة المرورية
هن�اك تعري�ف مت�داول يق�ول: إن الس�لامة المروري�ة بمفهومها الواس�ع هي 
مجم�وع الخطوات التي تهدف إلى تبني جميع الخطط والبرامج  المرورية والإجراءات 
الوقائية للحد من وق�وع الحوادث المرورية حفاظاً على أرواح المواطنين وممتلكاتهم  

ومقومات المجتمع  البشرية والاقتصادية. 

عناصر السلامة المرورية 

يتمثل محور السلامة المرورية في ثلاثة عناصر وهي:  العنصر البشري، المركبة، 
الطريق:
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1 �  العن�صر البشري: المتمثل بالس�ائق الإنس�ان العاقل الم�درك الذي انعم الله 
علي�ه بنعمة العقل والتفك�ير والتدبير، حيث تش�ير الإحصائيات المرورية 
أن الس�ائق يتحمل 85% من المس�ؤولية في جميع حوادث السير التي  لاتقع 

مصادفة إنما نتيجة :

أ � أخط�اء ومخالف�ات الس�ائقين  الت�ي يرتكبونه�ا عن قص�د أو عن جهل 
نتيج�ة ضعف الوعي المروري لديهم وضع�ف أيمانهم بمقولة القيادة 

أخلاق وذوق وفن.
ب �  ضعف إلمام بعض السائقين بأصول القيادة الآمنة.

ج�� �  قي�ادة المركب�ة بسرعة جنوني�ة وطي�ش ورعونة وخاصة الس�ائقين 
الشباب. 

د �  عدم احترام أنظمة المرور وآدابها وقواعدها.
 ه� � القيادة بمزاج عصبي أو أثناء الإرهاق والتعب أو المرض.

و � عدم التقيد بتعليمات الس�لامة المرورية الخاصة بالس�ائقين، فاستخدام 
الهاتف النقال أثناء القيادة يضاعف أربع مرات إمكانية وقوع حادث 
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س�ير كونه يشتت تركيز السائق بنس�بة تصل إلى 45% ويضعف مجال 
الرؤي�ة أمامه من 100% عند عدم اس�تخدام الهاتف النقال إلى %35  

وفق دراسات أجرتها جامعة اوكلاند الأمريكية. 

2 �  الطريق: مسؤول عن 10% من أسبا ب  الحوادث  نتيجة:
أ � ضع�ف الدراس�ات المرورية للمش�اريع التي تنفذ ضم�ن المدن أو على 
الطرق العامة أو السياحية والتي غالبا ما يقوم بها أشخاص أو جهات 

غير مختصة وليست ذات خبرة.
ب � الخل�ل في المواصف�ات الفني�ة وع�دم تأمين أنصاف أقط�ار منحنيات 

نظامية  تتناسب مع مواصفات وسرعات المركبات. 
ج� �  وجود تقاطعات بمستوى واحد على الطرق العامة.

د � ع�دم وج�ود ط�رق فرعية موازي�ة للط�رق العامة لتخ�دم التجمعات 
الس�كانية والأراضي الزراعي�ة وتأمين حركة الآلي�ات الزراعية ذات 

السرعة البطيئة.

:ستخدم هاتف الجوال أثناء القيادةذي يالالسائق 
 
 بشكل حتميوأاسقيادة
معرّض للحادث بنسبة أربع أضعاف

الرؤية العادية 
عند استخدام الموبايل
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ه�� � ضع�ف الصيانة وإع�ادة التأهي�ل عند ال�ضرورة، حي�ث أن وجود 
عيوب وحفر في س�طح الطريق أو تنفيذ أعمال مدنية دون اس�تخدام 
مس�تلزمات الس�لامة المروري�ة عوام�ل مهم�ة لوقوع حوادث س�ير 

مؤسفة.
و � ضع�ف اس�تخدام تقنيات ومس�تلزمات الس�لامة المروري�ة من دهان 
للطريق ومس�امير عاكس�ة وحواجز أم�ان وكاسرات الضوء والقطع 
العاكس�ة عن�د المنحنيات والش�اخصات بكافة أنواعه�ا وإنارة العقد 

الطرقية.إضافة لأسباب أخرى عديدة.
3 �  المركبة: مسؤولة عن 5 % من أسباب الحوادث  نتيجة:

أ � ضع�ف الجاهزي�ة الفني�ة للمركب�ة والناتج�ة أصلا عن إهم�ال وتقصير 
الس�ائق في تفق�د الفرامل وال�دوزان والأن�وار وماس�حات الزجاج  

والإطارات..الخ. 
ب � عدم إجراء الصيانات الدورية للمركبة: حيث أن  الفحص الدوري 

يعتبر إجراء وقائي يكفل صيانة المركبة ويهدف إلى ما يلي:
� التقليل من إسهامها في  الحوادث المرورية. 

� إطالة عمر المركبة الافتراضي. 
� المحافظة على سلامة البيئة العامة. 

� المحافظة على أمن وسلامة مستخدمي الطريق من سائقين وركاب 
ومشاة. 

� كشف الأعطال بشكل مبكر قبل استفحالها.
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4 .2 التحاليل الميكانيكية لحوادث المرور وحالات التصادم  
يتبين أن السياقة السريعة الجنونية غالباً ما يكون الإنسان ضحيتها بامتياز: 

في حالة التوقف المفاجئ أو عند الاصطدام فإن كل الأجسام وأجساد الركاب 
داخ�ل العرب�ة تبقى تس�ير بنفس السرع�ة وتندف�ع إلى الأمام لترتطم ب�أي شيء قد 
يوقف حركتها، علمًا بأن كتل الأجسام وأعضاء الجسم البشري كالرأس والأحشاء 

الداخلية والقلب والرئتين... تتضاعف مع السرعة. 

 ولمعرف�ة درجة ما يتعرض إليه الجس�م البشري م�ن كميات هائلة من القوة في 
ح�الات الاصطدام، ق�ام العلماء المختص�ون بالعديد من الأبحاث والدراس�ات.. 

نذكر منها النتائج التالية:

أ �  في الحوادث المرورية يتبين أن الجس�م البشري يمكنه تحمل ما بين 30 � 40 
وحدة قوة قبل أن تحدث له أي إصابة للأنسجة. 

ب �  في حالة اصطدام سيارة بسرعة 50 كلم في الساعة فإن السيارة تتوقف في 
وق��ت يق��در ب�0.087 من الثانية في حين يبقى جسد الراكب في حركة 
إلى أن يس�توقفه أي جسم بداخل العربة بفارق يقدر0.01 ثاني�ة يتعرض 

على إثرها الجسم البشري إلى 242 وحدة قوة بدلاً من 20 وحدة ! !.

ج�� �  ولحماي�ة هذا الجس�م الضعيف من ق�وة الارتطام بهذه السرع�ة الضعيفة 
نسبياً يحتاج الراكب إلى عضلات تستطيع حمل 8600 كلغم تحميه من قوة 

ارتطام سيارة تسير بسرعة 50 كلم في الساعة ! ! !.
د �  وفي نفس الس�ياق ولتوضيح تأثير السرعة ومدى تعرض ضحايا الحوادث 
المروري�ة إلى كميات هائلة م�ن القوة قد تؤدي إلى الوف�اة اعتبر المختصون 
في الميدان أن قوة ارتطام الجس�م البشري بداخل الس�يارة يوازي الس�قوط 
من الارتفاع، فحالة تصادم الس�يارة التي تس�ير بسرعة 50 كلم في الساعة 
تعادل س�قوط الجس�م من ارتفاع يقدر بعشرة أمتار، وتخلف قوة الارتطام 
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بسرع�ة 75 كلم في الس�اعة تأثيراً على الجس�م يعادل الس�قوط من ارتفاع 
بعشرة طوابق أي ما يعادل 28 متراً !. 

وكل�ما زادت السرع�ة ازدادت مس�افة ارتفاع الس�قوط ليصب�ح التصادم كأنه 
انتحار من ناطحات السحاب !.

4 .3 التحليل النفسي لقائدي المركبات على الطرقات
لماذا يرتكب السائق الحادث المروري ؟ 

يحل�ل أح�د الاختصاصين في علم النف�س التربوي الواقع الس�لوكي والنفسي 
للس�ائقين، في�ضرب مث�لًا أن تعاط�ي المخ�درات أو الكحول من طرف الإنس�ان 
بالطبيع�ة تؤثر، اس�تعماله للهاتف يؤثر، ع�دم وضعه لحزام الأم�ن يؤثر، لكن هذه 
سلوكيات عديدة وممكن لواحدها أن يكون هو السبب، وهذا خاضع إلى شخصية 
الفرد وإلى الوضع الواقع فيه، فأحيانا من يركب الس�يارة يمثل وكأنه راكب سلاح 
وعنده حس�اب يصفيه مع الطريق ومع أهل الطريق. طريقة القيادة في أي مجتمع ما 
هي إلا مرآة لأهله، فالقيادة هي سلوك حضاري وثقافة اجتماعية ووعي جماعي، قل 
لي كيف تقود س�يارتك أقول لك من أنت.إن تخيل التعرض الش�خصي لخطر مُهدْد 
بالموت يصيب الدفاعات النفسية بتشويه من نوع خاص يطلق عليه السيكولوجيون 
تس�مية»التفاؤلية الدفاعي�ة«)Optimistic Bias(. وهذه التفاؤلية تكون متورطة في 
مجمل ح�الات تعريض الذات للأخط�ار. بدءاً من التدخين ووص�ولاً إلى المخاطر 

المفضية للموت كما في حوادث السيارات. 
ه�ذه التفاؤلي�ة تعرف على النحو الآتي:»يعتقد الش�خص أن الأش�ياء الس�يئة 
والأخط�ار تصي�ب الآخري�ن ولا تصيب�ه ه�و ش�خصياً«. م�ا يحمل�ه ع�لى ركوب 
المخاط�رات بجرأة غ�ير عادية تضاعف احتمالات تعرض�ه للأخطار«. وهكذا فإن 
اعتب�ار المرء نفس�ه أقل تعرض�اً للأخطار من الآخرين يدفع�ه إلى إهمال الإجراءات 

الوقائية اللازمة. 
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وعلي�ه يصبح الهدف ) التوعية العامة والحملات الإعلامية والتوعية الفردية( 
إب�دال هذه التفاؤلية الدفاعية المش�وهة والمحفوفة بالمخاط�رة بتفاؤلية وظيفية تقوم 
ع�لى أس�اس الش�عور بانخفاض تعرض الش�خص للأخطار بس�بب اتخ�اذه لكافة 

الإجراءات الوقائية اللازمة. 
بذل�ك يمك�ن تفس�ير الارتباط ب�ين النضج المصاح�ب لتعديل مس�توى هذه 
التفاؤلي�ة، وبين انخفاض نس�ب المخاط�رة لدى الناضجين والم�رضى والمتعرضين 
لأح�داث حياتية صدمية  في مقابل ارتفاع نس�بتها لدى المراهقين ولدى المضطربين 

نفسياً ممن ينطوي اضطرابهم على ارتفاع مرضي لمستوى هذا النوع من التفاؤلية. 
كما أن هذه التفاؤلية يمكنها أن تفسر ارتفاع نسبة حوادث السير لدى المدمنين. 
فإدمان المواد لا يؤدي فقط إلى انخفاض ملكات التركيز والانتباه وقدرات التموقع 
الزم�ان � مكاني�ة فق�ط بل هو يؤدي أيض�اً إلى حالة من الزهو )الش�مق( التي ترفع 
التفاؤلي�ة الدفاعي�ة إلى أع�لى مس�توياتها. حتى تبلغ في ح�الات نادرة الش�عور بإن 
المدمن غير قابل للموت )ش�عور مرضي نفسي بالخلود يصادف في حالات الإدمان 

وفي بعض حالات المرض النفسي(. 

4 .4 عوامل الخطر المؤدية لحوادث المرور 
من�ذ البداية علينا اس�تبعاد الرؤية المعتم�دة في قوانين الم�رور لاعتمادها مبادئ 
إحصائية بحتة تتجاهل قطاعات واسعة من السائقين. مثال ذلك أن يقود عجوز في 
السبعين سيارته القديمة في الحد الأقى للسرعة المسموح بها قانوناً ولكن في طقس 
ماطر وعاصف. فإن قوانين الس�ير لاتخالف هذا الس�ائق. لكنها تخالف ش�اباً يقود 
سيارة جديدة في طقس مشمس إن هو تجاوز الحد الأقى للسرعة ولو  ب�10كلم/

ساعة فقط. 
بطبيعة الحال فإن قوانين المرور لا يمكنها أن تحدد حدود السرعة المس�موح بها 
قياساً للسن أو لقدرة الإبصار أو لغيرها من العوامل. بل أن مثل هذه النسبية تعتبر 
تمييزي�ة. لك�ن المثال يدفعنا لفهم إحس�اس الش�باب بقدرتهم ع�لى مواجهة أخطار 
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تجاوز السرعة المحددة. وهنا يجب تنبيههم أن العجوز أو المخمور أو ضعيف البصر 
أو ناقص القدرة على التركيز هو السائق الآخر الذي قد ينقض قدرتهم وينتقص من 

توقعهم لكفاءتهم الذاتية في مجال القيادة. 
وبالعودة إلى إحصائيات حوادث المرور نجد تقارباً في نسب الفئات المتعرضة 
لها والعوامل المؤدية لها. في حين نجد إختلافاً في نسب قتلى هذه الحوادث قياساً إلى 

عدد السكان. 
وفي ما يلي نورد العوامل المسببة لحوادث المرور بالتسلسل بحسب أهميتها: 

1� تجاوز السرعة المسموحة. 
2� نق�ص الانتب�اه والتركي�ز )س�واء لس�بب عضوي أو بس�بب مؤث�رات على 

الوعي(. 
3� نقص كفاءة السائق ) تدني مستوى إرتكاساته لجهة تقدير المسافة/ الزمن(. 

4� نقص كفاءة وتجهيز السيارة أو وسيلة النقل. 
5 � القيادة في ظروف مناخية غير مناسبة. 

6 � مخالفات قوانين المرور. 
7 � القيادة في حالات نفسية انفعالية مبالغة. 

هذه هي العوامل الرئيس�ة،المحددة إحصائياً، التي يجب أن تركز عليها حملات 
الوقاية من حوادث السير وجهود التوعية المرورية.

4 .5 مؤشرات الأس�باب المؤدية للحوادث في الجوانب 
ال�فيزيولوجية والنفسية والاجتماعية

 1� الغضب )التنافسي( أو التحدي: ينشأ عن ظروف ضاغطة أو عن الانفعالات 
المرضية )اضطرابات نفسية مترافقة مع انفعالات متطرفة وتدني الحكمة في 
التصرف(.. وينش�أ غالباً خلال التس�ابق بين شباب في العشرينات بحيث 
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يؤدي التنافس لوصولهم إلى حدود سرعة تمنع سيطرتهم على وسيلة النقل 
التي يقودونها

2 �  اضط�رب المزاج: خاصة لدى أصحاب الس�وابق أو الميول الانتحارية من 
بينهم .

3 �  المي�ول التنافس�ية المعادية للمجتمع: هؤلاء يج�دون في مخالفة قوانين المرور 
ش�كلًا رمزي�اً م�ن أش�كال التمرد ع�لى المجتم�ع.. وغالباً يتس�بب هؤلاء 

بحوادث المرور عن طريق مخالفات من نوع: 

أ � تجاوز السرعة.

ب � التجاوز الممنوع، سواء من اليمين أو في المنعطفات.

ج�� � اجتي�از الإش�ارات الحم�راء أو التقدم على الس�يارات في إش�ارات 
المرور.

4 � آث�ار المثبطات العصبية:مثل إدمان المواد المخدرة والمهدئات أو اضطرابات 
النوم أو تناول أدوية مؤثرة على الوعي، مثل مضادات السعال والحساسية 

وغيرها. 

5 � الإهمال.. مثل إهمال صيانة الس�يارة ووس�ائل الأم�ان فيها )حزام الأمان، 
إشارات، مصابيح، فرامل …الخ(. 

4 .6مؤسسات المجتمع المدني والتوعوية المرورية 
تعد مؤسس�ات التربية المدنية والحكومية وس�ائط لترجمة أه�داف اجتماعية إلى 
واق�ع حي تتمثل في س�لوك وأخلاقيات أفراد المجتمع، وإذا ت�م الرجوع إلى النظم 
والسياس�ة التربية لمجتمع ما، يلاحظ أنها وضعت وفق صيغ محددة ترتبط بأهداف 
وتطلع�ات المجتم�ع، وم�ن المعروف أن المجتمع حينما يس�هم في دع�م وتمويل هذه 
المؤسسات المدنية التربوية وينفق عليها فإنه يقوم بذلك انطلاقا من دور ها التربوي  
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في رقي واستقرار المجتمعات الإنسانية.

4 . 6 1مبررات وجود مؤسسات المجتمع المدني، التوعوية 
المرورية وضرورات دعمها: 

1 - تبرز الخدمة الاجتماعية  كضرورة لا غنى عنها في المجتمعات الحديثة  ذلك 
أنها تؤدي دوراً مؤثراً في تنمية المجتمع وتلبية احتياجاته.

2- للخدم�ة الاجتماعي�ة تعاري�ف كث�يرة، لع�ل أقربه�ا إلى الواق�ع  التعري�ف 
التالي:»الخدم�ة الاجتماعي�ة مهن�ة إنس�انية تهدف إلى خدمة الإنس�ان وهي 
كذلك نظام يعمل على حل مشكلات الأفراد أو الجماعات وتنمية قدراتهم 
وميوله�م والوص�ول بهم إلى مس�توى من الحياة يتفق م�ع رغباتهم الخاصة 

وتحقيق التكيف الاجتماعي لهم«.

4 . 6 . 2 أبعاد العمل الاجتماعي
 يهدف العمل الاجتماعي إلى توفير سبل الحياة الكريمة للفرد وحماية المجتمع 
الدينية  القيم  مع  يتنافى  وشاذ  وجود سلوك سلبي  المترتبة على  والآثار  المضار  من 

والإنسانية وعادات المجتمع وتقاليده.
1 � البعد الإنساني

1 � يش�مل المس�اعدات المالية والعيني�ة للمحتاجين والمصابين ج�راء حوادث 
الطرق.

2� الإعانة على أعباء الحياة اليومية وتيسيرها.
3 � بناء الشخصية المتزنة سلوكاً وانتماءً

2�   البعد الثقافي والتعليمي
1� محو الأمية لدى الأفراد والجماعات .
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2� التوعية بكافة صورها.

3 � التثقيف الصحي )دورات اسعافات أولية، تنظيم السير....الخ(.

4 � اكتش�اف القدرات والطاقات الإبداعية وتحفيزها.) عرض نماذج من عمل 
الطلاب في الجمعية ( 

3�  البعد الاجتماعي
 1 � بناء قيم الاحترام المتبادل وتقدير الآخر.

2 � توثيق العلاقات بين الأفراد )مواطن � مواطن، مواطن � عنصر المرور (

3 � التفاع�ل الإيج�ابي م�ع مكتس�بات المجتم�ع المادي�ة، كونها تعبر ع�ن تقدمه 
العمراني والحضاري.

4� رفض مظاهر السلوك السلبي ومنع حدوثها.

5 �  تنمية الآداب المرورية في نفوس المتعلمين ومن مظاهرها:

أ � مساعدة العاجز والصغير على العبور السليم.

ب � تعويد المتعلم الصبر واحترام حق الآخرين في المرور،والعبور السليم 
الآمن للمشاة.

4 �  البعد الإعلامي والدعائي
1� التعريف بالأنشطة والبرامج المقدمة للمجتمع وتحفيز المشاركة فيها تخطيطاً 

وتنظيمًا وتنفيذاً.

2� فت�ح قن�وات اتص�ال مس�تمرة مع مختل�ف القطاع�ات الحكومي�ة والأهلية 
والاقتصادية في المجتمع.

3� التواصل والتنس�يق المس�تمر لأعمال مش�تركة مع الجهات الخيرية والأهلية 
واللجان العاملة في المجالات المرتبطة بخدمة المجتمع ورعاية مصالحه.
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4� التعامل مع مختلف وسائل الإعلام لضمان وصول رسالة الجمعية وخدماتها 
لجميع شرائح المجتمع. 

5 �  البعد الأمني
1� تنمية مشاعر الانتماء والولاء للوطن.

2� استشعار المسئولية والغيرة تجاه كل ما يمس الوطن.
3� مبدأ الوقاية خير من العلاج ينطبق تماماً على قضية الأمن والس�لامة المرورية   

بمختلف أبعادها.
 4�  تبص�ير الفرد بمش�كلات المرور وأثرها في س�لامته وصحته ومصالحه، وفي 

الاقتصاد القومي، وما يبذل من وسائل وأساليب لمعالجتها. 
5� تعويد الفرد على مارسة السلوك الصحيح لقواعد المرور وآدابه مارسة طوعية 
باعتباره ضرورة قومية، إلى جانب ما يعطيه مظهر الحركة السليمة من فكرة 

حضارية مشرقة.
6 � شرح قوانين الس�ير وقواعد المرور وآدابه بأس�لوب محبب ومشوق، وبشكل 

مستمر ومنتظم 
7 �  تنمية روح التعاون وبث الألفة والمساعدة بين مستعملي الطريق.

4 .7 أهمية المنهج التكاملي ومفهومه كاستراتيجيية مقترحة 
إن أم�ن الفرد والمجتم�ع لا يوهب ولا يمنح، ولكنه يفرض بحكمة السياس�ة، 
وحس�ن التدبير وإقرار النظام، والالتزام بالقيم الدينية والأخلاقية، وكس�ب القدرة 
والمه�ارة ع�لى درء الأخطار، والتماس�ك الاجتماعي، والازده�ار الاقتصادي، ودعم 

الأجهزة الأمنية التي تقوم بحفظ الأمن.

 إن الأجه�زة الرس�مية لن تك�ون قادرة بمفرده�ا  على تحقيق الأمن والس�لامة 
المروري�ة، ذل�ك أن هذه الأجهزة مهما أوتي�ت من عدد بشري، ومن تقني�ة فنية عالية 
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في مج�ال الوقاي�ة  أو الضبط،  فإنها لا يمكن أن ت�ؤدي مهامها وواجباتها بمفردها، ما 
يطلب اللجوء إلى التحول و تطوير وخلق اس�تراتيجيات وقائية فاعلة رغبة في تحقيق 
الأهداف الس�امية والغايات النبيلة للوقاية من حوادث الطرق.  الأمر الذي يتطلب 
ضرورة مش�اركة الفرد والمجتمع بكافة مؤسس�اته ووسائطه وأدواته ووسائله، ومن 
جميع المس�تويات، للوقاي�ة من الحوادث الطرقي�ة لينعم المجتمع والف�رد بأمن وارف 
الظلال، يمكنه من مارسة حياته الطبيعية وتحقيق طموحاته وآماله بإستقرار وسكينة.

 لقد ثبت من التجربة أن السياسة الوقائية عملية معقدة ومتعددة الفروع والمهام. 
فهي تحتاج إلى هيئه متخصصة تتولى التنسيق بين مختلف القطاعات المتصلة بالعملية 
الوقائي�ة بطريق مباشر أو غير مب�اشر. فالعمل الوقائي ينصب على عوامل وميادين 
مختلف�ة متداخل�ة تقع عادة ضمن مس�ئوليات الفرد ومؤسس�ات الدول�ة والهيئات 
الخاصة. فالعمل على معالجة المش�كلة المرورية بمظاهرها المختلفة وأسبابها المتعددة 
يتطلب تعبئة مدروس�ة وعلمية للإمكانيات المتوافرة وإيجاد وسائل مستحدثه تلبي 

الحاجات وتحقق الأهداف.

وانطلاقا من ذلك فإن الوعي العام والتعليم يسلك مسلكين:

1 � المس�توى الوطني:وذل�ك م�ن خ�لال الجه�ود الوطني�ة لبناء ودع�م أهمية 
الوعي العام والتعليم بالاس�تثمار في تربية الأبناء وتعليمهم وتزويد الأسر 

بالمهارات والأدوات اللازمة لذلك المبتغى.

2 �  المس�توى المحلي:م�ن خلال مش�اركة المجتم�ع في التعلي�م الوقائي ودعوة 
الأفراد ومؤسس�ات المجتم�ع المحلي للمش�اركة في الجه�ود الوقائية حماية 
للأف�راد أنفس�هم وللمجتم�ع ال�ذي يعيش�ون في�ه، م�ن خ�لال توظيف 
الاجتماعي�ة  المراك�ز  الصحية، المكتب�ات،  المراك�ز  المحلي�ة،  المؤسس�ات 
والترفيهي�ة،  والمدارس والذي يثمر في مس�اعدة المجتمع وتلا قح الأفكار 
والتعل�م من تج�ارب الآخرين والذي س�يعود بالنفع ع�لى المجتمع المحلي 

وقاطنيه.
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أ � أهمية المنهج التكاملي ومفهومه 

إذا كان تكام�ل الجه�ود الحكومي�ة والأهلي�ة يع�د أم�راً ضروري�اً في معظ�م 
مناش�ط الحياة الاجتماعية في المجتمع، فإنه يصب�ح أكثر ضرورة عند ما يتعلق الأمر 
بتحقي�ق الأم�ن والوقاية من الح�وادث، فالجهود الحكومية مهما بلغت في مس�تواها 
م�ن الناحيتين البشرية والتقني�ة، تظل عاجزة عن تحقيق مس�توى مقبول من الأمن 
والوقاي�ة ما لم تعززه�ا جهود فردية وأهلية تدعم فاعليته�ا وكفاءتها.و من هنا يتبين 

مدى الأهمية القصوى للمنهج التكاملي.

لكي يتحقق التكامل بين جهود تلك الأجهزة والهيئات في مجال الوقاية، فلا بد 
أن تكون � الوقاية �  هماً مشتركاً فيما بين تلك الأجهزة والهيئات، وان تتوحد الوسائل 
والبرامج والأنش�طة تح�ت مظلة الوقاية من الحوادث كهدف عام مش�ترك، وإن أي 

تهاون أو تساهل سوف يؤدي إلى نتائج خطيرة على الواقع الأمني في المجتمع.   

ب �  أساليب الاستراتيجية التكاملية ومبرراتها 

ينطل�ق المنهج التكاملي من مفهوم أن مس�ؤولية الوقاية هي مس�ؤولية مش�تركة 
للف�رد ومؤسس�ات المجتم�ع الرس�مية وغير الرس�مية من خلال التدخ�ل في جذور 
ومسببات السلوك السلبي في وقت مبكر عبر أوساط المجتمع المختلفة. وانطلاقاً من 
هذا المفهوم فهو يسعى إلى دعوة مؤسسات المجتمع وممثلين من مختلف فئات المجتمع 
وأطياف�ه إلى المش�اركة في برامج وأنش�طة متنوع�ة وقد تكون موجهة لفئ�ة  أو لفئات 
مح�ددة ولمدد زمنية متفاوتة، كما قد  يس�عى المنهج التكاملي إلى تش�كيل مجالس وطنية 
تتولى مهمة تخطيط ووضع السياس�ة الوقائية المعتمدة في المجتمع في ميدان الوقاية من 
الح�وادث المروري�ة،  وتتفرع م�ن المجالس الوطني�ة  مجالس محلية تض�م عدة جهات 
مختص�ة مثل، الشرط�ة � البلدية � الجيران � وزارة التربية والتعليم � النوادي الش�بابية 
ومراكز الترفيهية �  الجمعيات والمؤسس�ات الأهلية والحكومية ذات العلاقة، إضافة 
إلى مختص�ين في ميادين ذات صلة مثل المرش�دين الاجتماعيين � المعلمين المختصين في 

المجال التأهيلي والإصلاحي والتربية الخاصة � متخصصين نفسيين.
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وتخص�ص لهذه المجالس ميزانيات وتحدد مهامها، وتمنح لها الصفة الرس�مية أو 
ش�به الرس�مية، وذلك باس�تصدار قوانين خاصة بها ونظم ولوائ�ح تعمل بموجبها، 
تتناس�ب وخصوصي�ات كل دولة، وخير مث�ال على هذا المنهج ه�و التجربة الكندية 

للوقاية من الجريمة ضمن المنهج التكاملي.
يرك�ز المنه�ج التكاملي جه�وده وبرامجه على المراح�ل الأولية للفرد حتى س�ن 

18سنه وهو ينطلق من: 
أولاً: إن غال�ب الس�لوك الإنس�اني، إن لم يك�ن جل�ه ه�و س�لوك منش�أه التعلي�م 
والتدريب، والفرد يتعلم الس�لوك الس�وي، ويتعلم الس�لوك غير الس�وي 
والمجتم�ع م�ن خلال أوس�اطه ومؤسس�اته الرس�مية وغير الرس�مية يعلم 
الفرد تلك الأنماط من السلوك. وفي المجتمع تصبح الأنشطة ضرورية لبقاء 
الفرد، وهي مقس�مة موزعة على الأفراد والمؤسس�ات المجتمعية، كل يؤدي 
دوراً ورب�ما  أكثر م�ن دور لتحقيق الأه�داف التي رس�مها المجتمع، وهذه 
الأدوار – في حقيق�ة الأمر – مترابطة متجانس�ة، بينها علاقة تأثيرية متبادلة 

ويؤثر كل منها في الآخر ويتأثر به شكلًا وأداء ونتيجة.
 ثانياً: إن المنهج التكاملي للوقاية يس�عى إلى علاج جذور المش�كلة بتحديد مسببات 

ارتكابها والتدخل المبكر بعلاجها.
ثالثاً:ه�ذه الاس�تراتيجية ذات بع�د تأهي�لي وذلك من خ�لال خلق الرقاب�ة الذاتية 
والدافع الذاتي بالبعد عن ارتكاب المخالفة والسلوكيات السلبية عبر غرس 
ه�ذه الفضيل�ة  من خلال نش�اطات وإج�راءات المؤسس�ات المجتمعية من 

أسرة ومدرسة وأصدقاء وغيرها.
رابعاًً : ضرورة نبذ الجهود الفردية لكل مؤسسة وهيئة اجتماعية والعمل على توحيد 

الجهود وتكاتف الأيدي ضمن المنهج التكاملي للوقاية من الجريمة.
خامساً: ما يعزز فرص نجاح المنهج التكاملي في سوريا والبلاد العربية وجود تأصيل 
ديني ووطني وأخلاقي للمفهوم التكاملي، يقول الله تعالي}...وَتَعَاوَنُوا عَلَى 
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ثْمِ وَالْعُدْوَانِ  ...﴿2﴾{ )س�ورة المائدة(  الْ�بِرِّ وَالتَّقْوَىٰ وَلَا تَعَاوَنُوا عَلَى الْإِ
ويقول النبي > في الحديث الذي أخرجه مسلم في صحيحه )مثل المؤمنين 
في توادهم وتراحمهم وتعاطفهم مثل الجس�د إذا اشتكى منه عضو تداعى له 

سائر الجسد بالسهر والحمى(. 

4 .8 دور مؤسسات المجتمع المدني في التربية المرورية
 فق�د ح�دد بعض الباحث�ين عددا من النق�اط يمكن للمؤسس�ات التربوية أن 

تسهم في تحقيقه من خلالها   وهي:
 1 � قي�ام المؤسس�ات التربوي�ة بمواصلة عملي�ة التنش�ئة الاجتماعية، من أجل 

تكوين شخصية الطالب،وضمان إلمامه بما حوله.
2 � تعري�ف الطال�ب بوظائفه الاجتماعي�ة، وضمان إلمامه بها، فالمدرس�ة مجتمع 
مصغ�ر يهيىء للمجتم�ع الكبير، فالتعليم وظيفة إنس�انية اجتماعية قبل أن 

تكون معلوماتية.
  3 � توس�يع دائ�رة نطاق التعام�ل والعلاقات الإنس�انية والتفاعل مع الفئات 
المجتمعية المختلفة، من خلال المدرسة بطلابها وأساتذتها والعاملين فيها.

 4 � تكامل الجهود التربوية بين البيت والمدرسة ومؤسسات المجتمع، من أجل 
تكوين جيل نافع، عرف حقوقه فوقف عندها، وعرف واجباته فأداها على 

الوجه المطلوب.
5 � تدريب النشء على الانضباط وحسن التصرف والقدرة على تفهم الظروف 

المحيطة والتعامل المتزن في إطارها وتعوديهم على ذلك.
6 � ربط الأنش�طة التربوية والتعليمي�ة بالجهود المجتمعية، من أجل إيجاد نشء 
متوازن وس�وي محاط بس�ياج م�ن القي�م الدينية والأخلاقية م�ا يؤدي إلى 
 اتس�اقه مع المحيط الذي يعيش فيه ويجعله عنصراً مشاركاً وعضواً فعالا ً.
ولذا فان تأصيل الس�لوك الآمن في مارس�ة الفرد والمجتمع لا يس�تقيم إلا 
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من خلال وس�ائط التربية والتعلي�م التي تعلم الن�شء التوجيهات الإلهية 
والمب�ادئ والقي�م الديني�ة وتلبي رغبة الأمن في نفس�ه، بتوجيه�ه وتزويده 
بمقوم�ات الأم�ن وتعزيزه بالس�لوك المطلوب حتى يتحقق ل�ه ولمجتمعه 

الأمن وهو المطلب المهم.

الخلاص�ة 
ح�وادث الطرق حربٌ مدمرة بمع�داتٍ ثقيلة، تنزف فيها الدماء، وتس�تنزف 
فيه�ا الث�روات، ح�رب معلن�ة ليس فيه�ا إلا كاس�ب واحد هو الإهم�ال، وضعف 
التربية، ونقص الوعي، والتخلي عن المس�ئولية، ول�ن يكون فيها الانتصار بإذن الله 
إلا إذا أعلن الجميع حالة النفير. ما تستقبله المستشفيات والمقابر، وما تحتضنه مراكز 
التأهي�ل وملاجئ الأيت�ام ودور الرعاية الاجتماعية كل ذلك أو جله ضحايا التهور 
وعدم المس�ؤولية، قطع للأيدي، وبتر للأرجل، وكسر للعظام، موتى، ومشلولون، 
ومقع�دون في صورٍ مأس�اوية تصحبها دم�وعٌ وآهات، وتقلبات وأن�ات، مركباتٍ 
متنوعة ووسائل نقل متعددة، يساء استخدامها ويقودها من لا يقدرها حق قدرها، 
فتحص�د الأرواح وته�در الممتل�كات، نتاجها هلك�ى ومعاقون وعج�زة، يهلكون 

أنفسهم ويرهقون اقتصادهم، ويبقون عالة على مجتمعهم ودولتهم.

ولذل�ك لا بدّ من التربية والتوجيه من أجل بناء إرادة قوية ومس�لكٍ صحيح، 
لوقف النزوات الطائش�ة في فعل حضاري ذي أبعادٍ إنسانية نبيلة، يمتزج فيه الرفق 
مع الصرامة، والعقاب مع التوجيه، والتربية مع المحاس�بة، جدية من خلال احترام 
النظ�ام والدق�ة في تطبيقه، والعدالة في تنفيذه، والق�دوة في التزامه، يكون فيه الأب 
لأبنائ�ه قدوة، والأخ الأكبر لإخوانه قدوة، والمعلم لتلاميذه قدوة، و المس�ؤول لمن 
تحته قدوة، لا بدّ مع معالجات السلوكيات الخاطئة، والمفاهيم المغلوطة، ومارسات 

المراهقين والأحداث وتهورات الشباب. 
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الفصل الخامس
الحاسوب ومدخل النظم في التربية المرورية 
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5.  الحاسوب ومدخل النظم في التربية المرورية 
توطئـة

انتشرت كلمة تقنية انتشاراً واسعاً في العقدين الأخيرين، وهي تعريب للكلمة 
الإنكليزي�ة Technology وتعني لغة«كل المع�ارف والعلوم التي تشرح كيفية عمل 
شيء م�ا. ويش�ير التربويون إلى إن كلم�ة تكنولوجي مأخوذة م�ن الأصل اللاتيني 
)Textere(، وتعني ينشىء أو ينسج، وتشير إلى تطبيق المعرفة العلمية، وقد انتقلت 
إلى اللغة الفرنس�ية )Technique(، ثم إلى الإنكليزية فصارت Technology، والتي 
ترجم�ت إلى العربي�ة »تقني�ة« أما )غنام ( فتق�ول »أن تقنية كلمة إغريقية مش�تقة من 
كلمتين هما Techno، وتعني مهارة أو فناً، وكلمة Logon وتعني علمًا أو دراس�ة، و 
بذل�ك تعني كلمة تقني�ة التي عُربت إلى تقنيات علم المهارات أي دراس�ة المهارات 
أو الفنون بشكل منطقي لتأدية وظيفة محددة« )غنام، 2003م، ص 261(، وعرف 
)جلبرت( التقنية بأنها »التطبيق النظامي للمعرفة العلمية، أو معرفة منظمة من أجل 
أغ�راض عملي�ة«، أما )الحيلة( فق�د عرفها بأنها »طريقة نظامية تس�ير وفق المعارف 
المنظمة، وتستخدم جميع الإمكانيات المتاحة بأسلوب فعال لإنجاز العمل المطلوب 

إلى درجة عالية من الإتقان أو الكفاية، وبذلك يكون للتقنية ثلاثة معان هي: 

التقنية كعمليات Processes، التقنية كنواتج )Products( أي أدوات أو خبرة، 
التقنية كعملية ونواتج معاً ومثالها تقنيات الحاسوب« )الحيلة، 1998م، ص22(.

5 .1مدخل النظم في تصميم التدريس
  ينظ�ر إلى الت�دري�س ع�ى أن�ه نظ�ام يمك�ن تصميم�ه بطريق�ة نظامية بهدف 
تحقي�ق أهداف معينة، ويمكن أن يك�ون التصميم  لجزء من درس، أو لعدة دروس 
مع�اً ت�كون وحدة دراس�ية )وحدة التربي�ة المرورية(، أو لبرنام�ج تدريسي كبرامج 

التدريب عى الحاسوب )ب�رنامج حاسوبي في التربية المرورية(.
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ويرجع السبب في النظر إلى التدريس عى أنه نظام إلى السمات الأساسة للنظام 
)System( التي يمكن تطبيقها عى عملية التدريس، وهذه السمات هي:

1� التدريس نظام:لكونه عملية غرضية التوجه، بمعنى أننا نس�عى من خلالها 
إلى تحقيق أهداف معينة ذات علاقة بتعلم الطلاب.

Sub-Sys-  2� التدري�س نظام:لكونه كلًا مركباً من عدد م�ن الأنظمة الفرعية
tem )المعلم، المتعلم،  المادة الدراسية، الوسائل التعليمية(.

3� التدريس نظام: لأن له بيئة تحيط به هي بيئة الصف، وله حدوده الافتراضية 
)الإدارة التعليمية، التوجيه(. 

4� التدري�س نظ�ام: بما يش�مله م�ن مدخ�لات وعمليات ومخرج�ات وتغذية 
راجعة )حسين زيتون، 1999م، ص 53(

ويمكن توضيح نموذج الضبط الآلي للتدريس بالشكل رقم )3( 

نقلًا عن )حسين زيتون، 1999م، ص55( 

الشكل رقم )3( نموذج الضبط الآلي للتدريس 

* تصميم
* تنفيذ

* تقويم

* بشرية

* بيئية

*  المحتوى

* معرفية

* وجدانية

*  مهارية

عمليات التدريس
مخرجات التدريس مدخلات التدريس

تغذية

تغذية

راجعة

راجعة
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تمت�د جذور تصميم التدريس لتصل إلى رواد المدرس�ة الس�لوكية، و)جانييه(، 
فق�د أس�هموا في جعل التعليم أكث�ر ضبطاً، وأكثر فاعلية وكف�اءة من خلال تطبيق 
مب�ادىء التعل�م الس�لوكي )مثير � اس�تجابة � تعزيز(، ويس�تند بناء ن�ماذج تصميم 
التعلي�م أو التدري�س إلى ما اش�تق من مدخ�ل النظ�م System Approach ونظرية 

.Communication  Theory الاتصال
يس�عى تصمي�م التدري�س إلى بن�اء جسر يص�ل بين العل�وم النظري�ة من جهة 
والعل�وم التطبيقي�ة من جهة أخرى، ويس�عى أيضاً إلى اس�تخدام النظرية التعليمية 
في تحس�ين المارس�ات التربوية، ورفع كفاي�ات العاملين في مي�دان التربية، وإدخال 

عناصر التقنية الحديثة في مجال التدريس.
يتضم�ن تصمي�م التدري�س تنظي�م الذهن وأدواته واس�تعمالها بهدف تحس�ين 
إج�راءات عمليات التعليم والتعلم،  كما يتضمن اس�تخدام التفكير الإبداعي نحو 
التعلي�م والتعلم، وحل المش�كلات التي تواجه المتعلم من خ�لال ابتكار الأدوات 
والوس�ائل اللازم�ة لذلك، وتعزيزه�ا وتطويرها وفق أه�داف التحليل والتركيب 
والتقوي�م، إضاف�ة إلى أن تصميم التدريس يعتمد عى الأف�كار التي تبين أن الهدف 
النهائ�ي للتربي�ة هو تطوير الإمكانات البشرية، والمعرف�ة الكافية عن طبيعة التعليم 
لتحس�ين عمليات تطوير تلك الإمكانات. أي إن مهمة تصميم التدريس »ليس�ت 
تغيير البشر بل تغيير الطريقة التي يعيش فيها  العالم« )قطامي وأبو جابر، قيد النشر(.

Instructional Design 5 .1 .1  تعريف تصميم التدريس
اهت�م علم تصميم التدريس بترجم�ة مبادىء التعلم والتدريس إلى طرائق تحدد  
فيه�ا مواد التدريس وأنش�طتها وتحقق نتائجها عى ص�ورة أدوات ذهنية أو حركية 

ضمن ظروف ومسارات محددة.
ثمة  تعريفات عدة لتصميم التدريس، نذكر منها الآتي :

1 �  »عمليات مهمة للوصول إلى الأهداف المرسومة بدقة وبأقل تكلفة ممكنة، 
وبأسرع وقت ممكن« )اسكندر و الغزاوي، 1998م، ص62(.
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2 �  »عملي�ة نس�قية منتظمة لتصمي�م أنظمة التدريس لتعم�ل بأعى درجة من 
الكفاءة والفاعلية لتسهل التعلم لدى الدراسين«)حسين زيتون، 1999م، 

ص60(.
3 �  تعرف�ه )أنيس�ة المنش�ىء( بأنه »عملي�ة وضع خطة لاس�تخدام عناصر بيئة 
المتعل�م والعلاق�ات المترابطة بينها بحيث تدفعه إلى الاس�تجابة في مواقف 
معين�ة، تح�ت ظ�روف معينة من أجل إكس�ابه خ�برات مح�ددة أو إحداث 
تغيرات في سلوكه أو أدائه لتحقيق الأهداف المقصودة« )حمدي،1999م، 

ص 76(.
4 �  تصمي�م التدري�س هو »المجال الذي يربط ب�ين مخرجات البحث الوصفي 
مع المارسة التعليمية من خلال تحديد أبعاد التصميم، ورصد تلك الأبعاد 
وقياسها، ومن ثم رسم العمليات المتصلة بتطوير التدريس وصولاً بالتعلم 

والتعليم إلى أقصى مدى«) زيتون، 2000م، ص 48(.
م�ن خ�لال مراجع�ة التعريفات الس�الفة يمكن الق�ول إن تصمي�م التدريس 
ه�و مخطط تدري�سي يتضمن المكونات الأساس�ة للدرس أو للبرنام�ج، أو للوحدة 
الدراس�ية من التحليل والتصميم والتطوير والتنفيذ والتقويم، وذلك بهدف تحقيق 

الأهداف التدريسية المحددة مسبقاً بفاعلية أكبر.
واك�ب ظه�ور مج�ال تصميم التدريس س�يطرة المدرس�ة الس�لوكية، حيث تم  
التركي�ز ع�ى الأح�داث الخارجي�ة للتعلي�م، أي التركيز ع�ى الأه�داف التعليمية 
عى أنها مكون أس�اس م�ن مكونات أي منظومة لمنظوم�ات التعليم، والتركيز عى 

صياغتها بصورة أفعال قابلة للملاحظة والقياس. 
ورُكز أيضاً عى تجزئة المحتوى التعليمي إلى وحدات صغيرة يسهل عى المتعلم 
استيعابها واسترجاعها »التعليم المبرمج«، كما عملت المدرسة السلوكية عى هندسة 
مثيرات البيئة وتنظيمها بطريقة تؤدي إلى حدوث اس�تجابة ما عند المتعلم، ومن ثم 

تأكيد الاستجابة الصحيحة ما يدل عى حدوث التعلم.
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أما أصحاب المدرس�ة المعرفية فقد ركزوا عى العملي�ات الداخلية للفرد أثناء 
التعلم، التي تحدث بين المثير والاس�تجابة، مثل عمليات التركيز والفهم والإدراك 
وحل المش�كلات، وإدارة العلاق�ات. ومن ثم إعادة ترتي�ب المعلومات والخبرات 
.AUSUBL) السابقة وتكوين خبرات جديدة،  ومن أنصار هذه المدرسة   )اوزبل
ثم جاء أصحاب المدرس�ة البنائية، وركزوا عى المتعلم، وشكل المعرفة في بنيته 

المعرفية، وأن المتعلم يبني معرفته بنفسه، وليس وعاء فارغاً تسكب فيه المعرفة.
وما سبق يمكن استخلاص خصائص تصميم التدريس عى النحو التالي:

1 �  تصميم التدريس يستند إلى نظرية ما )سلوكية، بنائية، معرفية(.
2 �  يع�د تصمي�م التدريس مج�الاً تطبيقياً، إذ يركز عى المواقف المحسوس�ة في 
ص�ورة مخرجات تدريس تس�تقى من البح�ث الأس�اس، أي كيفية إعداد 
البرام�ج التعليمي�ة، والمناهج الدراس�ية، والمشروع�ات التربوية عى نحو 

.)Willis, 1995 , p p5-23( يكفل تحقيق الأهداف التعليمية

5 .1 .2  مفهوم تصميم التدريس كعملية 
يس�مى مصطل�ح تصمي�م التدري�س عملي�ةً، كون�ه عب�ارة عن ترتي�ب منظم 
لمجموع�ة من الخطوات بغية تحقيق أو أداء مهمة مح�ددة، إذ يقدم تصميم التدريس 
بوصفه عملية مصوراً تفصيلياً موضحاً للخطوات التي يمكن السير عليها لتحقيق 

الأهداف التدريسية.
وق�د وج�د بعض التربوي�ين في مدخل النظم وس�يلة فعالة من ش�أنها أن تبين 

للمدرسين كيفية تصميم التدريس، وتنفيذه عى أرض الواقع. 
تع�ود أص�ول التصميم وفق مدخل النظم إلى نظرية )س�كنر( في التعزيز، التي 
أنتجت تقنية التعليم المبرمج، التي تش�كل أساس�اً لتصمي�م التعلم الذاتي بالبرامج 
التعليمية المبرمجة بالكتاب أو بالحاس�وب،  و إلى الفكر الغش�تالتي الذي يعد الكل 

أكبر من مجموع الأجزاء والرابط الذي يربط بين هذه الأجزاء.
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 يؤك�د نظ�ام العلاق�ات الش�بكية الت�ي ترب�ط عن�اصره المختلف�ة )مدخلات 
ومخرجات وعمليات( ربطاً وثيقاً من خلال التغذية الراجعة المستمرة.

ويس�تدل عى اس�تخدام مدخل النظ�م في تصميم التدريس م�ن خلال تحديد 
الأهداف بصيغة إجرائية ملاحظة وقاب�لة للقياس، ورسم الاستراتيجيات والطرق 

والأساليب المناسبة، واختيار الوسائل والأدوات، وتبني طرق التقويم المناسبة.

يفيد اس�تخدام مدخل النظ�م في تصميم التدريس في تجن�ب وقوع المدرس في 
الكث�ير من الفوضى والعش�وائية، فهو يس�لحه بالطريقة العلمي�ة المنهجية المنظمة، 
ويمكن�ه م�ن تحدي�د أهدافه بدق�ة، واختي�ار الطرق والوس�ائل والتقويم المناس�ب 

للتدريس.

وم�ن مزاي�ا تبن�ي مدخل النظ�م في تصمي�م التدري�س »تنظيم كاف�ة عمليات 
تصمي�م التدري�س بصورة نس�قية تعم�ل معاً لتحقي�ق أهداف منظوم�ة التدريس، 
وخض�وع النظ�ام التدريسي لنوع م�ن الضب�ط والتوجيه والمراجع�ة، والتركيز عى 

المتعلم بالدرجة الأولى« )حسين زيتون، 1999م، ص68(.

تصنف نماذج تصميم التدريس إلى مس�تويات ثلاثة، وذلك تبعاً لمستوياتها من 
حيث الشمول والعمق، أو لطبيعة الأهداف ونواتج التعلم المستهدفة، أو لمستويات 

إتقان تعلمها  وهذه المستويات هي :

1 ـ المستوى المصغر 
وه�ي ن�ماذج تس�تخدم في تصمي�م التدري�س اليومي�ة والوحدات الأساس�ة، 
وه�ي تبدأ بالتحليل والتخطيط، وينتق�ل إلى التنفي�ذ والتقويم، ومن أمثلها نموذج 
Hameros )هام�يروس( لتطوير الأنظمة التعليمية والش�كل رقم )4( يبين نموذج 

هاميروس المصغر لتطوير الأنظمة التعليمية.
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2 ـ المستوى المتوسط
بحس�ب مدخل النظم فإن دور المعلم صار هو الميسر والمنظم والمنسق لخبرات 
التعل�م، وليس مجرد ناقل للمعرفة، وهو المقوم للعملية التعليمية، وقد وضع )جير 

لاش و إيلي(،  Gerlach and Ely نموذجاً لتصميم البرامج التعليمية.

وقد اس�تعان الباحث بنموذج جير لاش و ايلي للتدريس المنظومي في تصميم 
برنامج التربية المرورية. و الشكل رقم ) 5( يبين نموذج جير لاش و ايلي في تصميم 

البرامج التعليمية. 

الشكل رقم ) 4 (  يبين نموذج هاميروس المصغر لتطوير الأنظمة التعليمية

نقلًا عن )أمين، 2000م، ص 107(

حدد 
المشكلة

طور 
النموذج

حدد 
الأهداف 
السلوكية

الاستراتيجيات 
وطرق التدريس

وسائل الاتصال 
التعليمة

جرب 
النموذج 
الأصلي

عدل وكرر 
العملية 
)الدورة(

التقويم

تغذية الرجع

الوقائع أو 
الأحداث

ضع 
مقاييس 

الأداء

135 246
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3 ـ المستوى المكبر 
وه�ي ن�ماذج تس�تخدم لتصميم البرام�ج والمقررات الدراس�ية، وم�ن أمثلتها 
نموذج كمب ونموذج المشيقح، ونموذج ديك وكاري المعدل )1996م(، ونموذج 

أمين.

الشكل رقم ) 5( يبين نموذج جير لاش و ايلي 
نقلًا عن  )عليان والدبس، 1999م، ص 301 (

تقويم الأداء

تحديد إستراتيجيات 
التدريس

تنظيم مجموعات 
العمل

تحديد وتوزيع الزمن 
اللازم لكل إستراتيجية

تقويم السلوك المبدئي

تحديد 
المحتوى

تحديد 
الأهداف

التعليم القبلي

تخصيص المكان 
وتنظيمه

تنظيم سيكولوجي

تغذية رجع تحليل نتائج تغذية الرجع

Feed Back



133

تتح�ول الن�ماذج المصغ�رة والمتوس�طة إلى ن�ماذج مك�برة، أي أكث�ر تفصيلًا في 
مكوناته�ا وخطواته�ا ومفاهيمه�ا، ولا تس�ير الخط�وات في النماذج المك�برة في خط 
مستقيم، إذ يتم التداخل بين الخطوات، كما تجري مراجعتها باستمرار في كل مرحلة 
طبقاً لمفهوم التوازن بالتغذية الراجعة. و الشكل رقم )6( يبين نموذج ديك وكاري 

 .)Dick and  Gary(المعدل في تصميم التدريس 1996م

 الشكل رقم )6( يبين نموذج ديك وكاري المعدل في تصميم التدريس  1996م   

قدر 
الحاجات 
لتحديد 
الأهداف

طور 
استراتيجيات 

التدريس

طور 
الاختبارات 

المحكية

راجع 
التدريس

طور المواد 
التعليمية 
واخترها

صمم التقويم 
التكويني وقم 

بإجرائه

اكتب 
الأهداف 

الأدائية

قم بإجراء 
التدريس

حلل 
المتعلمين 

والبيئية

صمم التقويم 
الختامي وقم 

بإجرائه

5 .1 .3  تصميم التدريس بوصفه علمًا 
يع�د عل�م تصمي�م التدريس أحد ف�روع علم التدريس، وقد نش�أ ه�ذا العلم 
واستمد أصوله من ثلاثة مجالات أساسة هي علم النفس،  ومدخل النظم، ونظرية 

الاتصال.

أرسى )سكنر( قواعد علم تصميم التدريس من خلال مبادىء التعلم المبرمج 
الت�ي نقله�ا إلى التعليم، أما ) جانييه ( فقد نوه بأهمية تصميم البيئة التعليمية بطريقة 
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يت�م فيها تحديد الأه�داف التعليمية الم�راد تحقيقها، يليها تحديد العن�اصر التعليمية 
الت�ي تتك�ون منها هذه الأهداف ثانياً،     ثم ترتيب ه�ذه العناصر وتنظيمها بطريقة 

هرمية ثالثاً. 

وي�رى )جانيي�ه ( أن مصمم التعليم معن�ي بتصميم بيئة المتعلم س�واء أكانت 
البيئ�ة ذهنية أم نفس�ية أم مادية أم أي عناصر أخرى، ما يؤك�د عى المنحى النظامي 
في التصمي�م، ال�ذي يش�ير إلى »أن أي تغيير في أي مكون من مكون�ات النظام لابدّ 
أن يؤث�ر في النظ�ام ككل بطريق�ة أو بأخرى« )Branch , 1994,p26(، وقد ترس�خ 
عل�م تصمي�م التدري�س بظهور ع�دد م�ن النظري�ات ذات العلاقة، والتي تس�مى 
نظري�ات تصمي�م التدريس ومن أش�هرها نظري�ة العناصر التعليمي�ة التي وضعها 
)ميرل(، وهي تعمل عى تنظيم وتعليم مفهوم أو مبدأ واحد فقط في حصة دراسية، 
والنظرية التوس�عية وهي تعالج تنظيم محتوى المادة الدراس�ية وتعليمه عى مستوى 
واس�ع إذ تنظم وتعلم أكثر من مفهوم أو مبدأ في الوقت نفسه، عى نحو تكون هذه 

المعلومات منهاجاً تعليمياً يُدرس في فصل دراسي أو سنة دراسية كاملة.

5 .1 .4 حدود استخدام مدخل النظم في تصميم التدريس
رغ�م الكثير من المزايا لتبن�ي مدخل النظم في تصمي�م التدريس إلا أن )ميرل 
وجون�س( أوردا عدداً م�ن الصعوبات أو المحددات لاس�تخدام النظم في تصميم 

التدريس، ومن هذه الصعوبات : 

1 �  صعوبة استخدام مدخل النظم في تصميم منظومات التدريس التي تهدف 
لتنمية النواحي الوجدانية كقيم الاتجاهات.

2 �  محدودية عدد العوامل المؤثرة في التدريس التي يمكن أخذها بعين الاعتبار 
عند تصميم التدريس 

3 � يحتاج تصميم التدريس وفق مدخل النظم إلى معلمين عى درجة عالية من 
الكفاية والفهم لعلم تصميم التدريس.
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4 � صعوب�ة إطلاق يد المعل�م بحرية في تصميم التدريس في ظل أنظمة التعليم 
 Merrill and Jones,(. التقليدية بقوانينها الجامدة التي تحد من حرية المعلم

.)1990, pp7-11

5 .1 .5 موازنة بين التدريس التقليدي  والتدريس المنظومي  
أجرى )حسين زيتون، 1999م( موازنة بين النمط التقليدي والنمط المنظومي 
 Ganqe( نقلًا عن ) في التدري�س، وكذل�ك أوردت )حم�دي - آ، 1999م، ص72
and Medsker ( موازنة بين النمطين السابقين، وقد حاول الباحث الجمع و التوفيق 

بين الموازنتين بالجدول رقم ) 2(  الآتي :
الجدول رقم )2( موازنة بين التدريس المنظومي و التدريس التقليدي

ترتبط بمرجع خارجي كالعمل أو 
الحياة العامة،وهي تصاغ في صورة 
أهداف س�لوكية متوقعة في سلوك 

المتعلمين.
عملي�ة مهمة لتعرف مدى توافر ما 

يسمى متطلبات التعلم المسبق.

يت�م م�ن فريق م�ن خ�براء تصميم 
التدريس والمادة الدراس�ية وخبراء 

استراتيجيات التدريس والتقويم.
تبنى تبعاً لفعالية الموقف التدريسي،  

وهي متنوعة غالباً.

الأهداف من حيث 
اشتقاقها وصياغتها

تحليل خصائص 
المتعلمين

اختيار المحتوى 
وتحليله

استراتيجيات 
التدريس

تش�تق من الكتاب المق�رر، أو معرفة 
الم�درس، وه�ي تص�اغ في عبارات 
عامة تش�ير إلى ما س�يقوم ب�ه المعلم 

داخل الصف
لا يعط�ي أهمي�ة لمعرف�ة خصائ�ص 
المتعلمين عامة، أو لمعرفة س�لوكهم 

المدخلي قبل التدريس. 
يختار المحتوى من سلطات مركزية

تقت�ر ع�ى ال�شرح، ون�ادراً م�ن 
يح�دث التنوع فيها، وه�ي تبنى تبعاً 

لمهارات المدرس أو لما هو مريح له.

التدريس المنظوميالتدريس التقليديأداة المقارنة



136

5 .2 مدخل النظم في إعداد المعلم
يع�د إع�داد المعل�م إح�دى الركائ�ز الأساس�ة في تطوي�ر التعليم بوج�ه عام، 
ومواجه�ة بع�ض التحولات والتغيّرات التي تجتاح عرن�ا هذا بوجه خاص، وفي 
ع�ام ) 2000م(، انعق�د المؤتمر الثاني ل�وزراء التربية والتعليم في دمش�ق، وأقر بأن  
الأنظم�ة التعليمية العربي�ة مطالبة بمواجهة تحديات ع�ر المعلوماتية التي  يتمثل  
بعضه�ا في »إدارة طوف�ان المعلوم�ات، وإع�داد رأس الم�ال البشري الأكث�ر كفاءة، 
وتوف�ير التعلي�م للجميع، وإع�داد معلمي مدارس المس�تقبل إعداد مهني�اً وتربوياً 

وتقنياً« )متولي، 2003م(.

ي�رى بعضه�م أن مهنة التعليم هي المس�ؤولة عن إرس�اء التجدي�د والتغيير في 
المجتم�ع وتوجي�ه الثقافة وبن�اء المجتمع الع�ري القادر عى مواجه�ة التحديات 
المحيط�ة ب�ه، وإن إص�لاح التعلي�م ره�ن بالارتق�اء بمس�توى المعل�م، وإع�داده 
مهني�ا وتربوياً وتقني�اً، ولذلك وانطلاق�اً من»أهمية الدور الذي يق�وم به المعلم من 

لها دور أساس، وتُختار وفق قواعد 
محددة.

يتوق�ع وص�ول جمي�ع المتعلمين إلى 
مستويات تحصيلية مرتفعة جداً.

مراجع�ة التدري�س في حال�ة ع�دم 
تعلم المتعلمين تعلمًا  جيداً

ي�ولي كليه�ما أهمية للتقوي�م البنائي 
توجي�ه  في  يس�هم  م�ا  والنهائ�ي 
عمليت�ي التعلي�م والتعلم ويحس�ن 

التدريس.

الوسائل التعليمية

فاعلية التدريس

التغذية الراجعة

التقويم

أن�واع  ع�ى  الاس�تخدام  مح�دودة 
معينة. 

تختل�ف نتائ�ج المتعلمين تبع�اً لما هو 
شائع في التوزيع الاعتدالي.

عى المعل�م والمتعلمين بذل قصارى 
جهوده�م عند عدم تعل�م المتعلمين 

تعلمًا  جيداً
النهائ�ي،  التقوي�م  ع�ى  يقت�ر 
ونادراً ما يس�تخدم لتحس�ين عملية 

التدريس.

التدريس المنظوميالتدريس التقليديأداة المقارنة
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حي�ث التكوي�ن العلم�ي والثق�افي للمتعلمين، والتش�كيل الأخلاقي والس�لوكي 
لشخصياتهم، ومن أهمية قضية إعداد المعلم، التي تعد قضية التربية نفسها أنها  تحدد 
طبيع�ة ونوعية الأجي�ال القادمة الذين يتوقف عليهم مس�تقبل الأمة« )طه الأحمد، 

2004م، ص 17(.

مسوغات استخدام مدخل النظم في إعداد المعلم  
1 ـ قصور الإعداد الحالي للمعلم

ش�هدت الس�نوات الأخيرة العديد من المؤتمرات لبحث الموضوعات المتعلقة 
بإع�داد المعلم وتحدي�د أفضل المناهج والأس�اليب لإع�داده الإعداد ال�ذي يؤهله 
للقي�ام بأدواره ومس�ؤولياته المختلف�ة،  وقد لخص )طه الأحمد( بعض المش�كلات 
الأساس�ة التي يعانيه�ا النظام التعليمي في البلاد العربية »بس�بب س�وء الإعداد في 
مؤسس�ات إع�داد المعلمين وهبوط المس�توى العلم�ي والثق�افي للخريجين، وعجز 
مؤسس�ات إع�داد المعلمين عن الوف�اء باحتياجات النظام التعليم�ي« )طه الأحمد، 

2003م، ص 3(.

2 ـ  المتغيرات العلمية والتقنية والاجتماعية
المتغ�يرات العلمية والتقنية والاجتماعية تغزو عالم اليوم وتصل إلى مؤسس�اتنا 
التعليمية من خلال القنوات الفضائية، وشبكة الانترنت، والبرمجيات والتي تستلزم 
إعمال الفكر لما فيها من إيجابيات وسلبيات والتي تستوجب أفراداً ومعلمين يتحلون 
بالأس�لوب العلم�ي في التفكير لكي يس�توعبوا الإيجابيات والس�لبيات،   وهذا لا 
يتحقق بالاتجاه الخطي المتبع الآن في النظام التعليمي، وإنما يمكن أن يس�هم مدخل 

النظم في تحقيق ذلك.

3 ـ قصور كليات التربية ومعاهد إعداد المعلمين عن تحقيق الجودة الشاملة
 »قص�ور كلي�ات التربية ومعاه�د إعداد المعلم�ين عن تحقيق الجودة الش�املة 
في الإع�داد ال�ذي يمثل إع�داد المعلم إح�دى ركائزها المهمة: فف�ي الجانب المعرفي 
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يلاحظ عدم الاهتمام بإكس�اب معلومات وظيفية � مرورية عى س�بيل المثال � عى 
نحو يمكن توظيفها بما يعود بالنفع عى كل من الفرد والمجتمع، واستخدام طرائق 
تدريسية تقليدية في عملية التدريس ما يكسب المتعلمين معلومات مفككة لا رابط 
بينها، ما يتس�بب في قصور في أعمال الفكر وس�هولة نسيان تلك المعلومات، أما من 
الناحي�ة الوجدانية فيلاحظ القصور في تنمية الاتجاهات الإيجابية للمتعلمين، أو في 
إكسابهم القيم الاجتماعية الأصيلة )الالتزام بقواعد المرور  وآدابه (، أو في ملاحظة 

سلوكهم.

وفي الجانب المهاري يلاحظ أيضاً قصور الاهتمام بالجوانب العملية والتطبيقية، 
وبتوجي�ه المتعلمين نحو مارس�ة الأنش�طة المختلفة التي تعد ج�زءاً مكملًا للمنهج 
التعليم�ي، وح�ث المتعلمين عى الإس�هام في إيجاد حل�ول لبعض قضاي�ا المجتمع 

ومشكلاته كالمشكلة المرورية مثلًا«  )نر، 2003م، ص ص88 � 89 (.

4 ـ مزايا مدخل النظم في إعداد المعلمين
الأصل في مدخل النظم أنه طريقة في التفكير وحل المش�كلات، يُطبق مفاهيم 
ومبادىء عى ش�كل نماذج في التصميم والتطوير، ويعن�ى بالكليات، ويتغلب عى 
العوائق باستخدام بدائل متعددة للوصول إلى فاعلية عالية للتعليم بأقل كلفة ممكنة، 
ويع�د الأخذ بمدخ�ل النظم ذا أهمية كبرى للتربية نظراً لما يتس�م به من إطار تحليلي 

تتوافر له الخصائص الآتية :
1 � يهتم التدريس المنظومي بالمتعلم وينظر إليه عى أنه محور العملية التعليمية.
2 �  »يتي�ح مدخل النظم منهاجاً للتحليل الوظيفي والبنيوي، كما يتيح منهاجاً 
عملي�اً إجرائياً للعم�ل، فهو يهتم بإعداد المعلم من جمي�ع الجوانب المعرفية 

والمهارية والوجدانية« )زاهر واسكندر، 1996م، ص 24( 
3 �  يس�عى التدري�س المنظوم�ي إلى تحقي�ق الجودة الش�املة للتعلي�م التي تهتم 
بالعملي�ة التعليمية كنظام له مدخلات�ه وعملياته ومخرجاته، وإعداد المعلم 

هو مكون أساس من مدخلات النظام التعليمي.
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4 � »يس�عى مدخ�ل النظم إلى إعداد معلم ذي اتج�اه منظومي تتوافر فيه بعض 
الس�مات بحيث يكون مزوداً بثقافة عامة بس�يطة، ومل�مًا بالمعارف العلمية 
والتقنية، ومس�تخدماً أسلوب التفكير العلمي في حل المشكلات )العلمية 
� الحياتية( ومكتسباً اتجاهات إيجابية نحو ما يقوم بتدريسه« )نر، 2001، 

ص12(.

5 ـ  عدم الاهتمام بإدخال تقنية المعلومات في إعداد المعلمين  
تع�رف تقني�ة المع�لوم�ات بأنها »نم�ط حديث ظه�ر في التعليم نتيج�ة التطور 
التقني، وانتشار  الحاسوب، يعتمد عى المصادر التعليمية المتنوعة، مع تأكيد خاص 

عى الحاسوب  والانترنت« )حمدي، 2001م، ص51(. 

تع�د صناع�ة البشر أهم صناع�ات عر المعلوم�ات، ويرى )الع�لي( في تقنية 
المعلومات »الوس�يلة الفعالة لنقل نبض الواقع وحيويته بغية أن يصير التعليم أكثر 
واقعية، وهي الوس�يلة الفعالة لش�حذ وع�ي المتعلم  بإتاحة فرص�ة التعامل المباشر 

وشبه المباشر مع هذا الواقع« )العلي، 1994م، ص381(.

وتتفق جميع الآراء عى أن »نجاح المؤسسة التربوية في عر المعلومات يتوقف 
بالدرج�ة الأولى ع�ى نجاحه�ا في إح�داث النقلة النوعي�ة في إعداد المعل�م وإعادة 
تأهيل�ه، وك�سر حاجز الرهبة لدي�ه في التعامل مع التقنية، حت�ى يتأهل للتعامل مع 
أجيال الصغار التي رس�خت لديها عادة التعامل مع هذه التقنية« )العلي، 2001م، 

ص 396(.

وعلي�ه فإن�ه لا يمكن إح�داث التجديد الترب�وي المطلوب لإدخ�ال المجتمع 
العربي عر المعلومات دون إس�هام إيجابي من المعلم�ين، فتقنية المعلومات جعلت 
مهن�ة التدريس مزيجاً من مهام القائد والمنس�ق والباحث والناقد معاً، كما أن النظرة 
إلى وظيف�ة الم�درس ق�د تغيرت بتغ�ير الحياة المع�اصرة، فبين�ما كان�ت وظيفته مجرد 
ملقن للمعلومات، صارت الآن منس�قاً للمعلومات والمهارات، ومستشاراً لتعليم 
المتعلم�ين ع�ى أن لا يفكر نياب�ة عنهم، إلى جان�ب »مهارته في الاتص�ال والتعامل 
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م�ع الأدوات التقنية الحديث�ة ومتابعة التط�ورات التقنية والتجدي�دات الناجمة عن 
الانفج�ار المع�رفي، وإيمان�ه بوجود مص�ادر معلوماتي�ة أخرى إلى جانب�ه« )حمدي، 

1998م، ص ص 453 �467(.

 إن التقني�ة المع�اصرة ه�ي عب�ارة ع�ن أدوات لتوصي�ل المعلوم�ات، وتنفي�ذ 
التدريس والتعلم مع فارق إيجابي أنها أسرع وأرخص في أدائها التربوي من  الطرق 
التقليدي�ة القائم�ة، ويعود الس�بب في تخل�ف اس�تثمار التقنية في التربي�ة إلى »فقدان 
التطوي�ر الوظيفي للمعلمين في كيفية إدماجها في العملية التربوية لتصبح أس�لوبية 
إجرائي�ة، وغي�اب التخطيط  العلم�ي المنهجي المنظم بس�بب أن غالبية التربويين لا 
 Lwber, Rossett(  »يملكون س�وى خلفية بس�يطة ومصادر محدودة في هذا المجال

.)and Hoffman , 1998 , pp 29-33

إذا أردنا تحقيق مفهوم معلم المستقبل الناجح في أدائه في عر ثورات المعلومات 
والاتص�الات فإنه »يتوجب علينا إذاً تعريض ه�ذا المعلم لمعارف ومهارات التقنية 
المع�اصرة عن طري�ق برامج إعداد المعلمين بمختلف التخصص�ات، والمبادرة فوراً 
إلى دم�ج التقني�ة في برام�ج الإعداد كعنر رئي�س مع العن�اصر التقليدية الأخرى 

.)U.S. Depts, 2000( »)..التربية العملية، والمتطلبات العامة(

ويض�ع )حمدان( عشرة شروط ضرورية مس�بقة لدم�ج التقنية في برامج إعداد 
المعلمين يمكن تلخيصها بالآتي :

� الرؤية المشتركة: هناك قيادة نشطة ودعم إداري من كل عوامل نظام إعداد 
المعلمين.

� سهولة الوصول للتقنية )الانترنت � البرمجيات  � الاتصال عن بعد(.

� مربون ماهرون: في استعمال التقنية من أجل التعلم والتدريس.

� التطوير الوظيفي: يمتلك المعلمون الفرص للتطوير الوظيفي لدعم استعمال 
التقنية في التعليم والتدريس.
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� المساعدة الفنية.

� معايير المحتوى ومصادر المنهج.

� التعليم المتمركز عى الطلاب.

� التقويم: التقويم المستمر لفاعلية التقنية من أجل التعلم والتدريس.

� دعم المجتمع المحلي: لدمج التقنية في إعداد المعلمين.

وآليات  والتمويل  والجامعية  المدرسية  السياسات  المساعدة:  السياسات   �
المكافأة لدعم التقنية في التعليم )حمدان، 2002م، ص ص  451 �751(.

إن برام�ج إعداد المعل�ين التقليدية التي ما زالت تعمل بفلس�فة قديمة لا تبدو 
فق�ط عتيقة تعيش غير عرها، بل أيضاً ضارة بتربية المعلمين والمتعلمين، تزودهم 
بمعلومات ومهارات فقيرة محدودة نوعا وكمًا، ومن ثم فالسبيل الوحيدة للإصلاح 
ه�ي في إدخ�ال إصلاحات تقني�ة وتربوية تتوافق مع روح الع�ر وحاجات الفرد 
والمجتم�ع في آن واحد، ولما كان المعلمون هم الأدوات الفعلية للإصلاح والتغيير، 
كان أي نج�اح للإصلاح�ات لا يتحقق إلا بتوف�ر معلمين أكفياء مهني�اً وأكاديمياً 

وتقنيةً.

5 .3 دور تقنية التعليم في تطوير عمليتي التعليم والتعلم
تواج�ه العملية التربوي�ة تحديات عدي�دة، فالتفجر المعرفي والس�كاني، وثورة 
المواص�لات والاتص�الات، والث�ورة التقني�ة، وما يترت�ب عليها من سرع�ة انتقال 
المعرف�ة، كله�ا عوامل تضغط عى المؤسس�ات التربوية من أجل المزي�د من الفعالية 
والتجدي�د لمجاراة ه�ذه التحديات، وقد يكون في اس�تخدام تقنية التعليم الس�بيل 
لمواجهة هذه الضغ�وط والتحديات إذ يعتقد بعض المربين عامة، والمتخصصون في 

مجال تقنية التعليم خاصة أن هذه التقنية يمكن أن :

� تجعل التعليم أكثر خصوصية.
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� تجعل التعليم أكثر إنتاجاً.

� تنتج التعليم بمساواة أكثر.

� تجعل التعليم متطوراً بصفة مستمرة )زيتون، 2000م، ص41(.

ويمكن إيجاز أهم وظائف تقنية التعليم بما يأتي :

1 �  ثقاف�ة المجتم�ع ه�ي عنوان حيات�ه، والمعبر ع�ن التفاع�لات الحاصلة بين 
عن�اصره المختلف�ة، وتط�ور ثقاف�ة المجتمع تعبير ع�ن تط�ور المجتمع ذاته 
نتيج�ة الثقاف�ات الوافدة ببدائلها ومتغيراتها والتي م�ن أهمها التقنية، ومن 
ث�م  فالتقني�ة ه�ي »نت�اج ثق�افي، ووس�يط ثق�افي، وأداة للثقافة، ووس�يلة 
للثقاف�ة، وآلية اتصال داخلي وخارجي لنشر الثقافات«. )محمد، 1999م، 

ص129(.

2�  تحرير المدرس  من الأعمال الروتينية، ما يمنحه الفرصة لمساعدة الطلبة عى 
تعلم التفكير، وتش�جيعه تبن�ي مواقف تربوية تجديدي�ة تبعده عن الجمود 
والتقليدي�ة، وتقربه من روح العر ومس�ايرة التط�ور العلمي التقني، إذ 
تجم�ع التقاري�ر العالمية عى »ضرورة أن يكون لكل إنس�ان قدر من الثقافة 
العلمي�ة والتقنية يس�مح له بفهم المجتمع دائم التط�ور الذي يعيش فيه« .  

)حمدي، 1999م، ص63(.

3�  تس�اعد عى استثارة اهتمام المتعلم وإش�باع حاجته للتعلم، ومساعدته عى 
زيادة خبرته ما يجعله  أكثر اس�تعداداً للتعلم، كما أن »إشراك جميع الحواس 
في عمليات التعلم يؤدي إلى ترس�يخ وتعميق التعلم، وتساعد المتعلم عى 
تكوين مفاهيم س�ليمة، وتتحاشى الوقوع في داء اللفظية وبالنتيجة تعديل 
س�لوك المتعلم وتك�ون الاتجاهات الإيجابية الجديدة« )س�لامة، 2000م، 

ص ص 114 � 115(.
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4 �  »يمكن عن طريق تقنية التعليم تنويع أساليب التعزيز التي تؤدي إلى تثبيت 
الاستجابات الصحيحة، وتأكيد التعلم لدى المتعلم، كذلك تنويع أساليب 
التعلي�م )تعليم مبرمج والكمبيوتر التعليمي( لمواجهة الفروق الفردية بين 
المتعلمين، إذ يسير كل متعلم في تعلمه حسب قدرته واستعداداته، ما يتيح 
للمتعل�م فرصة التعل�م الذاتي كما أنه�ا تنمي في المتعلم حب الاس�تطلاع، 

وترغبه في التعلم« . )الحيلة، 2000م، ص 72 (.

5�  تغي�ير دور المعل�م والمتعلم إذ تحول من التدريس بواس�طة المعلم إلى التعلم 
بواس�طة المتعلم، ومن الثبات إلى ديناميكي�ة البناء في البرامج التعليمية، ما 
يقوي ش�خصية الطالب، وينمي التفكير الإبداعي لديه، كما ترى )شرف( 
أن »تقنية التعلم قد وفرت الوقت، وساعدت عى الانتباه والإدراك الحسي 
والباطن�ي، وخفض تكالي�ف التعلي�م دون التأثير في نوعيت�ه، والوصول 

بالتعليم إلى درجة الإتقان«. )شرف، 2003م(.

6 � ت�رى )أم�ين( ب�أن تقني�ة التعليم قد  »ع�ززت الخبرات الإنس�انية وقدمت 
معارف ذات معنى، وجعلت التعلم عملية مس�تمرة، وحس�نت من نوعية 
التعلي�م من خ�لال زيادة مجال الخ�برات التي ي�مر بها المتعلم، وأس�همت 
في التح�ول من الس�لوك الاس�تجابي إلى الس�لوك الايج�ابي، والانتقال من 
الاعت�ماد عى الآخرين في التعلم إلى الاعتماد عى الذات )تذويت التعلم(، 
وأخيراً أس�همت في تجس�ير العلاقة بين نتاج الأبح�اث في نظريات التعلم 
والمارس�ات التربوية للوصول إلى أقصى أداء ممكن«.)أمين، 2001م، ص 

ص 92 �93(.

وم�ن خلال م�ا تقدم يمكن الق�ول بأن تقني�ة التعليم ضرورة حتمي�ة لتطوير 
النظم التربوية والتعليمي�ة لتصميم مجال التعليم، فالتدفق المعلوماتي الهائل، وتعدد 
أوعي�ة المعرفة والانفجار الس�كاني، وعدم  تجانس المتعلم�ين، والانخفاض المتتالي 
في كف�اءة العملي�ة التعليمية، وتجويد عملية التعلي�م ونتائجها، وثورة الاتصالات، 
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وظهور الوس�ائل الجدي�دة والتقدم العلمي والتقني في ش�تى المج�الات، والحاجة 
المس�تمرة إلى نوعيات متخصصة من الأفراد، دعا إلى ضرورة الاهتمام بإدخال تقنية 
التعليم إلى    العملية التعليمية في ضوء نظرية النظم باعتبارها منظومة تتناس�ب مع 

ثقافة الابتكار والإبداع التي يعيشها   العالم المعاصر.

5 .4 تقنية المعلومات والتعلم الذاتي
لتوظي�ف  ظه�رت  الت�ي  التعليمي�ة  الأس�اليب  أح�د  ال�ذاتي  التعل�م  يع�د 
الاستراتيجيات التربوية في تصميم برامج تعليمية محددة ذات قدرة عالية عى تفريد 

التعليم، ويكون أكثر تلبية لحاجات المتعلم،ومراعاة لخصائصه الفكرية والنفسية.

ولق�د بات�ت الحاجة ملحة له�ذا التعلي�م في العر الحدي�ث  للانفجار المعرفي 
والتقني والس�كاني، الذي فرض الكثير من الأعباء عى المتعلم لكثرة ما يحتاجه من 

معلومات.

Self Learning  5 .4 .1مفهوم التعلم الذاتي
يرتبط مفهوم التعلم الذاتي ارتباطاً وثيقاً بمفهوم التعلم الذي يعرّفه زيتون بأنه 
»تعديل  ثابت نسبياً في السلوك ناتج عن المارسة«)زيتون، 1999م، ص 41(،  أما 
التعلم الذاتي فتركز معظم التعريفات للتعلم الذاتي عى مجموعة مفاهيم أساسة هي 
أن الإنس�ان يتعلم بنفس�ه،  أو بحسب سرعته الذاتية، وتعلمه يكون خطوة خطوة، 
وأن التغذية الراجعة تحسن أداءه في عملية التعلم، فالمتعلم هو الذي يقرر متى وأين 

يبدأ وينتهي، وأي الوسائل يختار وهو المسؤول عن تعلمه.
يع�رف التعل�م ال�ذاتي بأنه »تهيئ�ة الموق�ف التعليم�ي و منظومتة، ع�ى النحو 
ال�ذي يس�تثير دوافع الف�رد إلى التعل�م، ويزيد م�ن قدرته في الاعتماد عى نفس�ه في 
تعلمه،متفاعلًا مع مصادر الخبرة حوله، ويوفر له قدراً أكبر من المش�اركة في اختيار 
م�ادة تعلمه، والقدرة عى تقويم مدى تقدم�ه نحو تحقيق أهدافه«)العلي، 1999م، 

ص ص122�123(.
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ويعرف�ه )أبو يونس( بأنه »أس�لوب للتعل�م والتعليم يقدم في�ه للمتعلم المادة 
الدراس�ية مبرمجة، ويزود معها بتعليمات واختبارات تس�اعده عى تحقيق التعلم، ثم 
يترك للمتعلم ووفق نش�اطه الذاتي إنجازعملية التعلم وتقويم نفسه بنفسه، عى أن 
يوض�ع البرنامج وف�ق نظرة نظمية تأخذ بعين الاعتبار المس�توى المع�رفي للمتعلم« 

)أبو يونس، 2000م، ص135(.
وفي البح�ث يقصد بالتعلم الذاتي النش�اط الذي يقوم به المتعلمين لاكتس�اب 
مجموع�ة المعارف والمه�ارات والاتجاهات المروري�ة المحددة س�لوكياً والمخططة في 
وحدة التربية المرورية، وذل�ك بالاعتماد عى جهودهم الذاتية، وبإشراف الباحث، 
حتى يصلوا إلى مستوى الإتقان، مستخدمين البرنامج الحاسوبي المروري،و الكتاب 

المبرمج.

5 .4 .2 مسوغات التعلم الذاتي
للتعليم الذاتي مسوغات عدة، أهمها:

1 � مس�وغات اقتصادي�ة: تع�اني معظم ال�دول النامية قصور الم�وارد لمواجهة 
متطلب�ات التنمية الش�املة، وخاصة ما يتعلق بالخدم�ات التعليمية، إذ إن 
تكالي�ف الوفاء بذلك كبيرة ومتنامية، حيث تزايد الس�كان. لذلك لجأت 
الدول المتقدمة إلى اس�تحداث النظ�م التعليمية البديلة عن نظام الصفوف 
التقليدي�ة كالتعلي�م المفتوح، والتعلم ع�ن بعد، والجامع�ة الافتراضية، ما 

يمكن الأفراد من مواصلة تعلمهم أثناء مزاولتهم لأعمالهم.
2� مس�وغات اجتماعي�ة : قد لا تس�مح الظ�روف للبعض بمواصل�ة تعلمهم 
لسبب أو لآخر، ولذلك فإن التعلم الذاتي هو خير وسيلة لمواصلة التعلم.
3 � مس�وغات تربوي�ة : حتى تواج�ه التربية تغيرات الع�ر في ميادين الطاقة 
و المعلوماتي�ة  والهندس�ة الوراثي�ة وغيره�ا، لا بد للتربية من إع�ادة النظر 
بأساليبها وطرائقها ومضامينها، وت�طوير أساليب جديدة، ووضع طرائق 
وأدوات فعال�ة. ولعل أخطر م�ا تعانيه التربية في عالمنا ه�و طرائق التعليم 
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والتعل�م التي تعتمد  أساس�اً عى التلقين، ولا تترك للفرد الفرصة ليش�عر 
باس�تقلاله وتحقي�ق ذاته، ك�ما أن التنظي�م الراهن للمناه�ج لا يزال يعطي 
للمتعل�م دوراً س�لبياً ولا يراعي الف�روق الفردية، ولا يس�مح بالمبادرات 

والأنشطة الذاتية للمتعلم.
ولع�ل أح�د أه�م مخ�ارج الأزم�ة التربوي�ة العربية هي تحس�ين طرائ�ق التربية 
وأس�اليبها ووس�ائلها لتناس�ب القدرات الذاتية للأفراد، وذلك بتبني اس�تراتيجية 

التعلم الذاتي وعدها تقنية وأسلوباً تربوياً علمياً تعتمد عى :
أ � زيادة فاعلية التعلم باستخدام طرائق التعلم الذاتي.

ب � التركيز عى المفاهيم و المبادىء والمهارات اللازمة للتكيف مع العر.
ج� � تكوين اتجاهات إيجابية نحو التعلم المتواصل المس�تمر، وتنمية القدرة عى 

تحمل المسؤولية الكاملة عن عملية التعلم )زيتون، 1999م، ص27(.

5 .4 .3 خوارزمية التعلم الذاتي المبرمج بالحاسوب
الخوارزمية في علم السبرنتيك»هي قاعدة تعرف بمحتوى العمليات وتسلسلها 
لحل مش�كلة رياضية، وتتناول العمليات الجزئية في حل المشكلات المعقدة« )القلا 

ومزهر،2004م،ص168 (.
أم�ا في التعلم الذاتي فيقصد بالخوارزمية »مجموعة خطوات متسلس�لة ومحددة 
ت�ؤدي إلى التعل�م، أو الوص�ول إلى فاعلي�ة علي�ا في التعل�م الذاتي التي تس�ير وفق 

المراحل الآتية:
1 � أعرض معلومات وتقنيات متعددة

2 � اطرح سؤالاً عن المعلومات السابقة
3 � أجب عن السؤال السابق

4 � ق�وّم الإجابة الس�ابقة لموازنتها م�ع الإجابة الصحيح�ة« )القلا، 2002م، 
ص10(. 
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5 .4 .4  أهمية التعلم الذاتي
 إن أفض�ل أن�واع التعلم هو الذي يتم بناء عى رغبة حقيقية من المتعلم نفس�ه، 
وب�ما أن التعل�م الذاتي هو طريقة تربوية تضع المتعلم وجهاً لوجه أمام نفس�ه، وأمام 
المعرف�ة والحياة، وتجعل�ه صانعاً لتقدمه الفك�ري والثقافي، وتمكنه م�ن التعلم وفقاً 

لقدراته واستعداداته، لذلك تبدو أهمية التعلم الذاتي في النقاط الآتية:
1 �  التعلم الذاتي كان ولا يزال أس�لوب التعلم الأفضل في التربية المس�تقبلية، 
لأنه يحقق لكل متعلم تعلمًا يتناس�ب مع قدراته وسرعته الذاتية في التعلم، 
وينس�جم مع الخصائص النفسية  للمتعلمين، أو يعالج ما بينهم من فروق 

في القدرة والخبرة.
2 �  التعلم الذاتي نوع من الهندسة السلوكية المناسبة لتحقيق أهداف التعليم.

3�  يمكن التعلم الذاتي من أن يأخذ المتعلم دوراً إيجابياً ونشيطاً في التعلم.
4 � ينم�ي الق�درة ع�ى تحم�ل المس�ؤولية كامل�ة«في عملي�ة التعل�م. )زيتون، 

1999م، ص45(.
إن تحم�ل المتعل�م لمس�ؤولية تعليم نفس�ه بنفس�ه لا يعن�ي حرم�ان المتعلم من 
مساعدة المعلم له عندما تدعو الضرورة لذلك، لكن دور المعلم قد تحول من ملقن 

للمعلومات إلى التوجيه والإرشاد وفق استراتيجية واضحة المعالم والأهداف.

الشكل )7 ( يبين نموذج التعلم الذاتي المبرمج بالحاسوب

نعمتقويم

لا تغذية راجعة

تعزيزمعلومات استجابات
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فالتعلم الذاتي »يحرر المعلم من تدريس العديد من المهارات الروتينية الأساسة 
للمادة الدراس�ية، ويزوده بأدوات تشخيصية، ويس�مح للمعلم بقضاء وقت أطول 

مع المتعلمين الأكثر حاجة من غيرهم«)السعادات، 2003م، ص98(.

5 .4 .5 خصائص التعلم الذاتي
أجمع�ت الآراء عى أن التعل�م الذاتي من أنجع الأس�اليب التعليمية في معالجة 
الف�روق الفردي�ة ب�ين المتعلمين لم�ا يتفرد به من خصائص تس�اعد في الكش�ف عن 
مواهبه�م وقدراته�م، وكذلك قدرت�ه عى تطويع المنه�ج الدراسي بما يتناس�ب مع 

قدرات و إمكانات كل طالب بمفرده.

وفيما يأتي أهم خصائص التعلم الذاتي :

1� مراعاة الفروق الفردية، إذ يتيح هذا النوع إمكانية تعلم الفرد تبعاً لإمكاناته 
وقدراته.

2 � الضبط والتحكم في مستوى إتقان المادة، إذ إن الطالب لا ينتقل من وحدة 
إلى أخرى قبل التأكد من إتقانه الوحدة الأولى، ووصوله إلى مستوى الأداء 

المحدد.

3  � يتيح التعلم الذاتي الفرصة للمتعلم للتفاعل مع كل موقف تعليمي بصورة 
إيجابية إذ إن المتعلم لا يكون مستقبلًا للمعلومات فقط بل يسعى إلى جمعها 

من المصادر الأصلية.

4 � التقوي�م ال�ذاتي للمتعلم :  يقوّم المتعلم نفس�ه بنفس�ه، وذلك حتى يتعرف 
س�بب الخطأ ويقوم بتصحيحه بنفس�ه أو بمساعده المعلم، ما يجنبه الشعور 

بالنقص والخوف من الإخفاق والإحباط.

5 � اكتس�اب مهارة حياتية أساس�ة هي مهارة اتخاذ الق�رار. إذ يتحمل الطالب 
مسؤولية اتخاذ القرار باختبار الأساليب المتخلفة لتحقيق أهدافه.
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إن حاجتنا للتعلم الذاتي ليس�ت وليدة معطيات هذا العر فحس�ب، ب�ل أن 
المطل�ع عى الدراس�ات التربوية يج�د أنها ترجعها إلى عر ث�ورا نديك، وإلى عر 
س�قراط وأفلاطون وال�ذين كانوا يدركون فك�رة الفروق الفردية بين الأفراد ،  أما 
في الع�ر ال�راه�ن فقد اش�تدت الحاجة إلى التعل�م الذاتي لمواجه�ة التفجر المعرفي 
والتق�دم التقن�ي، وط�رق تخزين المعلومات ووس�ائل اس�ترجاعها، فب�ع�د أن كان 
العق�ل البشري ه�و الخزينة التي تحتف�ظ بالمعلومات ظهرت أجه�زة جدي�دة تحفظ 
المعلومات وت�فوق قدرة الإنس�ان عى الحفظ مثل الحاس�وب، إذا يمكن القول إن 
التعل�م ال��ذاتي جاء ليرتقي ب�دور التربي�ة والتعليم من مجرد المحافظ�ة عى التراث 

والثقافة إلى  مرتبة الإبداع الفكري وب�ناء الإنسان وصناعة المست�قبل.

5 .4 .6  التعلم الذاتي و تفريد التعليم
من خلال اس�تعراض الدراس�ات الت�ي ع�رفت ت�فريد التعل�ي�م )أبو يونس، 
2000م(، و)حس�ن، 1995م(، و)عليان الدبس، 1999م(، نجد أنها اتفقت عى 
الإطار العام له من حيث مراعاة الفروق الفردية، وذلك بأن يتعلم الطالب حسب 
سرعته وقدرته وميوله، وقد عرفه )مرعي والحيلة( بأنه: »سلسلة إجراءات تعليمية 
و تعلمي��ة تش�كل في مجمله�ا ن�ظاماً، يه�دف إلى تنظي�م التعلم وتيس�يره للمتعلم، 
بأش�كال مختلفة، وطبقاً لأولويات وأبدال، بحيث يتع�لم ذاتياً،  وب�دافعية وبإتقان 
وف�قاً لحاجاته وقدراته، واهتماماته ومي�وله، وخصائصه ال�نمائية« )مرعي والحيلة، 

1998م، ص 34 (.

ويعد تفريد التعليم نظاما »متكاملا« له مدخلاته وعملياته ومخرجاته، والشكل 
رقم ) 8 ( يبين تفريد التعليم كنظام  :
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أنماط تفريد التعليم
تنظ�ر التربي�ة الحديث�ة للمتعلم عى أنه مح�ور العملية التعليمية، ول�ذا عليه أن 
يق�وم بالنش�اط التعليم�ي بنفس�ه، ويم�ر بالخ�برات من أج�ل تحقيق أه�داف تلك 
العملية، وتتفق أنماط وأش�كال تفريد التعليم في مجملها بس�عيها لتحقيق الأهداف 
التعليمي�ة، إلا أنها تتخذ صوراً وأش�كالاً متباينة لتتلاءم م�ع ميول المتعلم وسرعته 

وقدرته وحاجاته في التعلم وذلك عى النحو التالي:

1 ـ الحقائب التعليمية
هن�اك تعاري�ف ع�دة للحقيب�ة التعليمي�ة منه�ا تعري�ف )البلي�لي، 1993م، 
ص14(، و)الق�لا ون�اصر، 1996م،ص 158(، )قس�يس،1994م، ص 11(، 
و)سيخا( الذي عرفها بأنها »نظام من أنظمة تقنية التعليم يضمن عدداً من الوسائل 
التعليمي�ة في حقيبة واحدة كالرس�ومات والصور والمجس�مات    والفيديو، بحيث 
تس�اهم مجتمعة في تحقيق أهداف الموضوع المعني بالدراس�ة، ويقوم بإعدادها المعلم 

الشكل رقم )8( تفريد التعليم كنظام

نقلًا عن ) الحيلة ومرعي، 1998م، ص 60 (
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أو الطال�ب أو الاثنين معاً، ويس�تخدمها طالب بمفرده أو يس�تخدمها مجموعة من 
.)Sikha, 1998, p 36( »الطلاب في وقت واحد

أم�ا )ج�روس( فيعرفها بأنه�ا »تج�مع ل�عدد م�ن ال�وس�ائل التعليمية اللازمة 
ل�تدري�س موض�وع مح��دد ، بحي�ث تس�اهم كل وس�ي�لة في تحق�يق بع�ض أو كل 

.)Gross , 1999, p 40( »أه�داف هذا الموضوع

2 ـ  نظام التدريس الشخصي أو خطة كيلر 
نشأ نظام التعليم الشخصي عى يد العالم )فرد كيلر  Fred Kaller(: الذي كان 
يعم�ل مع صديقه )س�كنر( حيث كان كيل�ر ينادي دائمًا بالتركيز ع�ى فردية التعلم 
وعى الأهداف السلوكية الواضحة المحددة، والمواد المقسمة إلى خطوات متسلسلة 
منطقياً، وعى مبدأ إتقان كل وحدة دراسية قبل الانتقال لغيرها. وقد عرف )الحيلة 
ومرع�ي( ه�ذا النظام »بأن�ه تقنية إدارة التعل�م، يعمل فيه المتعلم�ون بصورة فردية 
حس�ب سرعتهم الخاصة، ويستعملون الوس�ائل والمواد التعليمية المتنوعة، والمرتبة 
بش�كل متسلس�ل، وعى المتعلم أن يظهر إتقانه لكل وحدة قبل السماح له بالانتقال 

إلى الوحدة التي تليها«)الحيلة ومرعي، 1998م،ص ص363-362(.
إذن يعد الإتقان من أهم مبادئ خطة كيلر، ويجب أن يحدد المعلم مسبقاً معيار 
الإتقان الذي يجب أن يحصل عليه المتعلم حتى يس�تطيع الانتقال من وحدة دراسية 

إلى أخرى.
وقد أجريت دراس�ات عديدة بينت فاعلي�ة خطة ك�يلر في التعل�م منها دراسة 
ب�ي��تر )Pitter،1990(، ودراس�ة زنك�س)Zencius,1990(، ودراس�ة )الخطي�ب، 

1993م(، ودراسة ) الحيلة ومرعي 1995م(...الخ.

3 ـ  التعليم المبرمج 
يعد التعليم المبرمج من الطرائق التربوية المنهجية التي قامت عى أسس تجريبية 
بهدف الوصول إلى فعالية في تقديم المعلومات والمفاهيم للمتعلم، وضمان استيعابه 
عن طريق ما يقوم به من النشاطات الإيجابية، ولذلك بدأ الاهتمام بالتعليم الفردي 
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يتزاي�د تزاي�داً هائ�لًا  مع نش�وء حركة التعلي�م المبرمج الت�ي بدأت مع ن�شر مقالة 
)سكنر( عام 1954م  بعنوان »علم التعلم وفن التدريس »التي أشار فيها  إلى أوجه 
القصور في أس�اليب التدريس التقليدية، وأوضح أنه باستخدام الآلات التدريسية 
يمكن التغلب عى الكثير من هذه المشكلات، وقد استندت خطة )سكنر( إلى عدة 
مبادئ مترابطة، إذ رأى أن المواد التعليمية يجب أن تتألف من سلسلة من الإطارات 
الصغ�يرة الت�ي ينبغي أن تتطلب اس�تجابة نش�طة من جانب المتعلم الذي س�يتلقى 
تغذي�ة راجع�ة فورية مباشرة، ورأى )س�كنر(  أنه يجب أن تتاح ل�كل متعلم فرصة 

المضي قدماً حسب معدل سرعته.
ويق�ول )هانيك 1970م( إن بعضهم  »ُيرجع الفضل في إدخال مدخل النظم 
إلى العملي�ة التعليمي�ة للتعليم المبرمج، ذلك أنه من خلال تحليل المحتوى التعليمي 
إلى أه�داف س�لوكية مح�ددة، ووضع الخط�وات اللازم�ة لتحقيق تل�ك الأهداف، 
ووض�ع الإجراءات لتجربة تلك الخطوات وتعديلها، ومراجعة البرنامج والتحقق 
من صدقه من حيث  تحقيق أهدافه، نجح التعليم المبرمج في إيجاد نظام تعليمي ذاتي 

صغير لكنه فعال، ذلك هو تقنية التعليم« )جانييه،1966 �2000م، ص 34(.
أ ـ  تعريف التعليم المبرمج

يعرف�ه القلا وناصر بأنه »ضبط س�لوك الإنس�ان بأس�اليب جذاب�ة، حوارية، 
وتفاعلية، عن طريق التقدم التدريجي للوصول إلى الأهداف بفاعلية إتقانية« )القلا 

وناصر، 1996م،  ص 250(.
ويعرف�ه )أبو يونس( بأنه عب�ارة عن »برنامج تعليمي منظ�م متتابع الخطوات 
يتدرج من الس�هل إلى الصعب، وقد يعرض في كتاب أو فيديو أو حاس�وب، ويتم 
إع�داد البرنامج بطريقة تساعد المتعلم عى الانتق�ال من المعلوم إلى المجهول، ومن 
البس�يط إلى المعقد حس�ب سرعت�ه الخاصة، وفي ش�كل خطوات تس�مى إطارات، 
وي�زود المتعل�م بالتغذي�ة الراجع�ة الفورية، ولا يس�مح له بالانتقال م�ن خطوة إلى 

أخرى إلا بعد الإجابة عن الخطوة الأولى« )أبو يونس، 2001م، ص25(. 
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ويعرّفه )خلف( بأنه »تلك العملية التي تقوم بتنظيم محتوى التعلم في وحدات 
خاص�ة حس�ب حاج�ة المتعلم، وترتي�ب تسلس�ل هذه الوح��دات بط�رق مختلفة 
وتقديمه�ا إلى المتعلم�ين في أش�كال متنوعة ضمن أه�داف س�لوكية محددة، بحيث 

يستطيع المتعلم من خلالها تحقيق التعلم المطلوب« )خلف، 1997م، ص 67(.

تقوم طريقة التعليم المبرمج عى عدد من المبادىء أهمها:

1�  تحديد السلوك النهائي أو تحليل المهمة التعليمية إلى مكوناتها الفرعية.

2�  الاس�تجابة الفاعلة والمشاركة الايجابية للطالب مع الموقف التعليمي الذي 
يحيط به.  

3 �  السرعة الذاتية في التعلم.

4 �  تقوية التغذية الراجعة الفورية، وتعزيزها بعد الاستجابة مباشرة.

5 �  تجريب المواد المبرمجة وتطويرها )تقنين البرنامج(.

6 �  الإثارة تعني إثارة اهتمام الطالب وحماسته، وتجديد رغبته في العمل.

7 �  التكيف عى أن تتفق المادة في مضمونها وكمها، وكيفها مع قدرات المتعلم.

8 �  الم�واد التعليمي�ة المبرمج�ة والآلات، عى أن يس�تخدم التعليم المبرمج مواد 
تعليمية مبرمجة، تعرض عن طريق آلات تعليمية أو أجهزة حاسوبية.

9 �  التقوي�م المس�تمر في جميع المراحل إذ يج�ب أن تصحح إجابات المتعلم أولاً 
بأول حتى يتم تعديل الأخطاء ومعالجة جوانب الضعف. والشكل رقم ) 

9( يبين مبادئ التعليم المبرمج. 
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ب ـ أنواع التعليم المبرمج

إن نج�اح البرنام�ج مرهون بترتيب الم�واد التعليمية في تسلس�ل منطقي محكم 
ضمن الإطارات التي تعد هي الوحدة الأساسة السلوكية التي يتكون منها البرنامج، 
وبتحلي�ل مكونات أي إطار في البرنامج نج�ده يتركب من المعلومات وهي المعرفة 
الت�ي يقدمه�ا البرنامج، والمثير وهي الأس�ئلة والس�ؤال المط�روح في الإطار، ومن 

الاستجابة التي يحدثها المتعلم، وأخيراً التعزيز الفوري بعد كل استجابة.

وتعد البرمجة عملية ترتيب للمادة التعليمية في سلس�لة من الخطوات الصغيرة، 
ويقسم التعليم المبرمج إلى أنواع عدة من البرمجة، هي:

 الآلي�ة، والخطي�ة، والبرمج�ة المتش�عبة، حي�ث يس�تخدم الن�وع الأول في مجال 
الصناع�ة إذ يق�وم الحاس�وب ب�دور المنفذ لعملي�ة التعلي�م، أما النوع�ان الآخران 

فيستخدمان في التربية والتعليم.

الشكل رقم ) 9( يبين مبادئ التعليم المبرمج
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ـ البرمجة الخطية
ظهر التعليم المبرمج الخطي كأحد أنماط المفرد من نظرية سكنر السلوكية التي 
تؤك�د أن التعلي�م يتم من خ�لال تعزيز المتعلم لمث�يرات متتالية تتطلب اس�تجابات 
من�ه ويتبعه�ا تعزيز فوري، وفي�ه يتم ترتيب الم�ادة التعليمية منطقياً من الس�هل إلى 
الصعب، ومن البس�يط إلى المركب،    ومن المحس�وس إلى المجرد، ويتم تحليل المادة 

.Frame ًالتعليمية إلى عدد من الخطوات الصغيرة   تسمى الواحدة إطارا
وتتتالى الإطارات في خط مس�تقيم، وكل إطار يحتوي مثيراً يتطلب اس�تجابة، 
فإذا كانت استجابة صحيحة تعزز، أما إذا كانت خاطئة فهناك تغذية راجعة تصحح 

مسار الإجابة.
ويتضمن كل إطار لاحق الاس�تجابة الصحيحة للإطار الس�ابق بالإضافة إلى 
المعلوم�ات الجديدة، ولذلك »يفضل اس�تخدام البرمجة الخط�ي�ة في حالة إذا كانت 
المفاهيم والمهارات واضحة في ذهن المبرمج، أو إذا كانت المادة كبيرة الحجم وتحتاج 
إلى تنقية من الحشو وإعادة تحليل وترتيب خطواتها«)الفرجاني، 2000م، ص 51(.

ـ البرمجة التفرعية
طور هذا النوع من البرمجة عى يد نورمان كراودر، والإطارات في هذه الطريقة  
تتصل بإطارات فرعية تضم أكثر من فكرة إلى ثلاث أفكار، وهناك سؤال يتبع الإطار 
ويزود المتعلم بع�دة إجابات واحدة منها صحيحة، باختيار الإجابة الصحيحة فإن 
البرنام�ج يوجه المتعلم إلى إطار يعزز فيه إجابت�ه، أما إذا اختار الإجابة الخاطئة فإن 
البرنام�ج  يوج�ه المتعلم إلى إطار علاجي يصحح فيه خطأه ثم يطلب منه اس�تجابة 
جديدة، وبعد العمل العلاجي يعود للإطار الرئيس في التتابع لعمل محاولة جديدة 

لاختيار الإجابة الصحيحة وهكذا.
تتوق�ع البرمجة التفرعية خطأ المتعلم، وتش�خص الأخط�اء، وتضع لها العلاج 
المناس�ب، ولذل�ك ف�إن كل متعلم يتق�دم في البرنامج بطريقة معينة.والش�كل رقم 

)10( يبين خطوات البرمجة التفرعية.
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يلاح�ظ في النوعين الس�ابقين أنه�ما يؤك�دان  الإجابة الصحيح�ة، التي تكون 
مفتوح�ة في الن�وع الخط�ي، ومنتقاة في المتش�عب أو المتفرع، كما أن لكل نوع س�عته 

وإمكاناته.

وق�د أجريت دراس�ات عِدة بينت فاعلي�ة التعليم المبرمج موازن�ةً مع الطريقة 
التقليدي�ة في التدري�س، منها دراس�ة )عي�د، 2002م(، و)الرحاحل�ة، 1991م(، 

ودراسة )العمري، 2000م(، ودراسة )الرفاعي ، 1999م(. 

جـ ـ أهداف التعليم المبرمج

1 �  تعليم المتعلم كيفية مزاولته أو مارسته للخبرات التعليمية بنفسه.

2 �  تأكيد قدرة المتعلم عى إدراك جوانب الموقف التعليمي الموجود فيه.

3 �  مارسة المتعلم وفقاً لقدراته الدراسية التحصيلية في سبيل التعلم.

4 �  إكساب المتعلم الثقة في نفسه نتيجة تحمله مسؤولية التعلم. 

نقلا عن )أمين، 2001م، ص 256(

الشكل )10( نموذج للبرمجة التفرعية
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4 ـ دور المعلم والمتعلم في التعليم المبرمج
في التعلي�م المبرم�ج يقوم المعل�م بتخطيط الم�واد التعليمية اللازمة لنش�اطات 
المتعلم�ين وترتيب مراح�ل الدرس، كما يق�وم بتقويم أعمال المتعلمين ونش�اطاتهم 
القبلي�ة والمرحلي�ة والنهائية للتمكن من الأهداف.ومن ثم فهو يش�خص الأخطاء 

والصعوبات التي يعانيها  المتعلمون.

أما المتعلم فهو متعلم وفقاً للبرنامج الموضوع له، وعليه أن يختار المادة التعليمية 
التي توصل لتحقيق الأهداف الس�لوكية المحددة مس�بقاً، كما أنه يقوم عمله في كل 

خطوة من خطوات البرنامج.

ويمك�ن ع�رض البرنام�ج التعليم�ي بثلاث ط�رق ه�ي: كتاب مبرم�ج � آلة 
تعليمية� أجهزة عرض.

5 .4 .7 التعلم الذاتي وتقنية المعلومات
يمر العالم الآن وفيما سيأتي بتغيرات جذرية اجتماعية وسياسية واقتصادية وثقافية 
س�ببها التطور الهائل لتقنية المعلومات والاتصال والنمو المطرد لحجم المعلومات كمًا 
وكيف�اً، م�ا نتج عنه تغي�ير في معايير المجتمع�ات وفقاً لمدى الارتق�اء ومعايير الجودة 

التعليمية، والتوظيف الجيد لتقنية في ميدان بناء الإنسان والتنمية البشرية.

تع�رف تقني�ة المعلوم�ات بأنه�ا »تطبي�ق التقني�ة الالكترونية مثل الحواس�يب 
الضوئية التي تس�هم في إنتاج المعلومات الرقمية والتش�بيهية وتخزينها واس�تعادتها 
وتوزيعه�ا س�واء كانت المعلومات ش�فوية أم صورية أم نصي�ة أم عددية« )حمدي، 

2001م، ص 502(.

أما )علي( فيعرفها بأنها »صنيعة الامتزاج الخصب لثلاثية الكمبيوتر والبرمجيات 
وشبكات الاتصالات« )علي، 2001م، ص 68(.
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وع�ى م�دى نصف القرن المنرم تط�ورت هذه التقنية بصورة غير مس�بوقة، 
خلال سلس�لة من النقلات النوعية لتتتالى أجيال تقنية المعلومات ويتس�ارع معدل 

ظهورها وانقراضها.

ويبين الشكل رقم )11( المراحل المختلفة لتطور تقنية المعلومات.

الشكل رقم )11( المراحل المختلفة لتطور تقنية المعلومات
نقلًا عن )علي،2001م، 69(.

أولاً: تقنية المعلومات في مجال التعليم
من الأسباب الأساسة لإدخال تقنية المعلومات وما نجم عنها من مستحدثات 
تقنية في مجال التعليم طبيعة العر الذي نعيش فيه، والذي يوصف بأنه عر ثورة 

الاتصالات والانفجار المعرفي.

ك�ما أن ظه�ور ه�ذه المس�تحدثات التقني�ة أح�دث تغي�يراً في عن�اصر العملية 
التعليمية، فالمعلم هو الذي يس�هل عملية التعلم لطلابه، والمتعلم لم يعد مجرد متلقٍ 
س�لبي بل صار نش�طاً   في مواقف التعل�م يتفاعل مع الموقف التعليمي بنفس�ه، أما 
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بالنس�بة للمنه�ج فص�ار الهدف الرئيس ل�ه هو إكس�اب المتعلمين مه�ارات التعلم 
الذاتي وحب المعرفة. أما عى صعيد التعليم الجامعي فإن مسوغات استخدام تقنية 

المعلومات ومستحدثاتها في التعليم يمكن إيجازها بالآتي )1(:

1 � مازال دور المدرس في عملية التعليم صعباً، ومازال التعليم التقليدي معتمداً 
عى الس�بورة والطبشور ومازال معظم المدرسين مجرد آلات تسجيل تعيد 

الدرس ذاته لمجموعات كبيرة من الطلاب دون زيادة أو نقصان.

2 �   أجم�ع عل�ماء التربي�ة عى أنه »يق�ع عى عاتق المدرس أم�ور صعبة ما يجعل 
عملي�ة التدري�س لا تقل أهمية ع�ن عملية البحث العلم�ي، فعى المدرس 
باس�تمرار المراجعة والقراءة والبحث عن مس�تجدات العلم الذي يدرسه 
للتط�ور السري�ع للعل�وم وظه�ور العلوم الجدي�دة،   ناهي�ك عن ضرورة 
تحدي�ث المناهج بش�كل دوري لسرع�ة التغي�ير في المع�ارف والمعلومات« 

)جمال الدين وباسليم وباحشوان، 1999م، ص ص108� 109(.

1ـ  المستحدثات التقنية في التعليم
يقص�د بالمس�تحدثات التقنية العديد م�ن التقنيات التي ظه�رت وتغلغلت في 
 ، Hypermediaوالهيبرميدي�ا ،Hypertext حياتن�ا ال�يومي�ة، ومنه�ا الهيبرتكس�ت

والوسائط المتعددة Multimedia، والانترنيت  Internet الخ. 
يعرف المستحدث التقني بأنه »برنامج يأتي في صورة نظام متكامل، أو في صورة 
نظ�ام فرعي لنظ�ام آخر متكامل ويس�تلزم بالضرورة س�لوكيات غ�ير مألوفة وغير 
منتشرة من حيث المس�تخدمين لهذا البرنامج أو المنتج« )أمين، 2001م، ص161(، 
وت�رى )أمين ( بأن توظيف المس�تحدث التقن�ي في العملية التعليمي�ة يتم من خلال 

ثلاثة اتجاهات هي: التوظيف المصغر، والتوظيف المختار، والتوظيف المنظومي. 

)1( اقتر الباحث عى التحدث عن مبررات المستخدم تقنية المعلومات من المرحلة الجامعية 
كون الدراسة تجري عى طلاب التعليم الجامعي.
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وعى الرغم من تنوع المستحدثات التقنية ما تزال تشترك جميعاً في مجموعة من 
الخصائص، أهمها:

التفاعلي�ة:أي الس�ماح للمتعلم بقدر كبير من الحرية م�ا يوفر بيئة اتصال بين المتعلم 
والمادة التعليمية ومثالها البرامج الحاسوبية والفيديو التفاعلي.

التن���وع:حي�ث توف�ر العديد من المثيرات التي تخاطب الح�واس المختلفة للمتعلم 
)ص�ور متحركة، صورة ثابتة، صوت، نص..( وم�ن أمثلتها تقنية الواقع 

الافتراضي.
الكوني�ة: أي إتاحة الفرصة أمام المتعلم للانفتاح عى مصادر المعلومات في العالم من 
خلال ش�بكة الانترنت والتكاملية أي لا يتم عرض الوسائل الواحدة تلو 
الأخرى، وإنما تتكامل في إطار واحد متزامن لتحقيق الأهداف المحددة. 
الفردي���ة:أي توفير مواق�ف تعليمية تتناس�ب مع التنوع في خصائ�ص المتعلمين، 
أي إن ه�ذه المس�تحدثات تعتم�د ع�ى التعلم ال�ذاتي )زيت�ون،2000م، 

ص132�135(. 
وتضيف )أمين( عى هذه الخصائص خصائص أخرى مثل )الإتاحة والمشاركة 

والاستقلالية، والملاءمة، والشمول… الخ (.

2 ـ  أهداف إدخال تقنية المعلومات في التعليم
يمكن أن تس�هم تقني�ة المعلومات في بناء المجتمع وتنمي�ة القدرات والمواهب 
العقلية للمتعلمين، وإكس�ابهم المهارات الأساسة اللازمة في عر المعلومات وهي 
مه�ارة التفك�ير الناقد، والتع�اون، وفهم التداخ�لات الثقافية، ومه�ارة الاتصال، 
ومه�ارة اس�تخدام الحاس�وب »ومه�ارة الإب�داع بأش�كاله المختلف�ة ك�ما صنف�ه�ا 
)تايل�ور، 1965م( وهي )الإبداع التعبيري، والإنتاج�ي، الاختراعي، والانبثاقي 

والتجديدي« )فتح الله، 2003م، ص ص254� 255(.

وي�رى )راي�ت( Wright »إن تقني�ة المعلوم�ات تتفاعل مع حاجات الإنس�ان 
ومتطلبات�ه من أجل مس�اعدته في الوص�ول إلى الإبداع�ات التقنية، وإنت�اج النظم 
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.)Wright, 1999, p 32( »الجديدة

وفيما يلي الجدول رقم )3( الذي  يبين الفروق في التعلم والتعلم في عر تقنية 
المعلومات )عر المعرفة( مقارنة مع عر الصناعة:

ثانياً: التعلم الذاتي بالوسائط المتعددة 

الجدول رقم ) 3 ( موازنة بين التعلم في عصر المعرفة وعصر الصناعة

نقلًا عن )القلا، 2000م، ص9(

المدرس ميسر ومرشد ودليل
المدرس مشارك في التعلم

يوجه المتعلم التعلم
يتم التعلم حسب الطلب وضمن جدول زمني مرن

يستند التعلم إلى المشكلات والمشروعات
التعلم من العالم الواقعي الحسي

التعلم بالبحث والتصميم
التعلم في بيئة تعاونية متضامنة

تنوع ابتكاري
يركز عى التعليم بالمجتمع

يستخدم الحاسوب أداة لتعليم جميع المواد
يقيس الأداء فنياً خبراء ومتخصصون وزملاء

المدرس هو المدير
المدرس مصدر المعلومات والمعرفة

يوجه المتعلم بالمناهج
يتعلم المتعلم في جدول زمني جامد

يستند التعلم إلى الحقائق
التعلم نظري

التعلم بالتدريس والمارسة
التعلم في بيئة تنافسية

ينسجم مع المعايير
يركز عى التعليم الصفي

يستخدم الحاسوب موضوعاً للدراسة
يقاس التعلم باختبارات معيارية

عر المعرفةعر الصناعة

ت�نظر الوسائط المتعددة للفرد عى أنه كائن حي متفاعل، وغايتها نموه ونظمه 
ولي�س الهدف فقط المعلومات من أجل بن�اء الفرد للمعرفة وفق نمط تعامله معها، 

وإن العملية التعليمية هي عملية ممتعة ومفيدة.
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يتألف مصطلح الوس�ائط المتع�ددة من كلمت�ين multi ـ media، الأولى تعني 
وس�ائط، والثاني�ة تعن�ي التعددي�ة، ويعرفها الضبيان »اس�تخدام جملة من وس�ائل 
الاتص�ال مثل الصوت والصورة، أو فيلم فيديو مندمج�ة ومتكاملة من أجل تحقيق 

الفاعلية في عملية التدريس والتعليم« ) الضبيان، 1999م، ص 142(.
ويعرفه�ا )ع�لي( بأنه�ا »مزيج تفاع�لي يجمع بين الن�ص والصورة والأش�كال 
الثابت�ة والص�ور المتحركة«)علي، 2002م، ص209(، أما )زغل�ول( فيعرفها بأنها 
»منظوم�ة تعليمية تتفاعل من خلال برنامج تعليم�ي لتحقيق أهداف محددة وتقوم 
هذه الوس�ائل عى تنظيم متتابع محكم يس�مح لكل متعلم أن يسير في البرنامج وفق 
خصائصه المميزة، وأن يكون نشيطاً وإيجابياً طول فترة مروره به« )زغلول و أبوهربة 

وعبد المنعم، 2001م، ص 104(.

1 ـ مكونات الوسائط المتعددة وعناصرها
1 � الأجه�زة أو العت�اد Hardware: ويقص�د بها أجه�زة الكمبيوتر، وكروت 

الصوت والصورة والفيديو. 
2 � البرمجي�ات Software:الت�ي تق�وم بتش�غيل الكمبيوتر، وتزي�د من فاعليته 

وتسهل استخدامه.
3 � الأفكار : وهي أهم المكونات الرئيس�ة لبناء برامج الوس�ائط المتعددة، فهي 
التي تؤدي إلى قبول البرنامج من عدمه. أما عناصر الوسائط المتعددة فهي 

النص والحركة والصوت والصورة. 
2 ـ  الأهمية التربوية للوسائط المتعددة

إن الوسائط المتعددة بما تملكه من إمكانيات متنوعة ومتميزة يمكن أن تزيد من 
فاعلية الطريقة التعليمية، وإيجابية المتعلم و تش�ويقه، وتحفزه عى اكتساب المعارف 
والمه�ارات اكتس�اباً فعالاً،فتجع�ل ال�درس أكثر حيوية. ونس�تطيع م�ن خلالها أن 
»نق�وم بإع�ادة ترتيب   المنه�ج، وإعادة ترتيب محتوى مع�ين، و تقديم أنواع جديدة 

من الأسئلة تلعب دوراً في عملية التقويم« )الضبيان، 1999م، ص 151(.
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كما تحقق عنر التفاعل أي تس�مح للمتعلم بأن يتحكم بعناصرها، وأن يسير 
فيه�ا تبعاً لسرعته وقدرات�ه الذاتية ما يش�عره بالإنجاز والفاعلي�ة، وتترك للمتعلم 
حرية التنقل من موضوع  إلى آخر بما ينمي فرص التعلم الذاتي، والوسائط المتعددة 
تث�ير حب الاس�تطلاع ل�دى المتعلمين والمعلمين عى حد الس�واء، حي�ث تتيح لهم 
التعمق في الموضوعات المدروس�ة من زاوية أوس�ع، ومنظور أشمل،  والبحث عما 
ه�و جديد لأن الكت�اب لم يعد هو المصدر الوحيد للمعرف�ة، بل مصدر من مصادر 

عديدة للمعرفة.
وقد أتاحت الوس�ائط المتعددة الخروج من مفهوم الصف الدراسي، وأضافت 
مع�اني جديدة مث�ل التعلم عن بعد، »وبه�ذه الطريقة يمكن للط�لاب وبصفة أكثر 
فردي�ة وذاتي�ة أن يتعلم�وا الكثير م�ن الخ�برات التعليمية في مج�ال تخصصهم وهم 

موجودون خارج المؤسسة التعليمية« )عبد الكريم، 2001م، ص 164(.
تعمل الوسائط المتعددة عى جعل التعلم أبقى أثراً، وتزيد من درجة الوضوح 
وال�شرح لل�دروس، وإكس�اب المتعلمين مه�ارات التفكير التقني حتى يس�تطيعوا 
مواجه�ة المس�تقبل والتكي�ف معه، وجعل م�ا يتعلم�ه المتعلمون ذا معن�ى، وذلك 
لارتباط هذه التقنية ببيئة تعلم فردي وليس جمعي، ولارتباطها كما ذكرنا في التعريف 

بمبدأي التكامل والتفاعل.
ويش�ير الباح�ث إلى عدد من الدراس�ات العربية والأجنبية الت�ي بينت فاعلية 
الوس�ائط الم�تع�ددة في التدري�س مثل دراس�ة )عب�د الكريم، 2001م(، ودراس�ة 
)أب�و ناج�ي، 2001م(، ودراس�ة )أبا الخيل والس�يد، 2000م(، ودراس�ة )أمين، 
1995م(، ودراس�ة دافيدس�ون )Davidson،1998(،  ودراس�ة م�اري وآخري�ن، 

.)MARY and ET AL, 1999(

3ـ  ارتباط مفهوم الوسائط المتعددة بالحاسوب
يرتبط مفهوم الوس�ائط المتعددة بالحاسوب، ولعل ذلك يشير إلى أن الوسائط 
المتعددةُ تصمم وُتنتج وُتعرض وُتقدم إلى المتعلم عن طريق الحاسوب، ومن ثم قيام 
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المتعل�م نفس�ه باختيار ما يعرض عليه في الوقت الذي يريده، والتحكم في تسلس�ل 
العرض والزمن، وكما ورد معنا في تعريف الوس�ائط المتعددة فإن الوسائط المتعددة 
هي النظم التي تس�تخدم إمكانات الحاس�وب لمزج النصوص والأش�كال والحركة 

والصوت في عرض أو نتاج واحد متزامن.

ثالثاً:  نظم التعلم بواسطة برامج الوسائط المتعددة الحاسوبية
شاع استخدام الحاسوب في الآونة الأخيرة في مجالات عدة مثل التربية والتعليم 
والإدارة والصناعة، حتى إن من لا يجيد التعامل مع الحاسوب الآن وكيفية التعامل 

معه، صار يعد   أمياً في عر المعلومات.

ظهر التعليم بمساعدة الحاسوب عى يد كل من )انكنسون( و)سوبس(، وهو 
عب�ارة ع�ن برامج في مج�الات التعليم كلها، يمك�ن من خلالها تقدي�م المعلومات، 
وتخزينها، ما يتيح الفرص أمام المتعلم لأن يكتشف بنفسه حلول مسألة من المسائل 
أو التوصل إلى نتيجة من النتائج، وعى انتشار هذه البرامج، إلا أن تكاليف إعدادها 

وإغفالها لعنر التفاعل البشري كان سبباً من أسباب التقليل من أهميتها.

وتش�ير الدراسات إلى انتشار الحاسوب فاعلًا في التعليم المدرسي كان في بداية 
عام 1977م، وذلك نتيجة لتطوير الحاسبات الالكترونية المصغرة،  وما رافق ذلك 
من تدنٍ مس�تمر في أس�عار التكلفة، واس�تمرار إدخال التحس�ينات عى خصائص 

هذه الأجهزة.

إن اس�تخدامات الحاس�وب في عمليتي التعلم والتعليم كثيرة، وقد تس�تخدم 
 )Salisbrry( لت�دل ع�ى المعنى نفس�ه  تقريب�اً، والقائم�ة الت�ي ذكره�ا س�اليزبري
تحتوي )21( مصطلحاً   تدل عى المعنى نفس�ه  تقريباً وهو) اس�تخدام الحاس�وب 
في عمليت�ي التعل�م والتعلي�م(، وم�ن ه�ذه المصطلحات، الحاس�وب كمس�اعد في 
بمس�اعدة  والتدري�س   ،Computer Assisted Learning (Cal( التعل�م  عملي�ة 
الحاس�وب)Computer Assisted Teaching (Cat، والتعليم الإداري بالحاس�وب  

.Computer Management Isntruction
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وقد ذكر ) يونس، 1999م( بعض المس�وغات لإدخ�ال الحاس�وب وبرمجياته 
في المجال التعليمي، وهي عى النحو الآتي : 

مبرر اجتماعي : ويقصد به أن المعرفة بالحاسوب مؤشر عى كفاءة الفرد، وأن الثقافة 
الحاسوبية مؤشر لمدى التقدم الاجتماعي للأفراد في بعض الأحيان.

م��برر مه�ن�ي:أي ص�ار الحاس�وب مجالاً مهني�اً جاذباً للن�اس، ويفيده�م في المهن 
المختلفة.

م�برر تعليم�ي: أي إن الحاس�وب أداة فعال�ة في تطوير أنماط التدري�س، وفي تقديم 
المناهج المدرس�ية عن طريق برمجيات تيسر التعلم في وقت مناسب وبكفاءة 

عالية، وضوابط تقويم متميزة.

مب��رر حافز:تفت�ح البرامج الجاه�زة آفاقاً جدي�دة للإبداع والابتكار ب�ما توفره من 
نماذج وآليات تنفيذية، وإمكانية التعديل والتغيير.

مبرر معلوماتي : ضرورة إعداد كوادر عى كفاءة مهارية ومعلوماتية مناسبة لإعداد 
المكون�ات البرمجي�ة Software والأجه�زة الكمبيوتري�ة Hardware، وهذا 

الإعداد يمثل نواة التطوير التقني الذي تنشده أغلب الدول.

م�برر الاحتياج�ات الخاص�ة: أي إن الط�لاب ذوي الحاج�ات الخاصة س�يجدون 
ضالتهم عن طريق البرامج الحاسوبية.)يونس، 1999م،ص 162� 164(.

وهك�ذا ب�دأ في الثمانين�ات م�ن القرن الم�اضي الاهت�مام في المنظوم�ة التعليمية 
بمفاهي�م نظري�ة المعرف�ة والمج�ال المع�رفي وأص�ول التدري�س، وأخذ المش�تغلون 
بالأنظمة الحاسوبية ينظرون إلى التفكير البشري عى أنه مشابه لعمليات الحاسوب، 
وأن الطريقة التي يعمل بها البرنامج الحاس�وبي تماثل الطريقة التي يفكر بها العقل، 

ما أثر إيجاباً في تطور علم النفس حيث يمكن القول:

»إن التط�ور الأكث�ر حداثة بالنس�بة له�ذا العلم يس�تند إلى الش�به المجازي بين 
الإنسان والتقانة الحاسوبية ومدخل النظم« )الأحمد، 1997م، ص 25(.
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وعى هذا الأس�اس بدأت البحوث في مجال نظم التعلم الذكية التي تس�تخدم 
نظري�ات ال�ذكاء الاصطناعي، وبدأ إنتاج العديد من البرام�ج التعليمية والتدريبية 
للتتن�اول الشرح والتحليل للم�واد العلمية ومقررات المناهج المختلفة، الأمر الذي 
دعا المربين إلى زيادة الاعتماد عى الحاسوب وبرامجه في التعليم والتدريب، ما أسهم 

في رفع العملية التدريبية والتدريسية وتحسين كفائتها.
1 ـ خصائص التعلم بالبرامج الحاسوبية متعددة الوسائط

إن تزايد التطبيقات الحاسوبية  في التربية بعد شيوع الوسائط المتعددة وإصدار 
موس�وعات الكتروني�ة متع�ددة الوس�ائل والتقني�ات في أق�راص مغناطيس�ية، أو 
ضوئي�ة، أو رقمي�ة، و إمكانية الربط والوصل بين الحاس�وب  وش�بكات الاتصال 
جعل�ت التعليم مفتوحاً ومس�تمراً، ولهذا ي�رى )القلا( أن »الحاس�وب آلة تعليمية 
متكاملة لأنه يعرض المعلومات، ويمكن من الاستجابة والتغذية الراجعة والتفاعل 
امتداداً للتعلم الذاتي المبرمج بالكتاب فصار التعلم ذاتياً مبرمجاً بالحاسوب« )القلا، 
1998م، ص8(. وأشار) الخطايبة وملاك( إلى أن التعلم بالبرامج الحاسوبية »يزيد 
من متعة التعلم،  ويراعي الفروق الفردية بين المتعلمين، وأن الوقت اللازم للتع�لم 
أق��ل من الوق�ت اللازم للتعل�م بالطرق التقليدي�ة« )الخطايبة وم�لاك، 1997م، 

ص73(.
تزيد البرامج الحاسوبية من فرص التعلم الذاتي بسبب »سعة صدر الحاسوب،     
وص�بره اللانهائ�ي ع�ى المتعل�م من خ�لال التعلي�م المبرمج، م�ا يتيح مناخ�اً جيداً 
للمتعلم، وراحة نفسية له، من ثم  تزيد من فرص التعلم الذاتي« )العبد الله وملاك، 

1998م، ص54(.
كما »تعمل البرامج الحاسوبية عى توفير العناصر الأساسة لخلق مناخ تعليمي 
أكث�ر نش�اطاً وحيوي�ة داخل الص�ف، ومش�اركة المتعلمين في موق�ف تعليمي ممتع 
يوف�ر ميداناً  للتجريب والمغامرة، ويجعل المتعلم خبيراً بالمادة التي يدرس�ها، وذلك 
لأن التعل�م المبرمج ذاتياً بالحاس�وب صار مصدراً لحرية المتعل�م، ومصدراً متطوراً 

لإكساب المعرفة« )صادق ومحمود، 1997م، ص 22�23(.
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يعد ظه�ور البرامج الحاس�وبية التعليمية مجهوداً لتطوير أش�كال تعليمية أكثر 
تفريداً إذ تحاول هذه البرامج حث المتعلم عى اتباع استراتيجيات أكثر نفعاً، تتوخى  
البرام�ج التعليمي�ة جميعها التي صممت أصلًا من وحي المدخل الس�لوكي تتوخى 
تعل�مًا دون خطأ، تعلمًا ذاتي�اً منفرداً، إذ ينظر إلى المتعلم عى أنه خبير معرض للخطأ 
ولي�س متعل�مًا مبتدئاً، فهو مش�ارك فعال في عمليت�ي التعليم والتعلم، يبني بنفس�ه 
نموذج�ه العق�لي بدلاً من تلقي المعلومات بطريقة س�لبية منفعل�ة، وهو يتحكم إلى 
حد كبير في مس�يرات التعلم، وما »دور البرنامج التعليمي سوى توفير بيئة حوارية 
تعك�س أس�لوب التعل�م الأكثر ارتباط�اً بالع�الم الواقع�ي، و يتيح عملي�ات النمو 
الإدراك�ي ) عمليت�ي التمثي�ل والموائم�ة (، واللتان تس�همان بتنمية بن�ى ذهنية أكثر 

تركيباً لدى المتعلم« )الفار، 1998م، ص 43-37(.

يعتقد بعضهم أن إدخال الحاسوب في التعليم قد يؤدي إلى الاستغناء عن المعلم، 
ولا شك أن هذا الاعتقاد خاطىء لأن الحاسوب أداة تعليمية معينة للمعلم، فهناك 
البرام�ج التي تس�اعد المعلم في التش�خيص والعلاج، أو في ع�رض مادته التعليمية 
بص�ورة أكث�ر فاعلي�ة، كما أس�همت البرامج في تغي�ير دور المعل�م إلى أدوار جديدة 
تتمثل في دور يتمحور حول اس�تخدام المعلم للبرامج التعليمية )الإعداد للدرس، 
التش�غيل، ما بعد التش�غيل( ، ودور يتمحور حول تأليف المعلم للبرامج التعليمية 

)تصميم البرنامج، تجهيز وإعداد، كتابة السيناريو، التنفيذ، النقد والتطوير(.

وم�ع ذلك نجد بع�ض المعلمين يترددون في اس�تخدام البرامج أو الحاس�وب  
عموماً في العملية التعليمية، وقد تعود أسباب هذا الإحجام برأي )الكندري( إلى: 

1 � ق�د ي�رى المعلم في دخول الحاس�وب تقلصي�اً لدوره، ما ي�ؤدي إلى البطالة 
التقنية.

2 � الخ�وف م�ن تقنين عمل�ه وتقيي�ده بقوانين وط�رق معينة، بعك�س الطرق 
التقليدية التي تعطيه حرية أكثر.
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3 �  الحاس�وب ين�زع ال�روح الإنس�انية م�ن الحي�اة التدريس�ية، فيضعف دور 
المدرس الوجداني.

4 �  الخ�وف م�ن الفش�ل وعدم النج�اح ما يفق�ده الثقة بالنف�س، )الكندري، 
1999م، ص29(. 

أما )العبد الله( فيرى أن ذلك »يرجع إلى درجة الإجادة التي تعتمد عى عوامل 
كث�يرة، أهمه�ا درجة الإعداد المهن�ي للمعلم، وخصائص المعلم نفس�ه ودرجة ميله 
وقناعت�ه، وظ�روف البيئة المدرس�ية وطبيعة الوق�ت المتاح« )العب�د الله، 2002م، 

ص3(.

2 ـ  أنماط برامج التدريس بالحاسوب
أ ـ  برامج التدريب والمارسة 

 يعد هذا النمط من البرامج من أكثر الأنماط اس�تثماراً لقدرات الحاس�وب، إذ 
يعد الحاسوب من نواح كثيرة مثالياً لأنماط التدريبات اللازمة لتنمية مهارات معينة 
فهو يعطي انتباهاً  فردياً، وتغذية راجعة وتكراراً لا يكل كلما احتاج المتعلم ذلك. 

ته�دف ه�ذه البرامج إلى تنمية قدرة المتعلم في إتق�ان مفهوم ما، أو تنمية مهارة 
محددة عن طريق التمارين والتدريبات المتكررة، فهي لا تقدم معلومات جديدة، وإنما 
تعزز تعلمًا س�ابقاً جرى بوسائل متعددة ، وتبرز فاعليه هذا النمط من البرمجيات في 

مواد العلوم والرياضيات واللغات.. 

تتمي�ز البرام�ج الجي�دة في هذا النم�ط بالإث�ارة والجاذبية والاهتمام بأس�اليب 
التغذي�ة الراجع�ة لإجاب�ات المتعل�م الصحيحة الخاطئ�ة، وتوفر إج�راءات التعلم 
للإتق�ان فلا يس�تطيع المتعلم الانتقال من خط�وة  إلى أخرى إلا بع�د إتقان الخطوة 

الأولى، وفيها يعمل كل متعلم وفقاً لسرعته الذاتية وعى أساس فردي ذاتي.
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ب ـ  برامج المحاكاة 

يع�د ه�ذا النمط مه�م في التعلي�م، إذ يتم التعل�م في بيئة التعليم بالاكتش�اف،  
حيث يواجه المتعلم بموقف ش�به واقعي يقدم له في صورة تجريد أو تبس�يط لبعض 

المواقف الموجودة في الحياة.

وتعرف )روتا ( المحاكاة  بأنها »النمط الذي يتم فيه إعادة عرض العالم الواقعي 
بوس�اطة نموذج يعتقد أنه يس�لك س�لوكاً يش�به بعض الجوانب في الحياة الواقعية« 

)أبو يونس،  2004م، ص 139(.

ومن الأس�باب التي تدعو اس�تخ�دام هذا النم�ط م�ن البرمجيات هي خطورة 
الموقف التعليمي، أو ارتفاع تكلفة التجارب، أو استحالتها عملياً، وإتاحة الفرصة 
للمتعلم لارتكاب أخطاء دون أن يكون لها عواقب س�يئة تهدد حياته، كما أنها تتيح 

للمتعلم الفرصة بأن يشارك في تعلمه بشكل نشط، واتخاذ القرار.

يؤخ�ذ ع�ى هذا النمط م�ن البرمجيات بأنه يحت�اج إلى وقت طوي�ل في الإعداد 
والتجهيز، إضافة إلى وجود مبرمج ماهر.

جـ ـ  برامج التدريس الخصوصي

س�ميت بهذا الاس�م، لأنها تقوم بدور المدرس، وهي بعكس برامج التدريب 
والمارس�ة إذ تق�دم مفاهيم علمي�ة جديدة، وهي أكثر قرباً م�ن التعليم المبرمج لأنها 
تق�ود المتعل�م خطوة خطوة بالدرس وف�ق نموذج التعليم المبرم�ج في التعلم الذاتي 

)مثير � استجابة  � تعزيز(.

تمت�از بطريقة عرض المادة بأس�لوب تربوي ش�ائق مس�تخدمة نظام الوس�ائط 
المتع�ددة، وه�ي قابل�ة للتكي�ف مع المس�توى العلم�ي للمتعل�م، وسرع�ة تعلمه، 
حيث»تتوافر فيها جميع شروط التفاعل السليم بين المتعلم والحاسوب« ) أبو يونس، 
2004م، ص 38( ك�ما أن التغذي�ة الراجع�ة فيها لا تدل عى صحة الاس�تجابة أو 

خطئها وإنما تقدم مساعدة معرفية لتصحيح الأخطاء.
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د ـ  برامج الألعاب التعليمية  

يع�د هذا النم�ط أكثر البرامج التفاعلية ش�يوعاً وتش�ويقاً، وهي تش�به برامج 
التدري�ب والمارس�ة إلا أنه�ا أكثر منه�ا جاذبية وإث�ارة، فهي عبارة عن لعبة مس�لية 

تتضمن في سياقها مفهوم محدد أو مهارة معينة.

يمت�از ه�ذا النمط بأنه ينمي ل�دى المتعلم مه�ارة التفكير السريع والس�ليم في 
الوقت نفس�ه،  وفيه يقوم المتعلم بالمشاركة الإيجابية في الحصول عى المعرفة، كما أنه 
يتلائ�م مع مراحل التعلم المختلفة، و»يمارس المتعل�م العديد من العمليات العقلية 
أثن�اء اللعب كالفهم والتحلي�ل والتركيب، وإصدار الأحكام، كما يكتس�ب بعض 
الع�ادات الفكري�ة المحبب�ة كحل المش�كلات والمرونة والمب�ادرة والتمثي�ل« )الفار، 

1998م، ص227(.

وقد حدد )زيت�ون، 2000م( أهم خصائص الألع�اب الكمبيوترية التعليمية 
ب�:

1 � المقاصد : هي النهاية التي يرغب اللاعب في الوصول إليها.

2 � القواعد: هي التي تحدد إجراءات اللعبة.

3 � المنافسة: بين شخص وآخر أو الشخص ونفسه، أو الحاسوب والشخص.

4 � التحديد والخيال: فهي جذابة ومثيرة، وتعتمد عى الخيال للترغيب.

5 � الأمان: اللعبة بيئة غير خطيرة، فالمتعلم يشعر بالأمان وعدم الخوف.

6 � الترفي�ه: وهي الس�مة التي تضيف المتعة والإث�ارة. )زيتون، 2000م، ص 
.)218

وفي الواق�ع بأن�ه يمك�ن أن يعد معظم أش�كال التدريب بالنمذج�ة والمحاكاة 
والألع�اب التعليمي�ة بأنها من التعلي�م الخائلي )الافتراضي( الذي يع�رف »بأنه بيئة 
اصطناعية لمارس�ة الخبرات بص�ورة أقرب ما تكون إلى تل�ك في دنيا الواقع« )علي، 
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2001م، ص107(، إذ يستخدم المتعلم حواسه المتعددة فيرى، ويسمع، ويلمس، 
ليصبح التعلم أكثر واقعية.

وقد ذكر )القلا( مزايا التعليم الخائلي من أهمها:

1�  التعليم بالبيئات الخائلية أرخص من المحاكاة الراقية أو التدريب الواقعي.

2 � التعليم بالبيئات الخائلية أكثر أماناً وسلامة من التعلم الواقعي.

3 � يتفاع�ل المتعل�م في البيئات الخائلية مع الأش�ياء وكأنه يتفاعل مع الأش�ياء 
بالواقع.

4 � يتعلم الطلاب في البيئات الخائلية بإتقان وجودة أكثر من التدريب الواقعي 
التقليدي.

5 � تجمع البيئات الخائلية بين الاس�تنتاج والاستقرار، فالتعلم يسير من المجرد 
إلى المحسوس فالمجرد 

6 � تس�مح البيئ�ات الخائلية ببناء المعرف�ة والأنظمة الرمزي�ة في التعلم بصورة 
مباشرة. )القلا، 2002م، ص49(.

هـ ـ برامج الذكاء الصنعي

  يع�رف ال�ذكاء الصنعي بأن�ه »بناء الآت  قادرة عى تنفي�ذ مهام تتطلب نفس 
إمكانات العقل البشري« )محمد، 1999م، ص23(.

يه�دف ال�ذكاء الصنع�ي إلى مح�اكاة بع�ض العملي�ات الإدراكية والاس�تنتاج 
المنطق�ي الت�ي يتميز بها عقل الإنس�ان، وإنج�از العديد من المه�ام الصعبة والمعقدة 

التي كانت تتم يدوياً.

أما أهم أنواع برامج الذكاء الاصطناعي فهي:
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1� برام�ج التفاع�ل م�ع اللغ�ات الحي�ة Natural Language، فمنه�ا م�ا يقوم 
بمعالج�ة تل�ك اللغات وتحويله�ا إلى رم�وز، أو ترجمتها إلى لغ�ات أخرى 

)برنامج Alwafi  Eso Lngo(، و إنتاج لغة معينة. 

2 � برام�ج النظم الخب�ير: Expert Systems: تعمل بدي�ل عن الخبراء كبرامج 
الصناعة 

3 � برام�ج الرؤية الحاس�وبية : Computer Vision تصمم لتجعل الحاس�وب  
يتع�رف ما حول�ه عن طريق كاميرا موصولة به ببرنام�ج ذكي وفقاً لأوامر 

معينة، كبرامج الفضاء، وأجهزة المراقبة.

4 � برام�ج الأنس�نة الآلي�ة: Robotics: ومثالها الإنس�ان الآلي Robot )محمد، 
1999م، ص 232، 233(.

رابعاً: صعوبات التعلم والتعليم بواسطة البرامج الحاسوبية ومشكلاته 
أثبتت الدراس�ات التي أش�ار إليها الباحث س�ابقاً فاعلية البرامج الحاس�وبية 
في التعلي�م والتعلم لبعض المواد الدراس�ية، ولكن الس�ؤال الذي يطرح نفس�ه هل 

لاستخدام الحاسوب وبرامجه أضرار تلحق بمن يستخدمها ؟ 

أظه�رت بعض الدراس�ات حدوث ه�ذا الضرر ال�ذي يتمثل في المش�كلات 
النفسية والمالية والاجتماعية ) الخضر، 1998م(، ودراسة )دشني، 1999م(.

وفي الحقيق�ة إن اس�تخدام الحاس�وب وبرمجيات�ه التعليمية في التعل�م والتعليم 
يخلق مشكلات عدة.. ومن هذه المشكلات :

1 �  المش�كلات المعرفية : فقد يس�بب استخدام البرامج الجاهزة ضعفاً في اللغة 
العربي�ة) الكتابة والإملاء ( ل�دى المتعلم، كما أن المتعلم لا يس�تطيع تغيير 
إجابت�ه بعد إنش�ائها، وفي اللغة العربية  حت�ى الآن � فيما يعلم الباحث � لا 

يوجد أي برنامج يعالج قضايا اللغة العربية    قواعدياً.
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2 � المش�كلات الاجتماعي�ة : تتمث�ل في العزلة الاجتماعي�ة، وضعف الاتصال 
الاجتماع�ي بالمواجه�ة ب�ين الن�اس، فق�د يصل الإنس�ان إلى الأش�خاص 
البعيدين خلف المحيطات،ولكنه لا يتصل بجاره في المبنى والحي والشارع، 
وإن الاعتماد عى البرامج المس�توردة يفق�د المجتمع المحلي ثقافته وأصالته، 
وللتخفي�ف من حدة هذه المش�كلة توجهت الأنظار لضرورة الاعتماد عى 
البرام�ج المحلية، وإعداد الك�وارد القادرة عى إنتاجها  لتتلاءم مع ظروفنا 

وثقافتنا، ولغتنا.

3 �  المش�كلات الاقتصادي�ة : إن التعليم والتعلم بواس�طة الحاس�وب ما يزال 
عملي�ة مكلف�ة،   ولا ب�د من الموازن�ة بين الفاعلي�ة والكلف�ة، وثمة نقص 
كبير بالنس�بة لتوافر البرامج التعليمية ذات المس�توى الرفيع، وإن البرامج 
الت�ي تصمم لكي تس�تعمل مع ن�وع ما من الأجهزة الحاس�وبية، لا يمكن 
اس�تعمالها م�ع أجهزة حاس�وبية م�ن أنواع أخ�رى، ناهيك ع�ن أن عملية 
تصمي�م البرام�ج التعليمية ليس�ت بالعملية الس�هلة فإنها تحت�اج إلى وقت 

طويل يمكن أن يحسب مادياً )1(.

4 � المشكلات المهنية : أشارت دراسة ) الليل 2003م( بأن أهم المشكلات المهنية 
التي يواجهها مس�تخدمو الكومبيوتر هي»الشعور بصعوبة إنجاز الأعمال 
التي لا يس�تعان الحاس�وب في  إنجازها، والانهماك في العمل بالكومبيوتر 
عى حساب الواجبات المهنية الأخرى، والشعور بانخفاض إنجاز مطالب 
الوظيفة أو الدراس�ة بعد استخدام الكمبيوتر«  ) الليل،2003م، ص ص  

.)274 - 273

5 � المشكلات الصحية، وهذه تقسم إلى : 

أ �  آث�ار بدني��ة ونفس�ية قص�يرة الم�دى : تش�مل توتر وإجه�اد عضلات 
الع�ين، والقلق النفسي وضعف التركيز، وفي حالة تكرار زيادة المواقع 

)1( انظر فقرة كلفة البرنامج الحاسوبي ص 224� 225
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الإباحي�ة يؤدي ذلك إلى الإثارة الجنس�ية، ومن ثم الكبت الجنسي، أو 
ظهور المشكلات الأمنية والاجتماعية.

ب � آث�ار بدني�ة ونفس�ية بعي�دة المدى: منه�ا الآم العض�لات والمفاصل، 
والعمود الفقري والرقبة وأس�فل الظهر، والأرق والانفصال النفسي 
ع�ن ع�الم الواقع، كما يمك�ن أن تتم زي�ادة الوزن نتيج�ة لعدم الحركة 
إضاف�ة إلى مخاط�ر المج�الات المغناطيس�ية والإش�عاعات الص�ادرة. 

)المخاطر الصحية لاستخدام حاسبات، 2003م( .   

5 .5 التعلـم من الإنترنــت 
ي�أتي مصطلح الإنترنت م�ن الكلم�ة Interconnection بمعنى ترابط، وكلمة 
Network  بمعنى   ش�بكة، ومن ثم  فكلمة انترنت )Internet( تعني ترابط الملايين 

من أجهزة الحاس�وب معاً من    خلال وس�ائل الاتصال المختلفة، التي يطلق عليها 
 )Inter( بروتوكولات، وكلمة انترنت هي كلمة إنكليزية تتكون من قسمين، الأول

ويعني بين، والثاني )net ( ويعني شبكة والترجمة الحرفية لها هي الشبكة البينية.

يم�ر العالم بحقبة جديدة من تطور س�بل إيصال المعلومات، حتى صار تداول 
المعلومات عن طريق الحاس�ب الآلي باستخدام الانترنت أمراً يدعو للحيرة والقلق 
»فالألياف البرية س�وف يكون لها    القدرة عى إرسال مئات المحطات التلفازية، 
وس�وف تتيح الفرصة لكل بيت بالدخول إلى مكتبات العالم، بل س�وف تكون لهذه 
الألياف القدرة عى حمل أكثر من 10 ملايين رسالة في الثانية«  )الموسى، 2003م(.

وي�رى )جور دون وجنيتي( أنن�ا »بحاجة إلى إعادة تصمي�م منازلنا من حيث 
إنها س�وف تكون مصدراً من مصادر التعلم في القرن القادم، ثم إن تعلم الفرد عى 
التعام�ل مع ه�ذه التقنية بجمي�ع مفاهيمها يعتبر من المطالب والمقومات الأساس�ة 

لبناء المجتمعات في القرن الحادي والعشرين« )الموسى، 2003م(.



175

5 .5 .1 المميزات التي تستدعي استخدام الإنترنت بالتعليم
1ـ الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات ومن أمثال هذه المصادر

الكتب الإلكترونية)Electronic Books(، الدوريات)Periodicals(، قواعد
Edu-( المواقع التعليمية،)Encyclopaedias(الموس�وعات،)DataBases البيانات)البيانات

.)cational sites

2 ـ الاتصال غير المباشر 
يس�تطيع الأش�خاص الاتصال فيما بينهم بشكل غير مباشر ومن دون اشتراط 
حضورهم في نفس الوقت باستخدام البريد الإلكتروني )E-mail(، والبريد الصوتي 

.)voice-mail(
3 ـ الاتصال المباشر 

وع�ن طريق�ه يتم التخاط�ب في اللحظة نفس�ها بواس�طة: التخاط�ب الكتابي 
بالص�وت  التخاط�ب   )Voice-conferencing( الص�وتي  التخاط�ب   ،)Chat(

والصورة )Video conferencing(.)الفنتوخ والسلطان، 2003م(.

5 .5 .2خصائص الانترنت
1� تساعد شبكة الإنترنت عى الاتصال بالعالم بأسرع وقت وبأقل كلفة، وهنا 
يشير الباحث إلى أن كلفة ساعة استخدام الانترنت في سورية قد انخفضت 
من��ذ أن ب�دأ ببحثه عام 2001 م إلى ع�ام 2004   من /300/ ل.س أي 
ما يع�ادل 6 دولارات للس�اعة الواح�دة إلى /36/ ل.س أي ما   يع�ادل 
أقل من دولار للساعة الواحدة، ما أدى إلى زيادة الطلب عى هذه التقنية.

2 � تساعد الانترنت عى توفير أكثر من طريقة في التدريس ، ذلك أن الانترنت 
هي بمثابة مكتبة كبيرة تتوفر فيها جميع الكتب سواء كانت سهلة أو صعبة، 

كما أنه يوجد في الانترنت بعض البرامج التعليمية باختلاف المستويات.
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3 � المرونة في الوقت والمكان.

4 �  إمكاني�ة الوص�ول إلى ع�دد أكبر م�ن الجمهور والمتابع�ين في مختلف أنحاء 
العالم.

5 � عدم النظر إلى ضرورة تطابق أجهزة الحاسوب وأنظمة التشغيل المستخدمة 
من  المشاهدين مع الأجهزة المستخدمة في الإرسال.

6 � سهولة تطوير محتوى المناهج الموجودة عبر الإنترنت.

7 �  إعطاء التعليم صفة العالمية والخروج من الإطار المحلي.

8 �  سرع�ة البح�ث عن أي معلوم�ة ما، والحصول ع�ى آراء العلماء في مختلف 
المجالات، وفي أي قضية علمية.

9 � سرعة تطوير البرامج موازنة بأنظمة الفيديو والأقراص المدمجة. )الموس�ى، 
2003م(.

10 �  قدرتها الهائلة في استقبال وحفظ وتخزين واسترجاع ومعالجة وتصنيف و 
استخراج أكبر قدر ممكن من البيانات والخبرات في مختلف مجالات المعرفة 

)عبد الكريم، 1999م، ص 237(.

11�  هناك أدوات عدة تجع�ل من الإنترنت أمراً سهلًا، منها:

أ �  نظام آرتشي: يعمل عى فهرسة مواقع حواسيب FTP وتوجيه المستخدم 
نحو موضع الملف المجهول.

ب � نظام )WAIS( الخادم أو المزود بالمعلومات إذ يس�اعد في البحث عن 
المستندات والنصوص المطلوبة، ويبحث نيابة عن المستخدم.

ج� �  نظام اللوائح : يس�اعد عى الحركة خلال الانترنت )الباز، 2003م، 
ص 65(.

12 � اس�تخدام لغة ال� Html لبناء home pages للمناهج التعليمية عى شبكة 
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الانترن�ت  لم�ا لهذه اللغة م�ن مم�يزات ك�صغ�ر حجم الملفات، وتش�غي�ل 
ملف�ات الوس�ائط المتع�ددة )GIF, JPG, MID, WAV, MP3,)، وإنت�اج 
كت�ب بكامل�ها دون الحاجة لبرامج الناشر المكتبي )مهدي، 2003م، ص 

.)147

5 .5 .3  إمكانات التعليم بالانترنت
1 � بالنسبة للمعلم:

أ � تطوير وظيفة المعلم ليصير الموجه والمرشد.
ب �  ينق�ل للمعل�م ص�ورة من أح�دث المعامل في الخارج ع�ن التجارب 

العلمية التي لا يستطيع القيام بها داخل الصف.
ج� �  يساعد المعلم عى حضور المؤتمرات العلمية الخاصة بالتدريس.

د � يمكن الانترنت المعلم من تعديل أس�لوب شرحه، وطرق تدريس�ه بما 
يتلاءم مع مستويات الطلاب. 

2 � بالنسبة للمتعلم:
أ � سيثير الإنترنت بالمتعلم روح المغامرة ونشوة تحقيق الذات عبر ما يصله، 

ويجعله دائمًا متلهف لمعرفة كل ما هو جديد.
ب �  يتي�ح الفرص�ة للمتعلمين المش�اركة في بعض المشروع�ات التعليمية 
الدولي�ة، وذلك عن طري�ق صنع home pages للمشروع، والس�ماح 

لهم بإدلاء آرائهم حول المشروع.
ج� � تزيد من سرعة الاس�تجابة للأنش�طة والتعليمات المرس�لة من المرشد 
التعليمي، كما تس�اعد عى جذب انتباه المتعلمين من خلال ما تعرضه 
م�ن برامج مصورة ملونة وموس�يقى.  )زيتون، 2000م، ص 290 � 

.)291
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5 .5 .4 الصعوبات التي تحول دون توظيف الانترنت بالتعليم 
داخل المدارس

1 �  الفوضى المعلوماتية عى شبكة الإنترنت.

2 �  العامل الاقتصادي.

3 �  التحدي الثقافي.

4 �  المشكلات الفنية، وعدم استقرار المواقع وثباتها.

5 � الدخول إلى الأماكن الممنوعة.

6 �  الدق�ة والراح�ة، فهن�اك معلومات تأتي من مواقع غ�ير معروفة، أو عى 
الأقل مشبوهة. 

الخلاصـة 
إن الهدف الأس�اس للتعليم هو تكوين الفرد وإيقاظ قدراته ومهارته، وتنمية 
ميوله، فمن الخطأ  ألا يس�يرالمتعلم في تعلمه وفقاً لطبيعته وميوله وخبراته السابقة، 

وقد اتفق المربون عى أن  للتعلم مبادىء يجب مراعاتها وهي :

1�  مه�ما يك�ن ذلك الذي يتعلم�ه المتعلم، فإن�ه ينبغي أن يتعلمه لنفس�ه، وأن 
يتعل�م بمعدل�ه، وأن المتعل�م   يتعلم ق�دراً أكبر حين تع�زز كل خطوة من 
خطوات�ه ، وأن المتعل�م حين يكون مس�ؤولاً عن تعلمه ف�إن دافعيته تزداد 
وتق�وى، أي إن�ه يتعلم ويحفظ قدراً أكبر. ك�ما أن الإتقان التام لكل خطوة 

يجعل التعلم الكلي أكثر معنى.

2�  تعد تقنية التعلم من المستحدثات التي أدخلت عى النظم التعليمية، ولكنها 
قديم�ة ق�دم عمليت�ي التعلي�م  والتعل�م مهما تنوع�ت ماهيتها وتس�مياتها 
وأهدافه�ا وأش�كالها. وبالرغم م�ن  الغموض الذي يش�وب مفهوم تقنية 
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التعلي�م، وع�دم وجود تعريف محدد له�ا، فإنه ينظر إليها ع�ى أنها منظومة 
فرعي�ة للتربي�ة تعتمد عى أس�لوب منهج�ي ديناميكي ومتكام�ل لتطبيق 
الخ�برات المس�تمدة م�ن النظري�ات والأبحاث داخ�ل المواق�ف التعليمية 
لتحس�ين أداء المتعلمين، ولزيادة فعالية وكفاءة المواقف التعليمية والتأكيد 
ع�ى التعل�م التفاعلي، ولذل�ك تعد تقني�ة التعليم ضرورة حتمي�ة لتطوير 

النظم التربوية والتعليمية. 
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القسم الثاني
عرض البيانات والنتائج
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الفصل الأول
إعداد البرنامج الحاسوبي المروري 

متعدد الوسائط وتطويره
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1. إعداد البرنامج الحاسوبي المروري متعدد الوسائط 
وتطويره

تتفاع�ل الوس�ائط المتعددة م�ع إمكانات الحاس�وب لمزج النص�وص المكتوبة 
والبيان�ات والخطوط والألوان والرس�وم والأش�كال والحرك�ة والصوت والصور 
الثابت�ة والمتحركة لإنتاج برنامج ش�ائق تتوافر فيه كل الشروط التي تضمن وصول 
المتعلم إلى مس�توى التعلم المتقن، إذ يقود  المتعلم تدريجياً ويحس�ن قدراته وحاجاته 
لتحقي�ق تعلم متق�ن ضمن بيئة تعليمية، ومن هذه ال�شروط: تقديم التعليم الجيد، 
وتقدي�م المس�اعدة والعلاج للمتعل�م في حالة وجود أي  مش�كلات تعوق وصوله 
إلى هذا المس�توى، وتوفير الوقت الكافي لكل متعلم للوصول إلى المستوى المطلوب 

للإتقان.

1 .1 مراحل تطور البرمجة منذ نشأتها
مرت البرمجة منذ نشأتها حتى الآن بثلاث مراحل وهي:

المرحل�ة الأولى: البرمجة الخطي�ة linear programming: فيها تتم كتابة البرنامج من 
بدايت�ه إلى نهايته بش�كل خطي، فينف�ذ الإطار تلو الإطار حت�ى الانتهاء من 

عملية التعلم.

المرحل�ة الثاني�ة: البرمج�ة البنيوي�ة: structured programming: يت�م فيه�ا تقس�يم 
البرنام�ج إلى مجموع�ة من الإجرائيات، و تق�وم  كل إجرائية بتنفيذ مجموعة 
تعلي�مات محددة،  وتتميز هذه البرمجة بأنها تختر في حجم ش�يفرة البرنامج 

code، وتلغي التكرار في كتابة التعليمات ضمن البرنامج.
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المرحل�ة الثالثة: البرمجة غرضية التوج�ه: object oriented programming: تعرف 
أيض�اً ببرمج�ة العن�اصر، وهي تعتم�د ع�ى أن البرنامج يتألف م�ن مجموعة 
عن�اصر، يتمي�ز كل عن�ر من الآخر ب�� أبعاده واس�مه، وم�كان توضعه، 

وسلوكه وأحداثه، )وزارة التربية، 2003م، ص ص6�7(

تراف�ق ه�ذا التط�ور بظهور برام�ج  تعليمي�ة متواضعة كانت تس�تخدم لغات 
البرمج�ة purpose languages مث�ل لغ�ة الفورت�ران، Fortran، ولغ�ة Basic، التي 

يتطلب استخدامها خبرات واسعة لدى مستخدميها.

بع�د ف�ترة ظهرت لغ�ات تألي�ف Authoring languages، ثم ظهر ما يس�مى 
 ،Multimedia Authoring Systems  بأنظم�ة تألي�ف برمجيات الوس�ائط المتع�ددة
الت�ي تتي�ح لمعدي  ال�دروس المبرمجة الاس�تفادة م�ن الوس�ائط التعليمي�ة المختلفة 
كالفيدي�و وأجه�زة التش�غيل والأص�وات والحركة، الأم�ر الذي يزيد م�ن فاعلية 
البرنامج الحاس�وبي، وتمكن مع��دي الدروس من إعداد ال��دروس وفقاً للمعايير 
التربوي�ة الس�ليمة، فهي » تقدم أدوات قوية ومرنة لتحوي�ل المحتويات الجامدة إلى 
تطبيقات شديدة التفاعل، تتدفق فيها المعلومات بالاتجاهين من التطبيق إلى المتعلم. 

ومن المتعلم إلى التطبيق « )الفار، 1999م، ص23(.

وق�د ظهرت في الأس�واق نظم تألي�ف عديدة منه�ا: ماكرو ميدي�ا دي�ركت�ور 
Macromedia director وتوج�د منه إصدارات ع�دة أحدثها Director 12 ونظام 

 Author ware ونظ�ام التأليف أوثر وي�ر ،Microsoft visual basic فيج�ول بي�زك
الذي اعتمد عليه الباحث لإعداد برنامج التربية المرورية الحاسوبي.

يع�د برنام�ج Author ware أداة قوي�ة ومرنة لاس�تخدام كل أنواع الوس�ائط 
متعددة التفاعلية  ويعرف بأنه » أداة تأليف لبرامج التدريب المعتمدة عى استخدام 
الكمبيوتر، ويرجع هذا إلى سهولة تعامله مع مجموعة متنوعة من الوسائط والمتابعة 
الدقيق�ة لأفعال المس�تخدم، كما يس�تطيع إنش�اء برامج تدريبية معتم�دة عى الويب 

WBT «   )كيلوج، 2000م، ص 7(.
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Au- توجد ع�دة إصدارات من نظام أوثر وير، وقد استخ�دم الباحث إصدار  توجد ع�دة إصدارات من نظام أوثر وير، وقد استخ�دم الباحث إصدار 
thorware 6.5 الذي  يمتاز ب�:  

1� إمكانية الربط مع ملفات خارجية كالانترنت،  وحزمة برامج مايكروسوفت 
.Word, Excel, Access, Power Point أوفيس

2� » ل�ه امكان�ات هائل�ة في إنتاج برام�ج تعليمية وعروض وأف�لام تلفازية لما 
له�ذا البرنام�ج م�ن أدوات متع�ددة في إع�داد الص�ور المتحرك�ة وإضاف�ة 
الأصوات ، وبعض النصوص وتحريكها بأش�كال وألوان رائعة « )سعادة 

و السرطاوي،2003م، ص 51 (. 

 Authorware يس�تطيع المعل�م تصميم دروس�ه التعليمية باس�تخدام برنام�ج
بقلي�ل م�ن التدريب، فهو برنام�ج تطبيقي لا يحتاج إلى لغات برمج�ة معقدة، يعتمد 

عى سحب وإسقاط الأيقونات عى الخط المحدد لمسار العمل.

ومن أجل إعداد برنامج التربية المرورية الحاس�وبي قام الباحث بإتباع عدد من 
 ،Windows ال�دورات التدريبي�ة في مجال اس�تخدام الحاس�وب منها دورة وين�دوز
ودورة معالجة النصوص Word، ودورة باور بوينت Power Point، ودورة انترنت 
Internet، و دورة عى برنامج  Authorware، والاس�تعانة ببعض المبرمجين للإفادة 

من خبراتهم في إعداد البرامج الحاسوبية.

كما قام الباحث بالاطلاع عى عدد لا بأس به من الدراسات التي تمت في مجال 
اس�تخدام البرامج الحاس�وبية في التعليم، فاطلع عى برنام�ج )إبراهيم، 2001م(، 
2000م(،و)الرفاع�ي،1999م(،  يون�س،  و)أب�و  1996م(،  و)أبويون�س، 
و)مصطفى، 1999م(، إضافة إلى مجموعة كبيرة من البرمجيات الحاس�وبية التربوية 
الموج�ودة في الأس�واق المحلي�ة كسلس�لة الدوال�ج الس�عودية، والبرمجي�ات الت�ي 

أصدرتها وزارة التربية في الجمهورية العربية السورية)1(.
)1( انظر الملحق رقم ) 3 ( الذي يتضمن أسماء بعض البرامج التي اطلع عليها الباحث للإفادة 

في بناء برنامج التربية المرورية الحاسوبي.
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وراج�ع الباح�ث أيض�اً ع�دداً لا ب�أس به م�ن المراجع الت�ي تناول�ت أدبيات 
تصمي�م البرمجيات التعليمية الكمبيوترية)1( )الفار، 1998م(، و)الفار، 1999م(، 

و)صادق ومحمود، 1997م(، و)الخطيب، 1998م(.     

1 .2 إعداد البرنامج الحاسوبي المروري متعدد الوسائط 
إن إع�داد أي برنام�ج حاس�وبي تعليمي يعتمد اعتماد أساس�ا عى مجموعة من 
ال�شروط التي تحكمه�ا روتينات عمل خاصة تحدد مس�ار العم�ل في البرنامج، كما 
تحكمه�ا مجموعة م�ن العوامل كطبيعة الأه�داف التعليمية، خصائ�ص ومتطلبات 
عملي�ة التعل�م، وخصائص المتعلم ، وخصائ�ص البيئة التعليمي�ة، وتكاليف تنفيذ 

البرنامج. وتمر عملية إعداد البرنامج الحاسوبي بالمراحل الآتية:

1 .2 .1مرحلة التحليل 
تتضمن ه�ذه المرحلة تقويم الحاجات، وتع�رف خصائص المتعلمين، وتحديد 
الأه�داف العام�ة والأغ�راض الس�لوكية، وتحدي�د الأوض�اع التعليمية الس�ابقة، 

وتنظيم المحتوى وتحديد السلوك المدخلي والمتطلبات المستقبلية للمتعلمين.

1ـ  تحديد وحدة التربية المرورية
يق�وم الباحث بتدريس م�ادة التربية الصحية في كلية التربية بجامعة دمش�ق/ 
ش�عبة معل�م الصف، منذ نحو أربع س�نوات، وفي كلية التربي�ة بجامعة البعث منذ 

نحوالسنتين.

تضم مادة التربية الصحية الوحدات التدريسية الآتية:
الرس�الة الصحي�ة، المنه�ج الصح�ي ذو الم�ردود العم�لي، التربي�ة المروري�ة، 
الأم�راض، والإس�عافات الأولية، وتتضم�ن كل وحدة عدداً من ال�دروس، وقد 

)1( انظر قائمة المراجع
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خصص�ت س�اعتان أس�بوعياً لتدري�س كل درس. اخت�ار الباح�ث وح�دة التربية 
المرورية لكي يدرسها باستخدام البرنامج الحاسوبي بعد أن يتم إعدادها وبرمجتها.

تتألف وحدة التربية المرورية المقررة ضمن المنهاج من الدروس الآتية:
1� التربية المرورية: الماهية، الأهمية، الأهداف.

2 � دور التربية النظامية في التربية المرورية: المدرسة والمناهج الدراسية.
3 � دور التربي�ة اللا نظامية في التربي�ة المرورية )الإعلام، أجهزة المرور، الطب 

الوقائي..(.

2 ـ تطوير المحتوى
بعد تحديد الوحدة المراد تدريس�ها حاسوبياً قام الباحث انطلاقاً من الأهداف 
العامة لإدخال مفاهيم التربية المرورية في المناهج الدراسية بتطوير المحتوى ليتلاءم 
مع الأهداف، ومع أهمية الوحدة نفسها، ويرى )مرسي( أن تطوير المحتوى هو مظهر 
من مظاهر تطوير المناهج الذي يعني »إما تطويراً لما يعلم بها، وإما تطوي�راً للطريقة 
التي يعلم بها، والواقع الفعلي للمناهج يتضمن الاثنين معاً، وذلك أن محتوى المنهاج 
وطريقة تدريس�ه يعتمد كل منهما عى الآخ�ر، للط�بيعة المعقدة للعمل�ية التعليمية« 
)قسيس، 2000م،ص 160(،  وقد قام الباحث بتطوير المنهاج، وبتطوير الطريقة، 
م�ن الطريقة التقليدية المعتمدة عى الإلقاء والحف�ظ إلى طريقة تفاعلية، المتعلم فيها 

هو سيد الموقف التعليمي.
ح�دد )الفرا( عدداً من الشروط الواجب توافرها في المحتوى الدراسي ؛ فذكر 

منها:
1� الصح�ة العلمي�ة لل�مادة المعروض�ة، وأن تك�ون ذات أهمي�ة للمتعلمين مع 
الاس�تعانة بأح�دث المصادر وأدقه�ا في بنائه�ا، وقد ق�ام الباحث بعرض 
المفردات التعليمية أولاً،  ثم المادة العلمية بعد الاتفاق عى المفردات، عى 

المحكمين المتخصصين وموافقتهم عى المفردات والمادة)1(. 

)1( انظر الملحق رقم ) 2( أسماء المحكمين الذين حكموا البرنامج الحاسوبي المروري.
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2� أن تك�ون الم�ادة المعروض�ة وظيفي�ة، وذات فائ�دة في حي�اة المتعلم�ين وأن 
تس�هم في تحقيق بع�ض المهارات والاتجاهات والقي�م الإيجابية، وقد تحقق 
ه�ذا ال�شرط من خ�لال نتائ�ج تطبيق الاس�تبانة عى أف�راد عين�ة البحث 
بمجموعاتها الثلاث )المجموعة التجريبي�ة الأولى التي درس�ت بالبرنامج 
الحاس�وبي، والمجموع�ة التجريبي�ة الثانية التي درس�ت  بالكت�اب المبرمج 

المطبوع، و المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة التقليدية(.

3�  أن تك�ون الم�ادة العلمية في صورة تراكمية عى نحو تتدرج من الس�هل إلى 
الصعب،ومن المحسوس إلى المجرد، ومن الأسئلة إلى التعميم.

4�  أن تحق�ق الم�ادة أه�داف البرنام�ج والكفايات المح�دودة مس�بقاً، ويمكن 
الاستدلال عى تحقق هذا الشرط من خلال نتائج الطلاب أفراد المجموعة 
التجريبية الحاس�وبية في الاختبارات التحصيلية البعدية المباشرة والمؤجلة، 

موازنة مع تحصيل أفراد المجموعات الأخرى في الاختبارات ذاتها. 

5 �  أن تس�مح الم�ادة للمتعلم بإجراء القراءات الخارجي�ة والخبرات التعليمية 
لم�ن ي�ري�د الاس��تزادة، وقد حق�ق الباحث ه�ذا الشرط من خ�لال إثراء 
ال�دروس بقراءات إثرائية تتناس�ب م�ع كل درس، مع إمكانية الإبحار في 
عالم الانترنت، إذ صمم الباحث البرنامج بطريقة تربطه مع الإنترنت ربطاً 

مباشراً. 

وزود الباحث كل درس بقائمة مراجع ورقية وإلكترونية لمن يريد الاس�تزادة 
والتعمق،  ووضعت في نهاية كل درس قائمة ببعض الأنشطة اللاصفية التي ينبغي 

للمتعلم تنفيذ واحد عى الأقل منها. )الفرا، 1985م، ص288�300(. 

وفي ض�وء ه�ذه ال�شروط وتحقيقاً للأه�داف المقررة م�ن التربي�ة المرورية قام 
الباحث بتطوير دروس وحدة التربية المرورية وفقاً للآتي:
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أ ـ تقويم المفردات التعليمية للدروس

بع�د مراجع�ة عدد لا ب�أس به م�ن المراجع المتخصص�ة، ق�ام الباحث بوضع 
المف�ردات التعليمية لكل درس من دروس التربية المرورية التي صار عددها تس�عة 
دروس ب�دلاً م�ن ثلاث�ة دروس، لتغط�ي قدر الإم�كان أهداف التربي�ة المرورية في 

المناهج الدراسية كما يبينها الجدول )4(: 

 الجدول رقـم )4( يبين المفردات التعليمية لدروس وحدة التربية قبـل عرضها 
على لجنة المحكمين

الدرس الثالث: المركباتالدرس الثاني: السائق المثالي للمركبةالدرس الأول: الحركة المرورية

� أولي���ات في تاري��خ الحرك��ة 
المرورية.

� نشوء وسائل النقل.
� عن�اصر المش��كلة المروري���ة: 

العنر البشري
الطريق 

المركبة
 عناصر أخرى

� خصائص المشكلة المرورية.
المروري�ة:  المش�كلة  آث��ار 
المروري��ة،  الاختناق���ات 
الح�وادث المرورية،  تلوث 

البيئة

� تعريف السائق المثالي.
� خصائص السائق

� أخلاقيات السائق المثالي.
� الصحة البدنية للسائق

� الصحة الاجتماعية للسائق.
� الصحة العقلية للسائق.

� سلوك السائق المثالي.

� تعريف المركبات
� أنواع المركبات 
� فوائد المركبات

� صيانتها
� معدات الطوارىء.

� حزام الأمان: لمحة تاريخية،
 لمحة علمية، الجوانب الطبية

نواح�ي القصور في ح�زام الأمان  
والنواحي القانونية.

� الإطارات:
 فشل الإطارات وتضم:

 النوع، الوزن، نقص الضغط سوء 
الزائ�دة  السرع�ة  الاس�تعمال، 
والطريق، تحمل الإطارات من 

حيث الوزن، وتماثلها.
� أخطار المركبة.
راكبو المركبات: 
واجبات السائق

 وواجبات الراكب 
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الدرس السادس: الحوادث المروريةالدرس الخامس: ضبط الحركة المروريةالدرس الرابع: الطرق

� لمحة تاريخية
تعريف الطريق

أنواع الطرق
أهمية الطرق

المشي عى الطرق
عبور الطريق

شروط الطريق الجيد
آداب الطريق في الإسلام.

تصميم الطرق
صيانتها

بالنس�بة  الط�رق  ع�ى  الس�ير 
للمركبات.

رجل المرور: تعريفه، أماكن وجوده 
إش�اراته  ومس�ؤولياته،  ومهام�ه 
وواجباته نحو الن�اس، واجبات 
الناس نحوه، عوامل تساعد عى 
سلامة ترفات رجل المرور مع 

المخالف.
� اللوحات والإشارات والعلامات 

المرورية:
العامودي�ة، لوح�ات  � الإش�ارات 

تحذيرية، تنظيمية، إعلامية.
تخطي�ط  الأرضي�ة:  العلام�ات   �
عاكس�ة،  علام�ات  بالده�ان، 
الأرض  ع�ى  مثبت�ة  رس�ومات 
الخاص�ة  الضوئي�ة  والإش�ارات 
بالجس�ور  الخاص�ة  بالمش�اة، 
توضعه�ا،  أماك�ن  والأنف�اق 

مدلولاتها.
مراكز شرطة الطرق العامة

استخدام الحاسوب في ضبط الحركة 
المرورية، � المخالفات المرورية

أنواع الحادث المروري
مراحل وقوع الحادث المروري.

أسباب الحادث المروري.
آثار الحادث المروري: الإنس�انية 
الجس�دية، المادية، الاجتماعية، 

النفسية،عى الدولة
القيادة الوقائية

لماذا يقع الحادث المروري؟
الاتصال بين السائقين.

� تعريف الحادث المروري
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بع�د ذلك ق�ام الباحث بعرض ه�ذه المف�ردات أولاً عى الأس�اتذة المشرفين، 
ثم عى عدد من الس�ادة المتخصصين في إدارة المرور، وقس�م من الأس�اتذة أعضاء 
الهيئة التدريس�ية في كلية التربية)1(، وذلك للوقوف عى مدى ملاءمة هذه المفردات 

للأهداف الموضوعة لمادة التربية المرورية.

ق�ام الس�ادة المحكم�ون بإبداء الملاحظ�ات التي أف�اد منها الباح�ث، وأدخل 
بموجبه�ا التعديلات الملائمة لتصير المف�ردات التعليمية لوحدة التربية المرورية كما 

هو مبين في الشكل ) 5( الآتي: 

الدرس التاسع: الإسعافات الأوليةالدرس الثامن: مدارس تعليم قيادة المركباتالدرس السابع: التوعية المرورية

� تعريف التوعية المرورية.
أهداف التوعية المرورية

دور وسائل الإعلام في التوعية 
دور الأسرة في التوعية المرورية.

دور المدرسة والمناهج في التوعية 
المرورية.

التوعي�ة  في  الم�رور  أجه�زة  دور 
المرورية.

دور التشريع والطب الوقائي

� تعري�ف م�دارس تعلي�م قي�ادة 
المركبات.

� أهميتها
� شروطها
� أهدافها

� البرام�ج الدراس�ية: 1� برنامج 
الرخص��ة العام��ة، برنام��ج 

الرخصة الخاصة.
� المناهج الدراسية.

� الاختبارات: الاختبار النظري، 
الاختبار العملي.

� تعريف الإسعافات الأولية.
� المبادىء الأساس�ة للإسعافات 

الأولية.
 ح�الات تحت�اج إلى الإس�عافات    
الأولي��ة: فق���دان الوع��ي، 
النزي�ف، الكس�ور والجروح، 

الاختناق.

)1( انظر الملحق رقم  ) 2( الخاص بأسماء المحكمين.
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الدرس الثالث: المركبة � الطريقالدرس الثاني: السائقالدرس الأول: الحركة المرورية

1 � مقدمة
2� نشوء وسائل النقل وتطورها.

3� تطور نظم المرور
4 � المشكلة المرورية

5� خصائص المشكلة المرورية
6 � مظاهر المشكلة المرورية.

7 � الخاتمة

 مقدمة:
ة  ز جا إ ، ئق لس�ا ا : ت يفا تعر

السوق، المشاة
سلوك السائق:

 السلوك، أنواع السلوك،
 الس�لوك الإنس�اني وس�لوك 

قيادة المركبات 
� الصحة البدنية للسائق.

التعب:
 أن�واع التع�ب، التخفيف من 
آث�ار التع�ب اضطرا ب��ات 

الجهاز العصبي.
� الصحة النفسية للسائق: 

الاضطرابات النفسية
 الأمراض النفسية 

التوتر العاطفي
� الجوان��ب المعرفي��ة ل��دى 

السائق.
� الخصائ���ص الاجتماعي���ة 
لسلوك قيادة المركبات لدى 

السائق.
� الخاتمة

مقدمة:
المركبات:

� تعريف المركبات.
فوائد المركبات 

صيانة المركبات 
حزام الأمان 

الإطارات
واجبات راكبي المركبات:

)السائق والراكب(
الطريق:

 تعريف الطريق
 نشوء الطرق
 أهمية الطرق
 أنواع الطرق

 مواصف�ات الطري�ق الجي�د، 
صيان�ة الط�رق والمحافظ�ة 

عليها.
 الخاتمة

الجدول رقم ) 5 ( يبين المفردات التعليمية للبرنامج بعد التحكيم
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يلاح�ظ م�ن الجدول رق�م )5( اختصار ع�دد الدروس من تس�عة دروس إلى 
خمس�ة دروس، إذ حذف�ت ثلاثة دروس هي التوعية المروري�ة، مدارس تعليم قيادة 

المركبات، الإسعافات الأولية، وذلك للأسباب التالية:

1 � درس التوعية المرورية: تم تس�ميته بالتربية المرورية، وقد ضمنت مفاهيمه  
في كل دروس الوح�دة م�ن خ�لال النق�اط الح�ارة، والق�راءة الإثرائي�ة، 

الموجودين في كل درس.

2 � درس تعلي�م قيادة المركبات: أش�ار المحكم�ون في كلية التربية إلى أن الأهم 
لط�لاب معل�م الصف ه�و تأكي�د الس�لوكيات الصحيحة والإرش�ادات 

الدرس الخامس: ضبط الحركة المروريةالدرس الرابع: الحوادث المرورية

مقدمة:
تعريف الحادث المروري
أنواع الحوادث المرورية:

 معايير تصنيف الحوادث،
 أنواع الحوادث بحسب كيفية وقوعها.

العلاقة بين عدد الوفيات والسكان والمركبات
أسباب وقوع الحوادث المرورية

مراحل وقوع الحادث:
 توق�ع الحادث، رد الفع�ل، اللاهروب من وقوع 

الحوادث.
� الآثار الناجمة عن الحوادث:

الاجتماعية،النفسية، الاقتصادية،
الخاتمة.

مقدمة: 
رجل المرور: 

إش�اراته  ومهام�ه،  تواج�ده،  أماك�ن  تعريف�ه، 
)الوقوف، السير التنبيه، دلالات الصافرة( 

� الشاخصات الطرقية:
 تعريفها 

أنواعها: عمودية –إرش�ادية )تحذيرية، تنظيمية، 
إعلامية( قوائم وبوابات.

الإش�ارات الضوئية: تعريفها، دلالات الألوان، 
أنواع الإشارات. 

الطري�ق،  منتص�ف  خ�ط  الأرضي�ة:  الخط�وط 
خطوط الحارات، خط الوقوف، خطوط عبور 
المش�اة، العلامات العاكسة،الرسوم الهندسية، 

الخطان المتجاوران.
 مراكز شرطة الطرق العامة. 

الخاتمة.
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الوقائية للقيادة، وأن الدرس بش�كله هذا يناس�ب ط�لاب مدارس تعليم 
قي�ادة المركب�ات الراغبين في تعل�م قيادة المركبات، ولذل�ك جعل الباحث 
القراءة الإثرائية الخاصة بالدرس الثاني ) الس�ائق ( تدور حول إرش�ادات 

القيادة الوقائية لتكون عوضاً عن درس تعليم قيادة المركبات.

3 � درس الإس�عافات الأولي�ة: أش�ار بع�ض الس�ادة المحكم�ين إلى أن ه�ذا 
الدرس ينبغي حذفه فهو موجود كوحدة دراس�ية في مادة التربية الصحية، 
والطلاب أفراد عينة البحث سيدرس�ونه أكثر من م�رة، وبأكثر من طريقة 
م�ا يؤدي إلى ع�دم الموضوعية، وضبط ظروف التجرب�ة بدقة، ولذلك قام 

الباحث بحذف الدرس من الوحدة.

4 � دم�ج درس المركب�ة م�ع درس الطريق في درس واحد م�ع اختصار عدد لا 
بأس من المفردات.

ب ـ إعداد المحتوى العلمي للوحدة وتقويمه

بعد أن تم اعتماد المفردات التعليمية في شكلها النهائي، عمد الباحث إلى كتابة 
أو إعداد المحتوى العلمي للوحدة مراعياً ما يأتي:

1� أن يعكس المحتوى الأهداف الموضوعة للوحدة.

2 � أن يكون مناسباً لمستوى الطلاب.

3 � أن يعك�س أه�داف إع�داد المعلم في كلي�ات التربية التي تن�ص عى» تربية 
ش�خصية الطالب في جميع جوانبه�ا تربية متكاملة، متوازن�ة، وتنمية حب 
الطال�ب للعمل ليس�هم في عملية التنمية الش�املة« )وزارة التعليم العالي، 
1999م، ص 8(، وأه�داف إع�داد المعلم في الجمهورية العربية الس�ورية 
» إعداد المعلم القادر عى فهم مش�كلات المجتمع العربي الكبير، ومجتمعه 
المحلي الصغير، وعى الإس�هام في حلها والتأثير في البيئة المحيطة لمدرسته، 
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وإعداد المعلم ثقافياً وفهم المش�كلات السياسية والاجتماعية والاقتصادية« 
)الجبان، 1995م، ص131(.

4� الإطلاع عى بعض التجارب العربية خاصة دول الخليج العربي، والاستفادة 
منه�ا في إغن�اء الوح�دة، علمًا ب�أن القواع�د والقوانين المروري�ة، ودلالات 
الش�اخصات الطرقي�ة بأنواعه�ا المختلفة هي واحدة في اغل�ب دول العالم، 
وم�ن ث�م يمكن الإفادة من ه�ذا البحث محلي�اً وعربياً وعالمي�اً، وهذا يعزز 

أهمية الوحدة المختارة وأهمية البحث في المقام الثاني.
5 � اعتم�د الباح�ث في عمليه إعداد المحتوى العلمي عى عدد كبير من المراجع 
والمص�ادر الحديثة والعربية والأجنبية المتعلق�ة بالوحدة)1(، كما قام الباحث 
بمراس�لة بع�ض المراكز العلمي�ة ذات العلاق�ة في بعض ال�دول العربية)2( 
للحص�ول ع�ى أحدث ما لديه�ا من مراج�ع ومصادر، وقد أرس�لت هذه 
المراك�ز للباحث ع�دداً من المراجع المتوافرة لديه�ا، وكذلك اعتمد الباحث 
ع�ى ش�بكة الانترنت في الحصول ع�ى المراجع المتخصص�ة للحصول عى 

المعلومات المطلوبة.
6� بعد أن تمت عملية إعداد المحتوى وصياغته صياغةً واضحة س�هلة، وتنظيم 
الفقرات وفق ترقيم واضح، عمد الباحث إلى التحقق من صدق المضمون، 
وذلك بعرضه عى عدد من الس�ادة المحكمين في إدارة المرور وكلية التربية 
للتأكد من سلامته العلمية ودقته، ومستواه العلمي، ومدى ملاءمته لمستوى 

طلاب شعبة معلم الصف، فكانت أهم الملاحظات هي:
أ �  توحيد المصطلحات في الكتابة مثل ) شرطي مرور� رجل المرور(.

)1( انظر قائمة المراجع والمواقع المعتمدة في إعداد وحدة التربية المرورية.
)2( تمت مراسلة كل من جامعة الأمير نايف العربية للعلوم الأمنية والتدريب، ومركز الملك 
فيصل، ومدينة الملك عبد العزيز للعلوم    التقنية، و مكتبة الملك فهد الوطنية، والدكتور 
القرار  السعودية، ومراسلة مركز اتخاذ  العربية  المملكة  عبد الجليل بن علي آل سيف في 

التابع لمديرية شرطة دبي في الإمارات العربية المتحدة.
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ب � حذف بعض الكلمات غير المناس�بة مثل )الاس�تعمال العنيف من قبل 
رجل المرور(.

ج� � حذف فقرة صفات السلوك الإنساني.
د � إعادة هيكلة أو التسلسل لبعض الفقرات.

ه� � تأكيد عى استخدام قانون السير السوري في صياغة التعاريف )رجل 
المرور، المركبة، السائق(.

و � إغفال الباحث تأثير المخدرات في سلوك قيادة المركبات لدى السائق
ز � ورد في فقرة الآثار الاقتصادية لحوادث المرور أن حجم الخس�ائر المالية 
الس�نوية الناتج�ة ع�ن حوادث الم�رور في الع�الم أكثر م�ن )100 مليار 
دولار(، وذل�ك بحس�ب م�ا ورد في الندوة الأربعين لح�وادث المرور 
لع�ام)1996م(، وقد أش�ار )الديري()1( إلى أن حجم الخس�ائر يصل 
إلى أك�بر من ذل�ك الرقم بكثير، ولك�ن لم يقدم إلى الباح�ث أي وثيقة 
رس�مية أو دراس�ة تش�ير إلى ذلك ما اضط�ر الباح�ث إلى اعتماد الرقم 
ال�وارد في الن�دوة الأربع�ين لح�وادث الم�رور لع�ام 1996م)الفاي�ز، 

1997م، ص14(. 
ح� � وضع فقرة عن مساوىء الإشارات الضوئية التي منها: ) زيادة تلوث 

البيئة، هدر الوقت والوقود، وحوادث الصدم الخلفي خاصة،...(.
ط � أش�ار بع�ض المحكم�ين إلى وض�ع عب�ارة تجمي�ع )وزارات الدول�ة 
ودوائرها داخل المدن كس�بب من أسباب الازدحام(، ولكن الباحث 
وضعها كحل من الحلول التي يمكن أن تخفف من الازدحام  )اعتماد 

سياسة المدن المغلقة(.

ي �  حذف بعض المفاهيم أو الفقرات المكررة. 

)1( العميد عادل الديري  من فرع مرور ريف دمشق. 
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ق�ام الباحث بالأخذ به�ذه الملاحظات وغيرها، وأدخ�ل بموجبها التعديلات 
اللازمة عى المحتوى ليتخذ المحتوى العلمي ش�كله النهائي، وليكون بذلك قد تم 
التحقق من صدق المضمون الذي جرى فيما بعد تطويره من خلال التغذية الراجعة 

في التجارب الاستطلاعية ) الفردية والزمرية (.
3 ـ تحديد خصائص طلاب شعبة معلم الصف في كلية التربية وحاجاتهم

تس�اعد معرف�ة خصائ�ص المتعلمين عى اختي�ار موضوعات التربي�ة المرورية 
ومراع�اة التعمق المناس�ب لها، ومن خصائص طلاب ش�عبة معل�م الصف في كلية 

التربية والذين يمثلون أفراد المجتمع الأصلي للبحث ما يأتي:
1 � الحصول عى الش�هادة الثانوية بفرعيها العلمي والأدبي، مع ملاحظة كثرة 

طلاب حملة الشهادة الثانوية العامة، الفرع الأدبي.
2 � المستوى التحصيلي الدراسي العالي للجميع.

3 � غلبة عدد الإناث عى الذكور.
4 � المستوى العمري المتقارب جداً بين الطلاب والطالبات.

5 � الطلاب الذين س�يتخرجون من ش�عبة معلم الصف س�يصبحون معلمين 
ومعل�مات في الحلق�ة الأولى م�ن التعلي�م الأس�اس في الجمهوري�ة العربية 

السورية.
ومن خلال خبرة الباحث في تدريس هذا المقرر لطلاب معلم الصف في كليتي 
التربية بجامعتي  دمشق والبعث، ومن خلال الإطلاع عى واقع التربية المرورية في 
مناهج مرحلة التعليم الأساس في الجمهورية العربية السورية، استطاع الباحث أن 
يقف عى حاجات الطلاب � معلمي الغد � للتربية المرورية، ومدى الحاجة لتطوير 

معارفهم ومواقفهم في مجال التربية المرورية. 
4 ـ تحديد الأهداف العامة والأهداف السلوكية للوحدة

قد تغدو المارسات التربوية السائ�دة في المؤسسات التعليمية المتنوعة مارسات 
آلي�ة إن لم توجهه�ا مجموعة م�ن الأهداف وتدفع بها في اتجاه�ات معينة تحقق الغاية 

التي ت�نشدها العملية التربوية عامةً، والعملية التعليمية خاصة.
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يس�تلزم التخطيط لإعداد أي برنامج تعليمي حاس�وبي مجموعة من الأهداف 
الواضحة التي تمكن المعدين والمصممين والمدرسين من الوقوف عى مدى النجاح 

والتقدم في مجال تحقيق غايات هذا التخطيط ومراميه.

توفر الأهداف قدراً من الفه�م يس�مح للقائم�ين ع�ى الأمور التربوية بوضع 
المناه�ج الت�ي تحق�ق الغاي�ات التربوية ع�ى النح�و الأفض�ل، وتمكنهم م�ن إعادة 
الن�ظ�ر في المناه�ج القائمة في ظل التغ�يرات التي تطرأ عى المجتم�ع نتيجة التق�دم 
العلمي والتقني، كما تس�اع�د المعلم عى اختيار المادة أو الوحدة الدراس�ية والطرق 
والأس�اليب المتعلق�ة بها، وتوجيه ج�هود المتعلمين من أج�ل إنجاز المهام التعليمية 
ع�ى النح�و الأفضل، وتس�اعد الأهداف بإج��راء التقويم الب�نائ�ي والنهائي فهي 
تسمح للمعلم والقائمين عى العملية التعليمية بال�وقوف عى مدى فاع�لية التعليم 

ونجاحه في تحق�يق المطلوب في سلوك المتعلم .

مستويات الأهداف

يمي�ز التربويون بين فئت�ين من الأهداف، فئة الأهداف التربوية التي تش�ير إلى 
الغاي�ات القصوى للعملي�ة التربوية التي ترمي إلى التأثير في ش�خصية الفرد لجعله 
يتس�م باتجاهات وقيم معينة، وفئة الأهداف التعليمية التي تشير إلى الأغراض التي 
تنش�دها العملي�ة التعليمية التي تتجى في اكتس�اب الفرد لأنماط س�لوكية أو أدائية 
معينة من خلال المواد الدراس�ية والطرق التعليمي�ة المتنوعة والمتوافرة في الأوضاع 

المدرسية.

 يمكن تصنيف الأهداف إلى ثلاثة مستويات هي:

أ ـ  المستوى العام للأهداف

 يش�ير هذا المس�توى إلى الأه�داف ذات الدرج�ة المرتفعة من حي�ث التعميم، 
والدرج�ة المنخفض�ة م�ن حي�ث التحدي�د والتخصيص، أو م�ا يطلق علي�ه عبارة 
)الأهداف التربوية (، والأهداف التربوية للتربية المرورية في المناهج الدراسية هي:
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1� تع�رف أنواع وس�ائل النق�ل ووظائفه�ا وتأثيرها في حياة الإنس�ان وإدراك 
فوائد حسن استخدامها وخطورة سوء استعمالها.

2�  اكتس�اب المهارات الضرورية في مجال التعامل مع وسائل النقل )الصعود � 
النزول(.

3 � تنمي�ة الوع�ي ل�دى الط�لاب بالجه�ود الت�ي تب�ذل م�ن أجل بن�اء الطرق 
وإصلاحه�ا، ووض�ع الش�اخصات الطرقي�ة، م�ع بي�ان ضرورة حمايته�ا 

والحفاظ عليها.

 4 � تنمية الآداب المرورية في نفوس الطلاب التي من مظاهرها: 

أ �  مساعدة العاجز والضعيف عى العبور السليم.

ب �  العبور السليم الآمن للمشاة.

ج� �  تعويد الطالب الصبر واحترام حق الآخر في المرور.

5 �  تنمي�ة الوع�ي ل�دى الط�لاب بالمش�كلات الناجمة ع�ن تزاي�د الازدحام، 
الحوادث المرورية، تلوث البيئة.

6 � أن يطبق الطالب ما تعلمه عن المرور تطبيقاً س�ليمًا بحيث يصبح جزءاً من 
سلوكه العام   ) زريق، 1986م، ص ص255� 256(.

ب ـ  المستوى المتوسط للأهداف

 يطلق عليها الأهداف التعليمية، وهي تعنى بأنماط الس�لوك أو الأداء النهائي 
المتوقع صدوره من المتعلم بعد تدريس مادة دراسية أو منهاج دراسي معين.

جـ ـ المستوى المحدد للأهداف
 يش�ير ه�ذا المس�توى إلى الأهداف الأكثر تحدي�داً التي يطل�ق عليها  الأهداف 
الس�لوكية، وهي تعنى بوصف الس�لوك أو الأداء الذي يترتب عى المتعلم القيام به 
بعد الانتهاء من تدريس وحدة دراسية معينة، ويعرف )كمب(  الأهداف السلوكية 
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بأنه�ا » عبارة دقيقة تجيب  عن الس�ؤال التالي: ما الذي يج�ب عى الطالب أن يكون 
قادراً عى عمله ليدل عى أنه قد تعلم ما نريده أن يتعلم«)العبيد، 2003م، ص58(.
ويعرفها )داغس�تاني( بأنها »السلوك المتوقع حدوثه من الطالب نتيجة لحدوث 
عملي�ة التعل�م« )داغس�تاني، 2003م، ص 104(، وفي البح�ث يقصد بالأهداف 
الس�لوكية  النوات�ج التعليمي�ة التي تؤدي إلى تحقيق س�لوك م�روري مرغوب لدى 
أف�راد المجموعة التجريبية نتيجة تزويده�م بالمعارف المرورية،  وتفاعلهم معها عن 

طريق البرنامج الحاسوبي المروري.
 قام الباحث بتصنيف الأغراض الس�لوكية للوح�دة طبقاً لتصنيف )بلوم( في 

المجال المعرفي، آخذاً بعين الاعتبار أمرين أساسين، هما: 
ـ معايير تحديد الأهداف السلوكية، التي منها 

1 �  أن توضح نتائج التعلم المناسبة.
2 �  تسعى إلى تنمية الجانب المعرفي والوجداني والنفسي حركي.

3 � أن تكون مشتقة من الأهداف العامة. 
4 � أن تتسق مع القواعد الأساسة لنظريات التعلم.

5 � أن تتناسب مع قدرات المتعلمين، وزمن التعلم )سعد، 2003م، ص 47(.
ـ  شروط صياغة الهدف السلوكي، والتي منها

1�  أن يكون الغرض قابلًا للفهم واضح المعنى ولا يحتمل أي تأويل.
2 � أن يركز عى سلوك المتعلم.

3 �  أن يكون قابلًا للقياس والملاحظة.

بل�غ عدد الأهداف التي تضمنه�ا وحدة التربية المرورية في الدروس الخمس�ة 
المبرمج�ة )125(هدف�اً، وتوزع�ت عى المج�الات المعرفي�ة والوجداني�ة والمهارية، 
ويمك�ن ملاحظة ه�ذه الأهداف ونس�بتها في الدروس المبرمجة م�ن خلال الجدول 

رقم )6(.
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نستنتج من الجدول رقم )6()1( ما يأتي:
1 � أن الأه�داف المعرفية بمس�توياتها الس�تة قد وصلت نس�بتها)87.90 %( 
وهي نسبة مرتفعة، وهذا يشير إلى ما تتضمنه الدروس من معارف مرورية 
مهم�ة يج�ب عى الطال�ب أن يفهمها ويس�توعبها ليس�تطيع أن يوظفها في 

حياته المهنية، والعملية ولتصير جزءاً من  سلوكه اليومي.
2 � وصل�ت نس�بة الأه�داف الوجداني�ة إلى )5.64 %(، والمهاري�ة )الحس�ية 
الحركية()6.45 %(، وهي نسب قليلة موازنة مع الأهداف المعرفية، وهنا 
ين�وه الباح�ث إلى أن هذه الأه�داف تتداخل كثيراً مع الأه�داف المعرفية، 
وق�د ضمن الباحث الاختبار التحصيلي للوحدة س�ؤالاً م�ن عدة فقرات 
يتمح�ور حول الأهداف المهارية والوجداني�ة التي تتطلب من الطالب أن 

يوظف معارفه المرورية ليجيب عنها)2(.
وتضمن�ت الوح�دة أنش�طة لاصفي�ة ي�مارس الطال�ب م�ن خلاله�ا عدداً   
م�ن المهارات العقلي�ة مثل )كتاب�ة التقارير والبح�ث بالإنترنت والمصادر 
المختلف�ة (، والمهارات العملية )تطبيق قواعد المرور الآمن، رس�م الصور 

التي تحاكي سلوكيات مرورية إيجابية أو سلبية..الخ(. 
3 � يلاح�ظ ارتفاع النس�ب المئوي�ة للأهداف في مس�توى الفهم بالنس�بة لكل 
درس ع�ى ح�دة، وللمجموع�ة ككل، وه�ذا شيء منطق�ي لأن مس�توى 
الفه�م ي�دل عى نج�اح المتعلم في أدائه أع�مالاً معينة تدل ع�ى فهمه، كأن 
) ي�شرح أس�باب الحوادث المروري�ة، ويميز بين نواتج الاح�تراق  الكامل 
والاح�تراق غير الكامل(، كما أن الفهم ضروري للقيام بعمليات التحليل 
و التركي�ب وإص�دار الأح�كام، ما قد ينعك�س ايجابياً في س�لوك الطالب 

وتحصيله واتجاهاته. 
)1( تم حساب النسبة المئوية في المجال المعرفي من )100( لكل درس بمعنى أنه قد تم حساب كل 
مستوى من مستويات الأهداف السلوكية من العدد الكلي للمستوى المعرفي وليس من العدد 

الكلي للأغراض السلوكية.
)2( انظر الملحق رقم ) 6 (  الاختبار التحصيلي.   
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4 � التركي�ز عى المس�تويات المعرفية العليا، إذ يتوقع الباحث أن يس�هم هذا في 
تنمي�ة اتجاه مروري إيج�ابي لدى الطلاب، وجعلهم أكث�ر التزاماً بالقوانين 
والقواع�د المروري�ة، عى نحو    يص�ير ذلك جزءاً من س�لوكهم العام، ما 

يخفف من حدة المشكلة المرورية بمظاهرها المختلفة. 

5 � يلاح�ظ أن النس�بة المئوية للمس�تويات المعرفي�ة العليا قد تجاوزت النس�بة 
المعياري�ة التي وضعها)بلوم( في توزيع الأهداف، ويفسر الباحث ذلك أن 
ما يس�عى البحث إليه هو تحقيق تعلم متقن باس�تخدام البرنامج الحاسوبي 
الم�روري كطريق�ة في التدريس. كما أن أعمار طلاب معل�م الصف في كلية 
التربي�ة بجامع�ة دمش�ق تجاوزت بش�كل عام س�ن ال� 18 س�نة، وفي هذه 
المرحل�ة العمرية  والتي يطل�ق عليها مرحلة العمليات المجردة من مراحل 
النم�و العقلي عن�د الفرد يكون الف�رد فيها » قادراً عى أخ�ذ وجهات نظر 
عدي�دة في الاعتب�ار في وق�ت واح�د، وينظ�ر الف�رد إلى أفعاله الش�خصية 
بموضوعية ويعكس�ها عى عملي�ات تفكيره الش�خصية، ويمكنه التفكير 

استقرائياً واستنباطياً « ) أبو يونس، 2004م، ص 69 (.

وق�د ج�رى التحقق م�ن ص�دق الأه�داف الس�لوكية في صياغتها وتناس�بها 
في ال�دروس، بع�د  عرضها عى الأس�اتذة المشرفين، ومن ثم عى عدد من الس�ادة 
المحكم�ين في كلية التربية، الذين  قدموا للباحث ملاحِظاتهم ونصائحهم، ومن ثم 

قام الباحث بإجراء التعديلات عى الأهداف في ضوء تلك الملاحظات.

يب�ين الرس�م البياني رق�م )12(  توزع الأهداف الس�لوكية لل�دروس المبرمجة 
وكيفي�ة توزعه�ا عى المج�الات المعرفي�ة الثلاث�ة، والوجداني�ة والمهاري�ة )النفس 

حركية(.
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5 ـ  تحليل محتوى المادة المدرسية
أي تحلي�ل الم�ادة الدراس�ية إلى مجموع�ة المفاهيم المش�كلة لل�درس، التي يراد 
تعليمه�ا بالدرس المبرمج، ويعرف) القلا و ناصر( تحليل المحتوى بأنه »تجزئة المادة 
الدراس�ية إلى وحداته�ا الأولى، أو عناصره�ا التعليمي�ة الأولى التي تس�مى النقاط 
التعليمي�ة، وهي تش�كل فك�رة واحدة تصاغ ع�ادة في جملة واحدة، إما عى ش�كل 
تعري�ف أو عى ش�كل علاقة ب�ين المفاهيم في صيغ�ة مبدأ عام أو قان�ون، أو قاعدة 
أو تعميم«)الق�لا ون�اصر، 1996م، ص276(. »وينبغ��ي مراع�اة ارتباط النقاط 
التعليمية بالأغراض الس�لوكية التي حددت، فلكل غرض س�لوكي نقطة تعليمية 
أو أكث�ر  تغط�ي جانباً م�ن المحتوى، ق�ادراً بعد أن يت�م تعلمه ع�ى تحقيق الغرض 
الس�لوكي، كما ينبغي مراع�اة أن تترابط النقاط التعليمية في�ما بينها بصورة منطقية، 
تمك�ن المتعلم من إدراك المحتوى من خلالها، ككل وليس كأجزاء مفتتة« )قس�يس، 

2000م، ص171(.

الشكل رقم )12( يبين توزع الأهداف السلوكية في المجالات الثلاثة لكل درس 
من الدروس المبرمجة 



208

واس�تناداً إلى م�ا س�بق ق�ام الباحث بتحلي�ل المحتوى ل�كل درس من دروس 
وح�دة التربي�ة المروري�ة إلى عدد من النق�اط التعليمي�ة للمحتوى، وق�د بلغ العدد 
الإجمالي للنقاط التعليمية لكافة الدروس )98( ثمانية وتسعين نقطة تعليمية موزعة 

كما يبينها الجدول رقم ) 7 (: 

الجدول رقم ) 7 ( يبين عدد النقاط التعليمية وتوزيعها في كل درس

عنوان الدرس

عدد النقاط 
التعليمية

الحركة 
المرورية

16

السائق

20

المركبة � 
الطريق

19

إدارة ضبط 
الحركة

23

الحوادث 
المرورية

20

العدد 
الإجمالي

98

ويعلل الباحث اختلاف عدد النقاط التعليمية من درس لآخر بحس�ب كثافة 
المفاهي�م المش�كلة لل�درس، وأحياناً اضطر الباحث للتوس�ع أكث�ر في الحديث عن 
مفهوم ما من أجل الإيضاح والتبس�يط وإزالة الغموض، بغية المساعدة عى سهولة 

الفهم.

1 .2 .2 مرحلة التصميم والإنتاج
بعد الانتهاء من عملية التحليل، بدأ الباحث بمرحلة التصميم، التي تضمنت 
كتاب�ة البرنامج ورقي�اً ، وتزويده بالمتطلبات التي يعتق�د الباحث بأنها ضرورية من 

أجل تأكيد التعلم وتعزيزه.

1  ـ كتابة البرنامج
 تم�ت كتابة البرنامج التعليمي المبرمج باس�تخدام البرمج�ة التفرعية مع مراعاة 

الأمور الآتية:

1 � تقديم المادة المدرسية في صورة إطارات.

2 � يجب أن يكون المتعلم نشطاً أثناء تعلم البرنامج.
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3 � توفير التغذية الراجعة المباشرة بعد حدوث الاستجابة مباشرة.

4 � استخدام التعليمات و الإشارات لتوجيه المتعلمين نحو الإجابة الصحيحة.

5 � ترتي�ب الإط�ارات في تتاب�ع معين عى نحو تس�مح للمتعل�م بالانتقال من 
السهل إلى الصعب، ومن المعلوم إلى المجهول، ومن المحسوس إلى المجرد.

6 � تجريب البرنامج وتقويمه. 

أ ـ تقديم المادة الدراسية في الإطارات

يع�رف الإط�ار بأنه »وحدة صغ�يرة أو خط�وة تعليمية ويتأل�ف كل إطار من 
المعلومات والاس�تجابات، والتغذي�ة الراجعة الصحيح�ة أو التصحيحية للإجابة 

المغلوطة«  )القلا، 2002م، ص18(.

قس�م البرنام�ج ال�درسي إلى إطارات متدرج�ة في الصعوبة، ع�ى أن تكون في 
البداي�ة  إط�ارات تعليمية تحوي التعليمات والإش�ارات ح�ول الإجابة الصحيحة،  
ث�م  تأتي الإطارات التمرينية أو التدريبية، التي تكون ذات تلميحات أقل، ومن ثم 

قدمت للمتعلم الإطارات التقويمية والتي تقدر ناتج التعلم.

يتعل�م المتعلم كل إطار في هذا البرنام�ج عى حدة، حيث يقوم بتغطية الإجابة 
الصحيح�ة الموج�ودة في آخر الإط�ار، وبعد الاس�تجابة يقوم المتعل�م بالموازنة بين 
اس�تجابته والإجابة الصحيحة للحكم عليها. بل�غ عدد الإطارات بأنواعها الثلاثة 

)471 ( إطاراً توزعت كما يبينها الجدول رقم ) 8 (:
ب ـ أن يكون المتعلم نشطاً أثناء تعلم البرنامج

الجدول رقم  ) 8  ( يبين توزع الإطارات في البرنامج 

نوع الإطار

العدد

تعليمية

290

تدريبية

82

تقويمية

99

العدد الكلي

471
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فالمتعل�م يتعلم  البرنامج وفقاً لسرعته وقدرات�ه، وميوله كما أنه يقوم تعلمه في 
كل خط�وة من خط�وات البرنامج، ولكن يؤخذ عى التعل�م بالبرنامج الورقي بأنه 
يس�مح بالغش إذا لم يمارس المتعلم س�لطة الضبط والمراقبة لنفس�ه ذاتياً، ما قد يؤثر 

في دقة النتائج. 
جـ ـ تقدم التغذية الراجعة في الكتاب المبرمج بشكل مباشر 

يمك�ن للمتعلم أن يط�ل�ع عليها مباشرة بعد أداء الاس�تجابة المطلوبة منه، أو 
في أي وق�ت يري�د، فالتغذية الراجعة م�وجودة مس�بقاً، وهي قد تك�ون عبارة عن 
الجواب الصحيح، أو أي تغذية راجعة، أو تقريراً يتضمن استحس�اناً لأداء المتعلم، 
وفي البرنامج الورقي كانت التغذية الراجعة تتم من خلال مشاهدة المتعلم للجواب 
الصحي�ح في الإط�ارات التعليمي�ة والتدريبية، أما الإط�ارات التقويمي�ة فالتغذية 
الراجعة تت�م من خلال موازنة إجابة المتعلم مع التعميم الخاص بالنقطة التعليمية.

2 ـ تزويد البرنامج بالقراءة الإثرائية
قام الباحث بتزويد كل درس من الدروس المبرمجة في الوحدة بالقراءة الإثرائية 
الت�ي تدعم موض�وع ال�درس،  وتعمق مع�ارف الطالب وخبراته ح�ول موضوع 
ال�درس، توزعت القراءة الإثرائية عى دروس البرنامج بش�كل تتناس�ب ومحتوى 

كل درس من الدروس، فكانت كما يلي في الجدول رقم )9(:

وق�د اعتمد الباح�ث في إعداد  نصوص القراءة الإثرائي�ة عى المراجع الحديثة 

 الحركة المرورية 
 السائق  

 المركبة � الطريق 
ضبط الحركة المرورية 

الحوادث المرورية 

الجدول رقم ) 9 ( يبين توزع القراءة الإثرائية على دروس البرنامج

عنوان القراءة الإثرائيةعنوان الدرس
أوليات في الحركة المرورية

القيادة الوقائية
آداب السير )الواجبات � المخالفات(

الحاسوب يحل مشكلات المرور
الحوادث المرورية في الدول العربية
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ومواقع الإنترنت ذات الصلة بالموضوع.

3 ـ  إعداد الاختبارات البنائية لكل درس من دروس الوحدة
ق�ام الباح�ث بإع�داد اختب�ار قبلي/بع�دي ل�كل درس م�ن دروس الوح�دة 
الخمسة، حيث تضمن كل اختبار مجموعة من الأسئلة الموضوعية التي تنوعت بين 
أسئلة الاختيار من متعدد، وأسئلة المزاوجة، وأسئلة إكمال الفراغ، وأسئلة الصواب 

والخطأ.

يُق�دم كل اختب�ار للمتعلم قبل بدء تعلم الدرس، وبع�د الانتهاء منه، والهدف 
م�ن ذلك ه�و تحديد م�ا إذا كان المتعلمون يحتاجون إلى دراس�ة مفاهي�م الدرس أم 
لا، ك�ما يهدف الباحث من إعداد هذه الاختبارات إجراء التعديلات عى الأهداف 
السلوكية التي يمكن للمتعلمين أن يحققوها قبل التعلم، كما تعطي هذه الاختبارات 
م�ؤشراً عى مدى تحقيق الأهداف الس�لوكية بعد التعل�م، والحكم عى  فاعلية هذه 

الدروس، وفاعلية هذه الطريقة.

بلغ العدد الكلي للأسئلة في الدروس الخمسة )277( سؤالاً، توزعت بحسب 
الجدول  رقم )  10 (:

يلاحظ أن درس )ضبط الحركة المرورية(  قد بلغ عدد أس�ئلته )70( س�ؤالاً، 
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وذلك لكثافة مفاهيم ومفردات هذا الدرس من جهة، ولأن أدوات الضبط المروري 
هي اللغة المش�تركة بين جميع  مس�تعملي الطريق سواء أكانوا مش�اة أم سائقون التي 

يجب أن يتعلمها ويتقنها الجميع، وأن يتمثلوها في حياتهم اليومية طوعياً. 

4 ـ  إعداد المراجع والأنشطة في نهاية كل درس
قام الباح�ث بتزويد كل درس من الدروس بقائمة مراجع ورقية وإلكترونية، 
يمكن للمتعلم أن يعود إليها للاس�تزادة في المعرف�ة والتعمق في موضوع كل درس 
من الدروس، كما تم تضمين كل درس من الدروس مجموعة من الأنشطة )الأسئلة 
المهاري�ة( الت�ي يمك�ن  للمتعل�م أن ينفذه�ا في المن�زل كتصمي�م مجل�ة حائطية، أو 
تسجيل بعض المخالفات في الشارع   الذي يقطنه، أو تصميم رسائل صحية تحاكي 
س�لوكيات إيجابية أو س�لبية لدى مس�تعملي الطري�ق وتعد الأنش�طة الوجه العملي 
للعملية التربوية والفرصة التي تتيح للطالب القيام بدوره في هذه العملية، والسبيل 
الأمثل لإغناء ما تعلمه،  وتوظيف معلوماته وخبراته ومهاراته ومواهبه في تحس�ين 
نوعية حياته وحياة مجتمعه، وتتضمن جملة الفعاليات  التعليمية التي يقوم بها المتعلم 
خارج الصف الدراسي تعميقاً للمنهاج وإتماماً له« )قسيس، 2000م، ص176(.

بع�د الانتهاء من إع�داد البرنامج التعليم�ي الورقي قام الباح�ث بعرضه عى 
الأس�اتذة المشرف�ين، وع�ى عدد من الأس�اتذة في كلي�ة التربية للتحق�ق من صدق 
البرنامج، وضبطه قبل القيام بالتجارب الفردية والاستطلاعية عليه، تمهيداً لإعداد 
البرنامج الورقي بش�كل حاس�وبي، وكان م�ن أهم الملاحظات التي أبداها الس�ادة 

الأساتذة المشرفون والمحكمون هي:

1 � تعد عملية تضمين كل درس من دروس البرنامج اختباراً قبلياً / بعدياً من 
الأمور الجيدة، فهو عبارة عن تغذية راجعة تمكن من ضبط مس�ار البحث 

والتجريب.

2 � شمولية الاختبارات البنائية لكل النقاط التعليمية لكل درس من الدروس.
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3 � جعل اختبار الاختيار من متعدد رباعياً وليس ثلاثياً.

4 � جعل الفراغ في أواخر العبارة وليس في مقدمتها، أو في أوسطها.

5 � حذف الأهداف السلوكية المتكررة. 

6 � استبدال عبارة كل ما ورد سابقاً، ب� )الخيارات أ، ب، ج( صحيحة.

5 ـ  تطوير البرنامج بالتجريب الاستطلاعي
هدف الباحث من إجراء التجريب الاستطلاعي )الفردي، الجمعي( إلى:

قياس الزمن اللازم لتدريس البرنامج.

تحديد الأخطاء في التصميم وتنقيح البرنامج وتعديله في ضوء التغذية الراجعة.

معرف�ة مس�توى ملاءمة م�ا يحوي�ه البرنامج من مع�ارف وقيم ومه�ارات مع 
مستويات الطلاب.

أ ـ  تجريب البرنامج الورقي فردياً

تع�د خطوة تجريب البرنامج فردي�اً خطوة مهمة من خطوات تطوير البرنامج، 
حي�ث تمك�ن الباحث م�ن ملاحظ�ة الس�لوك الف�ردي للمتعل�م في كل خطوة من 

خطوات تفاعله مع البرنامج.
وبع�د أن ق�ام الباح�ث بع�رض البرنامج عى الأس�اتذة المشرف�ين، وعدد من 
الأس�اتذة  في كلي�ة التربي�ة وإج�راء التعدي�لات في ض�وء ملاحظ�ات وتوجيهات 
المحكمين، قام الباحث بتجريب البرنامج فردياً خلال الفترة الممتدة بين يوم الأحد 
)3 /11 / 2002م(، وي�وم الأح�د )10 / 11 / 2002م(، إذ طبّ�ق البرنام�ج 
عى طالبتين من طالبات الس�نة الأولى في ش�عبة  معلم الص�ف، وك�ل عى حدة ثم 
أعي�د التطبيق عى )10( عشرة طلاب بغرض تحديد النقاط الصعبة أو الغامضة أو 
التي لا مس�وغ  له�ا في البرنامج، ومدى وضوح العبارات واس�تيعابها من  الطلاب 
وقد اس�تفاد الباحث من هذه التجارب بأن اس�تبعد المفردات الصعبة، أو اس�تبدلها 
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بأخرى مفهومة، وحذف عدداً من الفقرات، ومن ذلك:
1 � حذف فقرة آداب الطريق في الإس�لام من متن الدروس، ووضعها كقراءة 

إثرائية في الدرس الثالث )المركبة � الطريق(.
2 � ح�ذف فق�رة دور الطري�ق والمركبة في وقوع الحادث الم�روري لتكرارها في 

أكثر من موقع.
3 � حذف فقرة عوامل تساعد عى سلامة ترف رجل المرور.

4 � كان من الملاحظات التي قام الباحث بالأخذ بها، طول الدروس بشكل عام 
ما اس�تدعى إعادة هيكلة الدروس من جدي�د، وحذف عددٍ من الفقرات 

التي لا يؤثر حذفها في التركيب العلمي السليم للمادة العلمية.

ب ـ تجريب البرنامج الورقي جمعياً 
لم�ا أنه�ى الباحث تجري�ب البرنام�ج فردياً، ق�ام  بتعدي�ل كل الملاحظات التي 
ي�رى أنها ضرورية لتطوير البرنامج، ثم قام الباحث بتنفيذ التجريب الاس�تطلاعي 
الجمع�ي عى زم�رة مؤلفة من )31( طالباً وطالبة، وذل�ك في الفترة الممتدة من يوم 
الثلاثاء )2002/11/12 م( إلى يوم الثلاثاء )12/10 /2002م(، خلال الفصل 

الأول للعام 2002م.
س�عى الباحث من خ�لال التجريب الاس�تطلاعي الجمع�ي إلى محاولة تحديد 
نق�اط الضع�ف في البرنام�ج، وإلى التع�رف ع�ى م�دى ملاءمة مضم�ون البرنامج  
لط�لاب الس�نة الأولى من ش�عبة معل�م الصف، وإلى تع�رف مدى مناس�بة الوقت 
المخص�ص لتنفيذ البرنامج، ك�ما هدف الباحث من خلال التجريب الاس�تطلاعي 
الجمعي التحقق من سلامة وصلاحية أدوات البحث )الاختبار التحصيلي القبلي/

البعدي، و استبانة الاتجاه(.
التق�ى الباح�ث الط�لاب، وشرح لهم المط�لوب منهم  أثن�اء التدريس بطريقة 

الكتاب المبرمج، وقد سارت عملية التجريب الاستطلاعي عى النحو الآتي:
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1 � تطبي�ق الاختب�ار التحصيلي القبلي عى الط�لاب والذين بلغ عددهم )31( 
طالباً وطالبة، وذلك بتاريخ الثلاثاء 2002/11/12م.

2 � تدريس البرنامج الورقي بمعدل مرتين أس�بوعياً: أي أربع ساعات درسية 
أسبوعياً.

3 � إع�ادة تطبي�ق الاختب�ار التحصيلي نفس�ه، بعد الانتهاء م�ن تعلم الدروس 
المبرمجة ورقياً وذلك بتاريخ الأربعاء 27 /2002/11 م.

4 � تطبي�ق اس�تبانة الاتجاه بعد الانتهاء من تطبيق الاختب�ار التحصيلي البعدي 
المباشر، وذلك بتاريخ الأربعاء 27 /2002/11 م.

5 � إع�ادة تطبيق الاختب�ار التحصيلي المؤجل للمرة الثانية بعد أس�بوعين بغية 
قياس مدى الاحتفاظ بالمعلومات بتاريخ الثلاثاء 12/10 /2002 م. 

وق�د توصل الباحث من خلال ت�فريغ نتائج التجريب الاس�تطلاعي الجمعي 
إلى:

أ �  تناسب الوقت المخصص لكل درس مع ما يتضمنه كل درس من )الأغراض 
الس�لوكية، المحت�وى العلم�ي، التقوي�م القبلي/البعدي لل�درس، القراءة 
الإثرائية(.. وقد سجل الباحث بعض الأزمنة  التي أنهى بها الطلاب أفراد 
المجموع�ة دراس�ة البرنام�ج، إذ دونتْ  الأزمنة الآتية عى س�بيل الذكر لا 
الح�ر: 86 دقيق�ة، 74، 58، 45 دقيق�ة، وقد راوحت الم�دة الزمنية بين 
الحدي�ن) 45، 86 دقيق�ة(، بمعنى أنه لم يس�تغرق أي  طال�ب كل الوقت 

المخصص للدرس الواحد وهو )الساعتان(. 

ب � ح�ذف فق�رة الهدف من وض�ع الإش�ارات المرورية الضوئي�ة، من درس 
ضبط الحركة المرورية.

ج� � حذف فقرة مقومات السلوك الإنساني من درس السائق.
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د �  دمج الفقرات الآتية في فقرة واحد بعنوان الجوانب المعرفية لدى الس�ائق، 
وهذه الفقرات  ه�ي )المعلومات المرورية ومدارس تعليم قيادة المركبات، 
طبيعة المعلومات والإش�ارات الضوئية (دونما أن يختل ويس�بب حشواً أو 

ثقلًا عى المادة الدرسية.

ه� �  حذف فقرة المبادىء الميكانيكية لحماية الراكب.

و �  اعت�بر الباح�ث أن الأخط�اء الت�ي يرتكبها الط�لاب في ع�دم التوصل إلى 
الإجابة الصحيحة، إنما تعود إلى القصورفي الإعداد الجيد للمادة الدراس�ية 
بش�كل مبرم�ج، أولعدم وض�وح بعض العب�ارات أو المفاهي�م، أو وجود 

تناقض في المعلومات.

ز � بعد تحليل نتائج التجريب الاستطلاعي الجمعي، قام الباحث بحساب نسبة 
معدل الكسب في الاختبار الكلي للوحدة، وفي كل اختبار من الاختبارات 
القبلي�ة البعدي�ة ل�كل درس م�ن دروس الوح�دة،  فكان�ت  النتائ�ج ك�ما 

يوضحها الجدول رقم )11(:
الجدول رقم  )11( يبين نتائج الطلاب والفروق بين المتوسطات  

في التجربة الاستطلاعية
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أم�ا فيما يتعلق بإعداد الاختبار التحصيلي القبلي البعدي للوحدة، واس�تبانات 
الاتجاه التي  قام الباحث بإعدادها فسيتم الحديث عنها في الفصل الآتي.

6 ـ برمجة البرنامج حاسوبياً وتطويره
بع�د تصمي�م البرنام�ج ورقياً والتأك�د من صدقه وتجريب�ه فردي�اً وجمعياً، قام 
 Author  الباح�ث بتصميم وبرمج�ة البرنامج حاس�وبياً مس�تخدماً في ذل�ك برنامج
ware 6.5 كبيئ�ة تنفيذي�ة  لع�رض البرنامج والاس�تعانة بمجم�وع�ة برامج أخرى 

للمعالج�ة والتصميم وهذه البرامج هي الفوتوش�وب Photoshop لمعالجة الصور، 
وبرنام�ج الفلاش لتصمي�م الحركات والتغذية الراجع�ة، وبرنامج قاعدة البيانات 
 Word من أجل إعداد الاختبارات والاستبانات، وبرنامج محرر النصوص access

لكتابة بعضٍِِ من المادة العلمية. 
تعرف البرمجية التعليمية المحسوبة بأنها  »تلك المواد التعليمية التي يتم إعدادها 
وبرمجتها بواس�طة الحاس�وب من أجل تعلمها، وتعتمد عملي�ة إعدادها عى نظرية 

سكنر المبنية عى مبدأ الاستجابة والتعزيز« )الحيلة، 2000م، ص511(. 
وثمة ملاحظة مهمة في إنتاج البرامج الحاس�وبية، ألا وهي » النظرة الش�مولية 
والنظمية في ترتيب وتركيب البرنامج  وفق الأهداف التي وضعت من أجلها، ولا 
بد من الانتباه إلى تحقيق التآلف والتوليف والمتانة والتفاعلية بين مكونات البرنامج 
الت�ي تع�د أنظم�ة الفرعي�ة، وب�ين تركيبه الع�ام « )أب�و يونس ورج�ب، 2000م، 

ص14(.
اعتمد الباحث في تصميم البرنامج التصميم المتشعب أو التفرعي وهو أصعب 
م�ن البرام�ج الخطية، لأن ذل�ك يتطلب من المبرم�ج أن يضع مقاب�ل كل بديل غير 
صحي�ح مجموعة من أطر التغذية الراجع�ة أو الأطر التي تعالج نقاط الضعف، كما 
تس�مح للمتعلم و المتدرب بالدخول إلى النقطة التي يريد في البرنامج وفقاً لحاجاته 

وقدراته.

وقد حدد )الفار( الخصائص العامة للبرمجية التعليمية الجيدة التي منها »تش�د 
الانتب�اه، تبل�غ المتعلم الهدف، تثير وتس�اعد عى تذك�ر المتطلبات الس�ابقة للتعلم، 
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تقدم مواد تعليمية مثيرة، ترشد المتعلم، تقود إلى الإنجاز، توفر تغذية راجعة تتعلق 
بتصحي�ح الإنج�از، تق�وم الإنجاز، تس�اعد عى التذك�ر ونقل أث�ر التعلم«)الفار، 
1998م، ص320(. وسارت عملية البرمجة لدروس وحدة التربية المرورية كالآتي: 

أ ـ  تصميم شاشة المقدمة 

وتكون�ت من خمس شاش�ات متحرك�ة، والهدف م�ن هذه الشاش�ة التعريف 
بموضوع البرنامج، وتشويق المتعلم للبرنامج وموضوعاته ، واحتوت هذه الشاشة 
عنوان البرنامج واس�م الباحث واس�م الفئة المس�تهدفة من البرنامج، وقد عرضت 
 flash النص�وص الكتابي�ة بش�كل متح�رك، وذل�ك باس�تخدام برنامج�ي )ف�لاش

وباوربوينت PowerPoint( مصحوبة بالصوت بحسب الرغبة )تحكم الصوت(.

ب ـ شاشة قائمة الاختيارات

تضع قائم�ة الاختيارات قائمة بمحتويات البرنامج، م�ا يتيح للمتعلم اختيار 
نش�اطٍ ما من هذه القائمة والعمل فيه، وقد احتوت قائمة الاختيارات مجموعة من 
الأزرار free menu يت�م عن طريقها تدفق بقية شاش�ات البرنام�ج، وهذه الأزرار 

هي للموضوعات الآتية:

)الأه�داف، عناوي�ن ال�دروس، الاختب�ار التحصي�لي، التعامي�م ، المراج�ع، 
المساعدة،  الموسيقا، الخروج(.

جـ ـ  شاشة الأهداف العامة وشاشة الأهداف السلوكية

تكون�ت م�ن س�ت شاش�ات تتضم�ن نصوص�اً كتابي�ة مصحوب�ة بالموس�يقا 
والصوت، وروعي في تصميمها استخدام الألوان المريح�ة للعين ) اللون الأزرق (.

د ـ  شاشة مساعدة: أو)دليل العمل في البرنامج(

تقدم الشاش�ة المس�اعدة للمتعلم أو الحصول عى توجيهات أثناء عمله، دون 
الحاجة للبدء في البرنامج مرة أخرى من جديد.
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هـ ـ شاشات المحتوى أو شاشات العرض

يت�م عبر هذه الشاش�ات عرض الم�واد التعليمية م�ن خلال المش�اركة الفعالة 
م�ن المتعلم، مع إتاحة الفرصة له بالقيام بالعديد من الأنش�طة الفردية، مع ضرورة 
احتوائها عى بعض الصور الثابتة والمتحركة والرسوم التوضيحية ولقطات الفيديو 

اللازمة للشرح والتوضيح.

وقام الباحث بتصميم شاشات العرض عى أن يتم استيعاب الإطار التعليمي 
في شاش�ة واح�دة أي ) معلومات � الاس�تجابة � التغذية الراجع�ة(، فالمتعلم يجيب 
عن كل إطار مباشرة من خلال التفاعل مع لوحة المفاتيح أو الفأرة mouse وبعدها 
يتلقى المتعلم التغذية الراجعة الفورية، وقد زود المتعلم بأس�ئلة بنائية، تنوعت فيها 
الإجابة عن طريق إملاء فراغ، أو اختيار جواب من أربعة أجوبة، أو بطريقة الربط 

بين قائمتين.

تم ربط الإطارات لكل نقطة تعليمية بش�كل انس�يابي من السهل إلى الصعب، 
وم�ن المحس�وس إلى المج�رد، بحيث أخذت أش�كال إط�ارات تعليمي�ة أو أخرى 

تدريبية ومن ثم  إطارات تقويمية. 

احتوت كل شاش�ة من شاش�ات العرض إضافة إلى النصوص الكتابية صوراً 
ثابتة وأخرى متحركة ولقطات أفلام فيديو، و زرين سابق ولاحق ، وزر للخروج 

من الدرس والبرنامج.

وقد بلغ عدد شاش�ات المحتوى )567( شاش�ة توزعت عى دروس الوحدة 
كما يبينها الجدول رقم )12(.

و  ـ  شاشة القراءة الإثرائية

تضمن�ت الق�راءة الإثرائية مع�ارف وآداب مرورية مدعم�ة بالصور المتحركة 
والثابتة والصوت والرس�وم البيانية والجداول الإحصائية، وقد بلغ عدد شاش�ات 

القراءة الإثرائية )46( شاشة موزعة كما يبنها الجدول رقم )12(.
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ز ـ  أيقونة أو زر الاستراحة المرورية
 ما تميز به البرنامج الحاس�وبي عن الورقي احتوائه  عى)الاس�تراحة المرورية(، 
وهي عبارة عن فقرة الهدف منها الترويح عن المتعلم، وتجديد نشاطه للتعلم والعمل 
في البرنامج، وتنوعت هذه الاستراحة ب�ين مواقف مرورية ضاح�كة )اضحك مع 

جحا(، أو الألعاب الكمبيوترية )سباق السيارات، الدراجات(. 
حـ ـ  احتواء البرنامج على زر أو أيقونة التعاميم

 عى نحوٍ يمكن للمتعلم أن يدخل إليها من قائمة الاختيارات بش�كل مباشر 
دون الدخ�ول إلى الدرس، أو يمك�ن له الدخول إليها من خلال الدرس، وقد زود 
البرنامج بمحرك بحث يمكن المتعلم من التجول والتحرك بحرية داخل البرنامج، 
والبح�ث عن أي تعمي�م أونقطة تعليمية، وقد بلغ عدد الشاش�ات التعاميم )98( 

شاشة موزعة كما يبينها الج�دول رقم )12(.
ط ـ شاشة الأنشطة التعليمية:

وقد بلغ عددها ) 5(  شاشات موزعة كما في الجدول رقم )12(.
ي ـ  شاشة المراجع الورقية والالكترونية 

وقد حوت قوائم بأسماء مراجع ومواقع عى الإنترنت يمكن للمتعلم الإبحار 
والبح�ث من خلالها عى معارف جديدة تعمق مخزون المتعلم المعرفي.وقد بلغ عدد 

شاشات  المراجع  )10( شاشات  موزعة، كما يبينها الجدول رقم )12(.
ك ـ  شاشات التغذية الراجعة

 يقدم البرنامج الحاس�وبي المروري تغذية راجعة فورية للمتعلم عن اس�تجابته 
سواء كانت صحيحة أو مغلوطة، والتغذية الراجعة تقدم بثلاثة أشكال هي:

تغذية راجعة لفظية، تغذية راجعة غير لفظية  كصدور نغمات أو  صور و رسوم 
متحركة، أو ضوء خافت، أو تغذية راجعة عينية، أي تقديم النقود أو الحلوى مثلًا 

للمتعلم عندما تكون إجابته صحيحة.
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وق�د جمع الباحث في البرنامج بين التغذية الراجعة اللفظية وغير اللفظية، وبما 
أن التغذي�ة الراجع�ة تظهر ضمن شاش�ات إطارات المحتوى فق�د صنفها الباحث 

ضمن الوسائط  المستخدمة في البرنامج.

ل ـ  الاختبـار التحصيلي الإجمالي للبرنامج، والاختبـارات التحصيلية الخاصة لكل 
درس من الدروس

تألف الاختبار التحصيلي القبلي البعدي من قسمين:

القسم أول: عرف المصطلحات، وله ست درجات وهو عبارة عن ست شاشات.

القسم الثاني: اختر الإجابة الأنسب، وله أربع وتسعون درجة وهو عبارة عن أربع 
وتسعين شاشة.

فيك�ون بذل�ك عدد الشاش�ات الكلي للاختب�ار التحصيلي القب�لي البعدي مئة 
شاش�ة، روع�ي في تصميمه�ا اس�تخدام الأل�وان المريحة للع�ين والموس�يقى الهادئة 

بحسب الرغبة.

أم�ا الاختب�ارات التحصيلي�ة البنائي�ة الخاصة ب�كل درس من ال�دروس فقد 
تنوع�ت بين أس�ئلة المزاوجة، وإم�لاء الفراغات، واختر الإجابة الأنس�ب، وصح 
أو خط�أ، وق�د ظهرت هذه الاختبارات في عدد من الشاش�ات بلغ )246( شاش�ة 

موزعة عى الدروس الخمسة، كما يبينها الجدول رقم )12(.
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م ـ  استخدام أدوات الوسائط المتـعددة

يعد اس�تخدام أدوات الوسائط المت�عددة )الصوت، الصورة، الحركة( ذا أهمية 
في العملي�ة التعليمي�ة التعلمية، ويش�ير )أبو يون�س ( إلى أن  نس�بة الاحتفاظ لدى 
المتعل�م »تزيد عى 90% عندما يمارس المتعلم التعلم باستخدام الوسائط والتقنيات 

ويتفاعل معها«)أبو يونس، 2000م، ص 15(.

والجدول رقم ) 13(  يبين عدد و توزيع أدوات الوسائط المتعددة عى الدروس 
ككل،وبحسب الدرس الواحد:

الجدول رقم )13( يبين عدد و توزع أدوات الوسائط المتعددة المستخدمة
 في البرنامج الحاسوبي 

الحركة المرورية
السائق

المركبة  � الطريق
أدوات الضبط 

المروي
الحوادث المرورية

المجموع الكلي

83
82
61
91

88
405

10
12
8

11

10
51

13
4

25
14

13
19

316
668
392
484

408
2268

422
766
486
600

519
2793

بع�د الانتهاء من إعداد وتصميم الشاش�ات والقوالب، قام الباحث بتش�غيل 
البرنام�ج والتحق�ق م�ن جاهزية البرنام�ج ككل، تم إج�راء حفظ للعمل بش�كل 
تنفي�ذي، م�ا يعطي ميزة للبرنامج، وهي إمكانية العمل به عى أي جهاز حاس�وب 
دون الحاج�ة إلى إج�راء عملي�ة )تنصيب setup(، وبعدها ت�م تجريب البرنامج عى 

عدد من أجهزة الحاسوب التي سيستخدمها المتعلمون أفراد عينة البحث. 

7 ـ مميزات البرنامج الحاسوبي المروري 
امتاز البرنامج الحاسوبي المروري المصمم من الباحث بالمميزات الآتية:
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1 � وض�وح اله�دف: إكس�اب طلبة معلم الص�ف المعارف والقي�م والمهارات 
المرورية.  

2� إمكانية التفاعل الكبيرة بين المتعلمين ومكونات البرنامج.

3 � تضمن البرنامج العديد من مصادر التعلم مثل الرسوم والصور والصوت 
والرسوم المتحركة ومقاطع الفيديو وغيرها. التي تساعد عى زيادة دافعية 

المتعلم للتعلم.

4 � ق�درة المتعلم عى التحكم في عرض محتوي�ات البرنامج، والإبحار خلاله، 
واختيار المساعدة أو طريقة العرض المناسبة.

5 � تضم�ن البرنام�ج اختب�ارات مرحلية  يتب�ع كل منها تعزي�ز وتغذية راجعة  
فورية، مع إجراء تقويم ذاتي يوضح للمتعلم في النهاية نتيجة أدائه، ومعدل 

تعلمه، ويسمح له بإمكانية إعادة  أجزاء الاختبار التي لم يُصب فيها.

6 � توفر تغذية راجعة متنوعة، مكتوبة ومسموعة وحسية، وفورية ومؤجلة.

7 �  ط�رق الإبحار:حي�ث تتع�دد  في البرنام�ج نقاط الب�دء في عرض المحتوى 
تبع�اً لحاجات المتعلم وقدراته والقفز لما يري�د تعلمه أولاً، وتتمثل أدوات 
الإبح�ار في البرنام�ج بالرم�وز التصويري�ة والأزرار والكل�مات الح�ارة، 
والمناط�ق النش�طة والتلميح�ات والرس�وم ومواق�ع الإنترنت الت�ي تتيح  
للمتعل�م إمكانية التعلم عن بع�د، وإثراء معارفه بكل ما هو جديد للتو في 

مجال التربية المرورية.

8 � استخدمت في البرنامج الألوان الهادئة والرسوم الجميلة والخلفيات المريحة 
التي لا تزعج العين، وتضفي الهدوء والسكينة.

9 � تبدأ عملية التعلم بالترحيب من خلال الجهاز إذ يطلب البرنامج من المتعلم 
كتابة اس�مه أولاً، وبعد ذلك يعرض أمامه قائمة الاختيارات التي توضح 
محتوي�ات البرنامج الحاس�وبي الم�روري، وت�ترك للمتعلم الحري�ة لاختيار 
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ال�درس الذي يرغب في تعلم�ه، ويطلب منه الضغط ع�ى أيقونة الدرس 
الذي اختاره لتعلمه.

10 � بعد ذلك تأتي شاشة الأهداف السلوكية المراد تحقيقها بعد دراسة الموضوع 
ث�م يطلب البرنامج من المتعلم إجراء اختبار قب�لي قبل بدء التعلم. ثم يبدأ 

المتعلم بالتفاعل مع المادة العلمية مستعرضاً النقاط التعليمية للدرس. 

11� عند الانتهاء يجرى اختبار بعدي تقرر نتيجته مستوى إتقان المتعلم لأهداف 
الدرس، و قد جعلت الدرجة القصوى للاختبارات البنائية للدروس من 
)50(  درج�ة، حتى يصل المتعلم إلى مس�توى الإتقان يجب عليه الحصول 
عى )40( درجة من أصل )50 ( أي بنس�بة فاعلية )80%(، وهذه  النسبة 
تزيد عى النسبة التي حددها الباحث كمستوى إتقان. »فالبرامج التفريعية 
تس�مح بنس�بة خطأ 20%« )القلا وناصر،1996م، ص 356(، وفي حال 
راوحت نسبة مس�توى الإتقان لدى المتعلم بين )60�79%( فإن البرنامج  
س�يظهر للمتعلم النقاط التعليمية والأس�ئلة التي أخطأ فيها، ويس�مح له 
بإع�ادة  الإجاب�ة مج�دداً عى هذه الأس�ئلة، ومن ث�م الانتق�ال إلى الدرس 
الت�الي، وفي ح�ال تدن�ت  نس�بة الإتقان ع�ن ) 59%(  فيج�ب عى المتعلم 

إعادة تع�لم مفاهيم الدرس من جديد مرة أخرى. 

12 �  زود البرنام�ج بق�راءة إثرائية تتيح للمتعلم إغن�اء معارفه، وقائمة مواقع 
ع�ى الإنترنت     تمكنه من الحصول عى أحدث المعارف والقضايا المتعلقة 
بموضوع درس�ه، ما  يثير دافعيته للتعلم، وبعد الانتهاء من التعلم س�يوفر 
ل�ه البرنامج اس�تراحة مرورية  ممتعة ومش�وقة للع�ودة للبرنامج مع درس 

جديد.

وفي�ما ي�أتي مخطط يوضح كيفية التعلم بالبرنامج الحاس�وبي الم�روري، كما ف�ي 
الش�كل رقم ) 14(: 
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أما في�ما يتعلق بالمرحلة الثالثة من مراحل إعداد البرنامج الحاس�وبي المروري، 
وه�ي مرحل�ة ال�تقويم والتطوير، والتي تتضمن التقوي�م لكل خطوة من خطوات 
البرنامج وتجريب البرنامج وتنفيذه لتعديله وتنقيحه من خلال ملاحظات الأساتذة 

 الشكل رقم )14( يبين كيفية التعلم بالبرنامج الحاسوبي المروري

البداي�ة

مقدمة إلى الطالب

قائمة الخيارات

الموضوع الثاني

الأهداف

الامتحان القبلي

المفهوم الثاني

خلاصة

امتحان بعدي

النهاية

المفهوم الأولالمفهوم الثالث

الموضوع الأول الموضوع الثالث
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المشرفين والس�ادة المحكمين ومن خلال ملاحظات المتعلمين، وحساب موثوقيته، 
فس�يتم الحديث عن هذه المرحلة في الفصل التالي والمعنون ب� إعداد و تقويم أدوات 

البحث وتطويرها.

الخلاصـة
تن�اول الفصل الس�ابق التعري�ف بالبرمجة وأنواعها، ثم ع�رض مراحل إعداد 
البرنامج الحاس�وبي المروري، حيث أنه قد مر بمرحلتين هما: مرحلة التحليل والتي 
عرض فيها تحديد الوحدة ومس�وغات اختيارها وتطوي�ر محتوى الوحدة ، وتحديد 
الأهداف العامة و الس�لوكية للوحدة، ومن ثم مرحلة التصميم والإنتاج وفيها تم 
كتاب�ة الإطارات التعليمية، وتطوير البرنامج الورقي بالتجريب الفردي والجمعي، 

ومن ثم تحويل البرنامج  الورقي إلى برنامج حاسوبي.

ولذل�ك س�يعرض الباح�ث في الفص�ل التالي مرحل�ة تطوي�ر البرنامج و هي 
المرحل�ة الثالث�ة م�ن مراحل إع�داد البرنامج الحاس�وبي المروري متعدد الوس�ائط، 

وكذلك سيعرض الباحث كيفية إعداد  وتقويم أدوات البحث وتطويرها. 
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1. إعداد البرنامج الحاسوبي المروري متعدد الوسائط 
وتطويره

تتفاع�ل الوس�ائط المتعددة م�ع إمكانات الحاس�وب لمزج النص�وص المكتوبة 
والبيان�ات والخطوط والألوان والرس�وم والأش�كال والحرك�ة والصوت والصور 
الثابت�ة والمتحركة لإنتاج برنامج ش�ائق تتوافر فيه كل الشروط التي تضمن وصول 
المتعلم إلى مس�توى التعلم المتقن، إذ يقود  المتعلم تدريجياً ويحس�ن قدراته وحاجاته 
لتحقي�ق تعلم متق�ن ضمن بيئة تعليمية، ومن هذه ال�شروط: تقديم التعليم الجيد، 
وتقدي�م المس�اعدة والعلاج للمتعل�م في حالة وجود أي  مش�كلات تعوق وصوله 
إلى هذا المس�توى، وتوفير الوقت الكافي لكل متعلم للوصول إلى المستوى المطلوب 

للإتقان.

1 .1 مراحل تطور البرمجة منذ نشأتها
مرت البرمجة منذ نشأتها حتى الآن بثلاث مراحل وهي:

المرحل�ة الأولى: البرمجة الخطي�ة linear programming: فيها تتم كتابة البرنامج من 
بدايت�ه إلى نهايته بش�كل خطي، فينف�ذ الإطار تلو الإطار حت�ى الانتهاء من 

عملية التعلم.

المرحل�ة الثاني�ة: البرمج�ة البنيوي�ة: structured programming: يت�م فيه�ا تقس�يم 
البرنام�ج إلى مجموع�ة من الإجرائيات، و تق�وم  كل إجرائية بتنفيذ مجموعة 
تعلي�مات محددة،  وتتميز هذه البرمجة بأنها تختر في حجم ش�يفرة البرنامج 

code، وتلغي التكرار في كتابة التعليمات ضمن البرنامج.
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المرحل�ة الثالثة: البرمجة غرضية التوج�ه: object oriented programming: تعرف 
أيض�اً ببرمج�ة العن�اصر، وهي تعتم�د ع�ى أن البرنامج يتألف م�ن مجموعة 
عن�اصر، يتمي�ز كل عن�ر من الآخر ب�� أبعاده واس�مه، وم�كان توضعه، 

وسلوكه وأحداثه، )وزارة التربية، 2003م، ص ص6�7(

تراف�ق ه�ذا التط�ور بظهور برام�ج  تعليمي�ة متواضعة كانت تس�تخدم لغات 
البرمج�ة purpose languages مث�ل لغ�ة الفورت�ران، Fortran، ولغ�ة Basic، التي 

يتطلب استخدامها خبرات واسعة لدى مستخدميها.

بع�د ف�ترة ظهرت لغ�ات تألي�ف Authoring languages، ثم ظهر ما يس�مى 
 ،Multimedia Authoring Systems  بأنظم�ة تألي�ف برمجيات الوس�ائط المتع�ددة
الت�ي تتي�ح لمعدي  ال�دروس المبرمجة الاس�تفادة م�ن الوس�ائط التعليمي�ة المختلفة 
كالفيدي�و وأجه�زة التش�غيل والأص�وات والحركة، الأم�ر الذي يزيد م�ن فاعلية 
البرنامج الحاس�وبي، وتمكن مع��دي الدروس من إعداد ال��دروس وفقاً للمعايير 
التربوي�ة الس�ليمة، فهي » تقدم أدوات قوية ومرنة لتحوي�ل المحتويات الجامدة إلى 
تطبيقات شديدة التفاعل، تتدفق فيها المعلومات بالاتجاهين من التطبيق إلى المتعلم. 

ومن المتعلم إلى التطبيق « )الفار، 1999م، ص23(.

وق�د ظهرت في الأس�واق نظم تألي�ف عديدة منه�ا: ماكرو ميدي�ا دي�ركت�ور 
Macromedia director وتوج�د منه إصدارات ع�دة أحدثها Director 12 ونظام 

 Author ware ونظ�ام التأليف أوثر وي�ر ،Microsoft visual basic فيج�ول بي�زك
الذي اعتمد عليه الباحث لإعداد برنامج التربية المرورية الحاسوبي.

يع�د برنام�ج Author ware أداة قوي�ة ومرنة لاس�تخدام كل أنواع الوس�ائط 
متعددة التفاعلية  ويعرف بأنه » أداة تأليف لبرامج التدريب المعتمدة عى استخدام 
الكمبيوتر، ويرجع هذا إلى سهولة تعامله مع مجموعة متنوعة من الوسائط والمتابعة 
الدقيق�ة لأفعال المس�تخدم، كما يس�تطيع إنش�اء برامج تدريبية معتم�دة عى الويب 

WBT «   )كيلوج، 2000م، ص 7(.
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Au- توجد ع�دة إصدارات من نظام أوثر وير، وقد استخ�دم الباحث إصدار  توجد ع�دة إصدارات من نظام أوثر وير، وقد استخ�دم الباحث إصدار 
thorware 6.5 الذي  يمتاز ب�:  

1� إمكانية الربط مع ملفات خارجية كالانترنت،  وحزمة برامج مايكروسوفت 
.Word, Excel, Access, Power Point أوفيس

2� » ل�ه امكان�ات هائل�ة في إنتاج برام�ج تعليمية وعروض وأف�لام تلفازية لما 
له�ذا البرنام�ج م�ن أدوات متع�ددة في إع�داد الص�ور المتحرك�ة وإضاف�ة 
الأصوات ، وبعض النصوص وتحريكها بأش�كال وألوان رائعة « )سعادة 

و السرطاوي،2003م، ص 51 (. 

 Authorware يس�تطيع المعل�م تصميم دروس�ه التعليمية باس�تخدام برنام�ج
بقلي�ل م�ن التدريب، فهو برنام�ج تطبيقي لا يحتاج إلى لغات برمج�ة معقدة، يعتمد 

عى سحب وإسقاط الأيقونات عى الخط المحدد لمسار العمل.

ومن أجل إعداد برنامج التربية المرورية الحاس�وبي قام الباحث بإتباع عدد من 
 ،Windows ال�دورات التدريبي�ة في مجال اس�تخدام الحاس�وب منها دورة وين�دوز
ودورة معالجة النصوص Word، ودورة باور بوينت Power Point، ودورة انترنت 
Internet، و دورة عى برنامج  Authorware، والاس�تعانة ببعض المبرمجين للإفادة 

من خبراتهم في إعداد البرامج الحاسوبية.

كما قام الباحث بالاطلاع عى عدد لا بأس به من الدراسات التي تمت في مجال 
اس�تخدام البرامج الحاس�وبية في التعليم، فاطلع عى برنام�ج )إبراهيم، 2001م(، 
2000م(،و)الرفاع�ي،1999م(،  يون�س،  و)أب�و  1996م(،  و)أبويون�س، 
و)مصطفى، 1999م(، إضافة إلى مجموعة كبيرة من البرمجيات الحاس�وبية التربوية 
الموج�ودة في الأس�واق المحلي�ة كسلس�لة الدوال�ج الس�عودية، والبرمجي�ات الت�ي 

أصدرتها وزارة التربية في الجمهورية العربية السورية)1(.
)1( انظر الملحق رقم ) 3 ( الذي يتضمن أسماء بعض البرامج التي اطلع عليها الباحث للإفادة 

في بناء برنامج التربية المرورية الحاسوبي.
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وراج�ع الباح�ث أيض�اً ع�دداً لا ب�أس به م�ن المراجع الت�ي تناول�ت أدبيات 
تصمي�م البرمجيات التعليمية الكمبيوترية)1( )الفار، 1998م(، و)الفار، 1999م(، 

و)صادق ومحمود، 1997م(، و)الخطيب، 1998م(.     

1 .2 إعداد البرنامج الحاسوبي المروري متعدد الوسائط 
إن إع�داد أي برنام�ج حاس�وبي تعليمي يعتمد اعتماد أساس�ا عى مجموعة من 
ال�شروط التي تحكمه�ا روتينات عمل خاصة تحدد مس�ار العم�ل في البرنامج، كما 
تحكمه�ا مجموعة م�ن العوامل كطبيعة الأه�داف التعليمية، خصائ�ص ومتطلبات 
عملي�ة التعل�م، وخصائص المتعلم ، وخصائ�ص البيئة التعليمي�ة، وتكاليف تنفيذ 

البرنامج. وتمر عملية إعداد البرنامج الحاسوبي بالمراحل الآتية:

1 .2 .1مرحلة التحليل 
تتضمن ه�ذه المرحلة تقويم الحاجات، وتع�رف خصائص المتعلمين، وتحديد 
الأه�داف العام�ة والأغ�راض الس�لوكية، وتحدي�د الأوض�اع التعليمية الس�ابقة، 

وتنظيم المحتوى وتحديد السلوك المدخلي والمتطلبات المستقبلية للمتعلمين.

1ـ  تحديد وحدة التربية المرورية
يق�وم الباحث بتدريس م�ادة التربية الصحية في كلية التربية بجامعة دمش�ق/ 
ش�عبة معل�م الصف، منذ نحو أربع س�نوات، وفي كلية التربي�ة بجامعة البعث منذ 

نحوالسنتين.

تضم مادة التربية الصحية الوحدات التدريسية الآتية:
الرس�الة الصحي�ة، المنه�ج الصح�ي ذو الم�ردود العم�لي، التربي�ة المروري�ة، 
الأم�راض، والإس�عافات الأولية، وتتضم�ن كل وحدة عدداً من ال�دروس، وقد 

)1( انظر قائمة المراجع
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خصص�ت س�اعتان أس�بوعياً لتدري�س كل درس. اخت�ار الباح�ث وح�دة التربية 
المرورية لكي يدرسها باستخدام البرنامج الحاسوبي بعد أن يتم إعدادها وبرمجتها.

تتألف وحدة التربية المرورية المقررة ضمن المنهاج من الدروس الآتية:
1� التربية المرورية: الماهية، الأهمية، الأهداف.

2 � دور التربية النظامية في التربية المرورية: المدرسة والمناهج الدراسية.
3 � دور التربي�ة اللا نظامية في التربي�ة المرورية )الإعلام، أجهزة المرور، الطب 

الوقائي..(.

2 ـ تطوير المحتوى
بعد تحديد الوحدة المراد تدريس�ها حاسوبياً قام الباحث انطلاقاً من الأهداف 
العامة لإدخال مفاهيم التربية المرورية في المناهج الدراسية بتطوير المحتوى ليتلاءم 
مع الأهداف، ومع أهمية الوحدة نفسها، ويرى )مرسي( أن تطوير المحتوى هو مظهر 
من مظاهر تطوير المناهج الذي يعني »إما تطويراً لما يعلم بها، وإما تطوي�راً للطريقة 
التي يعلم بها، والواقع الفعلي للمناهج يتضمن الاثنين معاً، وذلك أن محتوى المنهاج 
وطريقة تدريس�ه يعتمد كل منهما عى الآخ�ر، للط�بيعة المعقدة للعمل�ية التعليمية« 
)قسيس، 2000م،ص 160(،  وقد قام الباحث بتطوير المنهاج، وبتطوير الطريقة، 
م�ن الطريقة التقليدية المعتمدة عى الإلقاء والحف�ظ إلى طريقة تفاعلية، المتعلم فيها 

هو سيد الموقف التعليمي.
ح�دد )الفرا( عدداً من الشروط الواجب توافرها في المحتوى الدراسي ؛ فذكر 

منها:
1� الصح�ة العلمي�ة لل�مادة المعروض�ة، وأن تك�ون ذات أهمي�ة للمتعلمين مع 
الاس�تعانة بأح�دث المصادر وأدقه�ا في بنائه�ا، وقد ق�ام الباحث بعرض 
المفردات التعليمية أولاً،  ثم المادة العلمية بعد الاتفاق عى المفردات، عى 

المحكمين المتخصصين وموافقتهم عى المفردات والمادة)1(. 

)1( انظر الملحق رقم ) 2( أسماء المحكمين الذين حكموا البرنامج الحاسوبي المروري.
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2� أن تك�ون الم�ادة المعروض�ة وظيفي�ة، وذات فائ�دة في حي�اة المتعلم�ين وأن 
تس�هم في تحقيق بع�ض المهارات والاتجاهات والقي�م الإيجابية، وقد تحقق 
ه�ذا ال�شرط من خ�لال نتائ�ج تطبيق الاس�تبانة عى أف�راد عين�ة البحث 
بمجموعاتها الثلاث )المجموعة التجريبي�ة الأولى التي درس�ت بالبرنامج 
الحاس�وبي، والمجموع�ة التجريبي�ة الثانية التي درس�ت  بالكت�اب المبرمج 

المطبوع، و المجموعة الضابطة التي درست بالطريقة التقليدية(.

3�  أن تك�ون الم�ادة العلمية في صورة تراكمية عى نحو تتدرج من الس�هل إلى 
الصعب،ومن المحسوس إلى المجرد، ومن الأسئلة إلى التعميم.

4�  أن تحق�ق الم�ادة أه�داف البرنام�ج والكفايات المح�دودة مس�بقاً، ويمكن 
الاستدلال عى تحقق هذا الشرط من خلال نتائج الطلاب أفراد المجموعة 
التجريبية الحاس�وبية في الاختبارات التحصيلية البعدية المباشرة والمؤجلة، 

موازنة مع تحصيل أفراد المجموعات الأخرى في الاختبارات ذاتها. 

5 �  أن تس�مح الم�ادة للمتعلم بإجراء القراءات الخارجي�ة والخبرات التعليمية 
لم�ن ي�ري�د الاس��تزادة، وقد حق�ق الباحث ه�ذا الشرط من خ�لال إثراء 
ال�دروس بقراءات إثرائية تتناس�ب م�ع كل درس، مع إمكانية الإبحار في 
عالم الانترنت، إذ صمم الباحث البرنامج بطريقة تربطه مع الإنترنت ربطاً 

مباشراً. 

وزود الباحث كل درس بقائمة مراجع ورقية وإلكترونية لمن يريد الاس�تزادة 
والتعمق،  ووضعت في نهاية كل درس قائمة ببعض الأنشطة اللاصفية التي ينبغي 

للمتعلم تنفيذ واحد عى الأقل منها. )الفرا، 1985م، ص288�300(. 

وفي ض�وء ه�ذه ال�شروط وتحقيقاً للأه�داف المقررة م�ن التربي�ة المرورية قام 
الباحث بتطوير دروس وحدة التربية المرورية وفقاً للآتي:
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أ ـ تقويم المفردات التعليمية للدروس

بع�د مراجع�ة عدد لا ب�أس به م�ن المراجع المتخصص�ة، ق�ام الباحث بوضع 
المف�ردات التعليمية لكل درس من دروس التربية المرورية التي صار عددها تس�عة 
دروس ب�دلاً م�ن ثلاث�ة دروس، لتغط�ي قدر الإم�كان أهداف التربي�ة المرورية في 

المناهج الدراسية كما يبينها الجدول )4(: 

 الجدول رقـم )4( يبين المفردات التعليمية لدروس وحدة التربية قبـل عرضها 
على لجنة المحكمين

الدرس الثالث: المركباتالدرس الثاني: السائق المثالي للمركبةالدرس الأول: الحركة المرورية

� أولي���ات في تاري��خ الحرك��ة 
المرورية.

� نشوء وسائل النقل.
� عن�اصر المش��كلة المروري���ة: 

العنر البشري
الطريق 

المركبة
 عناصر أخرى

� خصائص المشكلة المرورية.
المروري�ة:  المش�كلة  آث��ار 
المروري��ة،  الاختناق���ات 
الح�وادث المرورية،  تلوث 

البيئة

� تعريف السائق المثالي.
� خصائص السائق

� أخلاقيات السائق المثالي.
� الصحة البدنية للسائق

� الصحة الاجتماعية للسائق.
� الصحة العقلية للسائق.

� سلوك السائق المثالي.

� تعريف المركبات
� أنواع المركبات 
� فوائد المركبات

� صيانتها
� معدات الطوارىء.

� حزام الأمان: لمحة تاريخية،
 لمحة علمية، الجوانب الطبية

نواح�ي القصور في ح�زام الأمان  
والنواحي القانونية.

� الإطارات:
 فشل الإطارات وتضم:

 النوع، الوزن، نقص الضغط سوء 
الزائ�دة  السرع�ة  الاس�تعمال، 
والطريق، تحمل الإطارات من 

حيث الوزن، وتماثلها.
� أخطار المركبة.
راكبو المركبات: 
واجبات السائق

 وواجبات الراكب 
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الدرس السادس: الحوادث المروريةالدرس الخامس: ضبط الحركة المروريةالدرس الرابع: الطرق

� لمحة تاريخية
تعريف الطريق

أنواع الطرق
أهمية الطرق

المشي عى الطرق
عبور الطريق

شروط الطريق الجيد
آداب الطريق في الإسلام.

تصميم الطرق
صيانتها

بالنس�بة  الط�رق  ع�ى  الس�ير 
للمركبات.

رجل المرور: تعريفه، أماكن وجوده 
إش�اراته  ومس�ؤولياته،  ومهام�ه 
وواجباته نحو الن�اس، واجبات 
الناس نحوه، عوامل تساعد عى 
سلامة ترفات رجل المرور مع 

المخالف.
� اللوحات والإشارات والعلامات 

المرورية:
العامودي�ة، لوح�ات  � الإش�ارات 

تحذيرية، تنظيمية، إعلامية.
تخطي�ط  الأرضي�ة:  العلام�ات   �
عاكس�ة،  علام�ات  بالده�ان، 
الأرض  ع�ى  مثبت�ة  رس�ومات 
الخاص�ة  الضوئي�ة  والإش�ارات 
بالجس�ور  الخاص�ة  بالمش�اة، 
توضعه�ا،  أماك�ن  والأنف�اق 

مدلولاتها.
مراكز شرطة الطرق العامة

استخدام الحاسوب في ضبط الحركة 
المرورية، � المخالفات المرورية

أنواع الحادث المروري
مراحل وقوع الحادث المروري.

أسباب الحادث المروري.
آثار الحادث المروري: الإنس�انية 
الجس�دية، المادية، الاجتماعية، 

النفسية،عى الدولة
القيادة الوقائية

لماذا يقع الحادث المروري؟
الاتصال بين السائقين.

� تعريف الحادث المروري
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بع�د ذلك ق�ام الباحث بعرض ه�ذه المف�ردات أولاً عى الأس�اتذة المشرفين، 
ثم عى عدد من الس�ادة المتخصصين في إدارة المرور، وقس�م من الأس�اتذة أعضاء 
الهيئة التدريس�ية في كلية التربية)1(، وذلك للوقوف عى مدى ملاءمة هذه المفردات 

للأهداف الموضوعة لمادة التربية المرورية.

ق�ام الس�ادة المحكم�ون بإبداء الملاحظ�ات التي أف�اد منها الباح�ث، وأدخل 
بموجبه�ا التعديلات الملائمة لتصير المف�ردات التعليمية لوحدة التربية المرورية كما 

هو مبين في الشكل ) 5( الآتي: 

الدرس التاسع: الإسعافات الأوليةالدرس الثامن: مدارس تعليم قيادة المركباتالدرس السابع: التوعية المرورية

� تعريف التوعية المرورية.
أهداف التوعية المرورية

دور وسائل الإعلام في التوعية 
دور الأسرة في التوعية المرورية.

دور المدرسة والمناهج في التوعية 
المرورية.

التوعي�ة  في  الم�رور  أجه�زة  دور 
المرورية.

دور التشريع والطب الوقائي

� تعري�ف م�دارس تعلي�م قي�ادة 
المركبات.

� أهميتها
� شروطها
� أهدافها

� البرام�ج الدراس�ية: 1� برنامج 
الرخص��ة العام��ة، برنام��ج 

الرخصة الخاصة.
� المناهج الدراسية.

� الاختبارات: الاختبار النظري، 
الاختبار العملي.

� تعريف الإسعافات الأولية.
� المبادىء الأساس�ة للإسعافات 

الأولية.
 ح�الات تحت�اج إلى الإس�عافات    
الأولي��ة: فق���دان الوع��ي، 
النزي�ف، الكس�ور والجروح، 

الاختناق.

)1( انظر الملحق رقم  ) 2( الخاص بأسماء المحكمين.
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الدرس الثالث: المركبة � الطريقالدرس الثاني: السائقالدرس الأول: الحركة المرورية

1 � مقدمة
2� نشوء وسائل النقل وتطورها.

3� تطور نظم المرور
4 � المشكلة المرورية

5� خصائص المشكلة المرورية
6 � مظاهر المشكلة المرورية.

7 � الخاتمة

 مقدمة:
ة  ز جا إ ، ئق لس�ا ا : ت يفا تعر

السوق، المشاة
سلوك السائق:

 السلوك، أنواع السلوك،
 الس�لوك الإنس�اني وس�لوك 

قيادة المركبات 
� الصحة البدنية للسائق.

التعب:
 أن�واع التع�ب، التخفيف من 
آث�ار التع�ب اضطرا ب��ات 

الجهاز العصبي.
� الصحة النفسية للسائق: 

الاضطرابات النفسية
 الأمراض النفسية 

التوتر العاطفي
� الجوان��ب المعرفي��ة ل��دى 

السائق.
� الخصائ���ص الاجتماعي���ة 
لسلوك قيادة المركبات لدى 

السائق.
� الخاتمة

مقدمة:
المركبات:

� تعريف المركبات.
فوائد المركبات 

صيانة المركبات 
حزام الأمان 

الإطارات
واجبات راكبي المركبات:

)السائق والراكب(
الطريق:

 تعريف الطريق
 نشوء الطرق
 أهمية الطرق
 أنواع الطرق

 مواصف�ات الطري�ق الجي�د، 
صيان�ة الط�رق والمحافظ�ة 

عليها.
 الخاتمة

الجدول رقم ) 5 ( يبين المفردات التعليمية للبرنامج بعد التحكيم
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يلاح�ظ م�ن الجدول رق�م )5( اختصار ع�دد الدروس من تس�عة دروس إلى 
خمس�ة دروس، إذ حذف�ت ثلاثة دروس هي التوعية المروري�ة، مدارس تعليم قيادة 

المركبات، الإسعافات الأولية، وذلك للأسباب التالية:

1 � درس التوعية المرورية: تم تس�ميته بالتربية المرورية، وقد ضمنت مفاهيمه  
في كل دروس الوح�دة م�ن خ�لال النق�اط الح�ارة، والق�راءة الإثرائي�ة، 

الموجودين في كل درس.

2 � درس تعلي�م قيادة المركبات: أش�ار المحكم�ون في كلية التربية إلى أن الأهم 
لط�لاب معل�م الصف ه�و تأكي�د الس�لوكيات الصحيحة والإرش�ادات 

الدرس الخامس: ضبط الحركة المروريةالدرس الرابع: الحوادث المرورية

مقدمة:
تعريف الحادث المروري
أنواع الحوادث المرورية:

 معايير تصنيف الحوادث،
 أنواع الحوادث بحسب كيفية وقوعها.

العلاقة بين عدد الوفيات والسكان والمركبات
أسباب وقوع الحوادث المرورية

مراحل وقوع الحادث:
 توق�ع الحادث، رد الفع�ل، اللاهروب من وقوع 

الحوادث.
� الآثار الناجمة عن الحوادث:

الاجتماعية،النفسية، الاقتصادية،
الخاتمة.

مقدمة: 
رجل المرور: 

إش�اراته  ومهام�ه،  تواج�ده،  أماك�ن  تعريف�ه، 
)الوقوف، السير التنبيه، دلالات الصافرة( 

� الشاخصات الطرقية:
 تعريفها 

أنواعها: عمودية –إرش�ادية )تحذيرية، تنظيمية، 
إعلامية( قوائم وبوابات.

الإش�ارات الضوئية: تعريفها، دلالات الألوان، 
أنواع الإشارات. 

الطري�ق،  منتص�ف  خ�ط  الأرضي�ة:  الخط�وط 
خطوط الحارات، خط الوقوف، خطوط عبور 
المش�اة، العلامات العاكسة،الرسوم الهندسية، 

الخطان المتجاوران.
 مراكز شرطة الطرق العامة. 

الخاتمة.
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الوقائية للقيادة، وأن الدرس بش�كله هذا يناس�ب ط�لاب مدارس تعليم 
قي�ادة المركب�ات الراغبين في تعل�م قيادة المركبات، ولذل�ك جعل الباحث 
القراءة الإثرائية الخاصة بالدرس الثاني ) الس�ائق ( تدور حول إرش�ادات 

القيادة الوقائية لتكون عوضاً عن درس تعليم قيادة المركبات.

3 � درس الإس�عافات الأولي�ة: أش�ار بع�ض الس�ادة المحكم�ين إلى أن ه�ذا 
الدرس ينبغي حذفه فهو موجود كوحدة دراس�ية في مادة التربية الصحية، 
والطلاب أفراد عينة البحث سيدرس�ونه أكثر من م�رة، وبأكثر من طريقة 
م�ا يؤدي إلى ع�دم الموضوعية، وضبط ظروف التجرب�ة بدقة، ولذلك قام 

الباحث بحذف الدرس من الوحدة.

4 � دم�ج درس المركب�ة م�ع درس الطريق في درس واحد م�ع اختصار عدد لا 
بأس من المفردات.

ب ـ إعداد المحتوى العلمي للوحدة وتقويمه

بعد أن تم اعتماد المفردات التعليمية في شكلها النهائي، عمد الباحث إلى كتابة 
أو إعداد المحتوى العلمي للوحدة مراعياً ما يأتي:

1� أن يعكس المحتوى الأهداف الموضوعة للوحدة.

2 � أن يكون مناسباً لمستوى الطلاب.

3 � أن يعك�س أه�داف إع�داد المعلم في كلي�ات التربية التي تن�ص عى» تربية 
ش�خصية الطالب في جميع جوانبه�ا تربية متكاملة، متوازن�ة، وتنمية حب 
الطال�ب للعمل ليس�هم في عملية التنمية الش�املة« )وزارة التعليم العالي، 
1999م، ص 8(، وأه�داف إع�داد المعلم في الجمهورية العربية الس�ورية 
» إعداد المعلم القادر عى فهم مش�كلات المجتمع العربي الكبير، ومجتمعه 
المحلي الصغير، وعى الإس�هام في حلها والتأثير في البيئة المحيطة لمدرسته، 
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وإعداد المعلم ثقافياً وفهم المش�كلات السياسية والاجتماعية والاقتصادية« 
)الجبان، 1995م، ص131(.

4� الإطلاع عى بعض التجارب العربية خاصة دول الخليج العربي، والاستفادة 
منه�ا في إغن�اء الوح�دة، علمًا ب�أن القواع�د والقوانين المروري�ة، ودلالات 
الش�اخصات الطرقي�ة بأنواعه�ا المختلفة هي واحدة في اغل�ب دول العالم، 
وم�ن ث�م يمكن الإفادة من ه�ذا البحث محلي�اً وعربياً وعالمي�اً، وهذا يعزز 

أهمية الوحدة المختارة وأهمية البحث في المقام الثاني.
5 � اعتم�د الباح�ث في عمليه إعداد المحتوى العلمي عى عدد كبير من المراجع 
والمص�ادر الحديثة والعربية والأجنبية المتعلق�ة بالوحدة)1(، كما قام الباحث 
بمراس�لة بع�ض المراكز العلمي�ة ذات العلاق�ة في بعض ال�دول العربية)2( 
للحص�ول ع�ى أحدث ما لديه�ا من مراج�ع ومصادر، وقد أرس�لت هذه 
المراك�ز للباحث ع�دداً من المراجع المتوافرة لديه�ا، وكذلك اعتمد الباحث 
ع�ى ش�بكة الانترنت في الحصول ع�ى المراجع المتخصص�ة للحصول عى 

المعلومات المطلوبة.
6� بعد أن تمت عملية إعداد المحتوى وصياغته صياغةً واضحة س�هلة، وتنظيم 
الفقرات وفق ترقيم واضح، عمد الباحث إلى التحقق من صدق المضمون، 
وذلك بعرضه عى عدد من الس�ادة المحكمين في إدارة المرور وكلية التربية 
للتأكد من سلامته العلمية ودقته، ومستواه العلمي، ومدى ملاءمته لمستوى 

طلاب شعبة معلم الصف، فكانت أهم الملاحظات هي:
أ �  توحيد المصطلحات في الكتابة مثل ) شرطي مرور� رجل المرور(.

)1( انظر قائمة المراجع والمواقع المعتمدة في إعداد وحدة التربية المرورية.
)2( تمت مراسلة كل من جامعة الأمير نايف العربية للعلوم الأمنية والتدريب، ومركز الملك 
فيصل، ومدينة الملك عبد العزيز للعلوم    التقنية، و مكتبة الملك فهد الوطنية، والدكتور 
القرار  السعودية، ومراسلة مركز اتخاذ  العربية  المملكة  عبد الجليل بن علي آل سيف في 

التابع لمديرية شرطة دبي في الإمارات العربية المتحدة.
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ب � حذف بعض الكلمات غير المناس�بة مثل )الاس�تعمال العنيف من قبل 
رجل المرور(.

ج� � حذف فقرة صفات السلوك الإنساني.
د � إعادة هيكلة أو التسلسل لبعض الفقرات.

ه� � تأكيد عى استخدام قانون السير السوري في صياغة التعاريف )رجل 
المرور، المركبة، السائق(.

و � إغفال الباحث تأثير المخدرات في سلوك قيادة المركبات لدى السائق
ز � ورد في فقرة الآثار الاقتصادية لحوادث المرور أن حجم الخس�ائر المالية 
الس�نوية الناتج�ة ع�ن حوادث الم�رور في الع�الم أكثر م�ن )100 مليار 
دولار(، وذل�ك بحس�ب م�ا ورد في الندوة الأربعين لح�وادث المرور 
لع�ام)1996م(، وقد أش�ار )الديري()1( إلى أن حجم الخس�ائر يصل 
إلى أك�بر من ذل�ك الرقم بكثير، ولك�ن لم يقدم إلى الباح�ث أي وثيقة 
رس�مية أو دراس�ة تش�ير إلى ذلك ما اضط�ر الباح�ث إلى اعتماد الرقم 
ال�وارد في الن�دوة الأربع�ين لح�وادث الم�رور لع�ام 1996م)الفاي�ز، 

1997م، ص14(. 
ح� � وضع فقرة عن مساوىء الإشارات الضوئية التي منها: ) زيادة تلوث 

البيئة، هدر الوقت والوقود، وحوادث الصدم الخلفي خاصة،...(.
ط � أش�ار بع�ض المحكم�ين إلى وض�ع عب�ارة تجمي�ع )وزارات الدول�ة 
ودوائرها داخل المدن كس�بب من أسباب الازدحام(، ولكن الباحث 
وضعها كحل من الحلول التي يمكن أن تخفف من الازدحام  )اعتماد 

سياسة المدن المغلقة(.

ي �  حذف بعض المفاهيم أو الفقرات المكررة. 

)1( العميد عادل الديري  من فرع مرور ريف دمشق. 
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ق�ام الباحث بالأخذ به�ذه الملاحظات وغيرها، وأدخ�ل بموجبها التعديلات 
اللازمة عى المحتوى ليتخذ المحتوى العلمي ش�كله النهائي، وليكون بذلك قد تم 
التحقق من صدق المضمون الذي جرى فيما بعد تطويره من خلال التغذية الراجعة 

في التجارب الاستطلاعية ) الفردية والزمرية (.
3 ـ تحديد خصائص طلاب شعبة معلم الصف في كلية التربية وحاجاتهم

تس�اعد معرف�ة خصائ�ص المتعلمين عى اختي�ار موضوعات التربي�ة المرورية 
ومراع�اة التعمق المناس�ب لها، ومن خصائص طلاب ش�عبة معل�م الصف في كلية 

التربية والذين يمثلون أفراد المجتمع الأصلي للبحث ما يأتي:
1 � الحصول عى الش�هادة الثانوية بفرعيها العلمي والأدبي، مع ملاحظة كثرة 

طلاب حملة الشهادة الثانوية العامة، الفرع الأدبي.
2 � المستوى التحصيلي الدراسي العالي للجميع.

3 � غلبة عدد الإناث عى الذكور.
4 � المستوى العمري المتقارب جداً بين الطلاب والطالبات.

5 � الطلاب الذين س�يتخرجون من ش�عبة معلم الصف س�يصبحون معلمين 
ومعل�مات في الحلق�ة الأولى م�ن التعلي�م الأس�اس في الجمهوري�ة العربية 

السورية.
ومن خلال خبرة الباحث في تدريس هذا المقرر لطلاب معلم الصف في كليتي 
التربية بجامعتي  دمشق والبعث، ومن خلال الإطلاع عى واقع التربية المرورية في 
مناهج مرحلة التعليم الأساس في الجمهورية العربية السورية، استطاع الباحث أن 
يقف عى حاجات الطلاب � معلمي الغد � للتربية المرورية، ومدى الحاجة لتطوير 

معارفهم ومواقفهم في مجال التربية المرورية. 
4 ـ تحديد الأهداف العامة والأهداف السلوكية للوحدة

قد تغدو المارسات التربوية السائ�دة في المؤسسات التعليمية المتنوعة مارسات 
آلي�ة إن لم توجهه�ا مجموعة م�ن الأهداف وتدفع بها في اتجاه�ات معينة تحقق الغاية 

التي ت�نشدها العملية التربوية عامةً، والعملية التعليمية خاصة.
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يس�تلزم التخطيط لإعداد أي برنامج تعليمي حاس�وبي مجموعة من الأهداف 
الواضحة التي تمكن المعدين والمصممين والمدرسين من الوقوف عى مدى النجاح 

والتقدم في مجال تحقيق غايات هذا التخطيط ومراميه.

توفر الأهداف قدراً من الفه�م يس�مح للقائم�ين ع�ى الأمور التربوية بوضع 
المناه�ج الت�ي تحق�ق الغاي�ات التربوية ع�ى النح�و الأفض�ل، وتمكنهم م�ن إعادة 
الن�ظ�ر في المناه�ج القائمة في ظل التغ�يرات التي تطرأ عى المجتم�ع نتيجة التق�دم 
العلمي والتقني، كما تس�اع�د المعلم عى اختيار المادة أو الوحدة الدراس�ية والطرق 
والأس�اليب المتعلق�ة بها، وتوجيه ج�هود المتعلمين من أج�ل إنجاز المهام التعليمية 
ع�ى النح�و الأفضل، وتس�اعد الأهداف بإج��راء التقويم الب�نائ�ي والنهائي فهي 
تسمح للمعلم والقائمين عى العملية التعليمية بال�وقوف عى مدى فاع�لية التعليم 

ونجاحه في تحق�يق المطلوب في سلوك المتعلم .

مستويات الأهداف

يمي�ز التربويون بين فئت�ين من الأهداف، فئة الأهداف التربوية التي تش�ير إلى 
الغاي�ات القصوى للعملي�ة التربوية التي ترمي إلى التأثير في ش�خصية الفرد لجعله 
يتس�م باتجاهات وقيم معينة، وفئة الأهداف التعليمية التي تشير إلى الأغراض التي 
تنش�دها العملي�ة التعليمية التي تتجى في اكتس�اب الفرد لأنماط س�لوكية أو أدائية 
معينة من خلال المواد الدراس�ية والطرق التعليمي�ة المتنوعة والمتوافرة في الأوضاع 

المدرسية.

 يمكن تصنيف الأهداف إلى ثلاثة مستويات هي:

أ ـ  المستوى العام للأهداف

 يش�ير هذا المس�توى إلى الأه�داف ذات الدرج�ة المرتفعة من حي�ث التعميم، 
والدرج�ة المنخفض�ة م�ن حي�ث التحدي�د والتخصيص، أو م�ا يطلق علي�ه عبارة 
)الأهداف التربوية (، والأهداف التربوية للتربية المرورية في المناهج الدراسية هي:
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1� تع�رف أنواع وس�ائل النق�ل ووظائفه�ا وتأثيرها في حياة الإنس�ان وإدراك 
فوائد حسن استخدامها وخطورة سوء استعمالها.

2�  اكتس�اب المهارات الضرورية في مجال التعامل مع وسائل النقل )الصعود � 
النزول(.

3 � تنمي�ة الوع�ي ل�دى الط�لاب بالجه�ود الت�ي تب�ذل م�ن أجل بن�اء الطرق 
وإصلاحه�ا، ووض�ع الش�اخصات الطرقي�ة، م�ع بي�ان ضرورة حمايته�ا 

والحفاظ عليها.

 4 � تنمية الآداب المرورية في نفوس الطلاب التي من مظاهرها: 

أ �  مساعدة العاجز والضعيف عى العبور السليم.

ب �  العبور السليم الآمن للمشاة.

ج� �  تعويد الطالب الصبر واحترام حق الآخر في المرور.

5 �  تنمي�ة الوع�ي ل�دى الط�لاب بالمش�كلات الناجمة ع�ن تزاي�د الازدحام، 
الحوادث المرورية، تلوث البيئة.

6 � أن يطبق الطالب ما تعلمه عن المرور تطبيقاً س�ليمًا بحيث يصبح جزءاً من 
سلوكه العام   ) زريق، 1986م، ص ص255� 256(.

ب ـ  المستوى المتوسط للأهداف

 يطلق عليها الأهداف التعليمية، وهي تعنى بأنماط الس�لوك أو الأداء النهائي 
المتوقع صدوره من المتعلم بعد تدريس مادة دراسية أو منهاج دراسي معين.

جـ ـ المستوى المحدد للأهداف
 يش�ير ه�ذا المس�توى إلى الأهداف الأكثر تحدي�داً التي يطل�ق عليها  الأهداف 
الس�لوكية، وهي تعنى بوصف الس�لوك أو الأداء الذي يترتب عى المتعلم القيام به 
بعد الانتهاء من تدريس وحدة دراسية معينة، ويعرف )كمب(  الأهداف السلوكية 
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بأنه�ا » عبارة دقيقة تجيب  عن الس�ؤال التالي: ما الذي يج�ب عى الطالب أن يكون 
قادراً عى عمله ليدل عى أنه قد تعلم ما نريده أن يتعلم«)العبيد، 2003م، ص58(.
ويعرفها )داغس�تاني( بأنها »السلوك المتوقع حدوثه من الطالب نتيجة لحدوث 
عملي�ة التعل�م« )داغس�تاني، 2003م، ص 104(، وفي البح�ث يقصد بالأهداف 
الس�لوكية  النوات�ج التعليمي�ة التي تؤدي إلى تحقيق س�لوك م�روري مرغوب لدى 
أف�راد المجموعة التجريبية نتيجة تزويده�م بالمعارف المرورية،  وتفاعلهم معها عن 

طريق البرنامج الحاسوبي المروري.
 قام الباحث بتصنيف الأغراض الس�لوكية للوح�دة طبقاً لتصنيف )بلوم( في 

المجال المعرفي، آخذاً بعين الاعتبار أمرين أساسين، هما: 
ـ معايير تحديد الأهداف السلوكية، التي منها 

1 �  أن توضح نتائج التعلم المناسبة.
2 �  تسعى إلى تنمية الجانب المعرفي والوجداني والنفسي حركي.

3 � أن تكون مشتقة من الأهداف العامة. 
4 � أن تتسق مع القواعد الأساسة لنظريات التعلم.

5 � أن تتناسب مع قدرات المتعلمين، وزمن التعلم )سعد، 2003م، ص 47(.
ـ  شروط صياغة الهدف السلوكي، والتي منها

1�  أن يكون الغرض قابلًا للفهم واضح المعنى ولا يحتمل أي تأويل.
2 � أن يركز عى سلوك المتعلم.

3 �  أن يكون قابلًا للقياس والملاحظة.

بل�غ عدد الأهداف التي تضمنه�ا وحدة التربية المرورية في الدروس الخمس�ة 
المبرمج�ة )125(هدف�اً، وتوزع�ت عى المج�الات المعرفي�ة والوجداني�ة والمهارية، 
ويمك�ن ملاحظة ه�ذه الأهداف ونس�بتها في الدروس المبرمجة م�ن خلال الجدول 

رقم )6(.
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نستنتج من الجدول رقم )6()1( ما يأتي:
1 � أن الأه�داف المعرفية بمس�توياتها الس�تة قد وصلت نس�بتها)87.90 %( 
وهي نسبة مرتفعة، وهذا يشير إلى ما تتضمنه الدروس من معارف مرورية 
مهم�ة يج�ب عى الطال�ب أن يفهمها ويس�توعبها ليس�تطيع أن يوظفها في 

حياته المهنية، والعملية ولتصير جزءاً من  سلوكه اليومي.
2 � وصل�ت نس�بة الأه�داف الوجداني�ة إلى )5.64 %(، والمهاري�ة )الحس�ية 
الحركية()6.45 %(، وهي نسب قليلة موازنة مع الأهداف المعرفية، وهنا 
ين�وه الباح�ث إلى أن هذه الأه�داف تتداخل كثيراً مع الأه�داف المعرفية، 
وق�د ضمن الباحث الاختبار التحصيلي للوحدة س�ؤالاً م�ن عدة فقرات 
يتمح�ور حول الأهداف المهارية والوجداني�ة التي تتطلب من الطالب أن 

يوظف معارفه المرورية ليجيب عنها)2(.
وتضمن�ت الوح�دة أنش�طة لاصفي�ة ي�مارس الطال�ب م�ن خلاله�ا عدداً   
م�ن المهارات العقلي�ة مثل )كتاب�ة التقارير والبح�ث بالإنترنت والمصادر 
المختلف�ة (، والمهارات العملية )تطبيق قواعد المرور الآمن، رس�م الصور 

التي تحاكي سلوكيات مرورية إيجابية أو سلبية..الخ(. 
3 � يلاح�ظ ارتفاع النس�ب المئوي�ة للأهداف في مس�توى الفهم بالنس�بة لكل 
درس ع�ى ح�دة، وللمجموع�ة ككل، وه�ذا شيء منطق�ي لأن مس�توى 
الفه�م ي�دل عى نج�اح المتعلم في أدائه أع�مالاً معينة تدل ع�ى فهمه، كأن 
) ي�شرح أس�باب الحوادث المروري�ة، ويميز بين نواتج الاح�تراق  الكامل 
والاح�تراق غير الكامل(، كما أن الفهم ضروري للقيام بعمليات التحليل 
و التركي�ب وإص�دار الأح�كام، ما قد ينعك�س ايجابياً في س�لوك الطالب 

وتحصيله واتجاهاته. 
)1( تم حساب النسبة المئوية في المجال المعرفي من )100( لكل درس بمعنى أنه قد تم حساب كل 
مستوى من مستويات الأهداف السلوكية من العدد الكلي للمستوى المعرفي وليس من العدد 

الكلي للأغراض السلوكية.
)2( انظر الملحق رقم ) 6 (  الاختبار التحصيلي.   
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4 � التركي�ز عى المس�تويات المعرفية العليا، إذ يتوقع الباحث أن يس�هم هذا في 
تنمي�ة اتجاه مروري إيج�ابي لدى الطلاب، وجعلهم أكث�ر التزاماً بالقوانين 
والقواع�د المروري�ة، عى نحو    يص�ير ذلك جزءاً من س�لوكهم العام، ما 

يخفف من حدة المشكلة المرورية بمظاهرها المختلفة. 

5 � يلاح�ظ أن النس�بة المئوية للمس�تويات المعرفي�ة العليا قد تجاوزت النس�بة 
المعياري�ة التي وضعها)بلوم( في توزيع الأهداف، ويفسر الباحث ذلك أن 
ما يس�عى البحث إليه هو تحقيق تعلم متقن باس�تخدام البرنامج الحاسوبي 
الم�روري كطريق�ة في التدريس. كما أن أعمار طلاب معل�م الصف في كلية 
التربي�ة بجامع�ة دمش�ق تجاوزت بش�كل عام س�ن ال� 18 س�نة، وفي هذه 
المرحل�ة العمرية  والتي يطل�ق عليها مرحلة العمليات المجردة من مراحل 
النم�و العقلي عن�د الفرد يكون الف�رد فيها » قادراً عى أخ�ذ وجهات نظر 
عدي�دة في الاعتب�ار في وق�ت واح�د، وينظ�ر الف�رد إلى أفعاله الش�خصية 
بموضوعية ويعكس�ها عى عملي�ات تفكيره الش�خصية، ويمكنه التفكير 

استقرائياً واستنباطياً « ) أبو يونس، 2004م، ص 69 (.

وق�د ج�رى التحقق م�ن ص�دق الأه�داف الس�لوكية في صياغتها وتناس�بها 
في ال�دروس، بع�د  عرضها عى الأس�اتذة المشرفين، ومن ثم عى عدد من الس�ادة 
المحكم�ين في كلية التربية، الذين  قدموا للباحث ملاحِظاتهم ونصائحهم، ومن ثم 

قام الباحث بإجراء التعديلات عى الأهداف في ضوء تلك الملاحظات.

يب�ين الرس�م البياني رق�م )12(  توزع الأهداف الس�لوكية لل�دروس المبرمجة 
وكيفي�ة توزعه�ا عى المج�الات المعرفي�ة الثلاث�ة، والوجداني�ة والمهاري�ة )النفس 

حركية(.
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5 ـ  تحليل محتوى المادة المدرسية
أي تحلي�ل الم�ادة الدراس�ية إلى مجموع�ة المفاهيم المش�كلة لل�درس، التي يراد 
تعليمه�ا بالدرس المبرمج، ويعرف) القلا و ناصر( تحليل المحتوى بأنه »تجزئة المادة 
الدراس�ية إلى وحداته�ا الأولى، أو عناصره�ا التعليمي�ة الأولى التي تس�مى النقاط 
التعليمي�ة، وهي تش�كل فك�رة واحدة تصاغ ع�ادة في جملة واحدة، إما عى ش�كل 
تعري�ف أو عى ش�كل علاقة ب�ين المفاهيم في صيغ�ة مبدأ عام أو قان�ون، أو قاعدة 
أو تعميم«)الق�لا ون�اصر، 1996م، ص276(. »وينبغ��ي مراع�اة ارتباط النقاط 
التعليمية بالأغراض الس�لوكية التي حددت، فلكل غرض س�لوكي نقطة تعليمية 
أو أكث�ر  تغط�ي جانباً م�ن المحتوى، ق�ادراً بعد أن يت�م تعلمه ع�ى تحقيق الغرض 
الس�لوكي، كما ينبغي مراع�اة أن تترابط النقاط التعليمية في�ما بينها بصورة منطقية، 
تمك�ن المتعلم من إدراك المحتوى من خلالها، ككل وليس كأجزاء مفتتة« )قس�يس، 

2000م، ص171(.

الشكل رقم )12( يبين توزع الأهداف السلوكية في المجالات الثلاثة لكل درس 
من الدروس المبرمجة 



208

واس�تناداً إلى م�ا س�بق ق�ام الباحث بتحلي�ل المحتوى ل�كل درس من دروس 
وح�دة التربي�ة المروري�ة إلى عدد من النق�اط التعليمي�ة للمحتوى، وق�د بلغ العدد 
الإجمالي للنقاط التعليمية لكافة الدروس )98( ثمانية وتسعين نقطة تعليمية موزعة 

كما يبينها الجدول رقم ) 7 (: 

الجدول رقم ) 7 ( يبين عدد النقاط التعليمية وتوزيعها في كل درس

عنوان الدرس

عدد النقاط 
التعليمية

الحركة 
المرورية

16

السائق

20

المركبة � 
الطريق

19

إدارة ضبط 
الحركة

23

الحوادث 
المرورية

20

العدد 
الإجمالي

98

ويعلل الباحث اختلاف عدد النقاط التعليمية من درس لآخر بحس�ب كثافة 
المفاهي�م المش�كلة لل�درس، وأحياناً اضطر الباحث للتوس�ع أكث�ر في الحديث عن 
مفهوم ما من أجل الإيضاح والتبس�يط وإزالة الغموض، بغية المساعدة عى سهولة 

الفهم.

1 .2 .2 مرحلة التصميم والإنتاج
بعد الانتهاء من عملية التحليل، بدأ الباحث بمرحلة التصميم، التي تضمنت 
كتاب�ة البرنامج ورقي�اً ، وتزويده بالمتطلبات التي يعتق�د الباحث بأنها ضرورية من 

أجل تأكيد التعلم وتعزيزه.

1  ـ كتابة البرنامج
 تم�ت كتابة البرنامج التعليمي المبرمج باس�تخدام البرمج�ة التفرعية مع مراعاة 

الأمور الآتية:

1 � تقديم المادة المدرسية في صورة إطارات.

2 � يجب أن يكون المتعلم نشطاً أثناء تعلم البرنامج.
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3 � توفير التغذية الراجعة المباشرة بعد حدوث الاستجابة مباشرة.

4 � استخدام التعليمات و الإشارات لتوجيه المتعلمين نحو الإجابة الصحيحة.

5 � ترتي�ب الإط�ارات في تتاب�ع معين عى نحو تس�مح للمتعل�م بالانتقال من 
السهل إلى الصعب، ومن المعلوم إلى المجهول، ومن المحسوس إلى المجرد.

6 � تجريب البرنامج وتقويمه. 

أ ـ تقديم المادة الدراسية في الإطارات

يع�رف الإط�ار بأنه »وحدة صغ�يرة أو خط�وة تعليمية ويتأل�ف كل إطار من 
المعلومات والاس�تجابات، والتغذي�ة الراجعة الصحيح�ة أو التصحيحية للإجابة 

المغلوطة«  )القلا، 2002م، ص18(.

قس�م البرنام�ج ال�درسي إلى إطارات متدرج�ة في الصعوبة، ع�ى أن تكون في 
البداي�ة  إط�ارات تعليمية تحوي التعليمات والإش�ارات ح�ول الإجابة الصحيحة،  
ث�م  تأتي الإطارات التمرينية أو التدريبية، التي تكون ذات تلميحات أقل، ومن ثم 

قدمت للمتعلم الإطارات التقويمية والتي تقدر ناتج التعلم.

يتعل�م المتعلم كل إطار في هذا البرنام�ج عى حدة، حيث يقوم بتغطية الإجابة 
الصحيح�ة الموج�ودة في آخر الإط�ار، وبعد الاس�تجابة يقوم المتعل�م بالموازنة بين 
اس�تجابته والإجابة الصحيحة للحكم عليها. بل�غ عدد الإطارات بأنواعها الثلاثة 

)471 ( إطاراً توزعت كما يبينها الجدول رقم ) 8 (:
ب ـ أن يكون المتعلم نشطاً أثناء تعلم البرنامج

الجدول رقم  ) 8  ( يبين توزع الإطارات في البرنامج 

نوع الإطار

العدد

تعليمية

290

تدريبية

82

تقويمية

99

العدد الكلي

471
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فالمتعل�م يتعلم  البرنامج وفقاً لسرعته وقدرات�ه، وميوله كما أنه يقوم تعلمه في 
كل خط�وة من خط�وات البرنامج، ولكن يؤخذ عى التعل�م بالبرنامج الورقي بأنه 
يس�مح بالغش إذا لم يمارس المتعلم س�لطة الضبط والمراقبة لنفس�ه ذاتياً، ما قد يؤثر 

في دقة النتائج. 
جـ ـ تقدم التغذية الراجعة في الكتاب المبرمج بشكل مباشر 

يمك�ن للمتعلم أن يط�ل�ع عليها مباشرة بعد أداء الاس�تجابة المطلوبة منه، أو 
في أي وق�ت يري�د، فالتغذية الراجعة م�وجودة مس�بقاً، وهي قد تك�ون عبارة عن 
الجواب الصحيح، أو أي تغذية راجعة، أو تقريراً يتضمن استحس�اناً لأداء المتعلم، 
وفي البرنامج الورقي كانت التغذية الراجعة تتم من خلال مشاهدة المتعلم للجواب 
الصحي�ح في الإط�ارات التعليمي�ة والتدريبية، أما الإط�ارات التقويمي�ة فالتغذية 
الراجعة تت�م من خلال موازنة إجابة المتعلم مع التعميم الخاص بالنقطة التعليمية.

2 ـ تزويد البرنامج بالقراءة الإثرائية
قام الباحث بتزويد كل درس من الدروس المبرمجة في الوحدة بالقراءة الإثرائية 
الت�ي تدعم موض�وع ال�درس،  وتعمق مع�ارف الطالب وخبراته ح�ول موضوع 
ال�درس، توزعت القراءة الإثرائية عى دروس البرنامج بش�كل تتناس�ب ومحتوى 

كل درس من الدروس، فكانت كما يلي في الجدول رقم )9(:

وق�د اعتمد الباح�ث في إعداد  نصوص القراءة الإثرائي�ة عى المراجع الحديثة 

 الحركة المرورية 
 السائق  

 المركبة � الطريق 
ضبط الحركة المرورية 

الحوادث المرورية 

الجدول رقم ) 9 ( يبين توزع القراءة الإثرائية على دروس البرنامج

عنوان القراءة الإثرائيةعنوان الدرس
أوليات في الحركة المرورية

القيادة الوقائية
آداب السير )الواجبات � المخالفات(

الحاسوب يحل مشكلات المرور
الحوادث المرورية في الدول العربية
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ومواقع الإنترنت ذات الصلة بالموضوع.

3 ـ  إعداد الاختبارات البنائية لكل درس من دروس الوحدة
ق�ام الباح�ث بإع�داد اختب�ار قبلي/بع�دي ل�كل درس م�ن دروس الوح�دة 
الخمسة، حيث تضمن كل اختبار مجموعة من الأسئلة الموضوعية التي تنوعت بين 
أسئلة الاختيار من متعدد، وأسئلة المزاوجة، وأسئلة إكمال الفراغ، وأسئلة الصواب 

والخطأ.

يُق�دم كل اختب�ار للمتعلم قبل بدء تعلم الدرس، وبع�د الانتهاء منه، والهدف 
م�ن ذلك ه�و تحديد م�ا إذا كان المتعلمون يحتاجون إلى دراس�ة مفاهي�م الدرس أم 
لا، ك�ما يهدف الباحث من إعداد هذه الاختبارات إجراء التعديلات عى الأهداف 
السلوكية التي يمكن للمتعلمين أن يحققوها قبل التعلم، كما تعطي هذه الاختبارات 
م�ؤشراً عى مدى تحقيق الأهداف الس�لوكية بعد التعل�م، والحكم عى  فاعلية هذه 

الدروس، وفاعلية هذه الطريقة.

بلغ العدد الكلي للأسئلة في الدروس الخمسة )277( سؤالاً، توزعت بحسب 
الجدول  رقم )  10 (:

يلاحظ أن درس )ضبط الحركة المرورية(  قد بلغ عدد أس�ئلته )70( س�ؤالاً، 
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وذلك لكثافة مفاهيم ومفردات هذا الدرس من جهة، ولأن أدوات الضبط المروري 
هي اللغة المش�تركة بين جميع  مس�تعملي الطريق سواء أكانوا مش�اة أم سائقون التي 

يجب أن يتعلمها ويتقنها الجميع، وأن يتمثلوها في حياتهم اليومية طوعياً. 

4 ـ  إعداد المراجع والأنشطة في نهاية كل درس
قام الباح�ث بتزويد كل درس من الدروس بقائمة مراجع ورقية وإلكترونية، 
يمكن للمتعلم أن يعود إليها للاس�تزادة في المعرف�ة والتعمق في موضوع كل درس 
من الدروس، كما تم تضمين كل درس من الدروس مجموعة من الأنشطة )الأسئلة 
المهاري�ة( الت�ي يمك�ن  للمتعل�م أن ينفذه�ا في المن�زل كتصمي�م مجل�ة حائطية، أو 
تسجيل بعض المخالفات في الشارع   الذي يقطنه، أو تصميم رسائل صحية تحاكي 
س�لوكيات إيجابية أو س�لبية لدى مس�تعملي الطري�ق وتعد الأنش�طة الوجه العملي 
للعملية التربوية والفرصة التي تتيح للطالب القيام بدوره في هذه العملية، والسبيل 
الأمثل لإغناء ما تعلمه،  وتوظيف معلوماته وخبراته ومهاراته ومواهبه في تحس�ين 
نوعية حياته وحياة مجتمعه، وتتضمن جملة الفعاليات  التعليمية التي يقوم بها المتعلم 
خارج الصف الدراسي تعميقاً للمنهاج وإتماماً له« )قسيس، 2000م، ص176(.

بع�د الانتهاء من إع�داد البرنامج التعليم�ي الورقي قام الباح�ث بعرضه عى 
الأس�اتذة المشرف�ين، وع�ى عدد من الأس�اتذة في كلي�ة التربية للتحق�ق من صدق 
البرنامج، وضبطه قبل القيام بالتجارب الفردية والاستطلاعية عليه، تمهيداً لإعداد 
البرنامج الورقي بش�كل حاس�وبي، وكان م�ن أهم الملاحظات التي أبداها الس�ادة 

الأساتذة المشرفون والمحكمون هي:

1 � تعد عملية تضمين كل درس من دروس البرنامج اختباراً قبلياً / بعدياً من 
الأمور الجيدة، فهو عبارة عن تغذية راجعة تمكن من ضبط مس�ار البحث 

والتجريب.

2 � شمولية الاختبارات البنائية لكل النقاط التعليمية لكل درس من الدروس.
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3 � جعل اختبار الاختيار من متعدد رباعياً وليس ثلاثياً.

4 � جعل الفراغ في أواخر العبارة وليس في مقدمتها، أو في أوسطها.

5 � حذف الأهداف السلوكية المتكررة. 

6 � استبدال عبارة كل ما ورد سابقاً، ب� )الخيارات أ، ب، ج( صحيحة.

5 ـ  تطوير البرنامج بالتجريب الاستطلاعي
هدف الباحث من إجراء التجريب الاستطلاعي )الفردي، الجمعي( إلى:

قياس الزمن اللازم لتدريس البرنامج.

تحديد الأخطاء في التصميم وتنقيح البرنامج وتعديله في ضوء التغذية الراجعة.

معرف�ة مس�توى ملاءمة م�ا يحوي�ه البرنامج من مع�ارف وقيم ومه�ارات مع 
مستويات الطلاب.

أ ـ  تجريب البرنامج الورقي فردياً

تع�د خطوة تجريب البرنامج فردي�اً خطوة مهمة من خطوات تطوير البرنامج، 
حي�ث تمك�ن الباحث م�ن ملاحظ�ة الس�لوك الف�ردي للمتعل�م في كل خطوة من 

خطوات تفاعله مع البرنامج.
وبع�د أن ق�ام الباح�ث بع�رض البرنامج عى الأس�اتذة المشرف�ين، وعدد من 
الأس�اتذة  في كلي�ة التربي�ة وإج�راء التعدي�لات في ض�وء ملاحظ�ات وتوجيهات 
المحكمين، قام الباحث بتجريب البرنامج فردياً خلال الفترة الممتدة بين يوم الأحد 
)3 /11 / 2002م(، وي�وم الأح�د )10 / 11 / 2002م(، إذ طبّ�ق البرنام�ج 
عى طالبتين من طالبات الس�نة الأولى في ش�عبة  معلم الص�ف، وك�ل عى حدة ثم 
أعي�د التطبيق عى )10( عشرة طلاب بغرض تحديد النقاط الصعبة أو الغامضة أو 
التي لا مس�وغ  له�ا في البرنامج، ومدى وضوح العبارات واس�تيعابها من  الطلاب 
وقد اس�تفاد الباحث من هذه التجارب بأن اس�تبعد المفردات الصعبة، أو اس�تبدلها 
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بأخرى مفهومة، وحذف عدداً من الفقرات، ومن ذلك:
1 � حذف فقرة آداب الطريق في الإس�لام من متن الدروس، ووضعها كقراءة 

إثرائية في الدرس الثالث )المركبة � الطريق(.
2 � ح�ذف فق�رة دور الطري�ق والمركبة في وقوع الحادث الم�روري لتكرارها في 

أكثر من موقع.
3 � حذف فقرة عوامل تساعد عى سلامة ترف رجل المرور.

4 � كان من الملاحظات التي قام الباحث بالأخذ بها، طول الدروس بشكل عام 
ما اس�تدعى إعادة هيكلة الدروس من جدي�د، وحذف عددٍ من الفقرات 

التي لا يؤثر حذفها في التركيب العلمي السليم للمادة العلمية.

ب ـ تجريب البرنامج الورقي جمعياً 
لم�ا أنه�ى الباحث تجري�ب البرنام�ج فردياً، ق�ام  بتعدي�ل كل الملاحظات التي 
ي�رى أنها ضرورية لتطوير البرنامج، ثم قام الباحث بتنفيذ التجريب الاس�تطلاعي 
الجمع�ي عى زم�رة مؤلفة من )31( طالباً وطالبة، وذل�ك في الفترة الممتدة من يوم 
الثلاثاء )2002/11/12 م( إلى يوم الثلاثاء )12/10 /2002م(، خلال الفصل 

الأول للعام 2002م.
س�عى الباحث من خ�لال التجريب الاس�تطلاعي الجمع�ي إلى محاولة تحديد 
نق�اط الضع�ف في البرنام�ج، وإلى التع�رف ع�ى م�دى ملاءمة مضم�ون البرنامج  
لط�لاب الس�نة الأولى من ش�عبة معل�م الصف، وإلى تع�رف مدى مناس�بة الوقت 
المخص�ص لتنفيذ البرنامج، ك�ما هدف الباحث من خلال التجريب الاس�تطلاعي 
الجمعي التحقق من سلامة وصلاحية أدوات البحث )الاختبار التحصيلي القبلي/

البعدي، و استبانة الاتجاه(.
التق�ى الباح�ث الط�لاب، وشرح لهم المط�لوب منهم  أثن�اء التدريس بطريقة 

الكتاب المبرمج، وقد سارت عملية التجريب الاستطلاعي عى النحو الآتي:
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1 � تطبي�ق الاختب�ار التحصيلي القبلي عى الط�لاب والذين بلغ عددهم )31( 
طالباً وطالبة، وذلك بتاريخ الثلاثاء 2002/11/12م.

2 � تدريس البرنامج الورقي بمعدل مرتين أس�بوعياً: أي أربع ساعات درسية 
أسبوعياً.

3 � إع�ادة تطبي�ق الاختب�ار التحصيلي نفس�ه، بعد الانتهاء م�ن تعلم الدروس 
المبرمجة ورقياً وذلك بتاريخ الأربعاء 27 /2002/11 م.

4 � تطبي�ق اس�تبانة الاتجاه بعد الانتهاء من تطبيق الاختب�ار التحصيلي البعدي 
المباشر، وذلك بتاريخ الأربعاء 27 /2002/11 م.

5 � إع�ادة تطبيق الاختب�ار التحصيلي المؤجل للمرة الثانية بعد أس�بوعين بغية 
قياس مدى الاحتفاظ بالمعلومات بتاريخ الثلاثاء 12/10 /2002 م. 

وق�د توصل الباحث من خلال ت�فريغ نتائج التجريب الاس�تطلاعي الجمعي 
إلى:

أ �  تناسب الوقت المخصص لكل درس مع ما يتضمنه كل درس من )الأغراض 
الس�لوكية، المحت�وى العلم�ي، التقوي�م القبلي/البعدي لل�درس، القراءة 
الإثرائية(.. وقد سجل الباحث بعض الأزمنة  التي أنهى بها الطلاب أفراد 
المجموع�ة دراس�ة البرنام�ج، إذ دونتْ  الأزمنة الآتية عى س�بيل الذكر لا 
الح�ر: 86 دقيق�ة، 74، 58، 45 دقيق�ة، وقد راوحت الم�دة الزمنية بين 
الحدي�ن) 45، 86 دقيق�ة(، بمعنى أنه لم يس�تغرق أي  طال�ب كل الوقت 

المخصص للدرس الواحد وهو )الساعتان(. 

ب � ح�ذف فق�رة الهدف من وض�ع الإش�ارات المرورية الضوئي�ة، من درس 
ضبط الحركة المرورية.

ج� � حذف فقرة مقومات السلوك الإنساني من درس السائق.
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د �  دمج الفقرات الآتية في فقرة واحد بعنوان الجوانب المعرفية لدى الس�ائق، 
وهذه الفقرات  ه�ي )المعلومات المرورية ومدارس تعليم قيادة المركبات، 
طبيعة المعلومات والإش�ارات الضوئية (دونما أن يختل ويس�بب حشواً أو 

ثقلًا عى المادة الدرسية.

ه� �  حذف فقرة المبادىء الميكانيكية لحماية الراكب.

و �  اعت�بر الباح�ث أن الأخط�اء الت�ي يرتكبها الط�لاب في ع�دم التوصل إلى 
الإجابة الصحيحة، إنما تعود إلى القصورفي الإعداد الجيد للمادة الدراس�ية 
بش�كل مبرم�ج، أولعدم وض�وح بعض العب�ارات أو المفاهي�م، أو وجود 

تناقض في المعلومات.

ز � بعد تحليل نتائج التجريب الاستطلاعي الجمعي، قام الباحث بحساب نسبة 
معدل الكسب في الاختبار الكلي للوحدة، وفي كل اختبار من الاختبارات 
القبلي�ة البعدي�ة ل�كل درس م�ن دروس الوح�دة،  فكان�ت  النتائ�ج ك�ما 

يوضحها الجدول رقم )11(:
الجدول رقم  )11( يبين نتائج الطلاب والفروق بين المتوسطات  

في التجربة الاستطلاعية

الاختبار الكلي
الدرس الأول
الدرس الثاني

الدرس الثالث
الدرس الرابع

الدرس الخامس

عدد
أفراد

 المجموعة
3113.41

13.62
12.16
13.97
14.06
11.80

33.28
36.09
29.85
37.59
43.39
28.11

19.87
22.47
17.69
23.62
29.33
16.31

الموات 
التجريبي

4

النتائج
الاختبار

المتوسط 
الحسابي في 

التطبيق القبلي

المتوسط 
الحسابي في 

التطبيق البعدي

الفرق بين 
المتوسطين
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أم�ا فيما يتعلق بإعداد الاختبار التحصيلي القبلي البعدي للوحدة، واس�تبانات 
الاتجاه التي  قام الباحث بإعدادها فسيتم الحديث عنها في الفصل الآتي.

6 ـ برمجة البرنامج حاسوبياً وتطويره
بع�د تصمي�م البرنام�ج ورقياً والتأك�د من صدقه وتجريب�ه فردي�اً وجمعياً، قام 
 Author  الباح�ث بتصميم وبرمج�ة البرنامج حاس�وبياً مس�تخدماً في ذل�ك برنامج
ware 6.5 كبيئ�ة تنفيذي�ة  لع�رض البرنامج والاس�تعانة بمجم�وع�ة برامج أخرى 

للمعالج�ة والتصميم وهذه البرامج هي الفوتوش�وب Photoshop لمعالجة الصور، 
وبرنام�ج الفلاش لتصمي�م الحركات والتغذية الراجع�ة، وبرنامج قاعدة البيانات 
 Word من أجل إعداد الاختبارات والاستبانات، وبرنامج محرر النصوص access

لكتابة بعضٍِِ من المادة العلمية. 
تعرف البرمجية التعليمية المحسوبة بأنها  »تلك المواد التعليمية التي يتم إعدادها 
وبرمجتها بواس�طة الحاس�وب من أجل تعلمها، وتعتمد عملي�ة إعدادها عى نظرية 

سكنر المبنية عى مبدأ الاستجابة والتعزيز« )الحيلة، 2000م، ص511(. 
وثمة ملاحظة مهمة في إنتاج البرامج الحاس�وبية، ألا وهي » النظرة الش�مولية 
والنظمية في ترتيب وتركيب البرنامج  وفق الأهداف التي وضعت من أجلها، ولا 
بد من الانتباه إلى تحقيق التآلف والتوليف والمتانة والتفاعلية بين مكونات البرنامج 
الت�ي تع�د أنظم�ة الفرعي�ة، وب�ين تركيبه الع�ام « )أب�و يونس ورج�ب، 2000م، 

ص14(.
اعتمد الباحث في تصميم البرنامج التصميم المتشعب أو التفرعي وهو أصعب 
م�ن البرام�ج الخطية، لأن ذل�ك يتطلب من المبرم�ج أن يضع مقاب�ل كل بديل غير 
صحي�ح مجموعة من أطر التغذية الراجع�ة أو الأطر التي تعالج نقاط الضعف، كما 
تس�مح للمتعلم و المتدرب بالدخول إلى النقطة التي يريد في البرنامج وفقاً لحاجاته 

وقدراته.

وقد حدد )الفار( الخصائص العامة للبرمجية التعليمية الجيدة التي منها »تش�د 
الانتب�اه، تبل�غ المتعلم الهدف، تثير وتس�اعد عى تذك�ر المتطلبات الس�ابقة للتعلم، 
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تقدم مواد تعليمية مثيرة، ترشد المتعلم، تقود إلى الإنجاز، توفر تغذية راجعة تتعلق 
بتصحي�ح الإنج�از، تق�وم الإنجاز، تس�اعد عى التذك�ر ونقل أث�ر التعلم«)الفار، 
1998م، ص320(. وسارت عملية البرمجة لدروس وحدة التربية المرورية كالآتي: 

أ ـ  تصميم شاشة المقدمة 

وتكون�ت من خمس شاش�ات متحرك�ة، والهدف م�ن هذه الشاش�ة التعريف 
بموضوع البرنامج، وتشويق المتعلم للبرنامج وموضوعاته ، واحتوت هذه الشاشة 
عنوان البرنامج واس�م الباحث واس�م الفئة المس�تهدفة من البرنامج، وقد عرضت 
 flash النص�وص الكتابي�ة بش�كل متح�رك، وذل�ك باس�تخدام برنامج�ي )ف�لاش

وباوربوينت PowerPoint( مصحوبة بالصوت بحسب الرغبة )تحكم الصوت(.

ب ـ شاشة قائمة الاختيارات

تضع قائم�ة الاختيارات قائمة بمحتويات البرنامج، م�ا يتيح للمتعلم اختيار 
نش�اطٍ ما من هذه القائمة والعمل فيه، وقد احتوت قائمة الاختيارات مجموعة من 
الأزرار free menu يت�م عن طريقها تدفق بقية شاش�ات البرنام�ج، وهذه الأزرار 

هي للموضوعات الآتية:

)الأه�داف، عناوي�ن ال�دروس، الاختب�ار التحصي�لي، التعامي�م ، المراج�ع، 
المساعدة،  الموسيقا، الخروج(.

جـ ـ  شاشة الأهداف العامة وشاشة الأهداف السلوكية

تكون�ت م�ن س�ت شاش�ات تتضم�ن نصوص�اً كتابي�ة مصحوب�ة بالموس�يقا 
والصوت، وروعي في تصميمها استخدام الألوان المريح�ة للعين ) اللون الأزرق (.

د ـ  شاشة مساعدة: أو)دليل العمل في البرنامج(

تقدم الشاش�ة المس�اعدة للمتعلم أو الحصول عى توجيهات أثناء عمله، دون 
الحاجة للبدء في البرنامج مرة أخرى من جديد.
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هـ ـ شاشات المحتوى أو شاشات العرض

يت�م عبر هذه الشاش�ات عرض الم�واد التعليمية م�ن خلال المش�اركة الفعالة 
م�ن المتعلم، مع إتاحة الفرصة له بالقيام بالعديد من الأنش�طة الفردية، مع ضرورة 
احتوائها عى بعض الصور الثابتة والمتحركة والرسوم التوضيحية ولقطات الفيديو 

اللازمة للشرح والتوضيح.

وقام الباحث بتصميم شاشات العرض عى أن يتم استيعاب الإطار التعليمي 
في شاش�ة واح�دة أي ) معلومات � الاس�تجابة � التغذية الراجع�ة(، فالمتعلم يجيب 
عن كل إطار مباشرة من خلال التفاعل مع لوحة المفاتيح أو الفأرة mouse وبعدها 
يتلقى المتعلم التغذية الراجعة الفورية، وقد زود المتعلم بأس�ئلة بنائية، تنوعت فيها 
الإجابة عن طريق إملاء فراغ، أو اختيار جواب من أربعة أجوبة، أو بطريقة الربط 

بين قائمتين.

تم ربط الإطارات لكل نقطة تعليمية بش�كل انس�يابي من السهل إلى الصعب، 
وم�ن المحس�وس إلى المج�رد، بحيث أخذت أش�كال إط�ارات تعليمي�ة أو أخرى 

تدريبية ومن ثم  إطارات تقويمية. 

احتوت كل شاش�ة من شاش�ات العرض إضافة إلى النصوص الكتابية صوراً 
ثابتة وأخرى متحركة ولقطات أفلام فيديو، و زرين سابق ولاحق ، وزر للخروج 

من الدرس والبرنامج.

وقد بلغ عدد شاش�ات المحتوى )567( شاش�ة توزعت عى دروس الوحدة 
كما يبينها الجدول رقم )12(.

و  ـ  شاشة القراءة الإثرائية

تضمن�ت الق�راءة الإثرائية مع�ارف وآداب مرورية مدعم�ة بالصور المتحركة 
والثابتة والصوت والرس�وم البيانية والجداول الإحصائية، وقد بلغ عدد شاش�ات 

القراءة الإثرائية )46( شاشة موزعة كما يبنها الجدول رقم )12(.
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ز ـ  أيقونة أو زر الاستراحة المرورية
 ما تميز به البرنامج الحاس�وبي عن الورقي احتوائه  عى)الاس�تراحة المرورية(، 
وهي عبارة عن فقرة الهدف منها الترويح عن المتعلم، وتجديد نشاطه للتعلم والعمل 
في البرنامج، وتنوعت هذه الاستراحة ب�ين مواقف مرورية ضاح�كة )اضحك مع 

جحا(، أو الألعاب الكمبيوترية )سباق السيارات، الدراجات(. 
حـ ـ  احتواء البرنامج على زر أو أيقونة التعاميم

 عى نحوٍ يمكن للمتعلم أن يدخل إليها من قائمة الاختيارات بش�كل مباشر 
دون الدخ�ول إلى الدرس، أو يمك�ن له الدخول إليها من خلال الدرس، وقد زود 
البرنامج بمحرك بحث يمكن المتعلم من التجول والتحرك بحرية داخل البرنامج، 
والبح�ث عن أي تعمي�م أونقطة تعليمية، وقد بلغ عدد الشاش�ات التعاميم )98( 

شاشة موزعة كما يبينها الج�دول رقم )12(.
ط ـ شاشة الأنشطة التعليمية:

وقد بلغ عددها ) 5(  شاشات موزعة كما في الجدول رقم )12(.
ي ـ  شاشة المراجع الورقية والالكترونية 

وقد حوت قوائم بأسماء مراجع ومواقع عى الإنترنت يمكن للمتعلم الإبحار 
والبح�ث من خلالها عى معارف جديدة تعمق مخزون المتعلم المعرفي.وقد بلغ عدد 

شاشات  المراجع  )10( شاشات  موزعة، كما يبينها الجدول رقم )12(.
ك ـ  شاشات التغذية الراجعة

 يقدم البرنامج الحاس�وبي المروري تغذية راجعة فورية للمتعلم عن اس�تجابته 
سواء كانت صحيحة أو مغلوطة، والتغذية الراجعة تقدم بثلاثة أشكال هي:

تغذية راجعة لفظية، تغذية راجعة غير لفظية  كصدور نغمات أو  صور و رسوم 
متحركة، أو ضوء خافت، أو تغذية راجعة عينية، أي تقديم النقود أو الحلوى مثلًا 

للمتعلم عندما تكون إجابته صحيحة.
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وق�د جمع الباحث في البرنامج بين التغذية الراجعة اللفظية وغير اللفظية، وبما 
أن التغذي�ة الراجع�ة تظهر ضمن شاش�ات إطارات المحتوى فق�د صنفها الباحث 

ضمن الوسائط  المستخدمة في البرنامج.

ل ـ  الاختبـار التحصيلي الإجمالي للبرنامج، والاختبـارات التحصيلية الخاصة لكل 
درس من الدروس

تألف الاختبار التحصيلي القبلي البعدي من قسمين:

القسم أول: عرف المصطلحات، وله ست درجات وهو عبارة عن ست شاشات.

القسم الثاني: اختر الإجابة الأنسب، وله أربع وتسعون درجة وهو عبارة عن أربع 
وتسعين شاشة.

فيك�ون بذل�ك عدد الشاش�ات الكلي للاختب�ار التحصيلي القب�لي البعدي مئة 
شاش�ة، روع�ي في تصميمه�ا اس�تخدام الأل�وان المريحة للع�ين والموس�يقى الهادئة 

بحسب الرغبة.

أم�ا الاختب�ارات التحصيلي�ة البنائي�ة الخاصة ب�كل درس من ال�دروس فقد 
تنوع�ت بين أس�ئلة المزاوجة، وإم�لاء الفراغات، واختر الإجابة الأنس�ب، وصح 
أو خط�أ، وق�د ظهرت هذه الاختبارات في عدد من الشاش�ات بلغ )246( شاش�ة 

موزعة عى الدروس الخمسة، كما يبينها الجدول رقم )12(.
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م ـ  استخدام أدوات الوسائط المتـعددة

يعد اس�تخدام أدوات الوسائط المت�عددة )الصوت، الصورة، الحركة( ذا أهمية 
في العملي�ة التعليمي�ة التعلمية، ويش�ير )أبو يون�س ( إلى أن  نس�بة الاحتفاظ لدى 
المتعل�م »تزيد عى 90% عندما يمارس المتعلم التعلم باستخدام الوسائط والتقنيات 

ويتفاعل معها«)أبو يونس، 2000م، ص 15(.

والجدول رقم ) 13(  يبين عدد و توزيع أدوات الوسائط المتعددة عى الدروس 
ككل،وبحسب الدرس الواحد:

الجدول رقم )13( يبين عدد و توزع أدوات الوسائط المتعددة المستخدمة
 في البرنامج الحاسوبي 

الحركة المرورية
السائق

المركبة  � الطريق
أدوات الضبط 

المروي
الحوادث المرورية

المجموع الكلي

83
82
61
91

88
405

10
12
8

11

10
51

13
4

25
14

13
19

316
668
392
484

408
2268

422
766
486
600

519
2793

بع�د الانتهاء من إعداد وتصميم الشاش�ات والقوالب، قام الباحث بتش�غيل 
البرنام�ج والتحق�ق م�ن جاهزية البرنام�ج ككل، تم إج�راء حفظ للعمل بش�كل 
تنفي�ذي، م�ا يعطي ميزة للبرنامج، وهي إمكانية العمل به عى أي جهاز حاس�وب 
دون الحاج�ة إلى إج�راء عملي�ة )تنصيب setup(، وبعدها ت�م تجريب البرنامج عى 

عدد من أجهزة الحاسوب التي سيستخدمها المتعلمون أفراد عينة البحث. 

7 ـ مميزات البرنامج الحاسوبي المروري 
امتاز البرنامج الحاسوبي المروري المصمم من الباحث بالمميزات الآتية:
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1 � وض�وح اله�دف: إكس�اب طلبة معلم الص�ف المعارف والقي�م والمهارات 
المرورية.  

2� إمكانية التفاعل الكبيرة بين المتعلمين ومكونات البرنامج.

3 � تضمن البرنامج العديد من مصادر التعلم مثل الرسوم والصور والصوت 
والرسوم المتحركة ومقاطع الفيديو وغيرها. التي تساعد عى زيادة دافعية 

المتعلم للتعلم.

4 � ق�درة المتعلم عى التحكم في عرض محتوي�ات البرنامج، والإبحار خلاله، 
واختيار المساعدة أو طريقة العرض المناسبة.

5 � تضم�ن البرنام�ج اختب�ارات مرحلية  يتب�ع كل منها تعزي�ز وتغذية راجعة  
فورية، مع إجراء تقويم ذاتي يوضح للمتعلم في النهاية نتيجة أدائه، ومعدل 

تعلمه، ويسمح له بإمكانية إعادة  أجزاء الاختبار التي لم يُصب فيها.

6 � توفر تغذية راجعة متنوعة، مكتوبة ومسموعة وحسية، وفورية ومؤجلة.

7 �  ط�رق الإبحار:حي�ث تتع�دد  في البرنام�ج نقاط الب�دء في عرض المحتوى 
تبع�اً لحاجات المتعلم وقدراته والقفز لما يري�د تعلمه أولاً، وتتمثل أدوات 
الإبح�ار في البرنام�ج بالرم�وز التصويري�ة والأزرار والكل�مات الح�ارة، 
والمناط�ق النش�طة والتلميح�ات والرس�وم ومواق�ع الإنترنت الت�ي تتيح  
للمتعل�م إمكانية التعلم عن بع�د، وإثراء معارفه بكل ما هو جديد للتو في 

مجال التربية المرورية.

8 � استخدمت في البرنامج الألوان الهادئة والرسوم الجميلة والخلفيات المريحة 
التي لا تزعج العين، وتضفي الهدوء والسكينة.

9 � تبدأ عملية التعلم بالترحيب من خلال الجهاز إذ يطلب البرنامج من المتعلم 
كتابة اس�مه أولاً، وبعد ذلك يعرض أمامه قائمة الاختيارات التي توضح 
محتوي�ات البرنامج الحاس�وبي الم�روري، وت�ترك للمتعلم الحري�ة لاختيار 
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ال�درس الذي يرغب في تعلم�ه، ويطلب منه الضغط ع�ى أيقونة الدرس 
الذي اختاره لتعلمه.

10 � بعد ذلك تأتي شاشة الأهداف السلوكية المراد تحقيقها بعد دراسة الموضوع 
ث�م يطلب البرنامج من المتعلم إجراء اختبار قب�لي قبل بدء التعلم. ثم يبدأ 

المتعلم بالتفاعل مع المادة العلمية مستعرضاً النقاط التعليمية للدرس. 

11� عند الانتهاء يجرى اختبار بعدي تقرر نتيجته مستوى إتقان المتعلم لأهداف 
الدرس، و قد جعلت الدرجة القصوى للاختبارات البنائية للدروس من 
)50(  درج�ة، حتى يصل المتعلم إلى مس�توى الإتقان يجب عليه الحصول 
عى )40( درجة من أصل )50 ( أي بنس�بة فاعلية )80%(، وهذه  النسبة 
تزيد عى النسبة التي حددها الباحث كمستوى إتقان. »فالبرامج التفريعية 
تس�مح بنس�بة خطأ 20%« )القلا وناصر،1996م، ص 356(، وفي حال 
راوحت نسبة مس�توى الإتقان لدى المتعلم بين )60�79%( فإن البرنامج  
س�يظهر للمتعلم النقاط التعليمية والأس�ئلة التي أخطأ فيها، ويس�مح له 
بإع�ادة  الإجاب�ة مج�دداً عى هذه الأس�ئلة، ومن ث�م الانتق�ال إلى الدرس 
الت�الي، وفي ح�ال تدن�ت  نس�بة الإتقان ع�ن ) 59%(  فيج�ب عى المتعلم 

إعادة تع�لم مفاهيم الدرس من جديد مرة أخرى. 

12 �  زود البرنام�ج بق�راءة إثرائية تتيح للمتعلم إغن�اء معارفه، وقائمة مواقع 
ع�ى الإنترنت     تمكنه من الحصول عى أحدث المعارف والقضايا المتعلقة 
بموضوع درس�ه، ما  يثير دافعيته للتعلم، وبعد الانتهاء من التعلم س�يوفر 
ل�ه البرنامج اس�تراحة مرورية  ممتعة ومش�وقة للع�ودة للبرنامج مع درس 

جديد.

وفي�ما ي�أتي مخطط يوضح كيفية التعلم بالبرنامج الحاس�وبي الم�روري، كما ف�ي 
الش�كل رقم ) 14(: 
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أما في�ما يتعلق بالمرحلة الثالثة من مراحل إعداد البرنامج الحاس�وبي المروري، 
وه�ي مرحل�ة ال�تقويم والتطوير، والتي تتضمن التقوي�م لكل خطوة من خطوات 
البرنامج وتجريب البرنامج وتنفيذه لتعديله وتنقيحه من خلال ملاحظات الأساتذة 

 الشكل رقم )14( يبين كيفية التعلم بالبرنامج الحاسوبي المروري

البداي�ة

مقدمة إلى الطالب

قائمة الخيارات

الموضوع الثاني

الأهداف

الامتحان القبلي

المفهوم الثاني

خلاصة

امتحان بعدي

النهاية

المفهوم الأولالمفهوم الثالث

الموضوع الأول الموضوع الثالث
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المشرفين والس�ادة المحكمين ومن خلال ملاحظات المتعلمين، وحساب موثوقيته، 
فس�يتم الحديث عن هذه المرحلة في الفصل التالي والمعنون ب� إعداد و تقويم أدوات 

البحث وتطويرها.

الخلاصـة
تن�اول الفصل الس�ابق التعري�ف بالبرمجة وأنواعها، ثم ع�رض مراحل إعداد 
البرنامج الحاس�وبي المروري، حيث أنه قد مر بمرحلتين هما: مرحلة التحليل والتي 
عرض فيها تحديد الوحدة ومس�وغات اختيارها وتطوي�ر محتوى الوحدة ، وتحديد 
الأهداف العامة و الس�لوكية للوحدة، ومن ثم مرحلة التصميم والإنتاج وفيها تم 
كتاب�ة الإطارات التعليمية، وتطوير البرنامج الورقي بالتجريب الفردي والجمعي، 

ومن ثم تحويل البرنامج  الورقي إلى برنامج حاسوبي.

ولذل�ك س�يعرض الباح�ث في الفص�ل التالي مرحل�ة تطوي�ر البرنامج و هي 
المرحل�ة الثالث�ة م�ن مراحل إع�داد البرنامج الحاس�وبي المروري متعدد الوس�ائط، 

وكذلك سيعرض الباحث كيفية إعداد  وتقويم أدوات البحث وتطويرها. 
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الفصل الثاني
إعداد وتقويم أدوات البحث وتطويرها
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2. إعداد و تقويم أدوات البحث وتطويرها

توطئـة 

تتع�دد أدوار التقويم في المج�الات التربوية، فللتقوي�م دور في إعداد المعلمين 
وأنش�طتهم، وفي عملية بناء المناهج الدراسية، ودور في الحكم على استمرار برنامج 

تربوي معين أو تعديله أو إلغائه.

يتعلق دور التقويم بالنشاط المراد تقويمه، أما أهداف التقويم فتتعلق بالأسئلة 
المراد الإجابة عنها والتي تتبلور حول إمكانية وفاعلية إعداد هذا النشاط وتصميمه 

وتنفيذه.

2. 1 تعريف التقويم
 يع�رف )فان دالين( التقويم بأن�ه »الوصول إلى قرارات أو عمل أحكام تتعلق 
بصاحية )ماءمة، س�امة، كفاية الرغبة في..( المعلومات في ضوء معايير التطابق 

والاتساق وتحقيق الهدف« )فان دالين،  1962 � 1997م،  ص650 (.

 formative evaluation للتقويم دوران رئيس�ان هما الدور البنائي التشخيصي
.summative evaluation  والدور الختامي التجمعي

»يهدف التقويم البنائي التش�خيصي إلى الكش�ف عن جوانب القوة في برنامج 
تعليم�ي معين أثناء إع�داده وتنفيذه في مرحلة التجريب بغ�رض مراجعة مكونات 
البرنام�ج وتعديلها وتطويرها، وكذلك تش�خيص مواط�ن القوة والضعف في أداء 

المتعلمين، وتحديد الصعوبات التي يواجهها كل منهم أثناء التعليم.

أم�ا التقويم الختامي التجمعي فيهدف إلى الكش�ف ع�ن مدى تحقيق البرنامج 
لأهداف�ه بع�د إتمام إج�راءات التقوي�م البنائ�ي المس�تمر، وكذلك تحديد المس�توى 
التحصي�ي الع�ام  للمتعلم�ين في نهاي�ة الم�دة الدراس�ية المعين�ة بالنس�بة للمع�ارف 
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والمه�ارات والاتجاه�ات المتعلق�ة بالمج�الات الدراس�ية، وذلك لاتخ�اذ القرارات 
المتعلقة بتقديرهم«)عام � آ، 2000م، ص ص39�40(.

2 . 2 إعـداد الاختبـار التحصيـي القبـي البعــدي لوحـدة 
التربية المرورية 

يعرف التحصيل الدراسي بأنه »درجة الاكتس�اب التي يحققها فرد، أو مستوى 
النجاح الذي يحرزه، أو يصل إليه في مادة دراس�ية أو مجال تعليمي أو تدريبي معين« 

)عام – ب، 2000م، ص305(

ويع�رف الباحث التحصيل ال�دراسي إجرائياً بأنه: مقدار م�ا تعلمه أفراد عينة 
البحث أو ما اكتسبوه من معارف مرورية في البرنامج الحاسوبي، والبرنامج الورقي.

ويع�رف الاختب�ار بأنه »مجموعة المثيرات )أس�ئلة ش�فوية أو كتابية أو صور أو 
رس�وم( أع�دت لتقي�س بطريق�ة كمية أو كيفية س�لوك م�ا، والاختب�ار يعني درجة 
م�ا، أو قيم�ة ما، أو رتبة م�ا للمفحوص« )عبيدات وع�دس و عبد الحق، 1998م، 

ص193(.

وفي البحث قدم الاختبار التحصيي القبي البعدي لأفراد عينة البحث بشكلين 
هما:

1� الشكل المحوسب لأفراد المجموعة التجريبية الأولى، التي درست باستخدام 
البرنامج الحاسوبي المروري المتعدد الوسائط.

2� الشكل الكتاب لأفراد  المجموعتين )المجموعة التجريبية الثانية التي درست 
باس�تخدام الكت�اب المبرمج المطب�وع، والمجموع�ة الضابطة التي درس�ت 

الوحدة  بالطريقة التقليدية(.

وبغي�ة الكش�ف ع�ن الف�روق ب�ين أداء أف�راد المجموعات الث�اث في تحصيل 
المعارف والمهارات المرورية، قام الباحث بتصميم الاختبار التحصيي القبي البعدي.
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2 .2 .1خطوات إعداد الاختبار التحصيي القبي البعدي

تنطلق عملية إعداد أي اختبار من مجموعة من الأسس المبادىء التي يكون من 
المفيد الوقوف عندها، وقد ذكر )ميخائيل( بعضها مثل:

1�  الأخذ بالحسبان الهدف أو الأهداف الرئيسة لاختبار.

2�  تحديد الغرض الخاص لاختبار )مجالات استعماله وعلى من سيطبق،و نوع 
الاختبار(.

3 �  يجب وضع البنود الاختبارية على نحو تتيح استدعاء عينة من الاستجابات 
تك�ون ممثلة لمجتمع الس�لوك الم�راد قياس�ه، وتغطي مظاهر هذا الس�لوك 

وجوانبه المختلفة مع إعطاء الوزن النسبي لكل منها.

4 � وض�ع البنود الاختباري�ة على ألا تؤثر العوامل الجانبي�ة أو الدخيلة في أداء 
المفحوص.

5 �  أن تك�ون البن�ود م�ن مس�توى صعوب�ة مائ�م، والبن�ود الت�ي معامات 
صعوبتها تتراوح بين )40�60% ( هي الأقدر على التمييز بين المفحوصين 

في السمة المقيسة.

6 �  أن ترتب بنود الاختبار وفق مبدأ التدرج في الصعوبة بحيث تبدأ بالأسهل 
وتنتهي بالأصعب )ميخائيل، 1999م، ص ص14�16(.

استند الباحث إلى الأسس السابقة في إعداد الاختبار التحصيي للوحدة التربية 
المرورية،  وسارت عملية الإعداد وفق الخطوات الآتية:

1ـ  تحديد هدف الاختبار 
إن ل�كل أداة هدفاً معيناً تس�عى إلى تحقيقه، والهدف من الاختبار التحصيي في 
البح�ث هو قياس التحصيل الدراسي في المعارف والمهارات المرورية لدى الطاب 

في مجموعات البحث الثاث قبل وبعد إجراء التجريب النهائي.
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2ـ  تحليل محتوى المادة الدراسية وتحديد أوزانها
إن إج�راء تحلي�ل محت�وى Content Analysis لل�مادة الدرس�ية  يعن�ي تحدي�د 
الموضوعات التي س�يبنى لها الاختبار، ويمكن أن يتم التحليل على أس�اس تقس�يم 
الم�ادة إلى فص�ول أو إلى موضوع�ات ضمن الفصول، وقد قس�مت وح�دة التربية 
المرورية إلى خمس�ة دروس هي )الحركة المرورية، الس�ائق، المركبة �الطريق، أدوات 
الضبط المروري، الحوادث المرورية(، وقد أعطي كل درس وزناً نس�بياً على أس�اس 
أهمي�ة ال�درس، إذ أعطي الرقم )5( لل�درس الأكثر، و) 4( لل�درس الذي يليه في 

الأهمية، والجدول رقم )14( يبين ذلك:
الجدول رقم )14( يبين الأوزان النسبية لكل درس من الدروس

الحركة المرورية
السائق

المركبة � الطريق
أدوات الضبط المروري

الحوادث المرورية
المجموع

1
2
3
4
5

1
3
2
5
4

15

الوزنم الدرس

وفي الفصل الس�ابق )إعداد البرنامج الحاس�وبي المروري المتعدد الوسائط ( تم 
تحليل محتوى المادة الدرسية إلى النقاط التعليمية المكونة لها وقد بلغت ) 98 ( تعميمًا.

3ـ  تحديد الأوزان للأهداف التعليمية
ق�ام الباح�ث في أثن�اء إع�داد ال�دروس بتحديد الأه�داف الس�لوكية المتوقع 
أن يك�ون المتعلم�ين قادرين على تحقيقها بع�د الانتهاء من التعل�م، وقد بلغ عددها 
)125( هدف�اً)1(، واعتبرت أهمية المجال كوزن نس�بي للأهداف التعليمية، فأعطي 
)1( انظر الجدول رقم ) 6 ( الذي يبين عدد الأهداف السلوكي�ة وتوزي�عها ف�ي البرنام�ج، 

ص  108� 109
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الرق�م )2( للمج�ال الأكثر أهمية والرقم )1( للمجال الأق�ل أهمية، والجدول رقم 
)15( يبين ذلك:

الجدول رقم )15( يبين الوزن النسبي لكل مجال من مجالات الأهداف السلوكية 
في الجانب المعرفي

المعرفةالمجال

1

الفهم

2

التطبيق

1

التحليل

1

التركيب

1

التقويم

1 الوزن

ويعل�ل الباح�ث اعتبار أن مجال الفه�م هو الأهم، لأن الفه�م يعبر عن إدراك 
المتعل�م وفهم�ه واس�تيعابه للموضوع الم�دروس، فالمتعلم هنا يكون ق�ادراً على أن 
يعطي معاني وتفسيرات وتعريفات، و يصير قادراً على التطبيق والتحليل والتركيب 
وإصدار الأحكام،  كما يس�تطيع المتعلم في مس�توى الفهم، أن يوظف هذه المعارف 

والمهارات في حياته مباشرة دون الحاجة إلى ربطها بمواد أخرى متعلمة.

4 ـ اختيار شكل البنود وعددها
يعتمد تحديد الأس�ئلة على نوعها، كما يعتمد نوعها على عددها، فعندما تكون 
الاختب�ارات مقالية مثالاً يك�ون عددها أقل ما لو كانت موضوعية، كما»يعتمد على 

الهدف المراد قياسه« )ميخائيل، 1997م، ص317(.

وعن�د تحديد ع�دد البن�ود أخذ الباح�ث بعين الاعتب�ار الزمن المق�رر لإجراء 
الاختب�ار وهو س�اعتان أي )120( دقيقة، وتمت صياغة الاختب�ار التحصيي طبقاً 
لقواعد الاختبارات الموضوعية،  وقد تم اختيار نوعين من الاختبارات الموضوعية 
وهم�ا الاختي�ار م�ن متع�دد، وم�لء الفراغ�ات، وي�رى )ميخائي�ل( أن »الأس�ئلة 
الموضوعي�ة وبخاص�ة الاختي�ار من متعدد إذا أحس�ن إعدادها يمك�ن أن تتصدى 
لقياس مس�تويات عليا في التعلم والنشاط العقي المعرفي« )ميخائيل،1997م، ص 

ص317� 318(. 
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قدر عدد الأس�ئلة بصورة مبدئية ب� ) 127(  س�ؤالاً، وذلك استناداً إلى تحديد 
الأهداف السلوكية والزمن المخصص لاختبار والوزن النسبي لكل مجال.

5 ـ  إعداد الصيغة الأولية للاختبار
تتضمن الصيغة الأولية لاختبار أمرين وهما: 

أ ـ صياغة البنود

إن عملي�ة كتابة أو صياغة البنود هي »فن لا يتم اكتس�ابه بصورة آلية من مجرد 
إتقان المادة الدرسية من جانب المعلم، وإنما تتطلب معرفة بمبادىء وتقنيات تصميم 

الاختبار، ومهارة في تطبيقها« )ميخائيل، 1997م،ص322(.

وقد حاول الباحث عند صياغة البنود أن تكون صيغة البند واضحة،ومكتوب 
بلغة بس�يطة وواضح�ة، على نحو يكون غ�ير قابل للتأويل والتفس�يرات المختلفة، 
وأن تكون صيغة البند   خالية من التلميحات التي قد تس�هل الوصول إلى الجواب 
الصحي�ح، كما أخذ بع�ين الاعتبار أن لا تك�ون البنود معتم�دة بعضها على بعض، 

فكل سؤال يقيس هدفاً معيناً.

ب ـ تعليمات الإجابة

تمثل التعليمات،الإرشادات والتوجيهات المهمة والضرورية التي توجه المتعلم 
المفحوص وترشده إلى طريقة الإجابة، وقد قسمت التعليمات في الإجابة إلى قسمين 

بحسب المجموعات:

1 � المجموع�ة التجريبي�ة الأولى التي درس�ت بطريقة البرنامج الحاس�وبي على 
نحو  ستجيب عن أسئلة الاختبار على الحاسوب مباشرة، وذلك من خال 
اس�تعمال لوحة المفاتيح أو الفأرة وزر الإدخال، وعلى المتعلم إدخال اسمه 
أولاً، ثم البدء في التعامل مع   الاختبار، ويمكن للمتعلم أن يبدأ بأي قسم 
م�ن الأس�ئلة، ولكن لا يمكنه الانتقال إلى س�ؤال لاح�ق إلا بعد أن يؤكد 
إجابة الس�ؤال الس�ابق، وفي نهاية الاختبار س�يحصل ع�لى درجته مباشرة 
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بمج�رد الضغط ع�لى زر النتيجة، كما يمكنه الاطاع على س�لم التصحيح 
بع�د الانتهاء من الإجاب�ة على الاختبار لإجراء مقارنة بين إجاباته وس�لم 

التصحيح. 

2�  المجموعة الضابطة والمجموعة التجريبية الثانية التي درس�ت وحدة التربية 
المرورية بطريقة الكتاب المبرمج س�يجيبان عن أس�ئلة الاختبار التحصيي 
باس�تخدام ورق�ة خارجي�ة للإجاب�ة عن  الس�ؤال الأول )م�لء الفراغ (، 
والإجابة عن س�ؤال اختيار من متعدد، وذلك بتحديد الإجابة الصحيحة 
م�ن خال وضع دائ�رة أو خط تحت خيار واحد من أربعة خيارات، وهي 
إجاب�ات الس�ؤال، وقد نصت التعلي�مات بعدم المحو كث�يراً في الإجابات، 
لأن الإجابة المترددة سيلغيها الباحث، وذلك تجنباً من احتمال وقوع الغش 

أثناء الاختبار.

ت�م إع�داد الاختب�ار في صورته المبدئية مش�تماً ع�لى 127 بن�داً وزعت على 
قسمين:

أ ـ القسم الأول عرّف المصطلحات الآتية: 

يح�وي س�تة مصطلحات مروري�ة،  صيغت على ش�كل أعد ترتي�ب الكلمات 
الآتية لتحصل على التعريف الصحيح، وقد استخدم الباحث هذه الطريقة للتغلب 
على مشكلة الكتابة باللغة   العربية، إذ إن نظام التأليف أوثر وير author ware  غير 

متوافق مع اللغة العربية بشكل  تام، ما يشكل صعوبة في برمجة الاختبار. 

ب ـ القسم الثاني: الاختيار من متعدد 

قسم إلى مجالات عدة بحسب أرومة البند:

الأول: وقد بلغ عدد بنوده 37 بنداً،ومثاله: أول من اس�تخدم جذوع الأش�جار في 
عملية النقل هم:
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1� الآشوريون.

2� البابليون.

3� المصريون.

4�  الكنعانيون

الثاني: وقد بلغ عدد بنوده 61 بنداً، ومثاله: حدد دلالة الش�اخصة الطرقية المرورية 
الآتية:

1� ممنوع مرور راكبي الدراجات.

2� ممر لراكبي الدراجات محمي.

3 �  ممر لراكبي الدراجات العادية.

4 � ممر إجباري لراكبي الدراجات.

الثال�ث: وق�د بلغ عدد بن�وده 21 بن�داً، ومثاله:حدد رقم الش�اخصة الطرقية التي 
تعني »ممنوع مرور الدراجات العادية«
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1� سائق الشاحنة.

2� سائق السيارة الصغيرة.

3� السائقان.

4� لم يخالف أحد 

الخامس: وهو أسئلة المزواجة أو المطابقة: 

تكونت م�ن قائمتين الأولى للش�اخصات المرورية والثانية للعب�ارات الموافقة 
لها، وتمتاز هذه الأس�ئلة بأنها »س�هلة الإعداد،و نس�بة التخمين أو الحزر فيها أضيق 
من�ه في بن�ود صح أو خط�أ، وبنود الاختيار م�ن متعدد«  )ميخائي�ل،1997م، ص 
ص229�330(، وق�د بل�غ ع�دد محتوي�ات القائم�ة الأولى 12عب�ارة، والثاني�ة 

13صورة.

الرابع: وقد بلغ عدد بنوده 8 بنود، ومثاله:الذي خالف قواعد الوقوف من السائقين 
هو: 
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6 ـ  طريقة تصحيح الاختبار ) سلم التصحيح (
جعلت الدرجة القصوى لاختبار ) 100 ( درجة على نحو وزعت الدرجات 

على أقسام الاختبار كما يبينها الجدول رقم )16(:
الجدول رقم ) 16( يبين توزيع الدرجات في الاختبار التحصيي البعدي القبي 

قبل التجريب الاستطلاعي 

الفراغات
مواقف مرورية

عبارات
صور وعبارات

مطابقة
المجموع

1
2
3
4
5

التوزيعم المجال

6×2/1=3 درجة
8×2/1=4 درجة
73×1= 73 درجة

28×2/1=14 درجة
12×2/1=6 درجة

127 درجة

 )author ware, flash( 7 ـ  بعد إعداد الاختبار ورقياً تم برمجته حاسوبياً باستخدام البرامج
وقام الباحث بالتحقق من أداء الاختبار وصحته وسهولة العمل فيه.

8 ـ  التجريب الاستطلاعي للاختبار التحصيي
هدف الباحث من القيام بالتجريب الاس�تطاعي لاختبار بشكليه الحاسوبي 
و الورق�ي على عينة صغيرة من طاب الس�نة الأولى ش�عبة معل�م الصف تحقيق ما 

يأتي:
1 � معرف�ة مدى وضوح التعليمات والأس�ئلة وماءمتها لمس�توى الطلبة المعد 

لهم الاختبار.
2 �  حساب الوقت الازم للإجابة عن الأسئلة.

3 �  تسجيل ماحظات الطلبة واستفساراتهم عن الاختبار والتعليمات.
4 � حساب صدق الاختبار وثباته. 
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بغية تحقيق الأهداف السابقة قام الباحث بالخطوات الآتية:

أ ـ تطبيق الاختبار التحصيي فردياً

على)6( طاب من طاب الس�نة الأولى ش�عبة معلم الصف � كل طالب على 
حدة، بحيث ثاثة طاب طبق عليهم الاختبار الحاس�وبي، والثاثة الآخرون طبق 

عليهم الاختبار الورقي، فكانت النتائج:

1 � اس�تغرق الطاب منذ بداية الاختبار بع�د إعطاء التعليمات وشرحها حتى 
نهايت�ه زمناً ق�دره ) 67، 89، 102( دقيقة لمجموعة الاختبار الحاس�وبي، 

و)53،78،94( دقيقة لمجموعة الاختبار الورقي. 

2 � اشتكى الطاب من طول فقرات الاختبار.

3 �  ن�وع الاختب�ار )الاختب�ارات الموضوعية( غ�ير مألوف تماماً بالنس�بة لهم، 
ولكنه ممتع من وجهة نظرهم، خاصة الحاسوبي.

4 �  وجود بنود متشابهة.

5 �  كثرة التواريخ والبنود المتعلقة بالشاخصات الطرقية المرورية.

6 �  سُر طاب المجموعة التي طبق عليها الاختبار الحاس�وبي بسبب معرفتهم 
لنتائجه�م مب�اشرة، أم�ا ط�اب المجموع�ة الت�ي طب�ق عليه�م الاختبار 
الورق�ي فانتظروا إلى اليوم الثاني لمعرف�ة النتيجة، لكي يتمكن الباحث من 
تصحيحها، وهذا الأمر أوجد لديهم بعض الاتجاه السلبي نحو الاختبار.  

توص�ل الباحث من خ�ال التجري�ب الفردي لاختب�ار بش�كليه إلى النتائج 
الآتية:

أ � مناس�بة الزم�ن لتنفي�ذ الاختبار م�ع الوقت المق�رر لتنفيذه وهو الس�اعتان، 
ويعل�ل الباح�ث وج�ود الفرق بين الف�ترة الزمني�ة ب�ين المجموعتين، بأن 
المجموع�ة التي طبق عليها الاختبار الحاس�وبي كان يتطلب منها قراءة كل 
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البن�د، وم�ن ثم تحديد الإجابة ث�م تأكيد الإجابة قبل الانتقال إلى الس�ؤال 
الث�اني، ك�ما أنه لا يمكن للطالب الخروج م�ن الاختبار في مجال ما والعودة 
إلي�ه مرة أخرى ومتابعة العمل من نفس النقطة التي خرج منها ما يس�بب 
هدراً في الوقت والدرجات، إضافة إلى جدية هذه الطريقة، ووجود بعض 

الرهبة لدى الطاب.

أم�ا ط�اب المجموعة التي طبق عليه�ا الاختبار الورق�ي فيمكن للطالب   
القفز لس�ؤال جدي�د دون الإجابة عن الس�ؤال الأول، ومن ثم العودة إلى 
الس�ؤال الأول بع�د الإجابة عن الس�ؤال الث�اني والثالث وهك�ذا دون أن 

يسبب هذا هدراً في الوقت أو الدرجات.

ب � مناسبة التعليمات ووضوحها وماءمة الأسئلة لمستوى الطاب.

ج� � تعديل في صياغة بعض البنود لتكون أكثر وضوحاً.

د � حذف بعض البنود ليصبح عدد البنود الكي )117( بنداً.

 Test Validity  ب ـ التحقق من صدق الاختبار

إن أي اختب�ار يفترض أن تتوافر في�ه شروط وخصائص تجعل منه أداة جيدة، 
وأه�م ه�ذه  الشروط ه�ي الصدق والثب�ات والموضوعي�ة، ولذلك فم�ن أجل أن 
يوص�ف الاختب�ار بالجودة، قام الباح�ث بالتحقق من الص�دق الظاهري، وصدق 

المحتوى لاختبار، والصدق الإحصائي.

تع�د خاصي�ة الصدق م�ن أه�م خصائ�ص الاختب�ارات والمقايي�س التربوية 
والنفسية، فصدق الاختبار يتعلق بالهدف الذي يعد الاختبار من أجله، و هو يتمثل 
بالإجاب�ة عن الس�ؤال الآتي: وهو ع�ما إذا كان المقياس يقيس فعاً ما أعد لقياس�ه، 
وه�ذا ه�و تعري�ف الصدق»الص�دق ق�درة المقياس على قي�اس ما وضع لقياس�ه« 

)ميخائيل، 1997م، ص255(.
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 ،)Apa(ح�ددت اللجنة الفنية المش�تركة من الجمعي�ة الأمريكية لعل�م النفس
والجمعي�ة الأمريكي�ة للبح�ث الترب�وي )Aera (، والمجل�س القوم�ي الأمريك�ي 
للقي�اس الترب�وي ) Ncme ( ثاث�ة جوان�ب من الص�دق وهي: ص�دق المحتوى، 
والص�دق المرتبط بالمحك، وصدق التكوين الفرضي أو المفهوم، وأن هذه الجوانب 
الثاثة مترابطة إجرائياً ومنطقياً وهي تس�تخدم كأدلة على مدى صاحية الاختبار، 
ويؤكد ساكس )Sax ( بأنه »لا يمكننا أن نبرهن على صدق الاختبار، وإنما نستطيع 
أن نق�دم أدل�ة تتع�لق بصاحيته في غ�رض أو أغراض معينة« )عام � آ، 2000م، 

ص189(.

ـ الصدق الظاهري 

»يستخدم مصطلح الصدق الظاهري لاختبار للإشارة إلى ما يقيسه الاختبار 
في  الظاهر، كما يبدو في نظر المفحوصين أنفس�هم« )ميخائيل،1997م، ص262(، 
أي الحك�م ع�لى الاختبار م�ن خال مظه�ره، ويمكن القول أن الص�دق الظاهري 
لاختب�ار ق�د تحقق من خ�ال تطبيقه فردياً ع�لى مجموعة من الط�اب، وأن إعادة 

صياغة بعض البنود التي أشكلت على المفحصوين هي تحقيق للصدق الظاهري.

ـ صدق المحتوى 

يقصد به »أن محتوى أو مضمون الاختبار يش�مل عينة ممثلة من المادة الدراسية 
وأهدافها التعليمية المراد قياس�ها« )كاظم،2001م، ص105(، أي دراس�ة محتوى 
الاختب�ار وتفح�ص بن�وده المختلف�ة للتأك�د م�ا إذا كان الاختبار بكليت�ه عينة ممثلة 

لمحتوى الموضوع، ومجال السلوك الذي يراد قياسه. 

ولتحقي�ق صدق المحت�وى، قام الباحث بعرض الاختب�ار على المشرفين وعلى 
مجموع�ة م�ن المحكمين ذوي الخبرة في التقويم والقي�اس، وأخذ رأيهم في صاحية 
الأس�ئلة في قياس الأهداف والموضوعات وصاحي�ة صياغتها اللغوية، ووضوح 

الأسئلة وغموضها، ومستوى الأسئلة،  وارتباط الإجابات بالأسئلة.
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وكانت أهم ماحظات المحكمين:
� البنود شاملة للأهداف.

� توحيد المصطلحات في الاختبار )طرقات، أو طرق..(.
� وجود بعض الأخطاء اللغوية والمطبعية.

� بعض البنود بحاجة لإعادة صياغة مثل البنود )12، 92، 26، 07 (.
� تأكيد اختبار الأشكال والصور.

� ثمة بعض البنود المتشابهة ويمكن إعادة دمجها وصوغها البنود)51، 81،61، 
.)91

� اختبار نوع المطابقة مكرر، وقد تم تغطيته باختبار اختيار من متعدد.
أو تعطي تلميحات  بالسؤال،  السؤال ليس لها عاقة  � وجود جمل في أرومة 

بالجواب، البند )13(.
�  استبعاد كتابة الرموز في خيار الجواب، واستبعاد عبارة )كل ما ورد صحيح(.

بناءً على هذه الماحظات قام الباحث بإجراء التعديات الازمة، وهي:  
� حذف أسئلة المطابقة أو المزاوجة.

� حذف السؤال الأول من المجال الرابع ليصير عدد عبارات أو بنود السؤال 7 
عبارات عوضاً عن ثمانية.

� حذف البنود ذوات الأرقام )12، 32، 95، 46( من المجال الأول )اختر الإجابة 
الأنسب ما يأتي  66×1=66 (، ليصير عدد البنود )26×1=26( درجة.

� حذف البنود ذوات الأرقام ) 3، 11، 31،21(  من المجال ثانياً )دقق النظر             
في الشاخصات المرورية التي أمامك، ثم أجب(، ليصير عدد البنود )31( 

بنداً عوضاً عن )61(.
� استبدال عبارة حدد دلالة الشاخصة الطرقية الآتية ب� تدل الشاخصة الطرقية  

المرورية على:
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».........«ب���  تعني  التي  الطرقية  الشاخصة  رقم  حدد  عبارة  استبدال   �
الشاخصة  الطرقية التي تعني»..........«.

� تصحيح الأخطاء المطبعية واللغوية الموجودة. 
� توحيد المصطلحات في البحث والاختبار التحصيي.

إجراء  بعد  جديد   من  التحصيي  الاختبار  على  الدرجات  توزيع  تعديل   �
التعديات السابقة عليه، إذ أعطي درجة واحدة لكل بند اختياري ليصير 

توزيع الدرجات على الشكل الآتي وكما يبينها الجدول رقم ) 71( :
الجدول رقم )17( يبين توزيع الدرجات في الاختبار التحصيي القبي البعدي بعد 

التجريب الاستطلاعي 

إماء الفراغات
المجال الأول � معلومات

المجال الثاني )صورة � ثاث عبارات(
المجال الثالث )عبارة � ثاث صور(

المجال الرابع )المواقف المرورية (
المجموع

1
2
3
4
5

التوزيعم المجال والنوع

6×1=6 درجة
62×1=62 درجة
13×1=13درجة
12×1=12 درجة

7×1=7 درجة
 100 سؤال =100 درجة

إن نس�بة الاتف�اق المرتفعة ب�ين المحكمين تعد مؤشراً لص�دق محتوى الاختبار 
التحصيي،وقد راوحت نسبة الاتفاق بين المحكمين ضمن المجال )%69� %100(، 

وتحسب درجة الاتفاق )الإجماع ( بالعاقة: 

                3 × عدد الموافقين + 2× عدد المترددين + عدد غير الموافقين 
درجة الاتفاق = ��������������������������������������������������������� × 100 

                                              3 × عدد المحكمين  
) كراجة، 2001م، ص 117 (.
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أم�ا البن�ود الس�ابقة الذك�ر )64،59،23،21،13،12،11،7،3(، وأس�ئلة 
المطابقة فقد انخفضت نسبة الإجماع عن ) 66% ( وهي النسبة المئوية الدنيا المقبولة.

:Reliabilit Reliability Test  جـ ـ التحقق من ثبات الاختبار
يع�رف ثبات الاختبار بأن�ه »درجة موثوقية الاختبار في�ما إذا تكررت التجربة 
على نفس الش�خص أو العينة أو فيما اختلف الإحصائي الذي يقوم بالتجربة ذاتها« 
)دروي�ش، 1997م، ص7(، بمعن�ى أن الاختب�ار يعد ثابتاً إذا حص�ل المتعلم على 
درجات متش�ابهة عندما يعاد تطبيقه عليه م�رات عديدة، ولذلك فالاختبار الثابت 

يجعلنا قادرين على:
� مقارنة درجات المتعلمين المختلفين في الاختبار نفسه.

� ترتيب المتعلمين  في فئات أو مجموعات.
� التنبؤ بتحصيل المتعلمين مستقباً.

� مقارنة تحصيل المتعلمين في مواد دراسية مختلفة بعضها ببعض  )بري وراضي 
وهندي، 1998م، ص256(.

فدرجات الاختبار تكون ثابتة إذا كان الاختبار يقيس سمة معينة قياساً متسقاً 
في الظ�روف المتباين�ة الت�ي ت�ؤدي إلى أخط�اء القياس، فالثب�ات إذا يعن�ي الدقة أو 

الاتساق في القياس.
يقاس الثبات بطرائق عدة نذكر منها:

.TestـRetest Method  طريقة إعادة الاختبار �
.Porallet Test Forms  طريقة الصور المتكافئة �
.Split Half Method  طريقة التجزئة التصفية �

وقد قام الباحث بحساب معامل الثبات بتطبيق طريقة التجزئة النصفية، التي 
تق�وم ع�لى تطبيق الاختبار م�رة واحدة، ثم نج�زىء مفردات الاختب�ار إلى نصفين 

متوازيين، وبعدها نقوم بحساب معامل الثبات بين درجات النصفين.
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وق�د اعتم�د الباح�ث معادلة جت�مان، حيث يمك�ن الحصول م�ن خالها على 
ثبات الاختبار ككل، كما أنها لا تتطلب شرط تساوي تباين درجات كل من نصفي 

الاختبار،  ويعبر عن معادلة جتمان بالمعادلة:

                                             ع1 2 +   ع2 2    
         ر=   2       1 �    ����������������������    

                                                    ع

 ع1 2 = تباين درجات الأسئلة الفردية

ع2  2 = تباين درجات الأسئلة الزوجية  

ع   = تباين الدرجات الكلية في الاختبار   )درويش، 1997م، ص17(

تم تطبيق الاختبار التحصيي بش�كليه الورقي و الحاس�وبي من أجل حس�اب 
الثب�ات ع�لى عينتين م�ن الطاب بل�غ مجموعه�ما )56( طالباً وطالب�ة، حيث طبق 
الاختب�ار الورق�ي بتاريخ الس�بت ) 2002/11/8م( على عينة بل�غ عدد أفرادها 
)24(، أما الاختبار الحاسوبي فطبق  بتاريخ الثاثاء ) 2003/4/15م(، على عينة 
بلغ عدد أفرادها  )32 (، وبعد الحصول على النتائج قام الباحث بتقسيم كل اختبار 
إلى قسمين )الأسئلة الفردية والأسئلة الزوجية(، وتم تطبيق معادلة جتمان لحساب 
معامل الثبات الكي لكل اختبار والجدول رقم )18(  يوضح قيم معامات الثبات:

الجدول رقم  ) 18(  يوضح قيم معاملات الثبات للاختبار

32
24

4
7

مجموعة الاختبار الحاسوبي
مجموعة الاختبار الورقي

قيمة معامل الثباتمعامات الثبات الموات التجريبيعدد الأفراد

0.81
0.76

وهذه القيم )0.81، و 0.76(، تدل على أن ثبات الاختبار لكل منهما مقبول 
إحصائياً.
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وبعد حس�اب معامل الثبات، عمد الباحث إلى استخراج الصدق الإحصائي 
من الثبات وذلك بالعاقة:

)ص�دق الاختب�ار = الج�ذر التربيع�ي لثب�ات الاختبار()الطبي�ب،1999م، 
ص12(. 

وبالتعويض نجد: صدق الاختبار الحاسوبي  =  0.81 √  = 0.90

                                صدق الاختبار الورق�ي  =  0.76 √   = 0.87

والقي�م الت�ي حصلنا عليها هي قي�م مرتفعة، و هذا يؤكد أن�ه كلما ارتفع عدد 
بن�ود الاختب�ار ارتفعت قيم الص�دق والثبات، ومن ثم »أصبح أكثر تمثياً لس�لوك 
المقيس، وأصبح الاختبار أقدر على الكشف عن الفروق الحقيقة بين المفحوصين في 

هذا السلوك« )ميخائيل، 1997م، ص273(.

2 . 3 إعداد استبانة الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية وطريقة 
التدريس 

تمث�ل الاتجاه�ات نظام�اً متكام�اً متط�وراً م�ن المعتق�دات والمش�اعر والميول 
السلوكية ينمو في الفرد باستمرار نموه وتطوره، ويختلف باختاف البيئة والظروف 
التي يوجد فيها الفرد، ويس�هم التعلم إس�هاماً فعالاً في تحديد الأش�ياء التي ُريكوّن 

الفرد اتجاهاته بالنسبة لها.

يع�رف الاتجاه بأن�ه »محصلة إجابات الف�رد نحو قضية معينة إم�ا بالإيجاب أو 
الرفض«)بوقحوص، 1995م، ص178(.

تكمن أهمية معرفة اتجاهات الفرد نحو موضوع معين في التنبؤ بالسلوك الذي 
سيقوم به الفرد نحو هذا الموضوع، فاتجاه الطالب نحو المادة الدرسية التي يتعلمها 
ق�د يؤث�ر في  مدى تقبل�ه لمفاهيم وخ�برات تلك الم�ادة وتوظيفه لها، وم�ن ثم يتأثر 

تحصيله الدراسي في هذه المادة.
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فالطال�ب ال�ذي لدي�ه اتجاه إيج�ابي نحو مادة درس�ية معينة، يس�تطيع أن يحقق 
أك�بر قدر من التحصيل فيها ما لو كان اتجاهه س�لبياً نحوها، »فالاتجاه تنظيم نفسي 
مكتس�ب له صفة الاستمرار النسبي لم يعتقده الفرد نحو موضوع معين، أو موقف 
م�ا، ويهيأ لاس�تجابة تك�ون لها الأفضلية عن�ده، والاتجاه من خصائص�ه أنه تكوين 
فرضي يتم تعلمه أو اكتس�ابه، ويتكون من عناصر وجدانية، والم�يل أو الاس�تعداد 

لاستجابة«)الشربيني و بلفقيه، 2003م(.

وقد أثبت بعض الدراس�ات التي أجريت ع�لى التحصيل والاتجاهات وجود 
عاقة وثيقة بين اتجاهات الطلبة نحو الحاسوب وتحصيلهم الدراسي، وبين اتجاهات 
الطاب نحو الحاسوب والجنس)Kirkpatrik And Cuban ,1998(، وهناك بعض 
الدراس�ات التي أش�ارت بع�دم وجود عاقة ب�ين التحصيل والاتجاه�ات، أو بين  

الاتجاهات والجنس ) صبح والعجلوني، 2003م(، و) العمودي،  2001 م(.

وهكذا يصير قياس الاتجاهات أو تعرفها أمراً ضرورياً، لأن الاتجاهات تكون 
كامن�ة في الف�رد ولا يمكن ماحظتها بش�كل ظاهر فإن قياس�ها يت�م بالتعرف على 
نتائجها، أو بمحاولة استخراجها من الفرد بطريقة غير مباشرة، وبشكل عام تقاس 

الاتجاهات بطريقتين: 

مباشرة: أي ماحظة السلوك الفعي للفرد وتتبع أطواره المختلفة، ومحاولة استنتاج 
الاتجاهات من تحليل السلوك ذاته.

 غ�ير مب�اشرة: وذل�ك بتوجيه أس�ئلة للف�رد تتيح ل�ه التعبير عن اتجاهاته في ش�كل 
إجابات عن أشياء أو أشخاص« ) السلمي، 1997م، ص 175 (.

وفي البح�ث يقص�د بالاتجاه محصلة إجابات المتعلمين أف�راد عينة البحث نحو 
وحدة التربية المرورية، ونحو الطريقة المستخدمة بتدريس هذه الوحدة.

فإذا ما كانت درجة الاستجابة الكلية للطالب تقترب من الدرجة الكلية  العليا 
على المقياس كان اتجاه الطالب نحو الوحدة والطريقة اتجاهاً إيجابياً.
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أم�ا إذا كانت درجة اس�تجابة الطالب الكلية تقترب م�ن الدرجة الكلية الدنيا 
على المقياس كان اتجاه الطالب نحو الوحدة والطريقة سلبياً منخفضا.  

2 .3 .1خطـوات إعـداد اسـتبانة الاتجـاه نحو الوحـدة والطريقة 
بشكلها الأولي

1 ـ مراجعة بعض الدراسات السابقة
قام الباحث بمراجعة بعض الدراس�ات السابقة في هذا المجال بغية الاستفادة 
منه�ا في إعداد الاس�تبانة لقياس الاتجاه نحو أهمية وحدة التربي�ة المرورية، والاتجاه 
نح�و اس�تخدام البرام�ج الحاس�وبية في التدريس، ومن الدراس�ات الت�ي أفاد منها 
الباحث في إعداد الاس�تبانة وصياغة فقراتها دراسة كل من )العمودي، 2001م(، 
و)إبراهيم، 2001م(، و)أبو يونس، 2000م(، و) مصطفى،1999م(، و)الخطايبة 

وماك، 1997م(.  

2ـ  تحديد نوع المقياس )الاستبانة(
تم اس�تخدام طريقة ) ليكرت ( في تصميم مقياس  الاتجاه كونها  طريقة سهلة 
وأكثر ش�يوعاً واس�تخداماً »ووفقاً له�ذه الطريقة تم إخضاع اس�تجابة المفحوصين 
للتدريج المنتظم، ودون إعطاء أية قيمة تحكيمية، أو سلمية لعبارات المقياس بصورة 

مسبقة« )ميخائيل،1997م، ص 528 (. 
تضم�ن متص�ل الاتجاه الذي يعبر عن ش�دة الاتجاه نحو الوح�دة والطريقة في 
مقايي�س ليكرت خمس درج�ات، وأعطيت لهذه الدرجات  قيم تتراوح من )1( إلى 

)5( بالتدريج للعبارة الإيجابية، كما هو مبين بالجدول رقم ) 19(:

الجدول رقم ) 19( يبين توزيع القيم للعبارات الايجابية

موافقموافق بشدة

4

متردد

3

غير موافق

2

أعارض بشدة

1 5
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3ـ تحديد أبعاد المقياس )الاستبانة (
لما كان البحث يسعى للكشف عن الفروق بين أداء أفراد المجموعات الثاث 
عين�ة البح�ث في الاتجاه�ات وذلك تبع�اً للمتغير الجن�س والطريقة ، ق�ام الباحث 
بإع�داد ثاث اس�تبانات لقياس الاتج�اه على أن تطب�ق الاس�تبانة الأولى على أفراد 
المجموعة التجريبية الأولى التي درس�ت بواسطة البرنامج الحاسوبي المروري، وأما 
الثاني�ة فتطب�ق على أفراد المجموعة الثانية التي درس�ت بواس�طة الكت�اب المبرمج، 
أم�ا الاس�تبانة الثالثة فتطبق على أف�راد المجموع�ة الضابطة التي درس�ت بالطريقة 

التقليدية.وقد تم تحديد أبعاد كل استبانة كما يوضحها الجدول رقم  )21( : 

الجدول رقم )20( يبين توزيع القيم للعبارات السلبية

وعٌكس الترتيب السابق للعبارات السالبة،كما هو مبين بالجدول رقم )20(:

موافقموافق بشدة

2

متردد

3

غير موافق

4

أعارض بشدة

5 1

الجدول رقم )21( يوضح مجالات الاستبانات الثلاث وعدد البنود لكل منها

المجالات

المجموعة التجريبية 
الحاسوبية

*
*

*

*

7
22

29

20

المجموعة التجريبية 
الورقية

*

*

2

29

المجموعة الضابطة
وجود 
المجال

وجود 
المجال

وجود 
المجال

*

*

عدد 
البنود

عدد 
البنود

عدد 
البنود

2

29

المجموعات

بيانات عامة
المميزات الفنية 

للبرنامج الحاسوبي
أهمية وحدة التربية 

المرورية
التدريس بالبرنامج 

الحاسوبي
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ياح�ظ من الج�دول رقم )21( وجود ثاثة أبعاد مش�تركة ب�ين المجموعات 
الثاث وهذه الأبعاد هي )البيانات، أهمية وحدة التربية المرورية،  المقترحات(، وقد 
تم صياغة البنود بلغة س�هلة وواضحة، وروعي أن  تكون البنود قصيرة وبس�يطة، 

وبعضها سالب والآخر موجب. 

2 .3 .2 قياس صدق الاستبانات

عرضت الاس�تبانات على المحكم�ين)1(، وذلك بهدف إبداء الرأي في مناس�بة 
الاس�تبانة لمستوى طاب الس�نة الأولى شعبة معلم الصف، وشمول البنود للأبعاد 
المح�ددة، و وضوح التعلي�مات، والصياغة اللغوية للبنود، وم�دى تعبير البنود عن 

الاتجاه نحو مجالاتها أم لا.

المجالات

المجموعة التجريبية 
الحاسوبية

*

*
*
7

17

5
4

104

المجموعة التجريبية 
الورقية

*

*

*
*
6

12

14

1
1

59

المجموعة الضابطة
وجود 
المجال

وجود 
المجال

وجود 
المجال

*
2

عدد 
البنود

عدد 
البنود

عدد 
البنود

4
35

المجموعات

الاختبارات والتغذية 
الراجعة بالبرنامج 

الحاسوبي
التدريس بالكتاب 

المبرمج
الاختبارات والتغذية 

الراجعة بالكتاب
الصعوبات
المقترحات
المجموع

)1( انظر الملحق رقم )2( بأسماء المحكمين 
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وفيما يأتي أهم الماحظات التي أبداها المحكمون:

ما يخص الاسـتبانة الموجهة لأفراد المجموعة التجريبيـة التي تدرس بالبرنامج 
الحاسوبي:

1 � يفضل عدم ذكر اسم الباحث والأساتذة المشرفين في تعليمات الاستبانة.

2 � حذف كل البيانات التي ليس لها أسئلة بحث، أو أن الباحث لا يفيد منها.

3 � حذف البعد المتعلق بالميزات الفنية للبرنامج الحاسوبي.

4 � حذف إجابتين من متصل ليكرت الخماسي )موافق بشدة،أ رفض بشدة(.

5 � حذف البنود الواردة في مجال صعوبات استخدام البرنامج الحاسوبي.

6 �  حذف البنود الواردة في مجال المقترحات.

وبناء على هذه الماحظات أجريت التعديات الآتية: 

أ � في�ما يتعل�ق بالبيان�ات: الإبقاء فقط ع�لى متغيري الجنس والش�هادة الثانوية 
العامة ليصير هذان المتغيران مشتركين بين الاستبانات الثاث.

ب � حذف المجال المتعلق بالمميزات الفنية للبرنامج الحاسوبي.

ج� � تحويل مدرج الإجابة)المتصل( من خماسي إلى ثاثي.

د � تحويل البنود في مجال الصعوبات من نمط المحدد المغلق إلى س�ؤال مفتوح.
)ما الصعوبات التي واجهتك  أثناء التعلم بالبرنامج ؟ (.

ه�� � تحوي�ل البنود في مجال المقترح�ات من النمط المغلق إلى س�ؤال مفتوح )ما 
مقترحاتك لتطوير برنامج التربية المرورية الحاسوبي(.

و � حذف البنود الآتية من المجال المتعلق بأهمية وحدة التربية المرورية: 

� تتصف الوحدة المرورية بدقة المحتوى وسامته العلمية.

� صيغت أهداف الدرس بعبارات سلوكية محددة.
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� تتناسب أهداف الدرس مع الأهداف العامة للوحدة.
� يتناسب محتوى كل درس مع الأغراض السلوكية له.
� تتصف الوحدة بالتسلسل والتتابع المنطقي للدرس.

� جعلت الصور والحركة المضمون أقرب للواقع وأكثر جاذبية.
� تتناسب محتويات الوحدة مع مستويات المتعلمين الدراسية.

� تنظيم المعلومات بصورة جيدة جعل التعلم لدي أرسخ.
ز �  تعديل البنود الآتية في مجال أهمية وحدة التربية المرورية:

� تتناق�ض محتويات الوحدة م�ع القيم الاجتماعي�ة في المجتمع.)تعدل إلى( 
تتوافق محتويات الوحدة مع قيم المجتمع.

� يق�اس تقدم الأمم بمدى احترام أفراده�ا لقواعد المرور.)تعدل إلى( يعد 
احترام قواعد المرور أحد مقاييس تقدم الشعوب حضارياً. 

� من الضروري تدريس هذه الوحدة لكل من المعلمين والمتعلمين.) تعدل 
إلى(أعتق�د م�ن ال�ضروري تدريس وح�دة التربي�ة المرورية ل�كل أفراد 

المجتمع.
� تراب�ط الموضوعات بعضها ببعض ترابطاً جيداً جعلني أكثر تفهمًا.)تعدل 
إلى( جعلني الترابط الجيد لموضوعات الدرس أكثر تفهمًا لأبعاد المش�كلة 

المرورية .
ح� � تقسيم البند 21 إلى بندين مستقلين عن بعضهما البعض.

ط � إضافة البنود الآتية إلى بنود المجال المتعلق بأهمية وحدة التربية المرورية:
� جعلتني دروس التربية المرورية أشعر بالاحترام نحو رجل المرور.

� س�اعدتني المراج�ع الالكتروني�ة في تع�رف ما ه�و جدي�د في العالم حول 
المشكلة المرورية.
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� ساعدتني الوسائط المتعددة والمستخدمة بالبرنامج على استيعاب مفاهيم  
هذه الوحدة بسهولة.

� جعلت الوس�ائط المتعددة المس�تخدمة بالبرنامج مضمون الدروس أكثر 
تشويقاً.

ي �  تعديل البند )التعلم بالبرنامج الحاسوبي ممل جداً( من  بنود )مجال استخدام 
البرنامج الحاس�وبي في التدري�س( إلى )يثير التدريس بالبرنامج الحاس�وبي 
لموضوع�ات التربية المرورية المل�ل لدي أكثر من الطريقة م�ن التقليدية في 

التدريس(.

 ك � إضافة البندين:

� ساعدني البرنامج الحاسوبي في الانتباه للتفاصيل الدقيقة.

� س�اعدني البرنام�ج الحاس�وبي الم�روري على تنظي�م معلوماتي في�ما يتعلق 
بالتربية المرورية. 

ل � حذف البنود:

 � أشعر بعدم الثقة في أدائي في البرنامج الحاسوبي.

� استخدمت في التقنية الراجعة كلمات وصور منوعة تعزز التعلم.

� الاختبارات المحوسبة أكثر شمولاً من الاختبارات التقليدية المقالية.

� يت�م تقوي�م مس�توى المتعلم�ين في الاختب�ارات المحوس�بة بش�كل غ�ير 
موضوعي.

 م � تعديل البندين:

� الاختب�ارات المحوس�بة تقي�د المتعلم في التعب�ير ع�ن أفكاره.)يعدل إلى(
قيدتني  الاختبارات المحوسبة في التعبير عن أفكاري.

 � الاختب�ارات المحوس�بة تخل�ص المتعل�م م�ن ح�رج الوق�وع في الأخطاء 



256

الإمائي�ة )يعدل إلى( خلصتني الاختبارات المحوس�بة في حرج الوقوع 
في الأخطاء الإمائية. 

بع�د إج�راء التعديات الس�ابقة أخ�ذت الاس�تبانة ش�كلها النهائ�ي تقريبا،ً 
والجدول رقم )22( يوضح ذلك: 

الجدول رقم )22( يبين مجالات استبانات الاتجاه وعدد البنود بعد التحكيم

المجالات

المجموعة 
الحاسوبية

*
*
*
*

*
*
6

2
29
20
13

1
1

66

المجموعة 
الورقية

*
*

*
*
*
*
6

2
29

12
13
1
1

58

المجموعة 
الضابطة

تحقق 
المجال

تحقق 
المجال

تحقق 
المجال

*
*

*
*
4

عدد 
البنود

عدد 
البنود

عدد 
البنود

2
29

1
1

33

المجموعات

البيانات الأساسية
أهمية وحدة التربية المرورية

التدريس بالبرنامج الحاسوبي
الاختبارات بالبرنامج الحاسوبي

التدريس بالكتاب المبرمج
الاختبارات بالكتاب المبرمج

الصعوبات
المقترحات

المجموع

2 .3 .3 قياس ثبات الاستبانات

طبقت الاستبانات على العينتين اللتين اختيرتا لتطبيق الت�جريب الاستطاعي، 
ع�لى نحو طبق�ت الاس�تبانة الموجه�ة لأف��راد المجموع�ة التجريبي�ة الثاني�ة لمعرفة 
اتجاهاته�م نح�و تدري�س وح�دة التربي�ة المروري�ة بالكت�اب المبرمج بتاري�خ الأحد 
2002/11/10م. وطبقت الاس�تبانة الموجهة لأفراد المجموع�ة التجريبية الأولى 
لمعرفة اتجاهاتهم نحو البرنامج الحاسوبي المروري بتاريخ الأربعاء  4/16/ 2003م.  
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و لصغ�ر حج�م العينت�ين، فق�د اس�تخدم الباح�ث معادل�ة )الف�ا كرونباخ(، 
باس�تخدام برنامج)Spss( لإيجاد معامل الثبات من خال الاتساق الداخي، حيث 
وج�د كرونب�اخ  )Gronbac(أن ه�ذا المعامل »يع�د مؤشراً للتكافؤ فه�و يعطي قيمًا 
تقديري�ة جيدة لمعام�ل التكافؤ إلى جانب الاتس�اق الداخ�ي أو التجانس« )عام، 

2000م، ص165(.

 ويعبر عن معامل ألفا كرونباخ بالمعادلة الآتية:

                                         ن                     مج ع ن 2
����������  �1   ���������  = α معامل               

                                        ن  � 1                  ع2

حيث   ع ن 2 = تباين درجات كل مفردة من مفردات الاستبانة

مج ع2 = مجموع تباين درجات جميع المفردات   

ن = العدد الكي لمفردات الاختبار. )عام، 2000م، ص 165(.    

وقد قام الباحث بحس�اب معامل الثبات لكل ُربعد من أبعاد الاس�تبانات، ثم 
حساب معامل الثبات الإجمالي لكل استبانة على حدة.

 والجدول رقم  )23( يوضح ذلك:

الجدول رقم ) 23(  يوضح قيم معاملات الثبات لاستبانات الاتجاه

0.9
0.87
0.84

��

أهمية وحدة التربية المرورية
التدريس بالبرنامج الحاسوبي

الاختبارات والتغذية الراجعة بالبرنامج 
الحاسوبي

التدريس بالكتاب المبرمج

0.9
��
��

0.63

معامل الثبات لاستبانة معامل الثبات
المجموعتين الورقية والضابطة

معامل الثبات لاستبانة 
المجموعة الحاسوبية المجالات
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ياحظ من الجدول رقم ) 23( أن قيم معامل الثبات لاستبانات  قد تراوحت 
ب�ين )0.63(، و) 0.9(، وهي قيم إحصائية جيدة تدل على الاتس�اق الداخي أو 
التجانس لاس�تبانات ما يس�مح بإمكانية الوثوق بالنتائج التي س�تنتج عن تطبيق 

الاستبانات في التجريب النهائي.

2 .4 تقويم البرنامج الحاسوبي المروري متعدد الوسائط
بع�د الانته�اء من إع�داد البرمج�ة وتنفيذه�ا بالكامل، ق�ام الباح�ث بتجريب 
البرنامج الحاس�وبي ككل وذلك عن طريق تش�غيل البرنام�ج والتأكد من أنه يعمل 

بالطريقة المحددة.

2 .4 .1 تقويم البرنامج من المحكمين
قام الباحث بعرض البرنامج الحاس�وبي ع�لى المشرفين، وعلى عدد من  أعضاء 
الهيئة التدريس�ية في كلية التربية وبعض المبرمج�ين والمختصين بالمعلوماتية والبرمجة، 
وذل�ك به�دف تقوي�م البرنام�ج وتطوي�ره من حي�ث )تصمي�م الشاش�ات واللغة 
والأل�وان، والأف�ام، والتفاع�ل ب�ين المتعلم والبرنام�ج( وقد خل�ص الباحث إلى 

مجموعة من الماحظات، فيما يأتي أهمها:

1ـ  بالنسبة للأهداف السلوكية
1 � استبدال عبارة السلوك النهائي بعبارة الاستجابة المتوقعة 

��

0.87
0.93

الاختبارات والتغذية الراجعة بالكتاب 
المبرمج

معامل الثبات الكي
الصدق الإحصائي

0.71

0.74
0.86

معامل الثبات لاستبانة معامل الثبات
المجموعتين الورقية والضابطة

معامل الثبات لاستبانة 
المجموعة الحاسوبية المجالات



259

2�  إضافة مؤثر صوتي )موس�يقى هادئة( حس�ب الرغبة عن�د قراءة الأهداف 
السلوكية.

3 � حذف الأهداف السلوكية المكررة.

4 � كتابة أو ظهور مكونات الهدف السلوكي على سطر واحد.

2ـ بالنسبة للمحتوى
1 � تعديل الإطارات التعليمية المنتهية بسؤال من نوع ملء الفراغات إلى سؤال 

اختيار من متعدد.

2 �  اس�تبعاد كل الإطارات التي يتطلب من المتعلم إنشاء إجابة مقالية، وذلك 
لصعوب�ة تعام�ل نظ�ام التألي�ف Authorware م�ع اللغ�ة العربي�ة )ضبط 

المترادفات(.

3 � وضع زر مساعدة  Help يمكن للمتعلم أن يعود إليه عند الحاجة.

4 � تعديل شاشات التعاميم من الشكل المقروء إلى شاشات سمعية بصرية.

5 �  تافي الأخطاء اللغوية الإمائية والمطبعية.

6 �  زيادة عدد الأفام والصور المتحركة في الدروس.

7 � تنويع المعززات السلبية والإيجابية على حد سواء.

8 �  إضافة مؤثر صوتي للقراءة الإثرائية. 

3 ـ بالنسبة للاختبارات البنائية
1�  إعطاء التغذية الراجعة الفورية بعد كل إجابة للمتعلم.

2 �  تنوي�ع الاختبارات )إعادة ترتيب، إماء الفراغات(، وعدم الاقتصار على  
الاختيار من متعدد 

3 �  تعديل الموسيقا المصاحبة لاختبار.
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4 �  ترك الحرية للمتعلم للبدء في أي فقرة من فقرات الاختبار.

5 �  زيادة عدد الأسئلة لتغطي الأهداف السلوكية والموضوعات الدراسية.

6 � التقلي�ل م�ن ع�دد الأس�ئلة المقالي�ة الت�ي تتطل�ب م�ن المتعل�م الرقن على 
الحاسوب.

2 .4 .2  التجريب الاستطلاعي الفردي والجمعي للبرنامج

1 ـ التجريب الفردي 
قام الباحث بتجريب البرنامج الحاس�وبي متعدد الوس�ائط بش�كل فردي على 
ثاثة طاب بغية التأكد من صاحية البرنامج وتافي العيوب وتطويره، وأسفرت 

هذه التجارب عن الماحظات التالية: 

1 � كثرة التواريخ في البرنامج.

2 �  الاعتماد على التخمين عند الإجابة عن الأسئلة المتعلقة بالتواريخ.

3 � مناسبة الوقت المخصص لكل درس وهو ساعتان.

4 � تفعي�ل اس�تخدام لوحة المفاتيح عن�د التحرك ضمن البرنام�ج عوضاً عن 
الفأرة.

2ـ التجريب الاستطلاعي الجمعي
تق�دم الباح�ث بطل�ب إلى عمادة كلي�ة التربي�ة للموافقة على إج�راء التجريب 
الاس�تطاعي الجمع�ي للبرنامج الحاس�وبي في مخابر الحاس�وب في كلي�ة التربية) 1(، 
فقامت عمادة الكلية مش�كورة بالموافقة والإيعاز إلى المشرفين على مخبر الحاسوب في 
الكلي�ة بتأمين كل ما يلزم لإجراء التجرب�ة، من حيث التأكد من صاحية الأجهزة 

الحاسوبية، ووجود كابل الانترنت.

)1( انظر الملحق رقم ) 8 ( الموافقة على التجريب الاستطاعي 
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ت�م تطبي�ق التجرب�ة الجمعي�ة ع�لى 19 طالب�اً من طاب الس�نة الأولى ش�عبة 
معل�م الصف، إذ ب�دأ تنفي�ذ التجربة بتاري�خ 2003/4/21م، واس�تمرت حتى 

2003/5/10م، وكان الهدف من إجراء هذه التجربة:

1 �  تطوير البرنامج الحاسوبي المروري قبل البدء بالتجريب النهائي.

2 �  التحقق من صدق أدوات تقويم البحث )الاختبار – الاستبانة(.

3 �  التأكد من مناسبة الزمن لإجراء التجريب النهائي.

قب�ل الب�دء بتنفيذ التجربة الاس�تطاعية، ق�ام الباحث  بالتأك�د من صاحية 
الأجهزة، وإجراء عملية تنصيب البرنامج على القرص الصلب لكل جهاز، وذلك 
م�ن أج�ل الاحتفاظ بدرج�ة الاختبار التحصي�ي القبي/البعدي ل�كل طالب، ثم 
اجتم�ع الباحث مع الطاب أف�راد مجموعة التجريب الاس�تطاعي وحدثهم عن 
فكرة البرنامج وكيفية التعامل مع البرنامج والسير فيه، وطلب من كل طالب منهم 
أن يس�جل على ورقة خارجية ما يرد معه من أخطاء لغوية أو مطبعية، وأن يس�جل 

ماحظاته عند تنفيذ كل درس من الدروس.

سارت التجربة وفق التسلسل الآتي:

أ � في يوم  الاثنين   الموافق ل� 2003/4/21م تم تطبيق الاختبار القبي.

ب � تم تنفيذ التدريس بمعدل درسين كل أسبوع.

ج�� � في يوم الأحد  الموافق ل�� 2003/5/11م تم تطبيق الاختبار التحصيي 
البعدي المباشر.

د � في يوم الاثنين    الموافق ل� 2003/5/12 تم تطبيق استبانة الاتجاه.

ه�� � في يوم الثاثاء الموافق ل� 2003/5/20م ت�م تطبيق الاختبار التحصيي 
المؤجل، أي بفارق زمني قدره ) 9( تسعة أيام فقط. 
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ويعلل الباحث قصر هذه الفترة بأن الطاب في ش�عبة معلم الصف س�يتقدمون 
إلى الامتحان العام النظري بتاريخ 2003/6/1م، ولذلك خشي الباحث أن يتسبب 

التجريب بآثار سيئة على المستوى التحصيي للطاب، وعلى استعدادهم لامتحان.

وكان الباح�ث يق�وم بتس�جيل درجات كل طال�ب من أفراد العين�ة في الاختبار 
التحصي�ي الإجم�الي للوح�دة، والاختب�ارات البنائية لكل درس م�ن الدروس بهدف 
حساب معدل الكسب، و الوقوف على فاعلية التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي 

المروري.

والجدول رقم )24( يوضح نتائج الطاب أفراد العينة في التجريب الاستطاعي:
الجدول رقم  )24( يوضح نتائج أفراد العينة 

) المتوسطات الحسابية ومعدل الكسب( في التجربة الاستطلاعية الجمعية

الاختبار

19
19
19
19
19
19

0
0
0
0
0
0

27.62
11.05
21.84
13.57
19.08
17.49

68.34
32.17
29.81
35.47
42.36
38.15

معدل 
الكسب

المتوسط 
الحسابي 

للقبي
عدد العينة

40.72
21.12
7.97
21.9
23.28
20.66

المتوسط 
الحسابي 
للمؤجل

المتوسط 
الحسابي 
لاختبار 
البعدي 
المباشر

الموات 
التجريبي

59.678.67

البيانات

الإجمالي
الدرس الأول
الدرس الثاني

الدرس الثالث
الدرس الرابع

الدرس الخامس

فاقد 
الكسب 

بين 
المباشر 
والمؤجل

أم�ا أهم الماحظ�ات والآراء التي خلص إليها  الباحث م�ن خال التجريب 
الاستطاعي فهي:

العينة على تعلم البرنامج بحماسة وإثارة، وهذا ما يفسر ارتفاع  � إقبال أفراد 
المتوسط الحسابي في الاختبار البعدي المباشر.
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� أكد أفراد العينة أن البرنامج جيد، ويمكن تعلمه بسهولة، والألوان فيه مريحة 
للعينين،  ويثير الجاذبية للمتعلم.

� أسهمت الصور الثابتة والمتحركة والأفام في التوصل إلى الإجابة الصحيحة 
وفي توضيح النقاط التعليمية.

� مناسبة طرق التقويم )الأسئلة( لقياس مدى فهم الطاب واستيعابهم.
� أهمية التعلم باستخدام البرامج الحاسوبية كضرورة عصرية.

� تعتمد الاختبارات على الدقة والتركيز.
� عدم وجود شاشة واقية.

� عدم ارتباط جميع مكونات الدرس مع لوحة المفاتيح.
للنقل  كوسائل  الحيوانات  استخدام  لفقرة  المرافق  الفيلم  مناسبة  عدم   �

والانتقال.
� عدم مناسبة الصور الواردة في الإطارين 2 و5 من درس الحوادث المرورية، 
والصور من القراءة الإثرائية من درس أدوات إدارة وضبط الحركة المرورية.

� التعميم  رقم )91 ( من درس الحوادث المرورية غير موجود.
في  مرورية  استراحة  أيقونة  على  النقر  عند  المرورية  الاستراحة  تشغيل  عدم   �

درس )المركبة�  الطريق (.
� عدم وجود صفحة مواقع الانترنت في درس أدوات إدارة و ضبط الحركة 

المرورية.
� عدم وجود القراءة الإثرائية في درس السائق.

بع�د الانتهاء م�ن التجريب الاس�تطاعي عمد الباحث إلى حس�اب الصدق 
والثبات لأدوات تقويم البحث )الاختبار التحصيي، اس�تبانة الاتجاهات( وقد تم 
التح�دث عن كيفية حس�اب الصدق والثب�ات لاختبار التحصيي و الاس�تبانة في 

الفقرتين ثانياً وثالثاً من هذا الفصل.
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كما ق�ام الباحث بإج�راء التعدي�ات الازمة ع�لى البرنامج الحاس�وبي تمهيداً 
لإج�راء التطبي�ق النهائ�ي للبرنامج والوق�وف على كفايت�ه وفاعليت�ه في التحصيل 

والاتجاهات.

الخلاصـة

للوق�وف ع�لى فاعلي�ة أي برنامج تعليمي لاب�د من اس�ت�خدام أدوات قياس 
معين�ة تنس�جم م�ع طبيعة موض�وع القياس، ومن أج�ل ذلك قام الباح�ث بإعداد 
أدوات  تقويم البحث )الاختبار  التحصيي، الاستبانات(، والتحقق من صاحيتها 
ضع البرنامج  )الصدق والثبات( من أجل اس�تخدامها في التجريب النهائي، كما أخُر
الحاس�وبي للتطوير ميدانياً من خال التجريب الف�ردي والجمعي، وفي ضوء نتائج 
التجريب أجريت التعديات الازمة والمناس�بة. وفي الفصل التالي سيتابع الباحث 

عمليات التطبيق النهائي للبرنامج الحاسوبي المروري.
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الفصل الثالث
التطبيق النهائي للبرنامج الحاسوبي متعدد الوسائط



266



267

3. التطبيق النهائي للبرنامج الحاسوبي  متعدد الوسائط

توطئـة

تناول الفصل السابق مراجعة برنامج التربية المرورية بالتجريب الاستطلاعي 
به�دف التأكد  من س�لامة تصميمه وتطويره ليصير أكثر مناس�بة لحاجات الطلاب 
ومستوياتهم الدراسية،  كما تم الحديث عن تصميم أدوات تقويم البحث )الاختبار 
التحصيلي واس�تبانات الاتجاه( وتطويرها، وبالتحقق من صدقها وثباتها للتجريب 

النهائي.

يع�د اختيار الباح�ث للعينة من الخط�وات والمراحل المهم�ة للبحث، ولذلك 
س�نتناول في ه�ذا الفصل مفه�وم العينة والمجتمع الأص�لي، وكيفية اختي�ار العينة، 

وإجراء التطبيق النهائي  للبرنامج الحاسوبي متعدد الوسائط.

3 .1 التصميم التجريبي)متغيرات البحث(
المتغ�ير)Variabl( ه�و »صف�ة تعني أو تعبر ع�ن مفهوم ما، أو بن�اء مفاهيمي، 
وتأخ�ذ قي�مًا مختلفة« )البداينة، 1999م، ص125(، والمتغ�ير يمكن أن يكون فئوياً 
مث�ل )الجنس(، أو يأخ�ذ عدداً لانهائياً من القيم في مداها وعندئذ نطلق عليه اس�م 

)متصل(.

هناك عدة تصنيفات للمتغيرات أهمها: تصنيف التأثير، وهو تقسيم المتغيرات 
Dependant Var�  ومتغيرات تابعة  ،Independent Vaiables إ� متغيرات مستقلة إ� متغيرات مستقلة

.iables

يع�رف المتغ�ير المس�تقل »إن�ه ذل�ك المتغير ال�ذي يبحث أث�ره في متغ�ير آخر، 
وللباحث القدرة على التحكم فيه للكش�ف عن اختلاف هذا الأثر باختلاف قيمته 
و فئاته أو مس�توياته، أما المتغير التابع فهو المتغير الذي يسعى الباحث لكشف تأثير 
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المتغير المس�تقل فيه، فإذا كان المتغير المس�تقل س�بباً أو مثيراً ما، يمكن أن نعد المتغير 
التابع هو الاستجابة، أو الأثر الناتج « )عودة و ملكاوي، 1992م، ص250(.

واستناداً إ� عامل الأثر تقسم المتغيرات في البحث إ�:

1� المتغيرات المستقلة  وتضم:

أ � متغ�ير الطريق�ة: التدري�س بالبرنامج الحاس�وبي، التدري�س بالكتاب 
المبرمج،الطريقة التقليدية.

ب � متغير الجنس: ويضم الذكور والإناث.

2 � المتغيرات التابعة  وتضم:

أ � الفاعلية في التحصيل وفق الاختبار التحصيلي المعد من الباحث.

ب � الفاعلية بالاتجاهات وفق استبانات الاتجاه المعدة من الباحث.

ج� � الموازنة بين الفاعلية والكلفة.

 اعتم�د الباح�ث التصمي�م التجريبي للبح�ث باتباع القياس القب�لي والبعدي 
ل�كل م�ن المجموعت�ين التجريبيتين الأو� والثاني�ة والمجموعة الضابط�ة، إذ يمتاز 
ه�ذا التصميم »بضب�ط إ� درجة معقولة للمتغيرات المرتبط�ة بتأثير القياس القبلي، 
والعوام�ل العارضة المؤث�رة في المتغير التابع، فالفرق بين القياس�ين القبلي والبعدي 
للمجموع�ة التجريبي�ة يمث�ل تأثير القي�اس القب�لي، والمتغير التجريب�ي، والعوامل 
العارضة، أما الفرق بين القياسين القبلي والبعدي للمجموعة الضابطة، فيمثل تأثير 
القياس القبلي، والعوامل العارضة، وعلى ذلك دلالة الفروق بين متوس�طي الزيادة 
للمجموعت�ين يمثل تأثيراً للمتغير التجريبي في المتغير التابع« )عبد الحفيظ وباهي، 

2000م، ص ص118 � 119(.
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3 .2مسوغات اختبار شعبة معلم الصف لتطبيق التجربة
تم اختيار شعبة معلم الصف في كلية التربية لسببين هما:

1� ته�دف كليات التربية إ� إعداد معلمات ري�اض الأطفال، ومعلمي الصف 
للمرحل�ة الأو� من التعليم الأس�اس، ولما كان المعلم هو القدوة الحس�نة 
لطلاب�ه كان من ال�روري جداً أن نولي مس�ألة إع�داده الأهمية الخاصة، 
وأن نعي�د النظ�ر في مناهج إع�داده بغية تحقيق الأه�داف المقترحة لإعداد 
المعل�م، وهي »مجموعة الأهداف المعرفي�ة والفردية، والاجتماعية والمهنية« 
)ط�ه الأحمد،2004م،ص112 � 115(، والمطلع على مناهج إعداد معلم 
الص�ف في�ما يتعلق بالتربية المرورية ومفهوماتها  يج�د فقر المناهج بالمفاهيم 

المرورية. 
2� إن المطلع على واقع التربية المرورية في مناهج مرحلة التعليم الأساس يلحظ 
قل�ة المفاهي�م المرورية ال�واردة فيها، ما ق�د يفسر بعض أس�باب عدم تمثل 
المتعلم�ين للمعارف والمهارات والقيم المروري�ة، ومن ثم  وقوع الحوادث 

المرورية المفجعة. 
وفي دراس�ة أجراها )أبو عون، 2003م( أوض�ح فيها واقع التربية المرورية في 

مناهج مرحلة التعليم الأساس، وفيما يأتي عرض سريع لهذه الدراسة:
1 �  التربية المرورية في كتب العلوم:

ورد في الصفحة 98 � أخطار ركوب الدرجات في الشوارع.
ص 111 � نشاط تقويمي � أعبر عندما أرى الضوء الأخر.

2 �  التربية المرورية في كتب الجغرافيا:
أ �  الصف الأول والدليل:

ص 100�  صورة عجوز يعبر الشارع بمساعدة أحد الأطفال.

ص 123� صورة طليعي يحمل لوحة كتب عليها) قف(.
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ب � الصف الثاني: 

ص83 �  الحي الحديث.

ص87 � صورة شرطي ينظم سير السيارات والمشاة.

ص89 � الشارع وآداب الطريق.

ص 93� شرطي المرور والشارات الضوئية.

ج �  الصف الثالث:

- الخدمات التي يقدمها الشرطي.

ص 91 – كيف تحافظ على نفسك ؟

ص93  � صورة طليعي ينظم السير + صورة شرطي ينظم السير.

د � الصف الرابع: 

ص90 � وحدة المدينة.

ص125 � وحدة وسائط النقل.

ه� �  الصف الخامس: 

ص 79: طرق مواصلات في البيئتين الساحلية والجبلية.

و � الصف السادس:

ص192 � المواصلات في الوطن العربي.

3�  التربية المرورية في كتب اللغة العربية:

أ �  الصف الأول:

� الج�زء الأول: ق�راءة ص 149 � الطري�ق إ� الخي�اط )الس�ير ع�لى 
الرصيف، عبور الشارع من ممر المشاة(. 
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تعبير: ص76 � المرور) تعرف الإش�ارات الضوئية،عبور الش�ارع   
من ممر المشاة، الانتباه عند العبور (.

نشيد ص87  � إشارات المرور.  

� الج�زء الث�اني: ق�راءة ص) 32 � 73( � قواع�د الم�رور )الس�ير على 
الرصيف،العب�ور م�ن مم�ر المش�اة،تعرف ع�لى الإش�ارات، التقيد 

بالنظام أثناء عبور الطريق (.

ب �  الصف الثاني 

�  الج�زء الأول: ق�راءة ص 26 � عبور الش�ارع )الانتباه أثناء العبور، 
التعامل السليم مع إشارات المرور (.

     تعبير � الازدحام في المدن.

 -الج�زء الثاني: ق�راءة ص80 � عن�د المرور )التعري�ف بعيد لمرور 4 
أيار، المشاركة في تنظيم السير، تعزيز احترام إشارات المرور، تعزيز 
تقيد المش�اة بقواعد المرور، تعزيز العبور من ممر المشاة ( )أبو عون، 

2003م، ص ص 11 � 14(.

 أما فيما يتعلق بالمناهج الدراسية في معاهد إعداد المعلمين فلم يجد الباحث أي 
إشارة إ� مفاهيم التربية المرورية.

وبهذا العرض نكون قد أجبنا عن  سؤال البحث رقم )17( والذي ينص على:

»م�ا واقع التربية المرورية في مناهج التعليم الأس�اس، ومناه�ج معاهد إعداد 
المعلم�ين في القطر العربي الس�وري ؟«. وهذا المس�وغ يعطي البح�ث أهمية أخرى، 

والحاجة إ� إجراء مثل هذه الدراسة.
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3 .3  اختيار عينة البحث
مرت عملية اختيار عينة البحث بالخطوات التالية:

3 .3 .1 تحديد المجتمع الأصلي للبحث

يعرف المجتمع الأصلي  »  كامل الأفراد أو الأحداث أو المش�اهدات موضوع 
الدراسة أو البحث « )الطويسي، 2001م، ص2(.

وفي خط�وة تحديد المجتمع الأصلي للدراس�ة يتم تحديد الس�مات والخصائص 
التي تميز أفراد المجتمع من غيره، لنس�تطيع تبين حجم المجتمع ومدى تجانسه، لأن 

ذلك يؤثر في عدد أفراد العينة، و نوعية العينة التي سيختارها الباحث.

وفي ه�ذا البح�ث يح�دد المجتمع الأصلي للبحث بطلاب الس�نة الأو� ش�عبة 
معلم الصف في كلية التربية بجامعة دمش�ق للعام الدراسي 2003 � 2004م، وقد 

بلغ عدد أفراد المجتمع الأصلي  )670( طالباً وطالبة.

3 .3 .2 تحديد أفراد المجتمع الأصلي للبحث 

 يتم ترتيب أفراد المجتمع الأصلي للبحث في جداول بأرقام متسلسلة إن أمكن 
ذلك، لأن ذلك يسهل اختيار عينة ممثلة بشكل أفضل.

وقد نفذ هذه الخطوة قسم شؤون الطلاب في كلية التربية، إذ قام بتنظيم أسماء 
الط�لاب ضمن جداول، ووزعه�م إ� زمر، يراوح عدد الط�لاب في كل زمرة بين 

)35 �40( طالباً، مع إعطاء كل طالب رقمًا امتحانياً خاصاً به.

اقت�ر البحث ع�لى الطلاب المس�جلين فعلياً في الس�نة الأو�، وتم اس�تبعاد 
الطلاب الراس�بين والطلاب المسجلين عن طريق التعليم الموازي، والبالغ عددهم 

) 85 (طالباً وطالبة.
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3 . 3. 3  اختيار عينة البحث
إذا استطاع الباحث إجراء دراسته على جميع أفراد المجتمع، فإن دراسته تكون 
ذات نتائ�ج أقرب للواقع وأكثر دقة، ولكن ق�د يجد الباحث صعوبة في التعامل مع 
كل مش�اهدة من  مش�اهدات المجتمع لعدة أسباب، ما س�يضطره لإجراء الدراسة 

على مجموعة جزئية من مجتمع الدراسة، وهذه المجموعة نسميها عينة الدراسة.
وي�رى )عبي�دات( أن هناك أس�باباً كثيرة تمنع الباحث، أو لا تس�اعده لإجراء 

الدراسة على جميع  مجتمع الدراسة، ومن هذه الأسباب: 
1 � » التكلفة والجهد وطول الوقت.

2 � ضعف الرقابة والإشراف والدقة.
3 � عدم إمكانية حر مجتمع الدراسة.

4 � حساس�ية التجربة: فإذا كان موضوع الدراسة اختبار فاعلية طريقة جديدة 
لتعليم موضوع أومس�اق م�ا، فلا يعقل تطبيق الطريق�ة الجديدة على جميع 
الطلب�ة قبل التأكد م�ن فعاليتها، ومن المنطقي أن تج�ري التجربة على عينة 
من الطلبة، وفي ضوء النتائج يتم اتخاذ القرار   المناس�ب بشأنها« )عبيدات، 

1997م، ص92(.  
تعرف العينة بأنها »شريحة )جزء( من مجتمع الدراسة تحمل خصائص وصفات 
ه�ذا المجتم�ع، وتمثل�ه فيما يخ�ص الظاه�رة موض�وع البحث«)الكلال�دة وجودة، 
1997م،ص177(. فالعين�ة إذاً تمث�ل المجتم�ع الأصلي، وتحقق أغ�راض البحث، 

وتغني الباحث عن مشقات دراسة المجمع الأصلي.
قُس�م المجتم�ع الأص�لي إ� )18( زمرة، وضم�ت كل زمرة طلاب�اً وطالبات 
ي�راوح عدده�م بين  )32 � 40( طالباً وطالبة، وعن طريق القرعة س�حبت  ثلاث 
زمر عش�وائياً لتمث�ل مجموعات البحث الث�لاث، التجريبية الحاس�وبية والتجريبية 
الورقي�ة، والضابطة، وتمتاز الطريقة العش�وائية في اختيار العين�ة بأنها توفر الفرصة 

لكل فرد من أفراد لمجتمع الأصلي للظهور في العينة.
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اتصفت الزمر الثلاث المس�حوبة عن طري�ق القرعة بخلو بعضها من الطلاب 
الذك�ور، وقصور زم�ر ثانية على أربعة طلاب ذكور فق�ط ، ولما كان أحد الأهداف 
البحث هو دراس�ة أثر متغير الجنس في التحصي�ل والاتجاهات، اضطر الباحث إ� 
س�حب ثلاث زمر أخ�رى ليصير العدد الإجمالي لأفراد عين�ة البحث )234( طالباً 

وطالبة، قد تم استبعاد )52( طالباً وطالبة من العينة وذلك للأسباب   الآتية:

1 �  عندم�ا ب�دأ الباحث بتطبيق التجربة النهائي�ة كان عدد الزمر المقرر من قبل 
إدارة كلي�ة التربية )18( زم�رة، بنصيب )35( طالباً وطالبة لكل زمرة، إذ 
قامت إدارة الكلية بدمج أس�ماء الطلاب المستجدين مع الراسبين ومن ثم 

توزيعهم إ� الزمر.

ولك�ن بع�د الب�دء بالتطبيق قام�ت إدارة الكلي�ة بتعديل توزي�ع الزمر من   
جدي�د لتص�ير)16( زم�رة، م�ا أدى إ� انتق�ال ع�دد م�ن الط�لاب أفراد 
مجموع�ات البحث إ� زمر أخرى، وقدوم طلاب آخرين من زمر أخرى، 
م�ا دفع الباحث إ� حذف الطلاب المنقولين من وإ� المجموعات الثلاث 
الضابط�ة والتجريبي�ة الحاس�وبية والتجريبي�ة الورقي�ة، ومن ث�م بلغ عدد 

الطلاب المستبعدين لهذا السبب )35( طالباً وطالبة.

2 � ق�ام الباح�ث باس�تبعاد كل طالب تغيّب ع�ن الاختبار القب�لي أو البعدي، 
أو أح�د ال�دروس في المجموع�ات الث�لاث، ومن ث�م بلغ ع�دد الطلاب 

المستبعدين لهذا السبب )17( طالباً وطالبة.

 تم توزيع الطلاب أفراد العينة عشوائياً إ� ثلاث مجموعات هي:

أ � المجموعة التجريبية الأو�: تدرس البرنامج الحاسوبي المروري.

ب � المجموعة التجريبية الثانية: تدرس البرنامج الورقي المروري.

ج� � المجموعة الضابطة: تدرس وحدة التربية المرورية بالطريقة التقليدية.

والجدول رقم  ) 25 ( يوضح توزع أفراد العينة على المجموعات الثلاث:
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3. 4  الإجراءات التمهيدية للتطبيق النهائي

قب�ل ب�دء التطبيق تق�دم الباحث بطلب إ� ع�مادة كلية التربي�ة للحصول على 
الموافقة من أجل التطبيق النهائي للبحث، وبعد الحصول على الموافقة وفسح المجال 
أم�ام الباح�ث للتطبيق وتأم�ين ما يلزم لإج�راء التطبيق النهائ�ي للبرنامج، اجتمع 
الباح�ث مع المس�ؤول عن مخ�بر المعلوماتية في كلي�ة التربية، للاط�لاع على جاهزية 

الحواسيب فيه.

يحت�وي مخ�بر المعلوماتي�ة في كلية التربي�ة على)20( جه�ازاُ حاس�وبياً من نوع 
)كومباك (، يمكن ملاحظة مواصفاتها من الجدول رقم )26( الآتي: 

الجدول رقم ) 25( يوضح توزيع أفرد عينة البحث على المجموعات الثلاث
المجموعة التجريبية   

الأو� الحاسوبية
المجموعة التجريبية    

المجموعة الضابطةالثانية الو رقية

العدد

الزمر المكونة لها

الجنس 

العدد

53

12 + 11

65

13 + 10

64

14 + 9

ذكور

11

ذكور

9

ذكور

3

إناث

42

إناث

56

إناث

61

الجدول رقم )26( يبين مواصفات الأجهزة الحاسوبية 
في مخبر المعلوماتية بكلية التربية

نوع الأجهزةعدد الأجهزة

 PuntuM 4
Compaq

السرعة

2000

لوحة المفاتيح

إنجليزي � عربي   
  عربي  � إنجليزي

الذاكرة

128

نوع الشاشة 
وقياسها

سامسونغ 14

ملاحظات

جيد جداً 20

بع�د إجراء فحص الأجهزة تبين عطل فني في أحد الأجهزة، وحاول الباحث 
بمس�اعدة مهندسي قسم النظم في رئاس�ة الجامعة إصلاحه، إلا أنه لم يصلح، فصار 

عدد الأجهزة الصالحة للاستعمال )19( جهازاً حاسوبياً.
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وقام الباحث بالتأكد من جاهزية ش�بكة الانترن�ت، وبعدها عمد الباحث إ� 
تنصيب البرنامج المخزن على )CD( على الأجهزة ، وذلك من أجل الاحتفاظ بنتائج 
الطلاب في الاختبارات القبلية والبعدية المباشرة والمؤجلة، أما عدا ذلك فإنه يمكن 

.Setup مباشرة دون الحاجة إ� إجراء عملي�ة التنصيب )CD( التعلم من

انتظ�ر الباح�ث للقيام بب�دء التجريب انقضاء الم�دة الزمنية المحددة لتس�جيل 
طلاب الس�نة الأو� المس�تجدين في ش�عبة معلم الصف وه�ي 2003/10/16م 

وذلك لتحديد المجتمع الأصلي للبحث ومن ثم انتقاء العينة الممثلة.

التق�ى الباح�ث أف�راد المجموعت�ين التجريبيت�ين كل ع�لى حدة ي��وم الاثنين 
20 /10 /2003م، وأوض�ح ل�كل منه�ما اله�دف م�ن التجربة وفوائده�ا، وأكد 
للمجموعة التي س�تدرس باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي  ضرورة الانضباط أثناء 
إقامته�م في مخبر المعلوماتية والمحافظة ع�لى الأجهزة والنظافة ضمن  المخبر، وعدم 
اس�تخدام الانترن�ت لغ�ير حاجة ال�درس، ثم ق�ام الباحث بشرح آلي�ة العمل على  
البرنام�ج الحاس�وبي، واس�تيعاب ه�ذه التقنية، لأنها س�مة العر ولغته، وإرش�اد 
الطلاب إ� كيفية اس�تخدام زر المس�اعدة  Help لحل المشكلات التي قد تظهر أثناء 
التعامل مع البرنامج الحاس�وبي، وقد طلب الباحث م�ن أفراد المجموعة التجريبية 
الحاسوبية أن يسجلوا على ورقة خارجية الملاحظات والصعوبات التي قد تعترض 

تعلمهم وعملهم في البرنامج.

أم�ا بالنس�بة  للمجموعة التجريبية الثانية التي س�تدرس باس�تخدام البرنامج 
الورق�ي فق�د ق�ام الباحث بشرح آلي�ة التعلم الذاتي به�ذه الطريق�ة المبرمجة الجديدة 
بالنس�بة له�م، ووضح لهم بأن معظ�م العمل س�يكون على الكتاب المبرم�ج ما عدا 
بعض  الأسئلة التي ستحتاج إ� الإجابة على ورقة خارجية، وأنه في حال وجود أي 
صعوبات فإن الأس�تاذ المشرف س�يعمل على حلها، وأن الباحث سيكون موجوداً  
في وق�ت الدرس نفس�ه م�ع زملائهم أف�راد المجموعة التجريبية الحاس�وبية في مخبر 
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المعلوماتي�ة، وأن�ه س�يتردد إليهم  ب�ين الحين والآخر ل�إشراف والمراقب�ة، فالتعلم 
الحاسوبي يعطي المعلم الفرصة  في التحرك ضمن وقت الدرس.

وكان الباح�ث ق�د اجتمع مرات عدة م�ع زميله الذي س�يتو� الإشراف على 
المجموعة التجريبية الثانية التي ستدرس بالكتاب المبرمج، ونسق معه ومع مراقب 
الدوام في كلية التربية موعداً لإجراء التجربة، وقد طلب الباحث من زميله المشرف 
على المجموعة التجريبية الثانية تس�جيل أوق�ات انتهاء أول طالب وآخر طالب من 

التعلم في كل درس.

بلغ ع�دد صفحات البرنامج المروري الورق�ي)254( صفحة حيث تضمنت 
)الاختبارالقبلي،خمسة دروس،واختبار بعدي مباشر(،واحتوى كل درس الأغراض 
الس�لوكية، والاختبار البنائي القبلي للدرس، ومحتوى الدرس، والاختبار البعدي، 
والق��راءة الإثرائي�ة، وقائم�ة بالم�راجع الورقي�ة والالكترونية، وقائمة ب�الأنش�طة 
اللاصفية، وقد تم تزويد كل طالب من أفراد المجموعة بنسخة من الكتاب المروري 

المبرمج.

3 .5 خطوات تنفيذ التطبيق النهائي
بع�د اس�تكمال جميع الإجراءات ومحاول�ة الباحث ضبط جمي�ع المتغيرات بقدر 

المستطاع بدأ تنفيذ التجربة النهائية وفق التسلسل الآتي:

3 .5 .1 تطبيق الاختبار القبلي

ت�م تطبي�ق الاختب�ار القب�لي ع�لى مجموع�ات البح�ث الث�لاث ي�وم الثلاث�اء 
)2003/10/21م(، وكل مجموع�ة ع�لى ح�دة، وضم�ن التوقي�ت المخصص لها 

ضمن البرنامج المقرر من إدارة كلية التربية.

وق�د س�بق تطبيق الاختب�ار القب�لي قي�ام الباحث وزميل�ه م�درس المجموعة 
التجريبي�ة الثاني�ة بالتوضي�ح للط�لاب أف�راد لمجموع�ات الثلاث أن ه�دف هذا 
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الاختب�ار ه�و قي�اس المعلومات الت�ي يمتلكونها ح�ول موضوعات وح�دة التربية 
المروري�ة، وم�ن ث�م تحديد حاجته�م إ� تعلمه�ا أم لا، وقد أكد ع�لى أن نتائج هذه 
الاختبارات والاختب�ارات اللاحقة لن تؤثر في درجاتهم التحصيلية في مادة التربية 
الصحي�ة، لذل�ك فلا داع�ي للقلق أو الخ�وف أو محاولة طلب المس�اعدة من الآخر 

لمعرفة الإجابة، وإنما الاعتماد على الذات في التوصل إ� الإجابة.

صحح الباحث اختبارات المجموع�ة التجريبية الورقية والمجموعة الضابطة، 
أما المجموعة التجريبية الحاسوبية فصححها الحاسوب بعد إدخال سلم التصحيح 

المعتمد لتصحيح الاختبار.

والج�دول رق�م )27( يب�ين المتوس�طات الحس�ابية والانحراف�ات المعياري�ة 
لدرجات أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار القبلي. 

الجدول رقم )27( يبين المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 
أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار القبلي

المجموعإناثذكورالمعالجة والبيانات

المتوسط الحسابي
الانحراف المعياري

عدد الأفراد
المتوسط الحسابي

الانحراف المعياري
عدد الأفراد

المتوسط الحسابي
الانحراف المعياري

عدد الأفراد
المتوسط الحسابي

الانحراف المعياري
عدد الأفراد

المجموعة التجريبية 
الأو�

المجموعة التجريبية 
الورقية الثانية

المجموعة الضابطة

المجموع

27.64
17.39

11
34.67
9.10

9
37.33
9.61

3
31.65
13.86

23

28.50
13.82

42
26.66
11.21

56
29.92
14.06

61
28.40
13.05

159

28.32
14.45

53
27.77
11.23

65
30.27
13.92

64
28.81
13.16

182
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وق�د تم التأكد من تكافؤ المجموع�ات في الاختبار القبلي بإجراء تحليل التباين 
المصاحب ) Ancova ( لمعرفة ما إذا كانت الفروق بين المتوسطات فروقاً ذات دلالة 
إحصائية، وأن المجموعات الثلاث متكافئة في الاختبار القبلي، أجري تحليل التباين 
المصاحب،والج�دول رق�م )28( يبين نتائج تحلي�ل التباين لدرج�ات المجموعات 

الثلاث في الاختبار القبلي:
 الجدول رقم ) 28( يبين نتائج تحليل التباين لدرجات أفراد المجموعات الثلاث 

في الاختبار القبلي

مصدر التباين
متوسط 

الدراجات
درجات 

الحرية
مجموع المربعات

قيمة )ف(
مستوى 
العلامة

طريقة التدريس
الجنس

تفاع�ل الطري�قة 
مع الجنس

الخطأ داخل 
المجموعات

الكلي

146.88
357.12
181.92

173.15

2
1
2

176

181

293.77
357.12
363.85

30474.85

31354.26

0.84
2.06
1.05

0.43
0.15
0.35

يظه�ر الجدول رق�م )28( عدم وجود ف�روق دالة إحصائياً ب�ين المجموعات 
الث�لاث في الاختب�ار القب�لي بنتيج�ة تحلي�ل التباين المصاح�ب، إذ يلاح�ظ أن قيمة 
)ف( المس�تخرجة  غير دالة  إحصائياً، ما يدل على أن المس�تويات التحصيلية لأفراد 
المجموعات الثلاث متس�اوية، ومن ثم فالمجموع�ات متكافئة في التحصيل المعرفي 
الس�ابق، وهك�ذا يس�تطيع الباح�ث الاطمئن�ان إ� التكاف�ؤ في درج�ات الاختبار 

التحصيلي القبلي للمجموعات الثلاث قبل البدء بالتجريب.

3 .5 .2 تنفيذ التطبيق النهائي
مع صباح  يوم الأربعاء تاريخ 10/22 / 2003 م بدأت المجموعات الثلاث 
بدراس�ة وحدة   التربية بالطريقة المقررة ل�كل مجموعة على حدة، وذلك بم�عدل 6 

ساعات أسبوعياً، أي  ثلاث ج�لسات في الأسبوع لكل مجموعة.
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تم تنس�يق أيام التطبيق مع مراقب الدوام، ومع الزميل المشرف على المجموعة 
التجريبي�ة الثانية، و بإشراف رئيس�ة قس�م تربي�ة الطفل)1(، حيث تتبع ش�عبة معلم 

الصف لهذا القسم. 

تم أخذ بعض ساعات مادة اللغة العربية )القسم العملي()2(، واستثمار أوقات 
الفراغ في البرنامج الدراسي، بالاتفاق مع الطلاب أفراد المجموعات الثلاث.

بع�د بداية التجربة بثلاثة أيام، أطل ش�هر رمضان المب�ارك، وفيه يتم اخت�صار 
مدة الس�اعة الدرس�ية م�ن )60( دقيق�ة إ� )40( دقيقة لتصير مدة الجلس�ة )80( 
دقيق�ة ع�وض�اً عن )120( دقيقة، ما ش�كل عبئ�اً وضغطاً على الباح�ث وعلى آلية 
العمل، ولكن بمس�اعدة المس�ؤول عن مخ�بر المعلوماتية تم تجاوز هذه المش�كلة، إذ 
تم فتح أبواب الم�خبر أمام أفراد المجموعة التجري�بية الحاس�وبية منذ الساعة )11( 

صباحاً حتى )1.20( ظهراً لتصير مدة الجلسة )140( دقيقة.

1 ـ  المجموعة التجريبية الحاسوبية 
لع�دم توف�ر الع�دد ال�كافي من الأجه�زة الحاس�وبية خص�ص حاس�وباً لكل 
متعلمين اثنين في البداية، وقد أضفى هذا الأمر على الطلاب جواً من المودة والمرح، 
وروح التع�اون أثناء التعلم.أما في�ما بعد فقد تم تأمين أجهزة لباقي أفراد المجموعة 
الحاس�وبية بحي�ث كان كل طال�ب يجلس ع�لى جهاز بمف�رده، وقد اس�تمر التعلم 
بالبرنامج الحاس�وبي المروري مدة أس�بوعين حتى 2003/11/4م، إذ اتسم تعلم 

أفراد المجموعة التجريبية بالسرعة.

إعداد هذا  الطفل من عام 2001م، حتى   تربية  � رئيسة قسم  الدكتورة سلوى مرتضى   )1(
البحث.

)2( سأل الباحث أساتذة مادة اللغة العربية عن إمكانية أخذ بعض الساعات المقررة للقسم 
العملي خلال الفصل الأول، فأجابوا بالموافقة، وأنه يمكن استدراك أي تقصير قد يحدث 

في الفصل الثاني كون المادة تدرس على مدى العام الدراسي.
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2 ـ  المجموعة التجريبية الثانية
التي درست باستخدام الكتاب المبرمج: كان أفرادها يتعلم كل منهم بالبرنامج 
الورق�ي   ذاتي�اً، على أن يجي�ب كل متعلم على أوراق الكتاب المبرمج  نفس�ها، وقد 
يس�تخدمون أوراق�اً خارجي�ة عند الرد ع�لى الأس�ئلة المقالية التي تحت�اج إ� إجابة 
إنش�ائية من المتعلم، ثم يطلع الطالب على الإجابة الصحيحة بعد أداء إجابته، وقد 

انتهى التعلم بالبرنامج الورقي يوم الثلاثاء 2003/11/4م.

في ذات الوقت الذي كانت المجموعة التجريبية الحاسوبية تتعلم به البرنامج في 
مخبر المعلوماتية كانت المجموعة الورقية تتعلم بالكتاب المبرمج، ما س�اعد الباحث 

على التنقل بين المجموعتين والإشراف عليهما، بغية تذليل الصعوبات إن ظهرت.

3 ـ المجموعة الضابطة
 ق�ام الباح�ث بتدري�س المجموع�ة الضابط�ة بع�د الانته�اء م�ن المجموعتين 
التجريبيتين، إذ تنوعت مواعيد وأماكن الالتقاء بأفراد المجموعة،  وذلك بحس�ب 
وجود قاعة أو مكان شاغر ليس فيه محاضرات في كلية التربية، وقد انتهت المجموعة 

الضابطة من دراسة البرنامج يوم الثلاثاء 2003/11/4م.

الجدول رقم )29( يبين مواعيد تنفيذ التجريب النهائي 
بحسب كل مجموعة وأماكنه

المجموعة
9

14

11

12

10

13

9.20 � 8

4 � 2.40

12� 10.40

1.20 � 12

10.40 � 9.20

2.40 � 1.20

مدرج 7 عيادة 

م تعليم المصغر

مخب�ر 

المعلوماتية

م تعليم المصغر 

المخبر الثاني

2.40 � 1.20

4 � 2.40

12� 10.40

1.20 � 12

12.10 � 10.40

1.20 � 12

4 � 2.40

2.40 � 1.20

12� 10.40

1.20 � 12

12 � 10.40

1.20 � 12

المكان المكان الزمرة
القاعة 

18
مخبر 

المعلوماتية
قاعدة 8 
م 7 عيادة

توقيت يوم 
الأربعاء

توقيت يوم 
الثلاثاء

توقيت يوم 
الأثنين

مسرح 2

مخبر 

المعلوماتية

مدرج 7 

عيادة

المجموعة 
الضابطة

المجموعة 
الحاسوبية
المجموعة 

الورقية

المكان
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يلاح�ظ م�ن الج�دول )29( أن ي�وم الاثن�ين فق�ط، كان�ت دروس المجموعة 
التجريبي�ة الثاني�ة تت�م في غير أوق�ات المجموعة التجريبي�ة الأو� ما وف�ر الفرصة 

للباحث للمساعدة بالإشراف على تنفيذ   الدروس. 

تبدأ س�اعات التعلم الذاتي بالبرنامج الحاس�وبي للمجموعة التجريبية الساعة 
)11( وليس )10.40( وإنما كان الباحث يدخل أولاً إ� المخبر لتش�غيل الأجهزة 
الحاسوبية والتأكد من صلاحيتها، أما أفراد المجموعة فيبدأون  بالدخول بعد ذلك 
بنحو )10( دقائق لكي يألفوا الجهاز ويعتادوه  قبل بدء الدرس. ويس�تمر الدرس 

حتى الساعة 1.20.

ت�م تدري�س كل زم�رة من زم�ر المجموعت�ين التجريبي�ة الورقي�ة والمجموعة 
الضابط�ة ع�لى حدة، وذلك لكبر ع�دد الطلاب ولضيق القاعات، وتحاش�ياً لوقوع 
أي تض�ارب في البرنامج ال�دراسي مع أوقات المواد الأخ�رى، ما قد يحرم الطلاب 
من حضور المحاضرات للمواد الأخرى، وهكذا التزم الباحث البرنامج الدراسي، 
والعمل بالتوقيت الخاص بشهر رمضان الكريم، أما مخبر المعلوماتية     فهو مخصص 
لطلبة الدراس�ات العليا،وللبحث العلمي، وفي المدة ال�تي تم فيها إجراء التجريب        

لم يكن هناك دوام بالنسبة لطلاب الدراسات العليا في مخبر المعلوماتية.

3 .5 .3  تطبيق الاختبار البعدي المباشر واستبانات الاتجاه

بع�د الانتهاء من التجري�ب بتاريخ 2003/11/4م  طب�ق الباحث الاختبار 
البعدي المباشر على المجموعتين التجريبيتين الورقية الحاسوبية والمجموعة الضابطة 
ي�وم 2003/11/5م وذل�ك ضم�ن الم�دة المحددة لل�دروس، وبع�د الانتهاء من 
تطبيق الاختبار  تم تطبيق استبانات الاتجاه نحو  وحدة التربية المرورية، والتدريس 

باستخدام البرنامج الحاسوبي.

قب�ل تطبي�ق الاس�تبانة أعط�ى الباح�ث التعلي�مات لكيفي�ة الإجابة ع�ن بنود 
الاستبانة،  وأكد للطلاب  ضرورة قراءة البنود بتمعن ودقة، والإجابة عنها بصدق 
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وموضوعي�ة، وب�ما يعبر ع�ن قناعاتهم لمحت�وى كل بند، وأوضح لهم أن�ه ليس ثمة 
إجاب�ات صحيح�ة وإجاب�ات خاطئ�ة، وأن يكتبوا م�ا الصعوب�ات التي اعترضت 

تعلمهم بالبرنامج الحاسوبي، وما اقتراحاتهم لتطوير البرنامج.

3 .5 .4  تطبيق الاختبار البعدي المؤجل
طبق الاختبار البعدي المؤجل يوم الاثنين 2003/12/15م، على المجموعات 
الث�لاث، وكانت الم�دة الفاصلة ب�ين تطبيق الاختباري�ن البعدي المب�اشر والبعدي 
المؤج�ل )39( يوم�اً، ه�دف الباحث من خلال ه�ذا التطبيق قياس م�دى احتفاظ 

أفراد المجموعات الثلاث بالمعلومات التي تعلموها.

الخلاصـة
للوق�وف على مدى فاعلية التدريس باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي المروري، 
وموازن�ة ه�ذه الفاعلية مع غيرها من الطرائق تم التطبيق النهائي باس�تخدام ثلاث 

طرائق من طرائق التدريس هما:

1 �  الطريقة التقليدية في التدريس للمجموعة الضابطة.

2 � طريقة التدريس بالكتاب المبرمج الذي أعده الباحث للمجموعة التجريبية 
الثانية.

3 � طريق�ة التدري�س بالبرنام�ج الحاس�وبي الذي أع�ده الباح�ث للمجموعة 
التجريبية الأو�.

ت�م تطبيق التجريب على ثلاث مجموعات من طلبة الس�نة الأو� ش�عبة معلم 
الص�ف للعام الدراسي 2004/2003م، ب�دأ التطبيق  بتاريخ 2003/10/20م 
وانته�ى مع تطبيق الاختبار البع�دي المؤجل بتاري�خ 12/15/ 2003 وقد واجه 
التطبي�ق مجموعة م�ن الصعوبات الفنية والمالية، اس�تطاع الباحث بجه�وده الذاتية 

وبمساعدة إدارة الكلية، والمساعدة من الآخرين من التغلب عليها.
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وس�يبدأ الباح�ث في الفص�ل التالي باس�تعراض فاعلي�ة التدريس باس�تخدام 
البرنام�ج الحاس�وبي في التحصيل موازنةً م�ع الطريقتين الأخيرت�ين، والتحقق من 

فرضيات البحث في المجالين المعرفي والانفعالي .
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الفصل الرابع
تحليل النتائج وتفسيرها
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4. تحليل النتائج وتفسيرها 

بع�د أن ت�م تنفيذ التجرب�ة النهائية، التي تضمنت تنفي�ذ تدريس وحدة التربية 
المرورية، بثلاث طرائق مختلفة، إذ درست  المجموعة التجريبية الأو� وحدة التربية 
المرورية باستخدام البرنامج الحاسوبي،  ودرست  المجموعة التجريبية الثانية وحدة 
التربي�ة المرورية باس�تخدام الكتاب المبرمج، ودرس�ت  المجموع�ة الضابطة وحدة 
التربي�ة المروري�ة بالطريق�ة التقليدي�ة، وبع�د تطبيق جمي�ع الاختب�ارات التحصيلية 
)القبلي�ة � الب�عدية المباشرة � البعدية المؤجلة(، وتطبيق اس�تبانات الاتجاه على أفراد 
المجموعات الثلاث، وبعد تصحيح جميع الأوراق، واستخراج النتائج وتثبيتها قام 
الباح�ث بتحليل النتائ�ج لإجابة عن أس�ئلة البحث  واختبار فرضيات�ه التجريبية 
البرام�ج  أه�م  الإحصائي)SPSS()1(والذي»يع�د  البرنام�ج  باس�تخدام  وذل�ك 
الإحصائية المتطورة لما يتمتع به من إمكانات في  تحليل البيانات بالطرائق الإحصائية 
متع�ددة المتغيرات لتحليل المركبات، وتحليل الارتباط و التحليل العاملي، ووصف 
البيانات جدولياً، ورسم التبعثر النقطي لها، وإجراء المقارنات المتعددة في آن واحد« 

)ناصر، 2002م، ص 112(.

Statistical Package for Social Sci�( :اختصاراً للعبارة SPSS  وتعني كلمة
ence(، أي  حزم�ة البرام�ج الإحصائية للعلوم الاجتماعية، وقد اس�تخدم الباحث 

 )SPSS10.05(أحدث إصدار من�ه وه�و الإص�دار

ويدوياً   Spss، برنامج  باستخدام  آلياً  الإحصائية  العمليات  بإجراء  بنفسه  الباحث  قام   )1(
يتوجه  وهنا  فقط،  العشرية  الأرقام  بدقة  والاختلاف  جداً،  متقاربة  النتائج  فكانت 
الباحث بالشكر لكل من )الدكتور ياسر جاموس، الدكتورة إيمان عز،الأستاذ معتصم 
محمد، الأستاذ نواف الظفيري، الأستاذ غسان العدوي(   الذين قدموا له الاستشارات و 

التدقيق والمساعدة  الإحصائية.
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 سار الباحث بالتحليل الإحصائي على النحو التالي: 

1 ـ التحصيل والاحتفاظ 
1 � ع�رض وموازنة النتائج للمجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المباشر، 

و البعدي  المؤجل حسب الطريقة.

2 � ع�رض وموازنة النتائج للمجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المباشر، 
والبعدي المؤجل حسب الجنس 

3� حساب نسبة الكسب المعدل.

4 �  موازنة فاعلية الإتقان 

   5 �  التحلي�ل الإحصائ�ي للف�روق ب�ين المتوس�طات للمجموع�ات الثلاث 
في الاختب�ار البعدي المب�اشر، والبعدي المؤجل باس�تخدام تحلي�ل التباين 

المصاحب )Ancova( وموازنة النتائج بالرسوم البيانية. 

2 ـ بالنسبة للاتجاهات 
1 � ع�رض وموازنة اتجاهات المجموعات الثلاث نحو وح�دة التربية المرورية 

بالنسبة المئوية )الإجمالية، الطريقة، الجنس(. 

2� عرض وموازنة اتجاهات أفراد المجموعة التجريبية نحو التدريس باستخدام 
البرنامج الحاسوبي.

3�  التحليل الإحصائي للاتجاهات، و عرض وموازنة النتائج بالرسوم البيانية.  

3  ـ دراسة العلاقة الارتباطية بين التحصيل والاتجاهات.
4 ـ  فاعلية الكلفة.
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4 . 1 عـرض وموازنـة النتائج بالنسـبة المئوية للمجموعات 
الثلاث في التحصيل والاحتفاظ

به�دف قياس فاعلية )أثر( التدريس باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي المروري، 
ومقارنتها مع فاعلية التدريس باس�تخدام الكت�اب المبرمج والطريقة التقليدية، قام 
الباحث بع�رض وموازنة نتائج الاختب�ار التحصيلي البعدي المب�اشر )التحصيل(، 

والاختبار البعدي المؤجل )الاحتفاظ( في كل من المجموعات الثلاث.

4 .1 .1 موازنة النتائج حسب الطريقة
1 ـ عـرض وموازنة النتائج الإجمالية بـين المجموعات الثلاث في الاختبار 

البعدي المباشر)فاعلية التحصيل( 
يب�ين الج�دول رق�م )30( النتائ�ج الإجمالي�ة لأف�راد المجموع�ات الثلاث في 

الاختبار البعدي المباشر:
 الجدول رقم  )30( النتائج الإجمالية لأفراد المجموعات الثلاث في الاختبار 

البعدي المباشر

العددالجنساسم المجموعة
الانحراف 

المعياري
المتوسط 
الحسابي

ذكر
أنثى
الكلي
ذكر
أنثى
الكلي
ذكر
أنثى
الكلي

المجموعة التجريبية 
الأو�

المجموعة التجريبية 
الورقية الثانية

المجموعة الضابطة

11
42
53
9

56
65
3

61
64

8.81
8.94
8.94

10.56
13.29
13.39
8.96

13.48
13.31

88.73
85.31
86.02
74.67
64.02
65.49
74.67
68.92
69.19
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يلاح�ظ من الجدول رقم )30( تف�وق أفراد المجموع�ة التجريبية الأو� التي 
تعلمت باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي ع�لى نظرائهم في المجموعت�ين الأخريين في 
الاختبار البعدي المباشر، فقد بلغ المتوس�ط الحس�ابي ال�كلي لدرجات المجموعات 
التجريبية الأو� )ذكور+ إناث( )86.02(مقابل )65.49( للمجموعة التجريبية 

الثانية، و)69.19( للمجموعة الضابطة.

كذل�ك تفوق ذكور المجموعة التجريبي�ة  الأو� على نظرائهم ذكور المجموعة 
التجريبية الثانية،   و ذكور المجموعة الضابطة، إذ بلغ المتوس�ط الحس�ابي للذكور في 
المجموع�ة التجريبية الأو� )88.73( مقابل )74.67( لذكور المجموعة الثانية، 

و)74.67(لذكور المجموعة الضابطة.

وتفوق�ت إن�اث المجموع�ة التجريبية ع�لى نظرائه�ن في المجموع�ة التجريبية 
الثاني�ة، والمجموعة الضابط�ة، حيث بلغ المتوس�ط الحس�ابي لإن�اث في المجموعة 
التجريبية الأو� )85.31(، مقاب�ل )64.02( لإناث المجموعة التجريبية الثانية 

و)68.92( لإناث الضابطة.

ولوح�ظ تفوق أف�راد المجموعة الضابطة )ذكور+إناث( ع�لى أفراد المجموعة 
التجريبي�ة الثاني�ة، وكذل�ك تفوق إن�اث المجموع�ة الضابطة على إن�اث المجموعة 
التجريبي�ة الثانية حيث بلغ المتوس�ط الحس�ابي لإن�اث الضابط�ة )68.92( مقابل 
)64.02( لإن�اث المجموع�ة التجريبية الثاني�ة، أما الذك�ور في المجموعتين فتدل 

النتائج على عدم تفوق أي من المجموعتين.

ت�دل النتائ�ج الس�ابقة على تجاوز المتوس�ط الحس�ابي ال�كلي لأف�راد المجموعة 
التجريبي�ة الأو�، ول�كل م�ن الذك�ور والإن�اث ضم�ن المجموعة ع�لى حدة الحد 
الأدنى المطلوب لمستوى الإتقان الذي اعتمده الباحث )75%،75%(، بينما انخفض 

المتوسط الحسابي الكلي لأفراد المجموعتين الأخريين عن هذا المستوى.

والذك�ور فق�ط في المجموعت�ين التجريبي�ة الثاني�ة والضابطة اقترب�وا جداً من 
مستوى الإتقان المعتمد ولكن لم يبلغوه بفارق )0.33( من الدرجة.
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التعل�م  مس�توى  تج�اوزوا  ق�د  الث�لاث  المجموع�ات  أف�راد  أن  والملاح�ظ 
الطبيع�ي)50% �50%( ويع�زو الباح�ث ه�ذا التف�وق الظاه�ري لصال�ح أف�راد 
المجموعة التجريبية الأو� إ� فاعلية البرنامج الحاس�وبي بالتدريس إذ يقوم التعلم 
بالبرنامج الحاس�وبي على ترتيب المادة العلمية وتقديمها بش�كل  متدرج ومتسلسل 
من البس�يط إ� المركب وبش�كل منطقي، إضافة إ� ما تس�هم به الوس�ائط المتعددة 
)الأل�وان والص�وت والصور المتحرك�ة والثابتة( في ترس�يخ المعلوم�ات والمفاهيم 

المرورية في ذهن الطالب، ما قد يزيد في تحصيله الدراسي.
أم�ا تف�وق أف�راد المجموعة الضابط�ة على أف�راد المجموع�ة التجريبي�ة الثانية 
فيرجع�ه الباح�ث إ� التفاعل بين المتعلم�ين والباحث الذي قام بتدريس�هم وحدة 

التربية المرورية.
2 ـ موازنـة النتائـج الإجمالية بين المجموعات الثـلاث في الاختيار البعدي 

المؤجل )فاعلية الاحتفاظ(
يب�ين الج�دول رق�م )31( النتائ�ج الإجمالي�ة لأف�راد المجموع�ات الثلاث في 

الاختيار البعدي المؤجل:
الجدول رقم  )31( النتائج الإجمالية لأفراد المجموعات الثلاث  في الاختبار البعدي المؤجل 

العددالجنساسم المجموعة
الانحراف 

المعياري
المتوسط 
الحسابي

ذكر
أنثى
الكلي
ذكر
أنثى
الكلي
ذكر
أنثى
الكلي

المجموعة التجريبية 
الأو�

المجموعة التجريبية 
الورقية الثانية

المجموعة الضابطة

11
42
53
9

56
65
3

61
64

9.27
8.85

9
10.15
11.11
11.52
14.22
12.69
12.71

83.73
79.71
80.55
66.22
55.57
57.05
66.33
60.54
60.81
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يظه�ر الجدول )31( تفوق أف�راد المجموعة التجريبي�ة الأو� )ذكور وإناث( 
ع�لى أف�راد المجموعتين التجريبي�ة الثاني�ة والضابطة )ذك�ور وإن�اث( في الاختبار 
البع�دي المؤج�ل، إذ بلغ المتوس�ط الحس�ابي ال�كلي للدرج�ات التحصيلي�ة لأفراد 
المجموع�ة التجريبية الأو� )80.55( مقابل )57.05( لأف�راد التجريبية الثانية، 
و)60.81( لأف�راد المجموع�ة الضابط�ة، كذل�ك تف�وق ذك�ور التجريبية الأو� 
بمتوسط حسابي قدره )83.73( على نظرائهم ذكور التجريبية الأو� )66.22(، 

وذكور الضابطة )66.33(.

وتفوق�ت إن�اث التجريبية الأو� بمتوس�ط مق�داره )79.71( على نظرائهن 
إناث التجريبية الثانية )55.57(، وإناث الضابطة )60.54(.

ويلاح�ظ م�ن الج�دول رق�م )31( تفوق أف�راد المجموع�ة الضابط�ة )ذكور 
وإن�اث( ع�لى أف�راد المجموع�ة التجريبية الثاني�ة، وبذل�ك يكون أف�راد المجموعة 
التجريبي�ة الأو� ق�د حافظ�وا على تفوقهم ع�لى أف�راد المجموعة التجريبي�ة الثانية 
وأف�راد المجموعة الضابطة، وبقي المتوس�ط الحس�ابي لدرجاتهم أعلى من مس�توى 
الإتقان ال�ذي اعتمده الباحث،كذلك حافظ أفراد المجموعة الضابطة على تفوقهم 

على أفراد المجموعة التجريبية الثانية.

ويلاح�ظ بقاء المتوس�ط الحس�ابي لدرجات أف�راد المجموعة التجريبي�ة الثانية 
والضابط�ة رغ�م انخفاضه ع�ن الاختبار البع�دي المباشر أعلى من مس�توى التعلم 

الطبيعي )%50،%50(.

و يعزو الباحث هذا التفوق الظاهري لصالح أفراد المجموعة التجريبية الأو� 
إ� فاعلية البرنامج الحاسوبي بالتدريس من حيث تبسيط المادة العلمية للمتعلمين، 
حت�ى يتم إدراكه�ا وفهمها واس�تيعابها ومن ثم تخزينه�ا في بنيته�م المعرفية بصورة 
جيدة، ثم اس�ترجاعها استرجاعاً  سريعاً عند التعرض لمواقف تعليمية جديدة وإ� 
توافر الصورة الملونة والتغذية الراجعة الفورية، وبالتالي ينعكس  هذا بصورة إيجابية 

على احتفاظهم بالمادة العلمية.
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4 . 1 .2 موازنة النتائج حسب الجنس

1 ـ  موازنـة النتائج الإجمالية بين الذكور والإناث في المجموعات الثـلاث 
في الاختبار المباشر والبعدي المؤجل 

يب�ين الج�دول رقم )32( المتوس�طات الحس�ابية والانحراف�ات المعيارية لكل 
م�ن الذكور والإن�اث في المجموعات الثلاث بالاختبار البع�دي المباشر، والبعدي 

المؤجل.
الجدول رقم  )32( النتائج الإجمالية للذكور والإناث في المجموعات الثلاث

في الاختبارين البعدي المباشر والمؤجل 

الجنس

البيانات
الانحراف 

المعياري
المتوسط 
الحسابي

العدد
الاختبار البعدي المؤجلالاختبار البعدي المباشر

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الذكور
الإناث

11.61
14.98

81.39
71.52

23
159

74.61
63.86

13.21
14.83

 يظهر الجدول  رقم )32( وجود فارق بين المتوس�ط الحس�ابي الكلي لدرجات 
الذك�ور)81.39( والمتوس�ط الحس�ابي ال�كلي لدرج�ات الإن�اث )71.52( في 

الاختيار البعدي، ومقداره )9.87( لصالح الذكور.

وكذلك وجود فارق بين المتوسط الحسابي الكلي لدرجات الذكور )74.61(، 
والمتوسط الحسابي الكلي لدرجات الإناث )63.86( في الاختبار البعدي المؤجل، 

ومقداره )10.75( لصالح الذكور.

ولوح�ظ اتس�اع م�دى الفروق الفردي�ة في الفئت�ين، إلا أن ه�ذه الفروق لدى 
الإناث أكثر ما هي عليه لدى الذكور.
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2 ـ  موازنة النتائج حسب الجنس داخل كل مجموعة
1 � موازن�ة النتائ�ج ب�ين الذكور والإن�اث في المجموعة التجريبي�ة الأو� التي 
درس�ت باس�تخدام البرنام�ج الحاس�وبي وذل�ك في الاختب�ار التحصي�لي 
البع�دي المباشر )فاعلية التحصيل( والاختي�ار التحصيلي المؤجل )فاعلية 

الاحتفاظ(:
يب�ين الج�دول رق�م )33( المتوس�طات الحس�ابية والانحراف�ات  المعيارية   
لدرجات الذكور والإناث في المجموعة التجريبية الأو�، وذلك بالاختبار 

التحصيلي البعدي المباشر والبعدي المؤجل:
الجدول رقم )33( النتائج الإجمالية لذكور والإناث في المجموعة التجريبية الأولى 

في الاختبارين البعدي المباشر والمؤجل 

الجنس

البيانات
الانحراف 

المعياري
المتوسط 
الحسابي

العدد

الاختبار البعدي المؤجلالاختبار البعدي المباشر
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الذكور
الإناث

8.81
8.94

88.73
85.31

11
42

83.73
79.71

9.27
8.85

يظه�ر الج��دول وج�ود فارق ب�ين المتوس�ط الحس�ابي لدرجات ال�ذ كور   
)88.73( والمتوس�ط  الحسابي لدرجات الإناث )85.31(  في الاختبار 

التحصيلي البعدي المباشر ومقداره )3.42( لصالح الذكور.
كذل�ك وجود فارق بين المتوس�ط الحس�ابي لدرجات الذك�ور )83.73(   
والمتوس�ط الحس�ابي لدرجات الإناث )79.71( في الاختي�ار التحصيلي 
البع�دي المؤج�ل، ومق�داره )3.72( لصال�ح الذكور،  و يع�زو الباحث 
ه�ذا الف�رق في أن الذكور قد يكون�ون أقدر ولديهم المهارة على اس�تخدام 
الحاسوب أكثر من الإناث، ما قديكون سبباً في أن تحدث بعض المشكلات 
الفنية أثناء استخدام البرنامج الحاسوبي من الإناث، ومن ثم خسارة بعض 

الدرجات التحصيلية.
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2 �  موازن�ة النتائ�ج ب�ين الذكور والإن�اث في المجموعة التجريبي�ة الثانية التي 
درس�ت باس�تخدام الكت�اب المبرمج و ذل�ك في الاختبار البع�دي المباشر 
 )فاعلي�ة التحصي�ل( والاختب�ار البع�دي المؤج�ل )فاعلي�ة الاحتف�اظ(: 

الجدول رقم  )34( النتائج الإجمالية للذكور والإناث في المجموعة التجريبية 
الثانية في الاختبارين البعدي المباشر والمؤجل 

الجنس

البيانات
الانحراف 

المعياري
المتوسط 
الحسابي

العدد

الاختبار البعدي المؤجلالاختبار البعدي المباشر
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الذكور
الإناث

10.56
13.29

74.67
64.02

9
56

66.22
55.57

10.15
11.11

يبين الجدول رقم )34( وجود فارق كبير بين المتوس�ط الحس�ابي لدرجات 
الذكور )74.67( والمتوس�ط الحس�ابي لدرجات الإن�اث )64.02( في 
الاختب�ار البع�دي المب�اشر ومق�داره )10.65( لصالح الذك�ور، كذلك  
وج�ود ف�ارق كبير بين المتوس�ط الحس�ابي لدرجات الذك�ور )66.22(،    
والمتوس�ط الحس�ابي لدرج�ات الإن�اث )55.57( في الاختب�ار البع�دي 

المؤجل، ومقداره )10.65( لصالح الذكور.

ولوحظ من الجدول السابق اتساع الفروق الفردية لدى الإناث والذكور،   
إلا أن ه�ذه الفروق ل�دى الإناث أكبر ما هي عليه لدى الذكور، وذلك في 

الاختبارين التحصيلي البعدي المباشر والبعدي   المؤجل.

3� موازن�ة النتائ�ج ب�ين الذكور والإن�اث في المجموعة الضابطة التي درس�ت 
بالطريقة التقليدية:

يبين الجدول رقم )35( المتوس�ط الحسابي والانحراف المعياري لدرجات   
الذك�ور والإناث في المجموعة الضابطة وذلك في الاختبار البعدي المباشر 

والاختبار البعدي المؤجل.
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يظهر الجدول رقم )35( وجود فارق بين المتوس�ط الحسابي لدرجات الذكور 
)74.67(   والمتوس�ط الحس�ابي لدرجات الإناث )68.92( في الاختبار البعدي 

المباشر، ومقداره )5.75( لصالح الذكور.

وكذلك وجود فارق مقداره )5.79( بين المتوسط الحسابي لدرجات الذكور 
)66.33( والمتوس�ط الحس�ابي لدرجات الإن�اث )60.54( في الاختبار البعدي 
المؤجل لصالح الذكور، كما نلاحظ من الجدول اتساع الفروق الفردية ضمن الجنس 

أو الفئة الواحدة، إلا أن هذه الفروق لدى الذكور أكثر ما هي عليه لدى الإناث.

4 .1 .3 حساب نسبة الكسب المعدل 

1 � حساب نسبة الكسب المعدل في التحصيل: 

                                                          م 2 – م1             م2  - م1
نسبة الكسب المعدل في التحصيل =  -------  +  ----------

                                                              ع -  م 1                   ع 

       م1= المتوسط الحسابي للمجموعة في الاختبار القبلي.

      م2= المتوسط الحسابي للمجموعة في الاختبار البعدي المباشر.

      ع= الدرجة العظمى للاختبار التحصيلي الإجمالي )وهي 100( درجة.

الجدول رقم  )35( النتائج الإجمالية للذكور والإناث في المجموعة الضابطة 
في الاختبارين البعدي المباشر والمؤجل 

الجنس

البيانات
الانحراف 

المعياري
المتوسط 
الحسابي

العدد

الاختبار البعدي المؤجلالاختبار البعدي المباشر
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الذكور
الإناث

8.96
13.48

74.67
68.92

3
61

66.33
60.54

14.22
12.69
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ويرى )بلاك( »أن هذه النسبة يجب ألا تقل عن )1.2( حتى تكون فاعلية   
التعليم والتعلم مرضية ومقبولة « )بليلي،1993م، ص ص 185-184(. 

ويب�ين الج�دول رقم )36( نس�بة الكس�ب المع�دل في التحصي�ل لكل من   
المجموع�ات الث�لاث، ول�كل م�ن الذك�ور والإن�اث داخ�ل المجموع�ة 

الواحدة.

الجدول رقم )36( نسبة الكسب المعدل في التحصيل لكل من المجموعات 
الثلاث،ولكل من الذكور والإناث داخل المجموعة الواحدة

المجموعة
نسبة الكسب الجنس

للذكور
نسبة الكسب 

لإناث
نسبة الكسب 

حسب المجموعة
المجموعة التجريبية الأو�

المجموعة التجريبية الورقية الثانية

المجموعة الضابطة

1.45

1.01

0.97

1.36

0.88

0.94

1.38

0.89

0.94

يوضح الجدول رق�م )36( تفوق أفراد المجموعة التجريبية الأو� )ذكور   
+ إن�اث( في نس�بة الكس�ب المع�دل في التحصي�ل ع�لى أف�راد المجموع�ة 
التجريبي�ة الثاني�ة والمجموعة الضابطة، فقد بلغت نس�بة الكس�ب المعدل 
ل�دى المجموعة التجريبية الأو� )1.38(  مقاب�ل )0.89(  للمجموعة 

التجريبية الثانية و  )0.94( للمجموعة الضابطة.

كما أن نس�بة الكس�ب المعدل ل�دى الذك�ور التجريبي�ة )1.45( أكبر من   
نس�ب الكس�ب المعدل ل�دى ن�ظرائهم ذكور التجريبي�ة الثانية )1.01(، 

وذكور الضابطة )0.97(.

وكذلك تفوق إناث التجريبية الأو� بنس�بة كسب مقدارها )1.36( على   
نظرائه�ن إن�اث المجموع�ة التجريبية الثاني�ة )0.88( وإن�اث المجموعة 

الضابطة )0.94(.
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يلاحظ من الجدول أن أفراد المجموعة التجريبية الأو� قد تجاوزوا النسبة   
الت�ي حددها )بلاك(على عك�س نظرائه�م في المجموعة التجريبي�ة الثانية 
والمجموع�ة الضابطة، ما يش�ير إ� أث�ر البرنامج الحاس�وبي في التحصيل، 
وذل�ك ب�ما يقدم�ه البرنام�ج من ش�دة الانتب�اه وتوف�ير التغذي�ة الراجعة، 

ومساعدة المتعلم على التذكر، وإرشاد المتعلم والوصول به إ� الهدف.

يلاح�ظ م�ن الجدول بأن ذكور المجموع�ة التجريبية الثاني�ة قد اقتربوا من   
الوصول إ� نس�بة بلاك، وهذا ما قد يعززالمس�وغات التي ساقها الباحث 
في تفسير تفوق الذكور على الإناث في المجموعات الثلاث بأن مادة التربية 

المرورية كانت أكثر خصوصية وأهمية للذكور من الإناث.

وبذلك يكون قد تحقق الهدف الثالث للبحث، والإجابة عن السؤال:   

ما فاعلية التدريس بالبرنامج الحاسوبي في التحصيل والاحتفاظ.؟   

والرسم البياني )15(  يوضح الفروق  بين نسبة الكسب المعدل لدى أفراد   
المجموعات الثلاث.

الشكل  رقم )15(  يوضح الفروق  بين نسبة الكسب المعدل لدى أفراد المجموعات الثلاث
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2� حس�اب فاق�د الكس�ب ب�ين الاختب�ار البع�دي المب�اشر والبع�دي المؤجل 
للمجموعات الثلاث: 

يبين الجدول رقم )37( فاقد الكسب بين الاختبارين البعدي المباشر والمؤجل 
للمجموعات الثلاث ككل، ولكل من الذكور والإناث داخل المجموعة الواحدة.

الجدول رقم )37( فاقد الكسب بين الاختبارين البعدي المباشر والمؤجل 
للمجموعات الثلاث ككل، ولكل من الذكور والإناث داخل المجموعة الواحدة

المجموعة
للذكور والإناثلإناثللذكورالبيانات

المجموعة التجريبية الأو�

المجموعة التجريبية الورقية الثانية

المجموعة الضابطة

5

8.45

8.34

5.6

8.45

8.38

5.47

8.44

8.38

من الجدول رقم )37(  نجد أن فاقد الكسب في المجموعة التجريبية الأو� هو 
أقل من فاقد الكس�ب في المجموعة التجريبي�ة الثانية والمجموعة الضابطة. فقد بلغ 
فاقد الكسب في المجموعة التجريبية الأو� )5.47(، مقابل )8.44( للمجموعة 

التجريبية الثانية، و )8.38( للمجموعة الضابطة.

كذل�ك فإن فاقد الكس�ب لدى ذك�ور التجريبية الأو� أقل من فاقد الكس�ب 
ل�دى ذك�ور التجريبي�ة الثاني�ة، وذك�ور الضابط�ة، إذ بلغ ه�ذا الفاقد ل�دى ذكور 
التجريبي�ة الأو� )5( مقاب�ل )8.45( ل�دى ذك�ور التجريبية الثاني�ة، و)8.34( 

لدى ذكور الضابطة. 

و فاقد الكسب لدى إناث التجريبية الأو� أقل من فاقد الكسب لدى كل من 
إن�اث التجريبي�ة الثانية وإناث الضابطة، إذ بلغ فاقد الكس�ب لدى إناث التجريبية 
الأو� )5.6( مقابل )8.45( لدى إناث المجموعة التجريبية الثانية، و  )8.38(  
لدى إناث الضابطة. وهذا يش�ير إ� فاعلية البرنامج الحاس�وبي المتعدد الوسائط في 
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احتفاظ أف�راد المجموعة التجريبية )ذكور و إن�اث( بالمعلومات والمعارف المرورية 
مدة أطول.

يلاحظ من الجدول وجود فروق ضئيلة جداً في فاقد الكسب بين ذكور وإناث 
كل مجموعة على حدة. وعلى الرغم من وجود فروق بين المجموعات الثلاث في فاقد 
الكسب إلا إن هذه  الفروق ليست كبيرة جداً، ما يدل على اهتمام أفراد المجموعات 
الث�لاث بالوحدة وتفضيله�ا، والإقبال عليها بدافعية وحماس�ة، وقد عبرعدد منهم 
ع�ن رأي�ه في أن تدرس هذه المادة ب�دءاً  من مرحلة رياض الأطف�ال، حتى المراحل 

العليا في السلم التعليمي.

وقد أش�ارالباحث سابقاً إ� أن أفراد المجموعات الثلاث قد تجاوزوا المستوى 
الطبيعي للتعلم )50%، 50%( ما يعكس رغبة صادقة في تعلم هذه الوحدة.

4 .1 .4موازنــة فاعليــة الإتقــان بــين المجموعــات الثــلاث 
في الاختبار البعدي المباشر، والبعدي المؤجل

بغرض قياس فاعلية التدريس باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي، و موازنتها مع 
التدري�س بطريق�ة الكتاب المبرم�ج، والطريقة التقليدية.عمد الباحث إ� حس�اب 
النس�بة المئوية لإتقان في المجموعات الثلاث بحسب فئات الدرجات التي حصل 

عليها الذكور والإناث في الاختبار البعدي المباشر، والبعدي المؤجل.

1 ـ فاعلية الإتقان في الاختبار البعدي المباشر 
حدد الباحث الفاعلية بوصول )75% فما فوق( من أفراد المجموعات الثلاث 
إ� )75%فما فوق( من درجات الاختبار التحصيلي المعد من قبل الباحث، والجدول 
التالي  يبين عدد الطلاب وتوزعهم بالنس�ب المئوية على مس�تويات الإتقان المحددة 

من قبل الباحث.
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الجدول رقم )38( يبين عدد الطلاب وتوزعهم بالنسب المئوية على مستويات 
الإتقان في البعدي المباشر 

البيانات

عدد 
الطلاب

النسبة 
المئوية

ت 1ت 1ت 1 ت 2ت 2ت 2 ضضض

مست�وى الإت�قان
%79.5 - 75%89.5 - 80%100-90

15

23.07

2

3.12

4

7.54

6

9.23

21

39.62

22

41.50

6

9.37

9

14.06

1

1.53

الأو�  التجريبي�ة  المجموع�ة  أف�راد  الج�دول رقم)38(تف�وق  يلاح�ظ م�ن 
)ذكور+إناث( على أفراد المجموعتين التجريبية الثانية والضابطة )ذكور+ إناث( في 
مس�تويين من مستويات الإتقان التي حددها الباحث، بينما تفوق أفراد المجموعتين 
التجريبية الثانية والضابطة على أفراد المجموعة التجريبية الأو� في المس�توى الأول 
الأدن�ى وق�د تمكن )47( طالب�اً وطالبة من أفراد المجموعة التجريبية الأو� بنس�بة 
)88.67%( من الوصول إ� الحد الأدنى لمس�توى الإتقان وتجاوزه، بينما لم يتمكن 
س�وى)16( طالباً وطالبة من أفراد المجموعة التجريبية الثانية بنسبة )%24.16(، 
و)23( طالباً وطالبة من أفراد المجموعة الضابطة وبنسبة )35.93%( من الوصول 

إ� هذا المستوى وتجاوزه.

و يبين الرسم البياني رقم )16 ( توزع أفراد المجموعات الثلاث على مستويات 
الإتقان في الاختبار البعدي المباشر، موضحاً تفوق أفراد المجموعة التجريبية الأو� 

في كل المستويات.
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يس�تنتج الباح�ث ما س�بق فاعلي�ة التدري�س باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي 
في تحقي�ق تعلم متقن بنس�بة أعلى بالمقارنة م�ع فاعلية التدريس باس�تخدام الكتاب 
المبرم�ج، والطريق�ة التقليدية. إذ إن 75% فما فوق م�ن المتعلمين حصلوا على %75 

فما فوق من درجات الاختبار التحصيلي.

2 ـ فاعلية الإتقان في الاختبار البعدي المؤجل 
يب�ين الج�دول )39( ع�دد المتعلم�ين، والنس�بة المئوي�ة، في كل مس�توى م�ن 
مستويات الإتقان بالنسبة لأفراد المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المؤجل .

الشكل رقم )16( يبين  توزع أفراد المجموعات الثلاث على مستويات الإتقان 
في الاختبار البعدي المباشر  
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يش�ير الجدول رقم )39( إ� تفوق أفراد المجموعة التجريبية الأو� على أفراد  
المجموعت�ين التجريبي�ة الثاني�ة والضابطة في جميع مس�تويات الإتق�ان التي حددها 
الباحث. فقد تمكن )43( طالباً وطالبة من أفراد المجموعة التجريبية الأو� بنس�بة 
)81.13%( من الوصول إ� الحد الأدنى لمس�توى الإتقان وتجاوزه، بينما لم يتمكن 
س�وى )5( طلاب من المجموعة التجريبية الثانية بنسبة )7.69%(،  و)7( طلاب 

من المجموعة الضابطة وبنسبة )10.93( من الوصول إ� هذا المستوى.

ولوح�ظ من الجدول اس�تمرار ت�وزع أفراد المجموعة التجريبية في مس�تويات 
الإتق�ان الثلاث�ة، بينما توقف هذا الت�وزع في المجموع�ة التجريبية الثاني�ة عند نهاية 
المس�توى الإتقاني الأول )75 - 79.5%(، أما بالنس�بة لأفراد المجموعة الضابطة 
فقد اس�تمر توزعهم في المس�تويين الأول والثاني، ولم يص�ل أي من أفراد المجموعة 

إ� المستوى الثالث الأعلى.

و يبين الرسم البياني رقم )17( توزع أفراد المجموعات الثلاث على مستويات 
الإتقان في الاختبار البعدي المؤجل، موضحاُ تفوق أفراد المجموعة التجريبية الأو� 

في كل المستويات.

الجدول رقم )39( يبين عدد الطلاب وتوزعهم بالنسب المئوية على مستويات 
الإتقان في البعدي المؤجل  

البيانات

عدد 
المتعلمين

النسبة 
المئوية

ت 1ت 1ت 1 ت 2ت 2ت 2 ضضض

مست�وى الإت�قان
%79.5 - 75%89.5 - 80%100-90

5

7.81

��

��

9

16.98

5

7.69

29

54.71

5

9.43

2

3.12

��

��

��

��
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  يستنتج الباحث من هذا التوزع تفوق فاعلية التدريس بالبرنامج الحاسوبي في 
تحقيق الاحتفاظ بالإتقان بنس�بة أعلى موازنةً مع فاعلية التدريس بالكتاب المبرمج، 
والطريق�ة التقليدي�ة، إذ تحقق�ت النس�بة أن )75%ف�ما ف�وق( من أف�راد المجموعة 
التجريبية الأو� قد حصلوا على )75% فما فوق( من درجات الاختبار التحصيلي.

وبهات�ين الفقرتين )4:1( و )4:2( يكون الباحث قد تحقق من صحة الفرضية 
الأساسة الأو� والتي ت�نص على:

)ي�ؤدي تدري�س برنام�ج التربي�ة المرورية الحاس�وبي المصمم م�ن الباحث إ� 
الوص�ول لفاعلي�ة تدري�س بنس�بة )75%،75%( لدى أف�راد المجموع�ة التجريبية 

الأو�(.

الشكل رقم )17( يبين  توزع أفراد المجموعات الثلاث على مستويات الإتقان 
في الاختبار البعدي المؤجل
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وبذلك يكون قد تحقق الهدف الثاني للبحث، والإجابة عن السؤال:

 م�ا الفاعلي�ة الإتقاني�ة للتدري�س باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي المروري في 
التحصي�ل والاحتف�اظ مقارن�ة بالطريقة التقليدي�ة، وبطريقة التدريس باس�تخدام 

الكتاب المبرمج؟

4 .1 .5 التحليــل الإحصائــي لنتائــج المجموعـات الثـــلاث 
في التحصيل والاحتفاظ

به�دف الإجابة عن أس�ئلة البحث، والتحقق من صدق الفرضيات الأساس�ة 
والفرعية في المجال المعرفي تم اختبار صدق هذه الفرضيات بحساب دلالة الفروق 
بين المتوسطات الحسابية بين المجموعات الثلاث، وذلك باستخدام أسلوب تحليل 
التباين المصاحب )Ancova(، واس�تخدام اختبار )دونت س( للمقارنات البعدية،  

وتم اختبار جميع الفرضيات عند مستوى دلالة )0.5=∝(.

انطلق البحث في المجال المعرفي من الفرضية الأساسة الأو� الآتية:

)ي�ؤدي تدري�س برنام�ج التربي�ة المرورية الحاس�وبي المصمم م�ن الباحث إ� 
الوص�ول لفاعلي�ة تدري�س بنس�بة )75%،75%( لدى أف�راد المجموع�ة التجريبية 
الأو�( أي وص�ول )75%( م�ن أفراد المجموع�ة التجريبي�ة الأو� إ�)75%( من 

درجات الاختبار التحصيلي المعد من الباحث.

وقد تفرع عن هذه الفرضية فرضيات العدم الآتية: 

أولاً: فاعلية التحصيل 
1ـ التحقق من صحة فرضية العـدم الأولى

)لا توج�د فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى )0.5= ∝( بين 
تحصي�ل أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المباشر يعزى ذلك إ� متغير 

طريقة التدريس(.
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يتب�ين من الج�دول رق�م )40( أن هناك فروق�اً ظاهرية بين متوس�ط درجات 
المتعلم�ين الذين تعلموا باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي، والذين تعلم�وا بالطريقة 
التقليدية، وطريقة الكتاب المبرمج لصالح المجموعة التجريبية الأو� التي تعلمت 
بالبرنامج الحاس�وبي، ويلاحظ أيضاً وج�ود فروق بين المجموع�ة التجريبية الثانية 
والمجموع�ة الضابطة لصالح المجموعة الضابطة، كذلك توجد فروق بين متوس�ط 
درج�ات الذكور في المجموع�ات الثلاث لصالح ذكور التجريبي�ة الأو�، ووجود 
فروق بين متوس�ط درجات الإناث في المجموعات الثلاث لصالح إناث المجموعة 

التجريبية الأو�.
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ولمعرف�ة ما إذا كانت هذه الفروق في المتوس�طات فروق�اً ذات دلالة إحصائية 
.)Ancova( تعزى إ� متغيرات الدراسة تم إجراء تحليل التباين المشترك

من الجدول رقم )40( نجد أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
درج�ات المتعلم�ين في الاختب�ار البعدي المب�اشر تعزى إ� متغ�ير الطريقة إذ بلغت 
قيمة )ف( المحسوبة )19.13(، وهي ذات دلالة إحصائية عند درجة الحرية )2(، 

وهذا يعني رفض الفرضية الصفرية الأو� التي تنص   على:

)لا توج�د فروق جوهري�ة ذات دلالة إحصائية عند مس�توى)0.5=∝( بين 
تحصيل المجموعات الثلاث تعزى إ� متغير طريقة التدريس(.

ولبي�ان أي الطرق التي أس�همت في هذه الدلالة الإحصائية اس�تخدم اختبار 
)دونت س( للمقارنات البعدية، وهذا الاختبار لا يشترط تجانس تباينات الفئات، 
والجدول رقم )41( يوضح نتائج     المقارنات البعدية في التحصيل بين المجموعات 

الثلاث. 

ويتب�ين م�ن الج�دول رق�م )41( أن هن�اك دلال�ة إحصائي�ة بين متوس�طات 
درجات تحصيل أفراد المجموعة التجريبية الأو� التي درست بالبرنامج الحاسوبي،  
والتجريبية الثانية التي درس�ت بالكتاب المبرمج، والضابطة التي درس�ت بالطريقة 
التقليدية، ولصالح طريقة البرنامج الحاسوبي، إذ تفوقت طريقة البرنامج الحاسوبي 

على الطريقتين الأخريين.
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ولوح�ظ من الج�دول رقم )40( أنه لا توجد ف�روق ذات دلالة إحصائية بين 
تحصي�ل المجموع�ة التجريبي�ة الثانية والمجموع�ة الضابطة بالرغم من أن متوس�ط 
تحصيل أفراد المجموعة الضابطة أعلى ظاهرياً من متوس�ط تحصيل أفراد المجموعة 

التجريبية الثانية.

نستدل ما س�بق على أن طرائق التدريس المختلفة تؤثرتأثيراً متفاوتاُ في تحصيل 
المتعلم�ين، وبالنظر إ� متوس�طات درج�ات المتعلمين في الاختب�ار البعدي المباشر 
ف�إن الفرق لصالح طريقة التدريس بالبرنامج الحاس�وبي إذ بلغ المتوس�ط الحس�ابي 
)86.02( للمجموع�ة التجريبية الأو�، وقد تكون هذه النتيجة المتوقعة لما أدخله 
التعل�م بالبرنامج الحاس�وبي من متعه وإث�ارة وجعل أجواء التعلم مريحة، وش�عور 
المتعل�م بأن�ه ه�و المس�ؤول عن تعلم�ه، إضاف�ة إ� أن التعل�م بالبرنامج الحاس�وبي 
وف�ر للمتعل�م فرصة التفاع�ل المباشر مع إلمادة الدراس�ية، والتعلم حس�ب سرعته 
الذاتية،وتصحيح الأخطاء دون الشعور بالخجل، إضافة إ� إمكانية إعادة الفقرة،أو 
الم�ادة ككل مرات عديدة دون الش�عور بالحرج أو الملل، وه�ذه الأمور قد تزيد من 

دافعية التعلم لدى المتعلم ما يزيد من تحصيله الدراسي.

وق�د اتفق�ت نتائ�ج هذه الدراس�ة مع ع�دد من الدراس�ات الت�ي تناولت أثر 
اس�تخ�دام البرام�ج الحاسوبي�ة ف�ي التحصي�ل )أبو يونس،1996م(، )أبو يونس، 
)الرفاع�ي،1999م(،  1999م(،  )مصطف�ى،  2001م(،  )إبراهي�م،  2000م(، 

الجدول رقم )41 ( يوضح نتائج اختبار دونت س للمقارنات البعدية في التحصيل

الطريقة )أ( × الطريقة )ب(
الفرق بين 
المتوسطات

الخطأ 
الحد الأدنىالمعياري

مستوى الثقة
الحد الأعلى

*20.53
*16.83
- 3.70

طريقة البرنامج الحاسوبي × طريقة الكتاب المبرمج

طريقة البرنامج الحاسوبي × الطريقة التقليدية 
طريقة الكتاب المبرمج× الطريقة التقليدية

2.24
2.25
2.13

15.56
11.86
- 9.34

25.49
21.80
1.95

* ذات دلالة إحصائية عند )0.5= ∝ (
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)العم�ري، 2000م(، )أب�ا الخيل والس�يد، 2000م(،)العجل�وني،2003م( التي 
بين�ت نتائجه�ا أن هن�اك أث�راً ذو دلال�ة إحصائي�ة في تحصي�ل المتعلم�ين يعزى إ� 
طريق�ة اس�تخدام البرنام�ج الحاس�وبي في التدري�س، وخالف�ت دراس�ة )العبد الله 

وملاك،1998م(.

الق�رار:  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل بين أفراد المجموعات 
الثلاث تعزى لمتغير الطريقة، ومن ثم رفض فرضية الع�دم الأو� والتي تنص على:

)لا توج�د ف�روق جوهري�ة ذات دلال�ة إحصائي�ة عند مس�توى )0.5= ∝( 
بين تحصي�ل أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار البع�دي المباشر تعزى إ� متغير 

الطريقة(.

2 ـ  التحقق من فرضية العـدم الثانية
)لا توج�د ف�روق ذات دلالة إحصائية عند المس�توى )0.5= ∝( بين تحصيل 

أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المباشرتعزى إ� متغير الجنس (.

 )Ancova( تظه�ر نتائج تحلي�ل التباي�ن المصاح�ب )م�ن الج�دول رق�م )40
لتحصي�ل أف�راد المجموعات الثلاث وجود فروق ذات دلال�ة إحصائية في تحصيل 

أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المباشر تعزى إ� متغير الجنس.

إذ بلغت قيمة )ف( المحسوبة )4.52( وهذه القيمة ذات دلالة إحصائية عند 
درجة حرية )1(، ومس�توى دلالة )0.5= ∝(. وقد بلغ المتوس�ط الحس�ابي الكلي 
لدرج�ات الذك�ور في الاختب�ار البعدي المب�اشر )81.39(، في حين بلغ المتوس�ط 
الحسابي الكلي لإناث في الاختبار البعدي المباشر )71.52(، وبناء على ذلك يمكن 
الاس�تدلال على وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تحصيل أفراد المجموعات في 
الاختبار التحصي�لي البعدي المباشر تعزى إ� متغير الجنس، ولصالح الذكور. وأن 

هذه الفروق الكبيرة بين المتوسطين يمكن أن تؤدي إ� مثل هذه النتيجة.
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وق�د يكون الس�بب في وج�ود هذه الف�روق إضاف�ة إ� ما تم ذك�ره في الفقرة 
)تعقي�ب: ص173-174( ه�و أن الذك�ور غالباً م�ا يتلقون التش�جيع من الأهل 
والأصدق�اء لتعلم قي�ادة المركبات المختلفة ما يكس�بهم مع�ارف مرورية وخبرات 
عملية  نادراً ما قد تتوفر مثل هذه الفرص لدى الإناث. وقد اتفقت هذه الدراس�ة 
مع دراس�ة )صب�ح  و العجل�وني، 2003م(، وخالف�ت كل من دراس�ة )العبد الله 

وملاك، 1998م(.

 القرار:  توجد فروق ذات دلالة إحصائية في التحصيل بين أفراد المجموعات 
الثلاث تعزى إ� متغير الجنس، ومن ثم رفض الفرضية الع�دم الثانية القائلة:

)لاتوجد ف�روق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند المس�توى)0.5= ∝( بين 
تحصي�ل أف�راد المجموع�ات الثلاث في الاختب�ار البع�دي المباشر تع�زى إ� متغير 

الجنس(.

3 ـ  التحقق من فرضية العدم الثالثة
)لا توج�د فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى )0.5= ∝( بين 
تحصي�ل أفراد المجموعات الثلاث في الاختب�ار التحصيلي البعدي المباشر تعزى إ� 

التفاعل بين متغيري الطريقة والجنس(.
 )Ancova( تظه�ر نتائج تحلي�ل التباي�ن المصاح�ب )م�ن الج�دول رق�م )40
لتحصيل أفراد المجموعات الثلاث تظهر عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 
تحصي�ل أفراد المجموعات الثلاث تعزى إ� التفاعل بين طريقة التدريس والجنس، 
إذ بلغت قيمة )ف( المحسوبة )0.74( وهذه القيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى 
دلال�ة )0.5= ∝(. إذ كان�ت متوس�طات تحصيل الذك�ور في المجموعات الثلاث 
أكبر من متوسطات تحصيل الإناث في المجموعات الثلاث، ومن ثم لم يظهر تفاعل 
ب�ين الجن�س والطريقة رغم اختلاف الطريقة،  وقد يعود هذا برأي الباحث إ� دور 
الم�ادة في حي�اة الذك�ور أكثر م�ن الإناث، وأن الف�رق الحاصل إنما يع�ود إ� طريقة     

التدريس.
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والرسم Box Plot  في الشكل رقم )18( يوضح نتائج تحليل التباين المصاحب 
لكل مجموعة من مجموعات البحث في الاختبار البعدي المباشر .

الشكل رقم )18( يبين نتائج تحليل التباين المصاحب
 لكل مجموعة من مجموعات  البحث

الق�رار:  ع�دم وج�ود ف�روق ذات دلال�ة إحصائي�ة في التحصي�ل ب�ين أفراد 
المجموع�ات الث�لاث تعزى إ� تفاعل متغيري الجنس وطريق�ة التدريس، ومن ثم 

قبول فرضية الع�دم الثالثة التي تنص على:

)لا توج�د فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مستوى  )0.5= ∝( بين 
تحصي�ل أفراد ال�مجموعات الثلاث في الاختب�ار ال�بعدي المباشر تعزى إ� تفاعل 

متغيري الجنس وطريقة التدريس(.

ثانياً: فاعلية الاحتفاظ 
من أهداف هذه الدراسة معرفة أثر كل من طريقة التدريس والجنس والتفاعل 

بينهما في احتفاظ الأفراد بالمعلومات المرورية.
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1 ـ التحقق من فرضية العـدم الرابعة
) لا توج�د ف�روق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مس�توى )0.05 = ∝( 
في الاحتف�اظ ب�ين أفراد المجموعات الثلاث في الاختب�ار البعدي المؤجل تعزى إ� 

متغير طريقة التدريس(.

يظه�ر الج�دول رقم )42( وج�ود فروق بين المتوس�طات الحس�ابية الكلية في  
الاختبار البعدي المؤجل بين المجموعات الثلاث لصالح أفراد المجموعة التجريبية 
الأو� الت�ي درس�ت باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي، وتظه�ر نتائج تحلي�ل التباين 
المصاح�ب )Ancova( وجود ف�روق جوهرية ذات دلال�ة احصائية )0.05=∝( 
في التحصي�ل البعدي المؤجل إذا بلغت قيمة )ف( المحس�وبة )31.62( وهي دالة 
إحصائيا عند مس�توى )0.05= ∝(، و تظهر نتائج المتوس�طات أن الفروق تعود 
لصال�ح المجموع�ة التجريبية الأو� إذا بلغ متوس�طها الحس�ابي )80.55(، وهذا 
يعني رفض الفرضية الصفرية الرابعة، وباس�تخدام اختبار)دونت س( للمقارنات 

البعدية لبيان أي الطرائق  التي أسهمت في هذه الدلالة الإحصائية.

 و يب�ين الج�دول رقم )43( نتائ�ج اختبار )دونت س(للمقارن�ات البعدية في 
الاختب�ار البعدي المؤجل بأن هناك دلالة إحصائية عند مس�توى )0.05=∝( بين 
المتوس�طات الحس�ابية للأف�راد في المجموعات الث�لاث ولصالح طريق�ة التدريس 

بالبرنامج الحاسوبي.

 )* ذات دلالة إحصائية عند مستوى 0.05= ∝(

الجدول رقم )43 ( يوضح نتائج اختبار )دونت س(  للمقارنات البعدية 
في الاختبار البعدي المؤجل )الاحتفاظ(

الطريقة )أ( × الطريقة )ب(
الفرق بين 
المتوسطات

الخطأ 
الحد الأدنىالمعياري

مستوى الثقة
الحد الأعلى

*23.50
*19.73
- 3.77

طريقة البرنامج الحاسوبي × طريقة الكتاب المبرمج

طريقة البرنامج الحاسوبي × الطريقة التقليدية 
طريقة الكتاب المبرمج× الطريقة التقليدية

2.06
2.06
1.96

18.96
14.90
 1.36

28.40
24.75
- 8.98
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ويع�زي الباح�ث هذه الف�روق إ� م�ا تتصف به طريق�ة التدري�س بالبرنامج 
الحاس�وبي م�ن قدرة ع�لى جعل المتعلم نش�طاً وفاع�لًا في مواقف تعليمية تس�ودها 
عن�اصر الإث�ارة والتش�ويق والتعزي�ز والتغذي�ة الراجع�ة، إضاف�ة إ� أن البرنامج 
الحاس�وبي وم�ا يملك�ه م�ن إمكانات متع�ددة )اس�ترجاع المعلوم�ات، القدرة على 
المحاكاة والتفاعل مع المتعلم،...(، وغير ذلك ما يخلق بيئه تعليمية مش�وقة للتعليم 
والتعلم من جانب المتعلم تقوده إ� إتقان ما يتعلمه ما يزيد من فاعلية التعلم، ومن 

ثم جعل المعلومات أكثر رسوخاً و بقاءً لدى المتعلم.

القرار:  توجد فروق دالة إحصائياً في الاحتفاظ بين أفراد المجموعات الثلاث 
في الاختبار البعدي المؤج�ل لصالح )ذكور وإناث( المجموعة التجريبية الأو�، ما 

يستدعي رفض فرضية العدم الرابعة التي تنص على: 

)لاتوج�د ف�روق جوهري�ة ذات دلالة إحصائي�ة عند مس�توى )0.05=∝(  
في الاحتف�اظ ب�ين أفراد المجموعات الثلاث في الاختب�ار البعدي المؤجل تعزى إ� 

متغير طريقة التدريس(.

2ـ التحقق من فرضية العدم الخامسة
)لا توج�د فروق جوهري�ة ذات دلال�ة إحصائية عند مس�توى )0.05=∝(  
في الاحتف�اظ ب�ين أفراد المجموعات الثلاث في الاختب�ار البعدي المؤجل تعزى إ� 

متغير الجنس (.

م�ن الجدول رق�م )42( تظهر نتائج تحلي�ل التباين المصاح�ب )Ancova( أن 
هن�اك أثراً للجنس على الاحتفاظ إذا بلغت قيمة )ف( المحس�وبة )5.70(، وهذه 
القيم�ة ذات دلال�ة إحصائية عند مس�توى دلالة )0.05= ∝( ك�ما أظهرت نتائج 
المتوسطات في الاختبار البعدي المؤجل على أن الفروق تعود لصالح الذكور إذ بلغ 
متوسطهم الحسابي )74.61(، بينما بلغ المتوسط الحسابي لإناث )63.86(، وقد 
يعود هذا الاختلاف لعدم التجانس بين مجموعات الدراسة، ولطبيعة الموضوعات 

التي درست. 
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القـرار:  توجد فروق دالة إحصائياً بين متوس�طات تحصيل أفراد المجموعات 
الث�لاث في الاختبار البع�دي المؤجل )الاحتفاظ( لصالح الذك�ور. ومن ثم رفض 

فرضية الع�دم الخامسة التي تنص على:

)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05= ∝(   في الاحتفاظ 
بين أفراد المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي المؤجل تعزى إ� متغير الجنس(.

3 ـ  التحقق من فرضية العـدم السادسة
)لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05= ∝(  في الاحتفاظ 
ب�ين أف�راد المجموعات الث�لاث في الاختبار البعدي المؤجل تع�زى إ� التفاعل بين 

متغيري الجنس وطريقة التدريس(.

أظه�رت نتائ�ج تحلي�ل التباي�ن المصاح�ب)Ancova( المبين�ة في الج�دول رقم 
)42أن�ه لي�س هناك أث�ر للتفاعل ب�ين متغير الجن�س ومتغير طريق�ة التدريس على 
الاحتف�اظ بالمفاهيم والمعلومات المرورية إذا بلغت قيمة )ف( المحس�وبة )0.74( 
وهذه القيمة غير دالة إحصائياً عند مس�توى دلالة)0.05= ∝(، وهذا يعني قبول 

الفرضية الصفرية السادسة.

والرسم Box Plot   في الشكل رقم )19( يوضح نتائج تحليل التباين المصاحب 
لكل مجموعة من مجموعات البحث في الاختبار البعدي المؤجل  .

 القرار: لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية في الاحتفاظ بين أفراد المجموعات 
الث�لاث في الاختب�ار البعدي المؤجل، وبالت�الي قبول فرضية الع�دم السادس�ة التي 

تنص على:

)لا توج�د ف�روق جوهرية ذات دلال�ة إحصائية عند مس�توى )0.05= ∝( 
في الاحتف�اظ بين أف�راد المجموعات الثلاث في الاختبار البعدي الم�ؤجل تعزى إ� 

التفاعل بين متغيري الجنس وطريقة التدريس(. 
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4 .2 فاعلية الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية، ونحو طريقة 
التدريس   

لمعرفة اتجاهات المجموعات الثلاث نحو وحدة التربية المرورية والرضا عنها، 
وإج�راء الموازن�ة بين ه�ذه الاتجاهات، قام الباح�ث برصد تك�رار الإجابة عن كل  
بن�د من الاس�تبانة وفق الاحتمالات الثلاث )موافق، م�تردد، غير موافق(، ومن ثم 

حساب النسبة المئوية في كل حالة.

الشكل رقم )19( يوضح نتائج تحليل التباين المصاحب لكل مجموعة 
من مجموعات البحث  في الاختبار البعدي المؤجل
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4 .2 .1موازنـة اتجاهـات أفـراد المجموعـات الثـلاث نحـو وحدة 
التربية المرورية 

 انطلق البحث في المجال الانفعالي من الفرضية الأساسة الثانية الآتية: 

)ت�ؤدي دراس�ة وح�دة التربي�ة المروري�ة المصممة م�ن الباح�ث إ� أن تكون 
اتجاهات )75%( من أفراد عينة البحث )المجموعات الثلاث( إيجابية بنسبة )%75( 

نحو وحدة التربية المرورية  المصممة من قبل الباحث(.

لم�ا ق�ام الباح�ث بتفريغ اس�تبانة الاتجاه نح�و التربي�ة المروري�ة للمجموعات 
الث�لاث عمد بعد ذلك إ� حس�اب النس�بة المئوية للموافقين، والنس�بة المئوية لغير 
الموافق�ين على كل بند من بنود الاس�تبانة، واس�تبعاد الأفراد الذي�ن كانت إجاباتهم 
تح�ت خيار )متردد(، وذل�ك لأن إجابتهم الحيادية � كما ي�رى )القلا(�  »لا تنطوي 
ع�لى ما يج�ب أن يتصف به الاتجاه من ش�عور بالقب�ول أو الرفض نح�و اقتراح ما« 

)قسيس، 2000م، ص 226(. 

اعتمد الباحث النس�بة )75%( معياراً للقب�ول أو الرفض، أي لإيجابية الاتجاه 
أو س�لبيته، ف�إذا أب�دى )75%( من الأفراد العين�ة فما فوق رأي�اً بالموافقة على بند ما 
اعت�برت الاتجاه�ات نحو ه�ذا البند إيجابية، أم�ا إذا انخفضت ع�ن )75%(، فتعد 
الاتجاهات نحو هذا البند س�لبية، ولم تحق�ق الحد الأدنى المطلوب للتقبل. ثم تجرى 
الموازن�ة بين اتجاهات أفراد المجموع�ات الثلاث نحو وحدة التربية المرورية، ونحو 

طريقة التدريس من خلال المعالجة الإحصائية.

أولاً: مدى الايجابية الإجمالية لأفراد المجموعات الثلاث )التجريبية الأولى 
والثانية والضابطة( نحو وحدة التربية المرورية:

 يب�ين الج�دول رق�م )44( تكرارات الموافق�ين وغير الموافقين والنس�بة المئوية 
ل�كل تكرار على بنود اس�تبانة الاتجاه )المجال الأول = أهمي�ة وحدة التربية المرورية 

والرضا عنها(.
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الجدول رقم )44( تكرارات الموافقين وغير الموافقين والنسبة المئوية لكل تكرار 
على بنود استبانة الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية وأهميتها والرضا عنها

موافق عب�����ارة البن���د
التكرار التكرارم

148
161
179
15

168

147

161

106
139

160
177

132
151

159

1
2
3
4
5

6

7

8
9

10
11

12
13

14

16
10
3

149
6

9

10

39
15

10
3

32
17

9

81.3
88.5
98.4
8.2

92.3

80.8

88.5

58.2
76.2

87.9
97.3

72.5
83

87.4

8.8
5.5
1.6

81.9
3.3

4.9

5.5

21.4
8.2

5.5
1.6

17.6
9.3

4.9

%%
غير موافق

تحتوي دروس البرنامج أنشطة تعليمية متنوعة. 
يقدم البرنامج في نهاية كل درس قائمة مفيدة بالمراجع.

تتوافق محتويات الوحدة الدرسية مع قيم المجتمع.
أشعر بالانزعاج عند ذكر درس التربية المرورية.

يعد اح�ترام قواع�د المرور أح�د مقاييس تقدم الش�عوب 
حضارياً.

يس�اعد تدري�س وح�دة التربي�ة المرورية في إيج�اد الحلول 
للمشكلات المرورية

يس�هم تدريس وحدة التربية المرورية في تعريف المتعلمين 
بالمشكلات المرورية.

تحدثت لأسرتي عن وحدة التربية المرورية التي أدرسها.
أق�ترح تدري�س برنام�ج التربي�ة المروري�ة الحاس�وبية في 

مدارس تعلم قيادة السيارات.
صارت مادة التربية المرورية من المواد المحببة لنفسي.

اعتق�د من ال�روري تدريس التربية المروري�ة لكل أفراد 
المجتمع.

أتمنى أن أكون مدرساً متخصصاً في التربية المرورية.
استنتجت أهمية وس�ائل النقل، وفائدة حسن استخدامها 

وخطورة سوء استخدامها.
أعتقد أن دروس التربية المرورية  تفيدني في التعامل بصورة 

أفضل مع وسائل النقل.
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موافق عب�����ارة البن���د
التكرار التكرارم

34
131

171

164
114

112

140
131
56

25
71

144
145

34
63

122

15
16

17

18
19

20

21
22
23

24
25

26
27

28
29

130
37

5

8
47

54

17
27

106

141
91

23
10

137
92

43.20

18.7
72.0

94.0

90.1
62.6

61.5

76.9
72.0

30.76

13.7
39.0

79.1
79.7

18.7
34.6

67.02

71.4
20.3

2.7

4.4
25.8

29.7

9.3
14.8

58.24

77.5
50.0

12.6
5.5

75.3
50.5

23.72

%%
غير موافق

لو وجدت فرصة لتغيب عن درس التربية المرورية لفعلت.
اق�ترح أن تكت�ب كل الم�واد وف�ق الطريقة الت�ي كتبت بها 

موضوعات وحدة التربية المرورية.
أوي�د إدخ�ال م�ادة التربي�ة المروري�ة في المناهج الدراس�ية 

بمختلف المراحل الدراسية
تحتاج الوحدة إ� وقت طويل لدراستها.

أثرت نصوص القراءة الإثرائية الموجودة في نهاية الدروس 
معلوماتي المرورية.

س�اعدتني المراج�ع الالكترونية في تعرف م�ا هو جديد في 
العلم حول المشكلة المرورية.

كتبت دروس التربية المرورية بلغة عربية سهلة.
صرت أشعر بالغيظ عندما أرى شخصاً يخالف قواعد المرور.
جعلتني دروس التربية المرورية أشعر بالاحترام كثيراً نحو 

رجل المرور
كانت بعض دروس الوحدة صعبة الفهم بالنسبة إلي.

س�اعدتني الوس�ائط المتع�ددة المس�تخدمة بالبرنام�ج على 
استيعاب المفاهيم المرورية بسهولة

دفعتني نصوص الوحدة للمطالعة أكثر في مراجع إضافية.
جعلن�ي التراب�ط الجي�د للموضوع�ات أكثر تفه�مًا لأبعاد 

المشكلة المرورية.
استمتع بمخالفة نظام المرور وآدابه.

كانت دروس وحدة التربية المرورية مشوقة 
المجموع
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يلاحظ من الجدول )44( الآتي: 

� إن النس�بة المئوي�ة لإيجابي�ة تدرج�ت م�ا ب�ين )30.76%( و )%98.4(، 
والنس�بة المئوي�ة المتوس�طة للايجابية بلغ�ت )75.54 %( بالنس�بة لمجمل 
بنود الاس�تبانة، وق�د عدّ الباحث إجابات أف�راد المجموعات الثلاث غير 
الموافقين في�ما يتعلق بالبنود )28.24.15.4( دلي�لًا على الإيجابية، لأن 

البنود صيغت بعبارات سلبية. 

� كما تدرجت النسبة المئوية للسلبية ما بين )1.6%( و )58.24%(، والنسبة 
المئوية المتوسطة للسلبية بلغت )15.21%( بالنسبة لمجمل بنود الاستبانة.

� بلغ�ت النس�بة المئوي�ة المتوس�طة لإيجابي�ة بالنس�بة لمجم�ل بنود الاس�تبانة 
)75.54%(، وه�ي نس�بة مرتفعة تتج�اوز معيار الفاعلية ال�ذي اعتمده 
الباحث بالنس�بة للاتج�اه )75%(. خاص�ة وأن المتعلمين )ذك�ور وإناث( 
يدرس�ون للم�رة الأو� وح�دة التربي�ة المروري�ة بهذا الش�كل التخصصي 

والمتكامل.

� بلغ�ت نس�بة الإيجابي�ة الخاص�ة بالبن�ود )28.22.5.3( ع�لى الترتي�ب 
)98.4%،92.3%،72%،75.3%(م�ا ي�دل على قناع�ة المتعلمين بأهمية 
اكتس�اب الس�لوك الم�روري الصحي�ح والالت�زام الطوع�ي، فالم�رور هو 
الواجه�ة الحضارية لأي ش�عب من الش�عوب، وأن الإنس�ان بطبعه يحب 
النظ�ام، ويك�ره الف�وضى وم�ا تجلب�ه م�ن منغص�ات وضغوطات نفس�ية 

مزعجة، وإن معظم الأفراد يؤيدون تطبيق النظام عليهم وعلى غيرهم.

�  بلغ�ت نس�بة الإيجابية الخاص�ة بالبن�ود )15،12،10،8،4( ع�لى الترتيب 
)81.9%، 58.2%، 87.90 %،72.5%، 17.04%(ما يدل على الأثر 
الطي�ب الذي تركته الوحدة لدى المتعلمين، م�ا يعكس أهمية هذه الوحدة 
وم�دى الحاج�ة إ� تدريس مثل هذه الموضوعات التي تمس كل إنس�ان في 
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المجتمع كبيراً كان أو صغيراً.

�  بلغت نس�بة الايجابية الخاصة بالبنود )14،13،11،9،7،6( على الت�رتيب 
نس�ب  وه�ي   ،)%87.4  ،%97.7  ،%76.2  ،%88.5  ،%80.8  0(
مرتفع�ة جميعها وقد تجاوزت معي��ار الفاعلية المحدد  )75%(  ما يدل على 
فاعلية الوحدة قي اكتس�اب المتعلمين المعارف و الخبرات المرورية.    وإن 
ه�ذه الم�ادة يج�ب أن يتعلمها كل مس�تعملي الط�رق بغية اكتس�اب الوعي 
الم�روري م�ا يس�هم في إيج�اد الحل�ول للمش�كلة المروري�ة، وتخفيف حدة 

انعكاساتها السلبية على حياة الفرد والمجتمع.

� تراوح�ت النس�ب المئوي�ة لإيجابي�ة الخاص�ة بالبن�ود )20،19،2،1، 25، 
28،27،26، 29(، م�ا ب�ين )34.6%( و )88.5%(، م�ا يدل على قناعة 
المتعلم�ين بفائدة دراس�ة وح�دة التربي�ة المرورية بهذا الش�كل المطور، وما 
تضمنته من الرسوم والصور، والأفلام، والأشكال التوضيحية،   والقراءة 
الإثرائي�ة، وأث�ر ذل�ك في تمكنه�م م�ن اس�تيعاب الموضوعات المدروس�ة 
وفهمها، ودور القراءة الإثرائية، والمراجع في زيادة المعرفة العلمية المرورية 

لدى المتعلمين، ودفعهم للمطالعة في مراجع علمية إضافية متخصصة. 

� أك�د المتعلمون أن موضوعات الوحدة طويلة، وتحتاج إ� وقت لدراس�تها، 
ولكنها لم تكن صعبة، وإنما امتازت بالوضوح وببساطة  اللغة المستخدمة. 

�  بلغ�ت نس�بة الايجابية الخاصة بالبند الثال�ث والعشرين )30.76 %( وهي 
نس�بة منخفض�ة جداً ما يدل ع�لى أن )58.24 %( من أف�راد العينة لديهم 
اتجاه سلبي نحو رجل المرور، وقد عزى الباحث هذا الأمر إ� فشل رجل 

المرور في اكتساب ثقة الجمهور. 

� يتف�ق البح�ث في م�ا توص�ل إلي�ه م�ن نتائ�ج م�ع بع�ض نتائ�ج دراس�ة 
)الشهراني،2003م( وخاصة فيما يتعلق بالبنود )22 -28-23(.
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� بلغت النسبة المئوية للطلاب الذين تجاوزت اتجاهاتهم الحد الأدنى المطلوب 
لتقب�ل الاتج�اه  )الفاعلي�ة( )75.53 (، وبذلك يكون قد تحققت النس�بة 
الت�ي حددها الباحث لفاعلية الوحدة وه�ي )75%،75%( وتحقق الهدف 

رقم )4:1:(، والإجابة عن السؤال:

م�ا فاعلي�ة البرنام�ج في المج�ال الانفع�الي ؟ وم�ن ث�م إثبات صح�ة الفرضية 
الأساسة الثانية التي تنص على:

)ت�ؤدي دراس�ة وح�دة التربية المروري�ة والمصممة م�ن الباح�ث إ� أن تكون 
اتجاه�ات )75 %( م�ن أفراد عينة البحث ايجابية بنس�بة )75 %( نحو وحدة التربية 

المرورية(.

ثانياً: الإيجابية حسب الطريقة 
1 ـ موازنـة الإيجابيـة بين أفـراد المجموعات الثلاث )ذكـور وإناث( نحو 

وحدة التربية المرورية والرضا عنها
يبين الجدول رقم )45( تكرارات الموافقين وغير الموافقين والنس�بة المئوية على 

بنود الاستبانة في المجال الأول )أهمية وحدة التربية المرورية والرضا عنها(. 
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البند

المجموعة التجريبية الأو�
) برنامج الحاسوبي (

    المجموعة التجريبية الثانية
) الكتاب المبرمج(   

 المجموعة الضابطة
) الطريقة التقليدية (

غير موافقموافقغير موافقموافقغير موافقموافق

%ك%ك%ك%ك%ك%ك
15094.3311.883858.461218.466093.7533.68
253100--5990.7634.614976.56710.93
35298.1111.886396.9223.0764100--
4815.94381.1346.15528034.685484.37
553100-05787.6923.075890.6246.25
64890.55--4366.15812.305687.511.56
75196.2223.774935.38710.766195.3111.56
83260.371324.523249.231421.534265.621218.75
95196.2211.883756.92710.765179.68710.93

104890.55--5889.2311.535484.37914.06
1153100--6193.8423.076398.4311.56
124686.7947.544670.76710.764062.52132.81
134992.4547.545483.0734.6148751015.62
1453100--528011.535484.37812.5
15611.324075.471721.534569.231117.184570.31
165094.33--39602030.764265.621726.56
175094.33--6092.3058.066195.31--
184890.55--5889.2369.235.190.6223.12
194584.9035.66528013201726.563148.43
205196.2211.883350.762741.532843.752640.62
214483.01611.324873.84710.76487546.25
224992.45311.324670.761421.533656.251015.62
2359.433667.92264039602539.063148.43
24611.324381.431116.924670.76812.55281.25
255094.33--13205076.92812.54164.06
264177.35815.094975.38710.765484.47812.5
273973.5823.774772.3069.235992.1823.12
2847.544890.551015.3852802031.25375.78
294788.6723.771116.92528057.813859.37

4076.988.9917.1440.4460.6817.5827.0640.7963.7316.6224.13م. ح

الجدول رقم )45( يبين تكرارات الموافقين وغير الموافقين والنسبة المئوية على بنود الاستبانة 
نحو وحدة التربية المرورية والرضا عنها بين أفراد المجموعات الثلاث )ذكور وإناث(
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من الجدول رقم )45( نلاحظ ما يأتي:   

�  إن النسبة المئوية لإيجابية تدرجت مابين )9.43%( و)100%( لدى أفراد 
المجموع�ة التجريبي�ة الأو� الت�ي تعلم�ت بالبرنامج الحاس�وبي. وما بين 
)16.92%( وب�ين )96.92%( ل�دى أف�راد المجموعة التجريبي�ة الثانية 
التي تعلمت بالكتاب المبرمج، وما بين )7.81%( و )100%( لدى أفراد 
المجموعة الضابطة التي تعلمت بالطريقة التقليدية، وذلك بالنسبة لمجمل 

بنود الاستبانة.

� بلغت النس�بة المئوية المتوس�طة للايجابية الإجمالي�ة )86.66 %( لدى أفراد 
المجموع�ة الأو�، وهي تتج�اوز الحد الأدنى للاتجاه الايج�ابي المحدد من 
قبل الباحث. أما بالنسبة لأفراد المجموعة التجريبية  الثانية والضابطة فقد 
بلغ�ت ع�لى الترتي�ب )68.96%(، و )69.82%(، أي     وقوعه�ا تحت 

الحد الأدنى المطلوب للاتجاه الايجابي.

� بل�غ مق�دار الف�ارق في الإيجابية ب�ين المجموع�ة التجريبي�ة الأو� وكل من 
المجموع�ة التجريبية الثانية، والمجموعة الضابطة على الترتيب )%17.7( 
و)16.84%( لصال�ح المجموعة التجريبي�ة الأو�، ويعزي الباحث هذا 
الفارق إ� أثر الطريقة المستخدمة في التدريس،إذ أسهمت طريقة التدريس 
بالبرنام�ج الحاس�وبي المتعدد الوس�ائط في ارتفاع النس�بة المئوية المتوس�طة 
للايجابية لدى المجموعة التجريبية الأو� موازنة مع النسبة المئوية المتوسطة 
لإيجابي�ة لدى كل من المجموعتين التجريبي�ة الثانية والضابطة. أما مقدار 
الفارق ب�ين المجموعتين التجريبية الثانية والضابطة فهو ضئيل جداً حيث 

بلغ )0.86 %(.

� تراوحت النس�بة المئوية للايجابية للبنود )6، 7، 9، 11، 13، 14، 25(، ما 
بين )90.55%(، و)100%( بالنس�بة لأف�راد المجموعة  التجريبية الأو� 

ما يدل على التقبل الجيد لموضوعات وحدة التربية المرورية.



326

أما بالنس�بة لأف�راد المجموعة التجريبي�ة الثانية والمجموع�ة الضابطة فقد   
تراوح�ت على الترتي�ب ماب�ين )20%(  و )93.84%( للتجريبية الثانية. 
وماب�ين )12.5%( وب�ين )95.30( م�ا ي�دل ع�لى أن طريق�ة التدريس 
بالبرنامج الحاس�وبي أسهمت إس�هاماً أكبر في تكوين اتجاهات إيجابية نحو 
وحدة التربية المرورية، علمًا بأن أفراد المجموعات الثلاث قد تقبلوا بشكل 

جيد وحدة التربية المرورية  ما يشير إ� أهمية تدريس مثل هذه المواد. 
� نتيجة افتقار التدريس بطريقة الكتاب المبرمج والطريقة التقليدية إ� الوسائط 
المتعددة )الرس�وم، الأفلام، الأصوات، الصور المتحركة والثابتة( أدى إ� 
انخفاض نس�بة الإيجابية لدى أفراد ه�ذه المجموع�ات نحو وحدة التربية 
المروري�ة، بعك�س الت�دري�س بالبرنام�ج الحاس�وبي المتعدد الوس�ائط وما 
يحوي�ه من عناصر إثارة، الشيء الذي أس�هم بتكوي�ن الاتجاهات الإيجابية 
العالي�ة نحو وحدة التربية المرورية، ونح�و حب النظام والالتزام الطوعي 
به. كما أسهم في تذليل صعوبة استيعاب بعض المفاهيم والحقائق، ومن ثم 

مساعدة أفراد المجموعة التجريبية الأو� على فهمها واستيعابها.
� رغم حداثة وجدة التدريس بالبرنامج الحاسوبي، وما احت�واه  من نصوص 
مطالع�ة ومراج�ع إلكت�رونية، وأخ�رى ورقية وأفلام وص�ور متحركة، لم 
يس�تطيع أن يعدل هذا الاتجاه الس�لبي نحو رجل المرور حيث بلغت نسبة 

الإيجابية )9.43%( وهي نسبة منخفضة جداً.
أم�ا بالنس�بة للمجموعة الضابطة فق�د بلغت النس�بة )39.06%(، وهذا   
يع�ود إ� دور الباح�ث في محاول�ة تعدي�ل ه�ذا الاتجاه الس�لبي نحو رجل 
المرور، وأن ما نش�اهده أو نس�معه عن رجل المرور، إنما هو حالات فردية 
ولي�س عامة، وأن أعباء الحياة المادي�ة  قد تدفع  بعض ضعاف النفوس إ� 

ارتكاب أو الإقدام على أعمال غير شرعية.

�  توص�ل )85.22%( من أفراد المجموعة التجريبية الأو� إ� فاعلية إيجابية 
بنس�بة )86.66%(، وبذلك يتفوق أف�راد هذه المجموعة )ذكور + إناث( 
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ع�لى أف�راد المجوع�ة التجريبية الثاني�ة الذين توص�ل )70.33( منهم إ� 
فاعلي�ة ايجابية بنس�بة )68.96%(، وعلى أف�راد المجموعة الضابطة الذين 
توص�ل )71.60 %( منه�م إ� فاعلي�ة ايجابي�ة بنس�بة )69.820(، وقد 
عم�د الباح�ث إ� إج�راء التحليل الإحصائي باس�تخدام أس�لوب تحليل 

التباين المصاحب )Ancova ( للتأكد من دلالة هذه الفروق إحصائياً . 

� توصل )75.11%( من أفراد العينة بالمجموعات الثلاث إ� فاعلية إيجاب�ية 
نسبتها الم�توسطة )75.14 %( نحو وحدة التربية المرورية، وبذلك  يكون 
أف�راد المجموع�ات الث�لاث قد تج�اوزوا الحد الأدن�ى المطل�وب للفاعلية 
الإيجابية للاتجاه، وهو الحد )75 %،75%(، ومن ثم  يمكن قبول  الفرضية 

الأساسة الثانية التي تنص على: 

)ت�ؤدي دراس�ة وح�دة التربي�ة المروري�ة المصممة  م�ن الباح�ث إ� أن تكون 
اتجاهات )75%( من أفراد عينة البحث )المجموعات الثلاث( إيجابية بنسبة )%75( 

نحو وحدة التربية المرورية  المصممة من قبل الباحث(.  

2 ـ موازنة الإيجابية بين الذكور في المجموعات الثلاث 
يبين الجدول رقم )46( تكرارات الموافقين وغير الموافقين من الذكور، والنسبة 
المئوي�ة للتكرار على بنود اس�تبانة الاتجاه في المجال الأول ح�ول أهمية وحدة التربية 

المرورية و الرضا عنها.
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الجدول رقم )46( يبين تكرارات الموافقين وغير الموافقين ، والنسبة المئوية للتكرار على بنود 
استبانة الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية بين الذكور في المجموعات الثلاث

  ذكور المجموعة الضابطة ذكور المجموعة التجريبية الثانية ذكور المجموعة التجريبية الأو�البند
غير موافقموافقغير موافقموافقغير موافقموافق

%ك%ك%ك%ك%ك%ك
11090.9019.09666.66222.2231000-
2111000-888.80-31000-
31090.9019.0991000-31000-
4327.27872.72111.11555.55266.66133.33
5111000-91000-3100--
6981.810-777.770-266.66133.33
7111000-888.88111.11266.66133.33
8654.54218.18555.55222.22133.33133.33
9111000-444.44111.11133.33133.33

101090.900-666.660-266.66133.33
11111000-666.66111.1131000-
121090.900-444.44333.33266.66133.33
131090.9019.09777.770-266.66133.33
14111000-666.66111.11266.66133.33
15218.18872.72111.11777.77266.660-
16111000-444.44555.5531000-
171090.900-777.77222.2231000-
18111000-91000-266.66133.33
19981.81218.18777.77222.2231000-
201090.900-555.55333.33133.33133.33
21981.8119.09666.66111.1131000-
221090.900-777.770-133.33266.66
23545.45436.36555.55444.44133.33133.33
24436.36654.540-9100266.66133.33
25872.720-777.77111.11133.330-
26763.6319.09666.66222.22133.330-
27981.8119.09888.880-266.660-
2819.09981.81222.22777.770-3100
291090.900-9100--133.33133.33
8.6278.361.5514.105.8264.742.0322.601.9665.510.6521.83م.ح
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من الجدول رقم )46( يلاحظ ما يأتي: 
�  إن النسبة المئوية لإيجابية تراوحت بين )45.45 %( و)100%( لدى ذكور 
المجموع�ة التجريبي�ة الأو� وب�ين )44.44 %( و)100%( ل�دى ذك�ور 
المجموع�ة التجريبي�ة الثانية، وماب�ين )33.33 %( و)100%( لدى ذكور 

المجموعة الضابطة. 
أما بالنس�بة المئوية للسلبية فقد تراوحت لذكور المجموعة التجريبية الأو�   
م�ا ب�ين )9.09%( و)36.36%( ولذك�ور المجموع�ة التجريبي�ة الثاني�ة 
)11.11%( و )44.44 %(، وللمجموع�ة الضابط�ة مابين )%33.33( 

و)%66.66(.
� بلغ�ت النس�بة المئوية المتوس�طة لإيجابية لمجم�ل بنود الاس�تبانة لدى ذكور 
المجموع�ة التجريبي�ة الأو� )84.94%(، وه�ي أع�لى م�ن الح�د الأدنى 
المطل�وب للاتجاه الإيج�ابي. بينما بلغ�ت هذه النس�بة لدى ذك�ور التجريبية 
الثاني�ة )73.94%( وه�ي أدنى من الح�د الأدنى المطلوب بف�ارق مقداره   

.)%1.06(
أم�ا النس�بة المئوية المتوس�طة لإيجابية لدى أف�راد المجموع�ة الضابطة فقد   
بلغت )64.36%(، وهي أدنى من الحد الأدنى المطلوب للاتجاه الإيجابي.

� النسبة المئوية المتوسطة لإيجابية لدى ذكورالتجريبية الأو� أعلى من نظيراتها 
لدى ذكور التجريبية الثانية والضابطة بفارق مقداره على الترتيب )%11(، 
)20.58 %(، ويعزو الباحث هذا الفارق إ� أثر طريقة التدريس بالبرنامج 

الحاسوبي.
� أس�هم البرنامج الحاس�وبي المتعدد الوسائط في ارتفاع نسبة الإيجابية الإجمالية 
ل�دى ذك�ور المجموع�ة التجريبي�ة الأو�، ك�ما أس�هم في ترس�يخ المفاهيم 
المروري�ة في ذهن الذك�ور ، وإغناء معلوماتهم المروري�ة بما وفره من فرصة 
الاط�لاع ع�لى كل ما ه�و جديد من العلم ب�ما يتعلق بالمس�ألة المرورية عبر 
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المراجع الحديثة والقراءة الإثرائية وفرصة الإبحار في شبكة الانترنيت.
�  يفسر الباحث القيم المرتفعة للسلبية الخاصة بالبنود )25، 29( بأن البرنامج 
الورق�ي لم يحوِ الوس�ائط المتعددة )أفلام � صور متحرك�ة � أصوات( وإنما 

اقتر ذلك على البرنامج الحاسوبي. 

3ـ  موازنة الايجابية بين الإناث في المجموعات الثلاث 
يبين الجدول رقم )47( تكرارات الموافقات  وغير الموافقات، والنس�بة المئوية 

للتكرار على بنود استبانة الاتجاه في المجال الأول )أهمية وحدة التربية المرورية(. 
الجدول رقم )47( يبين تكرارات الموافقات  وغير الموافقات، والنسبة المئوية للتكرار 
على بنود استبانة الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية بين الإناث في المجموعات الثلاث

البند

إناث المجموعة الضابطة إناث المجموعة التجريبية الثانية إناث المجموعة التجريبية الأو� 
غير موافقموافقغير موافقموافقغير موافقموافق

%ك%ك%ك%ك%ك%ك
14095.230-3276.141017.855793.4434.91
242100--5191.0735.354675.40711.47
3421000-5496.4223.57611000-
4511.903583.3335.354778.5711.635386.88
5421000-4885.7123.575590.1646.55
63992.850-3664.28814.285488.520-
74095.2324.764173.21610.715996.720-
82661.901126.192748.211221.424167.211118.03
94095.2312.383358.92610.715081.9669.83

103890.470-5292.8511.785285.24813.11
1142100005598.2111.786098.3111.63
123685.7149.52427547.143862.292032.78
133992.8537.144783.9235.354675.40914.75
14421000-4682.140-5285.24711.47
1549.523276.191628.573867.85914.754573.77
163992.850-3562.51526.783963.931727.86
174095.230-5394.6435.355895.080-
183788.090-4987.5610.715691.8011.63
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من الجدول رقم )47( يلاحظ ما يأتي:
� تدرج�ت النس�بة المئوي�ة لإيجابي�ة م�ا ب�ين )71.42 %( و)100%( ل�دى 
إن�اث المجموع�ة التجريبي�ة الأو� في ح�ين تراوح�ت ماب�ين )3.57 %( 
و )96.42%( ل�دى إن�اث المجموع�ة التجريبي�ة الثاني�ة، أما ل�دى إناث 

المجموعة الضابطة فقد راوحت مابين )6.55 %( و )%92.24(. 
أما النسبة المئوية للسلبية فقد تدرجت بين )2.38 %( و)73.80%( لدى   
إناث التجريبية الأو�، على حين تراوحت مابين )1.78%( و)%92.85( 
لدى إناث التجريبية الثانية. أما إناث الضابطة فقد راوحت النس�بة المئوية 

للسلبية مابين )1.63%( و)%60.65(.
�  بلغ�ت النس�بة المئوي�ة المتوس�طة لإيجابية الإجمالي�ة لمجمل بنود الاس�تبانة 
ل�دى المجموعة التجريبي�ة الأو� )87.10%( و)70.22%( لدى إناث 
التجريبي�ة الثانية، و)71.95%(  لدى إناث  الضابطة، من ثم فإن النس�بة 
المئوية المتوس�طة لإيجابية الإجمالية لإن�اث التجريبية الأو� هي فقط التي 

193685.7112.384580.351119.641422.953150.81
204197.6112.3828502442.852744.262540.98
213583.33511.904275610.714573.7746.55
223992.8537.143969.6414253557.37813.11
23--3276.192137.53562.52439.343049.18
2424.763788.91119.643766.0769.835183.60
25421000-610.714987.5711.474167.21
263480.95716.664376.7858.925386.88813.11
273071.4212.383969.64610.715793.2423.27
2837.143992.85814.284580.352032.783455.73
293788.0924.7623.575292.8546.553760.65

32.1376.517.4417.7334.6262.4615.4127.3538.8263.6415.9615.53م. ح

البند

إناث المجموعة الضابطة إناث المجموعة التجريبية الثانية إناث المجموعة التجريبية الأو� 
غير موافقموافقغير موافقموافقغير موافقموافق

%ك%ك%ك%ك%ك%ك
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تجاوزت الحد الأدنى المطلوب للاتجاه الإيجابي، أما باقي النسب فقد قاربته.

� تف�وق النس�بة المئوي�ة المتوس�طة لإيجابية الإجمالي�ة ل�دى إن�اث المجموعة  
التجريبي�ة الأو� ع�لى نظيراتها في المجموعة التجريبي�ة الثانية، والمجموعة 
الضابط��ة بفارق مقداره على الترتيب )16.88%(، )15.15%( لصالح 
إن�اث التجريبي�ة الأو�، ويع�زو الباح�ث ه�ذا الف�ارق إ� اث�ر التدريس 

بالبرنامج الحاسوبي المتعدد الوسائط.

� أس�هم البرنامج الحاسوبي المتعدد الوسائط في ارتفاع نسبة الإيجابية الإجمالية 
ل�دى إن�اث المجموع�ة التجريبي�ة الأو�، ك�ما أس�هم في تبس�يط المفاهيم 
والحقائق المرورية بما يحويه من وسائط متعددة، وإغناء الإناث بالمعلومات 

والخبرات المرورية من خلال المراجع الإلكترونية والقراءة الإثرائية.

� بلغت النسبة المئوية للسلبية الخاصة بالبنود )25،29( لدى إناث المجموعة 
التجريبية الثانية والضابطة القيم )3.57%( و )6.55%( ويفسر الباحث 
ذلك بأن البرنامج الورقي لم يحتوِ وسائط متعددة  )أفلام � صور متحركة � 

أصوات(، وإنما اقتر ذلك على البرنامج الحاسوبي.

ثالثاً:  مدى الايجابية حسب الجنس
1 ـ موازنـة الاتجاهـات بين الذكور والإنـاث في المجموعات الثلاث نحو 

وحدة التربية المرورية
يب�ين الجدول رق�م )48( تكرارات الموافق�ين وغير الموافقين، والنس�بة المئوية 

للتكرار على بنود استبانة الاتجاه في المجال الأول )أهمية وحدة التربية المرورية(.

من الجدول رقم )48( يلاحظ ما يلي:  
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البند

الإناث في المجموعات الثلاث )159 (الذكور في المجموعات الثلاث)23 (
غير موافقموافقغير موافقموافق

%ك%ك%ك%ك
11982.60313.0412981.13148.80
22295.650-13989.10106.28
32295.6514.3415798.7421.25
4626.081460.8695.6613584.90
5231000-12578.61603.77
61878.2614.3412981.1385.03
72191.3028.6814088.0585.03
81252.17521.739459.113421.38
91669.5628.6812377.35138.17

101872.2614.3414289.3095.66
112086.6514.3415798.7421.25
121669.56417.3911672.952817.61
131982.6028.6813283.01159.43
141982.6028.6814088.0574.40
15521.731565.212918.2311572.32
161872.26521.7311371.063220.12
172086.6528.6815194.9631.88
182295.6514.3414289.3074.40
191982.60417.399559.744327.04
201669.56417.399660.375031.44
211872.2628.6812276.72159.43
221872.2628.6811371.062515.72
231147.82939.135534.599761
241669.56626.0812578.611911.94
251669.5614.345534.559056.60
261460.86313.4313081.762012.57
271982.6014.3412679.2495.66
28313.431982.603119.4911874.21
292086.65143.474327.049157.23
16.6871.713.9618.58111.1369.9537.7521.24م.ح

الجدول رقم )48( يبين تكرارات الموافقين وغير الموافقين، والنسبة المئوية للتكرار على 
بنود استبانة الاتجاه نحو  وحدة التربية المرورية بين الذكور والإناث في المجموعات الثلاث
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� إن النس�بة المئ�وية لإيجابي�ة ت�درجت ما ب�ين )52.17 %( و)%95.65( 
ل�دى الذك�ور،  و)27.04 %( و )98.74%( ل�دى الإناث، أما النس�بة 
المئوية للس�لبية فقد تدرجت بين )4.34  %( و)47.82%( لدى الذكور 

و )1.25%( و )57.23%( لدى الإناث.

� بلغ�ت النس�بة المئوي�ة المتوس�طة لإيجابيةالإجمالي�ة لمجم�ل بنود الاس�تبانة 
)82.53%( ل�دى  الذك�ور، و )73.48%( م�ا يدل ع�لى ايجابية مرتفعة 
ل�دى الذكور و الإناث نحو وحدة التربي�ة المرورية، ولكنها أكثر وضوحاً 
وفاعلية لدى الذكور  فقد تجاوزت الحد الأدنى المطلوب للاتجاه الإيجابي، 
أما بالنسبة لإناث فهنالك فارق بسيط مقداره )1.52(، ويعزو الباحث 
ه�ذا التف�وق إ� أن الذك�ور في مجتمعن�ا أكث�ر حرية م�ن الإن�اث وبالتالي 
يمكنه�م الذهاب إ� مقاه�ي الانترنيت والدخ�ول إ� المواقع التي كانت 
موج�ودة في نهاي�ة كل درس، والإط�لاع ع�لى كل ما هو جديد في المس�ألة 
المروري�ة. إضافة إ� أن الذكور قد يك�ون لديهم معارف مرورية وخبرات 
أكثر من الإناث مكتس�بة من الأهل والأصدقاء الذين يشجعون على تعلم 

الذكر لقيادة المركبات منذ صغر السن.

� انخفض�ت النس�بة المئوية لإيجابية في بع�ض البنود )8 ،  9، 10،  12، 16، 
20، 21، 22، 25، 26( ع�ن الح�د الأدن�ى المطل�وب للاتج�اه  الإيجابي،  
ويعلل الباحث ذلك بسبب اختلاف طريقة التدريس، ولكن باقي النسب 
ت�دل على تقبل الذكور والإناث لموضوعات الوحدة واستحس�ان تدريس 

مثل هذه المواد لما له أثر في إكساب السلوك المروري الصحيح طواعيةً.

�  انخف�اض النس�بة المئوية لايجابية الخاصة بالبن�د )23( لدى كل من الذكور 
والإن�اث ع�لى الترتي�ب )47.82%(، )34.59%( ما يش�ير إإ� الاتجاه 
الس�لبي ل�دى أفراد العين�ة نحو رجل الم�رور، ويفسر الباح�ث هذا الأمر 

بفشل رجل المرور في كسب ثقة المواطنين.   
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2 ـ  موازنة الإيجابية بين الذكور والإناث في المجموعة التجريبية الأولى 
يب�ين الج�دول رقم )49( تك�رارات الموافقين  وغير الموافقين، والنس�بة المئوية 

للتكرار على بنود استبانة الاتجاه في المجال الأول )أهمية وحدة التربية المرورية(.

من الجدول رقم )49( يلاحظ ما يأتي:

الجدول رقم )49( تكرارات الموافقين  وغير الموافقين، والنسبة المئوية للتكرار على بنود 
استبانة الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية بين الذكور والإناث في المجموعة التجريبية الأولى(

  
البند

الإناث الذكور 
غير موافقموافقغير موافقموافق

%ك%ك%ك%ك
11090.9019.094095.23--
211100004210000
31090.9019.094210000
4327.27872.72511.903583.33
511100004210000
6981.81003992.8500
711100004095.2324.76
8654.54218.182661.901126.19
911100004095.2312.38

101090.90003890.4700
1111100004210000
121090.90003685.7149.52
131090.9019.093992.8537.14
1411100004210000
15872.72218.1849.523276.19
1611100003992.8500
171090.90004095.2300
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� إن النس�بة المئوي�ة لإيجابية تراوحت ما ب�ين )45.45 %( و)100%( لدى 
الذك�ور في المجموعة التجريبي�ة الأو� وماب�ين )61.90 %( و)%100( 
لدى إناث المجموعة، أما النسبة المئوية للسلبية فقد تدرجت بين )%9.09( 

و)36.36%( لدى الذكور، و)2.38%( و)76.19%( لدى الإناث. 

� بلغت النس�بة المئوية المتوس�طة لإيجابية لمجمل بنود الاستبانة )%84.85( 
لدى الذكور و)87.11%( لدى الإناث، ما يش�ير إ� إيجابية مرتفعة لدى 
ذك�ور وإن�اث المجموع�ة التجريبي�ة الأو�، ومن ثم تقبله�م لموضوعات 
ه�ذه الوح�دة والرضا عنها، ويع�زو الباحث هذه النس�ب المرتفعة إ� أثر 

استخدام البرنامج الحاسوبي المتعدد الوسائط في التدريس .

1811100003788.0900
19981.81218.183685.7112.38
201090.90004197.6112.38
21981.8119.093583.33511.90
221090.90003992.8537.14
23545.45436.36--3276.19
24436.36654.5424.763788.09
25872.72004210000
26763.6319.093480.95716.66
27981.8119.093071.4212.38
2819.09990.9037.143992.85
291090.90003788.0924.76
8.6278.361.5514.1032.1376.517.4417.73م.ح

  
البند

الإناث الذكور 
غير موافقموافقغير موافقموافق

%ك%ك%ك%ك
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� انخفضت النس�بة المئوية لإيجابية الخاصة بالبند الثامن لدى كل من الذكور 
والإن�اث ع�لى الترتي�ب )54.54%( و)61.90%(، ع�ن الح�د الأدن�ى 
المطلوب لإتجاه، ويعلل الباحث س�بب هذا الانخفاض بأن قس�مًا لابأس 
ب�ه من أف�راد مجموعة التجريبية الأو� يقطن خ�ارج نطاق أسرته من أجل 
الدراسة، فنسبة الطلاب القادمين  من خارج محافظة مدينة دمشق في قسم 

معلم الصف كبيرة، إذ أكثرهم من  محافظتي السويداء ودرعا.

� بلغ�ت النس�بة المئوي�ة لإيجابية الخاصة بالبن�ود )2 ،3، 5، 7 ،9، 11 ،14، 
16، 18( إ� أكث�ر م�ن 88% فمافوق، ما يدل ع�لى أن المراجع التي قدمت 
في نهاي�ة كل درس كان له�ا أثر فع�ال في إغناء معارف المتعلم�ين المرورية، 
وأن الوح�دة تتواف�ق تماماً مع قي�م المجتمع في حثها ع�لى ضرورة الالتزام 
الطوع�ي بقواعد الم�رور وآدابه، فالتقيد بقواعد الم�رور أحد مقاييس تقدم 
الش�عوب حضاري�اً، وأن الطريقة الت�ي كتبت به�ا دروس الوحدة مفيدة، 

وحبذا تطبيقها في عرض وتقديم المواد الدراسية الأخرى.

� أكدت النس�ب المئوية المرتفعة للايجابية أغلب البنود بأن ما تضمنته الوحدة 
من مراجع الكترونية وفرصة الإبحار في شبكة الانترنيت، ووجود القراءة 
الإثرائي�ة، إضافة إ� الأفلام والصور المتحركة والثابتة والأش�كال البيانية 
والج�داول الإحصائية، كل ذلك أس�هم في تس�هيل عرض الم�ادة، وبالتالي 

تمكين المتعلمين من إتقان مفاهيمها.

3 ـ موازنة اتجاهات الذكور والإناث في المجموعة التجريبية الثانية
يب�ين الج�دول رقم )50( تك�رارات الموافقين و غير الموافقين، والنس�بة المئوية 

للتكرار على بنود استبانة الاتجاه في المجال الأول )أهمية وحدة التربية المرورية(.
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الجدول رقم )50( يبين تكرارات الموافقين و غير الموافقين، والنسبة المئوية للتكرار على بنود 
استبانة الاتجاه نحو  وحدة التربية المرورية بين الذكور والإناث في المجموعة التجريبية الثانية 

البند
الإناث الذكور 

غير موافقموافقغير موافقموافق
%ك%ك%ك%ك

1666.66222.223276.141017.85
2888.880-5191.0735.35
391000-5496.4223.57
4111.11555.535.354783.92
59100004885.7123.57
6777.77003664.28814.28
7888.88111.114173.21610.71
8555.55222.222748.211221.42
9444.44111.113358.92610.71

10666.660-5292.8511.78
11666.66111.115598.2111.78
12444.44333.33427547.14
13777.77--4783.9235.35
14666.66111.114682.140-
15111.11777.771628.573867.85
16555.55444.443562.51526.78
17777.77222.225394.6435.35
189100--4987.5610.71
19777.77222.224580.351119.64
20555.55333.3328502442.85
21666.66111.114275610.71
22777.77222.223969.641425
23555.55444.442137.53562.5
24--91001119.643766.07
25777.77111.11610.714987.5
26666.66222.224376.7858.92
27888.880-3969.64610.71
28222.22777.77814.284580.35
299100--23.575292.85
5.8264.742.0322.6034.6262.4615.4127.35م.ح
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من الجدول رقم )50( يلاحظ ما يأتي:

� إن النس�بة المئوي�ة لإيجابي�ة ل�دى الذك�ور تدرج�ت م�ا ب�ين )44.44 %( 
و)100%( ومابين )3.57 %( و )98.21%( لدى الإناث.

       على حين بلغت النسبة المئوية للسلبية ما بين )11.11  %( و )%44.44( 
لدى الذكور، ومابين )1.78%( و )92.85%( لدى الإناث. 

� بلغ�ت النس�بة المئوية المتوس�طة لإيجابي�ة الإجمالي�ة لمجمل بنود الاس�تبانة 
)73.94%( لدى الذكور، و)70.22%( لدى الإناث، والنسبتان تقعان 
م�ا دون الحد الأدنى المطل�وب لإتجاه الايجابي مع تف�وق ظاهري لصالح 

الذكور.

� أك�د كل م�ن الذكور والإن�اث في المجموعة التجريبية الثاني�ة أهمية الوحدة 
وضرورة  تدريس�ها لكل أفراد المجتمع، وأن ما طرحته يمس كل شخص 

من مستعملي الطريق سواء أكان كبيراً أم صغيراً، راكباً أم ماشياً. 

� بلغ�ت النس�بة المئوي�ة لإيجابي�ة الخاص�ة بالبند الس�ابع عشر ل�دى الذكور 
والإن�اث على الترتي�ب )77.77%( و)94.64%(. ما يدل على ضرورة 
الب�دء بتدريس المفاهيم المروري�ة، بدءاً من المراحل الدراس�ية الأو� حتى 

نهاية مرحلة التعليم العالي.

� انخفضت النسبة المئوية لإيجابية لبعض البنود المتعلقة بالاتجاه نحو الالتزام 
بالقواع�د المروري�ة، ورجل الم�رور كالبنود )23،22،12( م�ا يدل من أن 
التعلي�م بالكت�اب المرجع قد يفيد في تس�هيل المادة وتيس�ير تعلمها، إلا أنه 
في المج�ال الانفع�الي ف�ان هذه الطريق�ة تبقى ق�اصرة عن تحقي�ق التفاعل 

واكتساب الاتجاهات الايجابية كما لو وجد مدرس. 
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4 ـ موازنـة اتجاهـات الذكور والإنـاث في المجموعة الضابطـة نحو أهمية 
وحدة التربية المرورية 

يب�ين الج�دول رقم )51( تك�رارات الموافقين و غير الموافقين، والنس�بة المئوية 
للتكرار على بنود استبانة الاتجاه في المجال الأول )أهمية وحدة التربية المرورية(.

الجدول رقم )51( تكرارات الموافقين و غير الموافقين، والنسبة المئوية للتكرار على بنود 
استبانة الاتجاه نحو وحدة التربية المرورية  بين الذكور والإناث في المجموعة الضابطة

البند
الإناثالذكور

غير موافقموافقغير موافقموافق
%ك%ك%ك%ك

131000-5793.4434.91
231000-4675.40711.47
331000-611000-
4266.66133.3311.635386.88
53100--5590.1646.55
6266.66133.335488.520-
7266.66133.335996.720-
8133.33133.334167.211118.03
9133.33133.335081.9669.83

10266.66133.335285.24813.11
113100--6098.3611.63
12266.66133.333862.292032.78
13266.66133.334675.40914.75
14266.66133.335285.24711.47
15266.66--4573.77914.75
1631000-3963.931931.14
1731000-5895.080-
18266.66133.335691.8011.63
193100--914.753659.01
20133.33133.332744.262540.98
213100--4573.7746.55
22133.33266.663557.37813.11
23133.33133.332439.343049.18
24266.66133.3369.835183.60
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من الجدول رقم )51( نلاحظ ما يأتي:

� تراوحت النس�بة المئوية لإيجابية مابين )33.33%( و )100%( لدى ذكور 
الضابط�ة، وماب�ين  )11.47%( و)100%( ل�دى الإن�اث. كما تراوحت 
النس�بة المئوية للس�لبية ماب�ين )33.33%(  و)66.66%( ل�دى الذكور 

ومابين )1.63%( و)67.21%( لدى الإناث.

� بلغ�ت النس�بة المئوية المتوس�طة لإيجابي�ة الإجمالي�ة لمجمل بنود الاس�تبانة 
)64.36%( ل�دى الذكور، و)71.95 %( لدى الإناث، وكلتا النس�بتين 
تقعان تحت الح�د الأدنى المطلوب للاتجاه الإيجابي مع وجود فارق واضح 

مقداره )7.29%( لصالح الإناث.

� وصلت النس�بة الإيجابية إ� )75%( فما فوق بالنس�بة للبنود )3،5، 28( ما 
يدل أهمية وجود اتجاه إيجابي نحو النظام والتقيد الطوعي به.

� تقاربت النس�ب المئوية لإيجابية والس�لبية الخاصة بالبند )23( لدى كل من 
الذك�ور والإناث حول احترام رجل الم�رور، وهذا ي�عود إ� دور الباحث 
في محاولة تعديل الاتجاهات السلبية لأفراد المجموعة نحو رجل المرور عن 
طريق الحوار والمناقش�ة، وإن رج�ل المرور ه�و أولاً وأخي�را صديقنا وقد 

وجد لحمايتنا .

25133.330-711.474167.21
26133.330-5386.88813.11
27266.660-5793.2423.27
280-31002032.783455.73
29133.33133.3346.553760.65
1.9665.510.6521.8338.8263.6415.9615.53م.ح

البند

الإناثالذكور
غير موافقموافقغير موافقموافق

%ك%ك%ك%ك
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4 .2 .2 التحليل الإحصائي للفروق بين اتجاهات إفراد العينة نحو 
وحدة التربية المرورية

لإجابة عن أسئلة البحث الخاصة باتجاهات أفراد العينة، وبهدف التحقق من 
صح�ة الفرضيتين  الأساس�تين الثانية والثالثة، والفرضيات الفرعية المش�تقة منهما، 
تم حس�اب دلالة الفروق بين اتجاهات أفراد عينة البحث باس�تخدام تحليل التباين 
المصاحب Analysis Of Covariance )Ancova. إذ »يس�تخدم هذا الأس�لوب في 
حال�ة التعام�ل مع متغير تابع واحد وعدد من المتغيرات المس�تقلة، ولكن يراد عزل 
أح�د هذه المتغ�يرات أو تثبيت�ه « )الزعب�ي و الطلافح�ه،2003م، ص 62(. يقدم 

تحليل التباين كأسلوب إحصائي عدة فوائد منها:

1 �  يصلح لقياس الفروق بين القدرات.

2 �  يصلح للمقارنة بين الأنواع المختلفة س�واء كانوا ذكوراً أو إناثاً،والعينات 
المختلفة.

3 � قياس درجة التجانس بين المجموعات.

4 �  تحليل الفروق بين الأفراد والجماعات إ� أكثر من عنر )عطية،1999م، 
ص 250(.

أما لحساب دلالة الفروق بين اتجاهات الموافقين، وغير الموافقين بالنسبة لمجمل 
البنود فقد استخدم اختبار )كولميكروف سمير نوف(. والذي يعد طريقة من طرق 
الإحصاء اللابارامتري التي تس�تخدم للتحقق من صح�ة الفرض الصفري القائل 
» ب�أن الفروق بين التكرارات جاءت عن طريق المصادفة، ويتميز هذا الاختبار بأنه 
أكث�ر دق�ة من اختب�ار كاي مربع « )غني�م وص�بري،2000م، ص 231(، أما على 
مستوى كل بند فقد استخدم اختبار )مان ويتني(، وذلك لاختبار دلالة الفروق بين 
)الذك�ور  والإناث(. في المجموعة التجريبية الأو� نحو طريقة التدريس بالبرنامج 
الحاس�وبي، إذ يستخدم هذا الاختبار عندما لا تتوافر شروط اختبار )ت(، وخاصة 
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اعتدالي�ة التوزي�ع، وقد وجد الباحث أن ه�ذا الاختبار أكثر ق�درة تميزية في إظهار 
الفروق الإحصائية من الاختبارات السابقة، وهذا ما دعا الباحث إ� استخدامه. 

ـ التحليل الإحصائي للفروق بين اتجاهات أفراد المجموعات الثلاث نحو 
وحدة التربية المرورية وأهميتها 

انطلق البحث من الفرضية الأساسة الثانية الآتية التي تنص على) تؤدي دراسة 
وح�دة التربية المرورية المصممة من قبل الباحث إ� أن تكون اتجاهات )75%( من 

أفراد المجموعات الثلاث إيجابية بنسبة )75%( نحو وحدة التربية المرورية(.

تم دراسة النتائج عن طريق حساب النسب المئوية للتكرارات فتوصل البحث 
إ� أن )75%( من أفراد المجموعات الثلاث معًا قد تكونت لديهم اتجاهات إيجابية 
بنس�بة )75%( نحو وح�دة التربية المرورية، ولكن ظهرت فروق في النس�ب المئوية 
المتوس�طة لإيجابي�ة الإجمالية ب�ين المجموعات الث�لاث، ولمعرفة هل له�ذه الفروق 
دلالة إحصائية، تم اختبار صحة الفرضيات الصفرية المنبثقة عن الفرضية الأساسة 
An�( باستخدام تحليل التباين المصاحب .)∝ =0.05 )الثانية عند مس�توى دلالة 

.)cova

1 ـ  التحقق من صحة فرضية العـدم السابعة
)لا توجد فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05= ∝(.بين 
اتجاه�ات أف�راد المجموعات الث�لاث نحو وح�دة التربية المرورية تع�زى إ� متغير 

طريقة التدريس (.
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المجموعة

المجموعة 
التجريبية 

الأو�

المجموعة 
التجريبية 

الثانية

المجموعة 
ضابطة

ال

الكلي

ت
متوسط المربعا

)F( قيمة
درجة 
الحرية

مستوى 
الدلالة

1212176
181

*0.000
*0.000

  0.185
*0.011

348238.16
643.29
28.07
73.06
15.82

22000.28
40.64
1.77
4.61

)∝
ت دلالة عند مستوى )0.05= 

*  ذا

العدد
صدر التباين

م
المتوسط 
الحسابي

ت
مجموع المربعا

ف 
الانحرا

المعياري
ذكور
ث

إنا
الكلي
ذكور
ث

إنا
الكلي
ذكور
ث

إنا
الكلي
ذكور
ث

إنا
الكلي

114253956653616423159
182

80.36
82.66
82.18
75.55
72.94
73.30
69.33
73.72
73.51
77.04
75.81
75.96

المشترك
س

طريقة التدري
س

الجن
س 

تفاعل الجن
مع الطريقة

الخطأ  داخل 
ت

المجموعا
 الكلي

2.54
3.25
3.23
3.84
4.26
4.27
6.42
4.25
4.41
5.15
5.74
5.67

348238.16
1286.59

28.07
146.13

2785.86
5835.80

ت نحو وحدة التربية المرورية
ت أفراد المجموعا

الجدول رقم )52 ( نتائج تحليل التباين لاتجاها
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أظه�رت نتائ�ج التحلي�ل الإحصائ�ي )Ancova( وج�ود ف�روق ذات دلال�ة 
إحصائية عند مستوى الدلالة )0.05= ∝( في اتجاهات أفراد المجموعات الثلاث 
نح�و وحدة التربية المروري�ة تعزى إ� متغير طريقة التدري�س، إذ بلغت قيمة )ف( 

المحسوبة )40.64( وهي دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )0.05= ∝(.

تظهر نتائج المتوس�طات أن الفروق تع�ود لصالح المجموعة التجريبية الأو�، 
إذا بل�غ متوس�طها الحس�ابي )82.18(  مقاب�ل )73.30( للمجموع�ة التجريبية 

الثانية، و)73.72( للمجموعة الضابطة .

والج�دول رق�م )52( يب�ين نتائج تحلي�ل التباي�ن المصاح�ب )Ancova( لأثر 
المتغيرات المختلفة والتفاعل بينها في اتجاهات أفراد المجموعات الثلاث نحو وحدة 

التربية المرورية. 

وللتأك�د م�ن أن الط�ريقة هي المس�ؤولة عن ه�ذا الفرق تم اس�تخدام اختبار 
)دون�ت س( للمقارنات البعدي�ة... والجدول رقم )53( يوض�ح نتائج المقارنات 

البعدية في الاتجاهات بين المجموعات الثلاث:
الجدول رقم )53( يوضح نتائج المقارنات البعدية في الاتجاهات

 بين المجموعات الثلاث 

الطريقة )أ( × الطريقة )ب(
الفرق بين 
المتوسطات

الخطأ 
الحد الأدنىالمعياري

مستوى الثقة
الحد الأعلى

*8.88
*8.67
 0.20

طريقة البرنامج الحاسوبي × طريقة الكتاب المبرمج

طريقة البرنامج الحاسوبي × الطريقة التقليدية 
طريقة الكتاب المبرمج× الطريقة التقليدية

0.736
0.738
0.70

7.21
6.96

 1.62 -

10.54
10.37
2.04

*=ذات دلالة عند مستوى )0.05= ∝( 

من الجدول رقم )53( تبين أن هناك دلالة إحصائية بين متوس�طات اتجاهات 
أف�راد المجموع�ات الث�لاث، ولصال�ح طريقة البرنامج الحاس�وبي. أم�ا بين طريقة 
التدري�س بالكت�اب المبرم�ج  والطريقة التقليدية ف�لا توجد أي ف�روق ذات دلالة 

إحصائية.
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ويعزو الباحث هذا الفارق إ� أن التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي هي 
تجرب�ة حديث�ة جداً بالنس�بة لمتعليمنا، فالحاس�وب وافد جديد يتمتع بش�عبية  كبيرة 
في أوس�اط الطلب�ة، لما يملك�ه من إمكانيات وق�درات عالية، فالبرنامج الحاس�وبي 
الم�روري ق�د هيأ الفرص المناس�بة كي يتعلم كل متعلم حس�ب خصائص�ه، متكيفاً 
مع المس�توى التعليمي للمتعلم، فض�لًا عن أخذ بمبدأ التعزي�ز والتغذية الراجعة، 
م�ا زاد م�ن دافعي�ة المتعلم�ين للتعل�م، ه�ذا إضاف�ة إ� الربط ب�ين المعرف�ة النظرية 
المجردة، والتطبيق المادي المحس�وس، وتجس�يم المفاهيم بما وف�ره من ألوان وصور 

متحركة،وأفلام، ومؤثرات   صوتية.
وبذل�ك يتف�ق هذا البح�ث مع دراس�ة )العم�ودي،2001م(، ودراس�ة )أبو 
يونس،1996م(، ودراس�ة )الرفاع�ي،1999م(، ودراس�ة )مصطفى،1999م(، 

ودراسة )صبح والعجلوني،2003م(.
القـرار: توج�د فروق دال�ة إحصائياً ب�ين اتجاهات أف�راد المجموعات الثلاث 
نحو وحدة التربية المرورية تعزى إ� متغير طريقه التدريس، ومن ثم رفض فرضية 

الع�دم السابعة التي تنص على:
)لا توج�د فروق جوهري�ة ذات دلال�ة إحصائية عند مس�توى)0.05= ∝( 
في اتجاه�ات أفراد المجموعات الثلاث نحو وحدة التربي�ة المرورية تعزى إ� متغير 

طريقة التدريس (.

2 ـ التحقق من فرضية العـدم الثامنة
)لا توج�د ف�روق جوهرية ذات دلال�ة إحصائية عند مس�توى )0.05= ∝( 
في اتجاه�ات أفراد المجموعات الثلاث نحو وحدة التربي�ة المرورية تعزى إ� متغير 

الجنس (.
أظه�رت نتائ�ج تحليل التباين المصاح�ب )Ancova( عدم وج�ود فروق ذات 
دلالة إحصائية عند مستوى )0.05= ∝( في اتجاهات أفراد المجموعات تعزى إ� 
متغير الجنس، أي إن اتجاهات الطلاب من كلا الجنسين نحو وحدة التربية المرورية 
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متقارب�ة، إذا بلغت قيمة )ف( المحس�وبة )1.77( وهذه القيم�ة غير دالة إحصائياً 
عند مستوى )0.05= ∝(.

وقد عزا الباحث هذه النتيجة إ� أن أفراد المجموعات الثلاث قد واجهوا معاً 
خبرات تعليمية لم يس�بق أن مروا بها من قبل، دون اعتبارات لجنس المتعلم، إضافة 
إ� أن الدراس�ة عني�ت بإعداد المتعلم�ين معرفياً ووجدانياً ومهاري�اً في مجال التربية 

المرورية بغض النظر عن جنسهم.
القـرار: لا توجد فروق دال�ة إحصائياً في اتجاهات أف�راد المجموعات الثلاث 
نحو وحدة التربية المرورية تعزى لمتغير الجنس، ومن ثم قبول فرضية الع�دم الثامنة 

التي تنص على:
)لا توجد فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05= ∝(.في 
اتجاه�ات أف�راد المجموعات الث�لاث نحو وح�دة التربية المرورية تع�زى إ� متغير 

الجنس(.
3 ـ التحقق من فرضية العـدم التاسعة

)لا توجد فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05= ∝( بين 
اتجاه�ات أف�راد المجموعات الثلاث نحو وحدة التربي�ة المرورية تعزى إ� التفاعل 

بين متغيري الجنس و طريقة التدريس(.
أظه�رت نتائج تحليل التباين المصاحب )Ancova(وجود فروق دالة إحصائيا 
عند مستوى )0.05= ∝(  في اتجاهات أفراد المجموعات الثلاث تعزى إ� تفاعل 

متغيري الجنس وطريقة التدريس.
إذ بلغت قيمة )ف( المحسوبة )4.61( وهذه القيمة ذات دلالة إحصائية عند 
مس�توى )0.05= ∝( وقد عزا الباحث هذه النتيجة إ� أن اس�تخدام الحاس�وب 
ليس حكراً على جنس معين من المتعلمين دون الآخر، وإنما ينظر إ� المتعلم باعتباره 
ف�رداً لدي�ه قدرات ومهارات يس�عى لتطويرها دون اعتبارات لجنس�ه، ولكن تبقى 
القضي�ة هي قضية ف�روق فردية بين المتعلمين،ما يدل ع�لى أن طريقة التدريس هي 

التي أحدثت الفروق في اتجاهات أفراد العينة بغض النظر عن جنسهم.
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والج�دول رق�م )54( يبين نتائج تحليل التباين المصاحب متوس�طات التفاعل 
بين متغيرين الجنس وطريقة التدريس.

الجدول رقم )54( يبين نتائج تحليل التباين المصاحب متوسطات التفاعل
 بين متغيرين الجنس  وطريقة التدريس

الطريقة
المتوسط 
الحسابي

الخطأ الجنس
الحد الأدنىالمعياري

مستوى الثقة %95
الحد الأعلى

80.36
82.66
75.55
72.94
69.33
73.72

ذكر
أنثى
ذكر
أنثى
ذكر
أنثى

طريقة البرنامج الحاسوبي

 طريقة الكتاب المبرمج 

الطريقة التقليدية

1.20
0.61
1.32
0.53
2.29
0.50

77.99
81.45
72.93
71.89
64.80
72.71

82.73
83.87
78.17
73.99
73.86
74.72

والرسم Box Plot في الشكل رقم )20( يوضح نتائج تحليل التباين المصاحب 
لاتجاهات كل مجموعة من مجموعات البحث نحو وحدة التربية المرورية.

الشكل رقم )20( يوضح نتائج تحليل التباين المصاحب لاتجاهات كل مجموعة 
من مجموعات البحث  نحو وحدة التربية المرورية 

615642 3911N =

NEUM QROUP

dapitabookcomputer
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القـرار:  يوج�د ف�روق ذات دلال�ة إحصائي�ة في اتجاهات أف�راد المجموعات 
الثلاث نحو وحدة التربية المرورية تعزى إ� تفاعل طريقة التدريس والجنس، ومن 

ثم رفض فرضية الع�دم التاسعة والتي تنص على:

)لا توج�د ف�روق جوهرية ذات دلال�ة إحصائية عند مس�توى )0.05= ∝( 
في اتجاه�ات أف�راد المجموعات الثلاث نحو وحدة التربية المرورية تعزى إ� تفاعل 

متغيري الجنس  وطريقة التدريس(.

4 .2 .3 موازنـة اتجاهـات أفـراد المجموعة التجريبيـة الأولى نحو 
طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي  

أولاً: مدى الايجابية الإجمالية لأفراد المجموعة التجريبية الأولى نحو طريقة 
التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي 

يب�ين الج�دول رق�م )55( التك�رارات الإجمالي�ة للموافق�ين وغ�ير الموافق�ين 
ل�دى أفراد المجموع�ة التجريبية الأو� نح�و طريقة التدريس باس�تخدام البرنامج 

الحاسوبي: 

الجدول رقم )55( التكرارات الإجمالية للموافقين وغير الموافقين لدى أفراد 
المجموعة التجريبية الأولى نحو طريقة التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي

موافق مضمون البن���د
ك كم

53

3

48

1

2

3

��

47

1

100

5.66

90.56

��

88.67

1.88

%%
غير موافق

جعلن�ي التدريس بالبرنامج الحاس�وبي أكث�ر انتباهاً 
من الطريقة التقليدية في التدريس.

يث�ير التدري�س بالبرنام�ج الحاس�وبي لموضوع�ات 
التربية المروريةالملل لدي أكثر من الطريقة التقليدية.
يجعلن�ي التدريس بالبرنامج الحاس�وبي أكثر تش�وقاً 

لدروس التربية المرورية من الطريقة التقليدية.
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موافق مضمون  البن���د
ك كم

48

46

43

49
40

49
50

40
48
47

51

5
48

50

46

4

5

6

7
8

9
10

11
12
13

14

15
16

17

18

3

5

5

��
7

1
1

4
1
5

1

34
2

1

3

90.56

86.79

64.15

92.45
75.47

92.45
94.33

75.47
90.56
88.67

96.22

9.43
90.56

94.33

86.79

5.66

9.43

9.43

��

13.20

1.88
1.88

7.54
1.88
9.43

1.88

64.15
3.77

1.88

5.66

%%
غير موافق

جع�ل التدريس بالبرنامج الحاس�وبي موضوع�ات التربية 
المرورية أكثر جاذبية من الطريقة التقليدية.

يث�ير التدري�س بالبرنام�ج الحاس�وبي تفك�يري أكث�ر م�ن 
الطريقة التقليدية في التدريس.

يساعد التدريس بالبرنامج الحاسوبي على تثبيت المعلومات 
في الذهن أكثر من الطريقة التقليدية.

جعل البرنامج الحاسوبي دروس التربية المرورية حيوية. 
وف�ر البرنام�ج الحاس�وبي الرب�ط المب�اشر ب�ين المعلومات 

النظرية والتطبيق العملي.
أستطيع أن أتعلم وأعمل أثناء عرض البرنامج الحاسوبي.
أثار التدريس بالبرنامج الحاسوبي دافعيتي للتعلم أكثر من 

الطريقة التقليدية في التدريس.
ساعدني البرنامج الحاسوبي في الانتباه للتفاصيل الدقيقة.

أتعلم بالبرنامج الحاسوبي بسرعة.
س�اعدني البرنام�ج الحاس�وبي ع�لى تنظي�م معلوم�اتي فيما 

يتعلق بالتربية المرورية.
أش�عر كما ل�و كنت بصحب�ة مدرس خ�اص أثن�اء التعلم 

بالبرنامج الحاسوبي.
يجعل التعلم بالبرنامج الحاسوبي التعلم آلياً.

أج�د م�ن المناس�ب تعل�م موضوع�ات التربي�ة المروري�ة 
بالبرنامج الحاسوبي.

أفضل تعلم المواد الأخرى باس�تخدام البرنامج الحاسوبي 
على التعلم بالطريقة التقليدية.

أتمنى أن أقتني هذا البرنامج في منزلي.
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انطلق البحث من الفرضية الأساسة الثالثة الآتية:
)تؤدي دراسة وحدة التربية المرورية باستخدام البرنامج الحاسوبي المصمم من 
الباح�ث إ� أن تكون اتجاهات )75%( من أف�راد المجموعة التجريبية الأو�، التي 

موافق مضمون  البن���د
ك كم

48

��

47
48

44

39

7
9

45

39
53
43
36
7

39
38.63

19

20
21
22

23

24

25
26
27

28
29
30
31
32
33
34

1

52

2
1

5

3

41
33
2

7
0
4
3

45
12

10.06

90.56

��

88.67
90.56

83.01

73.58

13.20
61.98
84.90

73.58
100

81.13
86.79
13.20
73.58
72.54

1.88

98.11
3.77
1.88

9.43

5.66

77.35
62.26
3.77

13.20
��

7.54
5.66

84.90
22.64
18.97

%%
غير موافق

بالبرنام�ج  الأو�  للم�رة  تعلم�ي  عن�د  بالخ�وف  ش�عرت 
الحاسوبي.

أشعر بالعزلة والوحدة عند التعلم بالبرنامج الحاسوبي
تعطى التغذية الراجعة فوراً بعد إجابة المتعلم.

أسهمت التغذية الراجعة المتنوعة في إتقاني لمفهومات التربية 
المرورية.

قدم�ت في البرنام�ج تغذي�ة راجع�ة متنوع�ة ع�ن الإجاب�ة 
الصحيحة و الخاطئة على حد سواء.

أستطيع من خلال البرنامج الحاسوبي أن أقوم تعلمي الكلي 
في نهاية كل درس وفي نهاية البرنامج.

شتت التغذية الراجعة الفورية تركيزي.
قيدتني الاختبارات الحاسوبية في التعبير عن أفكاري. 

خلصتن�ي الاختب�ارات الحاس�وبية الموضوعي�ة م�ن ح�رج 
الوقوع في الأخطاء الإملائية.

قدمت الاختبارات بطريقة مشوقة جداً.
لم تسمح لي الاختبارات الحاسوبية بالغش.

الاختبارات مرتبطة مباشرة بالأغراض السلوكية للدرس.

يغطي الاختبار النهائي موضوعات الوحدة التدريسية كلها.
الوقت المخصص لإجابة غير كاف.

معظم الاختبارات صعبة تعتمد  على التركيز والانتباه.
المتوسط الحسابي
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درس�ت باس�تخدام البرنامج الحاسوبي إيجابية بنس�بة )75%( نحو طريقة التدريس 
باستخدام البرنامج الحاسوبي (.

من الجدول رقم )55( نلاحظ ما يأتي:
� تدرجت النس�بة المئوية لإيجابية ما بين )73.58%( و )100%(، أما النسبة 

المئوية للسلبية نقد تدرجت ما بين )1.88%( و )22.64 %(.
في ح�ين بلغ�ت النس�بة المئوية المتوس�طة لإيجابي�ة الإجمالي�ة  لمجمل بنود   
الاستبانة )85.17%(، وهي تدل على إيجابية مرتفعة لدى أفراد المجموعة 
الت�جريبية الأو� على اعتبار أن البنود )32،26،25،20،15،2( صيغت 
عبارتها صوغاً س�لبياً، أما النس�بة المئوية المتوس�طة للس�لبية الإجمالية فقط 

بلغت )6.34%( لمجمل بنود الاستبانة.
� وصلت نس�بة الإيجابية إ� )75%( فما فوق لمعظم بن�ود الاس�تبانة باس�تثناء 
البن�ود )33،28،24،6( الت�ي قارب�ت نس�بتها من الحد الأدن�ى المطلوب 
بف�ارق بس�يط مق�داره  )1.42%(، م�ا ي�دل على تقب�ل أف�راد المجموعة 
التجريبية لطريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي، وارتياحهم للتعامل معها.
أما فيما يخص البنود )33،28،24( فيعلل الباحث انخفاض النسبة المئوية   
لإيجابية الخاصة بهذه البنود  بأن الاختبارات الموضوعية تعتمد على الدقة 
والانتب�اه، وإن الاختب�ارات المبرمجة حاس�وبياً لا تس�مح بإنش�اء أكثر من 
اس�تجابة للطال�ب بعكس الاختب�ارات الكتابية، ولذل�ك فقد كان بعض 

المتعلمين يتسرعون بإصدار الاستجابة دون التمكن من تعديلها لاحقاً.
� تج�اوزت الإيجابي�ة النس�بة )75% ف�ما ف�وق( للبن�ود )11،10،4،3،2،1(  
م�ا يدل ع�لى فاعليه طريقة التدري�س بالبرنامج الحاس�وبي في جذب انتباه 

المتعلمين، وإبعاد الملل عنهم وإثارة دافعيتهم للتعلم.

� تج�اوزت النس�بة المئوية لإيجابية الح�د )75%( للبنود )13،6،5( ما يش�ير 
إ� فاعلي�ة طريقة  التدريس بالبرنامج الحاس�وبي في إث�ارة التفكير وتثبيت 
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المعلوم�ات ما يؤدي إيجابي�اً إ� زيادة التحصيل ال�دراسي لدى المتعلمين، 
والاحتفاظ بالمعلومات لمدة أطول.

� بلغت النسبة المئوية لإيجابية الخاصة بالبنود )15،9،8،7( النسبة )75%فما 
فوق( ما يدل على فائدة البرنامج الحاس�وبي في جعل الدروس أكثر حيوية 
والس�ماح للمتعل�م بالعمل والتعل�م في آن واح�د، وأن التعل�م بالبرنامج 

الحاسوبي يجعل التعلم أكثر متعة وسلاسة. 

� بلغ�ت نس�بة الإيجابي�ة الخاصة بالبن�ود )20،19،14،12( النس�بة )75 فما 
فوق( ما يش�ير إ� أن البرنامج وفر فرصة التفاعل مع المادة العلمية بشكل 
مب�اشر، وأن البرنام�ج كان بمنزلة  المدرس الصب�ور المرافق لمتعلمه خطوة 

خطوة.

� تج�اوزت نس�بة الإيجابية الخاص�ة بالبن�ود )18،17،16( النس�بة )75%فما 
فوق( ما يدل على تقبل مرتفع لدى أفراد المجموعة ورغبتهم في تعلم المواد 

الدراسية الأخرى باستخدام طريقة البرنامج   الحاسوبي.

�  تجاوزت نس�بة الإيجابية الخاصة بالبن�ود  )32،29،27،26،25،24،22( 
النس�بة )75%فما فوق(  ما ي�دل أن التغذية الراجعة الت�ي وفرها البرنامج 
أس�همت في إتقان مفهومات الدروس، كما وف�رت الفرصة للمتعلم لكي 
ُيق�وم عمل�ه المرحلي وال�كلي، وإنها أس�همت في زيادة التركي�ز وخلق جو 
المنافس�ة م�ع البرنامج المصحوبة ب�روح المرح،وأن الاختبارات المحوس�بة 

تخلص المتعلم من حرج الوقوع بالأخطاء الإملائية.

� بلغ�ت النس�بة المئوي�ة للط�لاب الذين تج�اوزت نس�بهم المئوي�ة المعبرة عن 
اتجاهاتهم الإيجابية معيار الفاعلية المحدد ب� )75%( النس�بة  )%85.53(، 
وبذلك يكون قد تحققت النس�بة التي حددها الباحث لفاعلية البرنامج في 
التدري�س وهي )75%،75%(، ومن ثم تحقق اله�دف رقم )6(، والإجابة 
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عن الس�ؤال ر قم )2:1:(، ومن ثم إثبات صحة الفرضية الأساسة الثالثة 
التي تنص على:

)تؤدي دراسة وحدة التربية المرورية باستخدام البرنامج الحاسوبي المصمم   
م�ن قب�ل الباح�ث إ� أن تك�ون اتجاه�ات )75%( م�ن أف�راد المجموع�ة 
التجريبية الأو� التي درس�ت باس�تخدام البرنامج الحاسوبي إيجابية بنسبة 

)75%(  نحو طريقة التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي ( .

ثانيـاً: موازنة بين اتجاهات الذكور والإنـاث في المجموعة التجريبية الأولى 
نحو التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي

يبين الجدول رق�م )56( تكرارات الموافقين وغير الموافقين لدى ذكور وإناث 
المجموعة التجريبية الأو� نحو التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي:

من الجدول رقم )56( نلاحظ ما يأتي:  

الجدول رقم )56( تكرارات الموافقين وغير الموافقين لدى ذكور وإناث المجموعة 
التجريبية الأولى نحو التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي

البند
الإناثالذكور

غير موافقموافقغير موافقموافق
%ك%ك%ك%ك

1111000-421000-
20-1090.9037.143788.09
3981.8119.093992.850-
4981.8119.093992.8524.76
5981.810-3788.09511.90
6981.8119.093480.9549.52
7981.810-4095.230-

8981.81218.183173.80511.90
91090.900-3992.8512.38
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1 �  تدرج�ت النس�بة المئوي�ة لإيجابية م�ا ب�ين )54.54%(  و)100%( لدى 
الذكور. وما بين )76.19%( و)100%( لدى الإناث.

كما تدرجت النس�بة المئوية للس�لبية ما بين )9.09%(و )36.36%( لدى   

البند
الإناثالذكور

غير موافقموافقغير موافقموافق
%ك%ك%ك%ك

101090.900-4095.2312.38
11763.6319.093378.5737.14
121090.90--3890.4712.38
13981.81218.813890.4737.14
141090.900-4197.6112.38
15327.27763.6324.762764.28
16981.8119.093992.8512.38
1711100003992.8512.38
181090.90003685.7137.14
191090.9019.093890.4700
20001090.900042100
211090.9019.093788.0912.38
22654.5419.094210000
23981.81003583.33511.90
24763.63327.273276.190-

25218.18763.63511.903480.95
26218.18763.63716.662661.90
27654.54218.183992.850-

28654.54327.273378.5749.52
29111000-421000-

30763.63218.183685.7124.76
31981.8119.093583.3324.76
32218.18981.81511.903685.71
33763.63436.363276.19819.04

7.5168.312.3321.2131.1574.167.7218.40م.ح
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الذكور، وما بين )2.38%( و )19.04% ( لدى الإناث.

2 � بلغت النسبة المئوية المتوسطة لإيجابية الإجمالية )79.60%( لدى الذكور، 
و)87.15%( ل�دى   الإن�اث، م�ا يدل ع�لى إيجابية مرتفعة ل�دى كل من 
الذك�ور والإن�اث نحو اس�تخدام البرنام�ج الحاس�وبي في التدريس. رغم 
وج�ود فارق بين اتجاه�ات الذكور والإن�اث مق�داره )7.55%( لصالح 
الإن�اث، إذ إن النس�بتين تتجاوزان الحد الأدنى المطل�وب للاتجاه الإيجابي 

.)%75(

  ويعلل الباحث هذا الفارق بأن استخدام الحاسوب هو أمر جديد كان على 
الإن�اث ما أضفى جواً من المتعة والس�عادة لديه�ن، بينما الذكور  كان لدى 
معظمهم خبرات حاس�وبية سابقة. ولكن تصميم البرنامج واحتواءه على 
وس�ائط متعددة زاد من متعة التعلم وأثار دافعية كل من الذكور والإناث 

للتعلم.

3 � لاح�ظ الباحث أن أغل�ب المتعلمين لديهم الرغبة القوي�ة والكامنة للتعلم 
بواس�طة البرنامج الحاس�وبي واقتناء مثل هذه البرام�ج، وذلك من خلال 
ملاحظة استمتاعهم بالعمل على الحاسوب وتفاعلهم معه واعتمادهم على 

أنفسهم في التعلم.

4 � تج�اوزت نس�بة الإيجابي�ة لمجمل بنود الاس�تبانة لدى الذك�ور الحد الأدنى 
المطل�وب، باس�تثناء البن�ود )11، 22، 24، 27، 28، 30، 33(، ويعلل 

الباحث ذلك بالمسوغات الآتية: 

أ - قد يكون الذكور تعرضوا في حياتهم العامة إ� خبرات مرورية سابقة 
مح�دودة، ما ق�د يؤدي إ� اس�تجابة سريعة إذا م�ا وضعوا في موقف 
تعليم�ي جديد دون�ما الانتباه إ� تفاصيل هذا الموق�ف ظناً منهم بأن 

هذا الموقف ماثل لمواقف سابقة.
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ب - لاح�ظ الباح�ث بأن الذك�ور في بداية التعلم كانوا يبدون الس�عادة 
عن�د الحصول على التغذية الراجعة في نهاية كل إطار تعليمي، ولكن 
تكرار التغذية الراجعة بشكل دائم،  وعدم إمكانية الانتقال من إطار 
تعليم�ي إ� آخ�ر إلا بع�د الحصول ع�لى التغذية الراجع�ة قد يكون 
سَ�بّبَ لدى الذك�ور بعض الملل أو الضجر من تك�رار هذه العملية، 
ما قد يدفع بعضهم الانتقال من إطار إ� آخر دون إنش�اء اس�تجابة، 

منة ثم  قد ينعكس ذلك سلباً على تحصيلهم الدراسي في البرنامج.

ج�� -  أكد بعض المتعلم�ين للباحث ممن لديهم خبرة حاس�وبية بأنه على 
الرغم من أن  الاختبارات الحاسوبية تخلص المتعلم من حرج الوقوع 
بالأخط�اء الإملائي�ة، إلا أنها يمكن أن    تح�ذف من درجات المتعلم 
ولو كانت إجابته صحيحة لأن الحاس�وب لا يعتبر الإجابة صحيحة 
إلا إذا كان�ت مطابق�ة تماماً لإجاب�ة المبرمجة لديه مس�بقاً، ولو كانت 
الكلمات عبارة عن مترادفات    صحيحة، لذلك فإن بعض المتعلمين 
كان�وا يفضل�ون الاختب�ارات الموضوعي�ة الكتابي�ة، أو المقالي�ة على 

الاختبارات الموضوعية المحوسبة التي تتطلب إنشاء إجابة كتابية.

د -  نتيجة وجود خبرات حاس�وبية سابقة لدى بعض المتعلمين الذكور، 
لم يش�عر هؤلاء المتعلم�ون بعنر الإثارة والتش�ويق في كيفية تقديم 
الاختبارات، رغم أنم الباحث حاول أن يقدم الاختبارات بأسلوب 

شائق وممتع، ويحتوي مؤثرات جاذبة )موسيقا � ألوان... الخ(.
ه��-  إن المجتم�ع الأصلي للبحث هم طلاب الس�نة الأو� –اختصاص 
معلم الصف،وهؤلاء الطلاب لم يدرسوا سابقاً ما يتعلق بالأغراض 
الس�لوكية من حيث تعريفها، أسس�ها، فائدتها...الخ، ولذلك فكان 
بع�ض أفراد العينة يقفزون مباشرة ع�ن قراءتها للدخول إ� الدرس 
مب�اشرة، عل�مًا ب�أن الباحث قب�ل بدء التجري�ب التقى م�ع الطلاب 
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وشرح له�م كل خطوة من خطوات العمل على البرنامج الحاس�وبي، 
ووض�ح له�م المقصود بالأغراض الس�لوكية، وم�ا وظيفتها ؟ لذلك 

كانت إجابات الطلاب على هذا البند ما دون التوقعات.
و - أع�دت الاختب�ارات بص�ورة متأني�ة، ع�لى نح�وٍ تتطلب م�ن أفراد 
المجموع�ة القراءة المتأني�ة والواعية، والانتباه لكل جوانب الس�ؤال 
)المث�ير(، وم�ن ث�م إعط�اء الإجابة، لك�ن غالب�اً ما يتص�ف الذكور 
بالت�سرع بإص�دار الإجاب�ات ما يف�وت عليهم ف�رص الوصول إ� 

الإجابات الصحيحة نتيجة التسرع.
ولكن في النهاية يمكن القول:

إن البيئة التي يوفرها التعلم بالبرنامج الحاسوبي من تواصل وتفاعل بين المتعلم 
والمادة الدراس�ية يولد اتجاهات إيجابية لدى المتعلم نحو البرنامج الحاسوبي كطريقة 
تعليمي�ة م�ن جهة، ونحو المواد التي يدرس�ها من جهة أخرى، م�ا يزيد من دافعيته 
للتعل�م، وم�ن ثم يزداد تحصيل�ه الدراسي، ك�ما أن اتجاهات المتعلم نحو اس�تخدام 
البرنامج الحاس�وبي كوس�يلة تعليمي�ة ومصدر للمتعلم، تتأث�ر إ� حد بعيد، بمدى 

كفاءة هذا البرنامج من حيث الإعداد والتصميم، وسهولة العمل والتعلم به.

ثالثاً: الفرضية الأساسة الثالثة 
)تؤدي دراسة وحدة التربية المرورية باستخدام البرنامج الحاسوبي المصمم من 
الباح�ث إ� أن تك�ون اتجاهات )75 %( من أفراد المجموع�ة التجريبية الأو� التي 
درس�ت باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي المروري ايجابية بنس�بة )75%( نحو طريقة 

التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي (.
ويتفرع عن هذه الفرضية فرضية الع�دم العاشرة الآتية:

)لا توجد فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05= ∝(.بين 
اتجاه�ات كل م�ن الذك�ور والإن�اث في المجموع�ة التجريبي�ة الأو� نح�و طريق�ة 

التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي(. 



359

الجدول رقم )57( يبين دلالة الفروق بين اتجاهات الذكور والإناث في المجموعة 
التجريبية الأولى نحو طريقة التدريس  بالبرنامج الحاسوبي

البند
اختبار مان الإناثالذكور

ويتني
قيمة مستوى 

الدلالة غير موافقمترددموافقغير موافقمترددموافق
كككككك

111--42--231.001.000
2-1103237223.000.75
3911393-204.000.24
49113912206.000.27
592-37-5221.500.72
69113444230.000.97
792-402-200.000.13
89-23165205.500.45
9101-3921227.000.84

10101-4011221.500.60
117313363198.000.33
12101-3831229.500.94
139-23813210.000.40
14101-41-1216.000.31
1571327132211.000.60
169113921205.000.26
1711--3921214.500.36
18101-3633217.500.61
1910-1384-152.00*0.001
20-11--42210.00*0.05
2110-13741226.500.85
2264142--126.00*0.000
2392-3525229.500.96
247133210-187.000.21
252275334193.000.25
262277926229.000.95
27632393-139.50*0.001
286233354172.0000.09
2911--42--231.001.000
307223642178.000.08
319113552216.000.57
322-95136221.000.72
337-43228198.000.34

* دال إحصائياً
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من الجدول رقم )57( نلاحظ الآتي:
1 �  أن قي�م اختب�ار )مان ويتن�ي( قد راوحت ما ب�ين )152.00( و)231(، 
وه�ذه القي�م بمعظمها غير دالة إحصائياً، ما يش�ير إ� ع�دم وجود فروق 
جوهري�ة ذات دلالة إحصائياً بين اتجاه�ات الذكور والإناث في المجموعة 
التجريبي�ة نحو طريق�ة التدريس بالبرنامج الحاس�وبي، ومن ثم فاتجاهات 

الذكور والإناث متقاربة.
2 �  تس�تثنى البن�ود ذات الأرق�ام )27،22،20،19( فهي دال�ة إحصائياً، أي 
يوج�د فروق جوهرية  ذات دلال�ة إحصائية، ويعزو الباحث هذه الفروق 

للأسباب الآتية:
أ �  التعلم باس�تخدام البرنامج الحاسوبي يتصف بالجدة والحداثة بالنسبة 
لمتعلمينا، إذ لم يسبق أن تعلموا بمثل هذه الطريقة، وقد يكون الشيء 
الجدي�د يحمل معه بعض المخاوف في كيفي�ة التعامل معه نتيجة عدم 
وجود معارف وخبرات سابقة، وقد كانت أغلب الإناث كما لاحظ 
الباح�ث ليس لديه�ن خبرات حاس�وبية عملي�ة س�ابقة، لذلك كن  
يتعلمن بحذر مع الحاس�وب بعكس الذكور الذين عادة ما يتصفون 
بالج�رأة، إضاف�ة إ� وج�ود خ�برات حاس�وبية عملي�ة س�ابقاً لدى 

بعضهم .
ب �  ت�م تنفي�ذ التعل�م بالبرنامج الحاس�وبي، ع�لى نح�و كان على أغلب 
الأجه�زة طالبان معاً، ما بث روح التعل�م التعاوني بينهما، إضافة إ� 
التفاع�ل مع البرنامج الحاس�وبي الذي قد وفر بيئة تعليمية يس�ودها 
الم�رح والمتعة أثن�اء التعلم ما يزي�ل الملل لدى المتعلم�ين، ويعيد لهم 

النشاط والحيوية.
ج�� � كان�ت بع�ض الأس�ئلة تتطلب م�ن المتعل�م إنش�اء إجاب�ة مقالية، 
ونتيج�ة عدم وجود خبرات حاس�وبية س�ابقة ل�دى معظم الإناث، 
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لذل�ك عندم�ا ك�ن يكتب�ن، ولم ينتبه�ن إ� كتابة الإجاب�ات المحددة 
بش�كل صحيح قواعدي�اً وإملائي�اً بحيث تطابق الإجاب�ات المبرمجة 
بالحاس�وب، ف�كان البرنامج يعتبر هذه الإجاب�ات مغلوطة علمًا أنها  
صحيح�ة، ولكن الأخطاء الإملائية التي لا يقبلها الحاس�وب كانت 
س�بباً في ضياع بعض الدرجات على أف�راد المجموعة، إضافة إ� أنها 
قد تش�كل بعض الميل السلبي اتجاه التعلم بالبرنامج الحاسوبي. وهنا 
ين�وه الباحث إ� أن خاصة التطابق التام ب�ين إجابة المتعلم المكتوبة، 
والإجابة المبرمجة مس�بقاً بالحاسوب هي خاصة تمتاز بها اللغة العربية 

وحدها فيما يعلم الباحث لكثرة المترادفات في اللغة العربية.

ولاختب�ار دلالة الف�روق الإجمالية بين اتجاهات الذك�ور والإناث نحو طريقة 
التدريس بالبرنامج الحاس�وبي ت�م تطبيق اختبار )كالميغروف س�مير نوف( فكانت 

النتائج كما هي مبينة في الجدول رقم )58(.
الجدول رقم )58( يبين إجمالي دلالة الفروق بين اتجاهات الذكور والإناث

 في المجموعة التجريبية الأولى نحو استخدام البرنامج الحاسوبي في التدريس

قيمة )د( 
المحسوبة

غير 
موافق

ك
255

متردد

ك
103

موافق

ك
1028

غير 
موافق

ك
77

متردد

ك
38

موافق

ك
2480.06

قيمة )د( 
الجدولية

0.08

الدلالة

الإناث الذكور

غير دال

يظه�ر الج�دول )58( ع�دم وجود فروق دال�ة إحصائياً بين اتجاه�ات الذكور 
والإناث نحو طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي، حيث بلغت قيمة )د( المحسوبة 
)0.06( وه�ي أصغر من )د(  الجدولية )0.08( ما يعني عدم وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين اتجاهات الذكور والإناث،    ومن ثم فإن اتجاهات المتعلمين من 

كلا الجنسين نحو طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي متقاربة.
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ويع�زو الباح�ث هذه النتيج�ة إ� أن الذكور والإن�اث في المجموعة التجريبية 
الأو� ق�د م�روا بمناخ دراسي واح�د، والبيئة العامة التي أحاط�ت بالتجربة كانت 
واحدة، ولذلك يمكن القول إن طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي تفيد الجنسين 

)ذكوراً وإناثاً( بدرجة متساوية تقريباً.

القـرار: لا توج�د ف�روق ذات دلال�ة إحصائية ب�ين اتجاهات كل م�ن الذكور 
والإناث في المجموعة التجريبية الأو� نحو التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي، 

وبذلك يمكن قبول فرضية الع�دم العاشرة والتي تنص على:

)لا توجد فروق جوهرية ذات دلالة إحصائية عند مستوى )0.05= ∝(.بين 
اتجاه�ات كل م�ن الذك�ور والإن�اث في المجموع�ة التجريبي�ة الأو� نح�و طريق�ة 

التدريس باستخدام البرنامج الحاسوبي(.

4 .3 دراسـة العلاقـة الارتباطيـة بين التحصيـل والاحتفاظ 
والاتجاه

4 .3 .1دراسـة العلاقـة الارتباطيـة بـين التحصيـل والاحتفـاظ 
والاتجاه نحو وحدة التربية المرورية

تكتسب هذه الدراسة جزءاً من أهميتها من خلال الكشف عن اتجاهات أفراد 
المجموع�ات الث�لاث نحو وحدة التربي�ة المرورية، وعن اتجاهات أف�راد المجموعة 
التجريبية الأو� التي درس�ت باس�تخدام البرنامج الحاسوبي نحو طريقة التدريس 

هذه. ومن الكشف عن علاقة هذه الاتجاهات في التحصيل  والاحتفاظ.

 لإجابة عن الس�ؤال هل توجد علاقة بين درجات أفراد المجموعات الثلاث 
في الاختب�ار التحصيلي البعدي المب�اشر، والاختبار البعدي المؤج�ل، والاتجاه نحو 
وح�دة التربية المرورية، تم اس�تخدام معامل الارتباط بيرس�ون لقي�اس قوة واتجاه 

العلاقة بين التحصيل والاتجاه.
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يظه�ر الج�دول رق�م )59( وج�ود ارتب�اط جزئ�ي موج�ب ب�ين الدرج�ات 
التحصيلي�ة في الاختبار البعدي المباشر والاتجاه نحو وح�دة التربية المرورية، قيمته 
)0.396( وهو دال إحصائياً عند مستوى دلالة )0.01( ومعنى ذلك أن الزيادة 
في التحصي�ل يقابله�ا زي�ادة في الاتجاه، ولك�ن ليس بنفس الدرجة أو النس�بة، وأن 

النقص في التحصيل يقابله نقص في الاتجاه.

  ك�ما يظهر الجدول وجود ارتب�اط جزئي موجب بين الدرجات التحصيلية في 
الاختبار البعدي المؤجل والاتجاه نحو وحدة التربية المرورية قيمته )0.456( وهو 

دال إحصائياً عند مستوى دلالة )0.01(.

ويظه�ر الج�دول ارتباطاً جزئياُ موجب�اً بين الدرج�ات التحصيلية في الاختبار 
البع�دي المؤج�ل والدرجات  في الاختب�ار البعدي المباشر، قيمت�ه )0.685( وهو 
دال إحصائي�اً عند مس�توى دلال�ة )0.01(، ومعنى ذلك أن الزي�ادة في التحصيل 

الجدول رقم)59( بين معاملات ارتباط بيرسون لمتغيرات التحصيل والاحتفاظ  
والاتجاه نحو التربية المرورية

الاتجاه �                    قيمة معامل الارتباط بيرسون
                     قيمة الدلالة
                  عدد الأفراد 

الاختبار البعدي �   قيمة معامل الارتباط  بيرسون
المؤجل                       قيمة الدلالة

                  عدد الأفراد                              
الاختبار البعدي �   قيمة معامل الارتباط  بيرسون

قيمة الدلالة   المباشر �            
                  عدد الأفراد 

الاتجاهالبيانات

1.000
0

182
**0.456
0.000

182
**0.396
0.000

182

**0.456
0.00
182

1.000
0

182
*0.685
0.000

182

**0.396
0.000

182
**0.685
0.000

182
1.000

0
182

الاختبار البعدي 
المؤجل

الاختبار البعدي 
المباشر

** ارتباط عند مستوى دلالة 0.01 ، ارتباط عند مستوى دلالة 0.05



364

يقابله�ا زي�ادة في الاحتفاظ، ولك�ن ليس بنفس الدرجة أو النس�بة، وأن النقص في 
التحصيل يقابله نقص في الاحتفاظ.

4 .3 .2 دراسـة العلاقـة بـين التحصيل والاحتفـاظ والاتجاه نحو 
طريقة التدريس بالبرنامج  الحاسوبي

لإجابة عن الس�ؤال: هل توجد علاقة بين درجات أفراد المجموعة التجريبية 
في الاختب�ار التحصيلي البعدي المب�اشر، والاختبار البعدي المؤج�ل، والاتجاه نحو 

طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي؟.

 تم استخدام معامل الارتباط بيرسون لقياس قوة واتجاه العلاقة بين التحصيل 
والاتجاه:

الجدول رقم )60( بين معاملات ارتباط بيرسون لمتغيرات التحصيل والاحتفاظ 
والاتجاه نحو طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي 

الاتجاه �                    قيمة معامل الارتباط بيرسون
                     قيمة الدلالة
                  عدد الأفراد 

الاختبار البعدي       قيمة معامل الارتباط  بيرسون
المباشر  �                     قيمة الدلالة

                   عدد الأفراد                              
الاختبار البعدي �   قيمة معامل الارتباط  بيرسون

قيمة الدلالة   المؤجل �            
                  عدد الأفراد 

الاتجاهالبيانات

1.000
��

53
0.013
0.924

53
-0.051
0.715

53

0.013
0.924
0.53

1.000
��

53
0.069
0.624

53

-0.051
-0.715

53
0.069
0.624

53
1.000

��
53

الاختبار البعدي 
المباشر

الاختبار البعدي 
المؤجل
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يظه�ر الجدول رق�م )60( عدم وجود ارتباطٍ دال إحصائياً بين كل من الاتجاه 
والتحصيل البعدي المباشر،  أو بين الاتجاه والتحصيل المؤجل )الاحتفاظ(، أو بين 
التحصيل البعدي المباشر والاحتفاظ. أما القيم التي ظهرت لمعامل الارتباط وهي 
)0.051(، )0.069(، )0.013(، الموجودة في الجدول فهي غير دالة إحصائياً.

ويع�زو الباح�ث هذه النتيج�ة إ�  جدية أف�راد المجموع�ة التجريبية الأو� في  
الاس�تجابة لأداة الدراس�ة والمتعلق�ة بموقفهم م�ن التدريس باس�تخدام البرنامج 
الحاس�وبي، أو إ� قص�ور في ظ�روف تطبي�ق الأداة، م�ا ي�ؤدي إ� ضع�ف العلاقة 
الارتباطي�ة، فالمتعلم قد يبذل الجهد ليرتقي بمس�تواه التحصيلي إ� الأفضل بغض 

النظر عما يكنه أو يحمله من اتجاهات نحو المادة المدروسة.

4 .4  فاعلية الكلفة
للوق�وف على كفاي�ة التعلم بالبرنامج الحاس�وبي مقارنةً بالطريقت�ين التقليدية 
والكت�اب المبرمج، قام الباحث بحس�اب الكلف�ة المالية للبرنامج م�ن حيث تقدير 
س�اعات العم�ل، والمروف�ات المالية الت�ي احتاج إليه�ا لتطوير وتجري�ب برنامج 

التربية المرورية، وأجور البرمجة وفقاً كالآتي:
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4 .4 .1 كلفة البرنامج الحاسوبي 

أولاً: الكلفة الإجمالية للبرنامج
الجدول رقم )61( الكلفة الإجمالية للبرنامج موزعةً بحسب عناصر الكلفة 

والزمن المستغرق

)1( لم يحسب الباحث تكلفة الدخول إ� شبكة الانترنيت.
)2( انظر الملحق رقم )3( قائمة الأقراص المشتراة من أجل البرنامج.

600×30ل س=18000ل.س

900×30=27000ل.س

1800×30=54000ل.س

13225ل.س

112.225 ل.س

الكلفة مقدرة بالليرات السوريةالزمن المستغرقعناصر الكلفة)1(
الإعداد العلمي

البرمجة الورقية

البرمجة الحاسوبية

مج  ا بر : تضم )C D ( )7 0 ( ثمن

حاسوبية مختلفة،  موسوعات،صور، 
وأقراص فارغة)2(

المجم���وع

4أشهر×30 يوم ×5ساعات =600ساعة

6أشهر ×30يوم ×5ساعات= 900ساعة

3مبرمجين   5ساعات× 30يوم× 4أشهر×

=1800ساعة

3300 ساعة

ثانياً: كلفة المتعلم الواحد المستفيد من البرنامج
بلغ عدد المتعلمين المستفيدين من البرنامج )53(، ومن ثم تكون كلفة المتعلم 

الواحد هي:112225  ÷53=2117.45 ل.س تقريباً.

وإذا ما اس�تخدم ه�ذا البرنامج مدة خمس س�نوات دون تعديل كبير فإن كلفة 
المتعلم الواحد تصير:  2117.45=423.49 424ل.س.

أم�ا في ح�ال تعمي�م البرنام�ج على طلبة الس�نة الأو� قس�م معل�م الصف في 
كلية التربية بجامعة دمش�ق والمقدر عدده�م تقريباً ب� )700( طالب وطالبة فتصير 

الكلفة: 112225÷ 700= 160.32ل.س
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وه�ي أق�ل من أقل ثم�ن أي كتاب جامعي مق�رر، وفي حالة تعمي�م البرنامج 
ع�لى جمي�ع طلبة الس�نة الأو� من قس�م معلم الص�ف في كليات التربي�ة بجامعات 
س�ورية الأرب�ع والمق�در عدده�م ب�� )1600(طالب وطالب�ة، فإن الكلف�ة تصير: 
112225÷1600= 70.14 ل.س  وه�ي أقل ب�� )3( مرات من ثمن أي كتاب 

جامعي مقرر.

ثالثاً: الموازنة بين الكلفة والفاعلية
1 � توصل أفراد المجموعة التجريبية الأو� )ذكور وإناث( إ� فاعلية إتقانية في 
الاختبار التحصيلي البعدي المباشر تقارب )88.67%، 75%فما فوق( على 
نحو تجاوزت المعيار المحدد ب� )75%، 75%(، مقارنة مع )%24.16،%75 
ف�ما ف�وق( للمجموع�ة التجريبي�ة الثاني�ة، و)35.93%،75% ف�ما فوق( 

للمجموعة الضابطة.

2 �  أدى التدريس بالبرنامج الحاس�وبي إ� إكس�اب أفراد المجموعة التجريبية 
اتجاه�ات إيجابية نحو وحدة التربية المروري�ة، إذ بلغت فاعلية الاتجاه نحو 

.)%86.66 ،%85.23(

3 �  توص�ل أفراد المجموعة التجريبية الأو�  )ذكور وإناث( إ� فاعلية إتقانية 
في الاحتف�اظ تقارب )81.13%، 75%فما فوق( مقابل )%7.65، %75 
ف�ما ف�وق( للمجموع�ة التجريبي�ة الثاني�ة، و)10.93%، 75%ف�ما فوق( 

للمجموعة الضابطة. 

4�  كان�ت كلفة المتعلم الواحد باس�تخدام البرنامج الحاس�وبي )2117.45( 
ل�يرة س�ورية، ويعد هذا الرقم زهي�داً مقابل البرامج الحاس�وبية التعليمية 
الأجنبي�ة أوالعربية، وتنخفض الكلف�ة إ� )70.14( ل.س عندما يعمم 
على طلاب السنة الأو� من قسم معلم الصف في كليات التربية بالجامعات 

السورية الأربع.
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إن الاس�تمرار في تطوير مضمون البرنامج،إضاف�ة إ� تذليل الصعوبات التي 
رافق�ت إع�داد وتصميم وتنفي�ذ البرنامج  يمك�ن أن تزيد من فاعليت�ه في المجالين 

المعرفي والانفعالي، وفي خفض تكاليفه.

الجدول رقم )62( الكلفة الإجمالية للبرنامج موزعةً بحسب عناصر الكلفة 
والزمن المستغرق

18000
27000
4700

17605
1500

68805

الكلفة مقدرة بالليرات السوريةعناصر الكلفة
الإعداد العلمي

البرمجة الورقية
ثمن تصوير البرنامج للتجريب الاستطلاعي والتحكيم

ثمن تصوير البرنامج للتطبيق النهائي
ثمن ورق أبيض عدد )10(

المجموع

4 .3 .2 كلفة البرنامج المطبوع ورقياً

1 � كلفة المتعلم الواحد: 68805÷65=1058ل.س

2 �  بلغ�ت عدد صفحات الكت�اب المبرمج نحو )254( صفحة، وإذا ما أردنا 
تعميم تدريس�ه على طلبة الس�نة الأو� من قس�م معلم الصف فإن الكلفة 

تصير:         254×700×1   =   254 ل.س . 
        700                                     

وهي أعلى بمرة ونصف تقريباً من ثمن البرنامج الحاس�وبي، وتعادل كلفة أي 
كتاب جامعي مقرر تقريباً. 
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 الخاتمة
بع�د أن ت�م تفريغ البيان�ات، ق�ام الباحث بتحليله�ا وتفس�يرها، وتوصل إ� 

النتائج  والتوصيات الآتية: 
أولاً: النتائج

1 � تفوق طريقة التعلم بالبرنامج الحاسوبي على طريقة التعلم بالكتاب المبرمج، 
وعلى الطريقة التقليدية في التحصيل والاحتفاظ. 

2 � تف�وق طريق�ة التعل�م بالبرنام�ج الحاس�وبي ع�لى طريق�ة التعل�م بالكتاب 
المبرم�ج، وعلى الطريق�ة التقليدية في إكس�اب اتجاهات إيجابي�ة نحو أهمية 

التربية المرورية. 

3 � وج�ود علاق�ة ارتباطي�ة موجب�ة بين التحصي�ل والاحتف�اظ والاتجاه نحو 
وحدة التربية المرورية. 

4 � عدم وجود علاقة ارتباطية موجبة بين التحصيل والاحتفاظ والاتجاه نحو 
طريقة التدريس بالبرنامج الحاسوبي.

5 �  رغم متعة التعلم بالبرنامج الحاس�وبي إلا انه قد ظهرت بعض المش�كلات 
كالمشكلات المالية والإدارية، والإعداد العلمي....الخ. 

6 � في ض�وء نتائ�ج البح�ث ت�م التوصل إ� عدد م�ن التوصي�ات التي يمكن 
الإفادة منها في تطوير التعلم بالبرامج الحاسوبية. 

ثانياً: التوصيات
  في ضوء نتائج البحث يوصي الباحث بالآتي : 

1� إدخال مادة التربية المرورية في المناهج الدراس�ية لجميع المراحل التعليمية، 
وعدم اقتصارها على الحلقة الأو� من التعليم الأساس.
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2 � إدخ�ال مادة التربية المرورية في مناهج كلية التربية بقس�ميها التربية وعلم 
النفس لإعداد تربويين يمتلكون المعارف والخبرات المرورية.

3 � تصمي�م برام�ج في التربي�ة المرورية لجمي�ع المراحل التعليمي�ة، وتجريبها، 
ودراسة فاعليتها وكفايتها.

4 � حوس�بة جمي�ع الم�واد الدراس�ية في جميع المراح�ل التعليمي�ة بالاعتماد على 
الخ�برات الوطني�ة، وجعل � هذه البرامج الحاس�وبية متواف�رة في المدارس 

بعد تجهيز المدارس بالحواسيب.

5 �  متابعة تطوير برنامج التربية المرورية على عينه أوسع من المتعلمين، وإجراء 
التعديلات في ضوء التغذية الراجعة، ودراس�ة كفايته من أجل الموازنة بين 
زيادة الفاعلية وخفض الكلفة، ومن ثم اعتماده في كليات التربية، ومعاهد 

إعداد المعلمين.

البرام�ج  تصمي�م  ع�لى  الص�ف  معل�م  وط�لاب  المعلم�ين  تدري�ب   �  6
التعليمية،وإع�داد الخط�ط بش�كل يتلاءم واس�تخدام الحاس�وبية بما يحقق 

الهدف الذي أعدت من أجله. 

7 � تطوي�ر البرنامج بش�كل يس�تطيع الط�لاب المعاقين الإفادة منه، ودراس�ة 
فاعليته وكفايته.

8 � إقام�ة دورات تدريبي�ة في التربي�ة المروري�ة للمدرس�ين في كاف�ة المراح�ل 
التعليمية. 

9 � الإف�ادة من خ�برات وتجارب الأقط�ار العربية وال�دول الأجنبية في مجال 
إعداد المعلمين للتربية المرورية.

10 � توعي�ة المعلم�ين والمتعلم�ين من خ�لال عقد ندوات ومع�ارض تتناول 
الآثار السلبية للمشكلة المرورية على الفرد والمجتمع.
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11 � توف�ير الكتب والمراج�ع الخاصة بالتربية المروري�ة، وكذلك الإمكانات 
المادية والبشرية اللازمة.

12�   تفعي�ل الطريقة التقليدية بالتدريس، وذل�ك بالإعداد التربوي والمهني 
الجيد للمعلم، وبتخفيف الضغوطات المادية والنفسية التي تثقل كاهله.

13� تكثيف البرامج التلفازية، ووس�ائل الإع�لام المختلفة بالتوجيهات التي 
تفيد في إكساب الوعي المروري.

14 � المب�ادرة إ� ردم الهوة والفجوة الس�لبية في اتجاه�ات أفراد المجتمع نحو 
رج�ل المرور، وتعزيز ما هو إيجابي منها. وإيجاد ثقة المواطن فيه، وترس�يخ 

روح التعامل الودي والعلاقات الإنسانية بينهم. 
15 � ضرورة التركيز على سبل وقاية الأطفال والشباب من الحوادث المرورية 
ونتائجه�ا الس�لبية، وذل�ك ضمن الحل�ول التي تش�مل التربي�ة والتوعية 

والهندسة والرقابة والتشريع.
16 � ضرورة الاهتمام بتأهيل س�ائقي المركبات التأهيل السليم والنظامي من 
م�دارس تعليم قيادة المركبات، وكذل�ك ضرورة تطبيق نظام النقاط الذي 

سوف يؤدي تعرف السائقين الخطرين من خلال تكرار المخالفات.
17 � ضرورة العم�ل على ع�دم وقوع مداخل المدارس على الطرق الرئيس�ة، 
وذلك تفادي�اً لوقوع الحوادث المرورية للط�لاب خاصة حوادث الدهس  
أثناء الدخول والخروج من مدارسهم،ووضع حواجز حديدية أمام أبواب 
المدارس تمنع خروج الطلاب المفاجئ والسريع إ� الطريق ما قد يعرضهم 

إ� الحوادث المرورية.

18 � ضرورة تعاون الأسرة مع الجهات المعنية بالمش�كلة المرورية، وذلك عن 
طري�ق توعية أبنائها بأخطار الح�وادث المرورية، وكذلك عدم تمكينهم من 

قيادة السيارات قبل بلوغ السن القانوني لقيادة السيارات.

19 � ضرورة إدخال التقنية الحديثة في ضبط الحركة المرورية.
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20 � إج�راء دراس�ة تقويمي�ة للوقوف على مدى فاعلية م�دارس تعليم قيادة 
السيارات.

21 � القيام بزيارات ميدانية مع الطلاب إ� المش�افي وأقس�ام المرور للاطلاع 
عن قرب على حجم المشكلة المرورية وآثارها الوخيمة في الفرد والمجتمع.

22�   اق�تراح نم�وذج لتصمي�م ال�دروس في التربية المرورية حس�ب مدخل 
النظم كما هو مبين في الشكل  رقم )12(. 
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المراجــع
أولا:ً المراجع العربية

إبراهي�م، مجدي عزي�ز )2000م(.الكومبيوتر والعملية التعليمي�ة في عصر التدفق 
المعلوماتي. ) ط. 2 (. القاهرة: مكتبة الأنجلو المصرية 

أب�و يونس، إلياس ) 2004م(. الحاس�وب التربوي وتطبيقات�ه في التعلم والتعليم.  
حمص: منشورات جامعة البعث 

لتدريس  الوسائط  متعدد  حاسوبي  برنامج  )1002م(.فاعلية  إلياس  يونس،  أبو 
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