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1. المدخـل

مقدمـة 
يتن�اول ه�ذا الفص�ل مقدمة ع�ن موض�وع الدراس�ة وتحديد المش�كلة 
وبلورته�ا  في صياغ�ة س�ؤال عام، ث�م انبثق عنه ع�دة اس�ئلة فرعية،واهميتها 
النظري�ة والتطبيقي�ة، والاه�داف الت�ي تس�عى الى تحقيقها الدراس�ة الحالية، 
فضلا عن ذلك تحدي�د مصطلحات الدراس�ة وماتعري�ف كل مصطلح من 
المصطلح�ات المس�تخدمة كمصطل�ح الحق�وق الصحية والحق�وق التعليمية 

والحقوق الاجتماعية وحقوق العمل والتشغيل                              

ش�هد المحفل الدولي والعربي في الس�نوات الأخيرة تطوراً كبيراً في مجال 
الاهتامم بحق�وق الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاصة، وذلك بع�د تاريخ 
طوي�ل من التهميش ضمن حقوق الإنس�ان، حيث ب�دأت قضية »المعوقين« 
تكتس�ب اعترافاً على المس�توى الدولي كإحدى قضايا حقوق الإنسان وتبلور 
هذا الاهتمام في سن التشريعات والقوانين التي تكفل لهم حقوقهم الاجتماعية 

والاقتصادية. 

ويتعرض ذوو الاحتياجات الخاصة إلى العديد من المشكلات الاجتماعية 
والاقتصادية والصحية والتعليمية سواء داخل أسرهم أو في المدرسة أو خارج 
هذين الإطارين؛ وذلك من جراء عدم حصولهم على بعض حقوقهم مقارنة 
بأقرانه�م العاديني، وأصبح�ت حقوقهم عرض�ة للانتهاك، فغالب�ا ما تؤخذ 
قرارات مصيرهم نيابة عنهم، فلا يس�ألون ع�ن رأيهم، وعن مدى موافقتهم 
على مصير معين أو نمط حياة، وقلما يؤخذ برأيهم ـ إذا ما عبروا عنه ـ وكثيرا 
ما يوبخ�ون ويحاصرون بالممنوعات، وتقابل رغباته�م بالرفض، ويطاردون 
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بالإن�ذرات والتهديدات دون بذل الجهد لشرح م�ا يطلب منهم أو الإصغاء 
لرغباته�م وتلبي�ة المتيسر منها. فهم غالبا ما يمارس�ون حياتهم مقيدين، وكثير 
منه�م يحبط عن�د أية محاول�ة أو مبادرة؛ لأن م�ن حولهم لا يبث�ون فيهم الثقة 
في قدراته�م وإمكاناتهم، فينمو لديهم الش�عور بالقصور والعجز والس�لبية، 

ويستمرون في الاعتماد وتلقي المساعدة من الغير. 
وقد سبق الإسلام كافة المجتمعات في تثبيت حقوق ذوي الاحتياجات 
 ٰ الخاص�ة ودمجهم في المجتمع، وخير دليل على ذلك قوله تعالى: }عَبَسَ وَتَوَلَّى
رُ فَتَنفَْعَهُ  كَّ �ىٰ ﴿٣﴾أَوْ يَذَّ كَّ هُ يَزَّ عَْمَ�ىٰ ﴿٢﴾وَمَا يُدْرِيكَ لَعَلَّ ﴿١﴾أَنْ جَ�اءَهُ اْأل

كْرَىٰ ﴿٤﴾)سورة عبس(.  الذِّ
اَ مَا كَسَ�بَتْ وَعَلَيْهَا مَا  وقول�ه تعالى:}َال يُكَلِّفُ اللَّهُ نَفْسً�ا إَّال وُسْ�عَهَاَهل 
ا كََام  ً مِ�لْ عَلَيْناَ إْرص ْ ناَ وََال َحت ناَ َال تُؤَاخِذْنَ�ا إنِْ نَسِ�يناَ أَوْ أَخْطَأْنَا رَبَّ اكْتَسَ�بَتْ رَبَّ
لْناَ مَا َال طَاقَةَ لَناَ بهِِ وَاعْفُ عَنَّا وَاغْفِرْ لَناَ  مِّ َ ناَ وََال ُحت ذِينَ مِنْ قَبْلِناَ رَبَّ َلْتَهُ عََىل الَّ حَم
نَا عََىل الْقَوْمِ الْكَافرِِينَ ﴿٢٨٦﴾ )س�ورة البقرة(  ْ نَا فَانْصُر ْنَ�ا  أَنْتَ مَوَْال وَارْحَم
ف�كل ف�رد في المجتمع الإسلامي يعط�ي للمجتمع ما في وس�عه س�واء كان 

شخصاً عادياً أو معوقاً. 
ويزخ�ر تراثنا الإسلامي بالدراس�ات الت�ي أبرزت الاهتامم بالمعوقين 
وتهيئ�ة البيئة الصالحة لهم لتكيفهم مع أقرانهم الأس�وياء، فقد أكد أبو الفرج 
الجوزي على أهمية الاهتمام بذوي القدرات العقلية المنخفضة وإتاحة الفرصة 

لتأهيلهم العلمي والمهني. 
وق�د تغريت النظ�رة الدولي�ة للأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة 
تغيريا جذريا، حيث لم يع�د يكتفي بأن لهؤلاء الأطف�ال احتياجات خاصة، 
ب�ل أصبح�ت النظ�رة الآن أن لهم حقوق�اً مدنية واجتماعي�ة وثقافية وصحية 

وتربوية؛ شأنهم في ذلك شأن أقرانهم العاديين. 
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أما على المس�توى الدولي:  فقد أعلنت الجمعي�ة العامة للأمم المتحدة أن 
الفرتة من 1983 ـ 1992م، تعد عق�داً عالمياً للمعوقين؛ لتنطلق فيه الجهود 
وتتضافر في سبيل توفير سياسات وبرامج تساعد المعاق على استثمار أقصى ما 
يمك�ن من إمكاناته في الحياة؛ وذلك بتنمية م�ا تبقى لديه من قدرات لأقصى 
حد ممكن، والبحث عن المصادر التي تس�اعد المعاق من وس�ائل تكنولوجية 
واجتماعية ونفسية؛ لكي يحيا في بيئة مناسبة، ويقوم بالأنشطة اليومية، ويصبح 

قادرا على الحصول على قوت يومه بكرامة بعيدا عما يجرح شعوره.

كام أصب�ح مبدأ تكافؤ الف�رص التعليمية مب�دأً تربوياً عالمي�اً من خلال 
توصي�ات مؤتم�ر اليونس�كو في جورميت�ان بتيلان�د ع�ام 1990م، ومؤتم�ر 
اليونس�كو الذي عقد عام 1994م، في سلامينكا بأس�بانيا. حيث أس�فرت 
هذه المؤتمرات عن المبادئ والممارس�ات في تعلي�م ذوي الاحتياجات الخاصة 

)الوقفي، 2000م(. 

وإيمان�ا بحقوق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاص�ة في الحياة الكريمة، 
ص�درت التشريعات التي أكدت حقهم في الرعاية المتكاملة، ففي الثمانينيات 
م�ن الق�رن الم�اضي خص�ص ع�ام 1981م، عام�اً دولي�اً للمعوقني؛ حيث 
كان ش�عاره » المس�اواة والمش�اركة الكاملة« ومن ثم إلزام المجتمعات باتخاذ 
التشريع�ات اللازم�ة لحماي�ة المعاقين وتمكينهم من الاس�تفادة م�ن الخدمات 
المجتمعية والمش�اركة في البيئة وتقب�ل المجتمع لهم وحث المجتمع الدولي على 
تحم�ل مس�ئوليته برعايته�م داخ�ل النظام الترب�وي العام جنب�ا إلى جنب مع 

أقرانهم العاديين. 

وقد كانت التشريعات والقوانين وس�يلة لتأكيد دور الدولة تجاه المعاقين 
في جمهوري�ة مرص العربية، وذل�ك من خلال التوقيع على الإعلان العالمي 
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لحقوق الإنس�ان، حيث تحملت وزارة الش�ؤون الاجتماعية رس�التها في هذا 
المجال عن طريق إصدار القانون رقم 116 لسنة 1959، حيث نصت المادة 
42 عىل أن تقوم وزارة الش�ئون الاجتماعية بالاتفاق مع الوزارات والهيئات 
المختلفة باتخاذ التدابير الضرورية لإنش�اء المعاه�د والمدارس اللازمة؛ لتوفير 
الخدم�ات الخاص�ة لعلاج ذوي الاحتياج�ات وتدريبه�م وإعدادهم للعمل 

)مديرية القوى العاملة بالمنوفية، 1998م: 431(. 

وقد صدر حديثا في مصر قانون الطفل رقم 12 لسنة 1996، ومن أهم 
م�ا تضمنه من أحكام ه�و أداء الدولة لخدمات التأهيل والأجهزة التعويضية 
دون مقابل، مع تخصيص نسبة 2% من الـ 5% المنصوص عليها بالقانون رقم 
49 لسنة 1982، لتشغيل المعوقين الذين ترشحهم مكاتب القوى العاملة. 

ولا ش�ك أن للطف�ل ذي الاحتياجات الخاصة حقاً في الحياة الإنس�انية 
الطبيعي�ة، مثله مث�ل الطفل العادي، مثل الحق في الرعاي�ة الطبية، والحصول 
عىل ال�دواء والكس�اء، والح�ق في الس�كن م�ع عائلت�ه، والح�ق في الش�عور 
بالأم�ن والأم�ان في ظل المس�اواة وتكافؤ الفرص، وكذل�ك الحق في الضمان 
الاجتماعي، والحق في المش�اركة الاجتماعية، والحق في حمايته من الاس�تغلال 

وسوء المعاملة. 

فضلا عن حقه في الحصول على الخدمات التعليمية والتدريبية المناس�بة 
ل�ه، ووفق�ا لقدراته، والحصول على تعليم قريب م�ن التعليم العادي الدمجي 

غير المعزول إذا سمحت الظروف المجتمعية بذلك.  

ومما لا ش�ك فيه أن والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة يلعبون 
دوراً محوري�اً في حي�اة أبنائه�م من�ذ الميلاد وحت�ى بع�د انتقاله�م إلى مرحل�ة 
الرش�د، وم�ن أه�م أدوار الوالدي�ن التأكد من أن حق�وق أبنائه�م المعوقين 
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يحصل�ون عليه�ا وفق�ا للقانون؛ فهم أكثر الأش�خاص القادري�ن على الدفاع 
عنه�م وع�ن حقوقهم والحصول عىل الخدمات المقدمة من قبل المؤسس�ات 
والهيئات والمنظمات المنوطة بذلك؛ حيث يمكن أن يس�اعد الوالدين أبناءهم 
في تعريفه�م الخدم�ات المتاحة لهم قبل وبعد تخرجهم م�ن المدارس؛ ومن ثم 
وجه�ت لهم البرامج والاسرتاتيجيات كي تقوي من عزيمتهم وتس�اعدهم 
  Austin , J، ،ليكون�وا مدافعني فعالين عن حقوق أبنائهم )جيمس أوس�تين

 .)2000: 1

وتأسيس�ا على ذلك اتجهت الدراس�ة الحالية نحو إع�داد وتنفيذ برنامج 
إرش�ادي لتوعي�ة الوالدين بحق�وق أطفالهم م�ن ذوي الاحتياجات الخاصة 

والدفاع عنها. 

1. 1تحديد المشكلة
يفتق�ر كثير من والدي الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاصة إلى الوعي 
بحق�وق أطفاله�م، وبالتالي يصبح�ون عاجزين عن الدفاع ع�ن هذه الحقوق 
أم�ام مس�ؤولي الجهات المختص�ة، والحصول على الخدم�ات المكفولة لهم من 
قب�ل الدول�ة، وبالتالي تضيع على هؤلاء الأطفال ه�ذه الخدمات مما يؤدي إلى 

تأخر حالاتهم وازدياد مستوى إعاقاتهم. 
ق�د ش�عرت الباحثة من خلال عملها في العيادة النفس�ية وقس�م التربية 
الخاص�ة والتقائه�ا بكثري م�ن أسر المعاقني ع�دم وعيه�م بحق�وق أطفالهم 
)المعاقين إعاقات مختلفة( حيث يتعرضون لكثير من المش�كلات والضغوط، 
ويبحثون لأطفالهم عن موارد مالية أو خدمات صحية أو يس�ألون عن كيفية 
تعلي�م أبنائهم وحقوقهم في المدارس وغيره من التس�اؤلات التي تجعلهم في 

حيرة وتخبط، وتصيبهم بالتوتر والقلق على مستقبل أبنائهم
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 وعلى هذا الأس�اس تبلور تس�اؤل عام مؤداه»إلى أى مدى يمكن تصميم 
وتنفيذ برنامج تثقيفي وبيان أثره في تنمية وعي آباء وأمهات ذوي الاحتياجات 

الخاصة بحقوق أطفالهم وحقوق أسر هؤلاء الأطفال والدفاع عنها«؟ 
وانبثق عن هذا التساؤل عدة تساؤلات فرعية كانت على النحو التالي: 

1 ـ إلى أي مدى توجد فروق دالة إحصائياً بين والدي الأطفال المعاقين 
بالمجموع�ات التجريبية والضابطة على بع�د الحقوق التعليمية من 

المقياس المستخدم لصالح المجموعات التجريبية. 
2ـ إلى أي م�دى توجد فروق دالة إحصائياً بين والدي الأطفال المعاقين 
بالمجموع�ات التجريبي�ة والضابطة على بعد الحق�وق الصحية من 

المقياس المستخدم لصالح المجموعات التجريبية. 
3ـ إلى أي م�دى توجد فروق دالة إحصائياً بين والدي الأطفال المعاقين 
بالمجموع�ات التجريبي�ة والضابط�ة عىل بع�د حق�وق العمل من 

المقياس المستخدم لصالح المجموعات التجريبية. 
4ـ إلى أى م�دى توجد فروق دالة إحصائياً بين والدي الأطفال المعاقين 
بالمجموع�ات التجريبي�ة والضابطة عىل بعد الحق�وق الاجتماعية 

والمدنية من المقياس المستخدم لصالح المجموعات التجريبية. 

5 ـ إلى أي مدى توجد فروق دالة إحصائياً بين والدي الأطفال المعوقين 
بالمجموع�ات التجريبية والضابطة على الدرجة الكلية من المقياس 

المستخدم لصالح المجموعات التجريبية. 

6 ـ إلى أي م�دى توج�د ف�روق دال�ة إحصائي�ا بني الأطف�ال المعوقني 
بالمجموعات التجريبية والضابطة كل على حدة في القياسين البعدي 
والتتبعي على الدرجة الكلية للمقياس المستخدم وأبعاده المختلفة؟. 
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1. 2 أهمية الدراسة
تعترب حق�وق الطف�ل بصفة عام�ة قيمة حضاري�ة وإنس�انية، فالمجتمع 
المتحضر هو الذي يتفهم هذه الحقوق ويقدرها ويعمل على حمايتها، وحقوق 
الطفل لا تمنح ولا تغرس، ولكنها في حاجة إلى مناخ اجتماعي يتيح لها التحقق 

والممارسة. 

وحي�ث إن قضي�ة المعاقين صارت قضي�ة حقوق نصت عليه�ا الأديان 
الساموية وأقرتها المنظمات الدولية وتضمنتها دس�اتير الدول�ة، لكونها قضية 
تخ�ص شريحة م�ن المجتم�ع ال�دولي تقدره�ا المنظامت الدولية ب�ـ 10% من 
السكان، إذ يقدر عدد ما بالدول العربية من معوقين ما يقرب من 25 مليون 
معاق في حاجة إلى الرعاية المتكاملة والتأهيل )رسمى رستم، 1998م: 5 – 
6( لذلك فعلينا كباحثين في مجال التربية الخاصة مواجهة مش�كلات المعوقين 
في مجتمعن�ا العربي والتأكيد على حقوقهم في الحياة الطبيعية أكثر من أي وقت 
 مضى وتمكينه�م م�ن اس�تثمار إمكاناته�م وكل طاقاتهم إلى أقىص حد ممكن 

)حسين كامل بهاء الدين، 1997م: 67(. 

1. 3 أهمية القوانين والتشريعات
لق�د كان للقوانني والانظم�ة التشريعي�ة المختلفة أثر واض�ح في تطور 
مي�دان التربية الخاص�ة، وخاصة خدمات التأهيل المهن�ي والطبي والتعليمي 
وتش�غيل المعوقين، فقد تحس�نت وتط�ورت اتجاهات الناس وازدادت نس�بة 
العامل من الاف�راد الذين ت�م اعادة تأهيله�م من المعوقني وذوي الحاجات 

الخاصة، ويمكن تلخيص هذه الاهمية بالنقاط الآتية : 
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1. 3. 1  القوانين والتشريعات مظهرحضاري وإنساني 
إن المجتمعات التي تحكمها قوانين دس�تورية واضحة وش�املة إنما تعبر 
بوضوح عن رغبة أفراد المجتمع في تنظيم علاقتهم وشؤون حياتهم، وتحديد 
واجب�ات وحق�وق كل فرد م�ن أفرادها. وق�د كان لعقيدتنا الإسلامية هذا 
ال�دور الكبري الذي اب�رز وجه حضارتنا الإسلامية والعربية بين الش�عوب 
والأم�م، وذل�ك عندما نزل القرآن الكريم الذي قدم إطاراً وأسس�اً واضحة 
وشاملة ومحددة لتنظيم هذه العلاقات، وقد سنت الدول الإسلامية المتعاقبة 
تشريعاتها المختلفة ولم تغفل ابداً المعوقين من فئات المجتمع كشريحة إنس�انية 
هامة لهم حقوقهم فنظمت لهم ما يسهل حياتهم ويجعلهم كغيرهم من الناس 

يتمتعون بالحقوق الأساسية.

وتلك ال�دول الأخرى وخاصة الغربية والتي س�ادتها الع�ادات الظالمة 
بمعوقني بقتله�م وتعذيبه�م تارة، وعزلهم ت�ارة أخرى، اصبح�ت الآن من 
الدول المهمة جداً بتطوير قوانين المعوقين بشكل إنسانى. وبالتالي أشرق هذا 
الجان�ب من حضارتنا، فالقوانين والتشريع�ات مظهر مشرق لكل بلد ولكل 

حضارة، إنما يعبر عن روح المحبة والتعاون والإنسانية.

وم�ن أمثلة هذا الجانب من جاء في القرآن الكريم الذي جعل للإنس�ان 
كرامته وإنس�انيته بع�دم التفريق بين الأبيض والس�ود والعربي والعجمي إلا 
بالتق�وى وكذل�ك عدم التفري�ق بين الأعم�ى والعاقل وغري الأعمى وغير 

العاقل من حيث إنسانية كل منهم وحقه في حياة كريمة والعمل.

وه�ذا يعني أن الإنس�ان لا يقلل من إنس�انيته كونه مريض�اً أو معوقاً أو 
 عاجزأً.
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1. 3. 2  القوانين والتشريعات مظهر علمي وثقافي 
ان تطوي�ر واصدار القوانين والتشريعات يتطل�ب تضافر جهود العديد 
م�ن الاط�راف والهيئات الت�ي تمثل الجوان�ب الاجتماعية المختلف�ة للمجتمع 
كالتعليم والصحة والعمل والتأمين.. الخ، ومن الضرورة ان يتم الاس�تفادة 
م�ن المعرفة العلمية لهذه المجالات عن طري�ق الاختصاصيين الذين يقدمون 
المعلوم�ات والتفسري والتوضيح والمب�ادئ العلمية والعملي�ة لتخصصاتهم 

لتكون اساسا تبنى عليه ومن اجله القوانين.
وفي مجال التربية الخاصة بشكل خاص فان المختصين في هذا المجال كان 
لهم دور بارز وكبير في توضيح وتفسري وتقديم المفاهيم المختلفة لهذا المجال 
وتعريف وتحديد الاش�خاص المستفيدين من خدماتها ومن خدمات التأهيل 
واشكاله وأسس�ه وذلك ليتس�نى لرجال القانون تنظيم الحقوق والواجبات 
المترتب�ة على ه�ذه الخدمات في اطار انواع العلاق�ات الاجتماعية المختلفة وفي 
نف�س الوقت فإن دور هؤلاء المختصين يعتبر من وس�ائل التوعية والتعريف 
بالاعاقة والمعوقين وقد يساهم في تطوير الافكار والمفاهيم العلمية المختلفة.
ومن الرضوري ان تكون الجهات القضائي�ة المختلفة على وعي ودراية 
كامل�ة بهذه الاعاقة واس�بابها وتطورها وخصائص الاف�راد المعوقين وطرق 
تأهيله�م ونتائجها لانه في كثري من الاحيان قد تتوق�ف الكثير من الاحكام 
والقضاي�ا والتشريعات على حيثيات علمية لابد م�ن فهمها والاعتماد عليها 

بشكل او بآخر. )إبراهيم القريوتى وآخر، 1995م: 154 – 155( 
نستنج مما سبق ان القوانين والتشريعات ـ ما هي الا تعبير صريح وقوي 
ع�ن ارادة الجماعة ومطلب انس�اني ثمني يحتاج الى الدعم والق�وة في التنفيذ، 
عىل انه في مجال التربية الخاص�ة والخدمات الاجتماعية لابد من توفير القناعة 

ومبدا الايمان بالمساواة وبإنسانية الفرد حتى تأخذ القوانين الزاميتها.
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وعىل ذلك ف�ان معظم القوانني والتشريعات التي ص�درت في حقوق 
المعوقني، لم تأخ�ذ بمب�دأ التطبي�ق الالزام�ي في قضاي�ا عديدة مثل تش�غيل 

المعوقين أو دمجهم.

وعىل العموم، فق�د كان للمواثيق الصادرة عند هيئ�ة الامم المتحدة بما 
تضمنته من توصيات ومبادئ الأثر الكبير في دفع وتش�جيع العديد من دول 

العالم على سن واصدار القوانين المختلفة.

لق�د اعلنت هيئ�ة الامم المتح�دة ميثاقها الرئيس�ى الذي تضم�ن اربعة 
مبادئ في بداية العقد الدولي للمعوقين وهذه المبادي الاربعة هي: 

1 ـ التأكي�د على مب�دأ الوقاية من الاعاقة وتوفير الخدمات الوقائية لكل 
اسرة.

2 ـ التأكيد على ضمان تقديم الخدمات التأهيلية باش�كالها المختلفة لكل 
معوق واسرته.

3 ـ ضمان اندماج المعوقين واشتراكهم في اوجه الحياة المختلفة. 

4 ـ توفري المعلوم�ات المختلفة ح�ول الاعاقة والمعوقني وقدراتهم من 
اجل زيادة الوعي وتنمية الش�عور بمش�كلات المعوقين وحقوقهم 

ومساواتهم الاجتماعية والانسانية.)المرجع السابق، 156(. 

في ض�وء ما جاء م�ن بيانات ونتائج البحوث الت�ي تمثل مؤشراً لتعرض 
ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة وأسره�م لضي�اع حقوقه�م وتده�ور حالاتهم 
وازدي�اد مش�كلاتهم نتيجة لعدم وعي الآباء والأمه�ات بهذه الحقوق تتضح 
الأهمي�ة النظرية للبحث الحالي في تنمي�ة الوعي لدى أولئك الآباء والأمهات 
بحقوق أطفالهم وكيفية الدفاع عنها من خلال ما قدمه البحث الحالي من أطر 
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نظرية ودراس�ات عىل الصعيدين العربي والعالمي ومن اس�تعراضه للقوانين 
والمؤتم�رات والاتفاقيات الدولية الص�ادرة عن الأمم المتحدة في مجال حقوق 
الطفل عامة وحقوق الأطفال والأش�خاص ذوي الاحتياجات الخاصة على 
وجه الخص�وص، وإلقاء الضوء عىل النصوص والبنود ال�واردة في الحقوق 

التربوية والصحية والاجتماعية وحقوق العمل لهم.

أم�ا من حيث الأهمية التطبيقية للبحث الح�الي فتكمن في تقديمه برنامجاً 
تثقيفيا لتنمية وع�ي الوالدين بالحقوق التعليمية للأطفال ذوي الاحتياجات 

الخاصة. 

فضلا عن تقديم البحث الحالى لمقياس وع�ي الوالدين بحقوق ابنائهم 
المعوقين والدفاع عنها الذي أعد خصيصاً لتحقيق اهداف الدراسة. 

وفي ض�وء ه�ذه التوجه�ات النظري�ة والدراس�ات والبرام�ج التطبيقية 
تحاول الباحثة مس�اعدة المش�تغلين في مجال الطفولة والتربية الخاصة في تحديد 
أفضل البرامج والاسرتاتيجيات الارش�ادية لتنمية الوعي بالحقوق التربوية 
والصحي�ة والاجتماعي�ة ل�دى والدي الأطف�ال المعوقين، عىل اعتبار أن كل 
هؤلاء الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة لهم نفس الحقوق كفئات خاصة، 
وم�ن ح�ق والديه�م الدفاع عنه�ا والمطالب�ة لدى الجه�ات المختص�ة بتقديم 

الخدمات لهم. 

أم�ا الأهمي�ة التطبيقية للبح�ث الحالي فتكم�ن في تقديمه برنامج�اً تثقيفيا 
لتنمي�ة وع�ي الوالدي�ن بالحقوق التعليمي�ة والصحي�ة والاجتماعية وحقوق 

العمل والتشغيل للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. 

فضلا عن تقديم البحث الحالي لمقياس وع�ي الوالدين بحقوق أبنائهم 
المعاقين والدفاع عنها الذي أعد خصيصاً لتحقيق أهداف الدراسة. 
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وفي ض�وء ه�ذه التوجه�ات النظري�ة والدراس�ات والبرام�ج التطبيقية 
تحاول الباحثة مس�اعدة المش�تغلين في مجال الطفولة والتربية الخاصة في تحديد 
أفضل البرامج والاسرتاتيجيات الإرش�ادية لتنمية الوعي بالحقوق التربوية 
والصحي�ة والاجتماعي�ة لدى وال�دي الأطف�ال المعاقين، على اعتب�ار أن كل 
هؤلاء الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة لهم نفس الحقوق كفئات خاصة، 
وم�ن ح�ق والديه�م الدفاع عنه�ا والمطالب�ة لدى الجه�ات المختص�ة بتقديم 

الخدمات لهم. 

1. 4 هدف الدراسة 
تهدف الدراس�ة الحالية إلى تقديم برنامج تثقيف�ي لتوعية مجموعات من 
آباء وأمهات الأطفال المعاقين إعاقة عقلية وبصرية وس�معية وتوحد وش�لل 
دماغي بحقوق أبنائهم والدفاع عنها والتحقق من مدى فاعلية هذا البرنامج. 

1 .5 مصطلحات الدراسة 
البرنام�ج Program: ويعرف إجرائيا بأنه مجموعة من الخطوات المنظمة 
الت�ي ت�م التخطيط له�ا، وكذلك مجموعة من الأنش�طة والمواق�ف والخبرات 
المترابط�ة والمتكامل�ة بهدف تنمية وع�ي والدي الأطف�ال ذوي الاحتياجات 
الخاص�ة بحقوق أبنائه�م والدفاع عنها، وإكس�ابهم مهارات معينة تتناس�ب 
مع طبيعتهم، وذلك من خلال إشباع حاجاتهم للمعرفة والتدريب على هذه 
المهارات؛ بما يحقق لهم ولأطفالهم الحصول على الخدمات المتاحة لهم من قبل 
المؤسس�ات والهيئ�ات المختصة بذلك، وم�ا يحقق لأبنائه�م مواجهة الإعاقة 

وتقبلها والنمو الأمثل لإمكاناتهم وقدراتهم )الباحثة(. 
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1. 5. 1 حق�وق الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة 
 Special needs rights

مجموعة من المطالب الحياتية التي لا تستقيم حياة الطفل ذي الاحتياجات 
الخاصة إلا بتحقيقها له، علما بأن الافراد والهيئات المعنية يجب عليها الالتزام 
بذل�ك في إط�ار التنظي�م الاجتماعي ال�ذي يقر ه�ذه المطالب ويحاف�ظ عليها 

وتشمل مطالب تعليمية وصحية واجتماعية مدنية والعمل.

 Educational rights  1 .5 .2 الحقوق التعليمية
مجموع�ة من المطالب التعليمي�ة والتثقيفية التي يج�ب أن تلبيها مدارس 
التربية الخاصة أو مدارس الدمج أو المدارس العامة أو المراكز التي يلتحق بها 
الأطف�ال ذوو الاحتياجات الخاصة؛ وذلك وفق�ا لقدراتهم وتنميتها لأقصى 
حد ممكن، وتتمثل في الحصول على تعليم مناسب ومجاني وقريب من العادي 
وفق برنامج فردي متوائم مع قدراته؛ مع الأخذ في الاعتبار تش�جيع معلميه 

وزملائه؛ بحيث تكون بيئة المدرسة بيئة طبيعية مشجعة. 

  Health rights  1 .5 .3 الحقوق الصحية
مجموع�ة م�ن المطال�ب الصحي�ة الت�ي توفره�ا الم�دارس أو الوحدات 
الصحي�ة أو المراكز أو الجه�ات المعنية؛ لضمان تمتع الطف�ل ذي الاحتياجات 
الخاصة بأعلى مس�توى صحي س�واء من الناحية الجس�مية أو النفس�ية والتي 
تتمث�ل في الحصول عىل الرعاية الصحية الوقائية والعلاجي�ة والتأهيلية؛ من 
خلال التأمين الصحي والكش�ف والتدخل المبكر والحص�ول على الأجهزة 

التعويضية والتأهيل المناسب مجاناً ووفقاً لإعاقته.   
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 Work rights  1 .5 .4 حقوق العمل
يقصد بها إتاحة الفرص للأطفال والش�باب ذوي الاحتياجات الخاصة 
لكس�ب ال�رزق؛ من خلال العم�ل أو الوظيفة كلٌ حس�ب قدراته وتدريباته 
وش�هاداته، وتفعيل حق المعاق في العمل في القطاع العام أو الخاص بنسبة لا 

تقل عن 5% وكذلك حقه في التأهيل المهني.  

 Social and civic rights  1 .5 .5 الحقوق الاجتماعية والمدنية
يمك�ن تعريفها بأنها: »مجموعة م�ن المطالب التي يجب تحقيقها للأطفال 
ذوي الاحتياجات الخاصة وأسرهم في الحياة الكريمة اللائقة، والحصول على 
الم�وارد المالية والخدمات التي كفلتها لهم الدولة؛ لس�د احتياجاتهم وحمايتهم 
من الاس�تغلال وس�وء المعاملة وحماية كرامتهم، وأيضا حقهم في الدفاع عن 

حقوقهم أمام القضاء«. 

 Parents Advocacy 1 .5 .6 دفاع الوالدين
وتعرف�ه الباحثة بأنه قيام الوالدين بالمطالبة بتحقيق حصول أبنائهم على 
الحق�وق والخدمات الت�ي كفلتها لهم الدول�ة في قوانينها المعلن�ة والمشروعة؛ 
وذل�ك بعد وعيهم وعلمه�م بأحقيتهم لها أمام الجه�ات المعنية؛ وذلك ومن 

خلال القنوات الشرعية المنوطة بالدفاع. 
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1 .6 الفئات الخاصة المستخدمة في الدراسة الحالية 

1 .6 .1 الإعاقة البصرية    
 Visual Impairment يعرف مكتب التربية الأمريكية فئة الإعاقة البصرية
بأنه�ا تلك الاضطرابات البصري�ة التي تؤثر على إنجاز الطفل التعليمي حتى 
مع اس�تخدام وسائل التصحيح البصري ويش�مل هذا المصطلح كف البصر 
س�واء الكلي أو الجزئ�ي )ديان ب�رادلي، 2000م: ص75( ل�ذا فالكفيف هو 
الش�خص الذي لا يس�تطيع أن يعتمد على حاس�ة الإبص�ار ـ لعجز فيها ـ في 
أداء الأعمال التي يؤديها غيره باستخدام هذه الحاسة )عبد السلام عبد الغفار 

ويوسف الشيخ 1985م: ص11(.

1 .6 .2 الإعاقة السمعية
وتعرف الإعاقة الس�معية Hearing Impairment  بأنها تلك المشكلات 
التي تحول دون أن يقوم الجهاز السمعي عند الفرد بوظائفه،  أو تقلل من قدرة 
الفرد على سامع الأصوات المختلفة، وتتراوخ الإعاقة السمعية في شدتها من 
الدرجات البس�يطة والمتوس�طة التي ينتج عنها ضعف سمعي إلى الدرجات 

الشديدة التي ينتج عنها صمم. )يوسف القريوتي وآخرون، 1995م(

1 .6 .3 الإعاقة العقلية   
  Mental Retardation أما فيما يتعلق بالإعاقة العقلية أو التخلف العقلي
كما ورد في الطبعة الرابعة لدليل التصنيف التشخيصي والاحصائي للأمراض 
النفس�ية والعقلي�ة DSM ـIV الصادر عن الجمعي�ة الأمريكية للطب النفسي 
APA )1994م( بأن�ه حالة عامة تتس�م بتدنى مس�توى الأداء العقلي للطفل 
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بحي�ث يك�ون دون المتوس�ط، وتبلغ نس�بة ذكائ�ه نحو 70 أو أق�ل على أحد 
مقايي�س ال�ذكاء الفردي�ة للأطف�ال، وع�ادة ما يك�ون مصحوب�ا بقصور في 
الس�لوك التكيف�ي، وذلك من خلال س�نوات النمو، حي�ث لا يصل الطفل 
إلى المعايري الس�لوكية المتوقع�ة مع أقران�ه في نفس عمره، وذل�ك في اثنين أو 
أكث�ر من المجالات التالية : التواص�ل، والعناية بالنفس، والفاعلية في المنزل، 

والمهارات الاجتماعية أو الشخصية. 

1 .6 .4 الإعاقة البدنية  
الإعاقة البدني�ة Orthopedic Impairment هي تلك الإعاقة الش�ديدة 
الت�ي تؤثر بش�كل كبير عىل أداء الطف�ل التعليمي، ويش�مل ه�ذا المصطلح 
الإعاقات التي حدثت بس�بب ش�ذوذ خلقي كالقدم المشوهة، أو فقد بعض 
أعضاء الجسم أو الإعاقات التي حدثت بسبب الأمراض مثل شلل الأطفال 
والس�ل والإعاقات التي حدثت نتيجة لأسباب أخرى مثل الشلل الدماغي 
)وهو أحد الإعاقات المستخدمة في الدراسة الحالية( وبتر الأعضاء والحروق 

وغيرها )مكتب التربية الأمريكية )في( ديان برادلي، 2000 : ص 69(. 

1 .6 .5 الشلل الدماغي 
وج�ود عج�ز حرك�ي مركزي غري متطور نتيج�ة لإصاب�ات تحدث في 
مرحل�ة من مراحل نمو الجهاز العصبي س�واء مرحل�ة الحمل والولادة أو ما 

بعد الولادة. 
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الفصل الثاني

الإطار النظري والمفاهيم المستخدمة
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2. الإطار النظري والمفاهيم المستخدمة
يتناول ه�ذا الفصل الإطار النظري للدراس�ة، ويعرض لشرح المفاهيم 
المتناول�ة في البح�ث؛ بحيث يس�هل على الق�ارئ فهم ما يرم�ي إليه البحث؛ 
لأنه لو اس�تغلقت بعض المفاهيم عىل القارئ فلن يس�تفيد الفائدة المرجوة؛ 
ل�ذا فقد آثرت الباحث�ة أن تلقي الضوء على المفاهيم التي تناولتها في البحث، 
بادئ�ة بمفهوم ذوي الاحتياج�ات الخاصة من حي�ث التعريفات والحاجات 
ث�م مفهوم حق�وق الطفل  والمفاهيم المتعلقة به ونظرة الإسلام لهذه المفاهيم 
إذ أن الإسلام ه�و أول م�ن قع�د القواع�د وأصل الأصول في مج�ال حقوق 
الإنس�ان عامة وحقوق المعاقين خاصة، ثم عرجت على نظرة المجتمع الدولي 
بمؤسس�اته المختلف�ة إلى ذات المفاهي�م، كما ألقت الضوء عىل حقوق الطفل 
المتنوع�ة وقامت بتعريف كل ح�ق، كما أوردت تعريف�ات العلماء والمفكرين 
عىل اختلاف وتن�وع كل منهم، كام عرض�ت الباحثة لأهم المؤتم�رات التي 
عق�دت حديث�ا في مجال حقوق الطف�ل وأهم التوصيات التي ن�ادت بها هذه 
المؤتمرات، كما لم تغفل الباحثة أن تتناول نظرة المجتمع لهذه التوصيات حيث 

تناولت ردود أفعال مختلفة بشيء من النقد البناء.

2 .1 مفهوم ذوي الحاجات الخاصة
تباين�ت آراء العلامء والباحثني عن�د التص�دي لتحدي�د المصطلح�ات 
والمس�ميات الت�ي تشري إلى بعض الأفراد الذي�ن يختلفون س�لبيا عن غيرهم 
في جان�ب أو أكث�ر من جوانب الش�خصية أو مظهر من مظاه�ر النمو. ومن 
 ،impairment الضع�ف ،disability هذه المصطلحات والمس�ميات العج�ز
الإعاق�ة handicap، الاضط�راب  disorders  ولعل أه�م ما يؤخذ على هذه 
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المسميات تداولها بين الناس على أساس أنها وصمة اجتماعية، مما يترتب عليه 
انخفاض مس�توى إدراك هؤلاء الأفراد لأنفس�هم وتدني تقديرهم لذواتهم، 
ومن ثم تزايد الإحساس بالعجز والألم النفسي. فضلا عن أن هذه المسميات 
لا تفي�د كثيرا في تحديد نواحي القصور التربوية التي يمكن من خلالها تحديد 
احتياجاتهم والخدمات اللازمة لهم، كذلك لم تتضمن هذه التسميات مظاهر 
الاختلاف�ات الإيجابي�ة كالتف�وق العقيل والموهب�ة والابداع. ل�ذا لجأ بعض 
الباحثين والعلماء إلى استخدام مصطلحات بديلة تعبر عن التوجه الايجابي منها 
مصطلح غير العاديين up normality أو exceptional ، أو ذوي الحاجات أو 
الاحتياجات الخاصة Persons with special needs للإشارة إلى من ينحرف 
أداؤه في جان�ب أو أكث�ر من الش�خصية عن متوس�ط أقرانه م�ن العاديين إلى 
الح�د الذي يلزم معه ضرورة تقدي�م خدمات أو مظاهر عناية ورعاية خاصة 
 له�م كالخدم�ات التربوي�ة أو الطبي�ة أو التأهيلي�ة أو الاجتماعية أو النفس�ية. 

)عبد المطلب القريطي، 1996م: ص 20(.
وقد حدد المؤتمر القومي الأول للتربية الخاصة س�نة 1995م، مصطلح 
)الف�رد ذو الحاج�ات الخاص�ة( عىل أنه كل ف�رد يحتاج إلى خدم�ات خاصة 
لك�ى ينمو أو يتعلم أو يتدرب أو يتوافق مع متطلبات حياته اليومية الأسرية 
أو التوظيفي�ة أو المهني�ة، ويمك�ن أن يش�ارك في عملي�ة التنمي�ة الاجتماعي�ة 

والاقتصادية بقدر ما يستطيع وبأقصى طاقاته كمواطن. 

2 .1 .1 احتياجات ذوي الحاجات الخاصة 
تترك�ز احتياجات ذوي الحاجات الخاصة في حاجات صحية وحاجات 
نفس�ية ويوج�د نموذج�ان أساس�يان في تلبية حاج�ات الأطف�ال والمراهقين 
والشباب من ذوي الحاجات الخاصة هما : النموذج الطبي والنموذج النفسي. 
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1ـ النموذج الطبي 

ارتك�ز هذا النموذج على الاهتمام بالمش�كلة المرضي�ة في حد ذاتها وليس 
على الطفل المريض نفس�ه وكيفية التعامل مع مش�كلته  أو الأس�باب والنظم 
الاجتماعية التي تحيط بالمشكلة من حيث ظروف المريض الأسرية والاجتماعية، 
وهو النقد الذي وجهه لهذا المنحى، لذا أصبحت وظيفة الطبيب الآن هي أن 
يتع�رف على أخطاء الأفراد ويعدلها. إن التوجه الحديث في النموذج الطبي لم 
يعد الاهتمام بالتش�خيص والعلاج فحس�ب، بل امتد ليشمل توجيه المريض 
بتغيير نمط حياته وتقوية إرادته وتحسين صحته وهو ما يعرف بنموذج إدارة 
الرعاي�ة الصحي�ة Model of health care management  وال�ذي يقوم فيه 

المريض بدور فعال.

وتتض�ح أهمية هذا النموذج للأطف�ال ذوي الحاجات الخاصة فيما يقوم 
ب�ه الطبي�ب من وظائف م�ع فري�ق العمل المتع�دد التخصص�ات حيث تقع 
على  كاهله مس�ؤولية إمداد هذا الفري�ق بالمعلومات الطبية الفعالة التي تقدم 
خدم�ات التربي�ة الخاصة. ولم يعد في إط�ار هذا التطور الح�ادث في النموذج 
الطب�ي التركيز على تش�خيص الإعاقة ومداها والجانب المرضي لها فحس�ب، 
ب�ل أصبح التوج�ه الآن نحو دافعية ذوى الحاج�ات الخاصة ووجهة الضبط 
لديهم، ومدى قدرتهم على الإس�هام في العلاج، وقوة الذات وتقوية الإرادة 

)ديسون وميلوارد Dyson & Millward، 1998 م: ص 51، 53(. 
وفي هذا الصدد: أجرى فرانك Frank )1999م( دراسة تناولت الدور 
الريادي الذي يقوم به أطباء إعادة التأهيل النفسي في تحسني دراس�ة تناولت 
ال�دور الرياي ال�ذي يقوم به أطباء إع�ادة التأهيل النفسي في تحسني الرعاية 
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الصحية للأطفال ذوي الحاجات الصحية الخاصة، مستخدما لذلك مجموعة 
م�ن الأطف�ال ذوي الحاج�ات الصحي�ة الخاص�ة وعلائلاتهم به�دف إجراء 
مشروع لتطوير الرعاية الصحية العائلية الش�املة وتدعيم الجانب البيئي لهم. 
حي�ث قام بإجراء برنامج تدخلي يتضمن أس�لوبين الأول منهما يش�تمل على 
تعل�م الأطب�اء كيفية الرعاي�ة الأولية الش�املة للأطفال م�ن ذوي الأمراض 
المزمنة على أس�اس أنهم ذوو حاجات خاصة، والثانى يتضمن تعليم الأطباء 
البشريين والنفس�يين العم�ل في تكامل لدمج الممارس�ات الطبية بحيث تحقق 
نظاماً فعالاً للعناية الطبية للأطفال وأسرهم، وذلك بتقديم خدمات مباشرة 

وحدوث تغييرات بيئية تمكن الاعتناء بالصحة الجسمية والنفسية. 
وتبرز أهمية فئة الأطفال من ذوي الحاجات الصحية الخاصة على الساحة 
النفس�ية الآن خاصة المصابين منهم بأم�راض مزمنة، وأهمية تحقيق حاجاتهم 

الصحية من الرعاية الأولية والرعاية النفسية في إطار متكامل. 
 Newachech & كما تتضح هذه الأهمية في بحث أجراه نيواش�يك وتيلور
Taylor )1992م( أظه�را في�ه م�دى تفش�ى وتأثري الأم�راض المنزمن�ة على 

الأطفال من خلال عينة ضمت 17110 أطفال تحت سن الثامنة عشرة، حيث 
قدرت نس�بة الأطفال المرضى بحالات مزمنة بـ 31%، اش�تملت هذه النس�بة 
على الأطفال المصابين بحساس�ية الجهاز التنفسى )سريعة الانتشار والعدوى( 
وأم�راض الأذن والأنف والربو، وقد أوصت الدراس�ة بسرعة العلاج الطبي 
والنفسي والاجتماعي نظراً للآثار المترتبة على أنشطة هؤلاء الأطفال ومستواهم 

التعليمي وصحتهم النفسية. 
وفي إط�ار النم�وذج الطب�ى التكاملي قدمت س�يلفيا ناركين�ج وآخرون 
Narr king , S et al  )2003م( تقييام لبرنام�ج متكام�ل للعناي�ة بصح�ة 

الأطفال ذوى الحاجات الخاصة، من حيث تقديم الخدمات الطبية والعقلية. 
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مس�تخدمة مجموعتني م�ن الأسر، الأولى ضم�ت الأسر الت�ي ترتدد عىل 
العي�ادات التكاملي�ة التي تحق�ق الرعاية الصحي�ة والعقلية مع�ا وبلغت 80 
أسرة وضم�ت الثاني�ة 36 أسرة ترتدد على العي�ادات التقليدية وباس�تكمال 
الاس�تبيانات ح�ول المس�توى الصح�ي لأطفاله�م وس�لوكياتهم وصحته�م 
النفس�ية، وأظهرت النتائج أن أطفال الأسر المرتددة على العيادات التكاملية 
ت�م تش�خيص إعاقتهم في عم�ر مبكر ع�ن نظرائهم المترددين عىل العيادات 
التقليدي�ة، كما كان هؤلاء الأطفال أفضل بالنس�بة لتحس�ن حالتهم الصحية 
والنفس�ية والعقلية، بالإضافة إلى تحسني مستواهم المدرسي عن نظرائهم من 

الأطفال المترددين على العيادات التقليدية.
وفي دراس�ة قام�ت به�ا جين�ا باري�ت Barrett , J )2000 م( أوضحت 
أن الس�لطات الفيدالي�ة الأمريكية ق�د قامت بتغيري في إدارة العناية الصحية 
المدرس�ية بحي�ث أصبح معلمو الفصلول مس�ؤولين بش�كل كبري عن حالة 
الأطف�ال البدني�ة والطبي�ة م�ن ذوي الحاج�ات الخاصة وذل�ك بالتعاون مع 
الممرضات وأسر أولئك الأطفال، للوصول إلى أعلى مس�توى صحي نفسي، 
بما ينعكس على تعليمهم وتوافقهم الاجتماعي وفي اتجاه تطوير المنحى الطبي 

في تلبية احتياجات ذوي الحاجات الخاصة.

وقد ظهر منحى جديد يرتكز على الشخص المعوق في الموقف التعليمي  
وعلى قدراته وإيجابياته. فقد أش�ارت كلودي�ا إيمز Emes , C )2002م( إلى 
هذا المنحنى الجديد المتمركز على قدرة الش�خص من حيث نشاطه وإمكاناته 
في الموق�ف التعليم�ى وليس عىل إعاقته ويضع في الحس�بان أيض�ا اتجاهات 
الش�خص الايجابية نحو تقدي�م الخدمة كنقطة محورية، فاتجاهات الش�خص 
الايجابية تحدث تكيفا للأنش�طة الجسمية والتي يمكن أن يطلق عليها الإرادة 

أو القدرة. 
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واهت�م ماه�ون وكيبيري�ج Mahon & Kibirige  )2004م( بدراس�ة 
تناول�ت أنواع التصاري�ح الخاصة بإحال�ة الأطف�ال ذوى الحاجات الخاصة 
إلى وح�دة تقيي�م طب الأطف�ال بهدف تحديد دور هذه الوحدة في تش�خيص 
حالات هؤلاء الأطفال، حيث قام الباحثان بمراجعة الس�جلات والبيانات 
الإداري�ة الخاصة بالإحال�ة وأذونات الدخول للوح�دة، والمراجعة في خلال 
م�دة زمني�ة معين�ة تراوح�ت ما بين أس�بوع وحتى أربعة أس�ابيع م�ن تاريخ 
الدخ�ول للمستش�في، وق�د تكون�ت عينة الدراس�ة م�ن 86 طفلاً وطفلة 
م�ن ذوي الحاج�ات الخاصة الذين تم حجزهم بالمستش�في حيث اس�تمرت 
الدراس�ة خم�س س�نوات. وقد أس�فرت نتائ�ج الدراس�ة ع�ن 62 طفلًا من 
المصابني بالش�لل المخي و 52 طفلاً لديهم صعوبات تعليمي�ة وأن حالتهم 

تتطلب رعاية متكاملة داخل المستشفي. 

2ـ النموذج النفسي 

يشير ديسون وميلوارد Dyson & Millward )1998 م: ص 56( إلى أن 
أخطر القضايا الشائكة التي تواجه النموذج النفسي في تلبية الحاجات الخاصة 
تلك المتعلقة بممارس�ات اختبارات الذكاء وتحويل التلامي�ذ إلى أماكن التربية 
الخاص�ة. حتى لق�د أطلق بعض العلماء عىل الاختبار النفسي س�جن القياس 
تعبريا منه�م لصعوب�ة اتخاذ ق�رار مصيرى في حي�اة الطفل من خلال موقف 
اختب�اري واحد. كذل�ك لا يقدم الاختص�اصي النفسي من خلال نتائج هذا 
الاختبار ما يمكن الاستفادة منه في الممارسات التربوية والتعليمية، ومتطلبات 

المقرر الدراسي للطفل ذوي الحاجات الخاصة. 

ولع�ل التق�دم ال�ذي ت�م إح�رازه في النم�وذج النفسي هو الاتج�اه نحو 
التقيي�م المتعم�د عىل المنه�ج ويعني بع�داً قياس�ياً ش�املًا، ورفض�ا للقياس 
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الكلينيك�ى، والوثوق بالتقييم التعليمى المرتكز على المحتوى الدقيق للمنهج 
الدراسي أثناء ممارس�ات الفصل، وينطلق هذا المنحنى على أس�اس الارتكاز 
عىل اختبارات يعدها المعل�م Teacher made tests مع الأخذ في الاعتبار أن 
تتصل مباشرة بالهدف الأساسي للتقييم، وهي الغربلة Screening، ثم تخطيط 
لبرنامج، وتقييم مدى التقدم الفردي للتلميذ، ومن ثم تقييم للبرنامج نفس�ه 

 .Placement ثم التسكين أو التحويل

وفي إط�ار الحاجات التعليمي�ة، أجرى بول ك�رول Croll , P )2002م( 
بحث�اً يتن�اول العلاقة بني الحرمان الاجتماعي ومس�توى الانج�از الأكاديمي 
والحاج�ات التعليمي�ة الخاص�ة، حيث حصل عىل بياناته من خلال مقياس 
مسحي تم تطبيقه على 46 مدرسة ابتدائية بواسطة المعلمين، كما أسفرت نتائج 
الدراس�ة ع�ن وجود علاقة ارتباطية س�لبية دالة بين مس�توى الفق�ر بين أفراد 
العينة السكانية، وبين مستويات التحصيل الدراسي في هذه المدارس، كما تبين 
وجود علاقة ارتباطية موجبة ودالة بين مستوى الفقر وبين مستويات الحاجات 
التعليمي�ة الخاصة ل�دى أطفال هذه المدارس، كما أش�ارت النتائج أيضا إلى أن 
تأثير انخفاض مستوى المعيشة على الحاجات التعليمية الخاصة يأتي من خلال 

هذا المستوى على مستوى التحصيل الدراسي بوجه عام. 

كما اهتمت مجموعة من البحوث في مجال التربية الخاصة بتحقيق حاجات 
الطلاب الانتقالية النمائية التي تمهد الأطفال والمراهقين لحياة الراش�د وتحمل 

المسؤوليات. 

وق�دم ديربا نيوب�رت Neubert , D )2003م( تقريرا ع�ن دور التقييم 
في تلبي�ة احتياجات المرحلة الانتقالية للرش�د، ل�دى التلاميذ المعوقين حيث 
أكد عىل أهمية حصول التلاميذ ذوي الإعاق�ات المختلفة على خدمات تلبي 
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احتياجاتهم الانتقالية، ضمن برنامجهم الفردى عند سن الرابعة عشرة، مطالبا 
بتحرى الدقة حول طبيعة تفضيلات التلاميذ أثناء هذه المرحلة الانتقالية من 
خلال التقييم المستمر لإمكانات البيئة المدرسية من حيث الجوانب التعليمية 
والمهمنية، إلى جانب التقييم المستمر للحاجات الشخصية، في إطار الخدمات 
المقدمة. وذل�ك وفقا لما جاء في قانون التعليم الخاص الفردى لعام 1997م، 
بأمري�كا، م�ع ضرورة تأهي�ل القائمين على عملي�ات التقييم عن�د التخطيط 
لإع�داد فريق العمل المنوط بالتقييم، حتى تتم تقديم الخدمة على أكمل وجه 

ممكن. 

وفي ه�ذا المجال اهتم ترانس س�كوت وآخ�رون Scott et al)2003م( 
بالاحتياج�ات المطل�وب تحقيقها للش�باب غري المتوافق اجتماعي�ا ومعرض 
للخط�ر ـ وهم الش�باب الذي�ن يظهرون س�لوكا مضادا للمجتم�ع، ولديهم 
مش�كلات قانونية تعرضهم لخطر الرس�وب الدراسي بل والفش�ل في الحياة. 
حيث أوصى في تقريره بتطبيق أسلوب تدعيم السلوك الايجابى الذي يتضمن 
تدخلات على مس�توى المدرس�ة أو خارجها، وأش�ار صاح�ب التقرير بتأثير 
هذا الاس�لوب في خفض المش�كلات الس�لوكية وازدياد مس�توى التحصيل 
الدراسي، على أس�اس أن فنية تدعيم السلوكيات الايجابية لهؤلاء الشباب إلى 
جانب اس�تخدام المساندة الاجتماعية والنفس�ية وتقديم الخدمات هي أفضل 

أساليب الوقاية والتدخل في آن واحد. 

وعىل مس�توى الدراس�ات العربي�ة، تن�اول س�يد صبح�ي )2003م( 
الحاجات التي يتطلع إلى إش�باعها الش�باب طلاب المرحلة الثانوية من ذوي 
فئ�ة الإعاقة البصرية ـ في ظل متطلبات التقديم التكنولوجي والعولمة: حيث 
اس�تخدام عينة عش�وائية من طلبة المدارس الثانوية، من م�دارس المكفوفين 



31

م�ن الذك�ور، أج�رى عليهم اس�تبيانا تضمن ع�دداً كبيراً من المه�ارات التي 
يحتاج الكفيف إلى اكتس�ابها وقد أظهرت النتائج أن الخلفية النفس�ية والبيئية 
واهتمامات الأسرة لهما انعكاسات على شخصية الكفيف وإكساب المهارات. 
حي�ث اتض�ح أن الكفيف يتمتع بع�دد من مهارات الحياة اليومية مثل الش�م 
والتذوق والسمع وفنون الحركة والمشي، كما قد عبر الشباب عن طموحاتهم 
نحو تعلم المهارات المعرفية التي تفتح لهم آفاق المس�تقبل مثل : تعلم اللغات 
والحاجة إلى تعلم الحاس�ب الآلي والحاجة إلى اس�تخدام الإنترنت للحصول 

على المعلومات ومعرفة الأخبار والحاجة إلى إتقان مادة الرياضيات. 

وتع�دد الحاج�ات الإرش�ادية بتع�دد الفئ�ات الخاص�ة، ويشري في هذا 
الجانب عبد الرحمن سليمان وشيمه يوسف )1996م( إلى أهمية قيام المرشدين 
النفس�يين ومؤسس�ات الإرش�اد برعاي�ة ذوي الحاج�ات الخاص�ة وتقدي�م 
الخدمات الارش�ادية لهم. وإلى أن أهم ما يقدمه المرشد لمعاونة الأطفال ذوى 
صعوبات التعلم هو تحسني تقديرهم لذواتهم وتوافقهم الاجتماعي، وذلك 
باتخاذ منحى متعدد الأوجه بدءا من الارشاد الفردي إلى مشاركة الوالدين في 
الارشاد، وكذلك معلم الصف الذي يجب أن يعي العلاقة بين مفهوم الذات 

والإنجاز الأكاديمي إلى جانب استخدام طرق تيسير التعليم. 

وربام تك�ون الإج�راءات الإرش�ادية الجماعية أكث�ر تأثرياً وفاعلية من 
الفردية بالنس�بة للأطفال المعوقين عقليا، على أس�اس أن السلوك الاجتماعي 

اللاتكيفي هو أحد المشكلات المألوفة لدى الأفراد المعوقين. 

فيام يتعلق بالمعوقين بصري�ا يمكن تحديد مدى حاجاتهم في ضوء ثلاث 
وسائل هي: تنوع الخبرات التي يمرون بها ومدى حرمانهم من الخبرات سواء 
ولدوا مكفوفين أو كف البصر لديهم بعد س�نوات، مدى تفاعلهم مع البيئة، 
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وقدرتهم على الحركة في البيئة المحيطة بحرية واستقلال. وفي ضوء ذلك يمكن 
للمرش�د أن يقيم الحاجات الإرش�ادية للكفيف. أما بالنسبة للأطفال الذين 
ولدوا صما أو أصيبوا بالصمم قبل س�ن الثالثة يواجهون مش�كلات متشعبة 
أهمها ما يتعلق باكتساب اللغة وتعلم الكلام والقراءة وفهم المفردات، وعلى 
الرغم من إمكاناتهم العقلية العادية إلا أنهم يواجهون صعوبات في الاتصال 
الشفوي لذا يكونون إلى حد ما منعزلين عن عالم السمع. وقد يلجأ المرشد إلى 

استخدام لغة الإشارة في الإرشاد واستخدام مترجم للغة الإشارة. 

3ـ  حاجات المتفوقين عقليا

ويختلف الأمر بالنس�بة لحاجات المتفوقين عقليا : فيذكر شاكر عطية قنديل 
)1998م( أن أهمها الحاجات العقلية المعرفية : التي تتمثل في تزويدهم بالمعارف 
والعلوم وتعليمهم أساليب البحث العلمى وكيفية تنظيم الأفكار والتعبير عنها 
والتعمق في البحث في ميادينه المختلفة، والحاجات النفسية الاجتماعية : وتتمثل 
في إشباع حاجات الحب والتقدير والشعور بالأمن والتقبل الاجتماعي وبذل كل 
الإمكانات وتذليل الصعاب، وحل مش�كلاتهم حتى يتوافقوا مع أنفسهم ومع 
الآخرين، ونظراً لما يعانيه كثير من المتفوقين عقليا من مشكلات دراسية ونفسية 
واجتماعي�ة فإن إرش�اد الموهوبين يعد من الأمور الهام�ة لتقدم المجتمع، وأفضل 
سبل الإرشاد ترجع إلى معرفة نوع المشكلة وأسبابها وطرق علاجها سواء أكان 
إرش�ادا فرديا أو جماعيا أم س�لوكيا وتتضح أدوار المرشد النفسي في الكشف عن 
قدراته�م وميوله�م لتقديم الدع�م والتوجيه المناس�ب لهم، كذل�ك توعية الآباء 
والأمهات والمعلمين بخصائص وسمات المبدعين والموهوبين والمتفوقين وكيفية 
التعام�ل معه�م، والمس�اعدة في وضع البرام�ج التعليمي�ة والتربوية التي تش�بع 

حاجات ذواتهم وتوافقهم النفسي. 
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2 .1 .2 احتياجات والدي ومعلمي ذوي الحاجات الخاصة 
ولا يقترص الأم�ر عن�د تلبية حاج�ات الأطف�ال والمراهقني من ذوي 
الحاج�ات الخاصة بل يمت�د إلى والديهم ومعلميهم، فه�م أيضا لهم حاجات 

خاصة نظراً لمعايشتهم. 

 Granlund , M & Pettersson , L وق�د ق�ام جرانلان�د وبيترس�ون 
)2001م( بدراس�ة مقارن�ة بني حاج�ات الوالدي�ن وحاج�ات المعلمني 
المدركة للأطفال من مختلف الإعاقات بالس�ويد. حيث شملت الدراسة كل 
التلامي�ذ المقيدين بالتربية الخاص�ة في فصول خاصة وتتراوح أعمارهم ما بين 
7 ـ 17 عام�اً ذك�وراً وإناثاً، طبق والدوهم ومعلموهم اس�تبيانات مس�حية 
ودليلًا للقدرات. وقد كش�فت نتائج المقارنات الإحصائية عن وجود فروق 
بني الوالدي�ن والمعلمين في حاجاته�م المدركة، إلا أنهما اتفق�ا على الحاجة إلى 
المعلوماتي�ة في مج�ال الإعاق�ات، واتفقا أيضا على أن حاج�ات الطفل المعوق 
تتحدد من خلال تفاعله مع الس�ياق س�واء الأسري أو المدرسي، كما كشفت 
النتائ�ج عىل أن الإعاقات الس�لوكية ترتب�ط بالإعاقات الخاص�ة بالتواصل 
وبنقص الحاجة المعرفية لدى الأسرة، وقد عبر الملمون عن حاجاتهم القوية، 
بدرجة مرتفعة أكثر دلالة عن الوالدين، مما يشير إ‘لى معاناة المعلمين، خاصة 
أولئ�ك المعلمين الذين يدرس�ون تبعاً للمنه�ج المعتمد على الق�راءة بالمقارنة 
بالمعلمني الذين يدرس�ون تبعاً لمنهج مه�ارات الحياة. وقد قدمت الدراس�ة 
قائمتني بالحاج�ات المطل�وب تحقيقها لكل م�ن الوالدي�ن والمعلمين وهي : 
الحاجة إلى المعلومات حول الإعاقات، الحاجة إلى المساندة، والحاجات المادية 
)التمويلية(، والحاجة إلى تفاعل النظام الأسري مع النظم التعليمية والحاجة 

إلى تفاعل الأسرة مع حاجات فريق العمل. 
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وفيام يتعلق بحاج�ات الوالدين على ح�دة فقد كش�فت النتائج ارتباط 
الحاج�ة إلى خدم�ات مجتمعية بإعاقات الطفل العقلي�ة، وارتبطت الحاجة إلى 
خدمات مس�تقبلية مع نمط الإعاقة الس�لوكية والعقلية، كما ارتبطت الحاجة 
إلى رعاية الطفل بالإعاقات الحركية والبصرية، وارتبطت الحاجة إلى جليس�ة 

أطفال بالإعاقة العقلية والحركية معاً. 
وعن حاجات المعلمين : فقد ارتبطت الحاجة إلى خدمات مس�تقبلية مع 
الإعاقات البصرية والعقلية والسمعية، وارتبطت الحاجة إلى المعرفة بمراحل 
وخصائص النم�و لدى المراهقين بالإعاقات الحركي�ة، وارتبطت الحاجة إلى 
التح�دث مع الآخرين مع الإعاقات الس�معية، وارتبطت الحاجة إلى تفسري 
الإعاق�ة م�ن خلال متخصصني م�ع ذوي الإعاق�ات الس�لوكية وارتبطت 

الحاجة إلى المساندة مع الآخرين مع المعاقين سمعياً. 
وفي دراس�ة مش�ابهة أجريت في هونج كونج قام به�ا دونا ونج وآخرون 
Wong , D et al )2002م( اتض�ح أن تحقي�ق الحاجات الأكاديمية للأطفال 

المعاقين عقليا ومن فئة النشاط الزائد ومن فئة التوحد هي أهم الحاجات التي 
يسعى والدو أولئك الأطفال إلى تحقيقها لهم. 

كذلك يس�عى والدو أطفال ه�ذه الفئات نحو حل مش�كلات أطفالهم 
الاجتماعي�ة م�ع رفاقه�م المندمجين معه�م في المدارس، مما دع�ا أصحاب هذه 
الدراس�ة إلى التوصي�ة بإعداد وتنفيذ برامج توعي�ة عاجلة لكل فئة من فئات 

الإعاقة السابق ذكرها مع تقديم برامج تتناول مساندة الوالدين والأسرة.
 Al – Khateeb , J & Al – وفي البيئة العربية : توصل الخطيب والحسن
Hassan , M  )2002م( في دراس�تهما عن حاجات والدي الأطفال المعاقين 

ب�الأردن م�ن خلال عين�ة قوامه�ا 313 م�ن وال�دي أولئك الأطف�ال طبق 
عليهم اس�تبيان لتقييم هذه الحاجات، وتوصلا إلى أن ترتيب هذه الحاجات 
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ج�اء وفقا للآت�ى : الحاجة إلى المعلوم�ات 68%، الحاجة إلى المس�اندة %64، 
الحاجة التمويلية 61%، ثم الحاجة إلى وعي وتبصير الآخرين بالإعاقة %55، 
وأخيراً الحاجات المرتبطة بوظائف الأسرة 51%، وقد وجدت فروق بالنسبة 
للحاجة إلى المعلومات والخدمات المجتمعية والمساندة لعمر الطفل الزمني. 

2 .1 .3 تصنيفات ذوي الفئات الخاصة 
يوج�د أكثر من تصني�ف لذوى الفئات الخاصة س�واء م�ن قبل هيئات 

عالمية أو علمية أو من قبل العلماء والباحثين ومن أهم هذه التصنيفات : 

1ـ  م�ا ورد في قان�ون التربي�ة للأف�راد المعوقني بالولاي�ات المتح�دة 
)1994م( 

Individual with Disabilities Education Act (IDEA)

بأن هناك ثلاث عشرة فئة من فئات الإعاقة تقدم لها الخدمات وتشمل: 
1ـ التوحد 

2ـ الإعاقة الحسية المزدوجة.
3ـ الصمم.

4ـ ضعف السمع.
5ـ التخلف العقلي.

6ـ الإعاقات المتعددة.
7ـ الإعاقات البدنية.

8ـ الإعاقات الصحية.
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9ـ الاضطرابات الانفعالية الشديدة.
10ـ صعوبات التعلم.

11ـ اضطرابات النطق واللغة.
12ـ الإصابة الدماغية. 

13ـ الإعاقة البصرية. 

)ديان برادلي وآخرون، ت : عبد العزيز الشخص، 2000م: ص61(

2ـ  ما أقره المؤتمر القومي الأول للتربية الخاصة ينتمي إلى فئة أو أكثر 
من الفئات التالية:

1ـ التفوق العقلى ـ والموهبة الإبداعية. 
2ـ الإعاقة البصرية بمستوياتها المختلفة. 

3ـ الإعاقة السمعية ـ الكلامية ـ اللغوية بمستوياتها المختلفة. 
4ـ الإعاقة الذهنية بمستوياتها المختلفة. 

5ـ الإعاقة البدنية والصحية الخاصة. 
6ـ التأخر الدارسي وبطء التعليم. 

7ـ صعوبات التعلم الأكاديمية والنمائية. 
8ـ اضطرابات التعلم الأكاديمية والنمائية. 

9ـ الإعاقة الاجتماعية.
10ـ الأوتسية الاجترارية أو التوحدية. 

للتربي�ة الخاص�ة  الأول  القوم�ي  المؤتم�ر  أن تصني�ف  الملاح�ظ  وم�ن 
)1995م( قد أضاف فئة التفوق العقلي والموهبة الابداعية على أنها من أوائل 
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الفئ�ات الخاصة، إلى جانب ضم فئتى الصمم وضعف الس�مع تحت لواء فئة 
واحدة وهي الإعاقة الس�معية، وهي ما يطلق عليه�ا أحيانا إعاقة الاتصال. 

من هذا المنطلق تبنى البحث الحالي هذا التصنيف. 

2 .1 .4 تصني�ف المعوقني وتحديـ�د مفهـ�وم الإعاق�ة 
وفئـاتها في البلدان العربية 

وضع�ت تونس والعراق وليبيا ولبنان والأردن قوانين للمعاقين عرفت 
فيه�ا الإعاقة؛ وكذلك صنفت قوانين هذه البلاد فئات الإعاقة، فعلى س�بيل 
المث�ال الم�ادة رقم )43( م�ن قان�ون 1980م في الجمهوري�ة العراقية حددت 
أن المع�وق »كل م�ن نقصت او انعدمت قدرته على العم�ل أو الحصول عليه 
أو الاس�تقرار فيه بس�بب نقص أو اضطراب في قابليته العقلية أو النفس�ية أو 

البدنية«.

والم�ادة الأولى م�ن قان�ون )73/11( في لبن�ان عرفت المع�وق »هو كل 
ش�خص تكون إمكاناته لاكتس�اب وحفظ عمل منخفضة فعليا بسبب عجز 
أو نق�ص في مؤهلات�ه الجس�دية أو العقلي�ة«، أما المادة )2( م�ن القانون رقم 
)12 لس�نة 1993م( في الأردن فقد عرفت المعوق بأنه »كل شخص مصاب 
بقصور كلي أو جزئي بش�كل مس�تقر في أى من حواس�ه أو قدراته الجس�مية 
أو النفس�ية أو العقلي�ة في الم�دى الذي يحد م�ن إمكانية التعل�م أو التأهيل أو 
العمل؛ بحيث لا يس�تطيع تلبية متطلبات حياته العادية في ظروف أمثاله من 

غير المعوقين«.)القريوتي وآخرون، 1995م، ص 164(.
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2 .2 مفهوم حقوق الطفل
لق�د عرف�ت حقوق الطفل في الإسلام قب�ل أن تع�رف في كل المواثيق، 
وأس�اس ه�ذه الحقوق في الإسلام ه�و نظرة الإسلام إلى طبيعة الإنس�ان، 
فالإسلام ي�رى أن الإنس�ان مك�رم لتكري�م الله عز وج�ل ل�ه، ويرتبط هذا 

التكريم بعبودية الإنسان لربه سبحانه وتعالى. 

وم�ن حق�وق الطفل في الإسلام نهيه عن قتل الأطفال لأي س�بب فإن 
اكُمْ  إنَِّ  قٍ  نَحْ�نُ نَرْزُقُهُ�مْ وَإيَِّ دَكُ�مْ خَشْ�يَةَ إمَِْال الله يق�ول: }وََال تَقْتُلُ�وا أَوَْال
قَتْلَهُمْ كَانَ خِطْئًا كَبيًِرا ﴿٣١﴾ )سورة الاسراء( كما دعا إلى العدل بين الأبناء 

والبنات وبين كبار الأطفال وصغارهم )جاد الحق، 1995م: 31(. 

2 .2 .1 حقوق الطفل في الإسلام
حق النس�ب: يعتبر حق الطفل في ثبوت النس�ب من أهم الحقوق؛ لأن 
ذلك يحفظه من الضياع والتشرد، كما أن وجوده بلا أب ينتس�ب إليه يعرض 
المجتم�ع لأذى كبير، كام أن الحقوق الأخ�رى كالرضاع والحضان�ة والنفقة 

والإرث.... إلخ تعتمد في نشأتها على ثبوت النسب. 

بَائِهِمْ هُوَ أَقْسَطُ عِندَْ  ويقول المولى عز وجل في كتابه العزيز :}ادْعُوهُمْ ِآل
اللَّهِ ... ﴿٥﴾ )سورة الأحزاب(. 

ح�ق الطف�ل في الغذاء )الرض�اع(: ق�ال تع�الى: }وَالْوَالِ�دَاتُ يُرْضِعْنَ 
ضَاعَةَ...﴿٢٣٣﴾ )س�ورة    ِملَ�نْ أَرَادَ أَنْ يُتِ�مَّ الرَّ ِ ِ كَامِلَْن�يْ دَهُ�نَّ حَوْلَْن�يْ أَوَْال

البقرة(. 

ح�ق الطف�ل في الاس�م: وتق�رر الشريعة الإسلامية أن م�ن بين حقوق 
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الطف�ل على والديه حس�ن اختيار الاس�م الذي يدعى به بني الناس؛ بحيث 
يكون ذا معنى محمود أو صفة طيبة، أو يبعث على الأمل أو الفأل الحس�ن... 
وجاء ذلك في قول الرسول > » تدعون يوم القيامة بأسمائكم وأسماء آبائكم 

فأحسنوا أسماءكم« )ابن القيم، ص 66(. 

ح�ق الطفل في العقيق�ة أو الفداء: وهي الذبيحة الت�ي تذبح عن المولود 
يوم س�ابعه وذل�ك تعبيرا عن الابتهاج بمقدم الطفل، وقد قال الرس�ول > 
»كل غلام رهين بعقيقته تذبح عنه يوم الس�ابع ويحلق رأسه« ويسمى )الفتح 

الرباني هـ 13 ص 127 رقم الحديث 17(. 

ح�ق الطفل في النظافة: حي�ث تولي الشريعة الإسلامية عنايتها بالطفل 
فتدعو إلى القيام بكثير من الواجبات نحوه كحمايته ووقايته ونظافته وسلامته 
من الأمراض، وإزالة كل ما له تأثير على صحته ونموه كالختان وحلق الرأس 

وبذل الجهد في سبيل نظافة بدنه وثوبه. 

وق�د روى أب�و هري�رة ع�ن النب�ي > أن�ه ق�ال: الفطرة خم�س: الختان 
والاس�تحداد ونتف الإبط وقص الشارب وتقليم الأظافر« )فتح الباري حـ 

11 ص 88(. 

ح�ق الحضانة : الحضانة ح�ق للمحضون، وواجبة على الحاضن )المغني 
لاب�ن قدام�ة ج�ـ 8 ص 237( ولي�س من ح�ق الحاضنة أن تتخىل عن هذا 
الواج�ب طالما لم يوجد ل�ه حاضنة أخرى من المحارم، ولعل الحق في هذا هو 

أن الحضانة حق الحاضنة وحق الطفل أيضا. 
1 ـ حق الطفل في النفقة: والنفقة هى الإدرار على شخص بما يحفظ عليه 

حياته وهي تشمل ـ في الجملة ـ الطعام والسكن والكسوة. 
وعىل الأب أن ينفق عىل ابنه طالما أنه صغير ليس ل�ه مال، فنفقته  	
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على أبيه، وإذا كان أبوه فقيرا وجب عليه الس�عي والكس�ب للقيام 
بهذه النفقة متى كان قادراً على الس�عي والتكس�ب، ويس�تمر ذلك 
حت�ى يحصل الصغير على مال أو يكبر ويكون قادرا على الكس�ب، 

أما البنت فتجب نفقتها على أبيها حتى تتزوج. 
والش�اهد عىل ذلك الآية الكريم�ة: }... وَعََىل اْملَوْلُودِ لَ�هُ رِزْقُهُنَّ  	
مِثْ�لُ  الْ�وَارِثِ  وَعََى�لَ   ...{ باِْملَعْ�رُوفِ ...﴿٢٣٣﴾  ُنَّ  وَكِسْ�وَُهت

لكَِ ....﴿٢٣٣﴾)سورة البقرة(.  ذَٰ
2ـ حق العدل والمساواة في معاملة الأولاد :» أوجبت الشريعة الغراء على 
الوالدين الع�دل في المعاملة بين أولادهم في الأمور المادية والأدبية 
حْسَ�انِ ...﴿٩٠﴾)سورة  ِ قال الله تعالى: }إنَِّ اللَّهَ يَأْمُرُ باِلْعَدْلِ وَاْإل
النحل( كما أن الس�نة المطهرة توجب العدل بين الأولاد » اتقوا الله 

واعدلوا بين أولادكم« )صحيح البخاري جـ 3 ص 206(. 
واهت�م الإسلام بتربية الأطف�ال وتعليمهم على أس�اس أن التربية  	
الخلقي�ة ه�ي روح التربية الإسلامية، فالخلق هو اله�دف الحقيقي 
م�ن التربية ولا يعني ذلك إهمال الجوانب الأخرى من الش�خصية 

كالاهتمام بالجسم والعقل والعلم، أي تربية الروح والجسد معا.  
قال رسول الله >»من حق الولد على الوالد أن يحسن أدبه ويحسن  	

اسمه« )هامش إحياء علوم الدين جـ 2، ص 217(. 
وقال> أيضا: »ما نحل والد ولده أفضل من أدب حسن« )الفتح  	

الرباني جـ 19، ص45(. 
وقال أيضا »أيما ناش�ئ نشأ في طلب العلم والعبادة حتى يكبر وهو  	
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على ذلك كتب له أجر س�بعين صّديقاً«)جامع بيان العلم وفضله، 
ص 117( والأحاديث كثيرة. 

3 ـ أم�ا ع�ن مصطلح الح�ق: فالحق يعن�ي الشيء الثابت ال�ذي لا يقبل 
التغيير، وهذا التعريف لا ينطبق إلا على الله تعالى لأنه وحده الذي 

لا يتغير. 
َ�قَّ باِلْبَاطِلِ  والح�ق لغة ضد الباطل، يقول تعالى :}وََال تَلْبسُِ�وا اْحل 	

َقَّ وَأَنْتُمْ تَعْلَمُونَ ﴿٤٢﴾ )سورة البقرة(.  وَتَكْتُمُوا اْحل
وج�اء في لس�ان العرب الح�ق نقي�ض الباطل، وح�ق الأمر: صار  	
حق�اً وثبت ووجب وجوباً، وحق الأمر يحق�ه: كان منه على يقين، 

والحق: اليقين بعد الشك )ابن منظور: د. ت: 49(. 
وكلمة حق تعني مصلحة مادية أو معنوية يحميها القانون أو بتعبير  	
آخر تس�تخدم للدلالة على التمتع بس�لطة يقره�ا القانون من أجل 

القيام بعمل ما أو الامتناع عنه )إبراهيم مدكور، 1975: 35(. 

2 .2 .2مصطلح حقوق الطفل
حق�وق الطفل م�ن الأفكار القديمة، وإن كان اس�تخدام المصطلح أمراً 
حديث�اً دولياً، ويرتب�ط جوهر حقوق الطفل بقي�م الحرية والعدالة 
والمس�اواة، وه�ي القي�م التي خاض�ت البشري�ة صراع�ا مريراً في 
الدفاع عنها. واشتركت مختلف الديانات والحضارات في صياغتها 
وتطويره�ا، كام أن هذه القيم تنب�ع من الطبيعة البشري�ة والكرامة 
الإنس�انية، الأم�ر ال�ذي ارتب�ط بوجود الإنس�ان ذاته على س�طح 

الأرض ومنذ بدء الخليقة )عبد الغفار، 2003: 13(.  
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وتتع�دد تعريفات حق�وق الطفل، حيث يعرفها البع�ض بأنها »مجموعة 
م�ن الحق�وق التي يتمتع أو يجب أن يتمتع بها كل فرد في المجتمع الذي يعيش 
فيه، وهو ما يحتم أن تكون هذه الحقوق عالمية يتمتع بها كل فرد، بصفته إنسانا 

دون تمييز بين فرد وآخر«. 
ويشري هينك�س Henkin )1989م: 10( إلى عالمية هذا المفهوم، ويرى 
البعض الآخر أن هذه الحقوق غير قابلة للتجزئة أو للمساس بها، والتي تجب 
للطف�ل لكونه إنس�اناً، والتي تهدف إلى تحقيق كرامته، فضلا عن أنها تش�كل 
التزاما قانونيا س�واء على المس�توى الوطني أو الدولي )عبد الغفار، 2003م: 

 .)14
بينام يرك�ز تعري�ف آخ�ر عىل دور الف�رد في المطالب�ة به�ذه الحقوق في 
ض�وء م�ا يتاح له من حري�ات وممي�زات وحصانات توفرها حق�وق الطفل، 
فريى هينكلني Henklin، 1985م: 268( أنها تل�ك الحريات والحصانات 
والممي�زات الت�ي تتاح طبقا للقيم المعاصرة المتفق عليها، يس�تطيع كل فرد أن 

يطالب بها كحق من المجتمع الذي يعيش فيه. 
ويعرفه�ا يوموزوريك�س Umozurike )1997م: 111( بأنها مطالب 
تساندها باستمرار الأخلاقيات والتي يجب أن يساندها القانون تجاه المجتمع 
وخاصة تجاه الحكام الرس�ميين على أساس إنسانيته، وهي تطبق بغض النظر 

عن الجنس أو اللون أو النوع أو الحاجة أو أي خصائص أخرى. 
وتعرف حميدة إبراهيم حقوق الطفل بأنها »مجموعة من المطالب الحياتية 
الت�ي لا تق�وم حي�اة الطفل بدونه�ا، ويجب عىل الكب�ار تلبية ه�ذه المطالب 
والالت�زام به�ا في إط�ار التنظي�م الاجتماعي ال�ذي يقر هذه المطال�ب ويحافظ 

عليها« )حميدة عبد العزيز إبراهيم، 1989م: 95(. 
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ويع�رف أيض�ا عب�د العزي�ز سرحان حق�وق الطف�ل بأنه�ا مجموعة من 
الضمان�ات والإمكانات المعترف بها للطفل كإنس�ان بصرف النظر عن أصله 
أو لون�ه أو معتقداته أو مرك�زه الاجتماعي.)عبد العزي�ز سرحان، 1997م: 

 .)218

وقد كفلت الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل الصادرة عن الجمعية العامة 
للأمم المتحدة في نوفمبر 1989م، مجموعـة من الحقوق والحريات الأساسية 
والت�ي تتضم�ن حقوق�ا تعليمية وصحية وسياس�ية واجتماعيـ�ة واقتصاديـة 

ودينية ومدنية وترفيهية. 

وترتب�ط حق�وق الطفل ارتباط�اً وثيقاً بأط�ر فكرية وتاريخي�ة وعقائدية 
مختلفة مما يجعلها قضية عالمية من حيث المبدأ، ويجعلها نس�بية أيضا من حيث 
التطبيق، ويرجع ذلك إلى اختلاف النظم السياسية والاقتصادية والاجتماعية 

من مجتمع إلى آخر. 

وم�ن ه�ذه الحقوق ح�ق الطف�ل في البق�اء والنم�و والتعلي�م والرعاية 
الصحي�ة والتعبري عن آرائه، وحق حمايته من جميع أش�كال التعذيب وس�وء 

المعاملة والاستغلال والإهمال. 

2. 2 .3 الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل 
وق�د اتخ�ذت رعاية الأطف�ال وحماية حقوقه�م الطابع ال�دولي والعالمي 
من�ذ بداي�ة العقد الثالث م�ن القرن العشري�ن، وتزعمت هذه الجه�ود عالمياً 
»عصب�ة الأمم« حينما أصدرت نص�اًً صريحاً يتضمن حقوق الطفل في جنيف 
ع�ام 1924م، ث�م توالت الجهود بعد ذلك فأص�درت الجمعية العامة للأمم 
المتح�دة »الإعلان العالمي لحقوق الطفل »في العشري�ن من نوفمبر 1959م، 
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وتوجت هذه الجهود بإصدار الجمعية العامة للأمم المتحدة »الاتفاقية الدولية 
لحقوق الطفل« في العشرين من نوفمبر عام 1989م )الكتاب السنوي للأمم 
المتح�دة، 1996م: 58( وتض�م هذه الاتفاقية الحقوق الأساس�ية المس�تحقة 
للأطفال أينما كانوا والمتمثلة في: حقوق البقاء وحقوق النماء وحقوق الحماية، 
وحق�وق المش�اركة في الحي�اة الثقافي�ة والاجتماعي�ة، وه�ذه الاتفاقي�ة تحمي 
حق�وق الأطف�ال بوضع حد أدنى م�ن المعايير تلتزم الحكوم�ات بالتقيد بها، 
ومن�ذ صدور هذه الاتفاقية أصبح هناك اعتراف دولي إجرائي لحقوق الطفل 

)حاتم فرغلي، 2006م: 791(. 
فضلا عن ذلك توف�ر هذه الاتفاقي�ة إطار عمل للجه�ود الدفاعية عن 
الأطف�ال وأسره�م، وذلك بهدف تطوير برامج وسياس�ات تكفل مس�تقبلا 
مأمون�ا وصحياً لجميع أطفال بلدان العالم، وتكف�ل هذه الاتفاقية وضع حد 
أدن�ى من المعايير التي يج�ب أن تلتزم الحكومات بالتقيد بها فيما يتعلق بتقديم 
الرعاي�ة الصحي�ة والتعليمي�ة والخدم�ات القانوني�ة والاجتماعي�ة للأطف�ال 
في بلدانه�م، وه�ذه المعايير متفق عليه�ا دوليا لمعاملة الأطف�ال في كل مكان، 
وتكمن قوة هذه الاتفاقية في قدرتها على اس�تيعاب النظم التي تتبعها البلدان 
من أجل تحقيق الغاية المشرتكة حيث توفرت الوس�ائل اللازمة للتكيف مع 
القي�م الثقافية والديني�ة المختلفة وغيرها م�ن القيم التي تتص�ل باحتياجات 

الأطفال وتلبيتها )اليونسكو، 1991م: 35(. 
وتتمي�ز الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل 1989م، بأنها أول وثيقة دولية 
في تاري�خ القان�ون ال�دولي تنص عىل حقوق خاص�ة للطفل وتك�ون ملزمة 

للدول وتصدق عليها. 
وتتضح مجالات حقوق الطفل بالنس�بة لهذه الاتفاقية في خمس�ة مجالات 

أساسية هي:
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1 ـ الهوي�ة: وتش�مل ح�ق الطف�ل في أن يكون له اس�م وجنس�ية وديانة 
وعائلة ينتمي إليها. 

2 ـ الحماية: وتشمل حق الطفل في الحماية من الاستغلال وسوء المعاملة 
والعن�ف والإهم�ال وحمايت�ه م�ن أي فع�ل يحول دون الاس�تغلال 
الكامل لقدرته البدنية والذهنية والروحية والمعنوية والاجتماعية. 

3ـ ح�ق الحياة والرعاية الصحية: وهي تش�مل ح�ق الطفل في المحافظة 
عىل حيات�ه وحصوله على الرعاي�ة الصحية اللازم�ة وحق الطفل 

المعوق في رعايته وحماية خصوصيته. 
4  ـ الرعاية: وتشمل حق الطفل في التعليم المجاني والعيش في مستوى 
يناس�ب نموه البدني والذهن�ي والروحي والاجتماع�ي والعاطفي 

منذ لحظة ميلاده. 

5 ـ المشاركة: وتتضمن حقوق الأطفال في الراحة واللعب وحرية التعبير 
عن آرائه والمش�اركة في جوانب الحياة الثقافية والفنية والاجتماعية 

)هدى بدران، 1994م: 8(. 

وق�د تزام�ن الاهتامم العالم�ي بحق�وق الطف�ل م�ع الاهتمام الرس�مي 
للحكوم�ات المصري�ة المتعاقب�ة، وهو ما يتجس�د في توقي�ع الحكومة المصرية 
وتصديقه�ا عىل المواثي�ق الس�ابقة، بجانب سلس�لة طويلة م�ن التشريعات 
المحلي�ة أهمها: وثيقة عقد الطفولة والتي أصدرتها القيادة السياس�ية في مصر 
1989م، باعتب�ار العشر الس�نوات )1989 ـ 1999م( عق�دا لحماية الطفل 
المصري ورعايته، ولقد وقعت مصر على الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل عام 
1990م، وصدقت عليها في 6 يوليو عام 1990م، ودخلت حيز التنفيذ من 

سبتمبر عام 1990م، )نبيلة رسلان، 1998م: 12(. 
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وت�رى الباحث�ة أنه رغم م�ا أحرزته مصر م�ن تقدم ملح�وظ إلا أنها ما 
زالت تواجه تحديات على مستوى تنفيذ حقوق الطفل، وهو ما يجعل المحصلة 
النهائية دون مستوى الأهداف التي طرحتها الاتفاقية الدولية لحقوق الطفل 

عام 1989م. 

2. 2. 4 حقوق الطفل في القانون المصري
تأكد هذا الاتجاه فيما أعلنه الس�يد رئيس الجمهورية في العاشر من أكتوبر 
س�نة 1988م، باعتبار فترة الس�نوات العشر القادمة 1998 ـ 1999م، عقدا 
»لحماي�ة الطفل المرصي ورعايت�ه » مناش�دا كافة الأف�راد والهيئات الرس�مية 
والأهلي�ة والجمعيات الخاصة والخيرية، أن يكرس�وا جهودهم من خلال هذا 
العق�د لمتابعة ودعم المبادرات الرامي�ة إلى إعطاء مزيد من الأولوية لمشروعات 

الطفولة في خططنا المقبلة. 

ويتكون هذا العقد من تسعة بنود رئيسية تركز البنود الأربعة الأولى منه 
عىل حماية حي�اة الطفل، ويركز البن�د الخامس عىل ضرورة مواصلة الجهود 
المبذول�ة من أجل خفض معدل وفيات الأمهات بس�بب الإنجاب، ويختص 
البندان الس�ادس والسابع برعاية الطفل علميا وثقافيا، ويطالب البند الثامن 
من عق�د الطفل بتوفير الس�احات الرياضي�ة وأماكن ممارس�ة الهوايات التي 
تنم�ي الإب�داع في الم�دارس والأحي�اء الت�ي لا تتواف�ر فيها ه�ذه الأماكن في 
موع�د أقصاه ع�ام 1999م، وأخيرا يتعلق البند التاس�ع بالرعاية الاجتماعية 

والصحية والنفسية للأطفال المعوقين.

1ـ التعليم حق ـ مجانية التعليم وتعميمه

أس�لفنا أن الح�ق في التعليم من الحقوق العامة الت�ي تثبت للفرد بوصفه 
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إنسانا، وهو يتمتع به لصفته فلكل مواطن الحق في أن يتلقى قدرا من التعليم 
يتناس�ب مع مواهبه وقدراته، وأن يختار نوع التعليم الذي يراه أكثر اتفاقا مع 
ميول�ه وملكاته؛ وذلك كله وفقا للقواعد التي يقرها القانون في هذا الش�أن، 
ب�ل ويحرص عىل النص عليها عىل مختلف مس�تويات القاع�دة القانونية في 

الدستور، قانون التعليم ثم قانون الطفل. 

ومضمون الحق في التعليم يتلخص في عنصرين هما:

ـ مجانية التعليم .

ـ تعميم التعليم.

2 ـ مجانية التعليم

الشريعة الإسلامية ه�ي المصدر الرئيسي لجمي�ع التشريعات الوضعية، 
لذا ففيها نجد دائما الأس�اس أو الينبوع الذي نستقي منه أصل أحكامنا، وفي 
ه�ذا المجال ـ مجاني�ة التعليم ـ نجد الق�رآن الكريم يحارب الجه�ل علميا فلا 
يكتف�ي بازدرائه وتنفير الناس عنه بل يضع الخط�ة الحكيمة لإبادته والقضاء 
عليه، فيعمل على نشر العلم وييسر سبله ويقرر مجانية التعليم وينادي بلسان 

المعلم الأول >:»لا أسألكم عليه أجرا«. 

وال�ذي قررته الشريعة الإسلامية الغراء هو ما اعتنقه النظام الس�ياسي 
والاجتماع�ي المصري وأكده الدس�تور. وقد تدرج�ت مجانية التعليم في مصر 
فاقترصت أولا عىل التعليم الابتدائي ع�ام 1944، ثم امت�دت إلى التعليم 
الثان�وي ع�ام 1951م، على يد طه حسني، ث�م تقررت في جميع مؤسس�ات 
التعلي�م في دس�تور 1956م، ثم تق�ررت مجانية التعليم الجامع�ي بعد الميثاق 
الوطن�ي في ع�ام 1962م، وانته�ى بالن�ص عليه�ا كمبدأ دس�توري في المادة 
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20 م�ن الدس�تور المصري الص�ادر 1971م، »التعليم في مؤسس�ات الدولة 
التعليمية مجاني في مراحله المختلفة«

وهك�ذا أخذ المجتمع على عاتقه مس�ئولية تعليم الن�اس بالمجان، مقدرا 
أن العائ�د والمردود من ه�ذا التعليم ليس للفرد وحده وإنام أيضا للمجتمع 

بأكمله. 

ث�م ج�اء قانون الطف�ل رق�م 12 لس�نة 1996 في المادة 54 من�ه مؤكدا 
عىل كل هذه المع�اني بل ويضيف حماية أكثر حيث ن�ص »التعليم حق لجميع 
الأطفال في م�دارس الدولة بالمجان. ولا يجوز لصاحب العمل إعاقة الطفل 
أو حرمانه من التعليم الأساسي وإلا عوقب بالحبس مدة لا تزيد على شهر أو 

بغرامة لا تقل عن مائتي جنيه ولا تزيد على خمسمائة جنيه«. 

معنى هذا أن قانون الطفل لم يكتف في المادة 54 منه بالتأكيد على القاعدة 
التي نص عليها الدستور في المادة 20 منه ـ وهي الحق في التعليم بالمجان ـ بل 
رصدت على مخالفتها عقوبة جنائية. فمن يأتي بفعل سواء كان فعلا إيجابيا أو 
س�لبيا يترتب عليه إعاقة تعليم الطفل أو حرمان�ه منه يكون قد ارتكب خطأً 
ترت�ب عليه ضرر بالطفل يس�توجب العق�اب، وهو لم يرتك�ب خطأً في حق 
الطف�ل فق�ط، بل هو تس�بب في ضرر على المجتمع ب�أسره، فالتعليم جزء من 
عملية التنمية والإنتاج، والمجتمع هو المس�تفيد من التنمية والإنتاج؛ فتعطيل 

تعليم الطفل ضرر مزدوج بالطفل والمجتمع. 
واذا كان قان�ون الطفل قضى وأكد بأن التعليم ح�ق لجميع الأطفال في 
مدارس الدولة بالمجان، فإنه يكون بذلك قد اتفق مع الاتجاه الدولي الس�ائد، 
فق�د جاء الن�ص على الحق في التعليم في المادة 26 من الإعلان العالمي لحقوق 
الإنس�ان حي�ث تق�رر هذه الم�ادة أن » ل�كل إنس�ان الح�ق في التعليم، ويجب 
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أن يك�ون التعلي�م مجانيا في مراحله الأولى الأساس�ية على الأق�ل، وأن يكون 
التعلي�م الأولي إلزامي�ا والتعلي�م الفن�ي والمهني في متناول الجمي�ع وأن يتاح 

التعليم العالي للجميع على أساس الجدارة والكفاءة. 
وق�د أش�ار المبدأ الس�ابق من إعلان حق�وق الطفل لس�نة 1959م، إلى 
الح�ق في التعليم بقوله »يتمتع الطف�ل بالحق في التعليم، ويكون التعليم مجانيا 
وإلزاميا على الأقل في مراحله الأولى«. كما حظر المبدأ التاس�ع اس�تخدامه في 
عم�ل يعطل من تعليمه أو يخل بمب�دأ تكافؤ الفرص، أو يضر بمصلحته بأية 

صورة من الصور؛ وذلك على الأقل خلال مرحلة الإلزام. 
كذل�ك ح�ددت اتفاقية حقوق الطفل الصادرة س�نة 1989م، أس�اس 

تنظيم ممارسة الحق في التعليم فنصت المادة 28 على أن:
1 ـ تعرتف الدول الأط�راف بحق الطفل في التعلي�م، وتحقيقا للإعمال 
الكام�ل لهذا الحق تدريجيا وعلى أس�اس تكافؤ الفرص تقوم بوجه 

خاص:
أ ـ جعل التعليم الابتدائي إلزاميا ومتاحا مجانا للجميع.

ب ـ تش�جيع تطوير ش�تى أش�كال التعليم الثانوي، س�واء العام أو 
المهني. 

جـ ـ جعل التعليم العالي بشتى الوسائل المناسبة متاحا للجميع على 
أساس القدرات.

د ـ جع�ل المعلوم�ات والمبادئ الإرش�ادية التربوي�ة والمهنية متوفرة 
لجميع الأطفال وفي متناولهم. 

هـ  ـ اتخاذ تدابير لتش�جيع الحضور المنتظم في المدارس والتقليل من 
معدلات ترك الدراسة. 
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2ـ تتخ�ذ الدول الأط�راف كافة التدابير لضمان إدارة النظام في المدارس 
عىل نح�و متم�ش مع كرام�ة الطف�ل الإنس�انية ويتواف�ق مع هذه 

الاتفاقية. 
3 ـ تق�وم الدول الأط�راف في ه�ذه الاتفاقية بتعزيز وتش�جيع التعاون 
ال�دولي في الأم�ور المتعلقة بالتعلي�م، وبخاصة بهدف الإس�هام في 

القضاء على الجهل والأمية في جميع أنحاء العالم. 

2 .2 .5 حقوق الأطفال المعوقين  في الإسلام
 يلقي المعوقون في الاسلام  عناية خاصة، تؤكد حقهم الإنساني في العيش 
والحي�اة جنبناً إلى جنب مع الأصحاء، وأعطى الإسلام حقوقا عديدة إضافية 
للمعاقين تعينهم على مواجهة مش�اكل الحي�اة وتحدياتها؛ ولذلك نجد أن نظرة 

الإسلام إلى المعوق نظرة إنسانية شاملة، وذلك من عدة جوانب ومنها: 

ـ حق المعوق في المس�اواة بغيره ليحيا حي�اة كريمة؛ فلا يفضل عليه أحد 
مهما كان مركزه الاجتماعي، فلا يفضل الإسلام غنيا على فقير ولا قويا 
على ضعيف، وإنما على الشخص أن يقيم التوازن بين الجميع، ولك أن 
عَْمَىٰ ﴿٢﴾وَمَا  ٰ ﴿١﴾أَنْ جَاءَهُ اْأل تقرا قول الله سبحانه:} عَبَسَ وَتَوَلَّى
كْرَىٰ ﴿٤﴾)سورة عبس(،  رُ فَتَنفَْعَهُ الذِّ كَّ ىٰ ﴿٣﴾أَوْ يَذَّ كَّ هُ يَزَّ يُدْرِيكَ لَعَلَّ
وه�ذه الآيات وم�ا بعدها يقول المفسرون إن س�بب نزولها أن س�يدنا 
محمد > اهتم بالحديث إلى الأغنياء، وترك عبد الله بن أم مكتوم وهو 
كفي�ف، فنزلت ه�ذه الآيات، لتلفت النظر أن ه�ذا الأعمى خير عند 
الله وأحسن مكانةً من هؤلاء الأغنياء، الذين استغنوا عن الله بأموالهم 
وحسبهم، أما هذا الأعمى فهو جاءك يسعى ليحصل الخير، فهو أولى 

منهم وأحق بحسن الاستقبال. 
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ـ التخفي�ف عن المعاقين في الالتزامات الشرعية بقدر طاقاتهم، يقول الله 
عَْرَجِ حَرَجٌ وََال عََىل  عَْمَىٰ حَرَجٌ وََال عََى�لَ اْأل ع�ز وجل: }لَيْسَ عََىل اْأل
تهَِا  ْ �رِي مِنْ َحت ْ اْملَرِي�ضِ حَرَجٌ وَمَ�نْ يُطِعِ اللَّهَ وَرَسُ�ولَهُ يُدْخِلْهُ جَنَّاتٍ َجت

بْهُ عَذَابًا أَليًِام ﴿١٧﴾)سورة الفتح(.  اَرُ  وَمَنْ يَتَوَلَّ يُعَذِّ ْهن اْأل

ـ إن كل إنس�ان مطال�ب بالعم�ل في ح�دود طاقت�ه، وفي ح�دود قدرت�ه 
اَ مَا كَسَ�بَتْ  وإمكانات�ه قال تعالى:}َال يُكَلِّفُ اللَّهُ نَفْسً�ا إَّال وُسْ�عَهَا  َهل
وَعَلَيْهَا مَا اكْتَسَ�بَتْ ...﴿٢٨٦﴾ )س�ورة البقرة(، وروي عن المقدام 
رضي الله عنه عن رسول الله > أنه قال: »ما أكل أحد طعاما قط خيرا 
من أن يأكل من عمل يده وإن نبي الله داود عليه السلام كان يأكل من 

عمل يده« )رواه البخارى في صحيحه حديث رقم 1930( 

وم�ن هن�ا كان الع�دل مطلوب�ا في كل شيء، والعدل للمع�وق من باب 
أولى؛ لك�ي تس�ود علاق�ات التع�اون والتكام�ل والح�ب والرحم�ة، ولم يدع 
الإسلام المعوقين للتس�ول، والعيش عال�ة على غيرهم، ب�ل دعاهم لتلمس 
أس�باب الحي�اة بالعل�م والعمل والكس�ب الشري�ف في ح�دود طاقاتهم، كما 
ج�اء في الحدي�ث النبوي الشري�ف ال�ذي رواه الزبير رضي الله عن�ه أنه قال: 
قال رس�ول الله >: »لإن يأخذ أحدكم حبله فيأتي الجبل فيجيء بحزمة من 
حطب على ظهره فيبيعها فيس�تغني بثمنها خير له من أن يس�أل الناس أعطوه 

أو منعوه« )رواه أحمد في مسنده 1354(. 

ولم�ا كان المعاقون ضعفاء بلا ذنب جنوه، فإن الإسلام لا يحرمهم من 
أجورهم على ضعفهم، ففي حديث لرس�ول الله > بيان ش�اف وواف، فقد 
روي عن أبي هريرة قال: قال رسول الله >: »المؤمن القوي خير وأحب إلى 
الله م�ن المؤمن الضعيف، وفي كل خير، احرص على ما ينفعك واس�تعن بالله 
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ولا تعجز وإن أصابك شيء فلا تقل: لو أني فعلت كذا لكان كذا، ولكن قل: 
قدر الله وما ش�اء فعل فإن لو تفتح عمل الش�يطان«)رواه مسلم في صحيحه 

حديث 4816، ورواه أحمد، وابن ماجه(.  

ودعان�ا الإسلام بكل رحاب�ة إلى تجنب الأس�باب التي ت�ؤدي للإعاقة 
مث�ل الح�وادث والمهلكات وغيرها، لق�ول الله تعالى: }وَأَنْفِقُوا ِيف سَ�بيِلِ اللَّهِ 
ِبُّ اْملُحْسِ�نيَِن ﴿١٩٥﴾  وََال تُلْقُ�وا بأَِيْدِيكُ�مْ إَىل التَّهْلُكَةِ  وَأَحْسِ�نوُا إنَِّ اللَّهَ ُحي
)سورة البقرة(، فالوقاية خير من العلاج، ولذلك أمرنا الإسلام بالوقاية من 
الأم�راض والحوادث وغيره�ا والتي تؤدي إلى الإعاقة، ب�ل وأمرنا أن ندفع 

الشرور ونتلافي أضرارها. 
ولك�ن إذا م�ا أصي�ب الطفل أو الش�اب أو الرج�ل أو الم�رأة بالإعاقة، 
فف�ي هذه الحالة تتق�رر له حقوق كبيرة في المجتمع؛ أهمه�ا التعاون والتكافل 
ومساعدته على مواجهة الحياة وتيسير الأمر له؛ حتى ينال قسطا من التعليم، 
وتوفير فرص العمل المناسبة لحالته؛ وذلك من باب التعاون، بل أمرنا الله أن 
نشعر بشعور هؤلاء المعوقين، ونقدم لهم يد العون، قال تعالى: }...وَتَعَاوَنُوا 
قُوا اللَّهَ إنَِّ اللَّهَ شَ�دِيدُ  ثْمِ وَالْعُدْوَانِ  وَاتَّ ِ ِّ وَالتَّقْوَىٰ وََال تَعَاوَنُوا عََىل اْإل عََى�لَ الِْرب

الْعِقَابِ ﴿٢﴾ )سورة المائدة(. 
ويلف�ت الله نظر أفراد المجتمع إلى أن الإعاقة نوع من البلاء يجب الصبر 
علي�ه، ويج�ب العم�ل على تجاوز المحن�ة ومواجه�ة الحياة بقلب مس�لِّم قوي 
وعقيدة راس�خة وعزيمة ثابتة؛ وذلك مصداقا لحديث رس�ول الله > الذي 
روي عن عبد الرحمن بن أبي ليلى عن صهيب قال: قال رسول الله > »عجبا 
لأم�ر المؤمن إن أمره كل�ه له خير، وليس ذاك لأح�د إلا للمؤمن؛ إن أصابته 
سراء ش�كر فكان خيرا له، وإن أصابته ضراء صبر فكان خيرا له«. ويضرب 
لنا رس�ول الله >مثلا لهذا الابتلاء بإصابة العيون بالعمى أو بضعف النظر، 
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فأوصانا رس�ول الله > بالصبر؛ لنحصل على المكافأة الجزيلة في حالة فقدان 
نعم�ة البصر؛ لأن للمص�اب أجرا عظيما عند الصرب والرضا، فقد روي عن 
أن�س بن مالك رضي الله عنه قال: س�معت النبي > يقول: »إن الله قال: إذا 
ابتلي�ت عبدي بحبيبتيه فصبر عوضته منهما الجنة يريد عينيه« )رواه البخاري 

في صحيحه حديث رقم 5521، رواه أحمد في مسنده(. 
وطالبنا الإسلام بتوفير فرص العمل المناسبة للمعوقين في نطاق التقدير 
ومساعدتهم على البلاء، ويشمل ذلك توفير التعليم والتدريب المناسب لهم، 
وتوفير إدرات العمل والتدريب والتعليم والكتب المناسبة لكل حالة؛ وذلك 
من منطلق أن يصبح المعوقون طاقة غير مهدرة وطاقة يستفيد منها المجتمع، 

ويكتسب المعاق رزقه، فيفيد نفسه وأسرته والمجتمع بأسره. 
ودع�ا الإسلام المعوقني أنفس�هم إلى الصرب والإيامن وتج�اوز المحن 
وتكيي�ف أوضاعهم مع الحي�اة؛ لأن الإعاقة هي محن�ة في داخلها رحمة ومحنة 
رباني�ة للاختبار النفسي وللعبر بعد ذلك، ونلتمس ذلك من حديث رس�ول 
الله > الذي يقول فيه: »إذا س�بقت لعبد من الله منزلة لم يبلغها بعمله ابتلاه 
ه حتى يبلَّغه المنزلة التي سبقت له  الله في جسده أو في ماله أو في ولده ثم صَّرب
منه«.)منصور الرفاعي وإسماعيل عبد الكافي، 2007: 82 ـ 85، من كتاب 

حقوق الإنسان الخاصة في الإسلام. القاهرة: مكتبة الدار العربية للكتاب( 

ترج�ع البداي�ات المنظمة لرعاية المعوقين إلى الق�رن الثامن عشر، عندما 
ط�ور » براي�ل » طريقته لتعلي�م المعوقين بصري�اً الق�راءة والكتابة، وطورت 

طرق تعليم الصم، ونظمت برامج تدريبية للمعاقين عقليا. 

وتؤك�د المواثيق الدولية على حقوق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 
باعتبارها حقوقا إنس�انية واجتماعية، تعمل الدول على توفيرها لهذه الفئات، 
وم�ن المواثيق الدولية إعلان جنيف لحقوق الطف�ل )1934م( الصادر عن 
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عصب�ة الأمم والإعلان العالمي لحقوق الإنس�ان )1948م( وإعلان حقوق 
الطفل )1959م( الصادران عن الأمم المتحدة. 

وإعلان حق�وق الأف�راد المتخلفني عقلي�ا )1971م( وق�رار المجلس 
الاقتص�ادي والاجتماع�ي بالوقاي�ة م�ن الإعاق�ة وتأهي�ل الأف�راد المعوقين 
)1975/108/1921( ه�ذا إلى جانب العدي�د من القرارات والتوصيات 
والبرام�ج الت�ي اعتمدته�ا الوكال�ة المتخصصة للأم�م المتحدة مث�ل: منظمة 
الصح�ة العالمي�ة، ومنظم�ة العم�ل الدولية، ومنظم�ة الأمم المتح�دة للتربية 
والعل�وم والثقافة )يونس�كو(، ومنظمة الأمم المتحدة للأطفال )يونيس�يف( 

)حامد عمار، 1992م: 395(. 

وإيمانا بحقوق المعوقين في حياة إنسانية كريمة صدرت التشريعات التي 
أكدت حقهم في الرعاية المتكاملة، ففي الثمانينيات من القرن الماضي خصص 
ع�ام 1981م، عام�ا دولي�ا للمعوقني وكان ش�عاره »المس�اواة والمش�اركة 
الكامل�ة« وم�ن ث�م مس�ؤولية المجتم�ع في اتخ�اذ التشريعات اللازم�ة لحماية 
المعوقين وتمكينهم من الاس�تفادة من الخدمات المجتمعية والمشاركة في البيئة 

وتقبل المجتمع لهم. 

كام أصبح مب�دأ تكافؤ الف�رص التربوية مب�دأً تربوياً عالمي�اً أكده مؤتمر 
اليونس�كو في جوميتان بتايلاند عام 1990م، ثم مؤتمر اليونسكو الذي عقد 
في سلامنيكا في أس�بانيا ع�ام 1994م، حي�ث أس�فرت ه�ذه المؤتمرات عن 
مب�ادئ وممارس�ات في تعلي�م ذوي الاحتياج�ات الخاصة )الإعلان العالمي 

حول التربية للجميع، 1990م(. 
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2 .2 .6حق�وق الأطف�ال ذوي الاحتياجات الخاصة في 
المواثيق الدولية

قام�ت الجمعية العامة للأم�م المتحدة في عام 1993م ب�ـ: إعلان وثيقة 
القواع�د الموح�دة بش�أن تحقي�ق تكاف�ؤ الف�رص للمعوقين، ورغ�م أن هذه 
القواع�د ليس�ت قانون�اً دولي�ا إلا أنها تحت�وي عىل توجيهات مقبول�ة دوليا 
ح�ول الإعاق�ة وموجه�ة للمعنيني باتخ�اذ الق�رارات وتنفي�ذ البرام�ج على 
المس�تويين الوطني والدولي، والهدف منها العمل على تقوية المشاركة الكاملة 
للأش�خاص المعوقين في المجتمع وتدعيم مبدأ المس�اواة بينهم وبين الآخرين 

)القواعد الموحدة بشأن تحقيق تكافؤ الفرص للمعوقين، وثائق أساسية(. 
وم�ن الجدي�ر بالذكر في هذا الس�ياق أن بيان » المؤتمر العالم�ي المعني بتعليم 
ذوي الاحتياج�ات التربوي�ة الخاص�ة سلامينكا » )1994م( وقد أك�د التزامه 
به�دف التعلي�م للجمي�ع؛ إدراكاً منه بتوفري التعليم للأطفال والن�شء والكبار 
ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة في إطار نظام التعليم العادي وأعلن ما يلي: 
1 ـ أن ل�كل طفل حقا أساس�يا في التعليم ويج�ب أن يعطى فرصة بلوغ 

مستوى مقبول من التعليم والمحافظة عليه. 
2 ـ أن ل�كل طف�ل خصائصه الفري�دة واهتماماته وقدرات�ه واحتياجاته 

الخاصة في التعلم. 
3ـ أن نظم التعليم ينبغي أن تصمم، والبرامج التعليمية ينبغي أن تطبق 

على نحو يراعى فيه التنوع في الخصائص والاحتياجات. 
4 ـ أن ذوي الاحتياج�ات التربوي�ة الخاص�ة يج�ب أن تت�اح له�م فرص 
الالتح�اق بالم�دارس العادية التي ينبغي أن تهيِّ�ئ لهم تربية محورها 

الطفل وقادرة على تلبية تلك الاحتياجات. 

5 ـ أن الم�دارس العادي�ة الت�ي تأخذ ه�ذا المنحى الجام�ع )الدمجي( هى 
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أنجح وسيلة لمواجهة مواقف التمييز وإيجاد مجتمعات حقية وإقامة 
مجتمع متس�امح وبلوغ هدف التعليم للجمي�ع، وأن هذه المدارس 
توف�ر فضلا عن ذلك تعليمًا مجدياً لغالبية التلاميذ، وترفع مس�توى 
كفاءته�م مم�ا يترت�ب عليه في آخ�ر المط�اف فعالية تكالي�ف النظام 

التعليمي برمته. 
كما ناشد بيان المؤتمر الحكومات وأهاب بها:   

1 ـ  أن تعط�ي أعىل درجة م�ن الأولوية م�ن حيث السياس�ة والميزانية 
لتحسين نظمها التعليمية بغية تمكينها من قبول جميع التلاميذ بغض 

النظر عما بينهم من فروق فردية وما يعانون منه من صعوبات. 
2 ـ أن تعتم�د كتشري�ع قانوني أو كقاعدة سياس�ية مب�دأ التعليم الجامع 
الق�اضي بإلحاق جمي�ع الأطفال بالم�دارس العادية م�ا لم تكن هناك 

أسباب قاهرة للحيد عن ذلك. 
3 ـ أن تط�ور مشروع�ات إيضاحي�ة وتش�جع التبادل مع البل�دان التي 

اكتسبت خبرة في مجال المدارس الجامعة. 
4 ـ أن تنشئ آليات تشاركية لا مركزية لتخطيط ورصد وتقييم الخدمات التعليمية 

المقدمة للأطفال والكبار من ذوي الاحتياجات التعليمية الخاصة. 
5 ـ أن تشجع وتيسر مشاركة الآباء والمجتمعات ومنظمات الأشخاص 
المعاقين في عمليات التخطيط واتخاذ القرارات المتعلقة بتعليم ذوي 

الاحتياجات الخاصة. 
6 ـ أن تبذل مزيداً من الجهود في وضع وتطبيق اسرتاتيجيات للكشف 
المبك�ر عن حالات الإعاقة والتصرف إزاءها وفي دراس�ة الجوانب 

المهنية للتعليم الجامع. 
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7 ـ أن تتحقق من أن برامج إعداد المعلمين قبل الخدمة وتدريبهم أثناءها 
تعال�ج ـ في س�ياق تغيير نظمي ـ مس�ألة تعلي�م ذوي الاحتياجات 

الخاصة في مدارس جامعة. 

كما ناشد هذا البيان المجتمع الدولي أيضا ولا سيما الحكومات التي توجد 
لديه�ا برام�ج للتع�اون ال�دولي، ووكالات التموي�ل الدولي�ة وعلى الأخص 
ال�وكالات الراعي�ة للمؤتم�ر العالم�ي ح�ول التربي�ة للجميع ومنظم�ة الأمم 
المتحدة للتربية والعلوم والثقافة )اليونسكو( ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة 
)اليونيسيف( وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي )بانمت والبنك الدولي( أن تقر 
نهج التعليم الجامع )الدمجي( وتساند تنمية تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة 

باعتباره جزءا لا يتجزأ من جميع البرامج التعليمية. 

كام ناش�د البي�ان الأم�م المتح�دة ووكالاته�ا المختص�ة وعىل الأخص 
منظم�ة العم�ل الدولية )الآيلو( ومنظم�ة الصحة العالية )الهو( واليونس�كو 

واليونيسيف:

1 ـ أن تضاع�ف مدخلاته�ا في التعاون التقني وتعزز تعاونها وش�بكتها 
من أجل تحسني كفاءة دع�م الخدمات الموس�عة والمتكاملة لتعليم 

ذوي الاحتياجات الخاصة. 

وكذلك ناش�د البيان المنظمات غير الحكومية المشتركة في البرمجة القطرية 
وتقديم الخدمات: 

2 ـ أن تعزز تعاونها مع الهيئات الوطنية الرس�مية وتكثف مش�اركتها في 
تخطي�ط وتنفيذ وتقييم الخدمات الجامعة بتعليم ذوي الاحتياجات 

التربوية الخاصة. 
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كما ناشد اليونسكو باعتبارها منظمة الأمم المتحدة للتربية: 

1 ـ  أن تكفل مثول تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة في جميع المناقشات 
التي تدور حول التعليم للجميع في شتى المحافل. 

2ـ أن تعبِّئ مساندة منظمات المهن التعليمية في الشؤون المتعلقة بتحسين 
إع�داد المعلمني وتدريبه�م في مج�ال تقدي�م خدم�ات تعليم ذوي 

الاحتياجات التربوية الخاصة. 

3ـ أن تس�تحث المجتم�ع الأكاديمي على تعزيز إج�راء البحوث وإقامة 
الش�بكات وإنشاء مراكز إقليمية للمعلومات والتوثيق، وأن تعمل 
أيضا بمثابة مركز للمعلومات المتعلقة بتلك الأنشطة ونشر النتائج 
المحددة التي تس�فر عنها، وكذلك نرش أنباء ما يحرز من تقدم على 

الصعيد القطري عملا بهذا البيان. 

4 ـ أن تنش�ئ به�دف تعبئ�ة الأم�وال، في إط�ار الخطة متوس�طة الأجل 
الجامع�ة  للم�دارس  موس�عا  برنامج�ا  )1996ـ2002م(  المقبل�ة 
)الدمجية( وبرامج لمساندة المجتمعات المحلية تمكن من الاضطلاع 
بمشروع�ات رائدة تك�ون بمثابة قاع�دة لعرض المناه�ج الجديدة 
وترويجه�ا، وأن تطور مؤشرات بش�أن الحاج�ة إلى خدمات تعليم 
ذوي الاحتياجات الخاصة وبش�أن توفيرها )بيان سلامنكا بشأن 
المب�ادئ والسياس�ات والممارس�ات في تعلي�م ذوي الاحتياج�ات 
التربوي�ة الخاصة، المؤتم�ر العالمي المعني بتعلي�م ذوي الاحتياجات 

التربوية الخاصة؛ فرَصُه ونوعيته، 1994م: 8 ـ 12(.
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2 .2 .7 انته�اك حق�وق الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات 
الخاصة وتقرير دسبورا 1993م

لع�ل من أهم التقارير التي صدرت عن اللجنة الفرعية لحماية الأقليات 
ومنع التمييز التابعة للأمم المتحدة والتي تناولت حقوق الإنسان والمعوقين: 
تقرير دس�بورا عام 1993م، حيث توصل من خلال دراسة متعمقة إلى عدد 
م�ن النتائ�ج من أهمه�ا: أن النزاع�ات والحروب وأش�كال العن�ف الأخرى 
م�ن العوام�ل المس�ببة للإعاق�ة، فضلا ع�ن تأثير ت�دني المس�توى الاجتماعي 
الاقتص�ادي ومظاه�ر اللامس�اواة الاجتماعي�ة، وقد كش�ف ه�ذا التقرير في 
الفص�ل الثالث منه وضع ذوي الإعاق�ات العقلية بأنهم لا يعاملون في الحياة 
اليومي�ة معاملة عادلة مقارنة بزملائه�م وجيرانهم، بالإضافة إلى رفضهم من 
الدخول للمطاعم والمس�ابح والمراقص...، كما يحظ�ر عليهم دخول الفنادق 

ويجدون صعوبات في الحصول على فرص الإيواء. 
وفي المج�ال القضائ�ي: يتعرض�ون للتميي�ز في قوانني الهج�رة، وتحظر 
قوانني بل�دان كثيرة على المعاقين دخ�ول بلدانها، ليس فق�ط للإقامة الدائمة 
بل للس�ياحة؛ حيث يطبق ذلك في أكثر البلدان تقدما؛ وذلك بحجة أن ذلك 

يفرض متطلبات شديدة على الخدمات الصحية والاجتماعية. 
وفي التعلي�م: يحرم الأطفال المعوق�ون عقليا في بعض البلدان من فرص 

التعليم والنمو. 

كما يتعرضون لمعاملة قاس�ية في مؤسس�ات الإيواء والمصحات النفسية، 
كام يحظ�ر عليهم عموما ال�زواج والإنجاب، وفي المؤسس�ات الت�ي يعزلون 
فيه�ا يتعرض�ون لتعاطي العقاقير بش�كل مفرط ولأش�كال أخرى من ضبط 
الس�لوك، وحت�ى في أكث�ر المؤسس�ات العصرية وأحس�نها تجهي�زاً بالمعدات 
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والعنصر البشري تتسم بإلغاء الطابع الإنساني؛ حيث تفترض هذه المؤسسات 
أن النزلاء عاجزون عن العيش باستقلالية بوصفهم أفراداً في المجتمع. 

وفي ض�وء ذل�ك ت�م تكلي�ف اللج�ان الخاص�ة بالحق�وق الاقتصادي�ة 
والاجتماعي�ة بمراقب�ة احرتام حق�وق الإنس�ان الخاصة بالمعوقني، ومن ثم 
فحص�ت اللجن�ة الخاص�ة الت�زام ال�دول المعني�ة بالاتف�اق المتعل�ق بحقوق 
الإنس�ان للمعوقين، ولا س�يما التزامهم بإزال�ة التمييز على أس�اس الإعاقة، 
كام تبنت الجمعية العمومية للأم�م المتحدة القواعد الموحدة المعيارية وتكافؤ 
الف�رص أمام المعوقين التي نجح�ت في تنفيذها ومراقبته�ا، وفي عام 2002 
تحق�ق نجاح ملحوظ في بن�اء جسر بين الإعاقة وحقوق الإنس�ان. )كلاوس 
كلفيتس ونانسي براتنباخ، ترجمة موسى شرف الدين، )2002م، 55 ـ 57( 

وبالرغ�م م�ن هذه الإج�راءات التي اتخذته�ا اللجان الخاص�ة في الأمم 
المتح�دة انتق�د بعض المفكرين والباحثني ما نادت به الأم�م المتحدةُ البشريةَ 
من الس�عي نحو حياة أفضل للأش�خاص المعوقين واعتبرتها مجرد ش�عارات 
وبرام�ج واسرتاتيجيات وتوصي�ات دون تفعي�ل فالأش�خاص المعوق�ون 
)خاصة المعوقون عقليا( يتعرضون لانتهاك حقوقهم بش�كل مستمر، فهم لا 
يحصلون على احتياجاتهم الغذائية والتربوية والصحية والسكنية والاجتماعية 
والترفيهية مثلهم مثل الآخرين، وقلما يتمتعون بالحصول على حاجاتهم وفق 

رغباتهم بل وفق ما تمليه عليهم أمزجة وميزانيات الآخرين. 

فضلا عما يتعرض له بعض منهم من معاملات غير لائقة نتيجة الوصمة 
والملاحق�ة، يجرب كثير منهم عىل تناول عقاقري وأدوية مخ�درة دون ضرورة 
حتمي�ة مراع�اة لراح�ة المحيطني بهم )مقدم�ة كتبه�ا موس�ى شرف الدين، 

كلاوس كليفتس وآخرون، 2002م: 5(. 
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الفصل الثالث

حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة والدفاع عنها
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3 . حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة والدفاع عنها 
تناولن�ا في الفصل الماضي حقوق الطفل بصفة عام�ة ابتداء بحق اختيار 
الاسم والعقيقة والنظافة ومرورا بحق الحضانة والنفقة والعدل والمساواة بين 
الأولاد وفي هذا الفصل نتعرض لحقوق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 
بدءاً بالحق في التعليم مثلهم في ذلك مثل قرنائهم العاديين ثم الحقوق الصحية 

من الرعاية الصحية والعلاج ومحاولة تلافي الإعاقة بالنسبة للحوادث.  
ث�م ح�ق المعوق في العم�ل وأن يكون له دخل من عمل يناس�به حتى لا 

يكون عالة على الآخرين ثم حقه الاجتماعي في الزواج وتكوين أسرة.
ورك�زت الباحثة في هذا الفصل على فكرة البحث الأساس�ية وهي دور 

الوالدين في الدفاع عن حقوق أبنائهم المعوقين.
إن حقوق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة هدف س�امي ظهر نتيجة 
لتراكم نضال الش�عوب، وتجس�د هذا الهدف في الأديان الساموية واخيراً في 

المواثيق الدولية. 
وق�د س�جلت تقارير هيئة الصح�ة العالمية الصادرة في التس�عينيات من 
الق�رن الم�اضي أن حجم مش�كلة ذوي الاحتياجات الخاص�ة يصل إلى 600 
ملي�ون معوق على مس�توى العالم، وأن 80%منهم يعيش�ون في الدول النامية 
وحقوقهم ضائعة يتعيش بينهم الفقر والبطالة وإنتشار الأمية وتردي ظروف 
السكن – الصحة والتنقل والتعليم والعمل ويظلمون فردية سهلة للتهميش 
والاس�تغلال وانتش�ار الخرافات والأفكار الس�لبية فضلا عن معاناة أسرهم 

)عثمان لبيب فراج، 2004م: ص 490(.
أما بالنسبة للبلدان العربية : 
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تؤك�د معظم الدراس�ات الصادرة ع�ن منظمة العم�ل الدولية والمنظمة 
العربية للثقافة والعلوم وجامعة الدول العربية وهيئة الأمم المتحدة أن الكثير 
م�ن البلاد العربية قد اس�تجابت بش�كل متفاوت للرغبة الدولي�ة المتمثلة في 
المواثيق والاعلانات الصادرة عن المنظمات الدولية، إلا أنها بشكل عام تكفل 
معظم هذه البلاد وتعمل على تأمين ش�كل أو أكثر من اشكال الرعاية لفئات 

المعوقين. 

لقد استهلت البلاد العربية قوانينها وتشريعاتها من مواثيق الأمم المتحدة 
مث�ل ذلك الاعلان الصادر س�نة 1975م، وتحت رقم )347( والذي يشري 
إلى »أن المع�وق يتمت�ع بحق العلاج�ات الطبية والنفس�ية والوظيفية واجهزة 
التعويض، وإعادة التأهيل، والتربية والتأهيل المهني والمس�اعدات والتشغيل 
والإدماج«،وكذل�ك اعلان هيئة الأم�م المتحدة للس�نة 1980م، عاماً دولياً 
للمعوقني، وأمور كثيرة أخ�رى مثل تطور ميدان التربي�ة الخاصة وخدمات 
التأهي�ل والعلاج وانتش�ار جمعي�ات رعاي�ة المعوقين وجه�ود منظمة العمل 
الدولي�ة في جيني�ف باعلاناته�ا وتوصياته�ا ومؤتمراته�ا المختلف�ة الأمر الذي 
اثم�ر عن س�ن واص�دار التشريعات والقوانني في بعض البلاد العربية مثل 
مصر والأردن والس�عودية وتونس ومش�اريع قوانين مازال قيد الدراس�ة في 
بلاد أخرى، وأنظمة خاصة بالمعوقين في باقي البلاد العربية، إلا أن دس�اتير 
كل البلاد العربية تضمن حق�وق المعوقين في التربية والعلاج والمس�اعدات 

باعتبارهم مواطنين كغيرهم وفقا للدستور. 

ونجد من خلال مراجعتنا ان بعض البلاد العربية توجد فيها قوانين قبل 
غيرها من الدول بسنوات عدة مثل الجمهورية العربية السورية فقد صدر في 
الع�ام 1985م قانون خاص بتربية وتأهي�ل المكفوفين )القانون رقم 144(، 
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وفي جمهورية مصر العربية صدرت قوانين وتشريعات اجتماعية في الس�نوات 
بني 1960م، 1975م، تنظ�م حقوق المعوقين في اش�كال عدة م�ن الرعاية 

والتشغيل.

القان�ون رق�م )40 لس�نة 1970م( صدر في س�وريا ايض�ا، وهو قانون 
خ�اص برعاي�ة الصم، وهن�ا نلاحظ أن ه�ذه القوانين كان�ت تصدر في حق 
فئة معينة من المعوقين، وقد يعود ذلك إلى أن طبيعة الظروف ونس�بة الاعاقة 
والخدم�ات المتوف�رة في ذلك الوق�ت كانت تحت�م اصدار مثل ه�ذه القوانين 

الخاصة. 

إلا أن�ه وكما اشرن�ا مع التطور ال�دولي أخذت البلاد العربي�ة تتجه نحو 
شمول كافة فئات التربية الخاصة من المعوقين في قوانينها. 

وحتى سنة 1981م وكما اشارت دراسة المنظمة العربية للتربية والثقافة 
والأمم المتحدة كانت تشريعات البلاد العربية موزعة على النحو الآتى : 

القوانين الموجودة في البلاد العربية اشتملت على قوانين التأهيل والتربية 
والتشغيل وهي موزعة في هذه المجالات وفقاً لما هو موجود في البلاد العربية 
والأردن، فف�ي كل من تونس والعراق وليبيا وجمهورية مصر العربية، توجد 
قوانين شاملة في حين يوجد في سوريا والكويت قوانين خاصة بالتربية فقط، 
ام�ا في الس�عودية ولبنان فيوجد قوانين خاصة بالتأهي�ل أما البحرين واليمن 

وسلطنة عمان فيوجد فيها قوانين خاصة بالتأهيل والتشغيل.

وحت�ى ذل�ك التاري�خ كانت هن�اك مش�اريع قوانين في كل م�ن المغرب 
وموريتانيا، وعند المراجعة لهذا الكتاب علمنا بأنه في المغرب تم إقرار القانون 
فاصبح رسميا ودائما، أما دولة الإمارات العربية المتحدة وفلسطين والسودان 
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والصوم�ال ودولة قطر فلا توجد بها قوانين أو مشروعات قوانين حتى الآن 
)إبراهيم القريوتي، 1995م: 157 ـ 159(.  

وبشكل عام يمكن عرض هذه الحقوق على النحو التالي : 

3. 1 الحقوق التعليمية 
الحقوق التعليمية ـ كما ترى الباحثة ـ مجموعة من المطالب التعليمية التي 
يج�ب أن تلبيها مدارس التربية الخاصة أو العامة أو مدارس الدمج أو المراكز 

وفقا لقدرات الطفل ذي الاحتياجات الخاصة وتنميتها لأقصى حد ممكن. 
إن النظ�رة إلى حقوق الطفل تتطور مع تط�ور العصور والأزمنة، إلا أن 
ح�ق الطفل في التربي�ة والتعليم يظل أحد هذه الحق�وق الثابتة لجميع الأفراد 
دون تميي�ز، لكي ينتفع كل فرد في المجتم�ع بالإنتاج الثقافي والتطور العلمي، 
وتتفتح آفاقه ويقوم بدوره كمواطن على أحس�ن وجه، مسهمًا بذلك في تطور 

بلاده والبشرية جمعاء )المحجوبي،2003م: 8(. 
قد ص�درت التشريع�ات التي حث�ت المجتم�ع الدولي تحمل مس�ؤولية 
الأطف�ال ذوي الاحتياجات الخاص�ة برعايتهم داخل النظ�ام التربوي العام 
بجان�ب أقرانهم العاديين وتوالت المواثيق الدولية مثل الإعلان العالمي حول 
»التربية للجميع« عام 1990م، واتفاقية الأمم المتحدة لحقوق الأطفال لعام 
1990م، وإعلان برنام�ج فين�ا الصادر ع�ن المؤتمر العالمي لحقوق الإنس�ان 
عام 1993م، إضافة إلى إعلان النوايا المنبثق عن الندوة ش�به الإقليمية حول 
تخطيط وتنظيم التعليم ل�ذوي الاحتياجات الخاصة عام 1993م، بالإعلان 
العالم�ي ح�ول الاحتياج�ات الخاصة ع�ام 1994 والتي أك�دت جميعها على 
تعمي�م التعليم الابتدائ�ي وإكماله لهذه الفئات بحلول عام 2000م، )س�عاد 

بسيوني، 1996م: 53(. 
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وق�د تبنت الولايات المتح�دة منذ عام 1981م، التشري�ع القانوني لمنح 
المعوقين الحق في دخول مجرى التعليم الأساسي مع أقرانهم العاديين، وفي عام 
1987م، عقدت الأمم المتحدة وش�كلت لجاناً لتقييم إنجازات العام الدولي 
للمعوقني؛ بما في ذل�ك إنجازات البرنامج العالمي للمعوقين في اس�توكهولم، 
وفي ع�ام 1994م، عق�دت منظم�ة اليونس�كو مؤتمرها الدولي في سلامينكا 
حول تعليم الأطفال المعوقين، وقد دعا هذا المؤتمر إلى وجوب انتهاج سياسة 
الدمج كتشريع عام مع تبني تنش�يط حركة التعليم للجميع )المرجع السابق، 

 .)53
ويع�د القان�ون الأمريكى الع�ام 94 ـ 142 الذي ص�در عام 1975م، 
وين�ص على »توفير التربية لجمي�ع الأطفال المعوقني« أول تشريع ينص على 
ضرورة مراعاة الحاجات الخاصة للأطفال ذوي الاضطرابات النمائية العامة 
وذوي الاضطرابات السلوكية وذوي اضطرابات الشخصية أو الاضطرابات 
الأخلاقية حيث يهدف هذا القانون إلى تقديم الخدمات التربوية المناس�بة لهم 
وضمان جميع حقوقهم التربوية، وضعهم في بيئات تربوية أقل تقييداً لحريتهم 
تتناس�ب م�ع حاجاتهم الخاص�ة، وعدم التميي�ز بينه�م ـ أو التحيز ضدهم ـ 
وبني غيرهم من الأطفال أثناء القياس والتقويم، وكذلك اس�تخدام الخطط 
التربوي�ة الفردية معهم، كما اهتم القان�ون بتوجيه المدارس إلى ضرورة إعداد 
خط�ط التدري�ب المناس�بة للمعلمني لمواجه�ة الحاج�ات التربوي�ة لأولئك 
الأطفال في إطار التعليم العادي أو التعاقد مع الجهات الخاصة التي تس�اعد 
في تقديم الخدمات للأطفال المعوقين أثناء تواجدهم في المدارس العادية، مع 
توفير الدعم المالي اللازم لمس�اعدة المدارس عىل تنفيذها )ريزو وزابل ترجمة 

عبد العزيز الشخص وآخر، 1999م: 58(.  
وهك�ذا أصبح الاهتمام بتوفير الرعاي�ة التربوية الكاملة للمعوق مؤشرا 
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م�ن المؤشرات التي يق�اس بها تقدم المجتمع�ات، لذلك فقد ش�هد العقدين 
الأخيري�ن للق�رن العشرين تقدم�ا ملحوظا في مج�ال الاس�تفادة من أحدث 
الوس�ائل التكنولوجية في ميدان التربية الخاصة إلا أن هذا التقدم لم يؤخذ به 
بالدرجة المطلوبة في بلدان العالم النامي )عثمان لبيب فراج، 1999م: 18( .

وفي ه�ذا الص�دد نص�ت »وثيق�ة القواعد الموح�دة على تكاف�ؤ الفرص 
للمعوقني« على أنه ينبغي للدولة أن تعترف بمبدأ المس�اواة في فرص التعليم 
في المرحلتني الابتدائية والثانوي�ة والمراحل التالية وذل�ك ضمن أطر الدمج 
للمعوقين من الأطفال والشباب والكبار، وتأمل أن يكون تعليم الأشخاص 

المعاقين جزءا لا يتجزأ من النظام التعليمي، وتفصيل ذلك جاء كما يلي: 
1 ـ تك�ون الس�لطات التعليمية العامة مس�ؤولة عن تعليم الأش�خاص 
المعوقين في أطر دمج، وينبغي أن يكون تعليم الأشخاص المعوقين 
ج�زءا لا يتج�زأ م�ن التخطيط الترب�وي وتطوي�ر مناه�ج التعليم 

وتنظيم المدارس على الصعيد الوطني. 
2ـ يفترض بين الشروط المس�بقة للتعليم في مدارس النظام العام، وتقديم 
الخدمات الترجمة إلى لغة الإش�ارة وس�ائر خدم�ات الدعم الملائمة، 
وينبغي توفير فرص الوصول لخدمات الدعم الوافية الرامية إلى تلبية 

احتياجات الأشخاص الذين يعانون من حالات عجز مختلفة. 

3 ـ وينبغي اشرتاك المجموعات المؤلفة من الآباء والأمهات ومنظمات 
المعوقين في عملية التعليم على جميع المستويات. 

4 ـ في ال�دول الت�ي يك�ون التعليم فيه�ا إلزامياً، ينبغ�ي أن يوفر التعليم 
الإلزامي للبن�ات والبنين المصابين بجميع أنواع ودرجات الإعاقة 

بما في ذلك الإعاقة الشديدة. 
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5 ـ ينبغي توجيه عناية خاصة إلى المجالات التالية: 
أ ـ  الأطفال المعوقون الصغار جداً في السن. 

ب  ـ الأطفال المعوقون في مرحلة ما قبل الالتحاق بالدراسة.  
جـ  ـ الكبار المعاقون، ولا سيما النساء. 

6 ـ توخي�اً لإدراج التدريب�ات التعليمي�ة الخاص�ة بالمعوقني في النظ�ام 
التعليمي العام، ينبغي  للدول: 

أ ـ أن تكون لها سياسة معلنة بوضوح، ومفهومة ومقبولة على صعيد 
المدارس وعلى صعيد المجتمع الأوسع. 

إليه�ا  التعليمي�ة وللإضاف�ة  المناه�ج  ب ـ أن ترتك مج�الا لمرون�ة 
ومواءمتها. 

ج�ـ ـ أن توف�ر م�ا يل�زم لتأمني ج�ودة الم�واد، والتدريب المس�تمر 
للمعلمين، والمعلمين المساندين.  

7 ـ  ينبغي  النظر إلى التعليم المتكامل والبرامج المجتمعية على أنها تكميلية 
لتزويد المعوقين بتعليم وتدريب فعالين من حيث التكلفة، وينبغي  
اس�تخدام البرام�ج المجتمعي�ة الوطني�ة لتش�جيع المجتمعات على 
استخدام وتنمية مواردها من أجل توفير التعليم المحلي للمعوقين. 
8 ـ  في الح�الات الت�ي لا يلب�ي فيه�ا نظ�ام الم�دارس العام�ة ـ على نحو 
ملائ�م ـ احتياجات جميع الأش�خاص المعوقين، ق�د ينظر في توفير 
تعلي�م خ�اص، وينبغ�ي  أن يهدف إلى إع�داد الطلاب للتعليم في 
نظام الم�دارس العامة، وينبغي أن تعكس نوعي�ة هذا التعليم ذات 
المعايري والطموح�ات الت�ي يعكس�ها التعليم الع�ام وينبغي كحد 
أدن�ى، أن يقدم للطلاب المعاقين ذات النس�بة من الموارد التعليمية 
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الت�ي يحصل عليه�ا الطلاب غير المعوقين، وينبغ�ي أن يكون وثيق 
الارتباط ب�ه، وينبغي أن تهدف الدول إلى إدم�اج خدمات التعليم 
الخ�اص تدريجي�ا في نظام التعليم الس�ائد. ومن المعرتف به أنه قد 
ينظ�ر في الوقت الراهن في بعض الح�الات إلى التعليم الخاص على 

أنه أنسب شكل لتعليم بعض الطلاب المعوقين. 
9 ـ ونظراً لما للصم / البكم / المكفوفين من احتياجات خاصة في مجال 
التخاط�ب، فقد يكون من الأنس�ب توفير التعلي�م لهم في مدارس 
خاص�ة به�م أو في صف�وف ووحدات خاص�ة في م�دارس النظام 
الع�ام. وفي المرحلة المبدئية، يلزم تركي�ز الاهتمام بوجه خاص على 
التعلي�م المتج�اوب ثقافياً مما يؤدي إلى اكتس�اب مه�ارات تخاطب 
فعال�ة وتحقيق الحد الأقصى من الاس�تقلال لمن ه�م صم / بكم / 

مكفوفون.  

3 .1 .1 الخدمات التربوية والعلاجية في البلدان العربية 
في عدد كبير من البلاد العربية التي لا يوجد فيها قوانين خاصة بالمعوقين 
ومتعلقة بتنظيم شكل محدد من هذه الخدمات للمعوقين وحتى في البلاد التي 
يوجد فيها قوانين لا توجد نصوص صريحة، إلا أن القوانين الدستورية في كل 
البلاد العربية تشري إلى أن الدس�تور يؤكد على أن التعليم وتلقي المساعدات 
والعلاج والعمل حق من حقوق المواطنين بمس�اواة تامة، وقد اكتفت بعض 
ال�دول بام ج�اء في قوانينها الدس�تورية واعتربت أن حق التعلي�م والعلاج 
مكتسب لكل فرد بما في ذلك المعوقين، وحق مبدأ المساواة بين المواطنين مثل 
دول )الكوي�ت والإمارات العربية المتح�دة( في حين توجد بعض النصوص 
التنظيمية الصادرة عن وزارة التربية والتعليم في السعودية واليمن، أما تونس 
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والأردن ومصر وسوريا وليبيا فقد اشتملت قوانين المعوقين فيها على فقرات 
خاصة بش�كل ونوع الخدمات العلاجية والتربية الواجب توفيرها وتقديمها 

للمعوقين. 

ففي الأردن مثلا نصت المادة )2( من القانون )12( لسنة 1993م على 
تعري�ف واضح لخدمات التربية الخاصة والتأهيل المقدمة للمعوقين، ونصت 
الم�ادة )3( في فقراته�ا )أ، ب، ج،، د، هـ( على أش�كال الخدمات التي تقدمها 
الوزارات المختصة كوزارة التربية ووزارة التنمية الاجتماعية ووزارة الصحة، 
ونص�ت أيض�ا المادة )4( عىل أنواع المؤسس�ات التي يجب إنش�اؤها لتقديم 
الخدم�ات العلاجية والتش�خيص والتأمني الصحي والأجه�زة التعويضية 

والوسائل المساعدة والأدوات والنقل والتعليم.. الخ. 

أم�ا في س�وريا فقد ن�ص القانون الس�وري رقم )144 لس�نة 1958م( 
على إنش�اء مؤسس�ات خاصة بالمكفوفين وصدر مرس�وم تشريعي )رقم 40 
لس�نة 1970م( خاص بإنشاء معاهد وصدر مرسوم تشريعي)رقم 40 لسنة 
1970م( خ�اص بإنش�اء معاهد للصم والبكم للرعاي�ة والتعليم. وفي مصر 
ص�در قان�ون )رقم 39 لس�نة 1975م( نص على حق المعوقني وعلائلاتهم 
التمت�ع بخدم�ات التأهي�ل الش�امل الترب�وي والاجتماعي والطب�ي... إلخ، 
وتوفري الأجه�زة والوس�ائل المس�اعدة والإعان�ات وقد ص�درت في بعض 
البلدان قوانين تنظيمية خاصة بإنش�اء س�لطات ودوائ�ر للتربية الخاصة مثل 

)الكويت والإمارات العربية المتحدة والسعودية(. 

عىل  )1981م(  ع�ام  قان�ون  م�ن    )12( الم�ادة   نص�ت  ليبي�ا  في 
في  وحق�ه  الللازم�ة  التعويضي�ة  الأجه�زة  عىل  المع�وق  حص�ول  ضرورة 
التعلي�م  وأكث�ر م�ن ذل�ك حيث اعترب القان�ون الليب�ي أن التعلي�م واجب 
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 عىل المعوقني في أعامر التعلي�م الإلزام�ي بل أك�د ه�ذا القانون على اسامه 
)بالنظام التربوي الإدماجي( أي دمج المعوقين بالمدارس العادية. 

وفي الع�راق وتون�س توجد نص�وص عديدة في قوانني هاتين الدولتين 
وإش�ارات صريحة لنوعية الخدم�ات العلاجية والتربوي�ة كالتعليم والرعاية 
الصحية وتوفير الأجهزة التعويضية والعلاج المجاني بكافة أشكاله. )إبراهيم 

القريوتي وآخر، 1995م : 16 ـ 162(.    

3 .1 .2 خدمات التربية الخاصة في البلدان العربية 
أنش�أت بعض البلدان بموجب قوانني المعاقين مجالس ولجان وطنية أو 
هيئات عليا؛ لتشرف على عمليات تنسيق وإدارة الخدمات المقدمة للمعوقين، 
ففي مصر مثلا توجد لجنة وزارية عليا بموجب القانون )39( لسنة 1975م 
تشرف على ش�ؤون المعوقني، وفي الأردن نصت المادة السادس�ة من القانون 
)12( لس�نة 1993م عىل تش�كيل )مجل�س وطن�ي لرعاية المعاقني( مهمته 
تنظي�م وإدارة وتوجيه رس�م سياس�ة العم�ل العامة لرعاي�ة المعاقين ووضع 
الخطط الوطنية للوقاية من الإعاقة وتخفيف حدتها والعمل على منع تفاقمها، 
واس�تقطاب الإعلانات والتبرعات لدعم مش�اريع المعاقين، وفي الس�عودية 
نصت اللائحة الصادرة عن القرار الوزاري )1219( لسنة )1376هـ( على 
إح�داث لجنة تشرف عىل التخطيط والتنظيم، وفي الجمهوري�ة اللبنانية نص 
القان�ون )1973/11( عىل تأليف لجنة وطنية لرعاي�ة المعاقين، وفي العراق 
يتولى مركز تشخيص للعوق الإشراف على البرامج بين المؤسسات المختلفة، 
وفي ليبي�ا أيض�ا توجد لجن�ة وطنية لرعاي�ة المعاقين بموجب الم�ادة )33( من 

قانون المعاقين لسنة 1981 م. )المرجع السابق، 163(.  
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3 .2  الحقوق الصحية
يقصد بالحق�وق الصحية مجموعة م�ن المتطلبات الصحي�ة التي توفرها 
م�دارس التربية الخاص�ة والوحدات الصحية أو الجه�ات المعنية لضمان تمتع 
الطفل ذوي الاحتياجات الخاصة بأعلى مس�توى صحي يمكن بلوغه س�واء 
م�ن الناحية الجس�مية أو النفس�ية والحصول عىل خدمات الرعاي�ة الصحية 
الوقائي�ة والعلاجي�ة والتأهيلي�ة؛ حيث تتمثل الخدمات الوقائية في الكش�ف 
ال�دوري الطبي الش�امل والتطعيامت والنظافة، ويليها الخدم�ات العلاجية 
وتتمثل في الخدمات الطبية المدرس�ية وصرف الأدوية اللازمة، أما الخدمات 
التأهيلي�ة فتش�مل تزوي�د ذوي الاحتياج�ات الخاصة بالأجه�زة التعويضية 

وغيرها من الدولة مجانا أو بأسعار رمزية. 

وقد نصت وثيقة القواعد الموحدة بشأن تحقيق تكافؤ الفرص للمعاقين 
على أنه ينبغي  للدول أن تكفل تزويد المعاقين بالرعاية الطبية الفعالة؛ وذلك 

على النحو التالى: 

1ـ ينبغ�ي  لل�دول أن تعم�ل عىل تدبير برام�ج تديره�ا مجموعات من 
الفنيين متعددة الاختصاصات، وتستهدف الكشف المبكر للإعاقة 
وتقييمه�ا ومعالجته�ا، فق�د يفضي ذل�ك إلى درء الآث�ار المعوقة أو 
التخفي�ف م�ن حدتها أو إزالته�ا. وينبغي أن تضم�ن هذه البرامج 
المش�اركة التام�ة م�ن المعاقين وأسرهم على مس�توى الأف�راد ومن 

منظمات المعاقين على صعيدي التخطيط والتقييم. 

2 ـ ينبغ�ي تدري�ب العاملين في خدمة المجتمعات المحلية على المش�اركة 
في مج�الات مث�ل الكش�ف المبكر ع�ن العاهات، وتوفير المس�اعدة 

الأولية، والإحالة إلى الخدمات المناسبة. 
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3ـ  ينبغي للدول أن تكفل حصول المعاقين، ولا سيما الرضع والأطفال، 
على رعاية طبية من نفس المستوى الذي يحصل عليه، ضمن النظام 

نفسه، سائر أفراد المجتمع. 

4 ـ ينبغ�ي  لل�دول أن تكفل حصول جميع الأطباء ومس�اعدي الأطباء 
عىل تدري�ب وتجهي�ز يفي�ان بغ�رض تأمني الرعاية للأش�خاص 
المعاقني، وأن تتي�ح له�م الوق�وف عىل الأس�اليب والتكنولوجيا 

العلاجية الملائمة. 
5ـ ينبغ�ي  لل�دول أن تتكف�ل بتأمني تدريب كاف للأطب�اء والموظفين 
المرتبطين بهم؛ بحيث لا يسدون للأهل مشورة غير ملائمة تحد من 
الخيارات المتاحة بش�أن أطفالهم، وينبغي  أن يش�كل هذا التدريب 

عملية متواصلة وأن يستند إلى أحدث المعلومات المتاحة. 
6 ـ ينبغ�ي  أن تضمن الحكومات حصول المعاقين على أي علاج منتظم 
أو أدوي�ة ق�د يحتاج�ون إليه�ا في الحف�اظ عىل مس�توى أدائهم أو 
تحس�ينه. )القواعد الموحدة بش�أن تحقيق تكافؤ الفرص للمعاقين، 

ص 24 ـ 25(. 

3 .3 حقوق العمل والتشغيل
تعتبر قضية تش�غيل المعوقين وتنظيم شؤونهم من القضايا بالغة الأهمية، 
فمنذ أن أرس�لت هيئة الأم�م المتحدة قواعد ثابته ح�ول حقوق المعوقين من 
حي�ث تعليمهم وتدريبهم وتأهيلهم وتش�غيلهم، درج�ت معظم دول العالم 

على إعداد مشاريع قوانين وتشريعات فيها. 
ولقد كان للسنة الدولية للمعوقين )1981م( والتي أعلنتها هيئة الأمم 
ولعقد الثمانينيات كعقد عام للمعوقين الأثر الواضح في تطوير هذه القوانين، 
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وم�ا نراه اليوم من تشريعات ما هو إلا حص�اد ونتائج هذه الجهود والأعمال 
المتميزة كجهود هيئة الأمم المتحدة، وغيرها من المنظمات الوطنية والدولية. 

وكان لقانون التأهيل الأمريكي لعام Act of Rehabilitation 1973 أثر 
كبير على برامج التأهيل بكافة أنواعها، ومن ضمنها التأهيل الجس�مي حيث 
 Oriented أك�د هذا القانون عىل أهمية النات�ج الوظيفي الموجه نحو اله�دف
outcome functional goal. كام أك�د ه�ذا القان�ون عىل المنه�ج التعويضي 

والش�فائي بالإضاف�ة إلى تأكي�ده على منهج العم�ل التعاوني ما بني الأنظمة 
المختلف�ة المقدمة للخدمات الطبية من أجل حل المش�كلة، حيث ش�جع هذا 
القان�ون كاف�ة المعاقني من كل فئة عىل توظيف أقصى طاقاته�م إلى أبعد حد 

 .)Frank , R & Elliol , T, 2002: 5 – 6 ممكن )فرانك واليوت

ويقص�د به�ا إتاحة الف�رص للأطفال والش�باب ذوي الإعاقة لكس�ب 
الرزق في العمل أو الوظيفة، كلٌّ حس�ب قدراته وتدريبه وش�هاداته الحاصل 
عليه�ا، وتفعيل حق المعاق في العمل في القطاع العام والخاص بنس�بة لا تقل 

عن 5% وكذلك حقه في التأهيل المهني. 

حي�ث يعن�ي التأهيل: إعداد الش�خص المعاق لتنمي�ة قدراته عن طريق 
العلاج الطبي والتعلي�م والتدريب المهني والأجهزة التعويضية بما يتناس�ب 

مع حالته.

وقد كانت مصر من أوائل دول العالم اهتماما بهذه الفئة وتقديم العون لها، 
فصدرت القوانين الخاصة برعايتهم وتأهيلهم وتش�غيلهم منذ عام 1959م، 
حت�ى ص�دور قان�ون العم�ل 63 لس�نة 1964 بإص�دار قان�ون التأمين�ات 
الاجتماعية، والقانون 75 لسنة 1964 في شأن التأمين الصحي وقانون 132 
لس�نة 1964 في ش�أن الضمان الاجتماعي )ورقة عمل ع�ن القوانين الخاصة 
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برعاي�ة ذوي الحاج�ات الخاصة، مديرية الق�وى العاملة والهج�رة بمحافظة 
المنوفية. 1998م، ص 427(. 

وق�د نصت القواعد الموح�دة لتحقيق تكافؤ الف�رص للمعاقين على أنه 
ينبغي  للدول أن تعترف بالمبدأ الذي يوجب منح المعاقين صلاحية ممارسة ما 
لهم من حقوق الإنس�ان وخصوصاً في ميدان التوظيف، ويجب أن تكون لهم 
في المناطق الريفية والمناطق الحضرية على السواء فرص متكافئة للحصول على 

عمل منتج ومريح في سوق العمل. 

1 ـ يج�ب ألا تمي�ز القوانين والأنظمة الس�ارية في مي�دان التوظيف ضد 
المعاقين كما يجب ألا تضع العراقيل في سبيل تشغيلهم. 

2 ـ ينبغي أن تدعم بقوة اشتراك المعاقين في السوق المفتوحة للتوظيف، 
ويمك�ن تحقي�ق هذا الدع�م الق�وي باتخ�اذ مجموعة م�ن التدابير، 
مث�ل التدريب المهني، أو مخططات الحصص التي تس�تهدف توفير 
الحواف�ز، أو الوظائ�ف المحج�وزة أو المخصص�ة، أو القروض أو 
المن�ح المقدمة إلى الأعمال الربحية الصغرية، أو منح عقود حصرية 
أو أولوي�ة في حق�وق الإنتاج، أو الامتي�ازات الضريبية، أو مراعاة 
أحكام العقود، أو غير ذلك من ضروب المس�اعدة التقنية أو المالية 
المقدم�ة إلى المؤسس�ات الت�ي تس�تخدم عاملني معاقني، وينبغي 
للدول أن تش�جع أرباب العمل على إجراء تعديلات معقولة بغية 

إفساح المجال للمعاقين. 

3 ـ ينبغي  أن تتضمن برامج العمل التي تنفذها الدول ما يلي: 

أ ـ تدابري ترم�ي إلى تصميم أماكن العمل ومب�اني العمل ومواءمتها؛ 
بحيث تكون ميسرة للأشخاص المصابين بحالات إعاقة مختلفة. 
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ب ـ مس�اندة اس�تخدام التكنولوجي�ات الجدي�دة وتطوي�ر وإنت�اج 
المعين�ات والأدوات والمع�دات واتخاذ التدابير اللازمة لتيسري 
حص�ول المعاقين على ه�ذه المعينات والمعدات، لك�ي يتمكنوا 

من الحصول على العمل والحفاظ عليه. 

جـ ـ تأمين التدريب بالش�كل الملائم، وتوفير الدعم المس�تمر، ومن 
ذلك تقديم المساعدة الشخصية وخدمات الترجمة الفورية.  

4 ـ ينبغي  للدول أن تباشر وتدعم لاحمت توعية الجمهور الرامية إلى التغلب 
على الاتجاهات السلبية والتجهيزات المتعلقة بالعاملين المعاقين. 

5 ـ ينبغي للدول بوصفها مس�ؤولة عن العمل أن تهيئ الظروف المواتية 
لتوظيف المعاقين في القطاع العام. 

6 ـ ينبغ�ي للدول ومنظمات العامل وأصحاب العمل التعاون من أجل 
كفالة سياس�ات منصفة في مج�ال التعيين والترقية، وشروط الخدمة 
ومع�دلات الأجور، واتخاذ تدابير لتحسني بيئة العمل بهدف درء 
الإصاب�ات والعاه�ات، وتدابير لإع�ادة التأهي�ل للعاملين الذين 

تلحق بهم إصابات ذات صلة بالعمل. 

7 ـ ينبغ�ي أن يتمث�ل اله�دف في حص�ول المعوقني على عمل في س�وق 
العم�ل المفتوح، وفيما يتعلق بالأش�خاص المعاقين الذين لا يمكن 
تلبية احتياجاتهم في س�وق العمل المفتوح، يمكن أن يتمثل البديل 
في توفري وح�دات صغيرة من العمال�ة المحمي�ة أو المدعومة، ومن 
الأهمي�ة بم�كان تقنني نوعي�ة ه�ذه البرام�ج م�ن حي�ث جدواها 
وكفاءتها في إتاحة الفرص للأش�خاص المعوقين؛ كي يحصلوا على 

عمل في سوق العمالة. 
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8 ـ ينبغ�ي اتخ�اذ التدابري اللازم�ة لإشراك المعاقين في برام�ج التدريب 
والتوظيف في القطاعين الخاص والعام. 

9 ـ ينبغ�ي لل�دول ومنظامت العامل وأصح�اب العم�ل التع�اون مع 
منظامت المعاقني بش�أن جمي�ع التدابري الرامي�ة إلى إيج�اد ف�رص 
التدري�ب والتوظي�ف للمعاقين بام في ذلك نظام س�اعات العمل 
المرنة، والعمل بعض الوقت، واقتس�ام الوظائف والعمل المستقل 

وخدمات الرعاية بالمنزل.   

3 .3 .1خدم�ات التأهي�ل المهن�ي وإع�ادة التأهي�ل في 
البلدان العربية

حددت بعض قوانين المعاقين في البلاد العربية أش�كال التأهيل وخاصة 
الإع�داد المهن�ي للمعاقين، ففي تون�س مثلا أكد القانون عىل إعداد المعاقين 
إعدادا مهنيا يؤدي إلى أن يصبحوا قادرين على العمل وس�يتم ذلك في المراكز 
الخاصة أو في س�وق العمل العادي، وفي الس�عودية نص�ت المواد )15، 17، 
9، 10، 12( في الق�رار الس�عودي رق�م )1219( لس�نة 1396م على نوعية 
التأهيل وتوفير التدريب المهني وتوفير الأدوات اللازمة وغيرها من ش�ؤون 
التدريب المهني وكذلك تضمن هذا القرار تنظيم أشكال التأهيل الاجتماعي 

والنفسي والطبي كتركيب الأطراف الصناعية. 

أما في مصر فالقانون جاء بمفهوم التأهيل الش�امل، واش�تمل على كافة 
أن�واع التأهي�ل المهني والنفسي والطب�ي والاجتماعي، أم�ا في كل من العراق 
وليبيا فقد اعتبر القانون التدريب المهني وإعادة التاهيل خدمات دون مقابل 
ل�كل الأف�راد المعاقين، فالع�راق نظم ذلك في م�واد )58(، وحتى )68( من 
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القان�ون رقم )126( لس�نة )1980م( ووضح فيها أش�كال هذه الخدمات، 
أما ليبيا ففي المواد )19، 20، 31( من قانون المعوقين لس�نة )1981م( فقد 
وضحت هذه الخدمات التي تشمل كل ما يتعلق بالتأهيل والتدريب وإعادة 

التأهيل المهنى. 

أم�ا الأردن فقد عرفت المادة الثانية م�ن القانون الأردني التأهيل بأبعاده 
المختلف�ة وحددت أش�كال خدم�ات التأهي�ل النفسي والطب�ي والاجتماعي 
وتحدي�داً بالمواد )4، 3( من نفس القان�ون. )إبراهيم القريوتي وآخر، 1995 

)163 – 162 :

3 .3 .2 التشغيل في البلدان العربية
تعتبر مصر وسلطنة عمان واليمن وسوريا والبحرين والأردن من الدول 
الت�ي ح�ددت نس�با إلزامية ل�كل صاحب عم�ل يخصصها لتش�غيل الأفراد 
المعاقني المؤهلين، ففي مصر حدد القانون )5 %( والبحرين )5%( وس�وريا 
)2%( واليم�ن )3%( وس�لطنة عامن )2%( والأردن )2%(، أم�ا بقية الدول 
التي توجد فيها قوانين للمعاقين فقد أش�ار بعضها إلى أن العمل واجب على 
المعاق المؤهل مثل العراق، في حين أكدت حق كل ش�خص يس�تطيع العمل 
في أن يعمل على أساس أن المعاقين يتم تدريبهم وتأهيلهم بهدف تمكينهم من 
الاعتماد على أنفسهم وتأمين مصادر دخل، ونظمت وزارات العمل في بعض 

البلاد العربية أمور وإجراءات تشغيل المعوقين. )المرجع السابق، 163( 

3 .3 .3 جانب الامتيازات الخاصة الممنوحة للمعوقين
تق�دم كل البلاد العربي�ة تقريب�ا امتي�ازات خاص�ة للمعوقني س�واء 
بموجب القوانين أو اللوائح التنظيمية، وتتضمن توفير الأجهزة والمس�اعدة 
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الفني�ة والمادية والإعف�اءات الجمركية والرس�وم الضريبية عىل أجهزتهم أو 
سياراتهم أو علاجهم، وعلى وجه الخصوص فقد نصت قوانين مصر وتونس 
والس�عودية وليبيا وس�وريا والأردن والإمارات العربية المتحدة صراحة على 
هذه الإعفاءات والامتيازات إضافة إلى تخفيض قيمة تذاكر الس�فر أو المنافع 
العامة كالنقل الداخلي ومراكز الترفيه والتسهيلات البيئية كالمررات والأمكنة 

والمواقف الخاصة للمعاقين وسياراتهم. 

يتضح من مراجعتنا لهذه التشريعات وتحليلها أمران هامان:

الأول: أن هناك اهتماما جادا ومحاولات رائدة لدى البلاد العربية التي يوجد 
فيه�ا قوانين وتشريعات جيدة لصالح المعاقني، وحتى البلاد العربية 
التي يوجد فيها قوانين فهي تحاول الآن تعديل وتطوير هذه القوانين، 
والبلاد العربي�ة التي لا يوجد فيها قوانين هي بصدد إعداد مش�اريع 

قوانين مثل بعض دول الخليج العربي. 

الثان�ى: أن البلاد التي لا يوجد فيه�ا قوانين محددة وخاص�ة بالمعوقين تقدم 
الكثري م�ن الخدم�ات في مج�ال رعاية المعوقني اس�تنادا إلى نصوص 
الدس�تور من جهة وذلك لأحقية كل مواطن في تلقي العلم والرعاية 
الصحي�ة والنفس�ية والاجتماعية، ومن جهة أخ�رى من خلال بعض 

اللوائح التنظيمية الداخلية الخاصة بتنظيم خدمات المعوقين. 

تعك�س ه�ذه القوانني النظرة الإنس�انية والش�املة للمع�اق من حيث 
قدراته واستعداداته وإمكانية اس�تفادته من البرامج التأهيلية المختلفة ويبدو 
أن المشرع في هذه البلاد قد اعتمد على النظرة العلمية الجادة للإعاقة وأسبابها 
وظروفها وخصائص كل فئة من فئات الإعاقة، ولهذا نجد أن بعض القوانين 

في البلاد العربية جعلت التعليم والتأهيل واجبا على المعوقين. 
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الأمر الهام  الذي أغفلته معظم القوانين هو الوقاية من الإعاقة، وصحيح 
أن اتجاه�ات الوقاي�ة والتدخ�ل المبكر اتجاهات حديثة نس�بيا بالنس�بة للبلاد 
العربي�ة، لكن من المفروض أن تتمتع القوانني بالمرونة بحيث تلبي حاجات 
الناس والتطورات في كل الظروف والأوقات، باستثناء دولة تونس والمملكة 
الأردنية الهاش�مية؛ حيث أشار الفصل الثاني من قانون المعوقين التونسي على 
أهمي�ة الوقاي�ة م�ن خلال إج�راءات ته�دف إلى حماي�ة المواطنين م�ن الإعاقة 
الولادية أو المكتس�بة )قانون 46 لسنة 81 م(، وكذلك أشارت فقرات المواد 
)3، 4، 7( م�ن قانون رعاي�ة المعوقين الأردني رقم )12( لس�نة 1993م إلى 

حق المعوقين في الوقاية الصحية والعلاج الطبي والنفسي. 

وعىل أي حال تبقى التشريعات العربي�ة خطوة رائدة وهامة على طريق 
الاعرتاف بالمعوقين بكامل حقهم وقدراته�م وخدماتهم، وهي نقطة مضيئة 
بلا ش�ك في مجال التربية الخاصة مقارنة م�ع عمر هذه البلاد وجهود وخطط 

التنمية فيها. )المرجع السابق، 1995 : 164، 165(

3 .4  الحقوق الاجتماعية والمدنية 
مجموعة من المتطلبات التي يجب تلبيتها للطفل ذي الاحتياجات الخاصة 
وأسرت�ه في الحياة الكريمة اللائقة، والحصول على الم�وارد المالية، والخدمات 
الت�ي كفلتها له�م الدولة لس�د احتياجاتهم وحمايتهم من الاس�تغلال وس�وء 

المعاملة، وحماية كرامتهم وحقهم في الدفاع عن حقوقهم أمام القضاء. 

وبصفة عامة: تبن�ت الهيئة العامة للأمم المتحدة الإعلان العالمي لحقوق 
المعوقني عقلي�ا )1971م( الذي أك�د على نقاط معينة ح�ول الحق في العناية 
الطبي�ة المناس�بة والح�ق في التربي�ة والتدري�ب والتأهيل والإرش�اد )البند2( 
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والح�ق في الأم�ن الاقتصادي ومس�توى المعيش�ة اللائق )البن�د 3( والحق في 
العيش والسكن مع عائلته وأسرته والمشاركة في مختلف المناسبات الاجتماعية 
)البند 4( والحق في تلقي الرعاية من اختصاصين مؤهلين عندما يتعلق الأمر 
بصحة الفرد )البند 5( والحق في الحماية من الاس�تغلال وسوء المعاملة المهنية 

)البند 6(. 

 وبعد ذلك بعشرين عاما جاءت الحماية القانونية لهؤلاء الأشخاص عبر 
نص�وص مبادئ حماية المصابين بالأمراض العقلي�ة في الفقرة الأولى من البند 

السادس. 

وجميع الأش�خاص المعوقين عقليا هم مواطنون في بلدانهم وليس�وا أقل 
مواطنة عن من سواهم ويستحقون الحماية والاحترام والضمان وفقا للقانون. 

 إعلان 1975م،  حول حقوق الأشخاص المعوقين
تبنت الأمم المتحدة إضافة إلى إعلان 1971 حول حقوق المعاقين عقليا 
إعلان آخر والذي يش�مل أن جميع الأش�خاص المعاقني إعاقات أخرى غير 
العقلية سوف يتمتعون بجميع الحقوق، حيث نصت المادة الثانية منه على أن 
الحق�وق المنصوص عليها في هذا الإعلان س�وف تقدم للأش�خاص المعاقين 

بدون استثناء. 

ونصت المادة الثالثة على أن الأش�خاص المعاقين لهم الحق المكتس�ب في 
احترام كرامتهم ولهم نفس الحقوق الأساسية كما للمواطنين الآخرين في مثل 

سنهم.

ونصت المادة الرابعة على أن للأشخاص المعاقين نفس الحقوق السياسية 
والمدنية كما لغيرهم، كما تبنت الجمعية العمومية للأمم المتحدة هذه الاتفاقية. 
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وتؤكد »وثيقة القواعد الموحدة بش�أن تحقي�ق تكافؤ الفرص للمعاقين« 
عىل المحافظة على الدخل والضامن الاجتماعي، فالدولة مس�ئولة عن توفير 
الضامن الاجتماعي للمعاقين والمحافظة على دخلهم وتفصيل ذلك جاء على 

النحو التالي: 

1 ـ ينبغ�ي للدول�ة أن تكف�ل توفير الدعم الكافي لدخ�ل المعاقين الذين 
فق�دوا دخله�م أو انخف�ض دخلهم مؤقت�اً، أو حرم�وا من فرص 
العم�ل، نتيجة للعج�ز أو لعوامل تتصل بالعج�ز، وينبغي  للدولة 
أيضا أن تكفل ـ عند تقديم الدعم ـ مراعاة حساب التكاليف التي 
يتكبدها المعوقون وأسرهم، في كثير من الأحيان نتيجة لهذا العجز.

2 ـ ينبغ�ي  للدول في البل�دان التي توجد بها نظم للضمان الاجتماعي أو 
التأمني الاجتماع�ي، أو غير ذلك من نظم الرعاي�ة الاجتماعية، أو 
الت�ي هي بصدد إنش�اء تلك النظ�م لعامة س�كانها، أن تكفل عدم 

استبعاد هذه النظم للمعوقين أو عدم انطوائها على تمييز ضدهم. 

3 ـ ينبغ�ي لل�دول أن تكف�ل أيض�ا توفري دع�م الدخل للأف�راد الذين 
يضطلعون برعاية شخص معوق، وحمايتهم بالضمان الاجتماعي. 

4 ـ ينبغ�ي أن تش�مل نظم الضامن الاجتماعي حوافز لمس�اعدة المعاقين 
على استعادة قدرتهم على الكسب، وينبغي أن تساعد أيضا في مجال 

خدمات التدريب. 

5 ـ ينبغ�ي أيض�ا أن تق�دم برامج الضامن الاجتماعي حواف�ز للمعاقين 
تس�اعدهم على البحث عن عمل يمكّنهم من اكتساب القدرة على 

الكسب أو استعادتها.

6 ـ ينبغ�ي مواصلة تقديم دعم الدخل م�ا دامت حالات العجز قائمة، 



84

بطريق�ة لا تثب�ط عزم المعاقين عن البحث ع�ن العمل، وينبغي  ألا 
يخف�ض هذا الدع�م أو يوق�ف إلا عندما يجد المعوقين دخلاً كافياً 

ومأموناً. 

7 ـ في البل�دان الت�ي يوفر فيها القط�اع الخاص جانباً كبرياً من الضمان 
الاجتماعي، ينبغي  للدول أن تشجع المجتمعات المحلية ومنظمات 
الرعاي�ة الاجتماعي�ة والأسر عىل أن تضع لصال�ح المعاقين تدابير 
للع�ون الذاتي وحوافز على الالتحاق بعمل أو القيام بأنش�طة ذات 

صلة بالعمل. 

كما تؤكد وثيقة القواعد الموحدة بش�أن تحقي�ق تكافؤ الفرص للمعوقين 
فيما يتعلق بالحياة الأسرية واكتمال الشخصية على ما يلي: 

ينبغي للدول أن تش�جع المش�اركة الكاملة في الحياة الأسرية من جانب 
المعوقين وتش�جيع ممارس�تهم لحقه�م في اكتمال الش�خصية، وتضمن ألا تميز 
القوانني ضدهم فيما يتعلق بالزواج وتكوي�ن الأسرة وتفصيل ذلك جاء كما 

يلي: 

1ـ ينبغ�ي  تمكني المعوقني م�ن العي�ش م�ع أسره�م، وينبغ�ي للدول 
أن تش�جع اش�تمال الإرش�اد الأسري عىل م�واد تدريبي�ة مناس�بة 
بخص�وص الإعاق�ة وآثاره�ا في الحي�اة الأسرية، وينبغ�ي أن توفر 
للأسر التي يوجد بها فرد معوق خدمات الرعاية في فترات الراحة 
وخدم�ات الرعاية بالمنزل، وينبغي لل�دول أن تذلل كافة العقبات 
الت�ي لا لزوم لها أم�ام من يرغبون في حضان�ة أو تبني طفل معوق 

أو راشد معوق. 

2ـ ينبغ�ي ألا يحرم المعاقون من الزواج وخ�وض تجربة تكوين الأسرة، 
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وبالنظ�ر إلى أن المعاقين قد تصادفهم صعوبات في الزواج وتكوين 
الأسر، ينبغي للدول أن تشجع توافر الإرشاد الملائم لهم، ويجب أن 
يتاح للأش�خاص المعاقين ما يتاح لغيرهم من التعرف على وسائل 
تنظيم الأسرة ومن الاطلاع على معلومات تقدم إليهم في أش�كال 

يسهل عليهم استيعابها بشأن أداء أجسامهم لوظائفها الجنسية.

3 ـ ينبغ�ي للدول أن تش�جع التدابير الرامية إلى تغيير ما لا يزال س�ائدا 
في المجتمع من مواقف سلبية تجاه زواج المعاقين، وخاصة الفتيات 
والنس�اء المعوق�ات وتكوي�ن الأسرة، وينبغ�ي تش�جيع وس�ائط 

الإعلام على أن تؤدي دوراً هاماً في إزالة هذه المواقف السلبية. 

4 ـ يحت�اج المعوقون وأسرهم إلى الحصول على كل ما يلزم من معلومات 
بصدد اتخاذ الاحتياجات ضد الاستغلال الجنسي وغيره من أشكال 
الإي�ذاء، فالمعاقون ش�ديدو التعرض للاس�تغلال داخل الأسرة أو 
المجتمع أو المؤسسات، ويحتاجون إلى تعريفهم بكيفية تفادي وقوع 
هذا الاستغلال وإلى معرفة الحالات التي يقع فيها والإبلاغ عنها.    

3 .5 حركة دفاع الوالدين عن حقوق أولادهم
اهت�م كثري م�ن المختصيني في مج�ال العم�ل الاجتماعي وعل�م النفس 
والتربي�ة الخاصة والعلاج المهني والعلاج الجس�مى والصحة العامة بالدفاع 
ع�ن حقوق الأطفال المعوقين، متخطين بذلك حدودهم المهنية؛ لكي يقدموا 
الخدم�ات المتع�ددة لكل أف�راد أسرة الطف�ل المعوق، حيث تعم�ل وجهات 
النظر المتعددة في مجال الدفاع على زيادة الوعي بالخدمات الوقائية والعلاجية 

بالنسبة لحقوق الطفل المعوق ذاته أو بالنسبة لحقوق أسرته. 
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وربام يكون مس�اعدة الوالدي�ن على تخط�ي الضغوط يرتبط بالمس�اندة 
المقدم�ة م�ن قبل الأصدق�اء أو الجريان، إلا أن إم�داد الأسر بالم�وارد المالية 
والخدمات الأسرية ومصادر المعلومات عن الهيئات والمؤسسات المتخصصة 
يعتبر من الأدوار الهامة للمتخصصين في المجالات س�الفة الذكر )برنش�تاين 

وآخر، Bernstein , V et al، 1991م: 4( 

وفي العصر الحالي لوحظ أن كثيراً من والدي الأطفال ذوي الاحتياجات 
الخاص�ة وأعض�اء أسره�م وكذلك القائمين عىل تقديم التربي�ة الخاصة من 
معلمني وغيره�م يرصون عىل حماي�ة حق�وق ذوي الاحتياج�ات الخاصة 

وتقديم كافة الخدمات المساعدة لهم. 

البداية 

ب�دأت حرك�ة الدفاع عن حق�وق ذوي الاحتياجات الخاص�ة في التربية 
الخاص�ة كنتيجة لعدم الرضا الوالدي عن الف�رص المتاحة والمقدمة لأبنائهم 
ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة. ولقد بزغ�ت برامج التربي�ة الخاصة من خلال 
المس�تويات الضعيفة اقتصادياً بالريف؛ أي أنه�ا ناتجة من القاع حتى وصلت 
إلى القم�ة، ث�م ظه�رت في المجتمعات، ث�م في الدول، وأخيراً أخ�ذت طابعاً 
شرعي�اً ودولياً؛ لكي تؤك�د أن كل طفل من ذوي الاحتياجات الخاصة يجب 
أن يحص�ل عىل كثير من الخدمات التعليمي�ة، وكان الوالدون في المقدمة دائما 
ليحص�ل أطفالهم عىل الخدمات الأفضل ويش�جعهم المهني�ون حيث كانت 
الاختيارات بالنسبة لهم إما البقاء في البيت أو الالتحاق بمؤسسات إيوائية. 
وش�هد الق�رن العشرون من�ذ بدايته نهض�ة الوعي الأمريك�ى بالاهتمام 
بمش�اكل الفئات الخاصة خاصة من خلال المنظامت المهنية المختصة بذلك، 
إلا أن في نهاي�ة ه�ذا القرن انتفض والدو الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة 
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وعلا صوته�م يحارب�ون من أجل إرس�اء العدال�ة في هذا المي�دان. ومن هذه 
النقط�ة بدأ الأش�خاص ذوو الاحتياج�ات الخاصة يتكلم�ون أيضا، وهكذا 

بدأت الحركة الخاصة بالدفاع عن ذوي الاحتياجات الخاصة بأمريكا. 
ذوي  الأطف�ال  لتربي�ة  العالم�ي  المجل�س  تأس�س  1922م،  ع�ام  وفي 
الاحتياج�ات الخاصة وأصبح أكبر مؤسس�ة أو منظم�ة للتعليم الخاص تمثل 
كل الأف�راد ذوي الاحتياج�ات الخاصة وأيض�ا الطلاب الموهوبني )أيللو،  

Aiello، 1976م(. 

خض�ع أعض�اء هذا المجلس ل�دورات تعليمية صيفي�ة في كلية المعلمين 
بجامعة كولومبيا عن تربي�ة الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة وقرروا بعد 

ذلك أن يتقابلوا سنويا لكي يستمروا في المشاركة في قضايا التربية الخاصة. 
ث�م انطلقت المنظمات المهني�ة مثل المجلس العالم�ي لتربية الأطفال ذوي 
 )ASHA( الاحتياج�ات الخاصة والمنظمة الأمريكية للس�مع والنطق واللغة
كأدوات للدفاع عن حقوق واحتياجات ذوي الاحتياجات الخاصة، ومن ثم 
تم تخصي�ص معلمين ذوي قدرات ومؤهلات في التربية الخاصة لكل طالب 

من ذوي الاحتياجات. 
وم�ن الجدير بالذكر أن كثيراً من المنظمات الوالدية الرائدة بدأت نضالها 
بع�د الحرب العالمية الثانية من أج�ل إمداد المدارس العامة والخاصة للطلاب 
ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة ذوو المس�توى الاجتماعي المنخف�ض بالخدمات 

التعليمية المتنوعة )كيرك، Kirk، 1978م(. 
وكان�ت أول ه�ذه المنظامت الوالدي�ة مجموع�ة )THE ARC( )المنظمة 
الرس�مية للمواطنين المتأخرين في الولايات المتحدة( والتي تأسس�ت في عام 
1950م، كأول منظمة عالمي�ة تتكون من والدي وأصدقاء الأطفال المعوقين 
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عقلي�ا؛ حي�ث عملت ه�ذه المنظم�ة عىل توصيل الطلاب م�ن منازلهم إلى 
المدارس والمؤسس�ات لك�ي يتلقوا خدمات تعليمية خاص�ة تقدم لهم خلال 

النظام التعليمي العام. 

ويمك�ن الق�ول بأن هذه المجموع�ات الوالدية الت�ي خصصت للحماية 
والدف�اع عن ذوي الاحتياجات الخاصة قامت بمجهودات جيدة إلا أنه كان 

ينقصها التنظيم والدقة في الأداء. 

ومما لا شك فيه أن حركة الدفاع الوالدية قد أسهمت في تحسن القوانين 
الفيدرالي�ة بش�كل ملح�وظ وذلك من خلال مناقش�ة الوالدين باس�تمرار 
لإرس�اء هذه القوانين على مس�توى الدولة وعلى المس�توى القومي في أمريكا 
ويمكن تش�بيه هذه المجموعات بأنها كانت الحامية للبرامج التعليمية المحلية 
للتأك�د م�ن أن كل طالب م�ن ذوي الاحتياج�ات الخاصة لدي�ه القدرة على 

الدخول في التعليم الملائم العام. 

وفي أواخر الأربعينيات وبداية الخمسينيات من القرن العشرين تأسست 
كثري م�ن المنظمات الخاصة مث�ل المنظمة المتحدة للش�لل الدماغ�ي، ومنظمة 
المواطنني المعاقين، ومؤسس�ة الصرع التي تدافع عن حق�وق هؤلاء الناس، 
وق�د تكونت م�ن أولياء الأم�ور والمهنيين الذين يقدم�ون خدمات للأطفال 
والبالغني ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة حيث لوح�ظ أن أولي�اء الأمور دائما 
في المقدم�ة ويب�دأون البرنامج ثم يحيلون�ه إلى المهنيين كي يطبق�وه، ثم يتصل 
أولياء الأمور بعضهم بالبعض، مما أدى إلى ظهور مجموعات والدية محلية كثر 
عددهم وزادت قوتهم ثم اتس�عت على مس�توى القطر وش�كلت قوة للعمل 

معا لإحداث التغيير الإجباري خلال الدولة أو الحكومة المحلية.   

تأتي الخطوة الثانية والتي بدأت أواخر الثمانينيات والتسعينيات من القرن 
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العشرين عندما ش�كل والدا الأطف�ال ذوي الاحتياجات الخاصة مجموعات 
للدف�اع عن حقوق أبنائهم المدنية، ثم كان بعد ذل�ك التركيز على تنمية ثقافة 
 ،Longmore  ،ووعي وتعليم أبنائهم ذوي الاحتياجات الخاصة )لونجمور

1995م، ترينور،  Treanor، 1993م(. 

ولعل »إيد روبرتس Ed Roberts« المعوق نفسه مؤسس المنظمة العالمية 
لذوي الاحتياجات الخاصة كان س�بباً في إحداث تغيير وتنظيم الأش�خاص 
ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة لك�ي يطالب�وا بالاندم�اج في الحي�اة اليومي�ة في 
الولاي�ات المتح�دة كمجتم�ع ع�ام؛ ومن ث�م الحصول عىل الحق�وق المدنية 
الأساس�ية لهم، ثم نظم »جس�تين دارت« هؤلاء الأفراد واس�تخدم اتصالاته 
م�ع المنظمات الاقتصادية لكي يؤكد على الحقوق المدنية وأحقية الأش�خاص 
ذوي الاحتياج�ات الخاصة في الحصول عليها؛ وبس�بب كل هذه الجهود فإن 
المجل�س العالمي لذوي الاحتياج�ات الخاصة الذي يتخاطب مباشرة بتقارير 
م�ع رئي�س الدول�ة ومجل�س الش�يوخ الأمريكي وص�ل إلى التنظي�م المحكم 
كمنظم�ة، وبالت�الي تأك�د أن حقوق ه�ذه الفئة كان�ت في أيد أمين�ة، والمتأمل 
اليوم لكل ما تم في هذا المجال يجد أن الوالدين والمهنيين والأش�خاص ذوي 
الاحتياج�ات الخاصة ق�د كونوا مجموعات لها من الس�لطة القوية والوصول 
الس�ياسي ما يمكنها من أن تحسن استغلال الفرص المتاحة لكل الأفراد ذوي 
الاحتياج�ات الخاصة، فمن المنطق�ي أن الأف�راد ذوي الاحتياجات الخاصة 
لا يمكنهم بدرجة كافية الدفاع عن حقوقهم بمفردهم بس�بب الظلم الواقع 
 Smith , عليه�م وم�ن ثم يحتاج�ون إلى أيد كثرية لمعاونتهم )ديبورا س�ميث

D،2001م، ص 14، 15(. 

 Austin , ،ويمك�ن إلقاء الضوء على هذه التجربة التي قام بها )أوش�تين
J، 2000م: 1( عندم�ا ق�ام بإعداد برنامج يتضمن اشرتاك والدي الأطفال 
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الرش�د  إلى مرحل�ة  انتقاله�م  والش�باب ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة عن�د 
والحص�ول عىل مهنة أو وظيفة لأبنائهم، حيث اش�تمل عىل برامج تعليمية 
وتدريبية ومهارات اس�تقلالية. ووفقا لقان�ون تعليم الأفراد ذوي الإعاقات 
IDEA لع�ام 1990م، يتلقى الطلاب الأمريكون ذوو الاحتياجات الخاصة 

تعليمًا تعاونياً ordinated educationـCo يس�اعدهم على الانتقال إلى مرحلة 
الرش�د والحصول على وظيفة، ومن الممكن أن يسهم والدوهم معهم في هذه 
الخطط الانتقالية إلا أن هذه المش�ورة تستند على نوع الإعاقة وشدتها؛ بحيث 

توضع الخطة التي تتناسب مع قدراتهم وطبيعة إعاقاتهم.  
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4 . الدراسات والبحوث السابقة  والتعقيب عليها 

مقدمة
يتناول هذا الفصل البحوث والدراسات والبرامج التي تناولت حقوق 
الأطف�ال ذوي الاحتياجات الخاصة بكافة فئاتهم وش�دة إعاقاتهم فضلا عن 
كيفي�ة الدف�اع عنه�ا من قب�ل والديهم وأسرهم في س�بيل الحص�ول على هذه 

الحقوق المهدرة في البلدان المختلفة. 

ث�م تعلي�ق الباحث�ة وتحليله�ا لنتائج ه�ذه البح�وث والدراس�ات التي 
استفادت منها في وضع مجموعة من الفروض الخاصة بهذه الدراسة.   

4 .1 الدراسات والبحوث السابقة
درس�ت نانسي وولف )1983م( Walf, N  مدى تفضيل الوالدين لبيئة 
أق�ل تقيي�داً لأبنائهم ذوي الاحتياج�ات الخاصة في ظل القان�ون العام 94 ـ 
142 ال�ذي يلجأ إليه الوالدان عندما يري�دان الدفاع عن حقوق أبنائهما عند 
الاختلاف مع المؤسس�ة التعليمية المحلية، وقد اس�تخدمت مجموعة قوامها 
139 م�ن وال�دي الأطفال المعاقين حيث أظه�رت النتائج أن 94% منهم قد 
فضل�وا بيئة أقل تقييداً عما ت�وصي به الإدارة التعليمية وفقا لما جاء في القانون 

العام 94 ـ 142.

وق�ام بيلاي Pillay , A )1984م( بدراس�ة مقارنة تناول�ت إدراكات 
كل من وال�دي الأطفال المعوقين عقليا ومعلميهم حول اندماج الوالدين في 
التربية الخاصة مستخدما 90 معلمًا و250 من الوالدين من 6 مدارس ريفية 
بمقاطعة بإستراليا طبق عليهم استبيانا تناول التفاعل بين المعلمين والوالدين 
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في 6 مج�الات ه�ي: حق�وق الأطف�ال المعوقني وتقييمهم وتخطي�ط برامجهم 
وتطبيقاتها والمصادر والعوامل الأسرية وعلاقات الوالدين بالمعلمين.

وأس�فرت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيا بين إدراكات المعلمين 
والوالدين فيما يتعلق باندماج الوالدين في التربية الخاصة.

أم�ا بالنس�بة لمج�الات التفاعل: فقد أظه�رت النتائ�ج أن المجال الأول 
الذي حظي بالتفاعل بين المعلمين ووالدي الأطفال المعاقين عقليا هو حقوق 
ه�ؤلاء الأطف�ال ثم تقييمه�م يليه�ا برامجهم مما يشري إلى أن وال�دي أولئك 
الأطفال يتفاوضون مع معلميهم حول حقوقهم التعليمية، وكيفية تقييمهم، 

وما يناسبهم من برامج تعليمية في مدارس التربية الخاصة.

وقد كشفت دراسة جونس�ون وبرنيكس وثورلو )1987م( عن بعض 
معان�اة الوالدين عن�د دفاعهم عن أطفالهم المعاقين حي�ث تتمثل هذه المعاناة 
في ع�دم تع�اون القائمين بتقديم الخدمات في المؤسس�ات، وافتق�ار الوالدين 
إلى المعلوم�ات والبيان�ات الت�ي ترك�ز على الخدم�ات المتاحة، وع�دم معرفة 
الإج�راءات التنفيذي�ة المختلفة للحصول على الخدم�ات، بالإضافة إلى ذلك 
الافتق�ار إلى المع�دات التعليمية والمصادر المالية الت�ي تقلل من حصولهم على 

أفضل الخدمات المقدمة لأطفالهم.

وق�ام ديني�س اوكن�ل )1992م( O›connell, D بدراس�ة أث�ر تدري�ب 
الوالدي�ن عىل تقييم عمليات الخط�ة التعليمية الفردية انطلاق�ا من أحقيتهم 
في القانون 94ـ142 لعام 1975م، واندماجهم الفعلي في العملية التعليمية. 
وقد أش�ار البح�ث إلى أن بعض المتعلمني يرغبون في حض�ور والديهم أثناء 
  Special education team meetings لق�اءات فريق عم�ل التربي�ة الخاص�ة
وذل�ك وفقا لحقوق مرجعية العمليات Due process rights وبناء على ذلك 



95

فانخ�راط الوالدين في عمليات فريق العمل التع�اوني وتطوير الخطة الفردية 
التعليمية يعتبر حقا من حقوق والدي الأطفال في التربية الخاصة.

وتهدف هذه الدراس�ة إلى بحث اتجاه�ات الوالدين نحو عمليات فريق 
العم�ل التعاوني وتطوي�ر الخطة التعليمية الفردية، وبي�ان أثر برنامج تدريبي 
في  تقيي�م مهارات الوالدين في إعداد الخطة التعليمية الفردية لطفلهما، حيث 
يس�تند البرنام�ج التدريب�ي على نظري�ة مؤداه�ا أن إعطاء التدريب المناس�ب 
والمعلومات المناس�بة سوف يزيد من مهاراتهم. ويتم ذلك مع مقابلات فريق 

العمل وتطوير الخطة التعليمية الفردية.
ومن ثم تم استخدام مجموعة قوامها 15 من الوالدين من مراكز التربية 
الخاص�ة حيث تراوحت خبرتهم في التربية الخاصة من ثلاثة أش�هر حتى 11 
عام�اً. كما تراوحت ش�دة الإعاقة ل�دى أطفالهم من خدم�ات التخاطب إلى 
خدمات تربية خاص�ة طوال الوقت. وقد تم تصميم اختبار لتقييم إدراكات 
الوالدين في عمليات فريق العمل ومهارات تقييم الخطة الفردية، وتم تطبيق 

هذا الاختبار قبل وبعد التدريب. 
وق�د أظه�رت النتائج تحس�ن مه�ارة الوالدي�ن في تقييم الخط�ة الفردية 
التربوي�ة لطفلهام، حي�ث رأى الوال�دان أن الخط�ة التربوية الفردي�ة للطفل 
ليس�ت نتاج�اً لإس�هام فريق العم�ل التعاوني، وأنهام لا يشرتكان في تطوير 
وإع�داد الخطة الفردية. وأن بروفي�ل الطفل لا يتضمن كل الأوامر والحقوق 
الرسمية، بالإضافة إلى  استراتيجيات التدريس والخدمات التي تصل للطفل 

واستمرارية الخطة لم توثق في ملف الطفل.
وبالرغ�م من ذلك عبر الوالدان عن رضاهما عن برنامج الطفل وتوثيق 
خطت�ه التربوي�ة، وع�ن حاجتهام للتدريب جنب�ا إلى جنب مع فري�ق العمل 

التعاوني لمزيد من كفاءة هذا الفريق. 
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وقام�ت س�اندرا كوينت�ون )1992م( Quintaon, S بدراس�ة تناول�ت 
اتجاه�ات والدي التلاميذ المعوقين ومعلميه�م نحو دمجهم في فصول التعليم 
النظام�ي الابتدائ�ي. مس�تخدماً عين�ة قوامه�ا )179( من وال�دي التلاميذ 
المعاقني ومعلميهم من أربع مدن بولاية انديانا، تم تطبيق اس�تبيان مس�حي 
يتك�ون من ثلاثة أجزاء:الأول عن الخصائص الديموجرافية والثانى: يصف 
خصائ�ص الإعاقة عما إذا كانت صعوبة تعلم أم إعاقة معرفية أو س�لوكية أم 
جسمية، ومدى الخدمات المقدمة للتلاميذ المعاقين؛ سواء كانت فريق تدريس 
أم خدمة استشارية مقدمة للمعلم النظامي والثالث: مقياس اتجاهات مكون 

من 21 بنداً تصف فوائد الدمج الشامل. 

وق�د عولج�ت النتائ�ج بأس�لوب تحلي�ل التباي�ن ثلاثي الاتج�اه؛ حيث 
أظهرت النتائج س�لبية اتجاهات المشرتكين نحو الدمج الشامل، كما أظهرت 
النتائج أن كلا من الوالدين والمعلمين يجهلون أن الدمج الشامل من الحقوق 
الأساس�ية للتلاميذ ذوي الاحتياجات في فص�ول التعليم النظامي، وأن هذا 
الدم�ج بديل أس�اسي ومنفص�ل عن م�دارس التربية الخاص�ة؛ لذلك فهناك 
حاجة ماس�ة لإمداد والدي الأطفال المعوقين ببرام�ج التثقيف والتعليم كي 
تزيد من معلوماتهم حول أحقية أبنائهم في التعليم النظامي كخطوة أساس�ية 

نحو إعداد المدارس للدمج.

 وقامت سوزان بتلر )1993م( Butler , S  بدراسة تناولت سلوكيات 
مديري المدارس واتجاهاتهم المش�جعة لاندماج والدي التلاميذ المكس�يكيين 
في الم�دارس الأمريكي�ة العام�ة، مس�تخدمة مجموعة من مدي�ري 7 مدارس 
أمريكي�ة، ومجموع�ة أخرى من وال�دي التلاميذ المكس�يكيين الذي�ن طالبوا 
ب�أن يكونوا مستش�ارين في هذه الم�دارس، وكان الهدف من الدراس�ة بحث 
سلوكيات واتجاهات مديري المدارس ووالدي التلاميذ، وتحديد الاتجاهات 



97

التي تمكن الوالدين من الانخراط في الحياة المدرسية مع أبنائهم، حتى يكونوا 
مستشارين فعالين في هذه المدارس.

وفي س�بيل تحقي�ق ه�ذا الهدف طُب�ق برنام�ج تعليمي عىل مديري هذه 
المدارس وآباء التلاميذ وأمهاتهم تضمن أهم الخدمات التي تقدم للأسر ذات 
المستوى الاجتماعي الاقتصادي المنخفض وأنماط التعامل والتفاعل الإيجابي 

من قبل مديري المدارس نحو أولياء الأمور، وحقوق التلاميذ وأسرهم.
وقد كش�فت نتائج الدراس�ة عن تحس�ن أنامط التفاع�ل والتواصل بين 
مدي�ري الم�دارس ووال�دي التلاميذ، كما تحس�نت اتجاهات أولئ�ك المديرين 
نح�و حق�وق التلاميذ في الحصول عىل الخدمات التعليمي�ة المتنوعة في نظام 
تعليمه�م، وحق والديه�م في الانخراط في النظ�م التعليمي�ة لأبنائهم واتخاذ 

القرارات التعليمية والمهنية الصائبة لأبنائهم مما يجعلهم مستشارين فعالين.
واتجهت دراس�ة س�وزانا وبربل�و Werbolow, S )1994م( نحو بحث 
العوامل المؤثرة في تطبيق قانون 94ـ 142 الخاص بالأفراد ذوي الاحتياجات 
الخاص�ة لع�ام 1975م، وتطبيقات�ه الأخ�رى في الأع�وام 1979ـ 1985م، 

ودور الوالدين البدلاء في هذا الصدد.
حيث تم تطبيق استبيان على الوالدين البدلاء في أكثر من ولاية وتضمن 
الأبع�اد التالية: الجهود المنظمة، الأدلة المكتوبة، م�ا المقصود بالبدلاء، تحديد 
التلاميذ المحتاجين لبديل للأب والأم، محكات التبني، والأحقية، والمنظمات 
الت�ي تحدد الب�دلاء، توصيل الطف�ل بب�دلاء الوالدين، الخدم�ات المدفوعة، 
الخدمات التطوعية المس�اندة، التدريب، زيارة الفصول، إجراءات البرنامج، 

جوانب القوة والضعف، الاهتمامات المستقبلية. 
وقد أظهرت نتائج الدراس�ة وجود علاقات دالة بين المصادر التمويلية 

والمنظمات، وبين البناء البيروقراطي المرتبط بتطبيق القانون.
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كام أظه�رت النتائ�ج ع�ن اس�تجابات الوالدي�ن الب�دلاء والمديرين في 
التربي�ة الخاصة أن س�لطة الولاي�ة تبذل جهداً  في تطبيق قان�ون الأفراد ذوي 

الاحتياجات الخاصة وتقديم الخدمات.
كام كش�فت نتائج الدراس�ة ع�ن أهمية اس�تمرار الاتحاد الفي�درالي مثل 
إدارة وضب�ط عملي�ة تطبيق الأمر الخاص بهذا القان�ون في كل الولايات وفي 
تقييم القانون ومراجعة نظامه، ليتم التأكد من أن كل احتياجات الأطفال في 
الحص�ول على ف�رص متكافئة من التعليم حتى يقوم�ان بحمايتهم وحصولهم  
عىل حقوقهم في تعليم مجاني مناس�ب، مما يشري إلى أن وج�ود آباء بدلاء كي 
يحص�ل التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة م�ن القضاء على حقوقهم خلال 
تطبي�ق قان�ون الأف�راد ذوو الاحتياج�ات الخاص�ة عليه�م والحص�ول عىل 

الامتيازات الخاصة بهم. 
وفي نفس هذا التوجه قامت ليسا باتاجلينو Battaglino, Lisa )1994م( 
بدراس�ة تناول�ت مدى حص�ول التلاميذ المعوقني على حقوقه�م في التعليم 
والتس�كين التعليمي المناس�ب تحت مظل�ة القانون الفي�درالي لعام 1983م، 
ولعام 1991م، الأميركي، حيث قامت الباحثة بجمع وتحليل البيانات التي 
حصلت عليها في »دراس�ة حالة قانوني�ة« وفقا لتطبيقات هذه القوانين حيث 
يلقي هذا المشروع الضوء على تطور قانون الأفراد ذوي الإعاقات IDEA من 

القانون العام 476/101.

وتهدف الدراسة المتعمقة إلى اختبار مدى حصول التلاميذ المعوقين على 
حقهم في تعليم عام مجاني ومناس�ب وحصولهم على الخدمات التي كفلها لهم 

القانون الفيدرالي. 

وقد أظهرت الدراس�ة أن أكثر الموضوعات والقضايا طرحاً في المحاكم 
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هي: حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة في التعليم المجاني والمناس�ب، ومدى 
حصوله�م على الحق�وق المكفولة لهم وف�ق قانون الأف�راد ذوي الاحتياجات 
الخاصة، وكان�ت هذه القضايا الأكثر اهتماما بالنس�بة لوالدي الأطفال ذوي 
الاحتياج�ات الخاصة، وخلص�ت إلى أنه طالما لم يتم توضيح الأمر الرس�مي 
القان�وني واتخ�اذ التغييرات المجتمعية فس�وف يكون من الصع�ب التخطيط 

واتخاذ القرارات. 

كام أظه�رت النتائ�ج أن قان�ون الأف�راد ذوي الاحتياج�ات التعليمي�ة 
IEDA استمر في النمو تحت مظلة مصطلحات مثل »دراسة حالة قانونية« كما 

تأثر اتخاذ القرارات بالتغييرات السياس�ية والاقتصادية، إلا أن اس�تمرار هذا 
القانون أدى إلى اس�تحداث برامج تعليمية فري�دة؛ ليقابل حاجات الأطفال 

ذوي الاحتياجات الخاصة. 

وأظه�رت النتائج أن أفراد عينة الدراس�ة من وال�دي الأطفال المعوقين 
ومديري المدارس يثقون أن اتخاذ القرارات التي يتم التخطيط لها جيداً لإمداد 
الأطفال بتعليم عام مجاني، ومناس�ب، ويفي باحتياج�ات الطفل الفردية هو 

من حقوقهم التي لم يحصلوا عليها بدرجة كافية.

وأج�رت ماري راب�ورت )1994م( Rapport, Mary  دراس�ة تناولت 
الحقوق التعليمية للأطفال ذوي الاحتياجات الصحية الخاصة.

حيث اس�تند البحث على سياس�ة: لا للتمييز التي أسستها حركة تعليم 
الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة في ع�ام 1975م، والت�ي أكدت الحق 
الفيدرالي لتعليم كل الأطفال بصرف النظر عن إعاقاتهم وقد تزايدات أعداد 
الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات للرعاي�ة الصحية الش�ديدة ال�ذي يدخلون في 

النظام التعليمي انخرطوا في التعليم حتى مرحلة الرشد.
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وق�د هدف�ت الدراس�ة إلى بح�ث الحق�وق التعليمي�ة للأطف�ال ذوي 
الاحتياج�ات الخاص�ة للرعاي�ة الصحي�ة الخاص�ة، حي�ث جمع�ت البيانات 
والمعلومات من خلال استبيان لتقييم الخدمات المقدمة من وجهة نظر مديري 
الم�دارس والمعلمني والوالدين، ولمعرفة مدى حص�ول أولئك الأطفال على 
الإمدادات المالية القانونية لتعليمهم والتعرف على الصعوبات أو المشكلات 
القانوني�ة التي تعرتض توصيل خدم�ات التربية الخاص�ة إلى الأطفال ذوي 
الاحتياج�ات الصحية الخاصة، كما تس�عى هذه الدراس�ة إلى تفسري وتحليل 
وتحديد الحقوق التعليمية لأولئك الأطفال والتحقق من الس�جلات والحالة 

القانونية والتغيرات الإضافية من المصادر الأولية والثانوية.
وقد أس�فرت النتائج عن وجود اختلافات في تصنيف وتحديد الأطفال 
الأقل والأكثر في مستوى رعايتهم الطبية، كما بحثت الوضع القانوني لبعض 
قضاي�ا اللجنة العليا في الولايات المتح�دة والمنطقة الفيدرالية ومحاكم الولاية 
والاستماع للموظفين والتفسيرات المقدمة من المؤسسات الفيدرالية المتعددة، 
والت�ي كش�فت ع�ن أن التكلف�ة المالية ربام تك�ون ذات اعتبار ل�دى المنطقة 
التعليمي�ة نح�و إمداد التلامي�ذ بالخدمات الصحية؛ ومن ث�م يحتاج الأمر في 
المستقبل إلى تحديد المحكات التي بناء عليها يمكن التمييز بين التلاميذ الذين 
تس�تدعي حالاته�م خدمات طبي�ة وتعليمية وه�ؤلاء الذين يس�تبعدون من 

الإمدادات والخدمات. 
وقامت مارجريت لي )2003م( Lee, Margaret بدراسة تناولت رؤية 
والدي الأطفال المعرضني للخطر لاندماجهم في برامج أطفالهم )في مرحلة 
الحضانة( مستخدمة 34 من الوالدين تمت مقابلتهم مرتين، لجمع بيانات من 
اس�تبيان مس�حي طبق عليهم هذا وقد أس�فرت النتائ�ج أن والدي الأطفال 
ذوي الاحتياجات الخاصة كانوا يتواصلون مع مس�ؤولي المدرسة للدفاع عن 

حقوق أبنائهم بدرجة كبيرة مقارنة بوالدي الأطفال العاديين.
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وقام�ت انيت�ا م�اري تي�ودور )2004م( Tudor , A بدراس�ة تناول�ت 
إدراكات طلاب المدرسة العليا ووالديهم ومعلميهم حول التسكين التعليمي 

للأطفال المعوقين من جراء الحوادث الشديدة. 

فق�د اس�تدعت عملية الدمج خلق بيئ�ة يواجه فيها المتعلمون بمش�اعر 
وإدراكات ع�ن أنامط مختلف�ة م�ن التس�كين في التربي�ة الخاص�ة. وتمتد هذه 
المشاعر والإدراكات إلى شعورهم بأحقيتهم في التعليم طوال النهار في فصول 
التعليم العام، وتهدف هذه الدراسة إلى اختبار إدراكات طلاب المدرسة العليا 
ووالديهم ومعلميهم حول التس�كين التعليمي والبرام�ج التعليمية للتلاميذ 
الذين أصيبوا في حوادث وأصبحوا معوقين سواء في فصول التعليم العام أو 

في مدارس التربية الخاصة.

واس�تخدمت الباحث�ة مجموعة م�ن أولئك الطلاب المعوقين ووالديهم 
ومعلميه�م وقامت بإجراء مقابلات مفتوحة ومقننة للتعرف على إدراكاتهم 

حول هذه القضية وما يتلقونه من خدمات. 

وق�د أظهرت النتائج أن كلا من الطلاب المعوقين وأسرهم ومعلميهم 
مس�اندون للبيئ�ة التعليمية الأقل تقييداً، وبالرغم م�ن حصول الطلاب على 
معلوم�ات نتيجة إصابتهم، إلا أنه�م راضون عن الخدمات الحالية التي تقدم 
لهم، في حين دافع والدو أولئك الطلاب عن حقوقهم في الحصول على برامج 

وخدمات تعليمية أفضل من المقدمة.

وهدف�ت دراس�ة باترش�يا كين�دي Kennedy, P )2004م( إلى تقيي�م 
جماع�ات الوالدي�ن للدفاع عن حق�وق أبنائهم التعليمية )كما ج�اء في تقارير 
مدي�ري المدارس العامة وم�دارس التربية الخاصة بأربع م�دارس بولاية نيو 
جيرسي الأميركية( وذلك من خلال تطبيق اس�تبيان مس�حي على أفراد هذه 
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الجماع�ات للتع�رف على مدى تلبي�ة احتياجات التلامي�ذ ذوي الاحتياجات 
الخاصة في المدارس العامة ومدارس التربية الخاصة.

وسعت الدراس�ة إلى الحصول على بيانات حتى تقوم جماعات الوالدين 
بتقيي�م م�دى حص�ول التلامي�ذ ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة عىل حقوقهم 
التعليمي�ة في المدارس العام�ة ومدارس التربية الخاص�ة، ومدى فهم مديري 
المدارس لقانون التربية الخاصة بهدف تطبيق سياسات التربية الخاصة وتحقيق 

أفضل البرامج التعليمية للتلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة.

وقد طبق الباحث الاستبيان على عينتين: الأولى مكونة من 100 مئة من 
مدي�ري التربية الخاصة، و316 من مدي�ري التعليم العام بولاية نيوجيرسي، 
تم اختيارهم عش�وائيا من مدارس يتراوح المس�توى الاجتماعي الاقتصادي 
له�ا من الأق�ل إلى الأعلى، حيث تم قياس مدى تأثري جماعات الدفاع المكونة 
من والدي التلاميذ ذوي الاحتياجات الخاصة على سياسات وبرامج التربية 

الخاصة.

وق�د أظه�رت النتائج تأثير ه�ذه الجماعات تأثيراً كبرياً في فهم المديرين 
لحقوق ذوي الاحتياجات الخاصة التعليمية، وتطبيق قوانين التربية الخاصة، 
واتخ�اذ سياس�ات وبرام�ج تعليمية فاعل�ة لتلبي�ة احتياج�ات التلاميذ ذوي 
الاحتياج�ات الخاص�ة في الم�دارس العام�ة وم�دارس التربي�ة الخاص�ة، كما 
أظه�رت النتائج ق�درة المديرين على التواصل والتع�اون مع والدي الأطفال 
ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة، فكلام تعل�م وتثق�ف المدي�رون والمس�ؤولون 
الإداري�ون حول قضايا التربية الخاصة كلما كانت هناك ثقة بهذه الجماعات في 

أداء أدوارها في حماية الأطفال المعوقين. 

كذلك ازداد استخدام المديرين لهذه الجماعات كمصادر ووسائط لتقديم 
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الخدمات والبرامج لذوي الاحتياجات الخاصة كما ازداد العمل على تشجيع 
جمعيات الدفاع عن حقوق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة. 

وهدف�ت دراس�ة ميج�ان برنيت�ي Burnette, M )2006م( إلى دراس�ة 
العوام�ل المؤث�رة في عملي�ة اتخاذ ق�رار والدي الأطف�ال الصم في تس�كينهم 
التعليم�ي حيث يعتبر اتخاذ مث�ل هذا القرار عملية معقدة نظ�را لطبيعة حياة 
الأف�راد الصم، ويرتبط ذلك بأنماط التفاعل بين الوالدين وبين أبنائهم الصم 
الذين يختارون أماكن التعليم المناس�بة لهم، وهي نوع�ان: المدارس العامة أو 

مدارس إقامة الصم. 
واستخدم الباحث أداة المقابلة؛ حيث عقدت عشر مقابلات مع والدي 

الأطفال الصم.
ومن ثم حللت النتائج كيفيا في ضوء خبرات الأسر المشاركة في البحث؛ 
حي�ث أظهرت النتائ�ج عدم حص�ول الوالدين على معلوم�ات كافية لاتخاذ 
قراراتهم، حيث لا يوجد اتصالا بين مجال حقوق الأطفال والدفاع عنها وبين 
تلبية احتياجات أسرة الصم ونظام الدراسة المناسب، حتى يمكن العمل على 
التق�دم التعليمى للأطفال الصم؛ مما يشري إلى حاج�ة والدي الأطفال الصم 
لمعرف�ة حقوق أطفالهم التعليمية، وبالتالي معرفة نوعية المدارس المناس�بة لهم 
س�واء كانت م�دارس عادية أم م�دارس تربية خاصة بالص�م؛ ومن ثم اتخاذ 

قرار التسكين التعليمي الصائب.
ق�ام جيف�ري روم�ا ن�زوك )2006م( Romanczuk, J بدراس�ة تأثري 
»الاجتامع الاستش�ارى الوال�دي« كأح�د النظم المدرس�ية للتربي�ة الخاصة 
PAC على أس�اس أنه مظهر لاندماج والدي الطفل المعاق في مدارس التربية 

الخاصة، حيث اس�تخدم الباحث أكثر من أسلوب )أسلوب كمي وأسلوب 
كيف�ي( لجم�ع البيانات، وت�م اس�تقاء البيانات من خلال اس�تبيان مس�حي 
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للولاي�ة م�ن )2002 – 2005م( يس�تجيب له أسر الأطف�ال الذين يتلقون 
خدمات التربية الخاصة، بينما جمعت البيانات الكيفية من مقابلات مع 8 آباء 
وأمه�ات ممن انخرط�وا في »الاجتماعات الاستش�ارية الوالدي�ة« في مدارس 

.PAC التربية الخاصة بنظام
وقد أس�فرت نتائج التحليل الكم�ي أن اتجاهات والدي الأطفال ذوي 
الاحتياجات الخاصة كانت إيجابية نحو برامجهم التعليمية، إلا أن 30% منهم 

لم يكونوا مساهمين في أنشطة النظام المدرسي. 

أم�ا فيما يتعل�ق بنتائ�ج التحليل الكيفي فق�د أظهرت اتجاه�ات والدي 
الأطف�ال ذوي الاحتياجات الخاصة عن محدودية قيامهم بدور المدافعين عن 
حقوق أطفالهم من خلال »الاجتماع الاستشاري الوالدي« في النظام المدرسي 
للتربي�ة الخاص�ة؛ بينما اعتبرهم مدي�رو المدارس أحدى جماع�ات الدفاع عن 
حق�وق التلاميذ ذوي الاحتياج�ات الخاصة، وربما تك�ون أدوارهم محدودة 

وذلك لحداثة إنشائها.

وقام�ت شريي هيتش�كوك Hitchcock, Ch )2008م( بدراس�ة أث�ر 
برنام�ج بداي�ة Head start في خبرات الأسرة عن انتق�ال أطفالهم من مرحلة 

الحضانة إلى مرحلة رياض الأطفال.

حي�ث اس�تخدمت الباحث�ة مجموع�ة قوامها 76 مشرتكا م�ن 5 مراكز 
للحضان�ة في ري�ف تين�س، وطبقت عليهم اس�تبيانا مس�حيا، وق�د أظهرت 
أطفاله�م  احتياج�ات  يفهم�ون  الدراس�ة  المس�اهمين في  غالبي�ة  أن  النتائ�ج 
وحقوقه�م، وكيف يدافعون عنها، ولديهم الثقة في إمكاناتهم ومهاراتهم كي 

يساعدوا أطفالهم ويحصلوا لهم على نظم ودعم ومساندة مناسبة.

 Head start كام أظهرت النتائ�ج أن برنامج الحضانة المس�مى بالبداية
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يس�اعد الأسرة والوالدي�ن عىل معرفة خصائ�ص نمو الطف�ل العادي وذي 
الاحتياجات الخاصة، ويش�جع الأسر على الاشرتاك والاندماج في البرامج 
التعليمي�ة لأطفاله�م كحق من حقوقه�م التعليمية، كما يش�جع هذا البرنامج 
الوالدي�ن على اتخاذ القرار في تعليمهم وانتقالهم إلى المرحلة التالية من التعليم 

وهي مرحلة رياض الأطفال.

4 . 2 تعقيب على الدراسات السابقة
قام�ت الباحثة بع�رض البحوث والدراس�ات والبرامج الس�ابقة ذات 
العلاقة بموضوع الدراس�ة التي يمكن الاستفادة منها من الناحية النظرية أو 
م�ن حيث الإجراءات التطبيقية ومن ث�م وضع الفروض؛ فمن خلال تحليل 
نتائ�ج الدراس�ات اتضح للباحثة أهمي�ة تطبيق قان�ون 94 ـ 142 الأمريكي 
للحص�ول عىل الحق�وق التعليمي�ة للأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة 
حيث اتضح ذلك من دراس�ات أوكن�ل O›connell )1992م( عن انخراط 
الوالدي�ن في فريق العمل التع�اوني وإعداد الخطة التعليمي�ة الفردية وكذلك 
دراسة سوزانا وبرللو Werbolow›s )1994م( التي تناولت العوامل المؤثرة 
في تطبيق هذا القانون عام 1975 و1979 و 1985م، ودراسة نانسي وولف 
Walf, N )1983م( التي أظهرت أن هذا القانون لم يطبق كما يجب، بالنس�بة 

لبند البيئة الأقل تقييداً في مدارس أطفالهم وفقا لقانون 94 – 142.

 وم�ن ناحي�ة أخ�رى اتفق�ت نتائ�ج أكث�ر م�ن دراس�ة عىل أن من حق 
أولي�اء الأم�ور ووالدي الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة الاندماج في 
البرام�ج التعليمي�ة لأطفاله�م وإب�داء رأيه�م فيه�ا س�واء في م�دارس التربية 
الخاصة أو في مدارس التعليم النظامي العادي، ومن هذه الدراس�ات أوكنل 
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جيف�ري  )2008م(،   Hitchcock هيتش�كوك  )1992م(،   ,O›Connell

م�اري  )1984م(،   Pillay بيلاي  )2006م(،   Romanzok رومانرتوك 
تيودور Tudor )2004م(.

وفي ضوء هذه النتائج استفادت الباحثة بوضع هذه البنود ضمن بعض 
الحقوق التعليمية في مقياسها المستخدم في الدراسة الحالية. 

فضلا ع�ن ذلك فقد اهتم�ت مجموعة من الدراس�ات والبرامج بتعليم 
وتثقي�ف وال�دي الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة بحق�وق أطفاله�م 
والدف�اع عنه�ا ومن ه�ذه البرام�ج أوكن�ل O،Connell )1992م(، جيفري 
رومان�زوك بالر Butler، 1993م، حيث تم الاس�تفادة م�ن هذه البرامج في 

وضع البرنامج الحالي.

4 .3 فروض الدراسة
الفرض الأول: توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات رتب درجات 
والدي الأطفال المعوقين )عقليا / سمعيا / بصريا / توحد / شلل دماغي( 
بالمجموع�ات التجريبي�ة والضابط�ة كل على حدة بعد تطبي�ق البرنامج، على 
مقي�اس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع 

عنهم في اتجاه المجموعات التجريبية. 

 الف�رض الث�اني: لا توج�د ف�روق دال�ة إحصائي�ا بين درج�ات والدي 
الأطف�ال المعوقني )عقلي�ا / س�معيا / بصري�ا / توح�د / ش�لل دماغ�ي( 
بالمجموع�ات التجريبية كل على حدة في القياسني البع�دي والتتبعي لمقياس 
وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم.  
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الفصل الخامس

الطريقة والإجراءات المنهجية للدراسة
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5 . الطريقة والإجراءات المنهجية للدراسة 
يتن�اول ه�ذا الفص�ل عرضا للطريق�ة والإج�راءات المنهجي�ة المتبعة في 
الدراس�ة الحالي�ة بام في ذل�ك العينة ومواصفاته�ا في خمس إعاق�ات وكذلك 
تجانسها الاحصائى حتى يتسنى تطبيق البرنامج عليها فضلًا عن الإجراءات 
الس�يكومترية لمقياس الدراس�ة عن وع�ي والدي الأطف�ال المعوقين لحقوق 
أطفاله�م وعرض�اً لبرنام�ج الدراس�ة في توعي�ة أولئ�ك الأف�راد م�ن الآب�اء 

والأمهات بهذه الحقوق.   

5 .1  العينة
تكونت عينة الدراس�ة الحالية من مجموعتين من آب�اء وأمهات الأطفال 
ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة من بعض المراكز والم�دارس التي تهتم برعايتهم 
وتعليمه�م وه�ذه المراك�ز ه�ي مرك�ز أحلام الغ�د ومستش�في عني الحياة 
والجمعية المصرية للصم ودار رس�الة لذوي الاحتياجات الخاصة ومدرس�ة 
أب�و بك�ر الصديق )للتربية الفكرية( ومدرس�ة مدينة نرص )للتربية الفكرية( 
ومرك�ز الن�ور بجرس الس�ويس  )للإعاق�ة البصري�ة( ومرك�ز الإخلاص 
بالعمرانية )إعاقة س�معية( حيث تكونت المجموعة الكلية من 50 من الآباء 
والأمهات ذوي الاحتياجات الخاصة )إعاقة عقلية وسمعية وبصرية وتوحد 
وش�لل دماغي( بواقع 25 من الآباء والأمهات بالمجموعات الضابطة و 25 
م�ن الآباء والأمهات بالمجموعات التجريبية، وقد قامت الباحثة بالتأكد من 
تجانس المجموعات التجريبية والمجموعات الضابطة بالأساليب الإحصائية 

المختلفة تمهيداً لتطبيق البرنامج على أفراد المجموعات التجريبية. 
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تجانس المجموعات التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج

قام�ت الباحث�ة بمقارن�ة متوس�طات رت�ب درج�ات وال�دي كل م�ن 
الأطف�ال المعوقني )عقلي�ا / س�معيا / بصري�ا / توح�د / ش�لل دماغ�ي( 
بالمجموع�ات التجريبي�ة والضابطة عىل متغيرات عمر الطف�ل وعمر الأب 
وعمر الأم والمستوى الاجتماعي الاقتصادي باستخدام اختبار كروسكال – 
 »H« لتحليل التباين الأحادي، وقد تم حس�اب قيمة WallisـKruskal واليز
ومقارنته�ا بقيمة كا2 الجدولية عند درجات حري�ة )عدد المجموعات ـ 1(. 

والجدول التالي يوضح ما تم التوصل إليه في هذا الصدد: 

متوسط ناسم المجموعةالمتغير
الرتب

درجات 
الحرية

»H« مستوى قيمة
الدلالة

المجموعة التجريبية )معوقون عقليا(عمر الطفل
المجموعة التجريبية )معوقون سمعيا(
المجموعة التجريبية )معوقون بصريا(

المجموعة التجريبية )توحديون(
المجموعة التجريبية )شلل دماغي(
المجموعة الضابطة )معوقون عقليا(
المجموعة الضابطة )معوقون سمعيا(
المجموعة الضابطة )معوقون بصريا(

المجموعة الضابطة )توحديون(
المجموعة الضابطة )شلل دماغي(

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

23.9
31

24.5
25.5
27.7
28.8
20.9
28.8

24
19

غير دالة 92.785

الجدول رقم )1(  قيم »H« لدلالة الفروق بين المجموعات التجريبية والضابطة على 
متغيرات عمر الطفل، عمر الأب، عمر الأم، والمستوى الاجتماعي الاقتصادي للأسرة
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متوسط ناسم المجموعةالمتغير
الرتب

درجات 
الحرية

»H« مستوى قيمة
الدلالة

المجموعة التجريبية )معوقون عقليا(عمر الأب
المجموعة التجريبية )معوقون سمعيا(
المجموعة التجريبية )معوقون بصريا(

المجموعة التجريبية )وحديون(
المجموعة التجريبية )شلل دماغي(
المجموعة الضابطة )معوقون عقليا(
المجموعة الضابطة )معوقون سمعيا(
المجموعة الضابطة )معوقون بصريا(

المجموعة الضابطة )وحديون(
المجموعة الضابطة )شلل دماغي(

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

23.5
23.2
33.5
22.5
17.8
25.4
30.4

24
27.8
26.9

غير دالة 94.149

المجموعة التجريبية )معوقون عقليا(عمر الأم
المجموعة التجريبية )معوقون سمعيا(
المجموعة التجريبية )معوقون بصريا(

المجموعة التجريبية )وحديون(
المجموعة التجريبية )شلل دماغي(
المجموعة الضابطة )معوقون عقليا(
المجموعة الضابطة )معوقون سمعيا(
المجموعة الضابطة )معوقون بصريا(

المجموعة الضابطة )توحديون(
المجموعة الضابطة )شلل دماغي(

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

24
27

24.3
28.4
24.8

23
27.3

24
25.4
26.8

غير دالة 90.672
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متوسط ناسم المجموعةالمتغير
الرتب

درجات 
الحرية

»H« مستوى قيمة
الدلالة

المستوى 
الاجتماعي 
الاقتصادى

المجموعة التجريبية )معوقون عقليا(
المجموعة التجريبية )معوقون سمعيا(
المجموعة التجريبية )معوقون بصريا(

المجموعة التجريبية )توحديون(
المجموعة التجريبية )شلل دماغي(
المجموعة الضابطة )معوقون عقليا(
المجموعة الضابطة )معوقون سمعيا(
المجموعة الضابطة )معوقون بصريا(

المجموعة الضابطة )توحديون(
المجموعة الضابطة )شلل دماغي(

5
5
5
5
5
5
5
5
5
5

27.7
36.9
24.4
20.9
26.1
26.3
22.6
26.4
19.8
23.9

غير دالة 94.838

كا2 = 21.67 عند مستوى دلالة 0.01    كا2 = 16.92 عند مستوى دلالة 0.05

يتض�ح م�ن الج�دول الس�ابق أن قيمة »H« غيـ�ر دالة مما يشري إلى عدم 
وج�ود فروق بني المجموعتني التجريبية والضابط�ة قبل تطبي�ق البرنامج، 
عىل متغيرات عم�ر الطفل، عم�ر الأب، عم�ر الأم، والمس�توى الاجتماعي 

الاقتصادي.

من حيث مس�توى وع�ي والدي الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاصة 
بحقوقه�م: قام�ت الباحث�ة بمقارن�ة متوس�طات رتب درج�ات والدي كل 
م�ن الأطفال المعوقني )عقليا / س�معيا / بصريا / توحد / ش�لل دماغي( 
ب�كل مجموعتين تجريبية وضابطة على ح�دة، وذلك على مقياس وعي والدي 
الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة بحقوقه�م والدف�اع عنه�م )إعداد / 

الباحثة( قبل تطبيق البرنامج باستخدام اختبار مان ويتني اللابارامتري.
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يتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
رتب درجات أسر الأطفال المعوقين عقليا بالمجموعتين التجريبية والضابطة 
قب�ل تطبيق البرنامج على مقي�اس وعي والدي الأطف�ال ذوي الاحتياجات 

الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم.

الجدول رقم )2( دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أسر الأطفال 
المعوقين عقليا بالمجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج، على أبعاد 
مقياس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم

اســـم الأبعــاد
المجموعة

متـوسط ن
الـرتب

مجموع 
الـرتب

U قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

غير دالة ـ54.522.57.51.054تجـريبيةالحقوق التعليمية

56.532.5ضـابطة

غير دالةـ56.63371.17تجـريبيةالحقوق الصحية

54.422ضـابطة

غير دالةـ57.125.54.51.702تجـريبيةحقوق العمل

53.919.5ضـابطة

الحقوق الاجتماعية 
والمدنية

غير دالةـ573551.606تجـريبية

5420ضـابطة

الدرجة الكلية 
للمقياس

غير دالةـ56.83461.375تجـريبية

54.221ضـابطة
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يتض�ح م�ن الج�دول الس�ابق ع�دم وج�ود ف�روق دال�ة إحصائي�ا بين 
متوس�طات رت�ب درج�ات أسر الأطف�ال المعوقني س�معيا بالمجموعتني 
التجريبي�ة والضابطة قبل تطبيق البرنام�ج على مقياس وعي والدي الأطفال 

ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم.

اســـم الأبعــاد
المجموعة

متـوسط ن
الـرتب

مجموع 
الـرتب

U قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

غير دالة ـ56.83461.383تجـريبيةالحقوق التعليمية
54.221ضـابطة

غير دالةـ55.226110.334تجـريبيةالحقوق الصحية
55.829ضـابطة

غير دالةـ56.130.59.50.653تجـريبيةحقوق العمل
54.924.5ضـابطة

الحقوق الاجتماعية 
والمدنية

غير دالةـ5630100.537تجـريبية
5525ضـابطة

الدرجة الكلية 
للمقياس

غير دالةـ56.43280.955تجـريبية
54.623ضـابطة

الجدول رقم )3(  دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا بالمجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج، على أبعاد 
مقياس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم
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يتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
رتب درجات أسر الأطفال المعوقين بصريا بالمجموعتين التجريبية والضابطة 
قب�ل تطبيق البرنامج على مقي�اس وعي والدي الأطف�ال ذوي الاحتياجات 

الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم.

يتض�ح م�ن الج�دول الس�ابق ع�دم وج�ود ف�روق دال�ة إحصائي�ا بين 

اســـم الأبعــاد
المجموعة

متـوسط ن
الـرتب

مجموع 
الـرتب

U قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

غير دالة ـ55.326.511.50.212تجـريبيةالحقوق التعليمية

55.728.5ضـابطة

غير دالةـ56.83461.41تجـريبيةالحقوق الصحية

54.221ضـابطة

غير دالةـ54.924.59.50.636تجـريبيةحقوق العمل

56.130.5ضـابطة

الحقوق الاجتماعية 
والمدنية

غير دالةـ55.929.510.50.43تجـريبية

55.125.5ضـابطة

الدرجة الكلية 
للمقياس

غير دالةـ55.829110.316تجـريبية

55.226ضـابطة

الجدول رقم )4( دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أسر الأطفال 
المعوقين بصريا بالمجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج، على أبعاد 
مقياس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم
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متوس�طات رتب درج�ات أسر الأطفال التوحديني بالمجموعتين التجريبية 
والضابط�ة قب�ل تطبي�ق البرنامج عىل مقياس وع�ي والدي الأطف�ال ذوي 

الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم.

اســـم الأبعــاد
المجموعة

متـوسط ن
الـرتب

مجموع 
الـرتب

U قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

غير دالة ـ54.522.57.51.048تجـريبيةالحقوق التعليمية

56.532.5ضـابطة

غير دالةـ53.919.54.51.741تجـريبيةالحقوق الصحية

57.135.5ضـابطة

غير دالةـ57.135.54.51.741تجـريبيةحقوق العمل

53.919.5ضـابطة

الحقوق الاجتماعية 
والمدنية

غير دالةـ54.42271.17تجـريبية

56.633ضـابطة

غير دالةـ54.82490.733تجـريبيةالدرجة الكلية للمقياس

56.231ضـابطة

الجدول رقم )5( دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أسر الأطفال 
التوحديين بالمجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج، على أبعاد 

مقياس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم
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يتضح من الجدول السابق عدم وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
رتب درجات أسر الأطفال المصابين بالشلل الدماغي بالمجموعتين التجريبية 
والضابط�ة قب�ل تطبي�ق البرنامج عىل مقياس وع�ي والدي الأطف�ال ذوي 

الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم.

اســـم الأبعــاد
المجموعة

متـوسط ن
الـرتب

مجموع 
الـرتب

U قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

غير دالة ـ56.23190.74تجـريبيةالحقوق التعليمية

54.824ضـابطة

غير دالةـ56.23190.785تجـريبيةالحقوق الصحية

54.824ضـابطة

غير دالةـ54.82490.745تجـريبيةحقوق العمل

56.231ضـابطة

الحقوق الاجتماعية 
والمدنية

غير دالةـ54.924.59.50.64تجـريبية

56.130.5ضـابطة

غير دالةـ56.130.59.50.632تجـريبيةالدرجة الكلية للمقياس

54.924.5ضـابطة

الجدول رقم  )6(  دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أسر الأطفال 
المصابين بالشلل الدماغي بالمجموعتين التجريبية والضابطة قبل تطبيق البرنامج، 

على أبعاد مقياس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم 
والدفاع عنهم
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5 .2 أدوات الدراسة 
5 .2 .1مقي�اس وعي والدي الأطفال المعوقين بحقوق 

أطفالهم والدفاع عنها )إعداد الباحثة(  
أولا: صدق المقياس

 Factorial Validity     1 ـ الصدق العاملي
 Principal الأساس�ية  المكون�ات  بطريق�ة  العاميل  التحلي�ل  إج�راء  ت�م 
Component الت�ي وضعه�ا هوتيلين�ج Hotelling باس�تخدام حزم�ة البرام�ج 

 Kaiser والاعتامد عىل مح�ك كاي�زر )SPSS( الإحصائي�ة للعل�وم الاجتماعي�ة
Normalization ال�ذي وضع�ه جوتم�ان Guttman وفي ض�وء ه�ذا المحك يقبل 

العام�ل ال�ذي يس�اوى أو يزيد ج�ذره عن الواح�د الصحيح، كذل�ك يتم قبول 
العوام�ل التي تش�بع بها ثلاث�ة بنود على الأقل بحيث لا يقل تش�بع البند بالعامل 
عن )0.3(. وقد تم اختيار طريقة المكونات الأساس�ية باعتبارها من أكثر طرق 
التحلي�ل العاملي دق�ة ومميزات، ومن أهمها إمكان اس�تخلاص أقصى تباين لكل 
عامل، وبذلك تتلخص المصفوفة الارتباطية للمتغيرات في أقل عدد من العوامل.
وقد تم إجراء التحليل العاملي لعدد )44( عبارة يمثلون عبارات المقياس. 
وقد بلغت عينة التحليل )260( من والدي الأطفال المعوقين. وأسفرت نتائج 
التحلي�ل العاملي لعبارات المقياس عن وجود )6( عوامل جذرها الكامن أكبر 

من الواحد الصحيح فسرت )79.084%( من التباين الكلي. 
والج�دول الت�الي يوضح مصفـوف�ة العوامل الدالة إحصائيا وتش�بعاتها 
بع�د تدوير المحاور تدوي�را متعامدا، وكذل�ك الجذر الكامن ونس�بة التباين 

لكل عامل والنسبة التراكمية للتباين.
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العوامل
العبارات

السادسالخامسالرابعالثالثالثانيالأول
قيم 

الشيوع

10.8790.834

20.8840.830

30.8520.3900.913

40.8200.761

50.7020.5750.853

60.7990.731

70.6970.5270.797

80.7610.744

90.7460.639

100.8200.3210.815

110.6480.5950.812

120.8180.759

130.8860.865

140.8730.823

150.7770.4310.849

160.8500.803

170.8930.871

180.8730.3000.910

190.8820.894

200.8940.907

الجدول رقم  )7( مصفوفة العوامل الدالة إحصائيا وتشبعاتها بعد تدوير المحاور
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العوامل
العبارات

السادسالخامسالرابعالثالثالثانيالأول
قيم 

الشيوع

210.8770.829

220.8430.767

230.8700.809

240.8480.785

250.6570.533

260.8610.783

270.8790.887

280.7070.4260.753

290.7380.3560.755

300.7830.720

310.8790.878

320.8350.730

330.8700.820

340.7550.5430.890

350.8600.828

360.7240.624

370.730

380.3380.8450.850

390.8350.775

400.8130.733

410.3950.7540.744
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العوامل
العبارات

السادسالخامسالرابعالثالثالثانيالأول
قيم 

الشيوع

420.8380.783

430.6960.578

440.8800.806

الجذر 
الكامن

ـ18.0535.414.5583.6632.011.103

نسبة 
التباين

ـ%41.031%12.296%10.359%8.324%4.568%2.506

نسبة 
التباين 

التراكمية

ـ%41.031%53.326%63.686%72.01%76.578%79.084

* حذفت جميع التشبعات التي تقل عن 0.3.

يتض�ح م�ن الج�دول الس�ابق أن تش�بعات عب�ارات العاملني الخامس 
والس�ادس ضعيفة مقارنة بتشبعاتها على العوامل الأربعة الأولى، ولذا سوف 
يت�م اس�تبعاد هذي�ن العاملين. وبذل�ك يصبح ع�دد العوامل أربع�ة عوامل 
تفرس )72.01%( من التباين الكلي. وفيما يلي تفسري هذه العوامل الأربعة 
س�يكولوجيا بعد تدوير المحاور تدويرا متعامدا: والجداول التالية توضح ما 

تم التوصل إليه في هذا الصدد: 
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الجدول رقم  )8(  درجات تشبع عبارات العامل الأول مرتبة ترتيبا تنازليا

أرى أن من حق ابني )ابنتي( أن تحصل على مستوى مناسب من التعليم
أرى أن يحصل ابني )ابنتي( على تقييم شامل وموضوعي

أعتقد أن من حقي أن أراجع السجلات المدرسية المتعلقة بابني
من حق ابني )ابنتي( أن يحصل على تعليم قريب من العادي

المدارس  العاديين في  ابني )ابنتي( على تعليم دمجي )مع الأطفال  أرى أن يحصل 
العادية( إذا سمحت ظروف المجتمع بذلك

من حق ابني )ابنتي( في مدرسته أن يحصل على برنامج فردي
من حق ابني )ابنتي( في مدرسته أن يشارك في وضع برنامج فردي

من حق والديه أن يشاركوا في وضع البرنامج الفردي له
ليس من حق ابني )ابنتي( أن تتواءم المناهج المدرسية لتتناسب مع إعاقته

أطفالهم  بشأن  تتخذ  التي  التربوية  القرارات  يعترضوا على  أن  الوالدين  من حق 
دون الحصول على موافقتهم المبدئية أو التي يعتقدون أنها غير صحيحة

والمعاملة  والقسوة  للضرب  يتعرضوا  ألا  المعوقين  والشباب  الأطفال  حق  من 
السيئة سواء داخل فصولهم أو خارجها

من حق أطفالنا اكتشاف قدراتهم وطاقاتهم وعلى المدرسة أن تحسن استثمارها
ليس من حق أطفالنا أن يتعلموا جنبا إلى جنب مع الأطفال العاديين في المدارس العادية

من حق أطفالنا أن يشجعهم المعلمون في مدارسهم
ليس من حق أطفالنا والشباب المعوقين أن يحصلوا على فرص متكافئة في التعليم 

مثلهم مثل العاديين في كافة المراحل التعليمية
يجب أن يتوفر التعليم الإلزامي للبنين والبنات ذوي الاحتياجات الخاصة بجميع 

درجات الإعاقة الشديدة والمتوسطة والبسيطة

20
17
13
2

19

44
31
1

27
21

18

33
35

3

16

0.894
0.893
0.886
0.884
0.882

0.880
0.879
0.879
0.879
0.877

0.873

0.870
0.860

0.852

0.850

رقم 
العبارة

درجة 
التشبع العبارات
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على  مدربون  أكفاء  معلمون  يعلمهم  أن  المعوقين  والشباب  الأطفال  حق  من 
التعامل معهم وعلى درجة كبيرة من الخلق ويقظة الضمير

اندماجهم مع  لتسهل  التعليمية  الأبنية  أن تصمم  المعوقين  أطفالنا  ليس من حق 
العاديين في المدارس العادية

في  العاديون  زملاؤهم  يتقبلهم  أن  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  أطفالنا  حق  من 
المدارس العادية

خاصة  تربية  مدارس  لهم  يكون  أن  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  أطفالنا  حق  من 
تمهيدا لاندماجهم في مدارس التعليم العام

غيرمقيدة  مفتوحة  بيئة  المدرسية  بيئتهم  تكون  أن  المعوقين  أطفالنا  حق  من  ليس 
وتراعي متطلباتهم الصحية

من حق أطفالنا وشبابنا المعوقين أن يتعلموا برامج الاعتماد على الذات ومهارات 
الحياة اليومية والمهام الوظيفية

أعتقد أنه من الحقوق التي ينبغي  أن توفرها الدولة لأبنائنا المعوقين برامج إعادة 
التأهيل وفقا لاحتياجاتهم الفعلية

أرى أن من حق أبنائنا أن يتوفر لهم برامج تدريب مهني لتحسين وظائف الأعضاء 
التي أضرت بالإعاقة

لا أعتقد أن هناك ضرورة لإسداء المشورة إلى آباء وأمهات الأطفال المعوقين فيما 
يتعلق بالمهن التي سيعملون بها مستقبلا وكيفية تدريبهم عليها

المهني  التدريب  برامج  على  القائمين  يناقشوا  أن  والأمهات  الآباء  حق  من  ليس 
والتأهيل في مسألة إعدادهم

10

15

8

34

29

30

28

5

7

11

0.820

0.777

0.761

0.755

0.738

0.738

0.707

0.702

0.697

0.648

رقم 
العبارة

درجة 
التشبع العبارات

يتضح من الجدول الس�ابق أن تش�بعات عبارات ه�ذا العامل تراوحت 
بني )0.648، 0.894( وبل�غ جذرها الكام�ن )18.053(، ويفسر هذا 
العام�ل )41.031%( من حجم التباين الكلي، ولذلك يمكن أن نطلق على 

هذا العامل اسم »الحقوق التعليمية«. 
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وتتن�اول ه�ذه العب�ارات وع�ي الآب�اء والأمه�ات بحق�وق أبنائه�م 
المعوقني في الحص�ول على فرص متكافئة وقدر مناس�ب م�ن التعليم في كافة 
مراح�ل التعلي�م العام )الدمج�ي( جنبا إلى جن�ب مع الأطف�ال العاديين، كما 
أن م�ن حقهم مواءمة المناهج العادية لتناس�ب قدراته�م، وتوفر لهم البرامج 
الفردي�ة، وأن يعامل�وا معاملة حس�نة ويتلقوا كل تش�جيع ومس�اندة وتقبل 
م�ن معلميه�م المدربين المؤهلين تربوي�اً، ويتم ذلك في بيئة مدرس�ية مفتوحة 
غير مقيدة له�م وتصمم الأبنية التعليمية لتس�هل اندماجهم، حيث يتعلمون 
المه�ارات الحياتي�ة والتدريب المهني الذي يس�اعدهم على الحصول على مهنة 
أو عمل مستقبلًا. كما يحق لوالديهم أن يحصلوا على تقييم شامل عن حالاتهم 
ويراجعوا سجلاتهم، ويمكنهم الاعتراض على القرارات التربوية التي تتخذ 
بأِن أبناءهم المعوقين إذا  كانت غير صحيحة ويتش�اور المسؤولون التربويون 

معهم بشأن مستقبلهم. 

رقم 
العبارة

درجة العبـــــارات
التشبع

14
21

1
12

9
36
25

من حق ابني أو ابنتي بل كل أفراد أسرة الطفل المعوق أن تعيش بشكل لائق
من حق أسرة الطفل المعوق أن تحصل على مساندات مالية لتستطيع الإنفاق 

على احتياجاتهم
من حق الطفل المعوق أن يعيش مع أسرته وعائلته

وحماية  المعاملة  وسوء  الاستغلال  من  حمايتهم  المعوقين  أطفالنا  حق  من 
كرامتهم

من حق أبنائنا المعوقين أن يشاركوا في كافة المناسبات الاجتماعية
من حق أبنائنا المعوقين أن يتمتعوا بكافة حقوق المواطن العادي

من حق والدي الطفل المعوق إذا لم يحصل أبناؤهم على حق من حقوقهم أن 
يدافعا عنه أمام القضاء

0.873
0.848

0.820
0.818

0.746
0.724
0.657

الجدول رقم  )9(  درجات تشبع عبارات العامل الثاني مرتبة ترتيبا تنازليا
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يتضح من الجدول الس�ابق أن تش�بعات عبارات ه�ذا العامل تراوحت 
بني )0.657، 0.873( وبل�غ جذره�ا الكام�ن )5.41(، ويفرس ه�ذا 
العامل )12.296%( من حجم التباين الكلي، وتتناول هذه العبارات وعي 
الآب�اء والأمه�ات بحقوق أبنائه�م المعوقين في العيش بكرامة وبش�كل لائق 
م�ع أسرهم، والحصول على المس�اندات المالية للإنفاق عىل احتياجاتهم وأن 
تتكفل الدولة بحمايتهم من الاس�تغلال وسوء المعاملة، كما يعي الوالدون أن 
يتمت�ع أبناؤه�م بكافة حق�وق المواطن العادي وفي حالة ع�دم حصولهم على 

هذه الحقوق يمكنهم أن يدافعوا عنها أمام القضاء.  

درجة التشبعالعبـــــاراترقم العبارة

23

26
22

42

32

43

إصدار  عن  مسئؤولة  الاجتماعية(  )الشؤون  الاجتماعي  التضامن  وزارة 
شهادات تأهيل )بلا مقابل( للمهن الصالح لها المعوق

من حق أبنائنا ذوي الاحتياجات الخاصة الحصول على الخدمات التأهيلية
التضامن  وزارة  من  تأهيل  شهادة  على  حصل  إذا  المعوق  ابني  حق  من 

الاجتماعي ـ وهي تثبت صلاحيته للعمل – أن يوفر عمل مناسب له
من حق ابني أو ابنتي أن يتقدم بطلب وقيد اسمه )طالما حصل على شهادة 

تأهيل العمل( في مكتب القوى العاملة 
التي  بالوظيفة  الالتحاق  في  ابني  يساعد  أن  العاملة  القوى  مكتب  على 

تناسبه
القطاع  في  عمل  على  الحصول  للعمل  المؤهل  ابني  حق  من  أن  أعتقد 

الخاص أو القطاع العام بنسبة 5 % من مجموع العاملين

0.870

0.861
0.843

0.838

0.835

0.696

الجدول رقم  )10(  درجات تشبع عبارات العامل الثالث مرتبة ترتيبا تنازليا
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يتضح من الجدول الس�ابق أن تش�بعات عبارات ه�ذا العامل تراوحت 
بني )0.696، 0.870( وبل�غ جذره�ا الكام�ن )4.558(، ويفرس هذا 
العامل )10.359%( من حجم التباين الكلي، وتتناول هذه العبارات وعي 
آباء وأمهات الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوق أبنائهم في الحصول 
عىل الخدمات التأهيلية والتي من قبيل ش�هادات التأهيل للمهن الصالح لها 
المع�وق م�ن وزارة التضام�ن الاجتماع�ي حتى يمكن�ه الالتح�اق بوظيفة أو 
الحصول على عمل يناس�ب قدراته وتأهيل�ه، وذلك وفقا للقانون الذي يلزم 
القطاع العام والخاص بتعيين 5% من مجموع العاملين من ذوي الاحتياجات 

الخاصة. 

رقم 
العبارة

درجة العبـــــارات
التشبع

38
39

37

40

41

من حق أبنائنا وبناتنا المعوقين الحصول على التأمين الصحي
من حق أبنائنا أن يتم الكشف عن إعاقتهم واحتياجاتهم مبكرا من متخصصين 

في المجال الطبي ومجال الإعاقات
على الدولة أن تكفل حصول المعوقين ولا سيما الأطفال الرضع على الرعاية 

الطبية والعلاج المنتظم والأدوية
من حق الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة الحصول على الأطراف الصناعية 

والأجهزة التعويضية من الدولة مجانا أو بأسعار رمزية
إذا  الطبيعي  العلاج  برامج  على  الحصول  المعوقين  وبناتنا  أبنائنا  حق  من 

استدعت حالتهم الصحية ذلك

0.845
0.835

0.819

0.813

0.754

الجدول رقم  )11(  درجات تشبع عبارات العامل الرابع مرتبة ترتيبا تنازليا
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يتضح من الجدول الس�ابق أن تش�بعات عبارات ه�ذا العامل تراوحت 
بني )0.754، 0.845( وبل�غ جذره�ا الكام�ن )3.663(، ويفرس هذا 
العام�ل )8.324%( من حجم التباين الكلي، وتتن�اول هذه العبارات وعي 
الآب�اء والأمهات بحقوق أبنائهم في الحص�ول على التأمين الصحي والرعاية 
الصحية والعلاج والأدوية والأطراف الصناعية والعلاج الطبيعي أو غيرها 
بأس�عار رمزية، فضلا عن ضرورة الكش�ف والتش�خيص المبكر عن الإعاقة 

من المتخصصين في المجال حتى يتسنى درء آثار الإعاقة مبكرا. 

ثانيا: ثبات المقياس

تم حس�اب ثبات المقي�اس بطريقة معامل ألفا كرونب�اخ، وإعادة تطبيق 
المقياس بفاصل زمني قدره أسبوعان، والجدول التالي يوضح ذلك.

معامل ألفا كرونباخالأبعـــاد
)ن = 260(

إعادة التطبيق
)ن = 50(

0.7150.752الحقوق التعليمية

0.7890.803الحقوق الصحية

0.8010.811حقوق العمل

0.7930.824الحقوق الاجتماعية والمدنية

0.8160.872الدرجة الكلية للمقياس

الجدول رقم  )12( معاملات ثبات مقياس وعي والدي الأطفال ذوي 
الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنها

يتضح من الجدول السابق أن معاملات الثبات لأبعاد المقياس والدرجة 
الكلية مقبولة، لذا يمكن للباحثة الاعتماد على المقياس في دراستها الحالية.
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5 .2. 2  برنامج الدراسة )إعداد الباحثة( 
برنام�ج إرش�ادي لتوعية والدي الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاصة 

بحقوقهم والدفاع عنها 

أولاً: الهدف من البرنامج

يهدف ه�ذا البرنامج إلى العم�ل على تنمية معارف ومه�ارات الوالدين 
عن الحق�وق التعليمية لأطفالهم ذوي الاحتياج�ات الخاصة كي يمكنهم أن 
يدافع�وا عنها، وكذلك التعرف على التحديثات التي تواجه أطفالهم وتواجه 
أسره�م عن�د حصولهم على ه�ذه الحق�وق التعليمية، فضلا ع�ن العمل على 

زيادة فاعلية وكفاءة التعامل مع المقدمين للخدمات القانونية لأطفالهم.

ثانياً: أهمية البرنامج

لقد أوضح�ت نتائج بع�ض البحوث والدراس�ات الس�ابقة )كوينتون 
 Hitchocock هيتش�كوك  1993م،   ،Butler بتل�ر  1992م،   ،Quintoin’s ِ

2008م، أهمي�ة إع�داد برامج إرش�ادية وتثقيفي�ة لتنمية وعي آب�اء وأمهات 
الأطف�ال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوق أبنائهم التعليمية وكيفية الدفاع 
عنه�ا، كما يتبني أن الحقوق التعليمية لذوي الاحتياج�ات الخاصة قد نصت 
عليها المواثيق الدولية والمحلية والعربية »فالتعليم للجميع« وحتى لكل طفل 
دون تميي�ز كام أوضحت ه�ذه المواثي�ق أن من حق الطف�ل ذي الاحتياجات 
الخاصة أن يتعلم وفق ما تسمح له قدراته، في المدارس العادية جنبا إلى جنب 
م�ع أقرانه في الفصل ال�دراسي العادي. لذلك ترجع أهمي�ة هذا البرنامج إلى 
نق�ص الدراس�ات التي اهتمت به�ذا المج�ال في المنطقة العربي�ة، بالرغم من 
تزاي�د الاهتمام بحقوق الأطف�ال المعوقين وتوعية أسرهم به�ذه الحقوق، كما 
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قد يفيد الآباء والأمهات والتربويين والقائمين على رعاية ذوي الاحتياجات 
الخاص�ة في إعداد برامج إرش�ادية وتثقيفية وتدريبي�ة للحصول على الحقوق 

والدفاع عنها بصفة عامة والحقوق التعليمية بصفة خاصة. 

ثالثاً: تعريف بالبرنامج

تع�رف الباحث�ة الحالية البرنامج الح�الي بأنه »عملية فني�ة منظمة مخططة 
على أسس عملية موضوعية بهدف تعليم الآباء والأمهات وتثقيفهم بحقوق 
أبنائه�م المعوقني التعليمية كام تتضح في وجود بيئة تعليمي�ة أقل تقييداً لهم، 
وحصولهم على برامج فردية تربوية، وأهمية دمجهم في فصول الدراسة العادية 
والتي تتاح لقرنائهم غير المعوقين، وتكييف مناهجهم بما يتناسب مع قدراتهم 

وإمكاناتهم العقلية والجسمية والحسية«. 

ولإعداد هذا البرنامج اعتمدت الباحثة على ما يلي: 

1 ـ الإطار النظري للدراسة الحالية الذي تتضمن عرضا لمفاهيم الحقوق 
والدفاع عنها للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة دوليا ومحلياً. 

2 ـ الاطلاع على الدراس�ات والبح�وث والبرامج التي أتيحت للباحثة 
ومن هذه البرامج: 

.O’Connell, D 1992 ـ دينيس أوكنل

.Qwnton›s 1992 ـ كونيتون

 .Romanczuk، 2006 ـ جيفري رومانزوك

.Hitchock، 2008 ـ شيري هيتشكوك
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رابعاً: الأسس التي يقوم عليها البرنامج 

1 ـ  الأسس العامة

يجمع الأخصائيون العاملون في مجال حقوق الأطفال ذوي الاحتياجات 
الخاصة أن توعية وتثقيف الآباء والأمهات من خلال البرامج تعتبر ضرورية 
لحص�ول الأطفال على حقوقهم التعليمية وممارس�تهم للعملية التعليمية على 
أكمل وجه وانخراطهم في مدارس التربية الخاصة أو في المدارس العادية التي 

تطبق نظام الدمج. 
2 ـ  الأسس القانونية قانون 94 – 142 

ن�ص الدس�تور المصري على حقهم كل طفل في تلق�ي التعليم دون فرق 
بين الأطفال جميعاً 

3 ـ  الأسس الدينية
حقوق الأطفال في الإسلام هي أولاً حق�ه في الحياة، وقد وضع القرآن 
الكريم والأحاديث النبوية الشريفة القواعد الإسلامية لحقوق الأطفال التي 
تتمثل في حسن استقبال المولود والفرح به ذكراً كان أو أنثى، والآذان في أذنه 
وتس�ميته اسام طيبا ورعايته ورضاعته وختانه وحق تعليمه، ونؤكد هنا على 

حق تعليمه.
فعىل الآباء أن يوجهوا أولادهم للتعليم فيتعلم أمور دينه بصرف النظر 
ع�ن الدي�ن والجنس والل�ون وهو من حقوق�ه الشرعية وحق أس�اس للولد 
والبنت ويقول الرس�ول الكريم > »ما نحل والد ولداً من نحل أفضل من 
أدب حس�ن« )رواه الس�يوطي في الجامع الصغري ج 2 ص64( وفي حديث 
آخ�ر عن أنس بن مالك قال: قال رس�ول الله >: » طلب العلم فريضة على 

كل مسلم » )رواه ابن ماجه(. 
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ونظ�رة الإسلام للمعوق بصفة عامة نظرة إنس�انية ش�املة، وذلك من 
ع�دة جوانب من بينها: حق المعوق في المس�اواة بغريه ليحيا حياة كريمة، فلا 
يفضل عليه أحد مهما كان مركزه الاجتماعي، وإنما على الفرد أن يقيم التوازن 
ٰ ﴿١﴾أَنْ جَاءَهُ  بني الجميع وخير دلي�ل على ذلك قوله تعالى :} عَبَسَ وَتَ�وَلَّى
كْرَىٰ ﴿٤﴾  �رُ فَتَنفَْعَهُ الذِّ كَّ ىٰ ﴿٣﴾أَوْ يَذَّ كَّ هُ يَزَّ عَْمَ�ىٰ ﴿٢﴾وَمَا يُدْرِيكَ لَعَلَّ اْأل

)سورة عبس(. 
وكذلك التخفيف عن المعوقين في الالتزامات الشرعية بقدر طاقاتهم... 
عَْرَجِ حَرَجٌ وََال عََىل  عَْمَ�ىٰ حَرَجٌ وََال عََىل اْأل ويق�ول عز وجل:} لَيْسَ عََىل اْأل
اَرُ   ْهن تهَِا اْأل ْ �رِي مِنْ َحت ْ اْملَرِي�ضِ حَرَجٌ وَمَنْ يُطِعِ اللَّهَ وَرَسُ�ولَهُ يُدْخِلْهُ جَنَّاتٍ َجت

بْهُ عَذَابًا أَليًِام ﴿١٧﴾ )سورة الفتح(.  وَمَنْ يَتَوَلَّ يُعَذِّ

وإن كل إنس�ان مطال�ب بالعم�ل في ح�دود طاقت�ه وفي ح�دود قدرات�ه 
اَ مَا كَسَبَتْ وَعَلَيْهَا مَا  وإمكاناته قال تعالى: »َال يُكَلِّفُ اللَّهُ نَفْسً�ا إَّال وُسْعَهَا  َهل

اكْتَسَبَتْ ...﴿٢٨٦﴾)من الآية 286 من سورة البقرة( .

4 ـ  الأسس التربوية

ن�ص القانون الأمريكي لعام 142/94 لعام 1975م، بخصوص مبدأ 
 IDEA .التربي�ة لجميع الطلاب وقانون تربية الأفراد المعوقني لعام1990م
Individuals with disabilities Education Act عىل أن يتلق�ى الطلاب 

المعوق�ون تربيته�م في البيئ�ة الأق�ل تقييداً واشرتط أن يتم تقدي�م الخدمات 
وأشكال المساندات المختلفة للطالب في هذه البيئة. 

خامساً: الفنيات المستخدمة في البرنامج 

يعتمد هذا البرنامج على عدة طرق وفنيات تتمثل فيما يلي: 
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1 ـ أس�لوب المح�اضرة: الذي يعتمد على إلقاء محاضرات س�هلة الفهم 
يتخللها مناقش�ات باس�تخدام الوس�ائل مثل الأفلام والكتيبات 
وتساهم هذه المحاضرات في زيادة فرص التعليم والتثقيف وإعادة 
التعل�م خلال التفاعل بين أفراد المجموعة وإعطاء الفرصة لتقويم 
الذات من خلال ردود الأفعال الإيجابية والسلبية وتزايد إحساس 
الفرد بقيمته الذاتية واكتس�اب الوالدين لمعلومات تحدد دورهم في 
الدفاع عن حقوق أطفالهم المعوقين وإكسابهم معلومات صحيحة 
ع�ن حقوق أطفالهم – خاصة عن ح�ق أطفالهم في التعليم الدمجي 

وفوائد ذلك وتأثيره في حياة أطفالهم.

2ـ المناقش�ة الجماعي�ة والحوار: المناقش�ة والح�وار من الأس�اليب الفنية 
الأساس�ية في برام�ج التثقي�ف والتعليم والتي تعني نش�اطا جماعيا 
يأخ�ذ طابع الح�وار الجماع�ي المنظم لموضوع أو مش�كلة م�ا، وقد 
اس�تخدمت هذه الفنية في البرنامج الحالي لتن�اول حقوق الأطفال 
المعوقني والدفاع الوال�دي عنها، ومعتقداته�م الخاطئة حول هذه 
الحقوق، ومحاولة تثقيفهم وتوعيتهم بالصحيح منها وكيفية الدفاع 

عنها.

الاجتماع�ي لمجموع�ة  التفاع�ل  إلى  ويس�تند  الجماع�ي:  الإرش�اد  ـ   3
البرنامج من خلال العمل الجماعي والمش�اركة الوجدانية والشعور 
الواح�د بالمش�كلة والتي تتمركز حول ضياع حق�وق أطفالنا ذوي 
الاحتياج�ات الخاصة من جراء ع�دم إلمام الوالدي�ن بهذه الحقوق 
والتشريع�ات، وم�ن ث�م ع�رض المش�كلات التعليمي�ة وإرش�اد 
الوالدي�ن لكيفي�ة حله�ا وحصولهم عىل الامتي�ازات المخولة لهم 

ولأبنائهم.
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سادساً: الإجراءات التنفيذية للبرنامج

وفق�ا لطبيعة أهداف البرنام�ج الحالي وطبيعة مجموعة الدراس�ة لتطبيق 
البرنامج عليها فقد تطلب تنفيذ البرنامج عشرين جلس�ة مدة كل منها ساعة 
بمع�دل جلس�تين أس�بوعيا وقد ت�م تطبي�ق البرنام�ج في جمعية أحلام الغد 
ل�ذوي الاحتياجات الخاصة على والدي الأطفال المعوقين من العينة المختارة 
للبرنام�ج؛ حيث تحددت العينة بأن تكون من الحاصلين على أدنى الدرجات 
عىل مقياس تنمية وعي وال�دي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوق 
أطفاله�م والدفاع عنها. وقد بل�غ عدد أفراد مجموعة البرنامج 25 من والدي 
الأطف�ال المعوقين بواقع 5 من والدي الأطف�ال المعوقين لكل من الإعاقات 
التالية )عقلية – س�معية – بصرية – توحد – ش�لل دماغ�ي( ومن ثم قامت 
الباحثة بتطبيق الجلسات وفقا للجدول التالي الذي يوضح موضوع الجلسات 

والهدف منها وفنياتها. 

جدول يوضح جلسات البرنامج: 
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رقم 
الجلسة

فنياتها والطرق المستخدمة والأنشطةأهدافهاموضوعها

الأولى 
مدتها 

ساعتان 

بأه�داف  تعري�ف 
لعين�ة  البرنام�ج 
خلال  من  الدراس�ة 
يجمع  تع�ارف  حفل 
الباحث�ة وجميع أفراد 
التجريبية  المجموعة 
من آب�اء وأمهات ثم 

تطبيق المقياس 

التعري�ف بأه�داف البرنام�ج في ج�و 
أسر ي ثم التطبيق القبلي للبرنامج. 

نش�اط اجتماع�ي وتعزي�ز روح الجماع�ة 
والتآلف. 

الثانية 
مدتها 

ساعتان 

حق�وق الأطف�ال في 
الإسلامية  الشريعة 
ـ  الاس�م  ـ  النس�ب 
العقيق�ة – النظافة ـ 
الحضان�ة – النفقة – 

التربية ـ الرعاية 

أه�داف معرفي�ة ح�ول إم�داد الآباء 
أبنائه�م  تنش�ئة  بكيفي�ة  والأمه�ات 
خلال  م�ن  حقوقه�م  وإعطائه�م 

الشريعة الإسلامية. 

المحاضرة ثم مناقشة حول ما جاء في هذه 
الحق�وق وتب�ادل الآراء في أحقي�ة الأبناء 
في الحص�ول عىل حقوقه�م كام ج�اء في 

الشريعة. 

الثالثة 
مدتها 

ساعتان 

الأطف�ال  حق�وق 
الاحتياج�ات  ذوي 
ص�ة  لخا  ا
الأطف�ال  حق�وق  ـ 
في  عام�ة  بصف�ة 

المواثيق الدولية. 

تعريف أفراد عينة المجموعة التجريبية 
بحقوق الأطفال في المواثيق الدولية. 

المحاضرة ثم مناقشة حول ما جاء في هذه 
الحق�وق وتب�ادل الآراء في أحقي�ة الأبناء 
في الحص�ول عىل الخدم�ات المنوط�ة بهم 
ومقارنتها بما جاء في الشريعة الإسلامية 
)واجب منزلي( اس�تنتاج أن هذه المواثيق 

استمدت بنودها من الأديان السماوية. 

الجدول رقم  )13( يوضح جلسات برنامج تنمية وعي والدي الأطفال ذوي 
الاحتياجات الخاصة بحقوق أطفالهم والدفاع عنها 
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رقم 
الجلسة

فنياتها والطرق المستخدمة والأنشطةأهدافهاموضوعها

الرابعة 
مدتها 

ساعتان

الأطف�ال  حق�وق 
والصحي�ة  التربوي�ة 
العم�ل  وحق�وق 
المدني�ة  والحق�وق 
الاجتماعية وغيرها. 

الآب�اء  لتوعي�ة  معرفي�ة  أه�داف 
والأمهات بحق�وق أطفالهم المختلفة 
وأهداف وجداني�ة في المحاولة لحثهم 

على المطالبة بها إن لم تتحقق.   

المحاضرة ثم مناقشة حول ما جاء في هذه 
الحقوق وتبادل الآراء في أحقية الأبناء في 
الحص�ول على الخدم�ات المنوط�ة بهم ثم 
حل الواج�ب المنزلي وإدارة مناقش�ة ماذا 

نفعل لو لم نحصل على هذه الخدمات. 

الخامسة 
مدتها 

ساعتان

الأطف�ال  حق�وق 
الاحتياج�ات  ذوي 
في  الخاص�ة 
مرص  جمهوري�ة 
الحق�وق  العربي�ة: 
والصحي�ة  التربوي�ة 
والاجتماعي�ة وح�ق 

العمل 

وعيه�م  لتنمي�ة  معرفي�ة  أه�داف 
ومعلوماته�م ع�ن حق�وق الأطف�ال 
المقدم�ة له�م م�ن وزارة  والخدم�ات 
التربي�ة والتعلي�م والصح�ة والدف�اع 
الأهلي�ة  والجمعي�ات  الاجتماع�ي 

والحزب الوطنى. 
وأه�داف وجداني�ة لتقوي�ة إرادته�م 
وتصميمه�م عىل الحص�ول على هذه 

الخدمات مهما تكبدوا من مشاق  

المح�اضرة والمناقش�ات الحرة بني الآباء 
إتاح�ة  أس�اس  عىل  البع�ض  بعضه�م 
في  تجاربه�م  ع�ن  للتعبري  له�م  الفرص�ة 
الحص�ول عىل ه�ذه الخدمات والمش�اق 
الت�ي واجهتهم ثم تعقي�ب من الباحثة في 
كيفي�ة التغل�ب على ه�ذه الصعوبات من 
خلال بعض الفنيات التي س�يأتي ذكرها 

في الجلسات القادمة.  

السادسة 
مدتها 

ساعتان 

عىل  تحص�ل  كي�ف 
حق�وق ابنك وكيف 

تدافع عنها 

تعريف أفراد العينة التجريبية بالهيئات 
والمؤسسات المعنية وعناوينها وكيفية 
تقدي�م الطلبات والمقابلات التي تتم 
بين الوالد والمسؤول في هذه الهيئات. 

التوكيدي�ة – الإرادة والتصميم – النمذجة 
بحي�ث تعط�ي الباحثة نم�وذج لقضية دافع 
إدارة  ل�دى  ابن�ه  حق�وق  الأب ع�ن  فيه�ا 

المدرسة. 
مهارات التواصل والتفاعل من حيث تنمية 
القدرة عىل التح�دث وصياغ�ة الخطابات 
وإدارة الح�وار اله�ادئ وتوضيح الهدف من 

المقابلة مع المسؤول بأسلوب مقنع. 
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رقم 
الجلسة

فنياتها والطرق المستخدمة والأنشطةأهدافهاموضوعها

السابعة 
مدتها 

ساعتان

 – ال�ذات  إرادة 
الذات  ع�ن  الدف�اع 
– توكي�د ال�ذات – 

المفاوضة 

ذوي  الأطف�ال  وال�دي  تعري�ف 
ه�ذه  بأهمي�ة  الخاص�ة  الاحتياج�ات 
الفني�ات الدفاعي�ة والتوكيدي�ة الت�ي 
تس�اعدهم في تقوي�ة ذواته�م وتقوية 
إرادته�م أثناء الح�وار والمفاوضة لنيل 

حقوق أطفالهم. 

 – النمذج�ة   – المناقش�ة   – المح�اضرة 
ضرب الأمثل�ة الواقعية – تبادل الخبرات 
– اس�تعراض لبع�ض القضايا من خلال 
وسائل الإعلام المنشورة )واجب منزلي(

الثامنة 
مدتها 

ساعتان 

ع�ن  تع�رف  م�اذا 
الإعاقات والأطفال 
الاحتياج�ات  ذوي 

الخاصة 

الآب�اء  إم�داد  يتن�اول  مع�رفي  ه�دف 
والأمه�ات بطبيع�ة الإعاق�ات التالية 
إعاق�ة:  وخصائ�ص الأطف�ال في كل 
الإعاقة العقلية – البصرية – الس�معية 

– التوحد – شلل دماغي 

الأطف�ال  طبيع�ة  ح�ول  والمناقش�ة  المح�اضرة 
الآب�اء  قب�ل  م�ن  التعل�م  وصعوب�ة  المعوقني 
للتنفي�س  محاول�ة  في  وتجاربه�م  والأمه�ات 
عن ه�ذه الضغ�وط وأيض�ا التوجي�ه الذاتي في 
 ض�وء المعلوم�ات الجديدة التي حصل�وا عليها 

)واجب منزلي(. 

التاسعة 
مدتها 

ساعتان 

المش�كلات  ح�ل 
الت�ي تواج�ه الآب�اء 
خلال  والأمه�ات 
تعاملهم مع أطفالهم 
في المنزل وفي المدرسة 

هدف معرفي حول طبيعة حل المشكلة 
كفنية من فنيات الإرشاد النفسي ذات 
خط�وات مح�ددة يمك�ن تطبيقه�ا في 

مجال ذوي الاحتياجات الخاصة. 

ح�ل المش�كلة وخطواته�ا والتعزي�ز قيام 
م�ن  لأم  مش�كلة  باس�تعراض  الباحث�ة 
الأمهات الحاضرات وكيفية حلها بحيث 
يح�دث حوار تلقائي ومنظم في كيفية حل 

المشكلة.  

العاشرة 
مدتها 

ساعتان 

تواص�ل الآب�اء بني 
بعضهم البعض 

مع�رفي بحيث يتع�رف أف�راد المجموعة على 
تج�ارب بعضه�م البع�ض في الحص�ول عىل 
الحقوق والخدم�ات مع المدارس والوزارات 
والعيادات بهدف تس�هيل الإجراءات المتبعة 

من خلال الواقع المعاش والتجارب الحية. 
والمش�اعر  الأحاس�يس  تنمي�ة  وج�داني 

التعاطفية )لست لوحدي أعاني( 

المس�اندة الاجتماعية بين الآباء والأمهات 
بعضه�م البع�ض عىل اعتبار أنه�م جميعاً 
يعيشون نفس المعاناة ويمكن أن يتعاطفوا 
ويتساندوا ويخفف كل منهم عن الآخر. 

المش�اعر  )إطلاق  انفع�الي  تنفي�س 
والأحاسيس الدفينة الناتجة عن المعاناة(. 
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رقم 
الجلسة

فنياتها والطرق المستخدمة والأنشطةأهدافهاموضوعها

الحادية 
عشرة 
مدتها 

ساعتان

كيفي�ة التواص�ل مع 
الخاصة  المؤسس�ات 
بالدفاع ع�ن حقوق 

أطفالنا المهدرة 

وع�ي  تنمي�ة  يت�م  بحي�ث  مع�رفي 
الآب�اء والأمه�ات بكيفي�ة الاتص�ال 
بالمؤسس�ات الخاصة الت�ي تدافع عن 

حقوقهم 

اس�تضافة ع�دد م�ن المحامني في مج�ال 
في  الخاص�ة  الاحتياج�ات  ذوي  قوانني 
القان�ون المرصي والدس�اتير التي يعمل 
بها وشرح الخطوات التنفيذية التي يمكن 
اتباعه�ا بأس�لوب علم�ي للحصول على 
ه�ذه الحق�وق – تدريب عىل حالة طفل 
م�ن الأطف�ال لم يحص�ل عىل خدم�ات 

صحية أو تربوية. 

الثانية 
عشرة 
مدتها 

ساعتان

الوالدي�ة  الضغ�وط 
الناتج�ة ع�ن الإعاقة 

لدى الأبناء   

مع�رفي تعريف الآب�اء والأمهات بأن 
هن�اك ضعوطا كثرية منه�ا اقتصادية 
واجتماعية ونفس�ية ناتجة عن إعاقات 

أولادهم 

كيفي�ة التغل�ب عىل الضغ�وط الوالدي�ة 
ومواجهته�ا )فني�ة ح�ل المش�كلة – فني�ة 
الاسرتخاء – فنية التصميم – التوكيدية 
– الأنش�طة الاجتماعية والتنزه والتريض 
– الإجازات مع أبنائنا المعوقين لتخفيف 

حدة الإعاقة عنهم وعنا(
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الفصل السادس

نتائج الدراسة ومناقشتها
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6 . نتائج الدراسة ومناقشتها

6 .1 نتائج التحقق من الفرض الأول
ينص الفرض الأول على أنه » توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات 
رت�ب درج�ات والدي الأطف�ال المعوقين )عقليا / س�معيا / بصريا / توحد 
/ ش�لل دماغي( بالمجموعات التجريبية والضابط�ة كل على حدة بعد تطبيق 
البرنام�ج، على بعد الحقوق التعليمية م�ن مقياس وعي والدي الأطفال ذوي 
الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم في اتجاه المجموعات التجريبية«.

وللتحقق من صحة هذا الفرض اس�تخدمت الباحثة اختبار مان ويتني 
MannـWhitney Test اللابارامتري، والجداول التالية توضح دلالة الفروق 

في أبعاد المقياس واحدا تلو الآخر على النحو التالي: 

العينـة
اســـم 
المجموعة

ن
متـوسط 

الـرتب
مجموع 
الـرتب

U قيمةZ قيمة
مستوى 
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

5840تجـريبية
0.01ـ02.635

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

5840تجـريبية
0.01ـ02.635

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

5840تجـريبية
0.01ـ02.635

5315ضـابطة

الجدول رقم  )14(  دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات والدي 
الأطفال بالمجموعات التجريبية والضابطة كل على حدة بعد تطبيق 

البرنامج، على بعد الحقوق التعليمية
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يتض�ح م�ن الج�دول الس�ابق وج�ود ف�روق ذات دلال�ة إحصائية عند 
مس�توى دلال�ة )0.01( على بع�د الحق�وق التعليمية لمقياس وع�ي والدي 
الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم بين متوسطات 

رتب درجات كل من:

ـ وال�دي الأطفال المعوقني عقليا بالمجموعتني التجريبية والضابطة في 
اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ وال�دي الأطفال المعوقين س�معيا بالمجموعتين التجريبية والضابطة في 
اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ وال�دي الأطفال المعوقين بصريا بالمجموعتني التجريبية والضابطة في 
اتجاه المجموعة التجريبية.

كما يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوس�طات رتب 
درجات وال�دي الأطفال التوحديني والأطفال المصابين بالش�لل الدماغي 
بالمجموعتني التجريبية والضابطة كل على حدة بعد تطبيق البرنامج على بعد 

الحقوق التعليمية. 

أسر الأطفال 
التوحديين

5525تجـريبية
غير دالةـ100.524

5630ضـابطة

أسر الأطفال 
المصابين بالشلل 

الدماغي

56.934.5تجـريبية
غير دالةـ5.51.485

54.120.5ضـابطة
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يتض�ح من الجدول الس�ابق وجود فروق ذات دلال�ة إحصائية على بعد 
الحق�وق الصحية لمقياس وع�ي والدي الأطف�ال ذوي الاحتياجات الخاصة 

بحقوقهم والدفاع عنهم بين متوسطات رتب درجات كل من:

ـ أسر الأطف�ال المعوقني عقلي�ا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 
مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ أسر الأطف�ال المعوقين س�معيا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 
مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.

العينـة
اســـم 
المجموعة

ن
متـوسط 

الـرتب
قيمة Zقيمة Uمجموع الـرتب

مستوى 
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

5840تجـريبية
0.01ـ02.635

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

5840تجـريبية
0.01ـ02.66

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

5840تجـريبية
0.01ـ02.668

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
التوحديون

57.839تجـريبية
0.05ـ12.471

53.216ضـابطة

أسر الأطفال 
المصابين بالشلل 

الدماغي

57.638تجـريبية
0.05ـ22.22

53.417ضـابطة

الجدول رقم )15( دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات والدي الأطفال 
بالمجموعات التجريبية والضابطة كل على حدة بعد تطبيق البرنامج، على بعد 

الحقوق الصحية



144

ـ أسر الأطف�ال المعوقين بصري�ا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 
مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ أسر الأطفال التوحديين بالمجموعتين التجريبية والضابطة عند مستوى 
)0.05( في اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ أسر الأطف�ال المصابني بالش�لل الدماغ�ي بالمجموعتني التجريبي�ة 
والضابطة عند مستوى )0.05( في اتجاه المجموعة التجريبية.

العينـة
اســـم 
المجموعة

ن
متـوسط 

الـرتب
مجموع 
الـرتب

U قيمةZ مستوى الدلالةقيمة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

5840تجـريبية
0.01ـ02.643

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

5840تجـريبية
0.01ـ02.66

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

57.638تجـريبية
0.05ـ22.22

53.417ضـابطة

أسر الأطفال 
التوحديون

57.839تجـريبية
0.05ـ12.447

53.216ضـابطة

أسر الأطفال 
المصابين بالشلل 

الدماغي

55.226تجـريبية
غير دالةـ110.316

55.829ضـابطة

الجدول رقم  )16(  دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أسر 
الأطفال بالمجموعات التجريبية والضابطة كل على حدة بعد تطبيق 

البرنامج، على بعد حقوق العمل
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يتض�ح من الجدول الس�ابق وجود فروق ذات دلال�ة إحصائية على بعد 
حق�وق العم�ل لمقي�اس وعي وال�دي الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاصة 

بحقوقهم والدفاع عنهم بين متوسطات رتب درجات كل من:
ـ أسر الأطف�ال المعوقني عقلي�ا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 

مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.
ـ أسر الأطف�ال المعوقين س�معيا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 

مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.
ـ أسر الأطف�ال المعوقين بصري�ا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 

مستوى )0.05( في اتجاه المجموعة التجريبية.
ـ أسر الأطفال التوحديين بالمجموعتين التجريبية والضابطة عند مستوى 

)0.05( في اتجاه المجموعة التجريبية.

كما يتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوس�طات رتب 
درج�ات أسر الأطف�ال المصابين بالش�لل الدماغ�ي بالمجموعتني التجريبية 

والضابطة بعد تطبيق البرنامج على بعد حقوق العمل. 

العينـة
اســـم 
المجموعة

ن
متـوسط 

الـرتب
مجموع 
الـرتب

U قيمةZ قيمة
مستوى 
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

5840تجـريبية
0.01ـ02.643

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

5840تجـريبية
0.01ـ02.635

5315ضـابطة

الجدول رقم  )17(  دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أسر الأطفال 
بالمجموعات التجريبية والضابطة كل على حدة بعد تطبيق البرنامج، على بعد 

الحقوق الاجتماعية والمدنية
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يتض�ح من الجدول الس�ابق وجود فروق ذات دلال�ة إحصائية على بعد 
الحق�وق الاجتماعية والمدنية لمقياس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات 

الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم بين متوسطات رتب درجات كل من:

ـ أسر الأطف�ال المعوقني عقلي�ا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 
مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ أسر الأطف�ال المعوقين س�معيا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 
مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ أسر الأطف�ال المعوقين بصري�ا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 
مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ أسر الأطفال التوحديين بالمجموعتين التجريبية والضابطة عند مستوى 
)0.05( في اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ أسر الأطف�ال المصابني بالش�لل الدماغ�ي بالمجموعتني التجريبي�ة 
والضابطة عند مستوى )0.05( في اتجاه المجموعة التجريبية.

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

5840تجـريبية
0.01ـ02.627

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
التوحديون

57.839تجـريبية
0.05ـ12.41

53.216ضـابطة

أسر الأطفال المصابين 
بالشلل الدماغي

57.939.5تجـريبية
0.05ـ0.52.538

53.115.5ضـابطة
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يتض�ح م�ن الج�دول الس�ابق وج�ود ف�روق ذات دلال�ة إحصائية على 
الدرج�ة الكلي�ة لمقياس وع�ي والدي الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاصة 

بحقوقهم والدفاع عنهم بين متوسطات رتب درجات كل من:
ـ أسر الأطف�ال المعوقني عقلي�ا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 

مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.
ـ أسر الأطف�ال المعوقين س�معيا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 

مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.
ـ أسر الأطف�ال المعوقين بصري�ا بالمجموعتين التجريبي�ة والضابطة عند 

مستوى )0.01( في اتجاه المجموعة التجريبية.

العينـة
اســـم 
المجموعة

ن
متـوسط 

الـرتب
مجموع 
الـرتب

U قيمةZ قيمة
مستوى 
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

5840تجـريبية
0.01ـ02.627

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

5840تجـريبية
0.01ـ02.619

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

5840تجـريبية
0.01ـ02.619

5315ضـابطة

أسر الأطفال 
التوحديون

57.638تجـريبية
0.05ـ22.193

53.417ضـابطة

أسر الأطفال المصابين 
بالشلل الدماغي

57.939.5تجـريبية
0.05ـ0.52.522

53.115.5ضـابطة

الجدول رقم  )18(  دلالة الفروق بين متوسطات رتب درجات أسر الأطفال 
بالمجموعات التجريبية والضابطة كل على حدة بعد تطبيق البرنامج، على الدرجة الكلية 

لمقياس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم
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ـ أسر الأطفال التوحديين بالمجموعتين التجريبية والضابطة عند مستوى 
)0.05( في اتجاه المجموعة التجريبية.

ـ أسر الأطف�ال المصابني بالش�لل الدماغ�ي بالمجموعتني التجريبي�ة 
والضابطة عند مستوى )0.05( في اتجاه المجموعة التجريبية.

6 .2 نتائج التحقق من الفرض الثاني
ين�ص الفرض الثاني على أنه »لا توجد فروق دالة إحصائيا بين درجات 
أسر الأطف�ال المعاقني )عقليا / س�معيا / بصريا / توحد / ش�لل دماغي( 
بالمجموع�ات التجريبية كل على حدة في القياسني البع�دي والتتبعي لمقياس 
وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم«. 

وللتحقق من صحة هذا الفرض استخدمت الباحثة اختبار ويلكوكسون 
Wilcoxon Test اللابارامتري، والجداول التالية توضـح ذلك.

اتجاه فروق العينــة
الرتب

متوسط ن
الرتب

مجموع 
الرتب

T قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

سلبي
إيجابي
محايد

3
1
1

2.5
2.5

7.5
2.5

غير دالةـ2.51

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

سلبي
إيجابي
محايد

1
3
1

2.5
2.5

2.5
7.5

غير دالةـ2.51

الجدول رقم  )19( دلالة الفروق بين درجات أسر الأطفال بالمجموعات 
التجريبية  فى القياسين البعدي والتتبعي، على بعد الحقوق التعليمية
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يتضح من الجدول الس�ابق عدم وجود ف�روق ذات دلالة إحصائية بين 
درج�ات أسر الأطف�ال المعوقين )عقليا / س�معيا / بصري�ا / التوحديين / 
المصابني بالش�لل الدماغ�ي( بالمجموع�ات التجريبية في القياسني البعدي 
والتتبع�ي عىل بعد الحق�وق التعليمية، مما يشري إلى اس�تمرار فاعلي�ة وتأثير 

البرنامج لدى أسر الأطفال المعوقين.

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

سلبي
إيجابي
محايد

2
1
2

2
2

4
2

غير دالةـ20.577

أسر الأطفال 
التوحديين

سلبي
إيجابي
محايد

3
2
0

3
3

9
6

غير دالةـ60.447

أسر الأطفال 
المصابين بالشلل 

الدماغي

سلبي
إيجابي
محايد

3
1
1

2.5
2.5

7.5
2.5

غير دالةـ2.51

اتجاه فروق العينــة
الرتب

متوسط ن
الرتب

مجموع 
الرتب

T قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

سلبي
إيجابي
محايد

1
3
1

2.5
2.5

2.5
7.5

غير دالةـ2.51

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

سلبي
إيجابي
محايد

2
3
0

3
3

6
9

غير دالةـ60.477

الجدول رقم )20( دلالة الفروق بين درجات أسر الأطفال بالمجموعات 
التجريبية فى القياسين البعدي والتتبعي، على بعد الحقوق الصحية
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يتضح من الجدول الس�ابق عدم وجود ف�روق ذات دلالة إحصائية بين 
درج�ات أسر الأطف�ال المعوقين )عقليا / س�معيا / بصري�ا / التوحديين / 
المصابني بالش�لل الدماغ�ي( بالمجموع�ات التجريبية في القياسني البعدي 
والتتبع�ي عىل بع�د الحق�وق الصحية، مما يشري إلى اس�تمرار فاعلي�ة وتأثير 

البرنامج لدى أسر الأطفال المعاقين.

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

سلبي
إيجابي
محايد

1
3
1

2.5
2.5

2.5
7.5

غير دالةـ2.51

أسر الأطفال 
التوحديون

سلبي
إيجابي
محايد

2
3
0

3
3

6
9

غير دالةـ60.477

أسر الأطفال 
المصابين بالشلل 

الدماغي

سلبي
إيجابي
محايد

2
3
0

3
3

6
9

غير دالةـ60.477

اتجاه فروق العينــة
الرتب

متوسط ن
الرتب

مجموع 
الرتب

T قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

سلبي
إيجابي
محايد

3
1
1

2.5
2.5

7.5
2.5

غير دالةـ2.51

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

سلبي
إيجابي
محايد

2
2
1

3
2

6
4

غير دالةـ40.378

الجدول رقم  )21( دلالة الفروق بين درجات أسر الأطفال بالمجموعات 
التجريبية فى القياسين البعدي والتتبعي، على بعد حقوق العمل
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يتضح من الجدول الس�ابق عدم وجود ف�روق ذات دلالة إحصائية بين 
درج�ات أسر الأطف�ال المعوقين )عقليا / س�معيا / بصري�ا / التوحديين / 
المصابني بالش�لل الدماغ�ي( بالمجموع�ات التجريبية في القياسني البعدي 
والتتبعي على بعد حقوق العمل، مما يشير إلى استمرار فاعلية وتأثير البرنامج 

لدى أسر الأطفال المعاقين.

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

سلبي
إيجابي
محايد

1
3
1

2.5
2.5

2.5
7.5

غير دالةـ2.51

أسر الأطفال 
التوحديون

سلبي
إيجابي
محايد

2
1
2

2
2

4
2

غير دالةـ20.577

أسر الأطفال 
المصابين بالشلل 

الدماغي

سلبي
إيجابي
محايد

3
2
0

3
3

9
6

غير دالةـ60.477

اتجاه فروق العينــة
الرتب

متوسط ن
الرتب

مجموع 
الرتب

T قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

سلبي
إيجابي
محايد

2
1
2

2
2

4
2

غير دالةـ20.577

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

سلبي
إيجابي
محايد

3
2
0

3.25
2.83

6.5
8.5

غير دالةـ6.50.447

الجدول رقم  )22( دلالة الفروق بين درجات أسر الأطفال بالمجموعات 
التجريبية  فى القياسين البعدي والتتبعي، على بعد الحقوق الاجتماعية والمدنية
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يتضح من الجدول الس�ابق عدم وجود ف�روق ذات دلالة إحصائية بين 
درج�ات أسر الأطف�ال المعوقين )عقليا / س�معيا / بصري�ا / التوحديين / 
المصابني بالش�لل الدماغ�ي( بالمجموع�ات التجريبية في القياسني البعدي 
والتتبع�ي على بعد الحقوق الاجتماعية والمدنية، مما يشري إلى اس�تمرار فاعلية 

وتأثير البرنامج لدى أسر الأطفال المعاقين.

أسر الأطفال 
المعاقين بصريا

سلبي
إيجابي
محايد

3
2
0

3
3

9
6

غير دالةـ60.447

أسر الأطفال 
التوحديين

سلبي
إيجابي
محايد

2
1
2

2
2

4
2

غير دالةـ20.577

أسر الأطفال 
المصابين 
بالشلل 
الدماغي

سلبي
إيجابي
محايد

2
3
0

3
3

6
9

غير دالةـ60.447

اتجاه فروق العينــة
الرتب

متوسط ن
الرتب

مجموع 
الرتب

T قيمةZ مستوى قيمة
الدلالة

أسر الأطفال 
المعوقين عقليا

سلبي
إيجابي
محايد

2
2
1

3.25
1.75

6.5
3.5

غير دالةـ3.50.552

الجدول رقم )23( دلالة الفروق بين درجات أسر الأطفال بالمجموعات 
التجريبية فى القياسين البعدي والتتبعي، على الدرجة الكلية لمقياس وعي 

والدي الأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم
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يتضح من الجدول الس�ابق عدم وجود ف�روق ذات دلالة إحصائية بين 
درج�ات أسر الأطف�ال المعوقين )عقليا / س�معيا / بصري�ا / التوحديين / 
المصابني بالش�لل الدماغ�ي( بالمجموع�ات التجريبية في القياسني البعدي 
والتتبعي على الدرجة الكلية لمقياس وعي والدي الأطفال ذوي الاحتياجات 
الخاصة بحقوقهم والدفاع عنهم، مما يشير إلى استمرار فاعلية وتأثير البرنامج 

لدى أسر الأطفال المعاقين.

6 .3 مناقشة النتائج 
بصف�ة عام�ة ت�دل نتائ�ج الف�رض الأول عىل تحس�ن درج�ات أف�راد 
المجموعة التجريبية بعد تعرضها لجلسات البرنامج. ويفسر ذلك في ضوء ما 
تضمن�ه البرنامج من فاعليات أدت إلى زيادة وعي الوالدين بحقوق أطفالهم 

أسر الأطفال 
المعوقين سمعيا

سلبي
إيجابي
محايد

2
3
0

3.25
2.83

6.5
8.5

غير دالةـ6.50.271

أسر الأطفال 
المعوقين بصريا

سلبي
إيجابي
محايد

2
3
0

2.75
3.17

9
6

غير دالةـ60.552

أسر الأطفال 
التوحديون

سلبي
إيجابي
محايد

1
1
3

2
1

2
1

غير دالةـ10.447

أسر الأطفال 
المصابين بالشلل 

الدماغي

سلبي
إيجابي
محايد

1
0
4

1
0

1
0

غير دالةـ01
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التعليمي�ة، وتتمث�ل ه�ذه الفاعلي�ات في توضي�ح ه�ذه الحق�وق في الشريعة 
الإسلامية والمواثيق الدولية والقوانين الأمريكي�ة مثل أحقية الأطفال ذوي 
الاحتياج�ات الخاص�ة في التعل�م مثلهم مث�ل أقرانهم، وحقه�م في توفير بيئة 
تعليمية لهم أقل تقييداً، وكذلك البرامج الفردية والتعليمية وتكييف المناهج 
س�واء كان�وا تلاميذ في م�دارس التربية الخاصة أو في م�دارس التعليم العام، 
فضلا عن أحقية دمجهم في فص�ول التعليم العادية جنبا إلى جنب مع أقرانهم 

غير المعوقين إذا سمحت ظروف المجتمع بذلك.

كام أوضحت جلس�ات البرنام�ج للوالدين كيفية حص�ول أبنائهم على 
حقوقه�م التعليمي�ة والدف�اع عنه�ا باس�تخدام فني�ات التوكيدي�ة والإرادة 
والتصمي�م وضرب نماذج م�ن الواقع الحي لآباء دافعوا ع�ن حقوق أبنائهم 
ل�دى إدارة المدرس�ة التي ينتم�ون إليها. والمش�كلات التعليمي�ة التي تواجه 

الآباء والأمهات مع المدارس والمعلمين وإرشادهم لكيفية حلها.

وتتف�ق هذه النتائج مع نتائج دراس�ة أوكن�ل O›Connell, )1992م(، 
جيفري رومانزوك بتلر Butler، 1993 حول تعليم وتثقيف والدي الأطفال 

ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوق أطفالهم والدفاع عنها. 

كام تتفق نتائ�ج الدراس�ة الحالية مع نتائج دراس�ات كل من دراس�ات 
)2008م(،   Hitchcock هيتش�كوك  )1992م(،   ,O›Connell أوكن�ل 
Pillay )1984م(،  Romanzok )2006م(، بيلاي  جيف�ري رومانرتوك 
ماري تيودور Tudor )2004م( أنه من حق أولياء الأمور ووالدي الأطفال 
ذوي الاحتياج�ات الخاص�ة الاندماج في البرامج التعليمي�ة لأطفالهم وإبداء 
رأيه�م فيها س�واء في مدارس التربي�ة الخاصة أو في م�دارس التعليم النظامي 

العادي. 
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أما بالنس�بة لعدم تأثير البرنامج على المجموعتني الفرعيتين من والدي 
الأطفال التوحديين والش�لل الدماغ�ي فقد يرجع ذلك إلى الاهتمام بالحقوق 
التعليمي�ة للأطف�ال المعوقين عقليا بتخصي�ص مدارس التربي�ة الفكرية لهم 
والأطف�ال المعوقين بصريا بتخصيص مدارس الن�ور والأمل لهم، والمعوقين 
س�معيا بتخصي�ص مدارس الصم له�م، في حين لم ينل الأطف�ال التوحديون 
والأطف�ال ذوو إعاقة الش�لل الدماغي الاهتمام الكافي؛م�ن حيث تعليمهم، 
فهن�اك إدارة التربية الخاصة في وزارة التربية والتعليم تش�مل التربية الفكرية 
والتربية الس�معية والتربية البصرية، كذلك تم دمج هؤلاء الأطفال في بعض 
مدارس التعليم العام، بينما يهمش أولئك الأطفال ذوو إعاقة التوحد والشلل 

الدماغي. 

كام ت�دل نتائج الفرض الثاني على اس�تمرارية التحس�ن وفق�ا للبرنامج 
وجلس�اته الس�ابقة مم�ا يؤك�د فاعليته وتأثريه المس�تمر على أف�راد المجموعة 

التجريبية من عينة الدراسة. 

6 .4 توصيات الدراسة
1 ـ أهمية نشر الوعي الحقوقى بين أسر المعوقين والجمهور العام وموظفي 
الحكومة والمس�ؤولين ع�ن تقديم الرعاية والخدمات للأش�خاص 
والأطف�ال ذوي الاحتياجات الخاصة من خلال وس�ائل الإعلام 

المختلفة. 

2 ـ إشراك الأطف�ال والأش�خاص المعوقني في برام�ج لرف�ع وعيه�م 
بحقوقهم. 

3ـ توفري كافة أوج�ه الحماية النفس�ية والقانوني�ة والاجتماعية للأطفال 
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والأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة وأسرهم من التعدي على 
حقوقهم المهدرة. 

4 ـ ضرورة توفير منهج وسياس�ات حقوقي�ة متكاملة لتلبية احتياجات 
أطفالنا المعوقين.  

5 ـ تطوي�ر وع�ي الآب�اء والجمه�ور الع�ام بحق�وق الأطف�ال المعوقين 
واحتياجاته�م، ونرش هذا الوعي من خلال الحملات المخطط لها 

تخطيط جيدا. 

6 ـ توفري الحق�وق الأساس�ية للأطف�ال المعوقني بش�كل ملائ�م؛ على 
س�بيل المثال تس�هيل وصول الأطفال المعوقين إلى المدارس الجيدة 
والمستش�فيات، ومراكز إعادة التأهيل الم�زودة بالموظفين من ذوي 

الخبرة والتدريب. 

7 ـ توفري خدم�ات الوقاية )مثلا الرعاية الصحية الملائم�ة، والتغذية، 
والبيئ�ة المادية الصحية( للأطفال. كما يجب أن يس�هل الوصول إلى 

مثل هذه الخدمات على مستوى المجتمع المحلي. 

8 ـ تخصيص الموارد الملائمة للبرامج والخدمات التي تستهدف الأطفال 
المعوقين. 

9 ـ فنحن بحاجة إلى سياس�ة ش�املة للطفل؛ بحيث يس�اهم تصميمها 
وتنفيذها في كفالة حقوق الطفل وتكاملها بما لا يقبل التجزئة، كما 

جسدتها اتفاقية حقوق الطفل. 
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بحوث مقترحة
ـ برنام�ج مقترح لتلبي�ة الاحتياج�ات القانونية والحماي�ة للأطفال ذوي 

الاحتياجات الخاصة. 

ـ العلاق�ة بين دمج ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع وتوفير الحماية 
القانونية لهم. 

ملخص بحث، مقدم من الدكتورة/ تهاني محمد عثمان منيب
الأستاذ المساعد بقسم التربية الخاصة، كلية التربية، جامعة عين شمس، 

القاهرة، مصر

بعنوان: 
»فاعلية برنامج إرشادي لتوعية والدي الأطفال ذوي 

الاحتياجات الخاصة بحقوقهم وحقوق أسرهم والدفاع 
عنها«

يفتق�ر كثير من والدي الأطف�ال ذوي الاحتياج�ات الخاصة إلى الوعي 
بحق�وق أطفاله�م وأسرهم، كام أثبتت ذلك عدد م�ن الدراس�ات، وبالتالي 
يصبح�ون عاجزي�ن ع�ن الدفاع ع�ن ه�ذه الحقوق أم�ام مس�ؤولي الجهات 
المختص�ة، والحص�ول على الخدم�ات المكفولة لهم م�ن قبل الدول�ة، وبالتالي 
تضيع على هؤلاء الأطفال هذه الخدمات مما يؤدي إلى تأخر حالاتهم، وازدياد 

مستوى إعاقاتهم.

وفي ض�وء ذلك يهدف البحث الحالي إلى تقديم برنامج إرش�ادي، وبيان 
أثره في تنمية وعي آباء وأمهات ذوي الاحتياجات الخاصة بحقوق أطفالهم، 
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وحق�وق أسر ه�ؤلاء الأطف�ال والدفاع عنه�ا، ولتحقيق ه�ذا الهدف قامت 
الباحث�ة بتصميم مقياس للتعرف على مس�توى وعي والدي أولئك الأطفال 
بالحق�وق والخدم�ات المكفول�ة له�م، والدفاع عنه�ا تمهيدًا لتطبيق�ه على عينة 
الدراس�ة الت�ي تكونت م�ن مجموعتين: ضابط�ة، وتجريبية من آب�اء وأمهات 

الأطفال من فئات خاصة متنوعة.

وبع�د إجراء هذا البرنام�ج من تصميم الباحثة أيضً�ا أوضحت النتائج 
الخاص�ة بالفروق بين التطبي�ق القبلي والتطبيق البعدي فاعلي�ة هذا البرنامج 
المس�تخدم الذي تبين منه تحس�ن وع�ي أفراد العين�ة التجريبية به�ذه الحقوق 

والخدمات.

وانطلاقً�ا م�ن ه�ذه النتائج ق�دم البح�ث الحالي ع�دداً م�ن التوصيات 
والاقتراح�ات لتفعيل القوانين الخاصة بحق�وق ذوي الاحتياجات الخاصة، 
ليس فقط من خلال توعية والديهم، ولكن أيضًا لتوعية أفراد المجتمع كافة.
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الملاحـق
مقياس وعى والدى الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة بحقوقهم 

والدفاع عنهم 
الصورة المبدئية 

اسم الوالد )الوالدة( )اختيارى(: 

جنسيته :  		 عمره :  		 اسم الطفل : 

المدرسة:	 اعاقته:  		 مستواه الدراسي :

عزيزى الأب )الأم( : 

فيام يلى مجموع�ة من العبارات التي تكش�ف عن م�دى وعيك بحقوق 
ابن�ك أو ابنت�ك ى الاحتياجات الخاصة والدفاع عنها، فقط ضع علامة )√( 

أمام الخانة المناسبة التي تعبر عن رأيك 

العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

الحقوق التعليمية :

مستوى  على  تحصل  أن  )ابنتى(  أبنى  حق  من  أن  اراى  1ـ 
مناسب من التعليم 

2ـ أرى أن يحصل أبنى أو )أبنتى( على تقييم شامل وموضوعى 

3ـ اعتقد أن من حقى أن أراجع السجلات المدرسية المتعلق 
بأبنى 

4ـ من حق ابنى )ابنتى( أن يحصل على تعليم قريب من العادى 

5ـ أراى أن يحصل ابنى أو ابنتى على تعليم دمجى )مع الأطفال 
العاديين في المدارس العادية( إذا سمحت ظروف المجتمع بذلك 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

6ـ من حق ابنى أو ابنتى في مدرسته أن يحصل على برنامج فردى 

7ـ من حق ابنى أو ابنتى في مدرسته أن يشارك في وضع برنامج 
فردى 

8ـ من حق والديه أن يشاركوا في وضع هذا البرنامج الفردى له 

المدرسية  المناهج  تتواءم  أن  )ابنتى(  ابنى  حق  من  ليس  9ـ 
لتتناسب مع اعاقاتهم 

10ـ من حق الوالدين أن يعترضوا على القرارات التربوية التي 
تتخذ بشأن أطفالهم لعدم الحصول على موافقتهم المبدئية، أو 

التي يعتقدون أنها غير صحيحة 

11ـ من حق الأطفال والشباب المعاقين إلا يتعرضوا للضرب 
والقسوة والمعاملة السيئة سواء داخل فصولهم أو خارجها 

قدراتهم وطاقاتهم  الكشف عن  يتم  أن  أطفالنا  12ـ من حق 
وتحسن استثمارها 

مع  جنب  الى  جنبا  يتعلموا  أن  أطفالنا  حق  من  ليس  13ـ 
ألأطفال العاديين في المدارس العادية 

14ـ من حق أطفالنا أن يشجعهم المعلمين في مدارسهم 

15ـ ليس من حق الأطفال والسباب المعاقين ان يحصلوا على 
فرص متكافئة في التعليم مثلهم مثل العاديين في كافة المراحل 

التعليمية من الخصائص للجامعة 

ذوى  والبنات  للبنين  الالزامى  التعليم  يتوفر  أن  يجب  16ـ 
الشديدة  الاعاقة  درج��ات  بجميع  الخاصة  الاحتياجات 

والمتوسطة والبسيطة 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

يعلمهم معلمين  أن  المعاقين  17ـ من حق الأطفال والشباب 
التعامل معهم وعلى درجة كبيرة من الخلق  أكفاء مجربين على 

ويقظة الضمير 

18ـ ليس من حق أطفالنا المعاقين أن تصمم الابنية التعليمية 
لتسهل العاديين في المدارس العادية 

يتقبلهم  أن  الخاصة  الاحتياجات  ذوى  أطفالنا  حق  من  19ـ 
زملائهم العاديين في المدارس العادية 

20ـ من حق أطفالنا ذوى الاحتياجات الخاصة ان يكون لهم 
التعليم  مدارس تربية خاصة كتمهيد لاندماجهم في المدارس 

العام 

المدرسية  بيئتهم  تكون  أن  المعاقين  أطفالنا  ليس من حق  21ـ 
بيئة مفتوحة غير مقيدة وتراعى متطلباتهم الصحية 

برامج  يتعلموا  أن  المعوقين  وشبابنا  اطفالنا  حق  من  22ـ 
الاعتماد على الذات ومهارات الحياة اليومية والمهات الوظيفية 

23ـ اعتقد أنه من الحقوق التي ينبغى أن توفرها الدولة لابنائنا 
المعوقين برامج اعادة التأهيل وفقا لاحتياجاتهم الفعلية 

24ـ ارى أن من حق ابنائنا أن يتوفر لهم برامج تدريب مهنى 
لتحسين وظائف الأعضاء التي اضيرت من الاعاقة 

25ـ لا اعتقد أن هناك ضرورة لإسداء المشورة الى اباء وأمهات 
الأطفال المعوقين فيما يتعلق بالمهن التي سيعملون به مستقبلًا 

وكيفية تدريبهم عليها 



171

العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

26ـ ليس من حق الأباء والأمهات أن يشاركوا القائمين على 
برامج التدريب المهنى والتأهيل في مساءلة اعدادهم 

الحقوق الصحية 

التأمين  على  الحصول  المعوقين  وبناتنا  ابنائنا  حق  من  27ـ 
الصحى 

28ـ من حق ابنائنا أن يتم الكشف عن اعاقاتهم واحتياجاتهم 
مبكراً من متخصصين 

في المجال الطبى ومجال الاعاقات 

29ـ على الدولة أن تكفل حصول المعوقين ولاسيما الأطفال 
الرضع على الرعاية الطبية والعلاج المنتظم والأدوية 

30ـ من حق الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة الحصول على 
أو  مجانا  الدولة  من  التعويضية  والأجهزة  الصناعية  الأطراف 

بأسعار رمزية 

31ـ من حق ابنائنا وبناتنا المعوقين الحصول على برامج العلاج 
الطبيعى إذا استدعت حالتهم الصحية ذلك 

حقوق العمل 

32ـ وزارة التضامن الاجتماعى )الشئون الاجتماعية( مسئولة 
عن اصدار شهادات تأهيل بلا مقابل للمهن الصالح لها المعوق 

ابنائنا ذوى الاحتياجات الخاصة الحصول على  33ـ من حق 
الخدمات التأهيلية 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

34ـ من حق ابنى المعاق إذا حصل على شهادة تأهيل من وزارة 
التضامن الاجتماعى وهى تثبت صلاحيته للعمل للقيام بعمل 

معين مناسب له 

35ـ من حق ابنى أو ابنتى أن يتقدم بطلب وقيد اسمه )طالما 
حصا على شهادة تأهيل للعمل( في مكتب القوى العاملة 

الالتحاق  في  ابنى  يساعد  أن  العاملة  القوة  مكتب  على  36ـ 
بالوظيفة التي تناسبه 

على  الحصول  للعمل  المؤهل  ابنى  حق  من  أن  اعتقد  37ـ 
عمل في القطاع الخاص أو القطاع العام بنسبة 5% من مجموع 

العاملين 

الحقوق الاجتماعية والمدنية 

38ـ من حق ابنى أو ابنتى بل كل افراد أسرة الطفل المعاق أن 
تعيش بشكل لائق 

39ـ من حق أسرة الطفل المعاق أن تحصل على مساندات مالية 
لتستطيع الانفاق على احتياجاتهم 

40ـ من حق الطفل المعاق أن يعيش مع اسرته وعائلته 

وسوء  الاستغلال  من  حمايتهم  المعاقين  اطفالنا  حق  من  41ـ 
المعاملة وحماية كرامتهم  

المناسبات  كافة  في  يشاركوا  أن  المعاقين  ابناءنا  حق  من  42ـ 
الاجتماعية 

المواطن  حقوق  بكافة  يتمتعوا  أن  المعاقين  ابنانا  حق  من  43ـ 
العادى 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

44ـ من حق والدى الطفل المعاق إذا لم يحصل ابنهما على حق 
من حقوقه يدافعا عنه أمام القضاء 

مقياس وعى والدى الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة بحقوقهم 
والدفاع عنهم 
الصورة المبدئية 

اسم الوالد )الوالدة( )اختيارى(: 

جنسيته :  		 عمره :  		 اسم الطفل : 

المدرسة:	 اعاقته:  		 مستواه الدراسي :

عزيزى الأب )الأم( : 

فيام يلى مجموع�ة من العبارات التي تكش�ف عن م�دى وعيك بحقوق 
ابن�ك أو ابنت�ك ى الاحتياجات الخاصة والدفاع عنها، فقط ضع علامة )√( 

أمام الخانة المناسبة التي تعبر عن رأيك 

العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

مستوى  على  تحصل  أن  )ابنتى(  أبنى  حق  من  أن  اراى  1ـ 
مناسب من التعليم 

التأمين  على  الحصول  المعوقين  وبناتنا  ابنائنا  حق  من  2ـ 
الصحى 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

3ـ وزارة التضامن الاجتماعى )الشئون الاجتماعية( مسئولة 
لها  الصالح  للمهن  مقابل  بلا  تأهيل  شهادات  اصدار  عن 

المعوق 

4ـ من حق ابنى أو ابنتى بل كل افراد أسرة الطفل المعاق أن 
تعيش بشكل لائق 

5ـ أرى أن يحصل أبنى أو )أبنتى( على تقييم شامل وموضوعى 

6ـ من حق ابنائنا أن يتم الكشف عن اعاقاتهم واحتياجاتهم 
مبكراً من متخصصين 

على  الحصول  الخاصة  الاحتياجات  ذوى  ابنائنا  حق  من  7ـ 
الخدمات التأهيلية 

8ـ من حق أسرة الطفل المعاق أن تحصل على مساندات مالية 
لتستطيع الانفاق على احتياجاتهم 

9ـ اعتقد أن من حقى أن أراجع السجلات المدرسية المتعلق 
بأبنى 

10ـ على الدولة أن تكفل حصول المعوقين ولاسيما الأطفال 
الرضع على الرعاية الطبية والعلاج المنتظم والأدوية 

من  تأهيل  شهادة  على  حصل  إذا  المعاق  ابنى  حق  من  11ـ 
للعمل  صلاحيته  تثبت  وهى  الاجتماعى  التضامن  وزارة 

للقيام بعمل معين مناسب له 

12ـ من حق الطفل المعاق أن يعيش مع اسرته وعائلته 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

من  قريب  تعليم  على  يحصل  أن  )ابنتى(  ابنى  حق  من  13ـ 
العادى 

الحصول  الخاصة  الاحتياجات  ذوى  الأطفال  حق  من  14ـ 
على الأطراف الصناعية والأجهزة التعويضية من الدولة مجانا 

أو بأسعار رمزية 

15ـ من حق ابنى أو ابنتى أن يتقدم بطلب وقيد اسمه )طالما 
حصا على شهادة تأهيل للعمل( في مكتب القوى العاملة 

المعاقين حمايتهم من الاستغلال وسوء  16ـ من حق اطفالنا 
المعاملة وحماية كرامتهم  

)مع  دمجى  تعليم  على  ابنتى  أو  ابنى  يحصل  أن  أراى  17ـ 
ظروف  سمحت  إذا  العادية(  المدارس  في  العاديين  الأطفال 

المجتمع بذلك 

برامج  على  الحصول  المعوقين  وبناتنا  ابنائنا  حق  من  18ـ 
العلاج الطبيعى إذا استدعت حالتهم الصحية ذلك 

الالتحاق  في  ابنى  يساعد  أن  العاملة  القوة  مكتب  على  19ـ 
بالوظيفة التي تناسبه 

المناسبات  كافة  في  يشاركوا  أن  المعاقين  ابناءنا  حق  من  20ـ 
الاجتماعية 

21ـ من حق ابنى أو ابنتى في مدرسته أن يحصل على برنامج 
فردى 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

على  الحصول  للعمل  المؤهل  ابنى  حق  من  أن  اعتقد  22ـ 
عمل في القطاع الخاص أو القطاع العام بنسبة 5% من مجموع 

العاملين 

23ـ من حق ابنانا المعاقين أن يتمتعوا بكافة حقوق المواطن 
العادى 

وضع  في  يشارك  أن  مدرسته  في  ابنتى  أو  ابنى  حق  من  24ـ 
برنامج فردى 

25ـ من حق والدى الطفل المعاق إذا لم يحصل ابنهما على حق 
من حقوقه يدافعا عنه أمام القضاء 

البرنامج  هذا  وضع  في  يشاركوا  أن  والديه  حق  من  26ـ 
الفردى له 

المدرسية  المناهج  تتواءم  أن  )ابنتى(  ابنى  حق  من  ليس  27ـ 
لتتناسب مع اعاقاتهم 

التربوية  القرارات  على  يعترضوا  أن  الوالدين  حق  من  28ـ 
موافقتهم  على  الحصول  لعدم  أطفالهم  بشأن  تتخذ  التي 

المبدئية، أو التي يعتقدون أنها غير صحيحة 

29ـ من حق الأطفال والشباب المعاقين إلا يتعرضوا للضرب 
والقسوة والمعاملة السيئة سواء داخل فصولهم أو خارجها 

30ـ من حق أطفالنا أن يتم الكشف عن قدراتهم وطاقاتهم 
وتحسن استثمارها 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

مع  جنب  الى  جنبا  يتعلموا  أن  أطفالنا  حق  من  ليس  31ـ 
ألأطفال العاديين في المدارس العادية 

32ـ من حق أطفالنا أن يشجعهم المعلمين في مدارسهم 

33ـ ليس من حق الأطفال والسباب المعاقين ان يحصلوا على 
فرص متكافئة في التعليم مثلهم مثل العاديين في كافة المراحل 

التعليمية من الخصائص للجامعة 

ذوى  والبنات  للبنين  الالزامى  التعليم  يتوفر  أن  يجب  34ـ 
الشديدة  الاعاقة  درجات  بجميع  الخاصة  الاحتياجات 

والمتوسطة والبسيطة 

35ـ من حق الأطفال والشباب المعاقين أن يعلمهم معلمين 
أكفاء مجربين على التعامل معهم وعلى درجة كبيرة من الخلق 

ويقظة الضمير 

36ـ ليس من حق أطفالنا المعاقين أن تصمم الابنية التعليمية 
لتسهل العاديين في المدارس العادية 

يتقبلهم  37ـ من حق أطفالنا ذوى الاحتياجات الخاصة أن 
زملائهم العاديين في المدارس العادية 

38ـ من حق أطفالنا ذوى الاحتياجات الخاصة ان يكون لهم 
مدارس تربية خاصة كتمهيد لاندماجهم في المدارس التعليم 

العام 

39ـ ليس من حق أطفالنا المعاقين أن تكون بيئتهم المدرسية 
بيئة مفتوحة غير مقيدة وتراعى متطلباتهم الصحية 
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العبارات
أوافق 
بشدة 

أعارض لا أعرف أوافق 

برامج  يتعلموا  أن  المعوقين  وشبابنا  اطفالنا  حق  من  40ـ 
الاعتماد على الذات ومهارات الحياة اليومية والمهات الوظيفية 

41ـ اعتقد أنه من الحقوق التي ينبغى أن توفرها الدولة لابنائنا 
المعوقين برامج اعادة التأهيل وفقا لاحتياجاتهم الفعلية 

42ـ ارى أن من حق ابنائنا أن يتوفر لهم برامج تدريب مهنى 
لتحسين وظائف الأعضاء التي اضيرت من الاعاقة 

اباء  الى  المشورة  لإسداء  ضرورة  هناك  أن  اعتقد  لا  43ـ 
سيعملون  التي  بالمهن  يتعلق  فيما  المعوقين  الأطفال  وأمهات 

به مستقبلًا وكيفية تدريبهم عليها 

44ـ ليس من حق الأباء والأمهات أن يشاركوا القامين على 
برامج التدريب المهنى والتأهيل في مساءلة اعدادهم 


