

ود�� ا�
ر��� ا������
  ا�

                                                ا�
��� ا��
��م وزارة   

      �
  ا��رى أم ���

  ا��ر��� ����        


م ��م ا���س     �  

        

ا�"
ور ���ط� ���� وا�و�دة ا���
�� �دى ا����م 
ا������ن &� دورا�ر���� وا������ن �دى ذو�#م 

  (درا
� ���ر��)

  
  ا�ط��ب إ�داد


ن ا�
ط�س �ن ��د ا�ر��ن� ���  

  


�دة ا�د��ور إ"راف
   

  ا�رب ھ"�م &��� ���د ��د

  ا
��ذ �"�رك ��
م ��م ا���س                                

  

��م ا���س (ار"�د ��
�)  ��ط�ب ������ ���ل در�� ا����
��ر  �&  

  

  ھـ١٤٣٤ -ھـ١٤٣٣ا��0ل ا�درا
� ا�/���



 ب 

  
  

� �

� �

� �

� �

� �

� �

� �



 ج 

� �

� �

�m�X�W��µ���´��³��²��±��°

�����½��¼��»��������º��¹��¸¶

��Â��Á�����������À��¿��¾l  :١٠٥ا��و��� �

� �



  ملخص الدراسة
مستوى الشعور بالطمأنينة والوحدة النفسية لدى الأيتام المقيمين في دور هدفت الدراسة الحالية إلي التعرف علي 

الايتام  الرعاية والايتام المقيمين لدى ذويهم، بالإضافة إلي مقارنة كل من الشعور بالطمأنينة والوحدة النفسية لدي
  المقيمين في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم.

من الايتام المقيمين في دور الرعاية  ٣٢وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المقارن، وتكونت عينة الدراسة من 
ينة من الايتام المقيمين لدى ذويهم بمكة المكرمة. وقد استخدمت الدراسة كل من مقياس الطمأن٢٢بمكة المكرمة و

النفسية، ومقياس الشعور بالوحدة والتي استخدمت في العديد من الدراسات والمعروفة بالصدق والثبات الجيدين، كما 
قام الباحث بالتحقق من صدق استخدام ادوات الدراسة وثبات درجاتها علي عينة من الايتام. واستخدم الباحث عدد من 

سة من اهمها معامل الفا كرونباخ ،ومعامل سبيرمان بروان ،اختبار الأساليب الإحصائية للإجابة علي اسئلة الدرا
  (ت).

الطمأنينة وقد توصلت الدراسة لعدد من النتائج من أهمها ان الايتام المقيمين في دور الرعاية يعانون من فقر في 
بمستوي أعلي من اقرانهم المقيمين لدى ذويهم، على الاقل بنفس المقدار، و ان كل من الايتام المقيمين في  النفسية

دور الرعاية والايتام المقيمين لدى ذويهم يعانون من الشعور بالوحدة النفسية ،ولو ان شعور الايتام المقيمين في دور 
ان الايتام المقيمين لدى ذويهم يشعرون قيمين لدى ذويهم. كما قرانهم المالرعاية بالوحدة النفسية كان اكبر من ا

بالطمأنينة النفسية بشكل اكبر ودال احصائياً من الايتام المقيمين في دور الرعاية، في حين ظهر شعور الايتام 
كان شعور المقيمين لدى ذويهم والايتام المقيمين في دور الرعاية بنفس الدرجة من الوحدة النفسية ورغم ذلك فقد 

الايتام في دور الرعاية بالوحدة النفسية اكبر من الايتام المقيمين لدى ذويهم ،ولكن لم يصل الفرق لمستوى الدلالة. ولم 
للأيتام المقيمين في دور الرعاية  بالوحدة النفسيةتتوصل الدراسة لعلاقة دالة إحصائيا بين الطمأنينة النفسية والشعور 

للأيتام المقيمين لدى  بالوحدة النفسيةة سالبة دالة إحصائيا بين الطمأنينة النفسية والشعور ،في حين كانت هناك علاق
ذويهم. وأخيرا توصلت الدراسة لعدم وجود اختلاف دالة إحصائيا بين معاملي الارتباط بين الطمأنينة النفسية والشعور 

  المقيمين لدى ذويهم. لدى الايتام المقيمين في دور الرعاية والايتام بالوحدة النفسية
من قبل  النفسية االطمأنينةوكان من أهم توصيات الدراسة الاهتمام بإعداد برامج وقائية وعلاجية للأيتام خاصة ب

الاخصائيين النفسيين. والاهتمام بإكساب اليتيم مهارات اقامة صداقات وعلاقات إيجابية جيدة خاصة ايتام دار 
. وتوفير الجو النفسي ةالنفسي الطمأنينةالدينية لدى اليتيم وذلك يساعده على رفع الشعور بالرعاية. والاهتمام برفع القيم 

والتفهم والتقبل والتقدير والحوار والمناقشة والتعاون والتشجيع قدر  الطمأنينةالاسري المشبع بالحب والحنان والود و 
المستطاع، مع الابتعاد عن كل عوامل القسوة والعنف والتسلط وعدم الاهتمام. و الاهتمام بالعلاقات الانسانية في 

الوحدة النفسية بصفة مختلف صورها واشكالها داخل الدار لكل الايتام بصفة عامة ،وممن يعانون من ازدياد الشعور ب
خاصة. وضرورة وضع اليتيم في جو الاسرة الطبيعية لأنه هو المجال الملائم لرعاية اليتيم. وضرورة الاهتمام بنظام 

توافر اسرة بديله من اقارب اليتيم  يتسنى الحاق اليتيم بها في حال عدمالاسر الكافلة ونظام الاسر الصديقة حتى 
كل يتيم مقيم في دور الرعاية لفحص نفسي شامل ، وتقييم حالته النفسية بصوره عامة ، وذويه. كما ينبغي ان يخضع 

  واثباتها في سجل نفسي خاص داخل السجل الشامل بالدار.
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Abstract  

This study aims to identify the level of peacefulness and psychological loneliness in orphans 
living with their families and compare this level to that in orphans living at the Orphans Care 
Center of Makkah.  
The researcher used the comparative and descriptive methodology. The sample consisted of 
32 orphans living at the Orphans Care Center of Makkah and 22 orphans living with their 
relatives in Makkah. The study used the test of psychological peacefulness and the test of 
loneliness which were used in several studies and they are known for their good validity and 
reliability.  
The researcher verified the validity of the study tools and reliability of scores for the sample 
of orphans. The researcher used several statistical methods to answer the questions of the 
study. Cronbach's Alpha, Spearman-Brown Coefficient, and T-Test were used in the study as 
well.  
The study reached several results the most important of which is that the orphans living in 
the Orphans Care Center suffer from lack of psychological safety more than their peers 
living with their relatives. Also, all orphans living in the center and those living with their 
relatives suffer from psychological loneliness, with the orphans of the center feeling more 
lonely. 
The orphans living with their relatives feel more psychological peacefulness than their peers 
at the center. Both groups feel the same degree of psychological loneliness, with the orphans 
living in the center feeling more lonely but the difference was not significant. The study did 
not find any statistical differences between psychological peacefulness and the feeling of 
being orphan and with no parents for the orphans living with their relatives. Finally, the 
study did not find any statistical differences between the two correlation coefficients of 
psychological peacefulness and feeling of being parentless between the orphans living in the 
center and the orphans living with their relatives.  
The most important recommendations made by the study include preparation of preventive 
and treatment programs for orphans to enhance their psychological peacefulness and security 
by psychology specialists. More attention should be focused on helping orphans gain skills 
like making friends and having good relationships, especially for orphans living in the 
center.  
The religious values of orphans should be reinforced as such thing will help them enhance 
their feelings of psychological peacefulness. An environment conducive to family love, 
tenderness, 
security,understanding,acceptance,appreciation,dialogue,discussion,cooperation,encouragem
ent should be created for orphans.  
All forms of cruelty, violence, controlling, and negligence should be avoided when dealing 
with orphans. More attention should be given to humanitarian relationships in all its forms 
inside the center for all orphans, in general, and those who suffer from more psychological 
loneliness, in particular. 
Orphans should be provided with a natural family environment because this is the best way 
to take care of orphans. More attention should be given to fostering family system so that 
orphans can be sent to those families in case there are no relatives. Each and every orphans 
at the center should be undergo a comprehensive psychological test and their mental state 
should be evaluated and the results should registered in the center's files. 
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  إهداء
   -: أهدي هذا الجهد العلمي المتواضع إلي كل من

  .ب وجودي والدي الحبيأصل 

  إنسانة  والدتي الغالية رحمها االله . إلي روح أغلى

  .إلي زوجتي الغالية 

  .إلي من أضاءت الدنيا بمجيئهم أبنائي 

  عزوتي وأهلي .إلي أخوتي 

  .إلي أساتذتي الأجلاء الذين تعلمت منهم الكثير النافع والمتنوع 

  إلي كل من حرم نعمة الأهل

  هالخير ويسعي إليإلي كل إنسان يحب 
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  شكر وتقدير
جلال وجهه وعظيم يليق بالحمد االله رب العالمين.. نحمده سبحانه حمد الشاكرين .. حمداً 

سلطانه ،والصلاة والسلام على قائد الغر المحجلين ، سيدنا محمد النبي الأمي الصادق الوعد 
  الأمين صلى االله عليه وسلم وعلى اله وصحبة أجمعين .

أدين بالفضل للكثيرين فلا املك إلا كلمات بسيطة أقدمها لهم عرفاناً  مني بالجميل  بعد 
بجامعه أم بكلية التربية أن من االله علي بإتمام دراستي أتقدم بالشكر الجزيل لقسم علم النفس 

سة القرى ؛ وجميع الأساتذة فيه؛ لما بذلوه من جهد وتعاون مشكور مع الباحث ؛ خلال فتره الدرا
  المنهجية .

ويسرني أن أقدم كلمات الشكر والعرفان التي مهما سمت لتعجز عن التعبير عما في 
نفسي من امتنان لأستاذي الفاضل سعادة الدكتور / هشام فتحي جاد الرب المشرف على 
الدراسة ؛ لجهوده المخلصة ذات الأثر العميق في نفسي ، ولكل ما بذلة من رعاية علمية 

  كل الشكر والامتنان  وجزاه االله عني خير الجزاء . لهجيهات قيمة ، فوإرشادات وتو 

لما  المشرفيمحمد جعفر ثابت وسعادة الدكتورة/ انشراح  الدكتور /سعادة وأخص بالذكر 
الدور الجيد له بذلاه من وقت وجهد في تقييم هذا العمل وإبدائهم للملاحظات القيمة والتي كان 

  بأفضل شكل .في إخراج هذه الرسالة 

ويسعدني أن اتقدم بالشكر لسعادة الدكتور / سالم المفرجي رئيس قسم علم النفس بالكلية، 
وسعادة الدكتور / مرعي سلامه الأستاذ المشارك بالقسم لقبولمهما مناقشة هذا العمل العلمي 

  المتواضع، وعلي كل ما سيقدموه من ملاحظات للبحث والباحث.
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رب العالمين والصلاة والسلام على سيدنا محمد صلى االله عليه  الحمد الله

  . أجمعينوسلم وعلى اله وصحبه 

ضرورية لتحقيق الشخصية المتوافقة  للأيتامتعد الحاجات النفسية والاجتماعية 

تي وصحياً وتتوفر هذه الحاجات من خلال الرعاية اللازمة المتكاملة ال واجتماعياً  نفسياً 

من فقدان الحب والحنان  الأيتامتقدمها دور الرعاية والمؤسسات القائمة على رعاية 

  .والعاطفة

 إذاوالوحدة وهو شعور قاسي  بالعزلةالمريرة الشعور  نسانيةالإمن المشاعر و 

يشعر به  وليس نابعاً من رضى وقبول. وهو شعور ذاتي قد الإنسانكان مفروضاً على 

وهمومه عن الانخراط  أفكارهالفرد وهو وسط الزحام أو حشد من الناس. وحيث تشغله 

يحميهم من  أبناءهالذي يراعي  والإسلاممعهم انخراطاً عاطفياً ولذلك فهو شعور مؤلم 

النفسية المصاحبة لعدد  الأعراضولذلك تعد الوحدة واحدة من ’هذه المشاعر القاسية 

، عبيد ( النفسية أو لمشاعر النقص والدونية وانخفاض الثقة في الذات. الأمراضمن 

٢٠١٠(.  

أن الصحة النفسية الإيجابية هي الأساس في بناء الطمأنينة  لقد ذكر بولبي

النفسية التي هي منطلق الانفتاح على الدنيا والناس والثقة بالذات بعيداً عن الانعزالية 

  ٠والوحدة 

يتفق إريكسون  مع ماسلو في أن الطمأنينة النفسية والحب والثقة في كما 

عها خاصة في السنوات المبكرة من الطفولة الآخرين يقابلها حاجات أساسية يؤدي إشبا

إلى سيادة الإحساس بالطمأنينة النفسية في المراحل العمرية اللاحقة . إن المرحلة 

الأولى (الثقة مقابل عدم الثقة) والمرحلة السادسة (الود مقابل الإنعزال) في تصنيف 

ؤية فالطفل في إريكسون للمراحل الثمان في النمو النفسي الاجتماعي تعكس هذه الر 
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السنتين الأول إن لم يتحقق له الحب ويشعر بالطمأنينة فقد ثقته في العالم من حوله 

وطور مشاعراً من عدم الثقة في الآخرين بالإنعزال والابتعاد عنهم وكذلك الحال في 

بداية سن العشرينات ، ففشل المراهق في تطوير علاقات حميمة مع الآخرين يجعله 

  ٠ة والعزلة يميل إلى الوحد

لقد ذكر ماسلو  مجموعة من الأعراض صنفها في ثلاث زملات تعد أساساً و 

  للشعور بعدم الطمأنينة النفسية وهي :

شعور الفرد بالرفض وبأنه شخص غير محبوب وأن الآخرين يعاملونه  -١

  ٠بقسوة واحتقار

 ٠شعور الفرد بأن العالم يمثل تهديداً وخوفاً وقلقاً  -٢

  ٠ة والعزلة والنبذ شعور الفرد بالوحد -٣

إن تصنيف ماسلو هذا يقوم على اعتبار الشخص غير المطمئن هو من و 

يعاني من مشاعر العزلة والوحدة والنبذ الاجتماعي وبالتالي إدراك العالم كمصدر تهديد 

وخطر وهذه الأعراض عندما تستقل نسبياً عن مصادرها الأصلية تصبح سمة ثابتة 

ي المراحل العمرية اللاحقة غير مطمئن حتى لو توفرت إلى حد كبير ويصبح الفرد ف

  ٠له سبل الحياة والأمان طالما أنه لم يجد في طفولته الطمأنينة النفسية الملائمة 

أما أدلر  وسوليفان فيتناولان الطمأنينة النفسية في بعدها الاجتماعي ، حيث 

حاجاته النفسية  يرى أدلر أن الإنسان كائن اجتماعي  بطبعه يسعى دوماً لإشباع

والاجتماعية من خلال تنمية اهتماماته الاجتماعية وتطوير أسلوب حياة خاص يجعله 

قادراً على التفاعل مع الآخرين وبالتالي تحقيق الحاجة إلى االطمأنينة النفسية والانتماء 

والحب والصحبة وتجاوز مشاعر الوحدة والاغتراب والوحشة .  أما سوليفان فيؤكد على 

القلق ينشأ بسبب عدم توفر الطمأنينة في العلاقات الشخصية التبادلية مع الآخرين أن 

  والتي تشكل نمو الشخصية وتحديد مستوى الصحة النفسية خلال مراحل الرشد المبكر. 



- ٤ - 

فتهتم بأبرز العوامل الاجتماعية والثقافية حيث  ترى أن هناك   أما هورنايو 

جملة من الظروف والأوضاع السلبية خاصة في المحيط الأسري كالإهمال والعزلة 

يمكن أن تؤدي إلى فقدان الطمأنينة والذي بدوره يؤدي إلى القلق ، وتمضي هورناي 

لطفل والأم يتسبب في نشأة لتؤكد أن عدم توفر الطمأنينة في العلاقات خاصة بين ا

مشاعر من الاضطراب تظهر في صورة اتجاهات عصابية تؤدي إلى سلوك الفر 

لواحد من ثلاثة اتجاهات ، فأما التحرك نحو الآخرين (اتجاه إجباري) أو التحرك بعيداً 

  عن الآخرين (اتجاه إنفصالي) أو التحرك ضد الآخرين (اتجاه عدواني) .

الطمأنينة النفسية مرتبط بالحالة البدنية والعلاقات أن الإحساس بيرى جبر 

الاجتماعية للفرد ، وكذلك مدى إشباع الدوافع الأولية والثانوية وقد صنف الطمانينة 

النفسية في مكونين ، أحدهما داخلي يتمثل في عملية التوافق النفسي مع الذات والآخر 

والتفاعل معهم بعيداً عن خارجي يظهر في عملية التكيف الاجتماعي مع الآخرين 

العزلة والوحدة، التي تخل بالتوازن النفسي للشباب والمراهقين وتؤثر على مستوى 

  ٠توافقهم الاجتماعي 

من جانب آخر فإن بيرلين  يؤكد على أن جذور الشعور بالوحدة النفسية لدى 

الأطفال والمراهقين تعود أصولها إلى مراحل الرضاعة حيث أن العلاقات غير 

المطمئنة وغير الحميمة التي قد تسود بين الأم وطفلها لها تأثير على شخصيته 

ؤكدان على أن عدم الشعور وسلوكاته فيما بعد ، ويؤيد نجيب هذه الرؤية حيث ي

الإنفعالية وضعف الإرتباط بالآخرين في مرحلة الحضانة يؤدي إلى النفسية الطمأنينة ب

  )٣: ١٤٢٤(الدليم،فسية.الإنسحاب ومن ثم الشعور بالوحدة الن

) في حين يشعر الفرد Buhler،  1969،  161شارليوت بوهلر( وتضيف 

بأنه وحيد ومفتقد للاخرين وبتولد لديه ذلك الشعور بالضيق والحزن يظهر ذلك في في 

عدة صور منها : الرغبة في البعد عن الناس او النفور منهم ،  والشعور بالانطواء ، 



- ٥ - 

، وعصبية المزاج ، والذل ، والاحساس ته والشعور بالقهر وتمركز الفرد حول ذا

  .)٢: ١٤٢٨بالنقص (ابو النجا، 

المستمر على  والتأكيدعلى اليتيم  الإسلاميومما يؤكد على حرص التشريع 

من  آيةالعناية به وحفظه ، هو ورود كلمة ( اليتيم ) ومشتقاتها في ثلاث وعشرين 

القران العظيم ، وبالنظر في نصوص القران العديدة في شأن اليتيم ، فانه يمكن  آيات

رئيسية ، كلها تدور حول : دفع المضار عنه ، وجلب  أقسامخمسة  إلىتصنيفها 

  الإحسانالمصالح له في ماله ، وفي نفسه ، وفي الحالة الزواجية ، والحث على 

  .)٥٣: ١٩٩٩ن ،(السدحا، ومراعاة الجانب النفسي لديه إليه
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تعد مرحلة الطفولة من المراحل الأساسية والهامة في حياة الإنسان فمن خلالها 

الاجتماعية الأولى التي من  شخصية، فالأسرة باعتبارها الوحدةيبدأ تكوين ونمو ال

الأول عن  ل مع العالم الخارجي فهي المسئولخلالها يبدأ الطفل في الاتصال والتفاع

إكساب الطفل السمات والخصائص الاجتماعية الأساسية التي بواسطتها يستطيع أن 

 يتفاعل الطفل مع العالم الخارجي وبذلك تعتبر الأسرة الجماعة الاجتماعية الأولى التي

لها أكبر الأثر في تكوين شخصية الطفل فالتفاعلات والأدوار داخل الأسرة لها دور 

كبير وهام في تحديد نمط اتجاهات الطفل المستقبلية نحو الآخرين كما أن للعلاقات 

الأسرية دور في إكساب الطفل السلوك الاجتماعي والاتجاهات فيما بعد، لذلك تعتبر 

فيه الإنسان أولى دروس الحياة الاجتماعية وبالرغم من  الأسرة هي الإطار الذي يتلقى

نسان صغر حجمها إلا أنها تعتبر من أقوى أنساق المجتمع فعن طريقها يكتسب الإ

) ومن هنا يبرز الدور الخطير الذي تلعبه الأسرة في ٥: ١٩٨٢إنسانيته. (الخولي، 

خلال مراحل حياة الطفل وفي تشكيل شخصيته والذي يبدأ ميلاده ويستمر معه 

  نضجه.
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إن الحرمان من الوالدين أو من الإطار والمكان الطبيعي للطفل بأي صورة من 

صور الحرمان قد يؤدي إلى حرمانه من العلاقة القوية التي تمده بالحب والأمان 

والرعاية مما يؤدي إلى إعاقة نموه الطبيعي وخلق شخصية غير متزنة ومذبذبة بعض 

د والديه معاً يحرم من أي دعامة ولو ضعيفة تمكنه من أن الشيء، والطفل الذي يفق

يسير بسهولة في طريقة إلى النمو السليم والسوي كما يسيطر عليه جو من القلق 

والتوتر يعوق نموه ويؤذيه أكثر مما يؤذيه المرض العضوي وتزداد قابلية الطفل لظهور 

  )٦٩ : ٢٠٠١، ض المشاكل النفسية.(ربيعبعض الأمراض السيكوسوماتية وبع

الطمأنينة النفسية بوقد يؤدي حرمان الطفل من الأسرة نتيجة اليتم إلي عدم شعورة 

الطمأنينة النفسية للفرد من وشعور شديد بالوحدة حتي لو كان موجود في جماعة. وتعد 

)، والطمأنينة ٢٠٧ :١٩٨٦نه.( موسى، أهم الحاجات وأكثرها التصاقاً بكل فرد بعي

النفسية هي جذر الأمن الاجتماعي وهو يبدأ منذ اللحظة الأولى لميلاد الإنسان من 

  )١٠١: ٢٠٠٧لفة للوليد.(عبد الرحيم، خلال إشباع الأم للحاجات الأساسية المخت

يجعل الفرد يجد صعوبة في مواجهة الحياة بما فيها  لطمأنيةإن انعدام الشعور با

من مشكلات وصعوبات حيث إن في استجابته للموقف الخارجي تتداخل مخاوفه وقلقه 

  )١٤٨ :١٩٩٣راع الذي يعاني منه. (طه، وأنواع الص

الشعور بالوحدة النفسية خبرة غير محببة تدعو إلى الحزن، من ناحية أخري فإن 

: ١٩٩٧،شفيق راسة (لاقات الفرد الاجتماعية، وتشير نتائج دوينتج عنه خلل في ع

أن هذاالاضطراب النفسي الاجتماعي أو (الشعور بالوحدة النفسية) لا يأتي للفرد  )١٥٧

فجأة، بمعنى أنه لا ينشأ بدوره من العدم أو من الفراغ. ولكن حسب مبدأ الحتمية 

حدة نتيجة أو محصلة أو ميكانيزمات السيكولوجية، لابد وأن يكون وجود هذا الشعور بالو 

هيمنت وأجهزت على حياة  لبعض الإحباطات أو الصعوبات أو الصراعات الشديدة التي

الفرد النفسية، وتوغلت داخل جوانب شخصيته لتصيبه بسوء التكيف وعدم التوافق 

  .ي والاجتماعيالنفس
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بوجود خلل ما  إن الوحدة النفسية خبرة غير سارة وإحساس مؤلم يشعر فيه الفرد

في إشباع العلاقات بينه وبين الآخرين وبالرغم من شيوع هذه الخبرة إلى أنها خبرة 

ذاتية بحتة تختلف من شخص لآخر، ولا ترتبط بالضرورة بعزلة أو وحده موضوعية 

يعايشها الفرد في الواقع وهي خبرة ضاغطة تحدث في ظروف متباينة كما أنها تتباين 

  عواقبها.أيضاً في أسبابها و 

والسؤال الذي يبرز هنا هو هل توفير أسرة بديلة من أقارب الطفل اليتيم قد يؤدي 

الوحدة النفسية؟، وهل إقامة وتخفيف الشعور ب شعور الطفل بالطمانية النفسية لتنمية

وتخفيف الشعور شعور الطفل بالطمأنينة  تنميةاليتيم في دور الرعاية لها دور في 

ما عرضنا من فرصة تعرض اليتيم بصفة خاصة لهذه الخبرات  الوحدة النفسية بعدب

  المحبطة، وخطورة تأثيرها النفسي علي اليتيم. 

  ل الرئيسي التالي:افي السؤ  الدراسةمشكلة  يدتحدمما سبق يمكن 

رفع ) وبين لدى ذويهم/ في دور الرعاية هل هناك علاقة بين إقامة الطفل اليتيم (

  ؟وحدة النفسيةالوتخفيف الشعور بالشعور بالطمأنينة النفسية  درجة

  التالية: الأسئلةتتفرع السابق ل الرئيسي اومن السؤ 

 ما مستوي الطمأنينة النفسية للأيتام المقيمين في دور الرعاية؟ -١

 ما مستوي الطمأنينة النفسية للأيتام المقيمين مع ذويهم؟ -٢

 للأيتام المقيمين في دور الرعاية؟ما مستوي الشعور بالوحدة النفسية  -٣

 ما مستوي الشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين مع ذويهم؟ -٤

هل يختلف مستوي الطمأنينة النفسية للأيتام المقيمين في دور الرعاية عنه لدي  -٥

 الأيتام المقيمين مع ذويهم؟

لرعاية هل يختلف مستوي الشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين في دور ا  -٦

 عنه لدي الأيتام المقيمين مع ذويهم؟
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ما هي العلاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين  -٧

 في دور الرعاية؟

ما هي العلاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين  -٨

 مع ذويهم؟

فسية والشعور بالوحدة النفسية للأيتام هل تختلف العلاقة بين الطمأنينة الن -٩

  المقيمين في دور الرعاية عنها لدي الأيتام المقيمين مع ذويهم؟
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والوحدة  الطمأنينة مستوى التعرف على إلىبشكل عام الحالية  دراسةهدف الت

إقامة اليتيم (في دور الرعاية / بصفة عامة، واستقصاء علاقة مكان  للأيتام النفسية

   الطمانينة النفسية.وارتفاع مستوى بالوحدة النفسية  لدى ذويهم) بحدة شعوره

�
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طرق تت التيفي حدود علم الباحث من البحوث النادرة  كونه الدراسةأهمية  تكمن

المقيمين في  الأيتاملدى والشعور بالوحدة النفسية  ةالنفسي لطمأنينةباالشعور لمشكلة 

إضافة علمية  ةتكون الدراس وبالتالي قد .المقيمين لدى ذويهم والأيتامدور الرعاية 

  خاص . بشكلللمكتبة العربية بشكل عام والمكتبة السعودية 

لدى الايتام نظراً اهمية دراسة كل من الشعور بالطمأنينة والوحدة النفسية تكمن  -

الشعور مستوى الشعور بالطمأنينة النفسية وارتفاع مستوى لاحتمالات انخفاض 

بالوحدة النفسية بين الايتام حيث انهم مرو بخبرة قاسية وهي فقد احد الوالدين 

  أوكلاهما.

 شعورهم لخفضمما قد يعرضهم وفقاً للاحصاءات الاتية  الأيتام كبر حجم حالات -

  ماعية حيث :لوزارة الشؤون الاجت إحصائية أخرحسب . بالوحدة النفسية
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 ) حالة.١٠٨في قسم الحضانة الاجتماعية ( •

 ) حالة ١٣٧الرعاية المؤقتة ( أوالضيافة في قسم  •

 ) حالة .٨٨٢( الإيوائيةالدور  أوفي دور التربية  •

وزارة الشؤون  ) أسرة حاضنة (٦٨٧١الحاضنة ( الأسرةفي  •

  )٨٨-٧٠ : هـ١٤٣٢،الاجتماعية

 الطمانينة النفسيةإلقاء المزيد من الضوء على مشكلة في   دراسةنتائج ال تساهم قد  -٣

  .لدى الأيتام 

إلقاء الضوء على شريحة عمرية من الأطفال الأيتام لهم احتياجات نفسية  -٤

  واجتماعية حالت ظروفهم الأسرية دون إشباعها .
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 Psychological Peacefulness  ا�ط� ���� ا���

  عرف بأنه : فقد’ تعريفات له  فقد ورد عدة

وعدم توقع ’والرغبات’وضمان الحصول على الحاجات ’ الشعور بالاستقرار  •
  والإخطار الحرمان

والتحرر من الاعتمادية والخوف ’  والآخرينشعور الفرد بتقبل الذات  •
  ةالنفسي لطمأنينةعدم الشعور با إلىوعكس ذلك يؤدي ’ الأهدافووضوح ’والتردد

 . )٢٠٤١ :٢٠١٠(الصيفي،

قدرة الفرد على مواجهة صعوبات الحياة والاحلام والاهداف  ويعرف إجرائياًعلى انه •
الاخرين وعدم الشعور بالتهديد الدائم والقدرة على في الزائفة والثقة في النفس و 

التحكم في المواقف الحياتية التي تحدث كنتيجة طبيعية .(الدليم وعبدالسلام ومهني 
  ).١٩٩٣والفته،
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 Loneliness  Psychological  ا�و�دة ا���

تعرف الوحدة النفسية بأنها إحساس الفرد بوجود فجوة نفسية تباعد بينه وبين  •

أشخاص وموضوعات مجاله النفسي إلى درجة يشعر معها بافتقاد التقبل والتواد  

الانخراط حرمان الفرد من أهلية ، بحيث يترتب على ذلك  الآخرينوالحب من جانب 

ي يعيش فيه في علاقات مثمرة مع أي من أشخاص وموضوعات الوسط الذ

  )٣٠: ه١٤٣٠، ( السويهريويمارس دوره من خلاله

وجود عجز أو قصور  إلىترجع  أنيمكن  تلك الحالة أن) ١٩٨٣( قشقوش يرىو  •

كما يمكن ’في الوظائف النفسية التي تحكم عملية التفاعلات الشخصية المتبادلة 

تحدث عادة عقب مواقف حياتية معينة كالطلاق والترمل وتمزق علاقات  أن

 كما’قال والحراك و الانتقال الجغرافيوالوطن وفترات الاعت للأسرةالحب والحنين 

وإلى العوامل ’والأقارب الأهلرة الانفصال عن خب أثارترجع إلى  أنيمكن 

  .)١٤ :٢٠٠٧الدسوقي ،( . الانفصالالمرتبطة بخبرة  الأخرى

بعدم كفاءته إلى جانب شعوره  وإحساسه’هو شعور الفرد بالنبذ والعزلة والرفض و "

 وانعدام القدرة لديه على الارتباط’لآرائه الآخرينبعدم الثقة في نفسه وعدم تقدير 

  . )٦:ه١٤٢٦شيبي، ( العاطفي والاجتماعي"

الاشخاص  وتعرف اجرائياً على انها اختلاف بين انواع العلاقات المتبادلة بين

كما يدركها الفرد لنفسه وأنواع العلاقات التي يجب ان يقوم بها اما في صورة خبرته 

(البحيري ، تي لم يمارسها ابدا بصورة حقيقيةالماضية أو في الصورة المثالية ال

وقد استخدم الباحث الشعور بالوحدة النفسية كمصطلح بديل للوحدة النفسية  ).١٩٨٥

   مقياس متغير الوحدة النفسية .في سياق الدراسة وفي 
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 Orphanا����م     -٣

شيء مفرد يعز نظيره فهو يتيم ، واصل اليتيم : الغفلة ، وبه سمي اليتيم  كل

 اليتم الإبطاء ، ومنه اخذ اليتيم ، لان البر أنيتغافل عن بره ، كما قيل:  لأنهيتيماً ، 

فتور ، فكلمة  ضعف أو :في سيره يتم ، أي : إبطاء أو أيضاويقال  عنه ،يبطئ 

اللغوي تدور على الانفراد والضعف والبطء والحاجة ، وتلك صفات  أصلها(اليتيم) في 

  في واقع الحال لليتيم في الغالب .

 أبواه، ومن مات  أمهوالعجي الذي تموت  ، أبوهوتقول العرب :اليتيم الذي يموت 

اسم (اليتيم)  يطلق تجاوزاً لكل من فقد احد والديه أوكليهما ، ويقال  إن إلافهو لطيم . 

 يبلغ الحلم ، ويقال للمرأة يتيمة ما للصبي يتيم إذا فقد أباه قبل البلوغ ، فهو يتيم حتى

  ويتامى. أيتاملم تتزوج ، فإذا تزوجت زال عنها اسم( اليتم). والجمع 

من حديث الرسول  أخذاهو دون البلوغ ، و  أباهأما اليتيم في الشرع : فهو من فقد 

صلى االله عليه وسلم :"لا يتم بعد احتلام ، ولا صمات يوم إلى الليل"، مع اختلاف بين 

 –في وقت انقطاع حكم اليتيم عنه ، لما ورد عن ابن عباس  -رحمهم االله –الفقهاء 

لنفسه ،  أنه قال : " إن الرجل لتنبت لحيته ،وانه لضعيف الأخذ –رضي االله عنه 

ضعيف العطاء منها ، فإذا أخذ لنفسه من صالح ما يأخذ الناس فقد ذهب عنه اليتم"، 

اسم (اليتيم) فهو ينقطع بالبلوغ ،لما ورد في  أماالتصرف المالي ، أحكامفي  وهذا

  صمات يوم الليل ".ولا  ،حديث الرسول صلى االله عليه وسلم :" لا يتم بعد احتلام

العربيـــة الســـعودية فـــإن اليتـــيم هـــو كـــل مـــن فقـــد والديـــه أو  المملكـــة أنظمـــةأمـــا فـــي 

 الأبأحدهما ، وكذلك كل من ولد على ارض المملكة وهو مجهـول الأبـوين أو مجهـول 

والاجتماعيــة ، ويطلــق علــى هــذه الفئــة  الإداريــةفهــو فــي حكــم اليتــيم مــن حيــث المعاملــة 

ـــــــــــــــــــالمـــــــــــــــــــن    :١٩٩٩،(الســـــــــــــــــــدحان الخاصـــــــــــــــــــة).اســـــــــــــــــــم (ذوي الظـــــــــــــــــــروف  الأطف
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  يقصـــــــد فـــــــي هـــــــذه الدراســـــــة فحيثمـــــــا وردت كلمـــــــة  وهـــــــذا التعريـــــــف هـــــــو مـــــــا )٥٠-٤٩

أو مجهــول  الأبمــن كــان مجهــول  أواليتــيم ) فهــي تعنــي مــن فقــد والديــه أو احــدهما ، (

ه: ١٤١٢طبــل وأبــو حذيفــة ،  أو الأم أو كليهمــا ( لأبلــ فاقــدفهــو كــل صــغير  .الأبـوين

٧(.  

ـــه الطفـــل مـــادون ـــى ان ـــاً عل ـــه أواحـــدهما  ويعـــرف اجرائي ـــذي فقـــد والدي ـــوغ ال ســـن البل

  يتام .للأويعيش مع أحد اقربائه أو في أحد دور الرعاية المخصصة 

 Orphan Care Centre   ا�ر���� دار -٤

 الداخلية ، وقد للإقامةمجهز  أكثراجتماعية عبارة عن مبنى أو  سسة"هي مؤ 
، ويوجد  الأسريةالمحرومون من الرعاية  الأطفال، يودع بها  أكثر أويكون بها ملعب 

الاجتماعيين والنفسيين ،  الأخصائيينيتكون من : المدير وعدد من  إداريبها جهاز 
المختلفة ، ويطلق عليها  الأنشطةوالمشرفين الليليين ، ومدرسين متخصصين في 

ليها ، كانت حكومية أي تديرها وزارة الشؤون الاجتماعية وتنفق ع إذا إيوائيةمؤسسة 
تتبع إدارة خيرية أهلية أو دينية ، مع كانت  إذاجمعية  أوكما يطلق عليها دار 

  .)١٠ : هـ١٤٢٨ (ابوالنجا، خضوعها لإشراف وزارة الشؤون الاجتماعية".
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يتضمن هذا الفصل إطاراً نظرياً يشتمل على المفاهيم الأساسية في الدراسة 

النفسية، الوحدة النفسية، الحرمان من الأسرة وأثره في تكوين  ةالحالية؛ وهي: الطمأنين

  شخصية الطفل وأخيراً دور الرعاية.


�و�):�א�ط	'#�#
�א�#&��:� �

يتناول الباحث مفهوم الطمأنينة النفسية من حيث استعراض بعض سوف 

التعريفات، والتصور الإسلامي للطمأنينة النفسية، والنظريات المفسرة للطمأنينة النفسية 

  ، وأخيراً معوقات تحقيق الطمأنينة النفسية.

��


��م ا�������� ا���:  

عنى الاطمئنان وعدم الخوف. يفهم من استعمال الأمن في اللغة العربية أنه يفيد م

  )٣٠٣ : ١٩٨٥(المعجم الوسيط، أماناً إذا اطمأن ولم يخف.فيقال: أمناً و 

  )٢١٧ : ١٩٦٧(لسان العرب، ضد أخفته فالأمن ضد الخوف. ويقال: أمنته

لكلمة "الأمن" أصلان متقاربان في اللغة أحدهم: الأمانة التي هي ضد الخيانة 

  )١١٢ : ١٩٧٩فارس،  (: ومعناها التصديق.، والثانيةومعناها سكون القلب

والتعريف اللغوي لكلمة أمن أمناً وأماناً وأمناً وإمناً وأمنه اطمأن ولم يخف، فهو 

آمن، وأمن وأمين يقال: لك الأمان أي قد آمنتك. والبلد اطمأن أهله فيه، وأمن الشر، 

 : ١٩٨٦موسى، (اطمأن إليه أو جعله أميناً. وفيه: سليم، وأمن فلاناً على كذا: وثق به

١٥٩(  

فيشير التعريف اللغوي للأمن إلى مسألة التداخل بين الإحساس بعدم الخوف، 

  والأمن النفسي فضلاً عن التقاطع مع مفهوم الطمأنينة وإحساس الفرد بالرضا والقناعة.

الفرد بأنه هو شعور  ةالنفسي الطمأنينةومن منظور علم النفس، يرى ماسلو بأن 

محبوب ومتقبل من الآخرين، له مكانة بينهم ويدرك أن بيئته صديقه ودودة غير 
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                            . )٥٦ : ٢٠٠٤تلها،  ( محبطة يشعر فيها بندرة الخطر والتهديد والقلق.

ئنانه وثقته واطم هو شعور المرء بقيمته، ةالنفسي الطمأنينةويشير أسعد أن 

  )٤٣: ١٩٧٩بنفسه.( رزق، 

الطمأنينة النفسية للفرد من أهم الحاجات وأكثرها التصاقاً بكل فرد بعينه. وقد و 

ظل الإنسان منذ وجد على هذه الأرض يبحث عن أمن نفسه من خلال سعيه إلى 

تحقيق حاجاته الضرورية وتقوية علاقته بأخيه الإنسان ويبني علاقته معه على 

الاحترام والقبول والتعاون، وعلى مر الأزمنة تأرجحت هذه العلاقات بين القوة والضعف 

والحب والكراهية والمسالمة والاعتداء والعدل والظلم، فكان لابد من البحث والتعرف 

 : ١٩٨٦موسى، (مأنينة ومواجهة الأخطار.على وسائل تعينه على الشعور بالط

٢٠٧(  

وتتضمن الطمأنينة النفسية عملية إشباع الفرد للحاجات التي تثير دوافعه بما 

عن الشعور بالحاجة يحقق له الرضا عن النفس والارتياح للتخلص من التوتر الناشئ 

  .)٥٣: ١٩٩٧أبو بكر، (التل و طمئنان لديهالنفسي والاوتوفير الهدوء

بدأ منذ اللحظة الأولى جذر الأمن الاجتماعي وهو ي هيوالطمأنينة النفسية 

عبد الرحيم، (ت الأساسية المختلفة للوليدلميلاد الإنسان من خلال إشباع الأم للحاجا

١٠١ :٢٠٠٧(.  

عدم الخوف والشعور بالاطمئنان  هي اأنه ) على٣١: ٢٠٠٤(المجيد،عبدويعرفها

والحب والقبول والاستقرار والانتماء بالحماية والرعاية والدعم والسند عند مواجهة 

  إشباع الحاجات. المواقف، مع القدرة على مواجهة المفاجآت، و 

عملية إشباع الفرد بالحاجات التي تثير دوافعه  ا هيالديب على أنه اكما عرفه

ن النفس والارتياح للتخلص من التوتر الناشئ عن الشعور بما يحقق له الرضا ع

  .)٢١٤ :١٩٩٧المشعان، (ة وتوفير الهدوء والاطمئنان لديهبالحاج
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الطمأنينة النفسية هي شعور الطلاب المقيمين بدور رعاية الأيتام كما أن 

بالرياض بالاطمئنان والشعور بالاستقرار والهدوء وحماية الحصول على الحاجات وعدم 

شعور الفرد بأنه محبوب و  .)١٢ :١٤٢٤السهلي، ( أو الخوفتوقع الحرمان والأخطار 

دودة غير محبطة يشعر فيها صديقة و  متقبل من الآخرين له مكان بينهم يدرك أن بيئته

شعور الفرد بالاستقرار والتحرر من الخوف و (Maslow, 1970: 60) .التهديد والقلقبندرة 

الجميلي،  (ك قدراته وجعله أكثر تكيفاً والقلق لتحقيق متطلباته ومساعدته على إدرا

٨ :٢٠٠١(.  

وطمأنينتها عند تعرضها يمكن أن تعرف الطمأنينة النفسية بأنها "سكون النفس و 

لأزمة تحمل في ثناياها خطر من الأخطار وكذلك شعور الفرد بالحماية من التعرض 

  : ١٩٩٧الصنيع، (والعسكرية المحيطة به للأخطار الاجتماعية والاقتصادية

 ٧١(.  

وجود علاقات  هو المقصود بالطمأنينة النفسية أن )١٩٩٧عدسي (كما أشار 

ه من ناحية وبينه وبين الأفراد والآخرين المحيطين به من ناحية متوازية بين الفرد وذات

أخرى فإذا توافرت هذه العلاقة المتوازنة فإن سلوك الفرد يميل إلى الاستقرار وبالتالي 

إن عدم  فإنه يصيح أكثر فاعلية للعمل والإنتاج بعيداً عن أنواع القلق والاضطراب.

باشماخ، (الطمأنينةاً على عدم الشعور بشر وجود هذه العناصر أو تدنيها يعتبر مؤ 

٧٨ :٢٠٠١(.  

من أبرز تعتبر  للطمأنينة النفسيةالحاجة  أن )١٩٨٥الريحاني ( وأضاف

فحاجة الفرد للشعور  –الحاجات التي تقف وراء استمرار عجلة السلوك البشري 

لا يمكن فهمها بمعزل عن بقية الحاجات، حيث تعتبر هذه الحاجة عاملاً  الطمأنيةب

الفرد حاجة من حاجاته فإنه أساسياً تطوي تحتها جميع أنواع السلوك، فعندما يشبع 

       . )٧٨ :٢٠٠١باشماخ ،(ما يرتبط بإشباع تلك الحاجةفي يشعر بالطمأنينة
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الطمأنينة النفسية للفرد من المتطلبات الأساسية للصحة النفسية التي كما أن 

  (Erikson, 1980: 713)يحتاج إليها كي يتمتع بشخصية إيجابية متزنة ومنتجة.

يجعل الفرد يجد صعوبة في مواجهة الحياة بما فيها  الطمأنينةإن انعدام الشعور ب

من مشكلات وصعوبات حيث إن في استجابته للموقف الخارجي تتداخل مخاوفه وقلقه 

  )١٤٨ :١٩٩٣طه، واع الصراع الذي يعاني منه. (وأن

شعور الفرد بتقبل آخرين له وحبهم  الطمأنينة النفسية على أنهيمكن النظر لكما 

ونه بدفء وشعور بالانتماء إلى الجماعة وأن له دور فيها وإحساسه إياه وأنهم يعامل

  )٣٠: ٢٠٠١الجميلي، ( رة شعوره بالخطر والتهديد والقلق.بالسلامة، وند

ذات شقين: الشق  الطمأنينةأن الحاجة إلى  )٥٩: ٢٠٠٤(ويرى عبد المجيد

اظ على حياته الأول هو الأمن المادي، ويتمثل في محاولات الفرد المستمرة إلى الحف

وإشباع حاجاته الأولية من طعام وشراب وإخراج وإشباع الرغبات الجنسية والنأي بنفسه 

بعيداً عن مواطن الخطر كلما أمكن ذلك أو التخلص من آثاره، أما الشق الثاني: فهو 

الأمن المعنوي الذي يتمثل في إحساس الفرد بالأمن والأمان والطمأنينة والرضا وعدم 

توتر والإحساس بالسعادة مع التمتع بالصحة النفسية ويعبر الباحثين أن هذين القلق وال

  .                                    ةالنفسي الطمأنينةالشقين وجهان لعملة واحدة هي 

يجعله فريسة للمخاوف مما ينعكس سلباً على  الطمأنينةن حرمان الفرد من كما أ

  .)٤٥ :٢٠٠٣عبد الفتاح، (ماعيةه النفسية والاجتشتى جوانب حيات

والصحة الجسمية  ةالجسمي الطمأنينةن الحاجة للطمأنينة النفسية تتضمن وأ

والبقاء حياً والحاجة إلى تجنب الخطر والألم  ةالداخلي الطمأنينةوالحاجة إلى الشعور ب

إلى الاسترخاء والراحة والحاجة إلى الشفاء عند المرض والحاجة إلى الحياة السوية 

المستقرة السعيدة والحاجة إلى الحماية من إشباع الدوافع والحاجة إلى المساعدة في حل 
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  .)٧٩ :١٩٨٩عبد السلام، ( .المشكلات

طمأنينة حاجة سيكولوجية جوهرها السعي المستمر الحاجة إلى الكما أن 

الحفني، (ولوجية والسيكولوجيةللمحافظة على الظروف التي تضمن إشباع الحاجات البي

٦٥ :١٩٩٤(.  

 حالة نفسية داخلية يشعر الفرد من خلالها للاطمئنان الطمأنينةالإحساس ب

ع روح م حاجاته وشيو تحقيق معظم مطالبه وإشباع معظوالهدوء كما تتمثل خارجياً في 

نفسه وشعوره بالإنجاز ومشاركته الحقيقية في أنشطة تحقق الرضا النفسي وتقبل الفرد 

  )٤٣ :١٩٩٣طه، .(لديه هذا الإحساس وتدعمه

ويقصد بالطمأنينة النفسية أنها شعور الفرد بأنه محبوب ومقبول ومقدر من قبل 

ن ذوي الأهمية النفسية في الآخري الآخرين، وندرة شعوره بالخطر والتهديد، وإدراكه أن

ته وحمايته خاصة الوالدين مستجيبين لحاجاته ومتواجدين معه بدنياً ونفسياً، لرعايحياته 

 .(Jaffe, 2001: 260)ومساندته عند الأزمات

هي شعور مركب يحمل في  )٩:  ٢٠٠٥(الطمأنينة النفسية كما عرفتها شقيرو 

حياته بما يحقق له الشعور بالسلامة  طياته شعور الفرد بالسعادة والرضا عن

والاطمئنان، وأنه محبوب ومتقبل من الآخرين بما يمكنه من تحقيق قدر أكبر من 

الانتماء للآخرين، مع إدراكه لاهتمام الآخرين به وثقتهم فيه حتى يستشعر قدر كبير 

لثبات من الدفء والمودة ويجعله في حالة من الهدوء والاستقرار، ويضمن له قدر من ا

مع إمكانية  الطمأنينةالانفعالي والتقبل الذاتي واحترام الذات، ومن ثم إلى توقع حدوث 

تحقيق رغباته في المستقبل بعيداً  عن خطر الإصابة باضطرابات نفسية أو صراعات 

أو أي خطر يهدد أمنه واستقراره في الحياة.                                                      

إلى الطمأنينة النفسية بأنها شعور الفرد بالاستقرار  )١٥: ٢٠٠١( الجميليوينظر 

دراته، وجعلها والتحرر من الخوف والقلق لتحقيق متطلباته، ومساعدته على إدراك ق

  .أكثر تكيفاً 
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التي ينطوي عليها  ةالنفسي الطمأنينةويشير ماسلو بأن هناك أبعاد أساسية لمفهوم 

الفرد عموماً وهي: الشعور بالتقبل والحب وعلاقات المودة والتعاون مع الآخر، 

أنينة وغياب مهددات إلى الجماعة والمكانة فيها، والشعور بالطموالشعور بالانتماء 

  )٥٥ :١٩٩٧خليفة، . (الطمأنينة

ناتجاً عن أساليب التعامل وفقاً لما أشار إليه ماسلو، لكنه  ةالنفسي الطمأنية عد تو 

ة الإسلامية للأمن ينطلق من منظور إسلامي، ويحدد أساليب التعامل وفق النظر 

  )١٣٦ :٢٠٠٤تلها، النفسي. (

بأن الطمأنينـة النفسـية تتضـمن جوانـب متعـددة تتمثـل ) ٨٨: ١٩٩٩ (ويرى سعد 

  فيما يلي:

  نها في مدى تمتع الفرد بالصحة النفسية.الجوانب النفسية: يعبر ع -

 الجوانب الفلسفية: قائمة على فلسفة وتوجهات الفرد في حياته. -

 الجوانب الاجتماعية: تتمثل في العلاقة بينه وبين المجتمع. -

رها الإيجابي في سمة إنسانية لها تأثي ةالنفسي الطمأنينةالجوانب الإنسانية: باعتبار  -
 حياة الفرد.

ويرى الباحث ضرورة اضافة الجانب الديني الايماني كجانب اساسي من جوانب 
  الطمأنينة النفسية .

وبذلك تعد الطمأنينة النفسية إحدى الحاجات المهمة للشخصية الإنسانية حيث       

تمتد جذوره إلى طفولة الفرد. والأم بدورها هي أول مصدر لشعور الطفل بالأمان. 

. فأمن الفرد ةالنفسي الطمأنينةدور مهم في درجة شعور المرء بولخبرات الطفولة 

النفسي يصبح مهدداً في أية مرحلة من مراحل العمر إذا ما تعرض لضغوط نفسية أو 

اجتماعية لا طاقة له بها مما قد يؤدي إلى الاضطراب النفسي، لذلك تعد الطمأنينة 
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ق يعد تحقيق حاجاته حقالنفسية من الحاجات ذات المرتبة العليا للإنسان يت

  .)٩٠ :١٩٩٦جبر، الدنيا.(

لطمأنينة سينعكس سلبياً على إشباع الحاجات لإن عدم تحقيق إشباع الحاجة 

في المستويات العليا، ويؤكد ماسلو أن الأفراد الذين سيفشلون بالنتيجة في تحقيق 

يذاء الغير ذاتهم. وتتجه شخصيتهم إلى الخوف من الآخرين واستخدام القوة الجسدية لإ

  )١١٨: ٢٠٠٠البهي، (.ومحاولة السيطرة عليهم

نموذجاً للطمأنينة النفسية يتكون من ستة عناصر أساسية  Ryffوقد حدد ريف 

تشكل مفهوم الطمأنينة النفسية، وإن عدم وجود هذه العناصر أو تدنيها يعد مؤشراً إلى 

  لشعور بالطمأنينة النفسية. عدم ا

  التالي:وهذه العناصر على النحو 

ويتمثـــل فـــي نظـــرة الفـــرد لذاتـــه نظـــرة إيجابيـــة والشـــعور بقيمتـــه وأهميـــة تقبـــل الـــذات:  -
  الحياة.

وتتمثـل فــي قــدرة الفــرد علـى إقامــة علاقــات إيجابيــة  العلاقــة الإيجابيــة مــع الآخــرين: -
 مع الآخرين تتسم بالثقة والاحترام المتبادل.

وتنظـــيم ســـلوكه وتقيـــيم ذاتـــه مـــن وتتمثـــل فـــي اعتمـــاد الفـــرد علـــى نفســـه الاســـتقلالية:  -
 خلال معايير محددة يضعها لنفسه.

وتتمثـــل فـــي قـــدرة الفـــرد علـــى إدارة بيئتـــه واســـتغلال  الســـيطرة علـــى البيئـــة الذاتيـــة: -
 الفرص الجيدة الموجودة في بيئته للاستفادة منها.

وتتمثـل فـي أن يضـع الفـرد لنفسـه أهـدافاً محـددة واضـحة يسـعى الحياة ذات أهداف:  -
 تحقيقها.إلى 

وتتمثل فـي إدراك الفـرد لقدراتـه وإمكانياتـه والسـعي نحـو تطويرهـا مـع  التطور الذاتي: -
 )٥٢: ٢٠٠١باشماخ، (تطور الزمن.
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ا السياق عنصر التدين كأحد العناصر الأساسـية لنمـوذج الباحث في هذوقد يضيف 
  الطمأنينة النفسية.

وذاتـه مـن ناحيـة، وبينـه وبـين وتتضمن الطمأنينة النفسية وجود التوازن بين الفرد 

الأفراد الآخرين المحيطين به مـن ناحيـة أخـرى. فـإذا تـوفرت هـذه العلاقـات المتوازنـة فـي 

سلوك الفرد يميل إلـى الاسـتقرار، وبالتـالي فإنـه يصـبح أكثـر قابليـة للعمـل والإنتـاج بعيـداً 

  عن أنواع القلق والعمل على الارتقاء به.

��

  :أھ��� ا�������� ا��

 الطمأنينةن الناظر للأمراض النفسية السارية في الحياة المعاصرة يرى أهمية إ

بالنسبة لهذه الأمراض، فالقلق الذي يستبد الناس، والخوف من مجهول قادم،  ةالنفسي

  بالإضافة إلى الاكتئاب والإحباط وما يتناسب للفرد من آثار.

باً لكل الدول في المجتمعات مطل ةالنفسي الطمأنينةولقد أصبح تحقيق 

  .)٩: ٢٠٠٣الشريف، (ةالنفسي الطمأنينةالحكومات والمؤسسات والهيئات لتوفير و 

وبالرغم من بعض المبالغة في وصف واقع الطمأنينة النفسية في المجتمع الا 

  انه يدل على ضرورة الاهتمام بالطمأنينة النفسية على مستوى الفرد والجماعة.

��

  :أھ�اف ا�������� ا��

يسعد في عمله وينتج، ويمارس حياته الطبيعية،  الطمأنينةالإنسان الذي يشعر ب

من شخص إلى آخر، بالنسبة للفرد والمجتمع  اوخدماته الطمأنيةوتختلف الحاجة إلى 

هي الضمان لحريته، وبالنسبة للمجتمع،  الطمأنينةوالدولة، فبالنسبة للفرد فإن خدمات 

مل التي تهدد مقوماته النظمية، بالنسبة للدولة، فإن فهي تحافظ على سلامته من العوا

  .وعهاحافظ على كيانها واستقرار الحال في ربت الطمأنينة
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  مسئولية جماعية ومجتمعية تتحقق: ةالنفسي الطمأنينةإن 

، يحقق الرغبة الطمأنينةبإزالة عوامل الخوف من الإجرام والانحراف والشعور بعدم  -

الأكيدة في التعاون من أجل تحقيق الوقاية والتخلص من مثل هذه الأحاسيس من 

  .ةالشامل الطمأنينةخلال تطبيق مضامين 

توعية وتثقيف الجمهور وضمان اطلاعه على الوضعية الأمنية من واقع  -

من  الإحصائيات والجهود المبذولة وما تم تحقيقه من نتائج إيجابية وما تم توفيره

 إمكانيات المشاركة للدعم والمؤازرة.

خلق رادع ذاتي، من خلال تنشئة المواطن وتعويده على الالتزام بأحكام التشريعات  -

النافذة وتوفير عوامل التحصين الذاتي بجهد متكامل، بدءاً من الأسرة والمدرسة 

 والمسجد والهيئات المجتمعية وغيرها.

ن وإن المسئولية عنه مسئولية جماعية، هي مهمة كل إنسا الطمأنينةإن مهمة 

فرداً كان أم جماعة، هيئة أم سلطة، وينبغي لنا جميعاً أن نكون على استعداد 

لاستخدامه ومناشدته بكل الوسائل والسبل حتى نتمكن من إبلاغ الرأي العام على 

رة أهميته وإجراءات الوقاية لمنع المشكلات من أن تتفاقم فتتحول إلى صراعات، وبعبا

والسلم في القلوب وفي الثقافات، فخلق ثقافة  الطمأنينةأخرى يجب علينا أن نوحد 

هو مهمة الجميع (الدولة، السلطة، الهيئات الاجتماعية، المدرس، المربي، ..  الطمأنينة

أنه نعمة أسبغها الحق سبحانه اتفاقاً بين الأقوياء أو  الطمأنينةعد توغيرهم). ولم 

عبد .( كل فرد في أي وقت أن يسهم فيهد الحظ حيث يستطيع على بلد سعي وتعالى

  )٩٥: ١٩٨٩، المجيد

��

  :أ���د ا�������� ا��

متعددة ومنها: العسكرية، والاقتصادية، والاجتماعية، والتربوية،  الطمأنينةأبعاد 

 تضمن الثقة والهدوء والطمأنينة النفسية نتيجة للشعورت الطمأنينةوالثقافية، والنفسية، و 

  بعدم الخوف من أي خطر أو ضرر.
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حين تتوافر له الطمأنينة على حاجاته الجسمية  مطمئناً ويكون الإنسان 

يظل  الطمأنينة ية والمساواة والكرامة، وبغير هذهوالفسيولوجية، وإلى العدل والحر 

، المجيدعبد ى أرض، ولا يطمئن إلى حياة.(الإنسان قلقاً، ضالاً، خائفاً، لا يستقر عل

١٥٢: ١٩٨٩(  

  (لدى الفرد) وأثره على الأبعاد الأساسية الأولية التالية: ةالنفسي الطمأنينة

مع الآخرين (ومن مظاهر ذلك  دةالشعور بالتقبل والحب وعلاقات الدفء والمو  -
  الاستقرار والزواج والوالدية).

الشعور بالانتماء إلى الجماعة والمكانة فيها (وتحقيق الذات والعمل الذي يكفي  -
 لحياة كريمة).

مثل الخطر والعدوان والجوع  الطمأنينةالشعور بالسلامة والسلام (وغياب مبددات  -
 والخوف).

 على أبعاد فرعية ثانوية هي: ةالنفسي الطمأنينةشمل تو 

إدراك العالم والحياة كبيئة سارة دافئة (يشعر بالكرامة، وبالعدل، وبالاطمئنان،  -

 والارتياح).

 ودودين أخياراً (وتبادل الاحترام معهم). إدراك الآخرين بوصفهم -

الثقة في الآخرين وحبهم (والارتياح للاتصال بهم، وحسن التعامل معهم، وكثرة  -

 الأصدقاء).

 التسامح مع الآخرين (وعدم التعصب). -

 التفاؤل وتوقع الخير (والأمل والاطمئنان إلى المستقبل). -

 .الشعور بالسعادة والرضا (عن النفس، وفي الحياة) -

 الشعور بالهدوء والارتياح والاستقرار الانفعالي (والخلو من الصراعات). -

الانطلاق والتحرر والتمركز حول الآخرين إلى جانب الذات (والشعور بالمسئولية  -

 الاجتماعية وممارستها).
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 تقبل الذات والتسامح معها والثقة في النفس (والشعور بالنفع والفائدة في الحياة). -

اءة والاقتدار والقدرة على حل المشكلات (والشعور بالقوة وتملك زمام الشعور بالكف -

 الأمور والنجاح).

 المواجهة الواعية للأمور (وعدم الهروب). -

عبد ية).(الخلو من الاضطراب النفسي (والشعور بالسواء والتوافق والصحة النفس -

  )١٥٣: ١٩٨٩، المجيد

 ��  :�ا��

� ا�����������

من جوانب متعددة وأظهرت نتائج  ةالنفسي الطمأنينةالبحوث والدراسات  تتناول

  على النحو التالي: ةالنفسي لطمأنينةعينة من تلك البحوث والدراسات أهم خصائص ا

بعملية التنشئة الاجتماعية وأساليبها من تسامح وعقاب،  ةالنفسي الطمأنينةتحدد ت

ة، ويرتبط بالتفاعل الاجتماعي، وتسلط وديمقراطية، وتقبل ورفض، وحب وكراهي

   والخبرات والمواقف الاجتماعية في بيئة آمنة غير مهددة.

تأثيراً حسناً على التحصيل الدراسي للطلبة، وفي الإنجاز  ةالنفسي الطمأنينةؤثر ت -

   (Green, 1981: 354) عامة.بصفة 

 (Goshi, 1985: 678) أكثر أمناً من الجهلة والأميين. المتعلمون والمثقفون -

 في شيخوختهم يرتبط بوجود الأولاد وبقيمهم. ةالنفسي الطمأنينةشعور الوالدان ب -

(Kogitcibasi, 1982: 64)  

 ون بها.لمأكثر من الذين لا يع الطمأنينةالذين يعملون بالسياسة يشعرون ب -

(Jaffe, 1981: 214)      

 & Rastogo) .لمطمئينيناالابتكار من غير  أكثر قدره علىنفسياً  المطمئنون -

Nathawat,1981: 311)  

يرتبط ارتباطاً موجباً، بالإصرار والتشبث بالرأي والجمود  ةالنفسي الطمأنينة نقص -

 (Pestonjee & Sing, 1979: 190)  العقائدي دون مناقشة أو تفكير.
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يرتبط بالتوتر، وبالتالي بالتعرض لأمراض القلب،  ةالنفسي الطمأنينةنقص  -

      (Suls et al., 1981: 211) واضطرابات نفسية.

��

  :���!�ت ا�������� ا��

تمثل معوقات الطمأنينة النفسية أمراً خطيراً على المستوى المجتمعي حينما 

يتعرض الفرد لعوامل ضاغطة متنوعة، تؤثر في النسق القيمي للفرد، مما تجعله في 

  )١١: ١٩٩٧حالة قلق واضطراب مستمر.(العتوم، 

  المعوقات للطمأنينة النفسية:ومن هذه 

المعوقات الاقتصادية: من المسلم به أن المستوى الاقتصادي المنخفض يهدد 

حياة الأفراد، حيث أن قلة الدخل الشهري تخلق لدى الأفراد مشاعر عدم الاطمئنان في 

  إشباع حاجاته المعيشية اليومية ورغباته الذاتية.

إلى معتقدات الفرد التي يؤمن بها، فإذا  التغيير في نسق القيم: إن القيم تشير -١

حدث تغير في أشكال السلوك التي يتم اختيارها لإشباع الحاجة للأمن النفسي، 

فإن الفرد يتبنى قيماً تعمل على تبرير السلوك غير المقبول اجتماعياً وشخصياً، 

 كأن يبرر العدوان مثلاً على أنه دفاع عن النفس.

الحروب والخلافات تؤدي إلى إحداث تغيرات  الحروب والخلافات: إن وقوع -٢

اقتصادية واجتماعية، تؤدي إلى تفكك العلاقات الاجتماعية، وارتباك الأوضاع 

الاقتصادية مما يترتب عليها نشوء حاجات جديدة لأفراد المجتمع، وظهور أنماط 

 جديدة من ردود الأفعال والسلوك، وهذه التغيرات تكون نتيجة شعور الفرد بالخوف

وعدم المقدرة على سد حاجاته الأساسية، وفقدان الطمأنينة، مما يجعل الفرد يغير 

 من قيمه ومبادئه في سبيل إزالة ما يهدد بقائه.

العوامل الثقافية والتنشئة الاجتماعية المضطربة: إن العوامل المحيطة بالفرد في  -٣

ة من وسطه الاجتماعي كاضطراب العوامل الثقافية وشيوع أنماط غير سوي

أساليب التنشئة الاجتماعية، سرعان ما تتحول مستقبلاً إلى تناقضات وصراعات 
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تهدد الفرد في حالة مواجهته لها أو الانتقال إلى بيئات أخرى مختلفة في أنماط 

 )٣٥: ١٩٩٩(سعد، بنائها.

لسبل التي تعوق ضعف الوعي الديني: يعد انخفاض مستوى الوعي الديني من ا -٤

لفرد والمجتمع أيضاً، فقد أشارت العديد من الدراسات ة االنفسيوتهدد الطمأنينة 

(أبكر، .ةالنفسي الطمأنية والبحوث إلى وجود علاقات موجبة بين الإيمان باالله و

  )١٩٩٧؛ العتوم، ٣٧ : ١٩٨٣

  :ا�������� ا��

��ا��%#$�ت ا��

#ة 

نظرية من نظريات يتباين مفهوم الطمأنينة النفسية باختلاف الاتجاه النفسي لكل 

علم النفس، وسوف نعرض للأمن والطمأنينة النفسية عدد من النظريات في علم 

  النفس، وهي على النحو التالي:

  :ا��%#$� ا*�
���� (��)'�) -أ

تقوم النظرية الإنسانية التي قام بها ماسلو على بعض المسلمات حول الطبيعة 

  الإنسانية منها:

  ية ذات أساسي بيولوجي مفطور عليها ولا تتغير بذاتها.أن كلاً منا له طبيعة داخل -

أن هذه الطبيعة ذات صبغتين، الصبغة الأولى ذاتية تميز الفرد عن الآخرين  -

 والصبغة الثانية خاصة بالجنس كله.

إن في الإمكان إخضاع هذه الطبيعة الداخلية للدراسة العملية للاكتشاف لا  -

 للاختراع.

ما توصلنا إليه ليست شريرة بطبعها وهي إما حيادية بين أن هذه الطبيعة في حدود  -

 الخير والشر أو أنها طيبة.

حيث هذه الطبيعة الداخلية حيادية أو طيبة وليست شريرة فمن الأفضل استحضارها  -

 وتشجيعها بدلاً من كبتها.



- ٢٧ - 

إذا ما تعرضت هذه الطبيعة "اللبية" للبت أو الأفكار فإن الفرد سيصيبه الاعتدال  -

 ياً أو باطنياً آجلاً أو عاجلاً.ظاهر 

هذه الطبيعية الداخلية رغم أنها لا تتغير ليست قوية أو مسيطرة مثل غرائز  -

 الحيوان.

ورغم الضعف البادئ لهذه الطبيعية فهي نادراً جداً ما تغيب أو تختفي عند 

 الشخص العادي أو الشخص المعتل.

لتدخل الخارجي حتى يجب أن ننظر إلى الصفات السابقة من خلال ضرورة ا

 تكشف هذه الطبيعة عن ذاتها وتحققها.

أن هذه الطبيعة تدفع الأفراد أن يتعرفوا ويفكروا بطريقة متكاملة وكلية ومن أجل 

 ذلك كان السلوك البشري له سبب كما أن له هدف.

أن الحاجات الفسيولوجية اللازمة للإبقاء على الحياة ليست هي الأساس الوحيد 

نما تنتظم مع الحاجات الإنسانية الأخرى داخل تسلسل هرمي يتطلب النجاح للدافعية وإ 

  في مستوى ما، الإشباع النسبي لما قبله باعتباره أكثر إلحاحاً.

حاجات حاجات عندما ماسلو فقد تبين أن وبالنظر إلى التقسيم الهرمي لل

تأتي في المرتبة الثانية بعد الحاجات الفسيولوجية، وبناء على ما تم ذكره من  الطمأنينة

في  الطمأنينةالمسلمات فإن الفرد عندما يشبع حاجاته الفسيولوجية تبدأ عنده حاجات 

  الظهور طلباً للإشباع.

ولكن أهم الوسائل في ذلك تتم عن طريق تجنب الفرد مصادر الألم والقلق 

  ينة.والبحث عن الطمأن

وللطمأنينة الانفعالية لدى ماسلو ثلاثة أبعاد أساسية أولية، يتمثل جانبها الإيجابي 

  فيما يلي:

شعور الفرد بأن الآخرين يتقبلونه ويحبونه وينظرون إليه ويعاملونه في دفء  -
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  ومودة.

 شعور الفرد بالانتماء وإحساسه بأن له مكاناً في الجماعة. -

  عور بالخطر والتهديد والقلق.شعور الفرد بالسلامة وندرة الش -

ويتضح من الوسائل المذكورة الدور الكبير الملقى على مجتمع الفرد حتى يتوفر 

  .ةالنفسي الطمأنينةله الشعور ب

كما تقوم هذه النظرية على أساس أن الإنسان لديه رغبات يسعى لإشباعها حسب 

  تسلسل هرمي:

  حاجات تحقيق الذات. -

 حاجات التقدير. -

 الشعور بالانتماء.حاجات  -

 الحاجات للأمان. -

  الحاجات الأساسية. -

  الحاجات الفسيولوجية: -١

وهي الحاجات الضرورية والتي لا يمكن للإنسان العيش بدونها والتي تعمل على 

  الحفاظ على الفرد ومن أمثلتها الحاجة إلى الطعام والشراب والسكن والراحة والنوم.

  :الطمأنينةالحاجات إلى  -٢

المرحلة تدفع الإنسان إلى السعي إلى تحقيق بيئة أمنية وتكون متمثلة في وهذه 

توفير الأمان بصورة عامة لحماية الفرد من المخاطر التي قد تحيط به، وتتمثل في 

العمل على تأمين أنظمة الأمن والسلامة المهنية والتأمينات الاجتماعية والرعاية 

  الصحية.

  بالانتماء": الحاجات الاجتماعية "الشعور - ٣

كما هو معروف أن الإنسان كائن اجتماعي، لذا فعندما يكون هناك توافر 
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للحاجات الفسيولوجية وحاجات للأمان تبرز حاجات الإنسان إلى الارتباط بالأصدقاء 

  والجماعات.

  الحاجات لتحقيق الذات: -٤

أن  في هذه الفترة يسعى الإنسان لأن يتميز عن غيره بأعمال مجتمعه، ويحاول

يكون وضعه ذا خصوصية وتحقيق شهرة أعلى أو مستوى معيناً. وذلك من خلال 

استغلال الظروف المتوفرة له وإمكانياته الذاتية، ويتصف من يسعون لتحقيق هذه 

  الحاجة باستعدادهم للحصول عليها مهما واجهتهم من صعاب.

  الحاجة إلى التقدير: -٥

الاعتزاز بنفسه وتكوين الثقة بنفسه والاعتداد في هذه المرحلة يسعى الفرد إلى 

بالعمل الذي يؤديه والكفاءة واحترام الآخرين له، والمكانة الاجتماعية العالية التي يمكن 

  تحققها في مجال العمل من خلال الوصول إلى وظائف ومواقع مرموقة.

نها ويفترض (ماسلو) أن نسبة الإشباع تزيد من المستوى الأدنى من الحاجات ع

في المستوى الأعلى. وقد قدر أن الفرد العادي يحتاج إلى إشباع حاجاته 

  %.٧٠بنسبة  الطمأنينةما الحاجة إلى ا% ١٥الفسيولوجية بنسبة 

) أن تلك الحاجات تمثل التوازن النفسي والاجتماعي، وهذه ويرى (ماسلو

الحاجات مرتبطة ببعضها، بمعنى أن إشباع حاجة في مستوى أعلى يتوقف على 

إشباع الحاجة التي هي أقل منها، وأن الحاجة المشبعة ينعدم أثرها في تحيك السلوك. 

ستطاع أن يشبع وأن سعادة الإنسان تؤيد بقدر مدى إشباع هذه الحاجات فالذي ا

الحاجات الاجتماعية يعتبر أكثر سعادة من الإنسان الذي لا يزال في مرحلة إشباع 

  )١٧٠ : ١٩٩٨النمر، (.الطمأنينةالحاجات إلى 

من أهم الجوانب الشخصية المهمة والتي تبدأ تكوينها عند  ةالنفسي الطمأنينةإن 

ي يمر بها، وذلك المتغير الهام الفرد من بداية نشأته الأولى، خلال خبرات الطفولة الت
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كثيراً ما يصير مهدداً في أية مرحلة من مراحل العمر، إذا ما تعرض الفرد لضغوط 

  نفسية أو اجتماعية أو فكرية لا طاقة له بها، مما قد يؤدي إلى الاضطراب النفسي.

الانفعالي بأنه يمثل الجانب النفسي في  الطمأنينةوقد أشار ماسلو إلى مفهوم 

خصية في سوائها أو مرضها، ويرى أن الاطمئنان النفسي والانتماء والحب عوامل الش

هامة تقابلها حاجات أساسية عند الفرد، ولهذا فإن إشباع هذه الحاجات في السنوات 

في أية مرحلة عمرية تالية،  ةالنفسي الطمأنينةالمبكرة من حياة الفرد يؤدي إلى مشاعر 

ت أو إحباطها يؤدي إلى أعراض مرضية، وعليه فقد أما عدم الإشباع لهذه الحاجا

  شعور مركب يتضمن ثلاث أبعاد أولية، هي:  الطمأنينةانتهى ماسلو إلى أن الشعور ب

شعور الفرد بأنه محبوب متقبل من الآخرين، له مكانة بينهم، ويدرك أن بيئته 

ب على هذه صديقة ودودة غير محبطة لا يشعر فيها بالخطر والقلق والتهديد، ويترت

: ١٩٨٥العيسوي، (الأبعاد الرئيسية مجموعة أخرى من المشاعر تبلغ أحد عشر شعوراً.

١٦٩(  

وأن عدم إشباع الأبعاد الأحد عشر أو إحباطها تؤدي إلى أعراض مرضية نذكر 

  منها:

  شعور الفرد بأنه غير محبوب. -

 والسلامة. الطمأنينةشعور الفرد بالتهديد والخطر وعدم  -

 للحياة بوصفها خطر. إدراك الفرد -

 شعور الفرد لغيره من الناس بوصفهم أشرار عدوانيين. -

 شعور الفرد بعدم الثقة والاطمئنان للآخرين والحسد والغيرة تجاههم. -

 ميل الفرد للتشاؤم وتوقع السوء. -

 ميل الفرد لعدم الرضا والشعور بالتعاسة. -

يبدو في الإعياء وسرعة  الشعور بالإجهاد والصراع وانعدام الثبات الانفعالي الذي -
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 التهيج واضطراب المعدة، وتغير ذلك من الأعراض السيكوماتية.

والسعي المتواصل إلى بلوغها، ويسلك في  ةالنفسي الطمأنينةرغبة الفرد في تحقيق  -

ذلك المسالك العصابية مثل الكف واللجوء إلى مواقف دفاعية، والميول الهروبية 

  )١٢٣: ١٩٩٣عبد االله، (والأهداف الزائفة.

قد يشعر المرء بعدم  ةالنفسي الطمأنينةراجح أن فقدان الشعور بوقد أشار 

الاطمئنان والخوف، كما أنه قد يؤدي إلى الكراهية، فمن خاف شيئاً كرهه، والأثر 

التهذيبي للخوف في تقديم النفس المعوجة أثر طفيف، وأنه أثر سلبي في كل 

  )١٣٥: ١٩٩٢راجح، (حال.

شعور بالسعادة لدى الفرد، وإن السعادة تمثل العكس ت ةالنفسي الطمأنينةإن 

انعكاساً لدرجة الرضا عن الحياة أو بوصفها انعكاساً لمعدلات تكرار حدوث الانفعالات 

السارة، وشدة هذه الانفعالات، وإن السعادة ليست عكس التعاسة تماماً، أي أنه برغم 

عر السلبية والإيجابية، أي أن الفرد أن هناك علاقة عكسية بين تكرار ظهور المشا

المطمئن نفسياً هو الفرد الذي يشعر بشدة السعادة، وهو الفرد الذي يخبر التعاسة بشدة 

  أيضاً، وأن هناك ثلاثة عناصر أساسية للسعادة.

  الرضا عن الحياة ومجالاتها المختلفة. •

 الاستمتاع والشعور بالبهجة. •

  )٢٠٥: ١٩٩٣أرجايل، ( الصفاء بما يتضمنه من قلق واكتئاب. •

  :�%#$� ا�.	'�- ا��

, -ب

  فرويد بأن هنالك بناءات للشخصية، وهي:يرى 

الشعور: ويمثل الجزء الواعي من العقل، ويشمل الجزء الأكبر من الأنا العمليات  •

  العقلية الواعية (فيما عدا ميكانزمات الدفاع اللاشعورية).

ما قبل الشعور ويحوي تلك الخبرات التي لا تكون في مركز الوعي إلا أنه يمكن  •
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 استرجاعها بشيء من الجهد وأيضاً الخبرات في طريقها إلى الكبت.

اللاشعور هذا هو الجزء الأهم من وجهة نظر فرويد، حيث يمثل الجزء الأعمق من  •

عادة ما ترتبط بالرغبات العقل والبعيد عن الوعي حيث تكون محتوياته لا شعورية و 

الأحداث الماضية والتي ترتبط عادة بالمركبات الأوديبية المرتبطة بالجن والعدوان، 

التي حولت عن طريق (مكانيزم الكبت) من حيز الوعي إلى حيز اللاوعي أو 

الشعور. وبذلك فإن الفرد يولد مزوداً بغرائز ودوافع معينة، وأن الحياة عبارة عن 

راعات تعقبها إشباعات أو إحباطات. وعليه فإن الفرد في صراع سلسلة من الص

بين دوافعه الشخصية التي لا يقبلها المجتمع من جهة والمطالب الاجتماعية من 

 جهة أخرى.

 ويذكر فرويد أن الفرد في صراع بين شكلين أساسيين من أشكال الدوافع: •

o ع الجنسية.الأول: تمثله دوافع الحياة والبقاء ويتبلور حول الدواف 

o .والثاني: دوافع الموت ويتبلور حول الدوافع العدوانية 

والعلاقات بين هذه الدوافع هي علاقات صدام وصراع وليست علاقات توافق 

وانسجام، والإنسان الذي يكون سوياً في عملية التوافق هو الذي يكون باستطاعته أن 

ند أصحاب هذه المدرسة يحب وأن يعمل، ومن ذلك نرى أن محور التوافق النفسي ع

يغفل دور الفرد في الجماعة كما أنه يبعد الفرد عن إنسانيته ويجعله عبداً لإشباع 

حاجاته. ويسلب الفرد إرادته فيجعل سلوكه مقترناً باستجابة تتعدل وفق المتغيرات 

سعد، لغريزية والأنانية المفترسة.(الخارجية ويجعل الفرد طوال حياته أسير نفسه ا

١٣٢: ١٩٩٩(  

وبالتالي تكون دوافع الحياة ممثلة في الأنا كمكون للشخصية في هذه النظرية 

  .ةالنفسي الطمأنينةهي المسئولة عن تحقيق 

  :�%#$� ا�.�'3 ا0��.12, -ج

ظهرت هذه النظرية على يد عالم النفس الشهير ألبرت باندورا الأمريكي بجامعة 



- ٣٣ - 

ستانفورد. وتؤكد نظرية التعلم الاجتماعي على التفاعل الحتمي المتبادل والمستمر 

  )٣٣٦: ١٩٩١انجلزا، (للسلوك، والمعرفة، والتأثيرات البيئية. 

والسلوك الإنساني ومحدداته الشخصية والبيئية تشكل نظاماً متشابكاً من التأثيرات 

ها مكانة متميزة. وتتضح هذه التأثيرات المتبادلة والمتفاعلة فإنه لا يمكن إعطاء أي من

المتبادلة من خلال السلوك ذو الدلالة، والجوانب المعرفية، والأحداث الداخلية الأخرى 

التي يمكن أن تؤثر على الإدراكات والأفعال، والمؤثرات البيئية الخارجية. والسلوك لا 

لمعالجة الفرد لها. ولذلك يتأثر بالمحددات البيئية فحسب ولكن البيئية هي جزئياً نتاج 

فالناس يمارسون بعض التأثيرات على أنماط سلوكهم من خلال أسلوب معالجتهم للبيئة 

ومن ثم فالناس ليسوا فقط مجرد ممارسين لردود الفعل إزاء المثيرات الخارجية أي أنهم 

ائع قادرون على التفكير والابتكار وتوظيف عملياتهم المعرفية لمعالجة الأحداث والوق

  )٧٨: ١٩٩٨البهي، ( البيئية.

يقوم  ةالنفسي الطمأنينةوبذلك نجد أن تصور نظرية التعلم الاجتماعي لمفهوم 

سلوك متعلم قائم على التعلم بالملاحظة. وأن الفرد يشعر  ةالنفسي الطمأنينةعلى أن 

 ةالنفسي الطمانينةيشعرون بعدم  عن وجود أشخاص الطمأنينةبالتهديد والعجز وعدم 

 ةالنفسي الطمأنينةالوالدين على سبيل المثال، فالأبناء سوف يتعلمون من آبائهم عدم ك

  والاستقرار نتيجة لرؤيتهم آبائهم غير مستقرين.

��ر4#  -د �$#%)�Porter�1ت: (�	7, ا�  

طور بورتر نظريته في الستينات من القرن العشرين، وقد عكست هذه النظرية 

بمجتمع الرخاء الأمريكي الذي كان سائداً في تلك الحقبة، إذ يرى أن قلة  تأثر بورتر

من الإنسان تحرك سلوكياتهم الحاجات الفسيولوجية كالجوع والعطش باعتبار أن مثل 

هذه الحاجات لا تشكل دفاعاً لأن إشباعها حاصل ومضمون ولذا أتى ترتيب 

(Porter) ات الفسيولوجية وإضافة مشابها لترتيب ماسلو مع فارق حذف الحاج

"الحاجة إلى الاستقلالية" التي لم تكن مبرزة في تنظيم ماسلو للحاجات وبذلك أصبح 
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  تنظيم (بورتر) للحاجات على النحو التالي:

وتشمل أموراً مثل: الدخل المادي المناسب، والتقاعد،  :الطمأنينةالحاجة إلى  -١

ي، والتأمين ووجود جمعيات أو والتثبيت في الخدمة، والعدالة والتقييم الموضوع

  نقابات مهنية.

وتشمل أموراً مثل: الانتساب إلى جماعة عمل رسمية أو  الحاجة إلى الانتساب: -٢

 غير رسمية أو إلى جماعة مهنية، وصداقة، والقبول من زملاء النظام.

وتشمل أموراً مثل: المكانة، والمركز، واللقب، الحاجة إلى تقدير الذات:  -٣

 باحترام الذات، والشعور باحترام الآخرين، والترقيات، والمكافآت.والشعور 

وتشمل أموراً مثل: ضبط الفرد لموقف عمله، وتأثيره في الحاجة إلى الاستقلال:  -٤

النظام ومشاركته في القرارات المهمة التي تعينه، ومنحه صلاحية استخدام 

 إمكانات النظام.

مثل: عمل الفرد ضمن أقصى طاقته وتشمل أموراً  الحاجة إلى تحقيق الذات: -٥

  وإمكاناته والشعور بالنجاح في العمل، وتحقيق أهداف يرى الفرد أنها مهمة.

فإضافة (بورتر) البارزة هي "الحاجة إلى الاستقلالية" التي تؤكد حاجة الفرد إلى 

الشعور بتوافر فرص المشاركة في صنع القرارات التي تعينه وأن تكون لديه صلاحية 

  .)٥١٤: ١٩٩٩الطويل، ة على موقف العمل الخاص به.(السيطر 

  :�%#$� ا�;����� وا�2.��ء وا����ء 7, ا�	��1ت (Alderfer)�%#$� ا��ر7#  -ھـ

أن تنشيط دوافع المستوى الأعلى في تنظيمه للحاجات لا يتم إلا  إن تأكيد ماسلو

بعد إشباع حاجات المستويات الأدنى، وفي ضوء عدم توافر الدعم الميداني الكافي 

بطرح تصور معدل  (Alderfer)لوجهة نظر ماسلو في تنظيم الحاجات، قام ألدرفر 

  ة ثلاث:للتنظيم الهرمي للحاجات يشتمل على حاجات محورية رئيسي

  .Existenceحاجات كينونة  - ١
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 .Relatednessحاجات انتماء  - ٢

  .Growthحاجات نماء  - ٣

فحاجات الكينونة  "ERG"ولذلك تعرف هذه النظرية في الأدب التربوي الغربي 

تهتم بتوافر متطلبات وجود الحاجات الأساسية للكائن الحي، التي أطلق عليها ماسلو 

  .لطمأنينةاالحاجات البيولوجية، والحاجة إلى 

أما المجموعة الثانية من الحاجات فهي حاجات الانتماء التي تشمل على رغبة 

الفرد في وجود اتصال وعلاقات وطيدة بينه وبين الآخرين، على أن تتصف هذه 

العلاقات بالاستمرار والديمومة، وهذا إذا ما أريد تحقيقها وهذه تتفق مع ما اعتبره 

  ماسلو حاجات محبة وتقدير.

فهي حاجات النماء وهي  (Alderfer)وأما الحاجات الثالثة في تصنيف ألدرفر 

الطويل، ( .رغبة جوهرية بالتطور الذاتي وهي ما أسماها ماسلو بحاجة تحقيق الذات

٩٣: ١٩٩٩(.  

  :(Maslow)أعراض الطمأنينة وعدم الطمأنينة في اختبار ماسلو  

  أعراض عدم الطمأنينة  أعراض الطمأنينة

الفرد بأنه محبوب ومتقبل من  شعور-١
 الآخرين ويعاملونه بدفء ومودة.

شعور الفرد بانتماء وأن له مكاناً في  -١
 الجماعة.

وندرة الشعور بالخطر  الطمأنينةالشعور ب -٢
  والتهديد والقلق.

شعور الفرد بأنه منبوذ من الآخرين وغير  -١
محبوب من قبلهم، ويعاملونه ببرود وجفاء 

 والاحتقار من الآخرين.أي شعور بالنبذ 

شعور الفرد بالعزلة والوحدة والبعد عن  -٢
 الجماعة.

  الشعور الدائم بالخطر والتهديد والقلق. -٣
  

ويرى (ماسلو) أن الأعراض الثلاثة السابقة وهي الشعور بالنبذ والعزلة والتهديد 

على الجانب الموجب  الطمأنينةعلى الجانب السالب، والشعور بالحب والانتماء و 

تنتج عنها أعراض ثانوية حددها بأحد عشر عرضاً فهي نسبياً  Causalعوامل سببية 

، بمعنى أنها تلي في نشأتها وتترتب على Effectsتابعة أو ناتجة أو معلولات 
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الأعراض الثلاثة الأولى، مع ذلك فإن الأعراض الأولية والثانوية ذات أثراً دينياً في 

  .)١٠٢: ١٩٨٧حسين، ( الفرد. تحديد شخصية

  :'������� ا��

��ا�.��ر ا*)>�, �

ستند الطمأنينة النفسية في معناهما ومضمونهما على أساس الدين. فالإيمان ت

باالله واليوم الآخر، والحساب والقضاء والقدر، وكل هذه الثوابت التي يؤمن بها الإنسان 

والطمأنينة وتحرره من الاضطراب  المسلم تؤدي إلى أمنه النفسي وصقله بالاتزان

�m�X�W��{��z والقلق وتقود إلى راحة البال فلا يرتاب ولا يشك فيه مصداقاً لقوله

��l��k��j��i��h��g��f���e��� �d�� cb��a��`��_��~���� � �}��|l  :آل ��ران

  .)٥١ : ١٩٩٧،  ابو بكر(التل،١٢٦

، وإحساسه بالطمأنينة والسكينة، وبعده ةالنفسي لطمأنينةأتى شعور الإنسان بافلا ي

عن أسباب الخوف والقلق والانزعاج. إلا إذا أمن العبد على دينه فلم يفتن فيه، وأمن 

على نفسه من الظلم والاعتداء، وأمن على عرضه وعقله وماله. وكل هذا لا يطمح في 

ها ديناً ألا الحصول عليه إلا في ظل الدين الذي أكمله االله عز وجل للأمة، ورضيه ل

الإسلام العظيم، الذي شرع االله عز وجل فيه من العقائد والأحكام ما إذا أخذ  دينوهو 

والأمان، والسكينة سواء ما يكون من أنسه باالله  الطمأنينةالعبد بها، فإنه يحصل على 

عز وجل الناشئ عن محبته سبحانه، وتوحيده، والتوكل عليه، والتعبد له بأسمائه 

سنى، وإيمانه بقضاء االله وقدره، ويقينه باليوم الآخر اللذان يشعان في القلب وصفاته الح

  الطمأنينة والأنس والسعادة. 

يمكننا تلخيص التصور الإسلامي للأمن النفسي بأنه يقوم على الإيمان باالله، و 

وبالرضا والاستقرار، والتفاؤل، والأمل، وتقبل الذات، والتحرر من المخاوف، وحب 

  خرين. فقد أشارت العديد من الدراسات بأن الإيمان باالله يحقق للفرد ما الخير للآ

  .)٣١٧: ١٩٨٣أبكر، ية وعلاج للأمراض النفسية.(لا يحققه غيره، فهو وقا



- ٣٧ - 

للفرد، ينطوي على الجزع  ةالنفسي الطمأنيةفي حين الجانب السلبي الذي يهدد 

والتكبر، والبحث عن الشهوات بالبعد عن الطاعات، والنزوع إلى الشر، والابتعاد عن 

  عمل الخير.

الكشف عن أثر سماع  يهدف) ١٩٩٧وقد أكدت الدراسات التي أجراها العتوم (

لدى  ةالنفسي الطمأنية، فقد أظهرت أن مستوى ةالنفسي الطمأنيةالقرآن الكريم على 

  لمجموعة التجريبية التي تقرأ وتسمع القرآن الكريم في تعزيز الطمأنينة النفسية.ا

رد ومما يلاحظ أيضاً فالمؤشر الإيجابي للصحة النفسية يرتكز على قوة إيمان الف

  :١٩٨٥العيسى، (ي الوقاية من الاضطرابات النفسيةين عامل مهم فأن مستوى الد

 ٧٦(.  

 ����������  :ا��

�����در ا�=��ر 

  هناك مصادر متعددة للطمأنينة النفسية يمكن تلخيصها في : -١

المستوى التعليمي: أن المستوى التعليمي يحقق للفرد وضعاً اجتماعياً يشعره  -٢

  .ةالنفسي الطمأنيةب

الثقافة: دلت الدراسات أن التعصب العنصري يولد لدى المجموعات الثقافية  -٣

 يختلف باختلاف الثقافات. الطمأنيةوأن إدراك  الطمأنية إحساساً بالتمايز والقوة و

وجود الشخص مع أفراد يعتنون به: إن وجود الشخص مع أفراد يعتنون به  -٤

ويشاركونه الذوق وطريقة التفكير وأساليب السلوك يحقق له قدر أكبر من 

 الإحساس بالراحة والاسترخاء وبقدر أقل من التوتر والقلق.

 .الطمأنيةالسن: كلما تقدم الفرد في العمر كلما كان أقل خوفاً وأكثر إحساساً ب -٥

بلوغ الهدف: إن بلوغ الهدف يحقق للفرد الذات وتأكيدها، فالإنسان عندما يضع  -٦

لنفسه أهدافاً ويسعى لتحقيقها فإنه يدرك معنى لحياته والهدف منها فتصبح 

 أمناً للنفس. صورته عن ذاته أكثر إيجابية وبالتالي أكثر
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التخلي عن موقف متوعد يهدد الفرد: إن إحساس الفرد بالذنب والإثم يورثه  -٧

الخوف والقلق فخروجه عن القواعد التي وضعها المجتمع تعرضه للعقوبة 

وإحساس الفرد بأنه مهدد بالعقوبة يزيد من قلقه واضطرابه، ولكن إذا أدرك الفرد 

ى االله وتحرره من الخوف حينئذ يزول ما أن التوبة والأعمال الصالحة تقربه إل

 يشعر به من تهديد أو قلق ويصل إلى درجة أفضل من الطمأنينة النفسية.

له جذوره العميقة  ةالنفسي الطمأنيةالعائلة المباشرة (الأسرة): أن إحساس الفرد ب -٨

في طفولته، فهو يحدث من خلال عملية التنشئة الاجتماعية التي تبدأ منذ 

إلا إذا أحس الطفل  الطمأنيةولى في حياة الإنسان ولا يتحقق للطفل اللحظات الأ

  )٥٧: ٢٠٠٠باشماخ، (بأنه مقبول وأنه محبوب حباً حقيقياً.

����ا��$< 7, ��ء ا��%#$�ت ا��

#ة �ا�������� ا��

�� و0>!��4:  

أشار الكثير من المنظرين إلى أهمية الدور الوالدي في تشكيل السلامة النفسية 

أو المرض النفسي للطفل وأوضحوا أن نوعية العلاقة مع الأشخاص ذوي الأهمية 

النفسية لديه هي التي تحدد خصائصه النفسية، وذلك وفقاً لما يدركه من طمأنينة نفسية 

ن، وفي هذا الإطار يشير ماسلو إلى أن إشباع واهتمام واحترام وضوابط من الوالدي

تلي في الأهمية إشباع الحاجات الفسيولوجية  Safety Needs الطمأنيةحاجات 

فإن الفرد يشعر  الطمأنيةالشراب ... إلخ) وأنه إذا لم يتم إشباع الحاجة إلى  –(الطعام 

حاجات  ةالنفسي نةالطمأنيبالتهديد ولا يستطيع أن يحقق ذاته وقد أشار ماسلو إلى أن 

  من أهمها:

: وهي حاجة الفرد للحماية من الخطر والتهديد والمعاناة الحاجة إلى الطمأنينة •

  الاقتصادية.

: وهي الحاجة إلى ضوابط وقواعد للسلوك والعلاقات وكذلك الحاجة إلى النظام •

 وضع الأشياء في ترتيب ونظام ونظافة، وكذلك الحاجة إلى القانون.

: وهي توفير جو أسري آمن وهادئ والحماية من الشقاق الاستقرارالحاجة إلى  •
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 الأسري والانفصال والطلاق.

: أي إعطاء الفرد فرصة لاتخاذ القرارات وتحمل المسئولية الحاجة إلى الاستقلالية •

 والشعور بالثقة.

، والهرب من المواقف الخطرة الحاجة إلى التخفيف من الألم الجسمي والنفسي •

  داء الجسمي والجنسي وتجنب الذل والسخرية من الآخرين.وتجنب الاعت

في عالم غير آمن يتسم  ةالنفسي الطمأنيةوقد أشار (ماسلو) إلى أهمية الشعور ب

بالحروب والكوارث وعدم الاستقرار السياسي والصعوبات الاقتصادية والبطالة وعدم 

 ,Maslow)  إمكانية التنبؤ بالمستقبل، مما يجعل الطفل يشعر بالقلق والعجز واليأس.

1970: 67)  

هو حجر الزاوية في الشخصية  ةالنفسي الطمأنيةأريكسون) أن الشعور بويعتبر (

من إشباع حاجات الطفل الأساسية، من طعام ودفء  ةالنفسي الطمأنيةنشأ تالسوية، و 

والثقة  ةالنفسي الطمأنيةوغيرها من أشكال الوالدية التي تخلق لدى الطفل إحساساً ب

ى المطلقة في ذاته حيث يدرك نفسه على أنه يستحق الرعاية والتقدير، ويرى العالم عل

أنه مكان آمن ومستقر، ويرى من فيه على أنهم معطائين ويمكنه الوثوق فيهم، ويضع 

هذا الإحساس بالطمأنينة النفسية قاعدة لنجاح الفرد وإنجازاته وقدرته على تحمل 

الذهاب إلى الحضانة ... الخ) بينما الرفض  –ضبط الإخراج  –الإحباطات (الفطام 

لطفل يشعر بعدم الأمان وعدم الثقة والتوجس تجاه والرعاية غير الملائمة يجعلان ا

  (Erikson, 1980: 221) العالم والآخرين.

ينتج عن قدرة الآباء على إعطاء  ةالنفسي الطمأنيةماكوبي) أن الشعور بوترى (

أبنائهم التقبل والحب والاهتمام بميولهم ومشكلاتهم، ووضع ضوابط وحدود معقولة 

م حرية التعبير عن الرأي والاستماع لوجهات نظرهم وواضحة ومتسقة لهم، وإعطائه

  والسماح لهم بالمشاركة في صنع بعض القرارات الأسرية.
(Maccoby, 1980: 321)  
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ويرى (رونر) أن شعور الأبناء بالطمأنينة النفسية ترتبط بشعور الآباء ذاتهم 

فالراشدين الذين سبق أن أدركوا الرفض من قبل والديهم في مرحلة  ةالنفسي الطمأنيةب

الطفولة يعانون من فقدان المحبة ولا يستطيعون أن يقدموا المحبة التي فقدوها إلى 

أبنائهم فيشعر الطفل بأنه غير محبوب وغير مرغوب فيه أو مهمل من قبل الآخرين 

اض تقدير الذات والشعور بعدم والعجز وانخف الطمأنيةمما يؤدي إلى شعوره بعدم 

  (Rohner, 1975: 285) الكفاية وعدم القدرة على المواجهة واليأس.

التي يسودها الدفء والحب بين الطفل  لمطمئنةراتر) أن العلاقة اويعتبر (

ووالديه تمثل عاملاً واقياً للفرد يؤدي إلى شعوره بالكفاية والثقة والقدرة على المواجهة 

عدم وجود علاقة حميمة يمكن الوثوق بها تمثل مفتاحاً للتنبؤ بالقلق  والتحدي، بينما

والاكتئاب واضطرابات الشخصية، ويرى راتر كذلك أن الشعور بعدم الطمأنينة النفسية 

ناتجة عن تعرض الطفل للإساءة النفسية والانفعالية من رفضه وتهديده بسحب الحب 

والتقليل من حريته  الطمأنيةعوره بعدم ومقارنته بأقرانه، وتجاهله مما يؤدي إلى ش

 وتلقائيته في استكشاف العالم، ويعوق إمكانياته للتعلم وفرصة للنمو السليم.
(Rutterm 1990: 361) 

ويشير إلى أنه من أول أسس  بالطمأنيةأما (بولبي) فقد كتب عن التعلق 

عطى لكليهما الصحة النفسية للطفل أن تكون له علاقة حميمة مستمرة بأمه والتي ت

إشباعاً ومتعة، كما أن حب الأم لطفلها في هذه المرحلة الحساسة من نموه بالنسبة 

  لصحته النفسية تعادل أهمية الفيتامينات والبروتينات بالنسبة لصحته الجسمية.

ويشير (بولبي) في كتابة قاعدة أمن إلى أن التواجد البدني والنفسي أو الانفعالي 

إشباع حاجات الطفل الأساسية، وإشعاره بالحب والاهتمام والرعاية  للوالدين المتمثل في

والحماية، واللعب معه، وفرض ضوابط معقولة عليه تجعل الطفل يكون رابطة تعلق 

آمنة ويتكون لديه شعور بالثقة في ذاته وفي كفاءة الرعاية الوالدية خاصة الأمومية مما 

ح الأم قاعدة أمن يعود إليها بعد استكشاف يتيح للطفل المبادأة واستكشاف البيئة وتصب
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 البيئة كما تصبح أيضاً مصدراً للاطمئنان والراحة في مواقف التوتر والمحنة.

(Bowlby, 1988: 233) 

تعطي الطفل الشعور بالثقة  المطمئنةويرى (بليسكس وروفين) أن رابطة التعلق 

والمبادأة وتنمي المهارات الاجتماعية لديهم، وفي نفس الوقت يظهر أقل قدر من 

الاحتجاج عند انفصال عن الأم (للذهاب إلى الحضانة مثلاً) لأن لديه يقين داخلي 

بأنه إذا غاب عن الأم أو أن الأم غابت عنه، فإنه سوف يعود إليها أو تعود إليه، 

لعكس فإن عدم الاستجابة لحاجات الطفل بشكل ثابت أو إهمالها، أو ترك وعلى ا

الطفل لفترات طويلة دون رعاية، وكذلك عدم اللعب وعدم التفاعل معه، يجعله يكون 

إلى شعور الطفل بعدم الثقة وعدم  المطمئنرابطة تعلق غير آمنة ويؤدي التعلق غير 

لأم، ويحاول أن يلتصق بها، ويبكي بشدة والاعتمادية، مما يجعله يتشبث با الطمأنية

   عند الانفصال عنها، ويكون لديه اعتقاد بأن الأم إذا ذهبت فقد لا تعود.

(Belsky & Rovin, 1988: 169) 

ويفسر (بولبي) الشعور بالطمأنينة النفسية معرفياً حيث يشير إلى أن كل موقف 

يه النماذج التصورية أو نقابله أو نتعرض إليه في حياتنا يفسر تحت ما يطلق عل

المعرفية وهذه النماذج تشكل صيغة نستقبل بها المعلومات الواردة لنا من البيئة المحيطة 

 والعالم والآخرين.الحس، وهذه النماذج تحدد تصورتناعن أنفسناعبر أعضاء 

(Bowlby, 1988: 234)  

وهذه النماذج هي تكوين منظم تتكون من خلال التفاعل مع الوالدين والآخرين 

وتعمل بطريقة تلقائية لا شعورية ويتم إدماج كل خبرة جديدة فيها وتعمل هذه النماذج 

كقواعد للسلوك وتنظيم الذات والعلاقات الاجتماعية والانفعالات، كما أنها تحدد وتنظم 

اجهة الضغوط والمواقف المختلفة، فإذا كانت النماذج الاستراتيجيات المختلفة لمو 

المعرفية إيجابية فإنها تجعل نظرة الطفل لذاته وللآخرين وللمستقبل إيجابية، فالطفل 

الذي يدرك استجابة الوالدين لحاجاته وتقديرهما وحبهما له، وعلى تحكمهما فيه كثيراً، 

مة ويستحق الرعاية والثقة يكون لديه نموذج تصوري عن ذاته أنه محبوب وذو قي
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وكذلك يكون تصوراً عن الآخرين بحيث يشعر أنه يقدرونه ويحبونه ويحترمونه، وأنه 

يمكن الوثوق بهم، وأنهم سيكونون بجانبه عندما يحتاجهم، وعن المستقبل فيشعر 

بالتفاؤل والأمل، بينما إدراك الطفل لعدم حب الوالدين له أو عدم احترامهما له أو 

ما له أو تحكمهما فيه فإنه تتكون لديه نماذج معرفية سلبية عن ذاته ومستقبله إهماله

لا يستحق  –ليست له قيمة  –والآخرين، فيكون تصوره عن ذاته أنه (غير محبوب 

غير جدير بالثقة) كما يتوجس من الآخرين ويشعر بالتهديد والقلق منهم  –الرعاية 

فيهم وتمتد هذه النظرة للمستقبل فيشعر بفقدان  ويدرك أنهم لا يحبونه ولا يمكنه الوثوق

 (Veschueren et al., 1996: 78) الأمل والتشاؤم.

وتشير (أنزورث) التي كانت أول من استخدم مصطلح "قاعدة أمن" إلى أن دور 

مع الطفل لا يقتصر فقط على مجرد الاستجابة لحاجاته،  المطمئنالأم في التعلق 

ة في استثارته اجتماعياً وانفعالياً ومعرفياً وذلك بالبقاء على وإنما تأخذ أيضاً المبادأ

الاتصال به، تحتضنه وتعانقه وتتحدث معه وتلاعبه. وتشجعه على الاستطلاع 

  (Ainsworth, 1973: 384) الحسي والحركي والاجتماعي.

كما تشير (أنزورث) إلى أن الروابط الوجدانية أو ما أطلق عليه بولبي التعلق 

ن إدراك الطفل منذ الشهور الأولى لحياته للدفء والقبول الوالدي، وكذلك ينشأ م

استجابة الوالدين لحاجات الطفل باتساق وكفاءة، وللإشارات الصادرة عنه بدقة وكذلك 

وتخفيف حدة قلقه في مواقف الألم أو التوتر،  الطمأنيةعدم التحكم فيه كثيراً، وإشعاره ب

يتيح له استكشاف البيئة المحيطة. ويجعله أكثر شعوراً مما يشعر الطفل بالاطمئنان و 

بالكفاية والقيمة والاستقلالية والتعاطف مما يضع أساساً للتوجه الإيجابي للعلاقات 

الاجتماعية مع الآخرين، على حين نجد أن عدم الاستجابة لحاجات الطفل، وعدم تفهم 

تحكم فيه، يجعله أكثر التصاقاً إشاراته، وإشعاره بالرفض وعدم التواجد معه وزيادة ال

بالأم وأكثر توجساً من الآخرين ويضع بدايات الانسحاب والقلق والعدوانية واضطراب 

  (Ainsworth, 1973: 163) العلاقات مع الآخرين.
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مثالاً على دور الأم كقاعدة أمن الطفل يتمثل في  )٣٤: ١٩٨٤( وتعطي سلامة

أنه عندما تخرج الأم مع طفلها الصغير إلى أحد المتنزهات، وتجلس على المقعد يظل 

الطفل في البداية قريباً منها ثم يبدأ في التجول بعيداً عنها رويداً رويداً، لكنه في كل 

مكانها جالسة، وبعد أن يتاح له  مرة قد يعود إلى موقع أمه لكي يطمئن أنها مازالت في

ذلك الاطمئنان فإنه ينطلق ليستكشف بيئته ومجاله أكثر فأكثر، فوجود الأم يمثل 

القاعدة التي تمنحه الأمان لكي يتجول ويستطلع البيئة وحين ما يلوح خطر ما في 

الأفق مثل كلب ضال أو شخص غريب فإنه سرعان ما يلجأ إلى مكان أمنه 

وماً فإن مدى قوة رابطة التعلق الوجداني بين الأم والطفل تبدو في رغبة واطمئنانه، وعم

الطفل واستعداده لأن يبتعد عنها حينما يكون كل شيء على ما يرام، كما تبدو أيضاً 

في السرعة التي يعود بها إلى قاعدة أمنه واطمئنانه عند إدراك أول بادرة للخطر، أما 

عادة ما يلتصق بأمه ويتشبث بها في أغلب  في تعلقه فإنه المطمئنالطفل غير 

   الأحيان دون أن يقوم بمحاولات لاستطلاع البيئة.

" الذي استخدمته (أنزورث) الاطمئنانويشير بعض الباحثين أن مفهوم "قاعدة 

) كتابه المعروف لا يقتصر فقط على مرحلة الطفولة بل يمتد إلى وكتب فيه (بولبي

مختلف مراحل الحياة حيث تشكل أي علاقة وثيقة قاعدة أمن يرجع إليها الفرد في 

أوقات الراحة والاستقرار وفي أوقات الشدة والضغوط، فالصديق المخلص يعتبر قاعدة 

وهكذا، كما أن النماذج أمن لصديقة والزوج المخلص يعتبر قاعدة أمن لزوجته 

التصورية التي أشار إليها بولبي لا تقتصر. أيضاً على مرحلة الطفولة ولكن أثيرها 

ها الفرد، كما أنها يستمر طول الحياة وهي قابلة للتعديل بحكم تعدد الخبرات التي يواجه

  المستقبل. ونحو لفرد نحو ذاته ونحو الآخرينا تحدد اتجاهات
 (Waters & Cumming, 2000: 345), (Rudolph, 1995: 98)  

يرتبط بتوفر الأمومة الجيدة  الطمأنيةوتشير (وينيكوت) أن شعور الطفل ب

الكافية، الأمومة الجيدة الكافية تعني أن الأم ذاتها تشعر بالطمأنينة النفسية والثقة 
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والثقة والقيمة من خلال الاستجابة لحاجاته  الاطمئنانوتعطي للطفل شعوراً ب

الفسيولوجية وكذلك حاجاته النفسية وأهمها تقبل الطفل وتحمله، والاعتراف به ككيان 

مستقل عنها وتعويده على تحمل الإحباطات ومواجهة القلق، والتعاطف معه وتفهم 

لى تكوين مشاعره والاستماع له، وتشجيعه على الإنجاز، بالإضافة إلى مساعدته ع

 (Winnicott, 1976: 77) تصور واقعي لذاته وللعالم والمحيط به.

ورغم أهمية دور الأب في الخصائص الإيجابية الشخصية وأهمها الطمأنينة 

النفسية والشعور بالثقة إلا أن دور الأب لم ينل الاهتمام الكافي من الباحثين قد أشار 

أو الخامسة من العمر فإن الأم هي العامل  (بولبي وفرويد) إلى أنه حتى السنة الرابعة

المحدد للنمو بشكل كبير كما أن الأم هي أبرز شخص في حياة الطفل في هذه 

المرحلة، وكذلك فإن الحرمان من الأم هو السبب وراء إضراب النمو الانفعالي والعقلي 

  (Adams et al., 1984: 211) والاجتماعي.

لأب يبدأ مثل دور الأم منذ لحظة الميلاد وما إلا أن (بارك) أشار إلى أن دور ا

قبلها من خلال المساندة الانفعالية للأم الحامل، كما أنه لا توجد فروق بين الآباء 

والأمهات في التعرف على الإشارات الصادرة عن الطفل، أو في التجاوب مع هذه 

 (Park, 1981: 296) الإشارات، أو في اللعب مع الطفل، أو الاهتمام بأموره.

كما أن الأب الذي يتسم بالنضج والحب والقدرة على العطاء والقدرة على وضع 

ضوابط معقولة ومتسقة يرتبط بشعور الأبناء بارتفاع تقدير الذات والشعور بالكفاية 

)، كما ١٩٩٨أبو الخير، ) و(١٩٩١ا ما أشارت إليه دراستنا (سلامة، الشخصية وهذ

الأب في حياة الطفل" إلى أن للأب دوراً محورياً في أشار ( لام) في كتابة عن "دور 

النمو الخلقي والعقلي والانفعالي ونمو الدور الجنسي والمهارات الاجتماعية لدى 

  )١١٦: ١٩٩٧الطفل.(لام، 
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من خلال ما تم عرضه من تعريفات خاصة بالطمأنينة النفسية يمكن التأكيد على 

النفسي فهناك  الطمأنيةأن التعريفات انقسمت إلى أكثر من اتجاه عند تفسيرها لمفهوم 

جزء من التعريفات قسم الأمن النفسي إلى نوعين رئيسيين وهما يفهم من استعمال 

عنى الاطمئنان وعدم الخوف. فيقال: أمن أمناً وأماناً الأمن في اللغة العربية أنه يفيد م

  إذا اطمأن ولم يخف.

أما الجزء الثاني فلم يتضمن هذا التفسير الواضح وإنما تضمن المعنى الخالص 

لمصطلح الأمن النفسي فيشير للأمن إلى مسألة التداخل بين الإحساس بعدم الخوف، 

الطمأنينة وإحساس الفرد بالرضا والأمن النفسي، فضلاً عن التقاطع مع مفهوم 

  والقناعة.

وهناك بعض العلماء ذهبوا في تعريفاتهم إلى أن الطمأنينة النفسية هي شعور 

الفرد بأنه محبوب ومتقبل من الآخرين. والآخرون أكدوا على أن الطمأنينة النفسية 

 ةيالنفس الطمأنيةتضمن تيختلف معناها باختلاف استخدامها في فروع علم النفس و 

عملية إشباع الفرد للحاجات التي تثير دوافعه بما يحقق له الرضا عن النفس والارتياح 

للتخلص من التوتر الناشئ عن الشعور بالحاجة وتوفير الهدوء النفسي والاطمئنان 

في علم النفس الإكلينيكي  والطب  ةالنفسي الطمأنيةلديه. فمثالاً على ذلك المقصود ب

علاقات متوازنة بين الفرد وذاته من ناحية وبينه وبين الأفراد  العقلي يتمثل في وجود

والآخرين المحيطين به من ناحية أخرى فإذا توافرت هذه العلاقة المتوازنة فإن سلوك 

الفرد يميل إلى الاستقرار وبالتالي فإنه يصبح أكثر فاعلية للعمل والإنتاج بعيداً عن 

يجعل الفرد يجد صعوبة في  الطمأنيةعور بأنواع القلق والاضطراب، وإن انعدام الش

مواجهة الحياة بما فيها من مشكلات وصعوبات حيث إن في استجابته للموقف 

  الخارجي تتداخل مخاوفه وقلقه وأنواع الصراع الذي يعاني منه.

 الاطمئنانهو جذر  ةالنفسي الطمأنيةأما في علم النفس الاجتماعي فالمقصود ب
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اللحظة الأولى لميلاد الإنسان من خلال إشباع الأم للحاجات  الاجتماعي وهو يبدأ منذ

  الأساسية المختلفة للوليد.
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تعد خبرة الشعور بالوحدة النفسية إحدى الظواهر النفسية البارزة في عالم اليوم، 

الرغم وهي خبرة ذاتية وإحساس إنساني شامل وعام يعايشه الجميع عدا قلة نادرة، فعلى 

من التقارب المكافئ (التكدس البشري) الذي يتسم به عصرنا اليوم، خاصة في المدن 

الكبرى، إلا أن تعقد نمط الحياة الحديثة أدى إلى تفاقم ظاهرة الوحدة النفسية وانتشارها، 

حتى أصبحت خبرة عامة يمر بها الناس جميعاً على كل المستويات في مرحلة ما من 

تطول أو تقصر، إلا أنها غالباً ما تترك بصماتها وتأثيراتها على مراحل حياتهم، قد 

شخصية الفرد وتكيفه وعلاقاته في الوسط الذي يعيش فيه فتحول بينه وبين الحياة 

  السعيدة المشبعة.

وغالباً ما يمثل هذا الشعور بالوحدة النفسية البدء لكثير من المشاكل التي يعاني 

إلى شعور الفرد بالإحباط والكآبة لدرجة قد تدفعه إلى منها الفرد، وهي مشاكل تؤدي 

الانتحار. حيث تؤكد البحوث والدراسات على وجود ارتباط وثيق وعلاقة دالة بين 

  الشعور بالوحدة وبين معدلات الانتحار الفعلي أو الشروع فيه.

وكثيراً ما يؤدي هذا الشعور أيضاً إلى إدمان الخمور والمخدرات أو الإحساس 

  )٤٢: ١٩٩٩حسب االله،(مما يؤدي إلى الموت المبكر. كتئاب والزهد في الحياةبالا

من الوحدة الطويلة إلى الإكثار من الطعام  ويميل الأشخاص الذين يعانوون

والشراب وإدمان المخدرات ويعانون من أمراض نفسية مثل الصداع والقرحة لأنهم 

يحسنون بمشاعر الفراغ والأسى التي يحس بها الإنسان في جزيرة مهجورة أو سجن 

الذات،  انفرادي، فتنمو لديهم مشاعر الخوف والغضب وعدم الثقة والغيرة والإشفاق على

  )٥٨: ١٩٩٠كفافي،لفرد نفسياً وجسدياً.(وهي مشاعر مدمرة ل



- ٤٧ - 

ويعد الشعور بالوحدة النفسية خبرة غير محببة تدعو إلى الحزن، وينتج عنه خلل 

الاضطراب ) أن هذا١٩٩٧شفيق ج دراسة (في علاقات الفرد الاجتماعية، وتشير نتائ

يأتي للفرد فجأة، بمعنى أنه لا ينشأ النفسي الاجتماعي أو (الشعور بالوحدة النفسية) لا 

بدوره من العدم أو من الفراغ. ولكن حسب مبدأ الحتمية السيكولوجية، لابد وأن يكون 

وجود هذا الشعور بالوحدة نتيجة أو محصلة أو ميكانيزمات لبعض الإحباطات أو 

هيمنت وأجهزت على حياة الفرد النفسية،  الصعوبات أو الصراعات الشديدة التي

 .وتوغلت داخل جوانب شخصيته لتصيبه بسوء التكيف وعدم التوافق النفسي والاجتماعي

  .) ١٥٧: ١٩٩٧شفيق، (

وانتشارها وتصدي الفلاسفة والأدباء  الشعور بالوحدة النفسيةوبالرغم من أهمية 

للكتابة عنها منذ زمن بعيد، إلا أن علم النفس الحديث لم يلتفت إليها باعتبارها مستقلة 

منذ فترة وجيزة، حيث ظل تناولها يتم بصورة غير مباشرة في إطار ظواهر أخرى  إلا

أشمل وأكثر عمومية مثل القلق والاكتئاب والاغتراب حتى بداية السبعينات من هذا 

القرن حين بدأت النظرة الجادة إلى هذه الظاهرة، باعتبارها ظاهرة كلينكية فريدة 

  )Frans,1994: 12( ومتميزة. 


��م -١� :��
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مشكلة مهمة في حياة إنسان عالم النفسية ان الوحدة  )٣: ١٩٨٨( قشقوش يرى

اليوم، وتعتبر هذه المشكلة نقطة البداية لكثير من المشكلات التي يعانيها ويعايشها 

ويشكو منها هذا الإنسان فكثير ما يترتب على شعور الفرد بالوحدة مشكلات عدة، 

يدعم هذا الشعور مشكلات أخرى كانت قائمة في حياة الفرد قبل بدء شعوره وكثيراً ما 

  .بالوحدة

 حدة النفسية على المستوى النفسيومن وجهة نظر معاجم اللغة العربية يقصد بالو  -

الانفراد، ويتردد هذا المعنى بصورة مختلفة في كثير من هذه المعاجم، حيث يرى 

عني الانفراد والرجل الوحيد يقصد به الرجل محمد بن أبي بكر الرازي أن الوحدة ت
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المنفرد بنفسه، ويربط بعض فقهاء اللغة بين مفهوم "الوحدة" ومفهوم "الوحشة" 

فيذهب مجد الدين محمد بن يعقوب الفيروز أبادي الشيرازي إلى أن الوحدة تعني 

س الانفراد والوحدة من لتوحش، وينتحي أحمد بن محمد بن علي المقري الفيومي نف

المنحى، حيث يربط كسابقه بين الشعور بالوحدة والشعور بالوحشة، ويقصد بهذا 

الشعور الأخير الانقطاع عن الناس وبعد القلوب عن المودات وفي توضيحه لما 

يذهب إليه في هذا الصدد يذكر أنه "إذا أقبل الليل استأنس كل وحشي، واستوحش 

 كل أنسي، وأوحش المكان أي خلا من الإنس".

قد انتحى زيلبورج نفس المنحى من حيث الربط والتمييز بين مفهوم "الوحدة النفسية" و  -

ومفهوم "الوحشة" حيث أوضح أن هناك اختلاف بين المفهومين من حيث أن 

الوحشة هي حالة مؤقتة محدودة، تقهر من خلال معيشة الفرد نفسه، ويتطلب ذلك 

لمتخصصة، في حين يرى أن مرور بعض الوقت، ولا يتطلب المساعدة المهنية ا

الوحدة النفسية هي حالة مزمنة، ويتطلب خفضها أو تخفيفها المساعدة المهنية 

 المتخصصة.

وتتخذ المعاجم الأجنبية في تناولها لمفهوم الشعور بالوحدة النفسية موقفاً أكثر  -

تحديداً مما تذهب إليه معاجم اللغة العربية في هذا الصدد، حيث يرى نيلسون 

وهي  Loneيشتق من الصفة  Lonelinessءه أن مصطلح الوحدة النفسية وزملا

صفة يقصد بها منفرد.. متوحد.. وحيد من غير رفيق، ليس عضواً متفاعلاً في شلة 

أو جماعة، هي مفاهيم تشير في جملتها إلى إحساس الفرد بكونه منفصلاً أو منعزلاً 

النفسية هي تلك الحالة التي عن أبناء جنسه، ويذكر نيلسون وزملائه أن الوحدة 

أي الانفصال أو العزلة عن الآخرين، وهي حالة  –يشعر فيها الفرد بالوحدة 

يصاحبها معاناة الفرد لكثير من ضروب الوحشة والاغتراب والاغتمام والاكتئاب من 

                                                   )١٧: ١٩٨٨قشقوش، ( جراء الشعور بكونه وحيداً.
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وتوجد بعض الأسس التي يمكن من خلالها تقديم تعريف واضح شامل وتتمثل هذه 

  الأسس في:

  الأساس الأول:

 عادة ثتحد ةإرادي لا أو ةإراديوهو أن الوحدة النفسية تمثل خبرة كريهة وعزلة 

 مستو  ،السأم أوالضجر و  والغضب، نوالحز  ،بالقلق ةمصاحب كونتو  كرباً  أو اً يقض

 ) Rokach,1990: 37( ة.يوالشعور بالهامش   self-deprecation ذاتال

  الأساس الثاني:

يتمثل في أن الوحدة النفسية لا ترادف كون الفرد وحيداً فقط ولكن أيضاً كونه 

معزولاً عن الآخرين، وتحدث نتيجة لغياب أو قصور في العلاقات الاجتماعية. 

)Weiss,1993:12; Van,1995: 28; Summerville,1998: 223(  

  الأساس الثالث:

يتمثل في أن الوحدة النفسية تتضمن صفة مؤقتة تظهر في شعور بعض الأفراد 

للتغير في الحالة المزاجية ونتيجة للخبرات السابقة  –فقط  –بالوحدة النفسية نتيجة 

  )Lunt,1991: 26( المؤلمة.

الاجتماعي في تعريفهم للوحدة ويتجه فريق آخر من علماء النفس إلى المنحى 

الوحدة النفسية على أنها "استجابة طبيعية   )Weiss, 1993النفسية، حيث يرى ويس(

من قبل الفرد تجاه موقف محدد وليس كشكل من أشكال الضعف أو الهزل 

Weakness وقد ميز ويس ،Wiess  بين العزلة الاجتماعية والعزلة الانفعالية

Emotional / Social Isolation  حيث اعتبرها ويسWiess  المكونين الرئيسيين

للوحدة النفسية، وقد قصد بالعزلة الانفعالية الفقد أو القصور في روابط الألفة أو 

المودة، أما العزلة الاجتماعية فهي ضعف الثقة بالنفس مع الشعور بالأهداف 

Aimlessness  والضجرBoredmod  والهامشية، وهي تنتج من نقص نسيج
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العلاقات الاجتماعية التي يكون فيها جزء من مجموعة الأصدقاء يشتركون في 

الاهتمامات والأنشطة، وهذا النوع من الأنشطة يواجه الأشخاص الذين يتنقلون إلى بيئة 

أن علاج الوحدة النفسية كعملية يتطلب من الفرد  Wiessجديدة. ومن ثم يرى ويس 

، وأن تكون لديه الرغبة في شغل المراكز التمسك بالشجاعة لكي يظل في المجتمع

  الاجتماعية.

وهنا يتفق الباحث مع ويس بأن للوحدة النفسية استجابة طبيعية من قبل الفرد 

  تجاه موقف محدد وليس كشكل من اشكال الضعف او الهزل .

) أن خبرة الشعور بالوحدة النفسية تعد في حد ذاتها خبرة ١٩٩٧شفيق (ويرى 

الفرد ويعاني من جراء هذا الشعور  يرة على النفس البشرية، حيث يقاسأليمة شاقة ومري

س من فقدان الحب والتقبل الأسري، وكذلك الشعور بانعدام الود يالبغيض والتع

والصداقة والاهتمام من الأصدقاء والزملاء والمدرسين، إلى جانب الشعور المؤلم 

البعد عن المشاركة أو التفاعل مع بالحزن والتشاؤم والانعزال وانعدام قيمة الذات، و 

الآخرين، وبالتالي انعدام الثقة بالنفس وبالآخرين، والشعور بفقد التواصل والمساندة 

الاجتماعية، بل وفقدان أي هدف أو معنى للحياة، مما يؤدي به في نهاية الأمر إلى 

شفيق، يء.(ه، فيفقد الاهتمام بأي شالإحساس بأنه غير مرغوب فيه أو أنه لا فائدة من

١٥٥: ١٩٩٧(  

المعنى المعجمي للوحدة، وهي بقاء  (Konopka,1999: 126)ويعرض كونوكا 

الفرد بدون صحبة، ولكنه يضيف أن الشعور بالوحدة النفسية يعتبر شعور أعمق من 

  مجرد البقاء دون صحبة فهو شعور بالفراغ العاطفي الداخلي.

   

" أن الشعور بالوحدة النفسية هو شعور مؤلم ونتاج تجربة ذاتية روكاتشوترى "

وبشكل منفرد، هذا الشعور ناتج من شدة الحساسية الفجة، وشعور الفرد بأنه وحيد 

وبعيد عن الجميع، والشعور بأنه غير مرغوب فيه ومنفصل عن الآخرين، ومقهور 
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عن الغياب المدرك للعلاقات بالألم الشديد، كما أنها ترى أيضاً أن هذا الشعور ناتج 

  .الاجتماعية المشبعة، وهو شعور مصحوب بأعراض الضغط النفسي

(Rokach, Ami, 2004: 531)  

شعور الفرد  هالشعور بالوحدة النفسية على أن )٩: ١٩٨٨( قشقوشيعرف كما 

بوجود فجوة نفسية تباعد بينه وبين أشخاص وموضوعات مجاله النفسي إلى درجة 

يشعر فيها الفرد بافتقاد التقبل والحب من جانب الآخرين، بحيث يترتب على ذلك 

حرمان الفرد من أهلية الانخراط في علاقات مثمرة ومشبعة مع أي من أشخاص 

   رس دوره من خلاله.وموضوعات الوسط الذي يعيش فيه ويما

وتعرف "هشت وبووم" مفهوم الشعور بالوحدة على أنه شعور بالحرمان الناتج عن 

نقص أنواع معينة من الاتصال الإنساني التي تجعل الإنسان شاعر بالفراغ والخواء 

عندما تكون علاقات إنسانية متوقعة غائبة عنه، وتضيف أن أوجه النقص في 

دائماً شيء مؤلم، حيث أن الفرد يحتاج دائماً إلى المودة الاحتكاكات الإنسانية هو 

والدفء والإحساس بالقيمة والتوكيد المتكرر لهويته. كما أنها تقرر أن الفرد الشاعر 

بالوحدة النفسية لا يختار وحدته بل يشعر بها على أنها عبء ثقيل من الخارج وليس 

  (Hecht & Baum,2005:196)  هناك أي سيطرة من جانبه على هذا الشعور.

ويستمر هذا الاتجاه السلبي في تعريف الوحدة النفسية، فيعرفها "روك" بأنها حالة  

مستمدة من المعاناة العاطفية، تظهر عندما يشعر الفرد بأنه غريب أو غير مفهوم أو 

مرفوض من الآخرين أو يفقد الأنماط الاجتماعية للأنشطة المطلوبة والمرغوب فيها، 

أنشطة التي تمده بالإحساس بالتكامل الاجتماعي وإتاحة الفرصة لإقامة خاصة تلك 

  (Rook, 2007: 1389) علاقات عاطفية حميمة.

) تعريفه للوحدة النفسية بأنها "خبرة غير سارة ١٣: ١٩٨٩ ( البحيريويقدم 

تحدث عندما تكون علاقات الفرد الاجتماعية غير كاملة في مسارها الطبيعي إما من 

  الناحية الكمية أو الكيفية.
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) التعريف التالي حيث يعرف Jones, et al.,2008: 150ويقدم جونز وآخرون (

عية الموضوعية بأنها حالة تكون فيها الخبرات الذاتية الوحدة النفسية أو العزلة الاجتما

بغيضة أو مثبطة، وتفتقر إلى العلاقات البينشخصية، سواء بصورتها الكمية أو الكيفية 

ويشمل هذا التعريف الحالات التي يكون فيها عدد العلاقات الموجودة فعلاً أقل من 

ي لا يتم فيها إدراك ما يتمناه الفرد العدد المأمول والمتقبل، كما يشمل أيضاً الحالات الت

  أو يصبوا إليه من ألفة ومودة.

) بأنها خبرة غير سارة لدرجة كبيرة مرتبطة ٤٤: ١٩٩٣ (عويضةكما تعرفها 

  بإبراز غير كاف للحاجة إلى الألفة الإنسانية المتبادلة.

ويتضح لنا من استعراض المفاهيم والتعاريف السابقة أنها تعكس ماهية الوحدة  

النفسية وطبيعتها من حيث أنها خبرة غير سارة وإحساس مؤلم يشعر فيه الفرد بوجود 

خلل ما في إشباع العلاقات بينه وبين الآخرين وبالرغم من شيوع هذه الخبرة إلى أنها 

لآخر، ولا ترتبط بالضرورة بعزلة أو وحده خبرة ذاتية بحتة تختلف من شخص 

موضوعية يعايشها الفرد في الواقع وهي خبرة ضاغطة تحدث في ظروف متباينة كما 

  أنها تتباين أيضاً في أسبابها وعواقبها.

��

  :أھ3 ا���ا�- أو ا�C(Dب ا��Bد$� �'=��ر �����Aة ا��

ي إلى الشعور بالوحدة قبل استعراض الباحث لأهم العوامل أو الأسباب التي تؤد

  النفسية لابد أن نتعرف على صور وأشكال الوحدة النفسية.

؛ ٥٩: ١٩٨٠؛ عبد الغفار،٢٥-٢٣: ١٩٨٤من (عيسوي،ر كل يشي

شكلين ) إلى أن صور الشعور بخبرة الوحدة النفسية تتخذ ٤٧-٤٣: ١٩٩٠كفافي،

ختلف من لكل منها خصائصه الفريدة وطبيعته ومسبباته الخاصة التي ت اساسين

ومن موقف لآخر، وعلى الرغم من الاتفاق العام حول مفهوم الوحدة  لاخرشخص 

  النفسية وسماتها الأساسية من حيث كونها:
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خبرة بغيضة ومنفردة تمثل أحد وجوه القصور والسلبية في حياة أولئك الذين يعانون  -١

 منها.

أن هناك  خبرة تختلف اختلافاً واضحاً عن مفهوم العزلة الاجتماعية. إلا -٢

اختلافاً كبيراً حول صور الوحدة النفسية وأشكالها يعزى إلى اختلاف النظرة إلى 

هذه الظاهرة ومسبباتها، فالبعض ينظر إليها على أنها خبرة محددة وأليمة مثلها 

مثل غيرها من الضغوط النفسية كالقلق والاكتئاب، بينما ينظر إليها آخرون على 

ف عديدة ومتباينة، مما دعا الكثير من المنظرين إلى أنها استجابة لحاجات ومواق

الحديث عن تعدد صور وأشكال الوحدة النفسية، فقد تبدو من الوهلة الأولى أن 

الوحدة النفسية هي مجرد وحدة نفسية، إلا أن النظرة الأكثر تمحيصاً للأمور تكشف 

ناك صوراً عن وجود درجات وأنماط ومستويات مختلفة للوحدة النفسية، أي أن ه

ما  معشدة. وهذا يتفق وأشكالاً متعددة للوحدة النفسية، مع درجات متباينة من ال

بأن هناك آثار ضارة أو متعلقة بكل مستوى من  )١٥٩: ١٩٩٧(شفيق أكده 

 .مستويات الشعور بالوحدة النفسية

في هذا المجال  ها تراث الكتاب الغربيولعل من أهم التصورات التي قدم

) عند تناوله لمفهوم الوحدة ١٩٨٣قشقوش (لنهج الذي سار عليه ثل في ايتم

 وهي: ثلاث اقسام رئيسيةالنفسية وهو تقسيمها إلى 

 الوحدة النفسية الأولية -١

 الوحدة النفسية الثانوية -٢

 الوحد النفسية الوجودية -٣

  :ا���Aة ا��

�� اDو��� - ١

) إلى أن الوحدة الأولية تعد Ge, et al.,1994: 480يشير جي وآخرون (

خاصية إنسانية عامة وشاملة، وهي خبرة نفسية مؤثرة يحس فيها الفرد بكونه منعزلاً 

الات من نظم المساندة المألوفة وآلياتها، مما يؤدي إلى الشعور بأن الاتص وعلى حده
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ن وليست على المستوى المطلوب والمشبع عاطفياً على المستويي الاجتماعية مفقودة 

  الكمي والكيفي. 

ويقرر قشقوش "أن الوحدة النفسية الأولية سمة سائدة في الشخصية أو أنها  

اضطراب في أحد سمات الشخصية، وهي ترتبط في الحالتين بالانسحاب الانفعالي عن 

يؤدي إلى العجز عن تكوين علاقات مشبعة، ويفع ببعض هؤلاء الأفراد رين مما الآخ

علاقات مرضية أو مؤذية في محاولة للهرب من ذلك الإحساس إلى الانخراط في 

المؤلم، وقد تنجح هذه العلاقات الضارة في رد الإحساس بالوحدة النفسية أو دفعه، 

ولكنه نجاح مؤقت لأنها سوف تتحقق بالطبع في النهاية في تحقيق متطلبات الحاجات 

: ١٩٨٣قشقوش، (.ةالبين شخصية لكلا طرفيها وتخفيف ما لديهم من وحدة نفسي

١٩٣(  

وهكذا يمكن القول بأن الشعور بالوحدة النفسية الأولية عبارة عن اضطراب في 

الشخصية يؤثر على صور وأشكال السلوك الاجتماعي، مما يترتب عليه أن يفشل 

الفرد الشاعر بالوحدة النفسية في إشباع حاجة الذات إلى التواصل الاجتماعي الحقيقي 

  همية لديه.ذي المعنى أو الأ

٢- �$���Eا� ��

  : ا���Aة ا��

لعل أهم ما يميز هذا النوع عن غيره من صور الوحدة النفسية الأخرى أنه في 

حالة الوحدة النفسية الثانوية يفترض أنه كانت توجد علاقات سليمة في حياة الفرد قبل 

أن يحدث تمزق حاد فجائي في بيئته الاجتماعية، وهذا الشكل يحدث فجأة نتيجة 

حياة الفرد، وهنا يكمن الفرق الأساسي لحرمان مفاجئ من أفراد ذوي أهمية في 

والجوهري بين الوحدة النفسية الثانوية والوحدة النفسية الأولية التي لا تنتج عن أحداث 

مفاجئة، ومن ثم فإن خلق مواقف جديدة قد لا يكون له تأثيراً أو فعالية في تخفيف 

عور بالوحدة النفسية الشعور بالوحدة النفسية الأولية، وكثيراً ما يعاني الفرد من الش

الثانوية عقب حدوث مواقف صعبة طارئة على حياته مثل التقاعد أو الطلاق أو 
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الترمل أو فشل العلاقات العاطفية، لما يحدث أيضاً نتيجة للسجن أو الاعتقال أو 

  الحراك الجغرافي.

) أن الشعور بالوحدة النفسية الثانوية هو شعور Sobel,2000: 36ويرى سوبل ( -

، واستجابة غامضة ومؤلمة، وهي تحدث كرد فعل للانفصال قصير المدى أو ذاتي

طويل المدى عن الأشياء والأشخاص خاصة المهمين بالنسبة للفرد، حيث يعد 

إضفاء المعنى والدلالة على الأشياء والأشخاص المهمين حالة تمسك بالأشياء 

شخاص الأعزاء أو تلك والأفراد، فيبدو الفرد، وكأنه يرغب في الإمساك بهؤلاء الأ

الأشياء المحببة إليه لأنها تهبه الطاقة وتضفي على حياته دلالتها ومغزاها وتجعل 

لها معنى وهدفاً، لذا فإن الوحدة النفسية الثانوية ليست مجرد ظاهرة فردية، بل 

ظاهرة اجتماعية، لأن مسبباتها ترجع إلى العلاقات البينشخصية بين الأفراد، وقد 

عدة عوامل تساهم في حدوث الوحدة النفسية الثانوية من أهمها  Bethحددت بث 

الترمل وعدم قدرة الفرد على الحركة أو التنقل وقلة عدد الزيارات والمكالمات 

 التليفونية التي يتلقاها الفرد.

 ا���Aة ا��

�� ا���1د$�: -٣

 ة يتعذريعتبر هذا الشكل من اشكال الوحدة النفسية حالة انسانية طبيعية وحتمي

منها ، وان بعض الاشخاص يكون لديهم استعدادت وراثية وتركيبية  الهروب

معينةغير واضحة او محددة اذا لم يتوفر لهم اجراءت توازن مضادة من خلال 

ظروف بيئية معززة او مشجعة فان هذه الاستعدات يمكن ان تؤدي في النهاية الى 

 شعور الفرد بالوحدة النفسية.

شخصية والتفاعل  لعلاقات البينمع سوبل في التأكيد على أهمية ا ويتفق قشقوش -

الاجتماعي في الإحساس بمشاعر الوحدة النفسية، ويقرر أن الشعور بالوحدة يمثل 

استجابة انفعالية من جانب الفرد لتغير ما يحدث في بيئته ويترتب عليه حرمان الفرد 

هذا التغير ويصبح الفرد مع  من الانخراط في علاقات مهمة كانت لديه قبل حدوث
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افتقاد هذه العلاقات غير قادر على أن يفي بمتطلبات بعض الأدوار والممارسات 

                                                    .)١٩٥: ١٩٨٣قشقوش، ( المهمة في حياته. 

  

�
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عام بين علماء النفس على الأسباب التي يمكن أن يعزى إليها لا يوجد اتفاق 

حدوث الشعور بالوحدة النفسية، حيث نظر علماء النفس والمشتغلون بالصحة النفسية 

  إلى الوحدة النفسية من عدة زوايا نظرية أهمها:

 النظرية السيكودينامية.  -١

 النظرية الظاهراتية. -٢

 النظرية الوجودية. -٣

 .لنظرية الاجتماعيةا -٤

 النظرية التفاعلية. -٥

  .النظرية المعرفية -٦

وتتنوع أسباب الوحدة النفسية لدى الباحثين طبقاً لمنطلقاتهم النظرية، 

فالسيكودناميون والظاهرانيون يرجعون الوحدة النفسية إلى أسباب ذاتية فردية ويكمن 

  بينهما  يالفرق الأساس

تركز على أحداث الماضي مثل خبرات الطفولة،  في أن المدرسة السيكودينامية

  بينما تركز المدرسة الظاهراتية على الوضع الحاضر أو الحالي.

أما الوجوديون فيرون أن الوحدة النفسية جزء من الطبيعة البشرية، وهي موجودة 

طالما وجدت الحياة على الأرض، ويستخدم الاجتماعيون بالمنظور التاريخي والمنظور 

للتوصل إلى أسباب حدوث الوحدة النفسية. أما أصحاب النظرية المعرفية  المعاصر

  والتفاعلية فيقررون ن أسباب الوحدة النفسية تكمن في كل من الفرد والوقف معاً.
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وهكذا اختلف المنظرون في تفسير أسباب الشعور بالوحدة النفسية، فهناك من 

)، ٤١: ١٩٨٩الحميد وآخرون، عبد لى شعور ذاتي بعدم السعادة (يقرر أنه يرجع إ

) في أن Weiss, 1993:27) مع فايس (Carole,1998: 42بينما يتفق كارول (

الوحدة النفسية تنتج عن توليفة أو تركيبة من الخصائص الشخصية التي يمكن تلافيها 

والتخلص منها مثل القصور في المهارات الاجتماعية أو بعض الظروف الاجتماعية 

  لاق أو الحراك الاجتماعي.الطارئة مثل الط

) أن من أهم أسباب معاناة Strassberg,2002: 263ويرى ستراسبرج ( 

المراهقين من حدة الشعور بالوحدة النفسية، تعرضهم في طفولتهم الباكرة للعديد من 

الصراعات النفسية الشديدة ، وخاصة تلك التي تتعلق بقلق الانفصال عن الأم وعندما 

بعض المشكلات أو الضغوط النفسية، فإنه يتجدد لديهم مرة أخرى تلك يواجه المراهقين 

  المشاعر القديمة، ويظهر الشعور بالوحدة النفسية. 

) أن أسباب الشعور بالوحدة النفسية ترجع Weeks,1998: 42ويرى ويكس (

في معظمها إلى الإطار الأسري الذي يعيش فيه المراهق، متمثلاً في مستوى تعليم 

وعدد أفراد الأسرة وشكل وطبيعة العلاقات السائدة بين  المراهق ووالديه  الوالدين

وأخواته وترى "كريمان عويضة" أن الظروف الاقتصادية والاجتماعية الضاغطة التي 

يمر بها المجتمع تؤثر على زيادة الشعور بالوحدة النفسية والانعزال عن المجتمع حيث 

لفعالة للتنفيس لمتمثل في المحيطين به الوسيلة االا يستطيع الفرد أن يجد في المجتمع 

الانفعالي والشعور بالوحدة وبقيمة الذات، وبالتالي يعود إلى نفسه وحيداً وسط 

الطموحات والآمال الشخصية التي لا يستطيع أن يحقق منها شيئاً والتي تقوده أحياناً 

  ي.إلى الشرود الذهني وإلى الاغتراب وأحياناً إلى المرض النفس

� �

� �
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  :أو2ً: أھ��� دور اD)#ة GH >$�;4 ,7��� ا��

 الأسرة بأنها تلك المنظمة الاجتماعية الممونة ١٩٧٣ J. Bowlbyبولي عرف 

من الأب والأم الطبيعيين والتي تعمل على مساعدة الطفل أثناء الفترة التي لم يكتمل 

  فيها نضجه من ناحيتين:

مساعدة الطفل على إشباع الحاجات الحيوية المباشرة كالتغذية والدفء  الأولي:

  والحماية والمأوى.

والعقلية تهيئة الظروف التي تمكن الطفل من تنمية قدراته الجسمية  الثانية:

  والاجتماعية حتى يستطيع أن يتعامل بكفاءة مع بيئته الاجتماعية.

وتعد مرحلة الطفولة من المراحل الأساسية والهامة في حياة الإنسان فمن خلالها 

يبدأ تكوين ونمو الشخصية، فالأسرة باعتبارها الجماعة الاجتماعية الأولى التي من 

عل مع العالم الخارجي فهي المسئولة الأول عن خلالها يبدأ الطفل في الاتصال والتفا

إكساب الطفل السمات والخصائص الاجتماعية الأساسية التي بواسطتها يستطيع أن 

يتفاعل الطفل مع العالم الخارجي وبذلك تعتبر الأسرة الجماعة الاجتماعية الأولى التي 

الأسرة لها دور  لها أكبر الأثر في تكوين شخصية الطفل فالتفاعلات والأدوار داخل

كبير وهام في تحديد نمط اتجاهات الطفل المستقبلية نحو الآخرين كما أن للعلاقات 

الأسرية دور في إكساب الطفل السلوك الاجتماعي والاتجاهات فيما بعد، لذلك تعتبر 

الأسرة هي الإطار الذي يتلقى فيه الإنسان أولى دروس الحياة الاجتماعية وبالرغم من 

ا يكتسب الإنسان إلا أنها تعتبر من أقوى أنساق المجتمع فعن طريقه صغر حجمها

  )٥: ١٩٨٢الخولي، إنسانيته. (

ومن هنا يبرز الدور الخطير الذي تلعبه الأسرة في حياة الطفل وفي تشكيل 

  شخصيته والذي يبدأ ميلاده ويستمر معه خلال مراحل نضجه.
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) الأطفال المحرومين بأنهم أطفال حرموا الاتصال ٢٢: ١٩٩٣إبراهيم ( ويعرف

الوجداني الدائم بوالديهم بسبب الظروف التالية مجهول النسب، الضالون، اليتيم، 

السجن، المرض الذي يحتم عزل الطفل، والتفكك الأسري ومودعين بالمؤسسات 

  الإيوائية أو قرى الأطفال.

لوالدين أو من الإطار والمكان الطبيعي للطفل بأي كما وجد أن الحرمان من ا 

صورة من صور الحرمان قد يؤدي إلى حرمانه من العلاقة القوية التي تمده بالحب 

والأمان والرعاية مما يؤدي إلى إعاقة نموه الطبيعي وخلق شخصية غير متزنة ومذبذبة 

لو ضعيفة تمكنه من بعض الشيء، والطفل الذي يفقد والديه معاً يحرم من أي دعامة و 

أن يسير بسهولة في طريقة إلى النمو السليم والسوي كما يسيطر عليه جو من القلق 

والتوتر يعوق نموه ويؤذيه أكثر مما يؤذيه المرض العضوي وتزداد قابلية الطفل لظهور 

  )٦٩: ٢٠٠١ربيع، اتية وبعض المشاكل النفسية.(بعض الأمراض السيكوسوم
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أنها مؤسسات تقدم الرعاية لمن يحتاجها من الأفراد ) ٣٨:  ٢٠٠٢محمد (عرفها ت

عوضاً عن الأسرة الطبيعية التي تعجز عن رعايتهم وتقديم ما يفقده الطفل في بيئته 

                   من إمكانيات مادية ومعنوية تسهم في إعادة تكيف الطفل وتنمية شخصيته.        

المؤسسة الإيوائية في هذه الدراسة بأنها أماكن ومبان خاصة ويمكن تعريف 

لرعاية الأطفال الذين دعت ظروفهم الاجتماعية والعائلية أن يحرموا من الرعاية اللازمة 

لهم من أسرهم لأي سبب من الأسباب كاليتم أو تفكك وتصدع الأسرة وفقاً لما يسفر 

  عنه البحث الاجتماعي لها.

  العمل بدور الرعاية في النقاط التالية:ويمكن تحديد فلسفة 
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الإيمان بأن الأسرة هي أفضل مكان لرعاية الطفل وأن قرار الإيداع بالمؤسسة يجب  •

 أن تسبقه دراسة وافية.

 أن الطفل لا يجب أن ينتزع منه أسرته بسبب الفقر فقط. •

عديل إن وجود الطفل بالمؤسسة لا يعد وجوداً نهائياً إنما هو تواجد مؤقت لحين ت •

 ظروف الأسرة.

كلما كان نظام العمل بالمؤسسة قريباً من ظروف الأسرة كلما كان هذا أفضل لنمو  •

 الطفل.

وعلى الرغم من أن الطفل المحروم من الرعاية الأسرية أكثر عرضه للمعاناة 

من كثير من الاضطرابات الشخصية والنفسية وانخفاض قدرته على التوافق النفسي 

أنه عندما يحرم الأطفال من الرعاية الأسرية لأسباب قهرية مثل عدم ولاجتماعي إلا 

وجود أسرة كما في حالات اليتم والتفكك الأسري والأطفال مجهولي النسب... تصبح 

محمد، (الرعاية المؤسسية ضرورة ملحة وحتمية كنوع من الرعاية المجتمعية البديلة.

٤٥: ٢٠٠٢(.  

  الخدمات التي تقدمها دور الرعاية:

  تتضمن الخدمات التي تقدمها المؤسسة للأطفال الآتي:

  الرعاية الاجتماعية والنفسية: -١

يجب أن يتوفر أخصائيون ومشرفون اجتماعيون ونفسيون مدربون على كيفية 

التعامل مع الأطفال المحرومين من الرعاية الأسرية وتوفير جو من التآلف بين بعضهم 

نان الأسرة الطبيعية وإعدادهم للتكيف مع حياة البعض لكي يعوضهم عما فقدوه من ح

الجماعة والتعاون والاعتماد على النفس ويتم ذلك عن طريق إجراء البحوث الاجتماعية 

للأطفال ودراسة الظروف الاجتماعية والنفسية لكل حالة ووضع الخطط العلاجية 

  المناسبة بالاشتراك مع الطبيب النفسي.
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  الرعاية الصحية: -٢

يتوفر لدى المؤسسة طبيب زائر وذلك لتوقيع الكشف الطبي على يجب أن 

الأطفال وتحويل الحالات الحرجة إلى المستشفيات إذا لزم الأمر كذلك طبيب نفسي 

للوقوف على أي اضطرابات نفسية يعاني منها الأطفال نتيجة عدم تكيفهم مع البيئة 

  الجديدة أو لأي أسباب أخرى.

  الخدمات التعليمية: -٣

بد أن تقوم المؤسسة بإلحاق أبنائها بالمراحل التعليمية المختلفة كل حسب سنه لا

  .)٧٦ -٧٤: ٢٠٠١ربيع، (.وقدراته أو فتح فصول لمحو الأمية لمن فاتهم سن التعليم

عدداً من الدراسات والبحوث السابقة؛ التي تتعلق  يقدم الباحث في هذا الجزء

بموضوع البحث الحالي. وذلك من خلال محورين: يتناول المحور الأول دراسات 

تناولت الطمأنينة النفسية لدى الأطفال والمراهقين ويتناول المحور الثاني الدراسات التي 

المحرومين من الرعاية  تناولت الشعور بالوحدة النفسية لدى الأطفال المحرومين وغير

سواء كانت عربية أم أجنبية في المحورين  تالأسرية. وسوف تعرض هذه الدراسا

  السابقين وفقاً للتسلسل الزمني، وفي نهاية الفصل يقدم الباحث فروض البحث.
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إلى التعرف على خصائص الطمأنينة  (Fall, 1997)هدفت دراسة (فول) 

) طفلاً ممن يتراوح أعمارهم بين ٤٤النفسية وشروطها، وتكونت عينة الدراسة من (

) سنة، وتوصلت الدراسة إلى أن الطمأنينة النفسية منبعها الذات، والعلاقات ١٥ -١٠(

يمارسها  بين أفراد الجماعة، والدفء الاجتماعي، والمساندة الاجتماعية، والأنشطة التي

  الفرد مع الجماعة، وقدرة القائد على توثيق العلاقات مع جماعته.

) إلى معرفة الشعور بالطمأنينة النفسية عند الطلبة ١٩٩٨ ( الخليلوهدفت دراسة 

) سنة من ١٧ – ١٣المراهقين في الأسر متعددة الزوجات، وتكونت عينة الدراسة من (
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الطلبة ذكور وإناث، وقد استخدم الباحث مقياس الطمأنينة النفسية لماسلو، وانتهت 

  الدراسة بالنتائج التالية:

من الطلبة  الطمأنيةأن الطلبة في الأسر متعددة الزوجات كانوا أقل شعوراً ب -

  المراهقين في الأسر أحادية الزوجة.

ر والإناث من أبناء الأسر عند الذكو  الطمأنيةكما دلت النتائج على أن الشعور ب -

 متعددة الزوجات كان متشابهاً.

لدى الطلبة المراهقين من أسر متعددة  الطمأنيةوأنه لا توجد فروق في مستوى  -

  الزوجات بالعلاقات مع ترتيب زواج الأم.

) التي هدفت إلى معرفة العلاقة بين القيم الدينية ١٩٩٩ ( أبو بكر أما دراسة 

طالب ممن يتراوح  ٥٦٠دى الطلاب، وتكونت عينة الدراسة من والطمأنينة النفسية ل

). وقد أسفرت النتائج عن وجود علاقة ارتباطية موجبة ١٩ – ١٥أعمارهم من سن (

) بين الالتزام بالقيم الدينية والطمأنينة النفسية ، كما أشارت النتائج ٠,٤١مقدارها (

ت الدرجات على مقياس أيضاً إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطا

الطمأنينة النفسية تعزى إلى مستوى الالتزام بالقيم الدينية لصالح الملتزمين بالقيم 

  الدينية.

) إلى معرفة أثر سلوك الوالدين الإيذائي على ٢٠٠١ ( وهدفت دراسة حمزة

م ) تلميذ بالحلقة الثانية من التعلي١٠٠الطمأنينة النفسية للطفل، وأجريت الدراسة على (

الأساسي بمحافظة الجيزة. وبينت نتائج الدراسة أن أساليب التنشئة الوالدية الخاطئة لها 

  أثر سلبي على إحساس الطفل بالطمأنينة النفسية.

) الكشف عن طبيعة العلاقة بين الالتزام الديني ٢٠٠١( نصيف وحاولت دراسة 

المتغيرات. وقد لدى طلبة المدارس والجامعات في ضوء بعض  ةالنفسي الطمأنينةو 

) طالب وطالبة تم اختيارهم بالطريقة الطبقية ٣٥٥أجريت الدراسة على عينة قوامها (
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 العشوائية استخدم خلالها الباحث مقياس الالتزام الديني الذي قام بإعداده، ومقياس

من منظور إسلامي والذي قام الباحث بإعداده، كما استخدم الباحث  الطمأنينة النفسية

العديد من الأساليب الإحصائية في دراسته كان من بينها، اختبارات للفروق بين 

المتوسطات ومعامل ارتباط بيرسون. وكان من أهم النتائج التي أظهرتها الدراسة: وجود 

ني والطمأنينة النفسية لدى الطلبة، وعدم علاقة ارتباطية قوية بين مستوى الالتزام الدي

وجود فروق دالة في الطمأنينة النفسية والالتزام الديني تعزى لكل من متغير الجنس 

  والتخصص.

) الوقوف على إدراك Kerns et al., 2001واستهدفت دراسة كرنز وأخرين (

وحدة النفسية الطمأنينة النفسية لدى الأطفال في مرحلة ما قبل المراهقة والشعور بال

طفلة من الصف  ٣٠طفل، و ٤٦منهم  ٧٦على عينة من الأطفال بلغ عددها 

لشعور شعور بالطمأنينة النفسية واالدوات الخامس إلى الصف الثامن وطبق عليهم أ

بالوحدة النفسية، وأشارت النتائج إلى وجود ارتباط دال سالب بين الشعور بالطمأنينة 

فسية، كما أشارت النتائج إلى أن الأطفال الذين يتمتعون النفسية والشعور بالوحدة الن

بالطمأنينة النفسية كانوا أكثر إدراكاً للتحكم ولديهم نظرة إيجابية نحو ذواتهم ونحو 

الآخرين ونحو العالم، أما الذين يشعرون بانخفاض الطمأنينة النفسية فهم أكثر قلقاً من 

  وللعالم وللآخرين. المواقف الاجتماعية ونظرتهم سلبية لذواتهم

) معرفة Davis & Cummings, 2001واستهدفت دراسة ديفيز وكومينمجز (

للأطفال وإدراكهم التوافق بين الوالدين وذلك على عينة  ةالانفعالي الطمأنيةالعلاقة بين 

سنة ولا يوجد منهم من تعرضت أسرته  ١٢ – ٩من الأطفال تراوحت أعمارهم من 

بق عليهم مقياس الطمأنينة النفسية ، مقياس رينالدوز لقلق للطلاق أو الانفصال، وط

الأطفال الصريح، اختبار إكمال القصص للصراع الوالدي، قائمة المشكلات السلوكية 

للطفل. وأشارت النتائج إلى أن كفاءة علاقة الطفل مع الوالدين تؤدي إلى تكوينه نماذج 

الثقة والتوافق الشخصي و  الطمأنيةتصورية داخلية عن ذاته تتضمن شعوره ب
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والاجتماعي مما يجعله يواجه المشكلات والضغوط مستقبلاً بكفاءة وفاعلية بينما إدراك 

الطفل للشقاق الأسرى بمثل عامل خطورة للتبوء بارتفاع مستوى القلق والشعور والتهديد 

  وتوقع زيادة المشكلات السلوكية للطفل.

الديني وعلاقته بالطمأنينة النفسية ، ) بدراسة الالتزام ٢٠٠١( الجميليوقامت 

) طالب وطالبة من بعض المدارس والكليات العلمية ٣٠٠وتكونت عينة الدراسة من (

من  .مقياس الطمأنينة النفسية –والإنسانية. واستخدمت الدراسة مقياس الالتزام الديني 

إعدادها. وكانت من أهم النتائج: وجود دلالة إحصائية قوية وموجبة بين الالتزام الدين 

  والطمأنينة النفسية لدى الطلاب.

) إلى التعرف على العلاقة بين الطمأنينة النفسية ٢٠٠٢ وهدفت دراسة شقير(

من حيث والتفاؤل والتشاؤم بالإضافة إلى دراسة تأثير الجنس، وتأثير الحالة الصحية 

شعور الفرد بالاكتئاب، التعصب، الاضطرابات السيكوسوماتية على هذه المتغيرات. 

 ١٣) طالباً وطالبة، تراوحت أعمارهم من سن (٤٥٠أجريت الدراسة على عينة قوامها (

) وقد استخدمت الباحثة مقياس الطمأنينة النفسية وعدم الطمأنينة، من إعداد ١٧ –

ل مستشفى الصحة النفسية وجامعة أم القرى بمكة مجموعة من المتخصصين في ك

عن اختبار الطمأنينة النفسية لماسلو، ومقياس التفاؤل والتشاؤم من إعداد  ١٩٩٣عام 

عن اختبار مينوسوتا  ١٩٨٦الباحثة ومقياس التعصب من إعداد لويس مليكة 

 ١٩٩٣للشخصية، ومقياس الاضطرابات السيكوسوماتية من إعداد محمود أبو النيل 

، ١٩٩١عن دليل كورنيل، ومقياس الاكتئاب من إعداد أحمد بعد الخالق ورشاد موسى 

وكل من  إحصائياً بين الطمأنينة النفسية وقد أسفرت النتائج عن عدم وجود علاقة دالة 

التفاؤل ووجود علاقة موجبة بين قلق الموت وكل من الطمأنينة النفسية وعدم وجود 

مأنينة النفسية ، وأن هناك تأثيراً للجنس على درجة التفاؤل تأثير للجنس على درجة الط

والتشاؤم. وأما بالنسبة للإناث فقد وجدت علاقة ارتباطية سالبة بين فقدان الأم وقوة 

  الأنا بمتغيراته عدا الإجهاد النفسي.
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وعلاقته  الطمأنية) إلى معرفة العلاقة بين فقدان ٢٠٠٢ سة إبراهيم(وهدفت درا

طالب من المدارس  ٣٠٠لدى المراهقين، وتكونت عينة الدراسة من بقوة الأنا 

) سنة. ١٨ – ١٢إناث تتراوح أعمارهم بين ( ١٥٠ –ذكور  ١٥٠الإعدادية والثانوية، 

وقوة الأنا كما تقاس بمقياس قوة الأنا (تصميم  الطمأنيةالدراسة مقياس فقدان استخدمت 

  راسة بالنتائج التالية:باور وترجمة وإعداد علاء كفافي). وانتهت الد

  لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور والإناث. -١

 كانت الدلالة الإحصائية للفروق بين الذكور والإناث في قوة الأنا بمتغيراته. -٢

 وقوة الأنا. الطمأنيةتوجد علاقة ارتباطية سالبة بين فقدان  -٣

عند الذكور من خلال عدم الاتزان الانفعالي  الطمأنيةإمكانية التنبؤ بفقدان  -٤

 والإجهاد النفسي والتطرف في العقيدة وعدم الإحساس بالواقع.

من خلال ضعف الأنا بصفة  الطمأنيةأما عند الإناث فإنه يمكن التنبؤ بفقدان  -٥

عامة، إضافة إلى عدم الاتزان الانفعالي والتطرف في العقيدة وتنمية الشعور 

  بالواقع وعدم الكفاية الشخصية.

إلى معرفة العلاقة بين   (Young, et al., 2003)وهدفت دراسة ينج وآخرين 

صداقة. وتكونت لدى الطفل بالوالدين وفكرة الصداقة وملاحظة سلوك ال الطمأنيةتعلق 

) سنة ويتم ارتباطهم ١٣ – ٩من الأطفال تراوحت أعمارهم بين ( ٧٣عينة الدراسة من 

بالأم. وانتهت الدراسة بأن  الطمأنيةتجاه الأم بإجراء مواقف غريبة وقوية لمعرفة تعلقهم 

الموجودة بين  الطمأنيةنتيجة لعلاقة التعلق  الطمأنيةعينة الأطفال التي لديها إحساس ب

الأطفال وآبائهم منذ فترة مبكرة من العمر الطفل مرتبط بطريقة إيجابية مع مفهوم 

  الصداقة وشخصيتهم في علاقاتهم بالأصدقاء وسلوك الصداقة.

) التي كانت عن إدراك الأطفال للطمأنينة النفسية من ٢٠٠٣ أما دراسة مخيمر(

و فحص العلاقة بين إدراك الوالدين وعلاقتها بالقلق واليأس، وكان هدف هذه الدراسة ه
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الأطفال للطمأنينة النفسية من الوالدين وبين كل من القلق واليأس، وقد تكونت عينة 

عليهم مقياس الطمأنينة وطبق  ١٢ – ١٠طفلة من سن  ١٠٤طفل،  ١٠٢الدراسة من 

لكيرنز، ومقياس القلق الصريح للأطفال لكاستانيدا، ومقياس اليأس للأطفال النفسية 

. وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط لكازدين

درجات الذكور والإناث في القلق إلى جانب الإناث حيث يزداد شعور القلق لدى 

الإناث بدرجة أكبر منه لدى الذكور، بينما لم توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسط 

من الأب ومن الأم وكذلك اليأس.  ةلنفسيا الطمأنيةدرجات الذكور والإناث في إدراك 

وأشارت نتائج الدراسة إلى وجود ارتباط سالب دال إحصائياً بين درجات أفراد العينة 

من الذكور والإناث في إدراك الطمأنينة النفسية من الأب ومن الأم وبين كل القلق 

  واليأس.

ملة والطمأنينة ) إلى بحث كل من إساءة المعا٢٠٠٤( وهدفت دراسة عبد المجيد  

) تلميذاً وتلميذة من التعليم الابتدائي والخاص من ٣٣١، وتكونت عينة الدراسة من (

) سنة، واستخدمت الدراسة مقياس الطمأنينة النفسية ، ومقياس لسوء ١٢ – ٩سن (

  المعاملة وكلاهما من إعداد الباحث، وكان من نتائج الدراسة:

  .والطمأنينة النفسية وجود علاقة سالبة بين سوء المعاملة  •

تلاميذ المدارس الحكومية يعانون من سوء المعاملة أكثر من تلاميذ المدارس  •

 الخاصة.

 يعاني الذكور من سوء المعاملة أكثر من الإناث. •

 يوجد تفاعل دال بين الجنس ونوع التعليم في سوء المعاملة المدرسية. •

لصالح  الطمأنينة النفسيةية والخاصة في توجد فروق دالة بين المدارس الحكوم •

 المدارس الحكومية.

  .ة الدراسة في الطمأنينة النفسية يوجد تفاعل دال إحصائياً بين الجنس ونوعي •
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) إلى المقارنة بين عينات من طلاب وطالبات ٢٠٠٥( وهدفت دراسة الحلفاوي

غير أزهري) والجنس والاختلاط،  –التعليم المختلف من حيث نوع التعليم (أزهري 

لتخصص في درجة الطمأنينة الانفعالية، وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها وا

) طالباً وطالبة من طلبة المراحل الإعدادية والثانوية والجامعية. واستخدم الباحث ٦٣٠(

وعدمه واختبار تفهم الموضوع من إعداد مورجان  الطمأنينةاختبار ماسلو للشعور ب

  وموراي.

ائية باستخدام المتوسط الحسابي، واختبار "ت"، وتحليل وقد تمت المعالجة الإحص

  التباين. وكان من أهم النتائج التي أظهرتها الدراسة ما يلي:

وجود فروق دالة إحصائياً بين الذكور والإناث في درجة الطمأنينة الانفعالي لصالح  •

 الذكور.

وغير الأزهريين وجود فروق دالة في درجة الطمأنينة النفسية بين الطلبة الأزهريين  •

  لصالح الأزهريين.

 عدم وجود فروق بين طلبة وطالبات الأدبي والعلمي في درجة الطمأنينة الانفعالية. •

وجود فروق دالة بين مرتفعي ومنخفضي الطمأنينة الانفعالية في استجاباتهم على  •

  اختبار تفهم الموضوع لصالح مرتفعي الطمأنينة الانفعالية.

 ةالنفسي الطمأنينة) إلى إعداد برنامج إرشادي لتنمية ٢٠٠٤ وهدفت دراسة رشيد(

) ١٥لدى طلاب المرحلة الإعدادية، وتكونت عينة الدراسة من مجموعة تجريبية (

 ةالنفسي الطمأنينة) طالب، واستخدمت الدراسة مقياس ١٥طالب، ومجموعة ضابطة (

ون من مشكلات من إعداد الباحث، وكان من نتائج الدراسة أن طلاب العينتين يعان

كما عكسته  الطمأنينة النفسيةاجتماعية متعددة تسببت في خلق الحاجة لديهم إلى 

مظاهر القلق والخوف غير المبرر وضعف الثقة بالذات ونقص مهارات الاتصال 

والتواصل ولكن بعد تطبيق البرنامج ارتفاع درجات المجموعة التجريبية على مقياس 
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  .ةالنفسي الطمأنينة

) التي هدفت إلى التعرف على أثر نمط التنشئة ٢٠٠٥ دراسة الريحاني(أما 

عند المراهقين ومدى اختلاف هذا الشعور  ةالنفسي الطمأنينةالأسرية في الشعور ب

) ٤٥٠باختلاف جنس المراهق، ومكان نشأته. وقد أجريت الدراسة على عينة قوامها (

عشوائية من طلبة المرحلة الإعدادية في طالباً وطالبة تم اختيارهم بالطريقة الطبقية ال

المدارس الحكومية بمنطقة عمان وضواحيها واستخدم الباحث خلال دراسته أداتين 

وهما: مقياس التنشئة الإدارية الذي صنف فيه العينة إلى مجموعتين هما (مجموعة 

حة)، التنشئة الأسرية المتسلطة، ومجموعة نمط التنشئة الأسرية الديمقراطية المتسام

لدى طلبة المرحلة الإعدادية وهي عبارة عن  ةالنفسي الطمأنينةوالأداة الأخرى لقياس 

الذي قام بتعريبه كل من كمال دواني، وعيد  ةالنفسي الطمأنينةاختبار ماسلو للشعور ب

ديراني ومواءمته للبيئة الأردنية، كما استخدم الباحث عدداً من الأساليب الإحصائية 

الحسابية، تحليل التباين الثلاثي، طريقة الانحدار. وقد أظهرت نتائج  وهي: المتوسطات

الدراسة أن مجموعة المراهقين الذين ينتمون إلى نمط التنشئة الأسرية الديمقراطية كانوا 

من أولئك الذين ينتمون إلى نمط التنشئة الأسرية المتسلطة وأن  الطمأنينةأكثر شعوراً ب

من الذكور في حين لم توجد فروق جوهرية بين من  نينةالطمأالإناث أكثر شعوراً ب

  نشأوا في الريف أو المدينة.

 الطمأنينة) إلى التعرف على العلاقة بين الشعور ب٢٠٠٥( وهدفت دراسة فايز

عند المراهقين والمراهقات وبعض العوامل المرتبطة بالأسرة، وقد أجريت هذه  ةالنفسي

الباً وطالبة من طلاب الصف الثاني الإعدادي ) ط٢١٦الدراسة على عينة مكونة من (

في مدارس مديريات التربية والتعليم في عمان، وقد أشارت نتائج الدراسة إلى وجود 

والأب والدخل الشهري للأسرة، وبين  رات الجنس والمستوى الثقافي للأمارتباط بين متغي

كلات التي تميز بها عند الأبناء، أشارت أيضاً على أن أهم المش الطمأنينةالشعور ب

عندهم منخفضاً هي مشكلة المشاجرات  الطمأنينةالأفراد الذين كان مستوى الشعور ب
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العائلية، وقد عزيت هذه النتيجة إلى أسلوب التنشئة الأسرية الذي يتسم بالتفرقة في 

ة المعاملة وإلى طبيعة العلاقة بين الأب والأم والتي قد تتسم بالمشاجرة أمام أفراد الأسر 

مما قد يؤدي إلى عدم وجود استقرار في الجو الأسري وبالتالي عدم الشعور 

  .الطمأنينةب

) دراسة معرفة Contreas & Kerns, 2005واستهدفت دراسة كونتريز وكرنز (

علاقة التعلق بالوالدين، وارتباطهما بالعلاقة مع الأقران، وذلك على ضوء نظرية بولبي 

تلميذة في الصف السادس  ٤٧تلميذاً،  ٥٣لدراسة من في التعلق، حيث تكونت عينة ا

 الطمأنينةكما اشترك أيضاً في الدراسة معلموهم ووالديهم، وطبق على العينة مقياس 

، واستراتيجيات المواجهة لدى الطفل، ومقياس تقدير المعلم لسلوك التلاميذ ةالنفسي

أن هناك النتائج إلى  وعلاقاتهم بأقرانهم، مقياس تحمل الطفل للإحباط. وقد أشارت

للطفل وكفاءة المواجهة لديه، ووجد ارتباط  الطمأنينةتعلق ارتباط موجباً دالاً بين 

بالأم والأب وبين تقرير المعلم لكفاءة العلاقة مع  الطمأنينةتعلق ن موجب دال بي

  الأقران.

) إلى الإجابة على التساؤل التالي Harrison, 2006وهدفت دراسة هاريسون (

التكيف الاجتماعي وتكونت عينة بالأم أكثر قدرة على  بالطمأنينةالطفل ذو التعلق هل 

) سنة من عينات أقل إحساس ١٢ – ٦طفل تراوحت أعمارهم من ( ١٣٥الدراسة من 

في علاقته بأمه وفي تكيفهم الاجتماعي  الطمأنينةتعلق أو أقل في أو  بالطمأنينة

وهؤلاء الأطفال ممن تلقوا العناية من الوالدين أو غير الوالدين من خلال مقابلة الآباء 

وسؤالهم عن الأطفال، وكانت أدوات الدراسة هي المقابلة. وأكدت نتائج الدراسة أن 

تأثير على تكيف جودة الرعاية، ووجود أو غياب الأم وعدد الأطفال في الأسرة لها 

  الطفل الاجتماعي.

والتحصيل الدراسي  ةالنفسي الطمأنينة) بدراسة العلاقة بين هـ١٤٢٤السهلي (وقام 

لدى طلاب رعاية الأيتام بالرياض، واستخدمت الدراسة مقياس الطمأنينة النفسية من 
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  إعداد فهد الدليم وآخرون، وكانت من نتائج الدراسة:

  لدى طلاب رعاية الأيتام مرتفع. ةيالنفس الطمأنينةأن مستوى  •

والتحصيل  ةالنفسي الطمأنينة) بين ٠,٠١توجد علاقة ارتباطية سالبة عند مستوى ( •

 الدراسي لطلاب دور رعاية الأيتام.

ولكن بنسب لا تصل إلى  ةالنفسي الطمأنينةهناك فروق دالة إحصائياً بين فئتي  •

  العرض أو المرض.

، ةالنفسي الطمأنينة) بدراسة أثر سماع القرآن الكريم على ١٩٩٧( وقام العتوم

 ١٠طالبة في سن يتراوح بين  ١٣٠استخدم المنهج التجريبي على عينة مكونة من 

سنة، واستخدم الباحث مقياس القيم الإسلامية، ومقياس للأمن النفسي من  ١٨سنوات و

لقرآن الكريم على مستوى إعداد الباحث. وكانت من أهم النتائج أن وجود أثر لسماع ا

  .ةالنفسي الطمأنينة

، ةالنفسي الطمأنينة) بدراسة بعض المتغيرات المرتبطة ب١٩٩٨وقامت سليم (

دراسة سيكولوجية متضمنة  ةالنفسي الطمأنينةوهدف البحث إلى دراسة الإحساس ب

لنسبة العوامل المرتبطة به ودراسة الفروق بين عينتي الأسر المستقرة وغير المستقرة با

طفل من أطفال الأسر  ٣٠واشتملت عينة الدراسة على  الطمأنينةإلى الإحساس ب

من أطفال الأسر غير المستقرة. واستخدمت الدراسة مقياس "جون رافي"  ١٥المستقرة و

الثقافي إعداد  –الاجتماعي  –(المصفوفات المتتابعة)، استمارة الوضع الاقتصادي 

قياس الإحساس بالسعادة المصور (كريمان بدير)، زكريا الشربيني ويسرية صادق، م

  (إعداد الباحثة)، وقد أسفرت النتائج عما يلي: الطمأنينةمقياس الإحساس ب

 الطمأنينةتوجد علاقة ارتباطية إحصائياً بين درجات أبعاد مقياس الإحساس ب -

  ودرجة المقياس ككل.

الأسر المستقرة  كما أوضحت النتائج أنه توجد فروق دالة إحصائياً بين عينة -
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 .الطمأنينةوالأسر غير المستقرة بسبب الطلاق على مقياس الإحساس ب

كما أوضحت النتائج أنه توجد فورق دالة إحصائياً بين عينة الأسر المستقرة وغير  -

المستقرة على بعدي الوئام الأسرى والتواجد في مكان مألوف أما باقي الأبعاد وهي 

 –ممارسة الهواية بحرية  –تواجد الأصحاب واللعب معهم  –(التواجد الأسري 

  الالتزام الديني) لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية.

 الطمأنينة ) بدراسة علاقة تقدير الذات والنشأة الوالدية و٢٠٠٨وقام كفافي(

) من طالبات من دولة قطر وغيرها ١٥٣، واستخدمت الدراسة عينة مقدارها (ةالنفسي

)، واستخدمت الدراسة الأدوات الآتية: مقياس ١٩ – ١٥رهن ما بين (وكانت أعما

لماسلو ومقياس تقدير  ةالنفسي الطمأنينةالتنشئة الوالدية كما يدركها الآباء، مقياس 

 الطمأنينةالذات. وكانت من أهم النتائج وجود علاقة ارتباطية بين شعور الإناث ب

  ساليب التنشئة الوالدية وتقدير الذات.وبين تقديرهم لذواتهن وكذلك بين أ ةالنفسي
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بـــين الطـــلاب المهنيـــين  الطمأنينـــةوعـــدم  الطمأنينـــةهنـــاك دراســـات تناولـــت الشـــعور ب -

ــــذات وعلاقتــــه بمســــتويات  ــــى مفهــــوم ال ــــت التعــــرف عل ــــر المهنيــــين وأخــــرى تناول وغي

، ةالنفســي الطمأنينـة التــي تناولـت خصــائص ١٩٩٧راســة فـل، الطمأنينـة الانفعاليـة كد

عنــد الطلبــة  ةالنفســي الطمأنينــةكمــا أن هنــاك دراســة تناولــت التعــرف علــى الشــعور ب

  ).١٩٩٨، الخليلعددة الزوجات مثل دراسة (المراهقين في الأسر مت

ـــة وهنـــاك دراســـة تناولـــت التعـــرف علـــى القـــيم الدينيـــة و - ـــة  ةالنفســـي الطمأنين لـــدى طلب

، كمــا عنيــت بعــض الدراســات يتنــاول التعــرف ١٩٩٩أبــو بكــر اليرمــوك وهــي دراســة 

للطفـــل كمـــا فـــي دراســـة  ةالنفســـي الطمأنينـــةعلـــى أثـــر ســـلوك الوالـــدين الإيـــذائي علـــى 

 ةالنفسـي الطمأنينـة)، وكذلك هناك دراسـة تناولـت الوقـوف علـى إدراك ٢٠٠١ة، حمز (

)، كمــا تناولــت بعــض الدراســات التعــرف ٢٠٠١لــدى الأطفــال مثــل دراســة (كيرنــز، 
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للأطفال وإدراكهـم التوافـق بـين الوالـدين كدراسـة  ةالانفعالي الطمأنينةعلى العلاقة بين 

  ).٢٠٠١(دايفز، 

لــدى  ةالنفســي الطمأنينــةعــرف علــى الالتــزام الــديني وعلاقتــه بوهنــاك دراســة تناولــت الت -

بلانـد وآخـرون، )، وفـي دراسـة (٢٠٠١لاب جامعة صنعاء مثـل دراسـة (الجميلـي، ط

ــــق ٢٠٠٣ ــــين التعل ــــة ب ــــى العلاق ــــت التعــــرف عل ــــة) التــــي تناول ــــل  الطمأنين ــــدى الطف ل

مخيمـــر، الصـــداقة، كمـــا تناولـــت دراســـة (بالوالـــدين وفكـــرة الصـــداقة وملاحظـــة ســـلوك 

  ) على إدراك الأطفال للأمن النفسي من الوالدين وعلاقته بالقلق والبأس.٢٠٠٣

مثـل  ةالنفسـي الطمأنينـة وهناك دراسة تناولت التعرف على كل مـن إسـاءة المعاملـة و -

)، وهناك دراسة قـد قامـت بتعمـيم برنـامج إرشـادي لتنميـة ٢٠٠٤عبد المجيد، دراسة (

)، وهنـاك ٢٠٠٥سـلطان، الإعداديـة كدراسـة (لدى طـلاب المرحلـة  ةالنفسي الطمأنينة

دراسة تناولت التعرف على علاقة التعلـق بالوالـدين وارتباطهمـا بالعلاقـة مـع الأقـران، 

  ).٢٠٠٥كما في دراسة (كونتريز وكيرنز، 

بــالأم والقــدرة علــى  المطمــئن وهنــاك دراســة أخــرى تناولــت العلاقــة بــين تعلــق الطفــل  -

)، كمــا أن هنــاك ٢٠٠٦جتمــاعي كمــا أوضــحت ذلــك دراســة (هاريســون، التكيــف الا

)، والتــي تناولــت التعــرف علــى بعــض المتغيــرات الديموجرافيــة ٢٠٠٦جبــر، دراســة (

 .ةالنفسي الطمأنينةالمرتبطة ب

وعلاقتــه بالتحصــيل الدراســي لــدى طــلاب  ةالنفســي الطمأنينــةوهنــاك دراســة تناولــت   -

 ).١٤٢٤السهلي، اسة تام بالرياض مثل (در رعاية الأي

 ةالنفسـي الطمأنينـةم علـى وهناك دراسة تناولت التعرف على أثـر سـماع القـرآن الكـري  -

 ).  ١٩٩٧العتوم، دراسة (

ســليم، كدراســة ( ةالنفســي الطمأنينــةوهنــاك دراســة تناولــت بعــض المتغيــرات المرتبطــة ب -

٢٠٠٨.( 

مثـل  ةالنفسـي الطمأنينـة وهناك دراسة تناولت تقدير الذات وعلاقته بالنشأة الوالدية و  -
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  ).٢٠٠٨دراسة (كفافي، 

اختلفت العينة في الدراسات العربيـة والأجنبيـة مـن حيـث الحجـم اختلافـاً كبيـراً حسـب  -
 ٨٠٠ – ٣٠كل دراسة وإطارها المنهجي المستخدم وتراوحت إعـداد العينـات مـا بـين 

  معظم العينات تحتوي على الذكور والإناث.طفل و 
ســنة ومعظــم العينــات  ٢٣ – ٤أمــا عــن أعمــار العينــات فتراوحــت أعمــارهم مــا بــين  -

  كانت متجانسة في المستوى الاقتصادي والاجتماعي.
ــــارة عــــن  - ــــة عب ــــة والأجنبي ــــي كــــل مــــن الدراســــات العربي كانــــت الأدوات المســــتخدمة ف

وينالــدوز لقلــق الأطفــال الصــريح واختبــار مجموعــة مقــاييس للأمــن النفســي ومقيــاس 
 الطمأنينــةإكمــال القصــص للصــراع الولــدي ومقيــاس الالتــزام الــديني ومقيــاس فقــدان 

ومقيـــاس قـــوة الأنـــا كمـــا تقـــاس بمقيـــاس قـــوة الأنـــا مـــن تصـــميم بـــاور ومقيـــاس اليـــأس 
 للأطفال.

مقيــــاس ســــوء  –مقيــــاس الطمأنينــــة النفســــية –مقيــــاس الاغتــــراب  –المقابلــــة المقننــــة  -
اســتراتيجيات  –قائمــة المشــكلات الســلوكية  –مقيــاس الخلافــات الأســرية  –المعاملــة 

مقيـاس تحمـل الطفـل  –مقياس تقدير المعلم لسـلوك التلاميـذ  –المواجهة لدى الطفل 
 –مقيـــاس المصـــفوفات المتتابعـــة لجـــون رافـــي  –مقيـــاس القـــيم الإنســـانية  –للإحبـــاط 

 – الطمأنينــةمقيــاس الإحســاس ب –الاجتمــاعي الثقــافي اســتمارة الوضــع الاقتصــادي و 
  مقياس التنشئة الوالدية كما يدركها الآباء. –مقياس تقدير الذات 

علــى وجــود علاقــة قويــة بــين  ةالنفســي الطمأنينــةأكــدت نتــائج الدراســات التــي تناولــت  -

 التعــرف علــى خصائصــه وشــروطه و – ةالنفســي الطمأنينــةمفهــوم الــذات ومســتويات 

 الطمأنينــةمنبعــه الــذات الالتــزام الــديني لــه علاقــة وثيقــة بالشــعور ب ةالنفســي الطمأنينــة

أســـاليب التنشـــئة الوالديـــة الخاطئـــة لهـــا أثـــر ســـلبي علـــى إحســـاس الطفـــل  – ةالنفســـي

 ةالنفسـي الطمأنينـةالشعور بالوحدة النفسية مرتبط سـلبياً بتحقيـق  – ةالنفسي الطمأنينةب

والثقـــة والتوافـــق  الطمأنينـــةكفــاءة العلاقـــة مـــع الوالـــدين تـــؤدي إلـــى ضـــمان شـــعوره ب –

توجـد علاقــة  –الشخصـي والاجتمـاعي ممــا يجعلـه يواجــه المشـكلات بكفـاءة وفاعليــة 

وجـــود علاقـــة قويـــة بـــين التعلـــق  –وقـــوة الأنـــا  الطمأنينـــةارتباطيـــة ســـالبة بـــين فقـــدان 
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م ومفهــوم الصــداقة وشخصــيتهم فــي علاقــاتهم بــين فقــدان الأطفــال وآبــائهو  بالطمأنينــة

 الطمأنينــةوجــود علاقــة قويــة بــين ســوء معاملــة الآبــاء للأبنــاء وتحقيــق  –بالأصــدقاء 

ـــين  –أثـــر العلاقـــة بـــين الآبـــاء والأبنـــاء علـــى شخصـــيتهم  – ةالنفســـي هنـــاك علاقـــة ب

ب هناك علاقة بـين اشـتراك الطـلا –في نصر العدالة  ةالنفسي الطمأنينة الاغتراب و

الخلافــــات  – ةالنفســــي الطمأنينــــةفــــي جماعــــات النشــــاط الطلابــــي ودرجــــة شــــعورهم ب

وتـــزداد أعـــراض القلـــق  ةالانفعاليـــ الطمأنينـــةالأســـرية تزيـــد مـــن شـــعور الأطفـــال بعـــدم 

تبين ارتفـاع الـدرجات  ةالنفسي الطمأنينةوالاكتئاب عند تطبيق برنامج إرشادي لتنمية 

دة الرعايـة ووجـود الأم أو غيابهـا فـي الأسـرة لـه جـو  – ةالنفسـي الطمأنينةعلى مقياس 

 ةالنفسـي الطمأنينـةعلاقـة ارتباطيـة سـالبة بـين  –تأثير على تكيف الطفل الاجتماعي 

 ةالنفسـي الطمأنينـةوجود أثر لسماع القرآن الكريم على مستوى  –والتحصيل الدراسي 

وجـود علاقـة  – ةلنفسـيا الطمأنينة وجود علاقة بين تقدير الذات والنشأة الوالدية و –

  والأطفال في الأسر المستقرة عائلياً. ةالنفسي الطمأنينةبين تحقيق 
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وعلـى لا شك في أن نوع الرعاية التي تقدم للطفل ذات أثر بالغ على نموه النفسي 

توافقه وبالتالي على درجة شعوره بالوحدة النفسية وهذا الشـعور يعتبـر فـي حـد ذاتـه خبـرة 

شــاقة ومريــرة علــى الــنفس البشــرية حيــث يعــاني الفــرد مــن فقــدان الحــب وانعــدام الصــداقة 

والاهتمـــام مـــن المدرســـين ومـــن الأصـــدقاء والـــزملاء وانعـــدام الثقـــة بـــالآخرين، وفيمـــا يلـــي 

بحوث التي قارنت بين أثر كـل مـن الرعايـة داخـل الأسـرة أو الرعايـة عرض للدراسات وال

بالمؤسسات في قرى الأطفال أو الأسرة البديلة على الطفل المحروم من الأسـرة وبالتـالي 

  على درجة شعوره بالوحدة النفسية:
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هـــــدفت إلـــــى التحقـــــق مـــــن طبيعـــــة العلاقـــــة بـــــين بدراســـــة )، ١٩٨٣قشـــــقوش ( قـــــام

ــــة الإحســــاس بالوحــــدة النفســــ ــــب والأبعــــاد التوادي ــــوادي  –ية وعــــدد مــــن الجوان ــــل الت كالمي

والحساسية تجاه الرفض والميل للتعاطف الوجداني لدى التلاميذ والتلميذات بدولـة قطـر. 

تلميـذ وتلميـذة مـن تلاميـذ  ١٣٠وقد تكونت العينة من مجموعتين فـرعيتين قـوام كـل منهـا 

دارس مــن المرحلــة الثانويــة. وقــد وتلميــذات الصــف الأول الثــانوي القطــريين مــن ســت مــ

اســـتخدم الباحـــث مجموعـــة مـــن الأدوات منهـــا مقيـــاس الإحســـاس بالوحـــدة النفســـية إعـــداد 

). ١٩٨٢)، اختبــــار دافعيــــة التــــواد إعــــداد إبــــراهيم قشــــقوش، (١٩٧٩إبــــراهيم قشــــقوش، (

وتوصــلت الدراســة إلــى أن تــأثير الطبيعــة الأنثويــة ومــا يتصــف بــه مــن هــذه الطبيعــة مــن 

رقــة وحساســية ومشــاعر مرهفــة علــى الميــل التــوادي يمكــون عنــد ارتفــاع مســتوى ضــعف و 

  الإحساس بالوحدة النفسية أكثر وضوحاً منه عند انخفاض مستوى هذا الإحساس.

)، إلى دراسـة العلاقـة بـين الاكتئـاب وبـين ١٩٨٨( خضر دراسة محروس وهدفت 

كــل مــن متغيــري الشــعور بالوحــدة النفســية والعلاقــات الاجتماعيــة المتبادلــة. وقــد تكونــت 

طالــــب نصـــفهم مــــن طـــلاب الجامعــــة ونصـــفهم مــــن طـــلاب المــــدارس  ٥٠٠العينـــة مـــن 

دوات منهــا: الثانويــة بالمملكــة العربيــة الســعودية. وقــد اســتخدم الباحثــان مجموعــة مــن الأ

)، مقيـاس العلاقـات الاجتماعيـة ١٩٨١مقياس الشعور بالوحدة النفسية لبيبلو دكاترونا، (

المتبادلـــة إعـــداد البـــاحثين. وتوصـــلت الدراســـة إلـــى وجـــود علاقـــة موجبـــة بـــين الاكتئـــاب 

والشعور بالوحدة  فكلما زاد الشعور بالوحدة وجد مستوى أعلى من الاكتئاب فكلما زادت 

  جتماعية المتبادلة قل مستوى الاكتئاب.العلاقة الا

هدفت الدراسة إلى الكشف عن العلاقـة دراسة  )١٩٨٩أحمد (عبد الحميد و  ىوأجر 

بين كل من الإحسـاس بالوحـدة النفسـية والحساسـية الاجتماعيـة لـدى التلاميـذ وتحصـيلهم 

تلميــــذ وتلميــــذة مــــن تلاميــــذ الصــــف الســــادس  ٢٢٦الدراســــي. وقــــد تكونــــت العينــــة مــــن 

بتــدائي والصــف الثــاني الإعــدادي مــن خمــس مــدارس ابتدائيــة وإعداديــة بمدينــة الدوحــة الا

بدولــة قطــر. وقــد اســتخدم الباحثــان مجموعــة مــن الأدوات منهــا: مقيــاس الشــعور بالوحــدة 
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النفسية للطلاب إعداد جابر عبد الحميد، ومقياس الحساسـية الاجتماعيـة المدركـة إعـداد 

). وتوصــلت الدراســة إلــى أن تلاميــذ المرحلــة ١٩٨٨، (جــابر عبــد الحميــد ومحمــود عمــر

الابتدائيـــة والإعداديـــة الــــذين حصـــلوا علــــى درجـــات مرتفعـــة فــــي الحساســـية الاجتماعيــــة 

حصــــلوا علــــى درجــــات مرتفعــــة فــــي الإحســــاس بالوحــــدة النفســــية فيمــــا يتعلــــق بالوالــــدين، 

فعـة فـي الحساسـية تلميذات المرحلة الابتدائية والإعدادية الذين حصـلوا علـى درجـات مرت

الاجتماعيـــة حصـــلن علـــى درجـــات مرتفعـــة فـــي الإحســـاس بالوحـــدة النفســـية فيمـــا يتعلـــق 

بالوالـــدين والأتـــراب والـــذات أعلـــى مـــن تلـــك التـــي حصـــلت عليهـــا التلميـــذات الأقـــل فــــي 

ــاً  درجــات الحساســية الاجتماعيــة، وحصــل التلاميــذ والتلميــذات الأكثــر حساســية اجتماعي

لتحصيل الدراسي أعلى من تلك التي حصلت عليهـا مجموعـة على متوسط درجات في ا

التلاميــذ الأكثـــر والأقــل إحساســـاً بالحــدة النفســـية، ووجــدت فـــورق بــين المجموعـــة الأكثـــر 

إحساســاً بالوحــدة النفســية فــي التلميــذات والمجموعــة الأقــل إحساســاً بالوحــدة النفســية مــن 

  حيث درجاتهن في التحصيل الدراسي.

) التــــي بحثــــت بعــــض المتغيــــرات الأســــرية المرتبطــــة ١٩٨٩( عبدالمجيــــدودراســــة 

بالوحــدة النفســية وبعــض المتغيــرات الأســرية لــدى طــلاب المرحلــة الثانويــة بمحافظــة كفــر 

الشـــيخ. وذلـــك للتعـــرف علـــى دور هـــذه المتغيـــرات فـــي إثـــارة مشـــاعر الإحســـاس بالوحـــدة 

 – ١٥الثـانوي مـن (طالـب وطالبـة بالصـف الثـاني  ٤٠٠النفسية. وقد تكونت العينة من 

عــام). وقــد اســتخدم الباحــث مجموعــة مــن الأدوات منهــا مقيــاس الإحســاس بالوحــدة  ١٧

)، مقياس آراء الأبناء في معاملـة الآبـاء إعـداد: ١٩٧٩النفسية إعداد: إبراهيم قشقوش، (

عبــد الحلــيم محمــود. وتوصــلت الدراســة إلــى وجــود علاقــة ارتباطيــة بــين أســاليب الــرفض 

والتباعــد العــدائي وانســحاب العلاقــة والإكــراه والضــبط مــن خــلال الشــعور  وعــدم الاتســاق

بالــذنب والإحســاس بالوحــدة النفســية عنــد كــل مــن الــذكور والإنــاث، كــذلك وجــدت فــروق 

لصــالح أبنــاء الأســر ذات الأعــداد الكبيــرة فــي الإحســاس بالوحــدة النفســية وكــذلك وجــدت 
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مــــيلادي داخــــل الأســــرة فــــي الإحســــاس فــــروق لصــــالح الأبنــــاء المتــــأخرين فــــي تــــرتيبهم ال

  بالوحدة النفسية عن الأبناء الأوائل وذوي الترتيب الأوسط.

) إلى التحقـق مـن أن الأطفـال غيـر المحبـوبين نـم ١٩٩٠( حسن دراسةكما هدفت 

ـــوبين مـــن  زملائهـــم ويفتقـــرون إلـــى أصـــدقاء يشـــعرون بالوحـــدة أكثـــر مـــن الأطفـــال المحب

صـــل، وكـــذلك توضـــيح العوامـــل الاجتماعيـــة التـــي قـــد زملائهـــم ولـــديهم أصـــدقاء داخـــل الف

تــؤدي إلــى شــعور الأطفــال بالوحــدة وتقــودهم إلــى العزلــة وعــدم الانفتــاح الاجتمــاعي. وقــد 

عــــام) مــــن  ١٢ – ١٠طفــــلاً ممــــن تتــــراوح أعمــــارهم مــــا بــــين ( ٣٨٩تكونــــت العينــــة مــــن 

جتماعيـــان مـــدارس المدينـــة المنـــورة. وقـــد اســـتخدم الباحـــث عـــدة أدوات منهـــا: مقياســـان ا

يسمى الأول مقياس التسمية الموجبة والثاني مقياس الشعبية بين الأقران، بالإضـافة إلـى 

  مقياس الشعور بالوحدة النفسية لدى الأطفال.

  وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج؛ أهمها:

أن الأطفــــال الــــذين يشــــعرون بالوحــــدة النفســــية هــــم أطفــــال فــــي حاجــــة إلــــى أصــــدقاء  •

ام والتوافــــــق ويشــــــاركونهم اهتمامــــــاتهم وميــــــولهم وأفكــــــارهم يشــــــعرون معهــــــم بالانســــــج

 ويشعرون نحوهم بالمودة والألفة والمحبة.

ـــوبين فـــي الفصـــول  • ـــوبين فـــي فصـــولهم هـــم أيضـــاً غيـــر محب ـــر المحب أن الأطفـــال غي

 الأخرى.

الطفل الذي يشعر أنه محبوب من زملائه وله شعبية بينهم لا يشـعر بالوحـدة وكـذلك  •

شـعبية ولكنـه لا يـدرك ذلـك، بينمـا الطفـل الـذي يـدرك أنـه  غيـر الطفل الذي ليس لـه 

محبـــوب مـــن زملائـــه يشـــعر بالوحـــدة والعزلـــة كمـــا لـــو كـــان هنـــاك حـــاجز بينـــه وبـــين 

 زملائه.

الأطفــال الـــذين يعـــزون أســـباب فشـــلهم فـــي تكـــوين أصـــدقاء إلـــى أســـباب خارجـــة عـــن  •

إرادتهــم ولا علاقــة لهــم بهــا أقــل شــعوراً بالوحــدة وأكثــر شــعوراً بالرضــا عــن علاقــاتهم 
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الاجتماعية لزملائهم من الأطفال الذين يعزونها إلى أسباب نابعـة مـن داخـل أنفسـهم 

 وبسبب أنماط شخصياتهم.

التحقــــق مــــن الفــــروق العمريــــة وكــــذا  الــــى تهــــدفبدراســــة ) ١٩٩٣النيــــال ( تقامــــو 

إنــاث) فــي الوحــدة النفســية وذلــك عــن طريــق تحديــد  –الفــروق المتصــلة بــالجنس (ذكــور 

، ١٣، ١٢، ١١متوسطات الوحدة النفسية لدى خمـس فئـات عمريـة مـن الجنسـين وهـي (

طفــال وتحديــد ســنة) كمــا هــدفت إلــى وضــع أداة لقيــاس الوحــدة النفســية لــدى الأ ١٥، ١٤

) مـــــن الـــــذكور ٢٥٣، (٤٩٣أهـــــم خصائصـــــها الســـــيكومترية. وقـــــد تكونـــــت العينـــــة مـــــن 

) من الإناث مـن أطفـال دولـة قطـر. وقـد أعـدت الباحثـة مقياسـاً للشـعور بالوحـدة ٢٤٠و(

النفسية لدى الأطفـال ليناسـب الأطفـال القطـريين. وقـد توصـلت الدراسـة إلـى عـدة نتـائج، 

  منها:

عامـــاً) الـــذكور يرجـــع غالبـــاً  ١١بالوحـــدة النفســـية لـــدى مجموعــة (أن ارتفــاع الشـــعور  •

لدور الجنس فالابن الذكر له مكانه في هذه المجتمعات وقد ينخـرط ذكـور هـذه الفئـة 

العمرية في تكوين علاقات مع الرفاق أو زملاء الفصـل ولكنهـا تبـوء بالفشـل والسـبب 

مــع أفــراد الأســرة وعلــى وجــه البســيط لــذلك يتمثــل فــي افتقــادهم للاحتكــاك الاجتمــاعي 

  الخصوص الوالدين.

عامـاً) هـي أعلـى المجموعـات العميـة التـي تتسـم بالوحـدة  ١١أن المجموعة العمرية ( •

النفسية بين المجموعات العمرية الخمس للبنات ويفسر ذلك بأن هـذه السـن هـي سـن 

 البلوغ.

اليـــة واســـتعداد عامـــاً) لـــدى الـــذكور تمثـــل مرحلـــة انتق ١٢، ١١أن المرحلـــة العمريـــة ( •

لبــــدايات البلـــــوغ ونجــــد أن هـــــؤلاء الــــذكور يتســـــمون بتبــــاين رغبـــــاتهم وحاجــــاتهم إلـــــى 

الاحتكــــــاك الانفعــــــالي والاتصــــــال الاجتمــــــاعي، ولكــــــنهم يصــــــطدمون بقيــــــود الأســــــرة 

وأحكامهــا ومــن ثــم ضــوابط المجتمــع، وقــد يترتــب علــى ذلــك احتماليــة ظهــور مشــاعر 

 الوحدة النفسية والإحساس بها.
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روق جوهرية في متغيـر الوحـدة النفسـية بـين المجموعـات العمريـة مـن الـذكور هناك ف •

والإناث تشير إلى الوحـدة النفسـية تختلـف وتتبـاين مـن فئـة عمريـة إلـى أخـرى ويمكـن 

  أن يعزى ذلك إلى تباين متغير العمر.

) بهـــدف التعـــرف علـــى الفـــروق بـــين الجنســـين فـــي بعـــض ١٩٩٤( خضـــرودراســـة 

شــعور بالوحــدة النفســية والاكتئــاب والعصــابية والخجــل وقــد خصــائص الشخصــية مثــل ال

طالبــــة مــــن المــــدارس المتوســــطة والثانويــــة وقــــد  ١٣٠طالبــــاً و ١١٩تكونــــت العينــــة مــــن 

اســتخدم لباحــث عــدة أدوات منهــا مقــاييس الشــعور بالوحــدة النفســية ولاكتئــاب والعصــابية 

ين متوســطات درجــات والخجــل. توصــلت الدراســة إلــى أنــه توجــد فــروق دالــة إحصــائياً بــ

الطـلاب والطالبــات علــى مقــاييس الشــعور بالوحـدة النفســية والاكتئــاب والعصــابية لصــالح 

الطالبـــات، كمـــا أنـــه يوجـــد ارتبـــاط موجـــب ودال بـــين الشـــعور بالوحـــدة النفســـية وكـــل مـــن 

  الاكتئاب والعصابية والخجل.

ية لـــدى ) إلـــى التركيـــز علـــى الشـــعور بالوحـــدة النفســـ١٩٩٤زهـــران (وهـــدفت دراســـة 

المـــراهقين مـــن حيـــث أســـاليب علاقتـــه بأســـاليب الآبـــاء فـــي تنشـــئتهم بالإضـــافة إلـــى عقـــد 

مــراهقين أيتــام  ٨٦مقارنــات بيــنهم وبــين أقــرانهم حاضــري الأب. وقــد تكونــت العينــة مــن 

مــراهقين حاضـري الأب مــن الجنســين ممـن تتــراوح أعمــارهم مــا  ٨٦الأب مـن الجنســين و

دمت الباحثة عدة أدوات منها: مقياس الشـعور بالوحـدة عام). وقد استخ ١٦ – ١١بين (

)/ مقيــاس أســاليب الآبــاء فــي تنشــئة المــراهقين ١٩٧٩النفســية إعــداد: إبــراهيم قشــقوش/ (

أيتام الأب إعداد الباحثة، مقياس اتجاه المراهقين نحو الأم إعداد الباحثـة، مقيـاس اتجـاه 

). وتوصـــــلت الدراســـــة إلـــــى ١٩٨٢الأم نحـــــو الأب المتـــــوفى إعـــــداد/ إبـــــراهيم دســـــوقي، (

  النتائج التالية:

أنــه لا يوجــد تــأثير دال فــي الــدرجات التــي يحصــل عليهــا أفــراد المجموعــات الفرديــة  •

  الأربع على مقياس الشعور بالوحدة النفسية المستخدم.
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لا يوجــــد تــــأثير دال علــــى الأبعــــاد الســــلبية المتضــــمنة فــــي الأداة المســــتخدمة لقيــــاس  •

 نشئة الأبناء، وكذلك الأبعاد الإيجابية.أساليب الآباء في ت

توجد علاقة موجبة ودالة بين الدرجات التـي يحصـل عليهـا أفـراد المجموعـات الأربـع  •

 في كل من الأبعاد السلبية لأساليب الآباء في تنشئة الأبناء.

  توجد علاقة سلبية وعكسية في الأبعاد الموجبة لأساليب الآباء في تنشئة الأبناء. •

) التــي هــدفت إلــى الكشــف عــن الفــروق بــين المــراهقين مــن ١٩٩٧شــفيق (ودراســة 

الجنسين في الشعور بالوحدة النفسية من عدمه، كما هدفت إلى الكشف عن التبـاين فـي 

التحصــــيل  –دافعيــــة الإنجــــاز  –القلــــق  –الاكتئــــاب  –متغيــــرات الشخصــــية (العصــــابية 

 –المتوســط  –ســية (المــنخفض الدراسـي) فــي ضــوء تبـاين مســتويات الشــعور بالوحـدة النف

المرتفـــع) لـــدى أفـــراد العينـــة ذكـــور وإنـــاث، والتعـــرف علـــى أثـــر التفاعـــل بـــين مســــتويات 

طالـب  ٦٠٠الشعور بالوحـدة والجـنس علـى متغيـرات الشخصـية. وقـد تكونـت العينـة مـن 

  وطالبـــــــــــة مـــــــــــن طـــــــــــلاب المرحلـــــــــــة الإعداديـــــــــــة ممـــــــــــن تتـــــــــــراوح أعمـــــــــــارهم مـــــــــــا بـــــــــــين

الباحــــث عــــدة أدوات منهــــا: مقيــــاس الشــــعور بالوحــــدة ســــنة). وقــــد اســــتخدم  ١٥ – ١٢(

النفسـية للمــراهقين إعــداد الباحــث، اختبــار الاكتئـاب للأطفــال إعــداد: محمــد عبــد الظــاهر 

)، مقيــاس القلــق للأطفــال إعــداد: مــدحت عبــد اللطيــف ومايســة النيــال، ١٩٨٣الطيــب، (

د عبـــــد العزيـــــز )، مقيــــاس الدافعيـــــة للإنجـــــاز للأطفــــال والمـــــراهقين إعـــــداد: رشــــا١٩٩١(

)، اســـتمارة بيانـــات إعـــداد الباحـــث. وتوصـــلت الدراســـة إلـــى نتـــائج، مـــن ١٩٨٨موســـى، (

  أهمها:

وجـــود فــــروق جوهريــــة بــــين الجنســــين وكانــــت الفــــروق لصــــالح الإنــــاث علــــى مقيــــاس  •

  الشعور بالوحدة النفسية.

هنــاك علاقــة ارتباطيــة بــين الشــعور بالوحــدة ومتغيــر العصــابية أي أن هنــاك علاقــة  •

زميــة حيــث أن أي زيــادة فــي درجــة الشــعور بالوحــدة النفســية يصــاحبها زيــادة فــي تلا

درجــة العصــابية ويقاســي هــؤلاء المــراهقين فــي الوقــت نفســه مــن فقــدان الحــب والتقبــل 
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الأســـري وعـــدم الاهتمـــام مـــن الـــزملاء والأصـــدقاء والمدرســـة ويـــؤدي ذلـــك إلـــى ســـوء 

 ات.توافقهم الانفعالي والاجتماعي والتمركز حول الذ

أيضــاً وجــدت علاقــة ارتباطيــة قويــة بــين الشــعور بالوحــدة النفســية ومتغيــر الاكتئــاب  •

والقلـق، ووجـدت علاقــة ارتباطيـة عكسـية بــين زيـادة الشـعور بالوحــدة النفسـية ويقابلهــا 

 نقصان في درجة دافعية الإنجاز وكذلك التحصيل الدراسي.

حــــدة النفســــية وكــــل متغيــــرات ووجــــد أن العلاقــــة الارتباطيــــة القــــائم بــــين الشــــعور بالو  •

الشخصــية لا تتــأثر بعامــل الجــنس لــدى عينــة الــذكور والإنــاث. وكــذلك يوجــد تــأثير 

 –لتباين مستويات الشعور بالوحدة النفسية علـى كـل متغيـرات الشخصـية (العصـابية 

 التحصيل الدراسي). –دافعية الإنجاز  –القلق  –الاكتئاب 

التحقــــق مــــن مــــدى فاعليــــة برنــــامج  ) إلــــى١٩٩٨عبــــد المقصــــود (وهــــدفت دراســــة 

إرشادي في تخفيف الشعور بالوحدة النفسية لـدى الأطفـال اللقطـاء، والوقـوف علـى مـدى 

وطبيعة العلاقة بين الشعور بالوحدة النفسية والحرمان من الأسرة لدى الأطفال اللقطـاء. 

لابتـدائي تلميـذ وتلميـذة مـن تلاميـذ الصـف الرابـع والخـامس ا ١٣١وقد تكونت العينة مـن 

بالقاهرة والإسكندرية وطنطا. وقد استخدمت الباحثة مجموعـة مـن الأدوات منهـا: اختبـار 

)، برنـامج ١٩٧٤عين شـمس للـذكاء الابتـدائي إعـداد: عبـد العزيـز ا لقوصـي وآخـرون، (

إرشــادي للتخفيــف مــن الشــعور بالوحــدة النفســية إعــداد الباحثــة، اختبــار الشــعور بالوحــدة 

باحثــة. توصــلت الدراســة إلــى عــدم وجــود تــأثير دال لمتغيــر الجــنس فــي للأطفــال إعــداد ال

القياس القبلي والبعدي على أبعاد اختبار الشعور بالوحدة، وعدم وجود تأثير لمتغير نـوع 

الرعاية والتفاعل بين كل من الجنس والمعالجة ونوع الرعاية، على أبعاد اختبار الشـعور 

يـدل علـى فاعليـة البرنـامج الإرشـادي المسـتخدم فـي  بالوحدة المستخدم في الدراسة. وهذا

تخفيــف الشــعور بالوحــدة النفســية لــدى أفــراد المجموعــة التجريبيــة واســتمرار هــذه الفاعليــة 

  حتى فترة المتابعة.
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) والتـي هـدفت إلـى دراسـة Renshow & Brown, 2005دراسـة رينشـو وبـراون (

فسـية فـي مرحلـة الطفولـة الوسـطى الخصائص السلوكية والاجتماعيـة للشـعور بالوحـدة الن

من الذين ثبت أنهم يعانون من السلوك الانعزالي وعدم تقبلهم من أقـرانهم وأيضـاً يعـانون 

طفــلاً وطفلــة مــن تلاميــذ  ١٢٨مــن قلــة الأصــدقاء أو انعــدامهم. وقــد تكونــت العينــة مــن 

 – ٧( المرحلــة الابتدائيــة مــن الصــف الثالــث إلــى الســادس ممــن تتــراوح أعمــارهم مــا بــين

عــام). وقــد اســتخدم "رينشــو وزميلــه" مجموعــة مــن الأدوات منهــا: اســتبيان العلاقــات  ١٢

الاجتماعيــة، ومقيــاس الوحــدة النفســية، مقيــاس تقــدير الــذات. وتوصــلت الدراســة إلــى أن 

الأطفـــال الـــذين لـــيس لـــديهم القـــدرة علـــى تكـــوين علاقـــات الصـــداقة الحميمـــة فـــي الفصـــل 

لشــعور بالوحــدة النفســية، والأطفــال مثــل الكبــار يعــانون مــن لــديهم مســتويات مرتفعــة منــا 

الشـــــعور بالوحـــــدة مـــــع الانفعـــــالات غيـــــر الســـــارة أو المؤلمـــــة، والقصـــــور فـــــي العلاقـــــات 

الاجتماعيـــة، وأظهـــرت أيضـــاً أن الـــذكور كـــان لـــديهم ارتفـــاع فـــي الســـلوك العـــدواني عـــن 

  الإناث، والإناث أكثر من الذكور في السلوك الانسحابي.

)؛ والتـي هـدفت إلـى تحديـد بعـض سـمات شخصـية Green, 2007جـرين ( دراسـة

طفـلاً  ٥٤٠الأطفال الذين يعبرون عن شعورهم بالوحدة النفسـية. وقـد تكونـت العينـة مـن 

وطفلـــة بالصـــفين الخـــامس والســـابع. واســـتخدم "جـــرين" عـــدة أدوات منهـــا مقيـــاس تقـــدير 

سـتجابات مشـتركة للأطفـال ذوي الشعور بالوحدة النفسـية. وتوصـلت الدراسـة إلـى وجـود ا

الشــعور بالوحــدة النفســية تــدل علــى شــعورهم بالوحــدة النفســية وتتضــمن هــذه الاســتجابات 

نبـــذ الأقـــران، كونـــه وحيـــداً، رفـــض الألفـــة، والمـــودة والشـــعور بانعـــدام الكفـــاءة والأهليـــة أو 

رد زاد الشـــعور بـــالنقص والدونيـــة، كمـــا أوضـــحت النتـــائج أنـــه كلمـــا زاد العمـــر الزمنـــي للفـــ

شــعوره بالوحــدة حيــث أن تلاميــذ الصــف الســابع كــانوا أكثــر شــعوراً بالوحــدة النفســية مــن 

تلاميذ الصف الخامس، كما أن الإناث كن أكثر شعوراً بالوحدة النفسـية مـن الـذكور فـي 

  عينة الصف السابع.



- ٨٣ - 

)؛ والتـي هـدفت إلـى دراسـة Asher & Wheeler, 2008أما دراسة آشـر وويلـر (

وحدة النفسية لدى مجموعتين من الأطفال غير متمتعتين بشعبية رفـاقهم. وقـد الشعور بال

تلميذ موزعين على ثلاثة صفوف هـي الثالـث، الرابـع، السـادس.  ٢٠٠تكونت العينة من 

وقــــد اســــتخدم الباحثــــان عــــدة أدوات منهــــا مقياســــاً سوســــيومترياً وآخــــر للوحــــدة النفســــية. 

وذين هــــم أكثــــر المجموعــــات شــــعوراً بالوحــــدة وتوصــــلت الدراســــة إلــــى أن التلاميــــذ المنبــــ

النفسية، بينما اتضح أن التلاميذ المهملين لا يختلفون فـي شـعورهم بالوحـدة النفسـية عـن 

الأطفــال ذوي المكانــة الاجتماعيــة المرتفعــة مــن أتــرابهم. وهــذه النتــائج تشــير إلــى عالميــة 

  التمييز بين المجموعات المعزولة مقابل تلك المرفوضة.

) والتـي هـدفت إلـى دراسـة Davis & Krous, 2010راسـة ديفيـز وكـروس ( أمـا د

العلاقــة بــين الشــعور بالوحــدة النفســية والاتصــال الاجتمــاعي واســتخدام وســائل الإعــلام. 

مراهـــق ممـــن  ١١٦مـــن طـــلاب الســـنة الأولـــى بالجامعـــة،  ٣٠٥وقـــد تكونـــت العينـــة مـــن 

الباحثــــان عــــدة أدوات منهــــا عــــام). وقــــد اســــتخدم  ١٧ – ١٠تتــــراوح أعمــــارهم مــــا بــــين (

اســــتبيان عــــن الســــلوك الاجتمــــاعي، واســــتبيان عــــن اســــتخدام وســــائل الإعــــلام، ومقيــــاس 

UCLA  للوحدة النفسية. وتوصـلت الدراسـة إلـى أن المـراهقين ذوي الاحتكـاك الاجتمـاعي

الأقــل يكونــون ذوو شــعور أكبــر بالوحــدة النفســية وغيــر ميــالين لاســتخدام وســائل الإعــلام 

  القصور في العلاقات الاجتماعية.لتعويض 
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عـــرض الباحـــث فيمـــا ســـبق للبحـــوث والدراســـات الســـابقة التـــي أجريـــت فـــي مجـــال 

اهتمام البحث وهي الشعور بالوحـدة النفسـية  والأطفـال المحـرومين وغيـر الحـرومين مـن 

  لهذه الدراسات يمكنه الخروج بالملاحظات التالية:الرعاية الأسرية والمستعرض 

؛ ١٩٨٩؛ عبـــد الحميـــد وعمـــر، ١٩٨٨اتفقـــت دراســـة كـــل مـــن: ( الشـــناوي وخضـــر،  -

) علــى أم الطفــل الــذي يعــاني مــن ٢٠٠٧، جــرين، ١٩٩٧شــفيق، ؛ ١٩٩٤خضــر، 

الشـــعور بالوحـــدة النفســـية يعـــاني أيضـــاً مـــن رفـــض الالفـــة والمـــودة والشـــعور بانعـــدام 
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ـــــاءة وا ـــــة والاكتئـــــاب والحساســـــية الاجتماعيـــــة الكف لأهليـــــة والشـــــعور بـــــالنقص والدوني

والشعور بالذنب والاكتئاب والعصـابية والخجـل وانخفـاض الـدافع للإنجـاز والتحصـيل 

 الدراسي.

،) ٢٠٠٨، أشــر وويليــر، ٢٠٠٥؛ رينشــو وبــراون، ١٩٩٠بيــومي، أضــاف كــل مــن: ( -

ن مــن الشــعور بالوحــدة النفســية أن الأطفــال المنبــوذين ويفتقــدون إلــى أصــدقاء يعــانو 

 وبمستويات مرتفعة.

) أنـــه لا يوجـــد اخـــتلاف فـــي درجـــة الشـــعور ١٩٩٨عبـــد المقصـــود، أثبتـــت دراســـة: (  -

بالوحــــدة النفســــية واخــــتلاف المرحلــــة العمريــــة والجــــنس وعلــــى العكــــس أثبتــــت دراســــة 

تــت ) أنــه كلمــا زاد العمــر الزمنــي للفــرد كلمــا زاد شــعوره بالوحــدة وأثب٢٠٠٧(جــرين، 

 ) أن الشعور حدة منتشر لدى طلاب الفئات العمرية الأقل.١٩٨١دراسة (لوفتينج، 

) إلى أن الفروق لصالح الإناث على مقياس الشـعور ١٩٩٧شفيق، توصلت دراسة ( -

 بالوحدة النفسية.

وبعــض الاتفــاق وهــذا مــا بــالنظر إلــى نتــائج الدراســات الســابقة نجــد بعــض التضــارب  -

شـــعور بالوحـــدة النفســـية لـــدى الأطفـــال المحـــرومين وغيـــر إلـــى دراســـة ال دعـــا الباحـــث

المحــــرومين والمقارنــــة بيــــنهم خاصــــة أن معظــــم الدراســــات الســــابقة للشــــعور بالوحــــدة 

 النفسية أجريت على بيئات عربية وأجنبية وعلى فئات عمرية مختلفة.
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  الفصل الثالث                                
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يتناول هذا الجزء وصفاً لمنهج الدراسة، ومجتمع الدراسة، وعينة الدراسة، 

وتصميم الدراسة، كما يتناول وصفاً لأداة الدراسة ودلالات صدق وثبات أداة الدراسة 

  الإحصائية المستخدمة فيها.بالإضافة إلي الأساليب 
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والوحدة النفسية للايتام  ةالنفسي الطمأنينةتهدف الدراسة الى معرفة مستوى 

المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين لدى ذويهم ، ولذلك فإن المنهج الوصفي 

  .المقارن هو المنهج المناسب لهذه الدراسة 


�	�7	�6א�د�א� �

والوحدة  ةالنفسي الطمأنينةهداف الدراسة المتمثلة في دراسة مستوى انطلاقاً من أ

النفسية للأيتام . فإن مجتمع الدراسة يتكون من ايتام دار التربية بمدينة مكة المكرمة 

  وايتام مقيمين لدى ذويهم بمدينة مكة المكرمة ايضاً. 
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(دار التربية  دور الرعاية من الأيتام المقيمين في ٣٢تكونت عينة الدراسة من 

 .بمدينة مكة المكرمة من الأيتام المقيمين لدي ذويهم ٢٢، والاجتماعية بمكة المكرمة)

عام في حين كان متوسط  ١٥،٣٢وكان متوسط عمر الأيتام المقيمين في دور الرعاية 

  عام.  ١٥,٨٢عمر الأيتام المقيمين لدي ذويهم 
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  الحدود الموضوعية :

والوحـــدة النفســـية للأيتـــام  ةالنفســـي الطمأنينـــةستقتصـــر هـــذه الدراســـة علـــى الشـــعور ب

  المقيمين في دور الرعاية ولدى الأيتام المقيمين لدى ذويهم.
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  الحدود المكانية : 

دار التربية الاجتماعية بمكة  بعينة الدراسة ، وهم أيتام الظروف الخاصة 

  ، فتيان.بمكة المكرمة والأيتام المقيمين لدى ذويهم(مجهولين الهوية) فتيان. المكرمة 

  سنة .  ١٨- ٩للفتيان وهو : بين  يالعمر الزمن •

  الحدود الزمانية : 

  هـ.١٤٣٣ -هـ ١٤٣٢الزمان الذي أجريت فيه الدراسة وهو عام  •
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تم تطبيق مجموعة من المقاييس المناسبة لمتغيرات الدراسةشملت مقياس 

، ومقياس الشعور النفسية من اعداد الدكتور / فهد عبداالله الدليم واخرون  الطمانينة

  كتور / عبدالرقيب احمد البحيري.دبالوحدة من اعداد ال

  ا��

�� : ا��������وMN �@��س 

ان الدرجات العالية في  أييتم تصحيح المقياس في اتجاه درجة الامن النفسي 

سية وعدم الطمأنينة النفسية لدى المفحوص هذاالمقياس تدل على عدم السلامة النف

والعكس صحيح، هذا وتعطى الدرجات التالية لاستجابة المفحوص على كل عبارة 

  .عبارة  ٧٥وعدد العبارات من عبارات المقياس 

  ٤=  دائماً  •

  ٣=  أحياناً  •

  ٢=  نادراً  •

  ١=  أبداً  •
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عبارة ، نصف العبارات موجبها والنصف الاخر سالبة،  ٢٠يتكون المقياس من 

وتمثل الدرجة الكلية للمقياس مجموع درجات العشرين عبارة ، ومن ثم تتراوح قيمة 

درجة كحد اقصى لدرجة  ٨٠درجة كحد ادنى الى  ٢٠الدرجات على المقياس من 

  الوحدة

  :*1#اءات ا����ا���ا

) ومقياس الطمأنينة ١٩٨٥(البحيري، تم تطبيق مقياس الشعور بالوحدة النفسية 

من الأيتام  ٣١) علي عينة من ١٩٩٣النفسية (الدليم، عبدالسلام، مهني، الفتة، 

المقيمين مع ذويهم، ثم تم تفريغ البيانات وتكويد البيانات الأساسية وتمت مراجعة 

غير الترميز والتصحيح ومن ثم إدخال البيانات للحاسب الألي وتم استبعاد المقاييس 

من  ٢٧المكتملة أو التي لوحظ فيها عدم جدية الاستجابات وبذلك أصبحت العينة 

، ٤، ٢، ١الأيتام. وقد قام الباحث بإعادة تكويد فقرات مقياس الطمأنينة النفسية أرقام (

٣٧، ٣٤، ٣١، ٣٠، ٢٨، ٢٧، ٢٦، ٢٥، ٢٠، ١٩، ١٧، ١٥، ١٣، ١٢، ٩، ٦ ،

٧١، ٦٨، ٦٧، ٦٥، ٦٢، ٥٩ ،٥٨، ٥٧، ٥٦، ٥٢، ٤٩، ٤٨، ٤٥، ٤٣، ٤٠ ،

) لجعل جميع فقرات المقياس في اتجاه واحد. كما قام الباحث بإعادة تكويد فقرات ٧٢

) لجعل ٢٠، ١٩، ١٦، ١٥، ١٠، ٩، ٦، ٥، ٤، ١مقياس الشعور بالوحدة أرقام (

جميع فقرات المقياس في اتجاه واحد. تمت جميع إجراءات المعالجات الإحصائية 

  للتحقق من صدق وثبات المقاييس. SPSSبرنامج  باستخدام

  

  

  

  

  



- ٨٩ - 

  

  :صدق مقياس الطمأنينة النفسية

للتحقق من صدق مقياس الطمأنينة النفسية قام الباحث بحساب قيم معاملات 

الارتباط بين كل فقرة من فقرات المقياس وبين المجموع الكلي للفقرات، ويوضح جدول 

  لمقياس الطمأنينة النفسية.) نتائج تحليل صدق الاتساق ١-٣(

  

) صدق الاتساق باستخدام معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس ١-٣جدول (

  الطمأنينة النفسية ومجموع الفقرات في المقياس

رقم 

  الفقرة
  العبارة

معامل 

  الارتباط

الدلالة 

  الاحصائية

 غير دالة 012.  أفضل عادة أن أكون بين الناس على أن أكون بمفردي 1

 0.05 398.  اتصالاتي الاجتماعية  تشعرني بالارتياح 2

 0.05 615.  أفتقر إلى الثقة بالنفس 3

 0.05 465.-  أشعر بأنني أتلقى قدراً كافياً من المديح والثناء 4

 0.05 437.  أشعر غالبا أنني مستاء من الدنيا 5

 غير دالة 049.  غيريأرى أن الناس يميلون إلي بالقدر الذي يميلون به إلى  6

 0.05 460.  أتكدر لفترة طويلة من جراء مواقف إصابتي فيها الإهانة 7

 غير دالة 004.-  أجد الراحة إذا خلوت إلى نفسي 8

 غير دالة 094.  أنا على وجه العموم شخص غير أناني 9

 غير دالة 149.  أميل إلى تجنب المواقف غير السارة بالهرب منها 10

 0.05 661.  بالوحدة غالبا حتى وأنا بين الناسأشعر  11

 0.05 235.-  أشعر أن حظي في الحياة حظ عادل 12

 غير دالة 124.  أتقبل عادة النقد الذي يوجهه لي أصدقائي 13

 0.05 319.  أيأس وتهبط همتي بسهولة 14

 غير دالة 116.  أشعر عادة بالود نحو أغلب الناس 15
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رقم 

  الفقرة
  العبارة

 معامل

  الارتباط

الدلالة 

  الاحصائية

 0.05 617.  أشعر كثيرا بأن الحياة لا تستحق أن يحياهاالإنسان 16

 0.05 294.  أنا متفائل بصفة عامة 17

 0.05 477.  أعتبر نفسي عصبي المزاج إلى حد ما 18

 غير دالة 144.  أنا شخص سعيد بصفة عامة 19

 0.05 221.  أنا في العادة واثق من نفسي بدرجة كافية 20

 0.05 658.  أشعر بالحرج والحساسية في كثير من الأحيان 21

 0.05 576.  أميل إلى الشعور بعدم الرضا عن نفسي 22

 0.05 527.  أشعر بهبوط في حالتي النفسية 23

 0.05 341.  عندما أقابل الناس لأول مرة أشعر أنهم لن يميلوا إلي 24

 0.05 274.  أثق بنفسي إلى درجة كافية 25

 غير دالة 031.  يمكنني أن أثق في معظم الناس 26

 0.05 225.  أشعر أن لي نفعا وفائدة في الحياة 27

 0.05 390.  يمكنني عادة أن أحسن التعامل مع الناس 28

 0.05 254.  أقضي وقتاً كثيراً في القلق على المستقبل 29

 غير دالة 037.  أشعر عادة بالصحة والقوة 30

 غير دالة 037.  متحدث جيد (أجيد التعبير عن آرائي)أنا  31

 0.05 544.  عندي شعور بأنني عبء على الآخرين 32

 0.05 567.  أجد صعوبة في التعبير عن مشاعري 33

 0.05 408.  أبتهج عادة لما يحصل عليه الآخرون من سعادة أو حظ حسن 34

 0.05 650.  أدعى لهاأشعر كثيراً أن الآخرين يهملونني في أمور يجب أن  35

 0.05 650.  أميل إلى أن أكون شخصا كثير التشكك 36

 غير دالة 011.-  أنظر إلى العالم عادة على انه مكان مناسب للحياة والعيش 37

 0.05 497.  يتكدر مزاجي بسهولة 38

 غير دالة 167.  أفكر في نفسي كثيرا 39

 غير دالة 029.-  آخرأشعر أنني أعيش كما أشتهي لا كما يشتهي شخص  40

 0.05 251.  حينما تسوء الأمور أشعر بالأسف والإشفاق على نفسي . 41

 0.05 212.  أشعر بأنني شخص ناجح في العمل أو الوظيفة. 42
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رقم 

  الفقرة
  العبارة

معامل 

  الارتباط

الدلالة 

  الاحصائية

 0.05 294.-  أدع الناس عادة يرونني على حقيقتي 43

 0.05 644.  متوافق مع الحياة أشعر أنني غير 44

 غير دالة 048.  أسير في حياتي وأنا أفترض أن الأمور ستنتهي على ما يرام 45

 0.05 645.  أشعر أن الحياة عبء ثقيل 46

 0.05 636.  يضايقني الشعور بالنقص 47

 0.05 246.  أشعر عامة بأنني في حالة طيبة 48

 0.05 292.  أحسن التعامل مع أفراد الجنس الآخر 49

 0.05 652.  تلح على فكرة أن الناس يراقبونني في الشارع 50

 0.05 693.  تجرح مشاعري بسهولة 51

 0.05 357.  أشعر بأنني مستقر ومطمئن في هذا العالم 52

 0.05 572.  أنا من الأشخاص القلقين فيما يتعلق الأمر بذكائي 53

 غير دالة 008.-  التوتريشعر الناس وهم معي بالطمأنينة وعدم  54

 0.05 236.  لدي خوف مبهم من المستقبل 55

 غير دالة 087.  أتصرف عادة تصرفات طبيعية 56

 غير دالة 064.-  أشعر عموماً بأن حظي حسن 57

 غير دالة 132.-  طفولتي كانت سعيدة 58

 0.05 326.  لي عدد كبير من الأصدقاء الحقيقيين 59

 0.05 501.  في أغلب الأوقاتأشعر بقلة الارتياح  60

 0.05 357.  أخاف من المنافسة عادة 61

 غير دالة 162.-  بيئتي المنزلية سعيدة 62

 غير دالة 028.  أقلق بدرجة زائدة بسبب مكروه يتحمل وقوعه 63

 0.05 666.  كثيراً ما أتضايق من الآخرين وبدرجة كبيرة 64

 0.05 429.  أشعر عادة بالرضا والقناعة 65

 0.05 738.  كثيراً ما يتحول مزاجي من السعادة الشديدة إلى حزن شديد 66

 0.05 340.  أشعر بأنني محترم من الناس بصفة عامة 67

 0.05 238.  أستطيع أن أعمل في انسجام مع الآخرين 68

 0.05 391.  أشعر أنني عاجز عن السيطرة على مشاعري 69
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رقم 

  الفقرة
  العبارة

معامل 

  الارتباط

الدلالة 

  الاحصائية

 0.05 446.  أشعر أحياناً أن الناس يسخرون مني 70

 غير دالة 192.-  أنا شخص مسترخ بصفة عامة ولست متوترا 71

 0.05 210.  أعتقد أن الدنيا تعاملني معاملة طيبة 72

 0.05 425.  يضايقني أن ما يجري حولي أو يحدث لي ليس حقيقيا 73

 0.05 602.  تعرضت كثيراً للاحتقار 74

 0.05 411.  أعتقد أنه كثيراً ما ينظر إلى على أنني شاذ 75
  

) أن بعض معاملات الارتباط كانت غير دالة إحصائيا، ١-٣يتضح من جدول (

كما كانت بعض معاملات الارتباط سالبة، مما يشير لضرورة حذف هذه العبارات لعدم 

- ٣النفسية للأيتام. ويوضح جدول (إسهامها (أو إسهامها سلبيا) في قياس الطمأنينة 

، ١) قيم معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات المقياس بعد حذف الفقرات أرقام (٢

٤٥، ٤٣، ٤٠، ٣٩، ٣٧، ٣١، ٣٠، ٢٦، ١٩، ١٥، ١٣، ١٢، ١٠، ٩، ٨، ٦، ٤ ،

  ) وبين المجموع الكلي للفقرات بعد الحذف.٧١، ٦٣، ٦٢، ٥٨، ٥٧، ٥٦، ٥٤

الاتساق باستخدام معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس ) صدق ٢-٣جدول (

  الطمأنينة النفسية ومجموع الفقرات في المقياس بعد الحذف

  

رقم 

  الفقرة
  العبارة

معامل 

الارتباط قبل 

  الحذف

معامل 

الارتباط بعد 

  الحذف

الدلالة 

  الاحصائية

 0.05 429. 398.  اتصالاتي الاجتماعية  تشعرني بالارتياح 2
 0.05 723. 615.  أفتقر إلى الثقة بالنفس 3
 0.05 482. 437.  أشعر غالبا أنني مستاء من الدنيا 5
 0.05 601. 460.  أتكدر لفترة طويلة من جراء مواقف إصابتي فيها الإهانة 7
 0.05 731. 661.  أشعر بالوحدة غالبا حتى وأنا بين الناس 11
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رقم 

  الفقرة
  العبارة

معامل 

الارتباط قبل 

  الحذف

معامل 

الارتباط بعد 

  الحذف

الدلالة 

  الاحصائية

 0.05 337. 319.  أيأس وتهبط همتي بسهولة 14
 0.05 768. 617.  أشعر كثيرا بأن الحياة لا تستحق أن يحياهاالإنسان 16
 0.05 321. 294.  أنا متفائل بصفة عامة 17
 0.05 555. 477.  أعتبر نفسي عصبي المزاج إلى حد ما 18
 0.05 352. 221.  أنا في العادة واثق من نفسي بدرجة كافية 20
 0.05 663. 658.  أشعر بالحرج والحساسية في كثير من الأحيان 21
 0.05 583. 576.  أميل إلى الشعور بعدم الرضا عن نفسي 22
 0.05 588. 527.  أشعر بهبوط في حالتي النفسية 23
 0.05 477. 341.  مرة أشعر أنهم لن يميلوا إليعندما أقابل الناس لأول  24
 0.05 344. 274.  أثق بنفسي إلى درجة كافية 25
 0.05 321. 225.  أشعر أن لي نفعا وفائدة في الحياة 27
 0.05 407. 390.  يمكنني عادة أن أحسن التعامل مع الناس 28
 0.05 330. 254.  أقضي وقتاً كثيراً في القلق على المستقبل 29
 0.05 581. 544.  عندي شعور بأنني عبء على الآخرين 32
 0.05 574. 567.  أجد صعوبة في التعبير عن مشاعري 33
 0.05 428. 408.  أبتهج عادة لما يحصل عليه الآخرون من سعادة أو حظ حسن 34
 0.05 676. 650.  أشعر كثيراً أن الآخرين يهملونني في أمور يجب أن أدعى لها 35
 0.05 784. 650.  إلى أن أكون شخصا كثير التشككأميل  36
 0.05 602. 497.  يتكدر مزاجي بسهولة 38
 0.05 410. 251.  حينما تسوء الأمور أشعر بالأسف والإشفاق على نفسي . 41
 0.05 326. 212.  أشعر بأنني شخص ناجح في العمل أو الوظيفة. 42
 0.05 687. 644.  أشعر أنني غير متوافق مع الحياة 44
 0.05 647. 645.  أشعر أن الحياة عبء ثقيل 46
 0.05 623. 636.  يضايقني الشعور بالنقص 47
 0.05 325. 246.  أشعر عامة بأنني في حالة طيبة 48
 0.05 378. 292.  أحسن التعامل مع أفراد الجنس الآخر 49
 0.05 722. 652.  تلح على فكرة أن الناس يراقبونني في الشارع 50
 0.05 767. 693.  تجرح مشاعري بسهولة 51
 0.05 456. 357.  أشعر بأنني مستقر ومطمئن في هذا العالم 52
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رقم 

  الفقرة
  العبارة

معامل 

الارتباط قبل 

  الحذف

معامل 

الارتباط بعد 

  الحذف

الدلالة 

  الاحصائية

 0.05 599. 572.  أنا من الأشخاص القلقين فيما يتعلق الأمر بذكائي 53
 0.05 363. 236.  مبهم من المستقبل لدي خوف 55
 0.05 337. 326.  لي عدد كبير من الأصدقاء الحقيقيين 59
 0.05 574. 501.  أشعر بقلة الارتياح في أغلب الأوقات 60
 0.05 462. 357.  أخاف من المنافسة عادة 61
 0.05 807. 666.  كثيراً ما أتضايق من الآخرين وبدرجة كبيرة 64
 0.05 436. 429.  بالرضا والقناعةأشعر عادة  65
 0.05 825. 738.  كثيراً ما يتحول مزاجي من السعادة الشديدة إلى حزن شديد 66
 0.05 382. 340.  أشعر بأنني محترم من الناس بصفة عامة 67
 0.05 358. 238.  أستطيع أن أعمل في انسجام مع الآخرين 68
 0.05 539. 391.  أشعر أنني عاجز عن السيطرة على مشاعري 69
 0.05 588. 446.  أشعر أحياناً أن الناس يسخرون مني 70
 0.05 318. 210.  أعتقد أن الدنيا تعاملني معاملة طيبة 72
 0.05 486. 425.  يضايقني أن ما يجري حولي أو يحدث لي ليس حقيقيا 73
 0.05 705. 602.  تعرضت كثيراً للاحتقار 74
 0.05 514. 411.  إلى على أنني شاذ أعتقد أنه كثيراً ما ينظر 75

  

) أن جميع قيم معاملات الارتباط بعد حذف العبارات ٢-٣يتضح من جدول (
السابقة كانت مرتفعة وموجبة ودالة إحصائيا، كما ارتفعت قيم معاملات الارتباط 
لجميع العبارات بعد الحذف عن قيمتها بعد الحذف، ولم تقل قيمة معامل الارتباط عن 

(كثيراً  ٠,٨٢٥(أنا متفائل بصفة عامة) ووصلت قيمتها لقيم مرتفعة جدا مثل  ٠,٣٢١
ما يتحول مزاجي من السعادة الشديدة إلى حزن شديد)، ويؤكد ذلك صدق استخدام 

  عبارة فقط) في تقييم الطمانينة النفسية للأيتام. ٥٠المقياس (والذي يتكون الأن من 
) قيم معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس ٣-٣يعرض جدول (

الطمأنينة النفسية وبين مجموع الفقرات كما أظهرت نتائج الدراسة الحالية ودراسة الدليم 

  ).١٩٩٣وأخرون (
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) معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس الطمأنينة النفسية ٣-٣جدول (

  قياس بعد الحذف في كل من الدراسة الحالية ومجموع الفقرات في الم

  )١٩٩٣ودراسة الدليم وأخرون (

رقم 

  الفقرة
  العبارة

الدراسة 

  الحالية

دراسة الدليم 

  وأخرون 

 453. 429.  اتصالاتي الاجتماعية  تشعرني بالارتياح 2
 548. 723.  أفتقر إلى الثقة بالنفس 3
 625. 482.  أشعر غالبا أنني مستاء من الدنيا 5
 353. 601.  أتكدر لفترة طويلة من جراء مواقف إصابتي فيها الإهانة 7
 641. 731.  أشعر بالوحدة غالبا حتى وأنا بين الناس 11
 645. 337.  أيأس وتهبط همتي بسهولة 14
 547. 768.  أشعر كثيرا بأن الحياة لا تستحق أن يحياهاالإنسان 16
 535. 321.  أنا متفائل بصفة عامة 17
 460. 555.  أعتبر نفسي عصبي المزاج إلى حد ما 18
 527. 352.  أنا في العادة واثق من نفسي بدرجة كافية 20
 436. 663.  أشعر بالحرج والحساسية في كثير من الأحيان 21
 581. 583.  أميل إلى الشعور بعدم الرضا عن نفسي 22
 650. 588.  أشعر بهبوط في حالتي النفسية 23
 511. 477.  أقابل الناس لأول مرة أشعر أنهم لن يميلوا إليعندما  24
 532. 344.  أثق بنفسي إلى درجة كافية 25
 535. 321.  أشعر أن لي نفعا وفائدة في الحياة 27
 477. 407.  يمكنني عادة أن أحسن التعامل مع الناس 28
 476. 330.  أقضي وقتاً كثيراً في القلق على المستقبل 29
 595. 581.  شعور بأنني عبء على الآخرينعندي  32
 472. 574.  أجد صعوبة في التعبير عن مشاعري 33
 435. 428.  أبتهج عادة لما يحصل عليه الآخرون من سعادة أو حظ حسن 34
 518. 676.  أشعر كثيراً أن الآخرين يهملونني في أمور يجب أن أدعى لها 35
 528. 784.  أميل إلى أن أكون شخصا كثير التشكك 36
 525. 602.  يتكدر مزاجي بسهولة 38
 289. 410.  حينما تسوء الأمور أشعر بالأسف والإشفاق على نفسي . 41
 553. 326.  أشعر بأنني شخص ناجح في العمل أو الوظيفة. 42
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رقم 

  الفقرة
  العبارة

الدراسة 

  الحالية

دراسة الدليم 

  وأخرون 

 681. 687.  أشعر أنني غير متوافق مع الحياة 44
 516. 647.  أشعر أن الحياة عبء ثقيل 46
 466. 623.  يضايقني الشعور بالنقص 47
 532. 325.  أشعر عامة بأنني في حالة طيبة 48
 370. 378.  أحسن التعامل مع أفراد الجنس الآخر 49
 521. 722.  تلح على فكرة أن الناس يراقبونني في الشارع 50
 420. 767.  تجرح مشاعري بسهولة 51
 604. 456.  أشعر بأنني مستقر ومطمئن في هذا العالم 52
 472. 599.  أنا من الأشخاص القلقين فيما يتعلق الأمر بذكائي 53
 541. 363.  لدي خوف مبهم من المستقبل 55
 462. 337.  لي عدد كبير من الأصدقاء الحقيقيين 59
 499. 574.  أشعر بقلة الارتياح في أغلب الأوقات 60
 349. 462.  أخاف من المنافسة عادة 61
 539. 807.  كثيراً ما أتضايق من الآخرين وبدرجة كبيرة 64
 578. 436.  أشعر عادة بالرضا والقناعة 65
 589. 825.  كثيراً ما يتحول مزاجي من السعادة الشديدة إلى حزن شديد 66
 526. 382.  أشعر بأنني محترم من الناس بصفة عامة 67
 517. 358.  أستطيع أن أعمل في انسجام مع الآخرين 68
 518. 539.  أشعر أنني عاجز عن السيطرة على مشاعري 69
 589. 588.  أشعر أحياناً أن الناس يسخرون مني 70
 578. 318.  أعتقد أن الدنيا تعاملني معاملة طيبة 72
 397. 486.  يضايقني أن ما يجري حولي أو يحدث لي ليس حقيقيا 73
 565. 705.  تعرضت كثيراً للاحتقار 74
 523. 514.  أعتقد أنه كثيراً ما ينظر إلى على أنني شاذ 75

  

) أن القيم التي توصلت لها الدراسة الحالية كانت ٣-٣ويتضح من جدول (

) وفي بعض ١٩٩٣وأخرون ( مقاربة في القيمة لتلك التي توصلت لها دراسة الدليم

الأحيان كانت قيم معاملات الارتباط التي توصلت لها الدراسة الحالية علي الأيتام 

أكبر من قريناتها في دراسة الدليم وأخرون. ويشير ذلك إلي أن صدق المقياس علي 
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) والتي ١٩٩٣الأيتام لا يقل عن صدقه في العينة التي أستخدمها الدليم وأخرون (

  فردا من الذكور والإناث في عدد كبير من مدن المملكة. ٤١٥٦ تكونت من

  :ثبات مقياس الطمأنينة النفسية

للتحقق من ثبات مقياس الطمأنينة قام الباحث بحساب قيم معاملات الثبات 

) قيم تلك ٤-٣والتجزئة النصفية ويوضح جدول ( باستخدام طريقتي ألفا كرونباخ

  المعاملات لمقياس الطمأنينة النفسية بعد تطبيقه علي عينة الأيتام.
  

  ) معاملات ثبات مقياس الطمانينة النفسية٤-٣جدول (

  مقياس الطمأنينة النفسية

عدد 
  الفقرات

قيمة معامل ألفا 
  كرونباخ

  التجزئة النصفية
  براون -  سبيرمانقيمة معامل 

٠،٩٦٤  ٠،٩٤٣  ٥٠  

  

  
  

) إرتفاع قيم معاملات الثبات لمقياس الطمأنينة النفسية ٤-٣ويتضح من جدول (

بعد حذف الفقرات غير الصادقة كما تم عرضه عند التحقق من صدق المقياس حيث 

براون للتجزئة  وكانت قيمة معامل سبيرمان ٠,٩٤٣كانت قيمة معامل ألفا كرونباخ 

  النفسية للأيتام. الطمأنينةفي تقييم مما يؤكد ثبات درجات المقياس  ٠,٩٦٤النصفية 

وأخرون  في العينة التي أستخدمها الدليم  ٠،٩٣٥وقد بلغ معامل ألفا كرونباخ 

فردا من الذكور والإناث في عدد كبير من مدن  ٤١٥٦) والتي تكونت من ١٩٩٣(

المملكة، وهذه القيمة تقارب القيمة التي توصلت لها الدراسة الحالية وتشير إلي أن 

ثبات المقياس علي الأيتام لا يقل عن ثباته في العينة التي أستخدمها الدليم وأخرون 

)١٩٩٣.(  

  :الشعور بالوحدةصدق مقياس 

للتحقق من صدق مقياس الشعور بالوحدة قام الباحث بحساب قيم معاملات 

الارتباط بين كل فقرة من فقرات المقياس وبين المجموع الكلي للفقرات، ويوضح جدول 

  ) نتائج تحليل صدق الاتساق لمقياس الشعور بالوحدة. ٥-٣(
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تباط بين كل فقرة من فقرات مقياس الشعور ) صدق الاتساق باستخدام معاملات الار ٥-٣جدول (

  بالوحدة ومجموع الفقرات في المقياس

رقم 

  الفقرة
  العبارة

معامل 

  الارتباط

الدلالة 

  الاحصائية

 0.05 401.  أشعر بأنني على وفاق مع المحيطين بي 1

 0.05 486.  أشعر أنني افتقد الصحبة 2

 0.05 367.  ليس هناك شخص يمكنني أن أميل إليه 3

 0.05 221.  لا أشعر بأنني وحيداً  4

 0.05 566.  أشعر بأنني عضو في مجموعة أصدقاء 5

 0.05 306.  لي تأثير واضح على المحيطين بي 6

 0.05 354.  لا تدوم علاقتي بأحد لفترة طويلة 7

 0.05 371.  لا يشاركني من حولي اهتماماتي وأفكاري 8

 غير دالة 026.  أنني شخص منطلق 9

 0.05 264.  أناس أشعر أنني قريب منهم هناك 10

 0.05 634.  أشعر أنني مهمل ممن حولي 11

 0.05 229.  علاقاتي الاجتماعية سطحية 12

 0.05 339.  لا أحد يعرفني جيدا 13

 0.05 311.  أشعر بأنني  معزول عن الآخرين 14

 0.05 295.  استطيع أن أجد الصحبة عندما ارغب في ذلك 15

 0.05 561.  يفهمونني حقاً هناك أناس  16

 0.05 416.  أنني مخلوق تعس لأنني منسحب 17

 0.05 609.  يحيط بي الناس ولكنهم بعيدون عني 18

 0.05 441.  هناك أناس يمكنني التحدث إليهم 19

 0.05 336.  هناك أناس يمكنني الميل إليهم 20
  

الارتباط كانت ) أنه بالرغم من أن جميع معاملات ٥-٣يتضح من جدول (

طلق) كان غير (أنني شخص من ٩موجبة، إلا أن معامل الارتباط الخاص بالمفردة 

لعدم اتساقها مع باقي فقرات مقياس  ةمما يشير لضرورة حذف هذه الفقر ، إحصائيا دال
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) قيم معاملات الارتباط بين كل ٦-٣الشعور بالوحدة النفسية للأيتام. ويوضح جدول (

  وبين المجموع الكلي للفقرات بعد الحذف. ٩الفقرة قياس بعد حذف فقرة من فقرات الم

) صدق الاتساق باستخدام معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس الشعور ٦-٣جدول (

  بالوحدة بعد الحذف ومجموع الفقرات في المقياس

رقم 

  الفقرة
  العبارة

معامل الارتباط قبل 

  الحذف

معامل الارتباط بعد       

  الحذف

الدلالة 

  الاحصائية

 0.05 484. 401.  أشعر بأنني على وفاق مع المحيطين بي 1
 0.05 490. 486.  أشعر أنني افتقد الصحبة 2
 0.05 399. 367.  ليس هناك شخص يمكنني أن أميل إليه 3
 0.05 304. 221.  لا أشعر بأنني وحيداً  4
 0.05 583. 566.  أشعر بأنني عضو في مجموعة أصدقاء 5
 0.05 328. 306.  لي تأثير واضح على المحيطين بي 6
 0.05 376. 354.  لا تدوم علاقتي بأحد لفترة طويلة 7
 0.05 373. 371.  لا يشاركني من حولي اهتماماتي وأفكاري 8
 0.05 279. 264.  هناك أناس أشعر أنني قريب منهم 10
 0.05 657. 634.  أشعر أنني مهمل ممن حولي 11
 0.05 268. 229.  علاقاتي الاجتماعية سطحية 12
 0.05 370. 339.  لا أحد يعرفني جيدا 13
 0.05 329. 311.  أشعر بأنني  معزول عن الآخرين 14
 0.05 299. 295.  استطيع أن أجد الصحبة عندما ارغب في ذلك 15
 0.05 577. 561.  هناك أناس يفهمونني حقاً  16
 0.05 489. 416.  لأنني منسحبأنني مخلوق تعس  17
 0.05 629. 609.  يحيط بي الناس ولكنهم بعيدون عني 18
 0.05 469. 441.  هناك أناس يمكنني التحدث إليهم 19
 0.05 359. 336.  هناك أناس يمكنني الميل إليهم 20

  

) أن جميع قيم معاملات الارتباط بعد حذف العبارات ٦-٣يتضح من جدول (
مرتفعة وموجبة ودالة إحصائيا، كما ارتفعت قيم معاملات الارتباط السابقة كانت 

لجميع العبارات بعد الحذف عن قيمتها بعد الحذف، ولم تقل قيمة معامل الارتباط عن 
�داً ( ٠,٣٠٤�أ#"ر ( ٠,٦٥٧) ووصلت قيمتها لقيم مرتفعة جدا مثل % أ#"ر �!  � و
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لمقياس (والذي يتكون الأن من )، ويؤكد ذلك صدق استخدام اأ  � �&�ل ��ن �و��
  لأيتام.الشعور بالوحدة لدي ا عبارة فقط) في تقييم ١٩

) قيم معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس ٧-٣يعرض جدول (
الشعور بالوحدة وبين مجموع الفقرات كما أظهرت نتائج الدراسة الحالية ونتائج دراسة 

طالب في المرحلة الثانوية  ٦٠٠والتي تكونت من ) علي عينة الذكور ١٩٨٥البحيري (
  والمرحلة الجامعية.

) معاملات الارتباط بين كل فقرة من فقرات مقياس الشعور بالوحدة بعد الحذف ٧-٣جدول (

  )١٩٨٥ومجموع الفقرات في المقياس في كل من الدراسة الحالية ودراسة البحيري (

رقم 

  الفقرة
  دراسة البحيري   الدراسة الحالية  العبارة

 390. 484.  أشعر بأنني على وفاق مع المحيطين بي 1
 440. 490.  أشعر أنني افتقد الصحبة 2
 340. 399.  ليس هناك شخص يمكنني أن أميل إليه 3
 250. 304.  لا أشعر بأنني وحيداً  4
 480. 583.  أشعر بأنني عضو في مجموعة أصدقاء 5
 470. 328.  لي تأثير واضح على المحيطين بي 6
 430. 376.  لا تدوم علاقتي بأحد لفترة طويلة 7
 400. 373.  لا يشاركني من حولي اهتماماتي وأفكاري 8
 370. 279.  هناك أناس أشعر أنني قريب منهم 10
 500. 657.  أشعر أنني مهمل ممن حولي 11
 490. 268.  علاقاتي الاجتماعية سطحية 12
 470. 370.  لا أحد يعرفني جيدا 13
 480. 329.  أشعر بأنني  معزول عن الآخرين 14
 220. 299.  استطيع أن أجد الصحبة عندما ارغب في ذلك 15
 130. 577.  هناك أناس يفهمونني حقاً  16
 420. 489.  أنني مخلوق تعس لأنني منسحب 17
 400. 629.  يحيط بي الناس ولكنهم بعيدون عني 18
 390. 469.  إليهمهناك أناس يمكنني التحدث  19
 450. 359.  هناك أناس يمكنني الميل إليهم 20
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) أن القيم التي توصلت لها الدراسة الحالية كانت ٧-٣ويتضح من جدول (

) وفي بعض الأحيان ١٩٨٥مقاربة في القيمة لتلك التي توصلت لها دراسة البحيري (

كانت قيم معاملات الارتباط التي توصلت لها الدراسة الحالية علي الأيتام أكبر من 

أن صدق المقياس علي الأيتام لا يقل عن  قريناتها في دراسة البحيري. ويشير ذلك إلي

طالبا من  ٦٠٠) والتي تكونت من ١٩٨٥صدقه في العينة التي أستخدمها البحيري (

  طالبة من الإناث.   ٤١٠الذكور و

  :ثبات مقياس الشعور بالوحدة

للتحقق من ثبات مقياس الشعور بالوحدة قام الباحث بحساب قيم معاملات الثبات 

) قيم تلك ٨-٣ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية ويوضح جدول (باستخدام طريقتي 

  المعاملات لمقياس االشعور بالوحدة بعد تطبيقه علي عينة الأيتام.

  

) إرتفاع قيم معاملات الثبات لمقياس الشعور بالوحدة ٨-٣ويتضح من جدول (

بعد حذف الفقرات غير الصادقة كما تم عرضه عند التحقق من صدق المقياس حيث 

براون للتجزئة  وكانت قيمة معامل سبيرمان ٠,٨١٣كانت قيمة معامل ألفا كرونباخ 

الشعور بالوحدة لدي في تقييم مما يؤكد ثبات درجات المقياس  ٠,٩٠٣النصفية 

  .الأيتام

) لمعاملات ثبات التجزئة النصفية في عينة ١٩٨٥وقد توصلت دراسة البحيري (

من المرحلة الجامعية وتراوحت معاملات  ٦٠من طلاب المرحلة الثانوية و ٤٥من 

  ) معاملات ثبات مقياس الطمانينة النفسية٨-٣جدول (

  مقياس الطمأنينة النفسية

عدد 
  الفقرات

قيمة معامل ألفا 
  كرونباخ

  التجزئة النصفية
 - سبيرمان قيمة معامل 

  براون

٠،٩٠٣  ٠،٨١٣  ١٩  
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. كما توصلت دراسة البحيري لمعامل ٠,٩٠و  ٠,٨٥الثبات بالتجزئة النصفية بين 

طالبا.  ٢٤١علي عينة من المرحلة الجامعية قوامها  ٠,٧٤ألفا كرونباخ كانت قيمته 

) تقارب ١٩٨٥وتشير تلك النتائج أن قيم الثبات التي توصلت لها دراسة البحيري (

ية وتشير إلي أن ثبات المقياس علي الأيتام لا يقل القيم التي توصلت لها الدراسة الحال

  ).١٩٨٥عن ثباته في العينة التي أستخدمها البحيري (
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الأول والثاني واللذان يتعلقان بمستوي الطمأنينة النفسية للإجابة علي سؤالي الدراسة 

للأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين لدي ذويهم، قام الباحث بحساب 

المتوسط والانحراف المعياري لمجموع استجابات الايتام عينة الدراسة المقيمين في دور 

نينة النفسية وذلك بعد إعادة تكويد الرعاية والمقيمين لدي ذويهم علي مقياس الطمأ

  )١-٤الفقرات السلبية عكسيا، وتم تلخيص تلك النتائج في جدول (

) المتوسط  والانحراف المعياري للطمأنينة النفسية لدي المقيمين في دور الرعاية ١-٤جدول (

 والمقيمين لدي ذويهم

   العدد  المتوسط الانحراف المعياري

  المقيمين في دور الرعاية الايتام ٣٥ ١٣٠,٩٧  ١٥،١٤

  الايتام المقيمين لدي ذويهم  ٢٢ ١٤٩,٦٨ ٢٤،٨٤

  

ولتفسير تلك النتائج وإعطائها معني لابد من مقارنتها بقيمة إكلينيكية محددة 

لتحديد ما إذا كان مستوي الطمأنينة النفسية منخفض لدي المقيمين في دور الرعاية 

والمقيمين لدي ذويهم. ولكن لغياب تلك القيم ولأن الدراسة الحالية لا تسعي لتحديد 

لمقياس، فقد اعتمد الباحث علي معيار احصائي وهي درجة القطع الإكلينيكية لهذه ا

درجة الاستجابة x الدرجة المتوسطة والتي تحسب من حاصل ضرب عدد العبارات 

)، وإذا حصل اليتيم علي درجة أقل من هذا المعيار يعتبر ذو ٢٠١٠أحيانا (جادالرب، 

. وعند حساب هذه الدرجة لمقياس الطمأنينة النفسية ةالنفسي الطمأنينةشعور ضعيف ب

(حيث أن الاستجابة أحياناً  ١٥٠عبارة كانت قيمة المعيار تساوي  ٥٠الذي يتكون من 

  ). ويعتبر هذا المعيار الحد الأدني المتوقع للطمأنينة النفسية.٣تأخذ الدرجة 
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م المقيمين في الأيتا) أن متوسط الطمأنينة النفسية لدي ١-٤ويتضح من جدول (

)، في حين كان ١٣٠،٩٧) بكثير (١٥٠دور الرعاية كان أقل من قيمة المعيار (

متوسط الطمأنينة النفسية لدي الأيتام المقيمين لدي ذويهم قريب جدا ويكاد يساوي 

). وتشير تلك النتائج إلي أن الأيتام المقيمين في دور ١٥٠) قيمة المعيار (١٤٩،٦٨(

، وهذا ما لم يعانيه أقرانهم المقيمين لدي ةالنفسي الطمأنينةقر في الرعاية يعانون من ف

  ذويهم، علي الأقل بنفس المقدار.

الطمأنينة النفسية لدي وللتحقق من الدلالة الاحصائية للفروق بين متوسط درجة 

)، ١٥٠الأيتام المقيمين في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم وقيمة المعيار السابق (

حث باستخدام اختبار "ت" لمجموعة واحدة وذلك بعد التحقق من اعتدالية توزيع قام البا

للمقيمين في دور الرعاية  ٠,١٢٨، ٠,١٣٦سميرنوف = -المتغيرات (كولومجروف

، ٠,٩٢١والمقيمين لدي ذويهم علي الترتيب، غير دالة) وتجانس التباين (قيمة ليفين = 

ن لدي ذويهم علي الترتيب، غير دالة)، وقام للمقيمين في دور الرعاية والمقيمي ٠,٩٣٥

  ).٢-٤الباحث بتلخيص نتائج اختبار "ت" في جدول (

) المتوسط  والانحراف المعياري ودلالة اختبار "ت" للطمأنينة النفسية لدي المقيمين ٢-٤جدول (

  في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم
  

 

درجات  الدلالة

 الحرية

قيمة 

 "ت"

   العدد  المتوسط المعياريالانحراف 

  الايتام المقيمين في دور الرعاية ٣٥ ١٣٠,٩٧  ١٥،١٤ ٧،٣٤ ٣٤ ٠,٠٠١أقل من 

  الايتام المقيمين لدي ذويهم  ٢٢ ١٤٩,٦٨ ٢٤،٨٤ ٠,٠٦ ٢١ ٠,٩٥٣
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) دلالة الفروق بين متوسط الطمأنينة النفسية للأيتام ٢-٤يتضح من جدول (

) حيث كانت أقل من قيمة المعيار ١٥٠المعيار (المقيمين في دور الرعاية وقيمة 

)، في حين لم يكن الأمر كذلك بالنسبة للأيتام ٠,٠٠١بشكل دال إحصائيا (أقل من 

  المقيمين لدي ذويهم، حيث كانت قيمة "ت" غير دالة إحصائياً.

الرعاية ممايدل على ان مستوى الطمأنينة النفسية لدى الأيتام المقيمين في دور 

ضاً في حين كان مستوى الطمأنينة النفسية للايتام المقيمين لدى ذويهم كان منخف

  متوسطاً.


�:א���אل�א�*�� �وא��א����6د�א� �

للإجابة علي سؤالي الدراسة الثالث والرابع واللذان يتعلقان بمستوي الشعور 

قام بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين لدي ذويهم، 

الباحث بحساب المتوسط والانحراف المعياري لمجموع استجابات الايتام عينة الدراسة 

المقيمين في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم علي مقياس الشعور بالوحدة النفسية 

- ٤وذلك بعد إعادة تكويد الفقرات السلبية عكسيا، وتم تلخيص تلك النتائج في جدول (

٣( .  

سط  والانحراف المعياري للشعور بالوحدة النفسية لدي المقيمين في دور ) المتو ٣-٤جدول (

 الرعاية والمقيمين لدي ذويهم

   العدد  المتوسط الانحراف المعياري

  الايتام المقيمين في دور الرعاية ٣٥ ٤٦,٤٩  ٥،٦٣

  الايتام المقيمين لدي ذويهم  ٢٢  ٤٢,٩٥ ٨،٨٦

  

ولتفسير تلك النتائج وإعطائها معني لابد من مقارنتها بقيمة إكلينيكية محددة 

لتحديد ما إذا كان مستوي الشعور بالوحدة النفسية  منخفض لدي المقيمين في دور 
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الرعاية والمقيمين لدي ذويهم. ولكن لغياب تلك القيم ولأن الدراسة الحالية لا تسعي 

لهذه المقياس، فقد اعتمد الباحث علي معيار احصائي لتحديد درجة القطع الإكلينيكية 

درجة  xوهي الدرجة المتوسطة والتي تحسب من حاصل ضرب عدد العبارات 

)، وإذا حصل اليتيم علي درجة أكبر من هذا ٢٠١٠الاستجابة أحيانا (جادالرب، 

وحدة المعيار يعتبر ذو شعور قوي بالوحدة النفسية . وعند حساب هذه الدرجة لمقياس ال

(حيث أن الاستجابة ٥٧عبارة كانت قيمة المعيار تساوي  ١٩النفسية الذي يتكون من 

بعد إعادة تكويد العبارات الإيجابية بحيث تعطي الدرجة الأكبر  ٣أحياناً تأخذ الدرجة 

مستوي أعلي من الشعور بالوحدة النفسية). ويعتبر هذا المعيار الحد الأعلي المتوقع 

  نفسية.للشعور بالوحدة ال

الأيتام ) أن متوسط الشعور بالوحدة النفسية  لدي ٣-٤ويتضح من جدول (

)، كما كان متوسط ٥٧) من قيمة المعيار (٤٦،٤٩(أقلالمقيمين في دور الرعاية كان 

) من قيمة ٤٢،٩٥( قلالشعور بالوحدة النفسية لدي الأيتام المقيمين لدي ذويهم أ

أن كل من الأيتام المقيمين في دور الرعاية  ). وتشير تلك النتائج إلي٥٧المعيار (

والايتام المقيمين لدي ذويهم يعانون من الشعور بالوحدة النفسية، ولو أن شعور الايتام 

  المقيمين في دور الرعاية بالوحدة النفسية كان أكبر من أقرانهم المقيمين لدي ذويهم.

لشعور بالوحدة النفسية  اوللتحقق من الدلالة الاحصائية للفروق بين متوسط درجة 

الأيتام المقيمين في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم وقيمة المعيار السابق لدي 

)، قام الباحث باستخدام اختبار "ت" لمجموعة واحدة وذلك بعد التحقق من ٥٧(

للمقيمين في  ٠,١٩٩، ٠,١٩٦سميرنوف = - اعتدالية توزيع المتغيرات (كولومجروف

مقيمين لدي ذويهم علي الترتيب، غير دالة) وتجانس التباين (قيمة ليفين دور الرعاية وال

للمقيمين في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم علي الترتيب،  ٠,٩٢٢، ٠,٨١٤= 

  ).٤-٤غير دالة)، وقام الباحث بتلخيص نتائج اختبار "ت" في جدول (
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) المتوسط  والانحراف المعياري للشعور بالوحدة النفسيةودلالة اختبار "ت" لدي ٤-٤جدول (

  المقيمين في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم

 

 الدلالة
درجات 

 الحرية

قيمة 

 "ت"
   العدد  المتوسط الانحراف المعياري

  الرعايةالايتام المقيمين في دور  ٣٥ ٤٦,٤٩  ٥،٦٣ ٨،٩٢ ٣٤ ٠,٠٠١أقل من 

  الايتام المقيمين لدي ذويهم  ٢٢  ٤٢,٩٥ ٨،٨٦ ٢,٦٢ ٢١  ٠,٠١٦

 

) دلالة الفروق بين متوسط الشعور بالوحدة النفسية للأيتام ٤- ٤يتضح من جدول (

) وكذلك في حالة الأيتام المقيمين في دور ٥٧المقيمين في دور الرعاية وقيمة المعيار (

في  ٠,٠٠١المعيار بشكل دال إحصائيا (أقل من  الرعاية، حيث كانت أكبر من قيمة 

في حالة الأيتام المقيمين لدي  ٠,٠٥حالة الأيتام المقيمين لدي ذويهم، أقل من 

المقيمين مما يدل على ان مستوى الشعور بالوحدة النفسية لدى كلا من الايتام  ذويهم).

  في دور الرعاية والمقيمين لدى ذويهم كان منخفضاً.

�:א���	س�وא���دس���د�א�
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للإجابة علي سؤالي الدراسة الخامس والسادس واللذان يتعلقان باختلاف الطمأنينة 

المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين لدي للأيتام  بالوحدة النفسيةالنفسية والشعور 

ويهم ذويهم، قام الباحث بحساب دلالة الفروق بين متوسطات الأيتام المقيمين لدي ذ

والايتام المقيمين في دور الرعاية في كل من الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية 

باستخدام اختبار "ت" (بعد التحقق من اعتدالية توزيع المتغيرات وتجانس التباين كما 

سبق ذكره عند الاجابة علي الأسئلة السابقة)،وقام الباحث بتلخيص نتائج اختبار "ت" 

  ) للشعور بالوحدة النفسية.٦-٤) للطمأنينة النفسية و (٥-٤في جدولي (
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) المتوسط  والانحراف المعياري للطمأنينة النفسية ودلالة اختبار "ت" للفروق بين ٥-٤جدول (

  المقيمين في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم

 

درجات  الدلالة

 الحرية

قيمة 

 "ت"

   العدد  المتوسط الانحراف المعياري

٣,٥٤ ٥٥ ٠,٠٠١ 
  الايتام المقيمين في دور الرعاية ٣٥ ٤٨,٥١  ٥،٦٣

  الايتام المقيمين لدي ذويهم  ٢٢  ٥٢,٠٥ ٨،٨٦

  

) دلالة الفروق في الطمأنينة النفسية بين الأيتام المقيمين ٥-٤يتضح من جدول (

لدي ذويهم والايتام المقيمين في دور الرعاية لصالح الأيتام المقيمين لدي ذويهم 

) مما يدل علي شعور الأيتام المقيمين لدي ذويهم بالطمأنينة ٠,٠٠١(الدلالة = 

  الأيتام المقيمين في دور الرعاية.  النفسية بشكل أكبر ودال إحصائيا من

) المتوسط  والانحراف المعياري للشعور بالوحدة النفسية ودلالة اختبار "ت" للفروق ٦-٤جدول (

  بين المقيمين في دور الرعاية والمقيمين لدي ذويهم

 

درجات  الدلالة

 الحرية

قيمة 

 "ت"

   العدد  المتوسط الانحراف المعياري

١,٨٤ ٥٥ ٠,٠٧ 
  الايتام المقيمين في دور الرعاية ٣٥ ٤٦,٤٩  ٥،٦٣

  الايتام المقيمين لدي ذويهم  ٢٢  ٤٢,٩٥ ٨،٨٦
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) عدم دلالة الفروق في الشعور بالوحدة النفسية بين ٦-٤يتضح من جدول (

) مما ٠,٠٧الأيتام المقيمين لدي ذويهم والايتام المقيمين في دور الرعاية (الدلالة = 

الأيتام المقيمين لدي ذويهم والأيتام المقيمين في دور الرعاية يدل علي شعور كل من 

بنفس الدرجة من الوحدة النفسية، وبالرغم من ذلك فقد كان الشعور بالوحدة النفسية 

لدي المقيمين في دور الرعاية أكبر من المقيمين لدي ذويهم ولكن لم يصل هذا الفرق 

  لمستوي الدلالة.
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للإجابة علي سؤالي الدراسة السابع والثامن واللذان يتعلقان بالعلاقة بين الطمأنينة 

للأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين لدي بالوحدة النفسية  النفسية والشعور

ذويهم، قام الباحث بحساب دلالة معامل ارتباط بيرسون بين الطمأنينة النفسية والشعور 

لكل من الأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين لدي ذويهم.  بالوحدة النفسية

 بالوحدة النفسيةوقد جاءت قيمة معامل ارتباط بيرسون بين الطمأنينة النفسية والشعور 

) وهو معامل ارتباط سالب وغير دال ٠,١٩-للأيتام المقيمين في دور الرعاية (

)، في حين جاءت قيمة معامل ارتباط بيرسون بين ٠,٢٧٥إحصائياً (الدلالة = 

) وهو ٠,٤٥-للأيتام المقيمين لدي ذويهم ( بالوحدة النفسيةالطمأنينة النفسية والشعور 

). وتشير تلك النتائج إلي عدم ٠,٠٣٤معامل ارتباط سالب ودال إحصائياً (الدلالة = 

للأيتام المقيمين في دور  لنفسيةبالوحدة اوجود علاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور 

بالوحدة الرعاية، في حين كانت هناك علاقة سالبة بين الطمأنينة النفسية والشعور 

  للأيتام المقيمين لدي ذويهم.النفسية 


�:א���אل�א�������6د�א� �

للإجابة عن السؤال التاسع للدراسة والذي يتعلق بوجود فروق بين كـل مـن العلاقـة 

للأيتــــام المقيمــــين فــــي دور الرعايــــة  بالوحــــدة النفســــية نفســــية والشــــعور بــــين الطمأنينــــة ال
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والايتــام المقيمــين لــدي ذويهــم، قــام الباحــث بحســاب دلالــة الفــروق بــين معــاملي الارتبــاط 

لــدي كــل مــن الأيتــام المقيمــين فــي دور  بالوحــدة النفســيةبــين الطمأنينــة النفســية والشــعور 

تحويـــل قـــيم معـــاملات الارتبـــاط إلـــى  م، وذلـــك بعـــدالرعايـــة والايتـــام المقيمـــين لـــدي ذويهـــ

وذلك لضمان اعتداليـة  z (Fisher r-to-z transformation(معاملات فيشر الزائية

شـــكل توزيـــع معـــاملات التمييـــز والتـــي هـــي فـــي الأصـــل معـــاملات ارتبـــاط  تكـــون ذات 

بــين  " للفــروقzتوزيعــات ملتويــة كلمــا زادت قيمــة معــاملات الارتبــاط، ثــم حســاب قيمــة "

) وهــــي قيمــــة غيــــر دالــــة ١،٠٣" (z"معــــاملي الارتبــــاط بعــــد تحويلهــــا. وقــــد كانــــت قيمــــة 

). مما يشـير إلـي أنـه بـالرغم مـن اخـتلاف معـاملي الارتبـاط ٠,٣٠٣إحصائيا (الدلالة = 

في القيمة وفي الدلالة (حيـث كـان معامـل الارتبـاط لـدي المقيمـين فـي دور الرعايـة غيـر 

رتبـــاط لـــدي المقيمـــين مـــع ذويهـــم دال) إلا أن الفـــرق بـــين دال فـــي حـــين كـــان معامـــل الا

    معاملي الارتباط كان غير دال إحصائياً.
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الطمأنينــة النفســية هــي شــعور مركــب يحمــل فــي طياتــه شــعور الفــرد بالســـعادة إن 

والرضا عن حياته بما يحقق له الشعور بالسـلامة والاطمئنـان، وأنـه محبـوب ومتقبـل مـن 

الآخـــرين بمـــا يمكنـــه مـــن تحقيـــق قـــدر أكبـــر مـــن الانتمـــاء للآخـــرين، مـــع إدراكـــه لاهتمـــام 

الآخــرين بــه وثقــتهم فيــه حتــى يستشــعر قــدر كبيــر مــن الــدفء والمــودة ويجعلــه فــي حالــة 

مـــن الهـــدوء والاســـتقرار، ويضـــمن لـــه قـــدر مـــن الثبـــات الانفعـــالي والتقبـــل الـــذاتي واحتـــرام 

ن مـع إمكانيـة تحقيـق رغباتـه فـي المسـتقبل بعيـداً سـلأحالذات، ومن ثم إلى توقع حدوث ا

(مع خلوه) عن خطر الإصابة باضـطرابات نفسـية أو صـراعات أو أي خطـر يهـدد أمنـه 

وقــد توصــلت الدراســة الحاليــة أن الأيتــام المقيمــين فــي دور الرعايــة  واســتقراره فــي الحيــاة.

  لأيتام المقيمين مع ذويهم.لديهم قدر منخفض من الطمأنينة النفسية مقارنة بأقرانهم ا

ـــة لمفهـــوم الأســـرة،  ـــيم المقـــيم فـــي دور الرعاي ـــار اليت تلـــك ويمكـــن تفســـير ذلـــك لافتق

المنظمــة الاجتماعيــة التــي تعمــل علــى مســاعدة الطفــل أثنــاء الفتــرة التــي لــم يكتمــل فيهــا 
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علــى إشــباع الحاجــات الحيويــة المباشــرة كالتغذيــة والــدفء  تهمســاعدخــلال نضــجه مــن 

تهيئة الظروف التي تمكن الطفـل مـن تنميـة قدراتـه الجسـمية والعقليـة ، و والمأوى والحماية

فحرمان الطفــل مــن والاجتماعيــة حتــى يســتطيع أن يتعامــل بكفــاءة مــع بيئتــه الاجتماعيــة.

بــأي صــورة قــد يــؤدي إلــى حرمانــه مــن العلاقــة القويــة التــي تمــده بالحــب والأمــان  الأســرة

وه الطبيعـي وخلـق شخصـية غيـر متزنـة ومذبذبـة بعـض والرعاية مما يؤدي إلى إعاقـة نمـ

الشــيء، كمــا يســيطر عليــه جــو مــن القلــق والتــوتر يعــوق نمــوه ويؤذيــه أكثــر ممــا يؤذيــه 

ماتية وبعــض المــرض العضــوي وتــزداد قابليــة الطفــل لظهــور بعــض الأمــراض السيكوســو 

  .  )٦٩: ٢٠٠١ربيع، المشاكل النفسية(

لأسـرة هـي أفضـل مكـان لرعايـة الطفـل وأن بـأن اكما توصلت العديد من الدراسات 

أن الطفــل لا يجــب أن ينتــزع مــن و قــرار الإيــداع بالمؤسســة يجــب أن تســبقه دراســة وافيــة.

يعــد وجــوداً نهائيــاً إنمــا يجــب ن وجــود الطفــل بالمؤسســة لا كمــا أأســرته بســبب الفقــر فقط.

ام العمــل كلمــا كــان نظــبالإضــافة إلــي أنــه هــو تواجــد مؤقــت لحــين تعــديل ظــروف الأسرة.

: ٢٠٠٢محمــد، لمــا كــان هــذا أفضــل لنمــو الطفل(بالمؤسســة قريبــاً مــن ظــروف الأســرة ك

٤٥(.  

وتشـــير تلـــك النتـــائج إلـــي أن مفهـــوم الأســـرة مهـــم بالنســـبة لليتـــيم، فـــاليتيم الـــذي فقـــد 

بشـكل أكبـر مـن اليتـيم  ةالنفسـي ة طبيعية بديلة يشعر بالطمأنينةوالديه عندما يقيم مع أسر 

  الذي يقيم في دور الرعاية دون وجود الأسرة الطبيعية.

خبــرة الشـعور بالوحـدة النفسـية فـي حــد ذاتهـا خبـرة أليمـة شــاقة مـن جهـة أخـري تعـد 

ومريــرة علــى الــنفس البشــرية، حيــث يقــاس الفــرد ويعــاني مــن جــراء هــذا الشــعور البغــيض 

كــــذلك الشــــعور بانعــــدام الــــود والصــــداقة والــــتعس مــــن فقــــدان الحــــب والتقبــــل الأســــري، و 

والاهتمام من الأصدقاء والزملاء والمدرسين، إلى جانب الشعور المؤلم بالحزن والتشـاؤم 

والانعــزال وانعــدام قيمــة الــذات، والبعــد عــن المشــاركة أو التفاعــل مــع الآخــرين، وبالتــالي 

ة الاجتماعيــــة، بــــل انعــــدام الثقــــة بــــالنفس وبــــالآخرين، والشــــعور بفقــــد التواصــــل والمســــاند
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وفقــدان أي هــدف أو معنــى للحيــاة، ممــا يــؤدي بــه فــي نهايــة الأمــر إلــى الإحســاس بأنــه 

  .)١٥٥: ١٩٩٧شفيق، (مام بأي شيءغير مرغوب فيه أو أنه لا فائدة منه، فيفقد الاهت

وقد توصلت الدراسة الحالية إلـي شـعور كـلا مـن الأيتـام المقيمـين فـي دور الرعايـة 

ين مـع ذويهـم بالوحـدة النفسـية علـي حـد سـواء. ويمكـن تفسـير تلـك النتيجـة والأيتام المقيمـ

أن الســبب فــي الشــعور بالوحــدة النفســية هــي المــرور بخبــرة اليــتم فــي حــد ذاتهــا بصــرف 

ن النظر عن إقامتهم بعد ذلك في أسرة طبيعيـة بديلـة (مـع ذويهـم) أو فـي دور الرعايـة. إ

تـاج تجربـة ذاتيـة وبشـكل منفـرد، هـذا الشـعور الشعور بالوحدة النفسية هـو شـعور مـؤلم ون

نــاتج مــن شــدة الحساســية الفجــة، وشــعور الفــرد بأنــه وحيــد وبعيــد عــن الجميــع، والشــعور 

بأنــه غيـــر مرغــوب فيـــه ومنفصــل عـــن الآخــرين، ومقهـــور بــالألم الشـــديد، كمــا أنهـــا تـــرى 

ة، وهـــو أيضـــاً أن هـــذا الشـــعور نـــاتج عـــن الغيـــاب المـــدرك للعلاقـــات الاجتماعيـــة المشـــبع

  شعور مصحوب بأعراض الضغط النفسي.

إن مــرور الفــرد بخبــرة اليــتم والتــي تعــد خبــرة قاســية جــدا وضــاغطة جــدا تــؤدي إلــي 

ن أو بمفــرده. وهــذا مــا شــعور مــلازم للفــرد بالوحــدة النفســية ســواء تواجــد الفــرد مــع الأخــري

لفـــرد ) فـــي أن مـــن أســـباب الشـــعور بالوحـــدة النفســـية مـــرور ا١٥٩ :١٩٩٧ ق(شـــفيأكـــده 

خبــرة بغيضــة ومنفــردة تمثــل أحــد وجــوه القصــور والســلبية فــي حيــاة أولئــك الــذين يعــانون ب

بــرة تختلــف اختلافــاً واضــحاً عــن مفهــوم العزلــة الاجتماعيــة. إلا ، أو مــرور الفــرد بخمنهــا

أن هنــاك اختلافــاً كبيــراً حــول صــور الوحــدة النفســية وأشــكالها يعــزى إلــى اخــتلاف النظــرة 

إلــى هــذه الظــاهرة ومســبباتها، فــالبعض ينظــر إليهــا علــى أنهــا خبــرة محــددة وأليمــة مثلهــا 

ئـاب، بينمـا ينظـر إليهـا آخـرون علـى أنهـا مثل غيرها من الضـغوط النفسـية كـالقلق والاكت

اســتجابة لحاجــات ومواقــف عديــدة ومتباينــة، ممــا دعــا الكثيــر مــن المنظــرين إلــى الحــديث 

عن تعدد صور وأشـكال الوحـدة النفسـية، فقـد تبـدو مـن الوهلـة الأولـى أن الوحـدة النفسـية 

وجـود درجـات هي مجرد وحدة نفسية، إلا أن النظرة الأكثر تمحيصاً للأمور تكشف عن 
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وأنمــاط ومســتويات مختلفــة للوحــدة النفســية، أي أن هنــاك صــوراً وأشــكالاً متعــددة للوحــدة 

 النفسية، مع درجات متباينة من الشدة.

ويعكـس الشــعور المرتفـع بالوحــدة النفسـية لــدي الأيتـام مــا لـدي الأيتــام مـن إحســاس 

بين الآخـرين وبـالرغم مـن مؤلم يشعر فيه الفرد بوجود خلل ما في إشباع العلاقات بينه و 

وجــود هــذه الخبــرة بشــكل كبيــر لــدي كــل مــن الأيتــام المقيمــين فــي دور الرعايــة والمقيمــين 

مع ذويهم إلا أنها خبرة ذاتية بحتة تختلف من شخص لآخر، ولا ترتبط بالضرورة بعزلـة 

أو وحــده موضــوعية يعايشــها الفــرد فــي الواقــع وهــي خبــرة ضــاغطة تحــدث فــي ظــروف 

  ما أنها تتباين أيضاً في أسبابها وعواقبها.متباينة ك

غيــــر دالــــة إحصــــائياً بــــين وتوصــــلت الدراســــة أيضــــاً لوجــــود علاقــــة ســــالبة ولكنهــــا 

لــدي الأيتــام المقيمــين فــي دور الرعايــة، فــي  بالوحــدة النفســيةالطمأنينــة النفســية والشــعور 

للأيتــام المقيمــين  بالوحــدة النفســية حــين كانــت العلاقــة بــين الطمأنينــة النفســية والشــعور 

لدي ذويهـم سـالبة أيضـاً ولكنهـا دالـة إحصـائياً. وتؤكـد هـذه النتيجـة مـرة أخـري علـي دور 

الأســـرة وأهميتهـــا فـــي حيـــاة اليتـــيم. فـــالبرغم مـــن التوصـــل للعلاقـــة الســـالبة المتوقعـــة بـــين 

 لـــدي الأيتــام المقيمـــين فـــي دور الرعايـــة إلا بالوحــدة النفســـيةالطمأنينــة النفســـية والشـــعور 

أنهــا كانــت غيــر دالــة إحصــائياً بمعنــي أن العلاقــة ســالبة ولكنهــا ضــعيفة وتعــد إحصــائيا 

معدومة، مما يدل علي أن الوحدة النفسـية التـي يشـعر بهـا اليتـيم المقـيم فـي دور الرعايـة 

نظـر لا تتعلق بمستوي الطمأنينـة النفسـية المـنخفض لديـه، بـل أنهـا ملازمـة لـه بصـرف ال

الـذي يشـعر بـه. فـي حـين توصـلت الدراسـة لعلاقـة سـالبة  لنفسـيةعن مسـتوي الطمأنينـة ا

لدي الأيتام المقيمين مع ذويهـم، وجـاءت  بالوحدة النفسيةبين الطمأنينة النفسية والشعور 

هذه العلاقة دالة إحصائيا ومتوسطة القيمة مما يدل علي أن الوحدة النفسية التـي يشـعر 

الطمأنينة النفسية لديـه وفـي حالـة وصـول اليتـيم  بها اليتيم المقيم مع ذويه ترتبط بمستوي

المقــيم مــع ذويــه لمســتوي مرتفــع مــن الطمأنينــة النفســية ، فقــد يقــل شــعور اليتــيم بالوحــدة 

  النفسية، وهو ما لم يتحقق مع اليتيم المقيم في دور الرعاية.
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وتشـــير تلـــك النتـــائج لأهميـــة وجـــود اليتـــيم وســـط أســـرة طبيعيـــة، فالأســـرة باعتبارهـــا 

جماعـــة الاجتماعيـــة الأولـــى التـــي مـــن خلالهـــا يبـــدأ الطفـــل فـــي الاتصـــال والتفاعـــل مـــع ال

العــــــالم الخــــــارجي فهــــــي المســــــئولة الأول عــــــن إكســــــاب الطفــــــل الســــــمات والخصــــــائص 

الاجتماعيـــة الأساســـية التـــي بواســـطتها يســـتطيع أن يتفاعـــل الطفـــل مـــع العـــالم الخـــارجي 

ى التــــي لهــــا أكبــــر الأثــــر فــــي تكــــوين وبــــذلك تعتبــــر الأســــرة الجماعــــة الاجتماعيــــة الأولــــ

شخصــية الطفــل فالتفــاعلات والأدوار داخــل الأســرة لهــا دور كبيــر وهــام فــي تحديــد نمــط 

اتجاهـــات الطفـــل المســـتقبلية نحـــو الآخـــرين كمـــا أن للعلاقـــات الأســـرية دور فـــي إكســـاب 

 الطفـل الســلوك الاجتمــاعي والاتجاهــات فيمــا بعــد، لـذلك تعتبــر الأســرة هــي الإطــار الــذي

يتلقــى فيــه الإنســان أولــى دروس الحيــاة الاجتماعيــة وبــالرغم مــن صــغر حجمهــا إلا أنهــا 

تعتبــر مــن أقــوى أنســاق المجتمــع فعــن طريقهــا يكتســب الإنســان إنســانيته (ســناء الخــولي، 

٥: ١٩٨٢.(  

وبــالرغم مـــن خــدمات الرعايـــة النفســـية والاجتماعيــة التـــي يتلاقاهــا اليتـــيم فـــي دور  

خصصــين إلا أن الوســط والبيئــة غيــر الطبيعيــة التــي تــتم فيهــا هــذه الرعايــة مــن قبــل المت

الخدمات بعيدا عن جو الأسرة الطبيعي يقلل من فاعليتها في التخفيف مـن شـعور اليتـيم 

الــلازم لـــه والــذي حـــرم منــه نتيجـــة النفســـية بالوحــدة النفســـية وإكســابه الشـــعور بالطمأنينــة 

  وجوده في أسرة طبيعية. المرور بخبرة اليتم وحرمانه من والديه ومن
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تعد الحاجات النفسية والاجتماعية للأيتام ضرورية لتحقيق الشخصية المتوافقة 

الانسانية المريرة الشعور بالعزلة والوحدة، وهو نفسيا واجتماعيا وصحيا، ومن المشاعر 

شعور ذاتي قد يشعر به الفرد وسط الزحام أو حشد من الناس، وحيث تشغله أفكاره 

. كما أن الشعور بعدم وهمومه عن الانخراط معهم عاطفيا ولذلك فهو شعور مؤلم

هو شعور يفقد الفرد الاستمتاع بالحياة ويجعله دائما في حالة توجس  الطمأنينة  النفسية

  وخوف وانسحاب من المجتمع.

وقد هدفت الدراسة الحالية إلي التعرف بشكل عام علي مستوي الطمأنينة النفسية 

والشعور بالوحدة النفسية لدي الأيتام، ومقارنة الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة 

من الأيتام المقيمين في دور الرعاية والأيتام المقيمين مع ذويهم. النفسية لدي كل 

بالإضافة إلي دراسة العلاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية لدي كل 

  من الأيتام المقيمين في دور الرعاية والأيتام المقيمين مع ذويهم.

  تيةوقد تحددت مشكلة الدراسة في الإجابة علي الأسئلة الأ

 ما مستوي الطمأنينة النفسية للأيتام المقيمين في دور الرعاية؟ -١

 ما مستوي الطمأنينة النفسية للأيتام المقيمين مع ذويهم؟ -٢

 ما مستوي الشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين في دور الرعاية؟ -٣

 ما مستوي الشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين مع ذويهم؟ -٤

الطمأنينة النفسية للأيتام المقيمين في دور الرعاية عنه لدي  هل يختلف مستوي -٥

 الأيتام المقيمين مع ذويهم؟

هل يختلف مستوي الشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين في دور الرعاية عنه   -٦

 لدي الأيتام المقيمين مع ذويهم؟
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تام المقيمين ما هي العلاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية للأي -٧

 في دور الرعاية؟

ما هي العلاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين  -٨

 مع ذويهم؟

هل تختلف العلاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية للأيتام  -٩

 المقيمين في دور الرعاية عنها لدي الأيتام المقيمين مع ذويهم؟

م الباحث المنهج الوصفي المقارن، وذلك لملائمته لأغراض الدراسة وقد استخد

الحالية. وتحدد مجتمع الدراسة في الأيتام المقيمين في دور الرعاية والأيتام المقيمين 

من الأيتام المقيمين في دور الرعاية،  ٣٢لدي ذويهم، كما تكونت عينة الدراسة من 

ان متوسط عمر الأيتام المقيمين في دور من الأيتام المقيمين لدي ذويهم. وك ٢٢و

 ١٥,٨٢عام في حين كان متوسط عمر الأيتام المقيمين لدي ذويهم  ١٥،٣٢الرعاية 

) ١٩٨٥عام. وتكونت أدوات الدراسة من مقياس الشعور بالوحدة النفسية (البحيري، 

من صدق ). وللتحقق ١٩٩٣الفتة، (الدليم، عبدالسلام، مهني،  ومقياس الطمأنينة النفسية

من الأيتام  ٢٧وثبات درجات أدوات الدراسة تم تطبيق أدوات الدراسة علي عينة من 

المقيمين مع ذويهم واستخدم الباحث معامل الارتباط بين الفقرة والدرجة الكلية وتم 

فقرة من مقياس الطمأنينة النفسية، وفقرة واحدة من مقياس الشعور بالوحدة  ٢٥حذف 

تائج ثبات درجات كل من المقياسين باستخدام ألفا كرونباخ النفسية. كما أظهرت ن

  والتجزئة النصفية معاملات ثبات مرتفعة.

وقد توصلت الدراسة إلي أن الأيتام المقيمين في دور الرعاية يعانون من فقر في 

، وهذا ما لم يعانيه أقرانهم المقيمين لدي ذويهم، علي الأقل بنفس ةالنفسي الطمأنينة

المقدار. حيث توصلت الدراسة لفروق دالة إحصائيا بين متوسط الطمأنينة النفسية 

للأيتام المقيمين في دور الرعاية والحد الأدني للطمأنينة في حين لم يكن الأمر كذلك 

  لم تتوصل الدراسة لفروق دالة إحصائيا.  بالنسبة للأيتام المقيمين لدي ذويهم، حيث
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كما توصلت الدراسة إلي أن كل من الأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام 

المقيمين لدي ذويهم يعانون من الشعور بالوحدة النفسية، ولو أن شعور الايتام المقيمين 

ذويهم. حيث  في دور الرعاية بالوحدة النفسية كان أكبر من أقرانهم المقيمين لدي

توصلت الدراسة لفروق دالة بين متوسط الشعور بالوحدة النفسية للأيتام المقيمين في 

دور الرعاية والحد الأعلي للشعور بالوحدة النفسية وكذلك في حالة الأيتام المقيمين في 

  دور الرعاية، حيث كانت أكبر من قيمة المعيار (الحد الأعلي) بشكل دال إحصائيا. 

لفروق دالة إحصائياً في الطمأنينة النفسية بين الأيتام لت الدراسة كذلك توص

المقيمين لدي ذويهم والايتام المقيمين في دور الرعاية لصالح الأيتام المقيمين لدي 

) مما يدل علي شعور الأيتام المقيمين لدي ذويهم بالطمأنينة ٠,٠٠١ذويهم (الدلالة = 

الأيتام المقيمين في دور الرعاية. في حين لم النفسية بشكل أكبر ودال إحصائيا من 

تتوصل الدراسة لفروق دالة إحصائيا في الشعور بالوحدة النفسية بين الأيتام المقيمين 

) مما يدل علي شعور ٠,٠٧لدي ذويهم والايتام المقيمين في دور الرعاية (الدلالة = 

ر الرعاية بنفس الدرجة من كل من الأيتام المقيمين لدي ذويهم والأيتام المقيمين في دو 

الوحدة النفسية، وبالرغم من ذلك فقد كان الشعور بالوحدة النفسية لدي المقيمين في 

  دور الرعاية أكبر من المقيمين لدي ذويهم ولكن لم يصل هذا الفرق لمستوي الدلالة.

ام وفيما يتعلق بالعلاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية لدي الأيت

 بالوحدة النفسية توصلت الدراسة إلي عدم وجود علاقة بين الطمأنينة النفسية والشعور 

للأيتام المقيمين في دور الرعاية، في حين كانت هناك علاقة سالبة بين الطمأنينة 

وبالرغم من اختلاف للأيتام المقيمين لدي ذويهم. بالوحدة النفسيةالنفسية والشعور 

لقيمة وفي الدلالة (حيث كان معامل الارتباط لدي المقيمين في معاملي الارتباط في ا

دور الرعاية غير دال في حين كان معامل الارتباط لدي المقيمين مع ذويهم دال) إلا 

  أن الفرق بين معاملي الارتباط كان غير دال إحصائياً. 
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يعانون من فقر في أن الأيتام المقيمين في دور الرعاية  توصلت الدراسة إلي -١

الطمأنينة النفسية، لذا توصي الدراسة الاخصائيين النفسيين والمسئولين بإعداد 

 .ةالنفسي الطمأنينةبرامج وقائية وعلاجية للأيتام خاصة ب

توصلت الدراسة إلي أن كل من الأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين  -٢

لدي ذويهم يعانون من الشعور بالوحدة النفسية، لذا توصي الدراسة بضرورة 

الاهتمام بإكساب اليتيم مهارات إقامة صداقات وعلاقات إيجابية جيدة خاصة 

 للأيتام المقيمين في دور الرعاية. 

دراسة إلي أن كل من الأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين توصلت ال -٣

لدي ذويهم يعانون من الشعور بالوحدة النفسية، لذا توصي الدراسة بضرورة 

الاهتمام بإكساب اليتيم القدرة علي الثقة بالنفس مما يؤدي لخفض الشعور 

 بالوحدة النفسية.

م المقيمين في دور الرعاية والايتام توصلت الدراسة إلي أن كل من الأيتا  -٤

المقيمين لدي ذويهم يعانون من الشعور بالوحدة النفسية، لذا توصي الدراسة 

بإكساب الأيتام مهارات التواصل الجيد، فإن كانت مهارات التواصل هامة لكل 

 فرد، فهي أهم لليتيم الذي يشعر بدرجة مرتفعة من الوحدة النفسية.

رفع القيم الدينية لدي اليتيم الأمر الذي يساعد علي رفع  توصي الدراسة بأهمية -٥

 الطمأنينة النفسية، ويقلل من شعوره بالوحدة النفسية.بدرجة شعوره 

الوقوع في  اليتيموقائي لتجنيب  التي يقيم معها اليتيم وكأجراءيجب على الأسرة  -٦

لجو النفسي دائرة اضطراب الشعور بالوحدة النفسية، أن توفر لهم قدر المستطاع ا

والطمأنينة والتفهم والتقبل والتقدير والحوار  سري المشبع بالحب والحنان والودالأ

في الوقت نفسه عن كل عوامل القسوة  الابتعادوالمناقشة والتعاون والتشجيع، مع 
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والعنف والتسلط والنبذ وكثرة العقاب والتهديد والتخويف والتذبذب والتفرقة في 

 م الاهتمام والإهمال وفتور العلاقات الاجتماعية.المعاملة والرفض وعد

الاهتمــام بالعلاقــات الإنســانية فــي مختلــف  عليهــايجــب لــدور رعايــة اليتــيم، بالنسـبة  -٧

، وممـــن يعـــانون مـــن الـــدار لـــدي كـــل الأيتـــام بصـــفة عامـــةصــورها وأشـــكالها داخـــل 

ازديــاد الشــعور بالوحــدة النفســية بصــفة خاصــة وذلــك مــن خــلال تكثيــف الأنشــطة 

وروح  الانــدماجالاجتماعيـة الحــرة المتنوعـة، التــي تتطلـب فــي حـد ذاتهــا المزيـد مــن 

 التعاون والمنافسة والأخذ والعطاء والتفاعل القوي المستمر بين الزملاء والأقران.

توصلت الدراسة إلي أن هناك علاقة سالبة بين الطمأنينة النفسية والشعور  -٨

ذويهم، لذا توصي الدراسة بأهمية إحاطة  للأيتام المقيمين لدي بالوحدة النفسية

اليتيم بجو من الطمأنينة النفسية، خاصة اليتيم الذي يقيم مع ذويه في أسر 

 طبيعية مما يساعد علي تقليل شعور اليتيم بالوحدة النفسية.

هو المجال لأنه جو الأسرة الطبيعية توصي الدراسة بضرورة وضع اليتيم في  -٩

النفسية والعقلية، ونشأته النشأة و النواحي الاجتماعية  الملائم لرعاية اليتيم من

على أنه آخر ودور الرعاية  السليمة، والنظر إلى الإلحاق بأحد الفروع الإيوائية

الحلول العملية وآخر مرحلة من مراحل رعاية اليتيم عندما يثبت البحث 

م أو أي لدى أحد أقاربه اليتيمالاجتماعي عدم توفر هذا الجو الأسري لرعاية 

 .أسرة كافلة

، نظام الأسر الكافلة ونظام الأسرة الصديقةتوصي الدراسة بضرورة الاهتمام ب -١٠

حتي يتسنى إلحاق اليتيم بها في حالة عدم توافر أسرة بديلة من أقارب اليتيم 

 وذويه.

لفحص نفسي شامل، وتقييم  يتيم مقيم في دور الرعايةينبغي أن يخضع كل  -١١

حالته النفسية بصورة عامة، واثباتها في سجل نفسي خاص داخل السجل الشامل 

، وذلك لمتابعة الحالات التي تحتاج الى عناية واهتمام بصورة دورية بالدار
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ومستمرة، والتعامل مع أي مشاكل أو اضطرابات نفسية يمكن أن تظهر في 

  . حينها
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ت الدراسة إلي أن كل من الأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين توصل -١

دراسة العلاقة  لدي ذويهم يعانون من الشعور بالوحدة النفسية، لذا يقترح الباحث

بين بعض سمات الشخصية لدي اليتيم مثل الخجل والثقة بالنفس والشعور بالوحدة 

 النفسية.

أن الأيتام المقيمين في دور الرعاية يعانون من فقر في  توصلت الدراسة إلي -٢

 ةالنفسي الطمأنينةتصميم برنامج إرشادي لرفع  الطمأنينة النفسية، لذا يقترح الباحث

 لدي الأيتام المقيمين في دور الرعاية.

ضرورة قيام البـاحثين والمتخصصـين فـي مجـال علـم الـنفس الإرشـادي بـإجراء المزيـد  -٣

مـــن الدراســـات والبحـــوث حـــول الأســـباب التـــي يمكـــن أن تـــؤدي إلـــى الشـــعور بالوحـــدة 

ـــدى  ـــى حـــدة هـــذا الشـــعور وارتفـــاع  الأيتـــام،النفســـية ل وأيضـــاً العوامـــل التـــي تـــؤدي إل

 .درجته

طمأنينة النفسية والشعور بالوحدة النفسية توصي الدراسة بإعداد مقاييس مقننة لل -٤

خاصة لفئة الأيتام مع وضع درجات القطع الكلينكية التي تعد قيم حرجة تستدعي 

 عندها التدخل العلاجي لليتيم.

توصلت الدراسة إلي أن كل من الأيتام المقيمين في دور الرعاية والايتام المقيمين  -٥

تصميم برنامج  فسية، لذا يقترح الباحثلدي ذويهم يعانون من الشعور بالوحدة الن

 إرشادي لخفض الشعور بالوحدة النفسية لدي الأيتام المقيمين في دور الرعاية. 

بالوحدة توصلت الدراسة إلي أن هناك علاقة سالبة بين الطمأنينة النفسية والشعور  -٦

ي للأيتام المقيمين لدي ذويهم، لذا يقترح الباحث تصميم برنامج إرشاد النفسية
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لرفع الطمأنينة النفسية لدي الأيتام المقيمين لدي للأسر التي يقيم معها اليتيم 

 ذويهم، وفعالية ذلك البرنامج في خفض الشعور بالوحدة النفسية لدي الأيتام.

اقتصرت الدراسة الحالية علي الأيتام من الذكور فقط، لذا يقترح الباحث دراسة  -٧

المقيمات في دور الرعاية والمقيمات لدي الطمأنينة النفسية لدي اليتيمات من 

 ذويهم.
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): دراســــة لأســــاليب الرعايــــة المقدمــــة لأطفــــال المؤسســــات ١٩٩٣إبــــراهيم، المتــــولي ( -

ــر منشــورةالإيوائيــة،  ، معهــد الدراســات العليــا للطفولــة، جامعــة رســالة ماجســتير غي

 شمس.

): الفــروق بــين الأطفــال المحــرومين وغيــر المحــرومين ١٩٩٧إبــراهيم، منــى محمــد ( -

، كليـــة التربيـــة، جامعـــة رســـالة ماجســـتير غيـــر منشـــورة مـــن الوالـــدين فـــي التفكيـــر.

 أسيوط.

رســـالة ): الحاجـــة إلـــى الإيمـــان وأثرهـــا علـــى الأمـــن النفســـي، ١٩٨٣أبكـــر، ســـميرة ( -

 جدة كلية البنات. ماجستير غير منشورة،

الشـعور بالوحـدة النفسـية وعلاقتـه بكـل مـن السـلوك هــ): ١٤٢٨بو النجا، أماني (أ -

العدواني ومفهوم الذات لدى أطفال دور الأيتام القاطنـات ضـمن نظـام اسـري بـديل 

 ،جدة: دراسة مقارنـة–والقاطنات ضمن نظام الإيواء العادي بمدينتي مكة المكرمة 

  ى، كلية التربية، قسم علم النفس.رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أم القر 

): العلاقـــة بـــين الأمـــن النفســـي والقـــيم الدينيـــة لـــدى طلبـــة ١٩٩٩أبـــو بكـــر، عصـــام ( -

 ، إربد: جامعة اليرموك. رسالة ماجستير غير منشورةجامعة اليرموك، 

): تطــوير مقيــاس للأمــن النفســي فــي إطــار ١٩٩٧(التــل، عصــام ، شــادية ، أبــو بكــر -

 .١٦٢ -١٥٣، ص ص: ١٠، ع ٣، مج اليرموكمجلة أبحاث إسلامي، 

. عــــالم ســــيكولوجية الســــعادة): (ترجمــــة) فيصــــل يــــونس: ١٩٩٣آرجايــــل، مايكــــل ( -

 المعرفة، الكويت.

، ترجمــة فهــد بــن عبــد االله مــدخل إلــى نظريــات الشخصــية): ١٩٩١انجلــزا، بــاربيرا ( -

 الدليم، دار الحارثي، القاهرة.

ين طلبــة وطالبــات جامعــة الكويــت فــي ): الفــروق بــ٢٠٠٣الأنصــاري، عبــد الحميــد ( -
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، جامعــة عــين المــؤتمر الســنوي العاشــر بمركــز الإرشــاد النفســيالقلــق والاكتئــاب، 

 شمس، مصر. 

الأمن النفسي والشعور بالوحدة النفسية لـدى عينـة مـن ): ٢٠٠١باشماخ، زهـور ( -

 . جامعة أم القرى، كلية التربية.المرض

. القــاهرة : مكتبــة  مقيــاس الشــعور بالوحــدة): ١٩٨٥البحيــري ، احمــد عبــدالرقيب ( -

 النهضة المصرية.

ـــــبعض ١٩٩١بشـــــاي، شـــــنوده حســـــب االله ( - ـــــه ب ): الشـــــعور بالوحـــــدة النفســـــية وعلاقت

، ص ص: ٢، ج٦، جامعــــة ســــوهاج، عمجلــــة كليــــة التربيــــةمتغيـــرات الشخصــــية. 

٦٣ -٣٥. 

، دار ، القـاهرةعلم النفس الإحصـائي وقيـاس العقـل البشـري): ٢٠٠٠البهي، فـؤاد ( -

 الفكر العربي.

): الحاجــات الإرشــادية لمدرســي الثانويــة وفــق شــعورهم بــالأمن ٢٠٠٤تلهــا، ذكــرى ( -

 ، كلية التربية، جامعة صنعاء.رسالة ماجستير غير منشورةالنفسي، 

): الحساسية الاجتماعيـة لـدى ١٩٨٩جابر، جابر عبد الحميد وكفافي، علاء الدين ( -

ية والإعدادية بدولة قطـر وعلاقتهـا بكـل مـن الوحـدة عينة من تلاميذ المدارس الابتدائ

، مركــز البحــوث التربويــة، ٢٦، المجلــد دراســات نفســيةالنفسـية والتحصــيل الدراســي، 

 جامعة قطر.

): طــرق تحديــد درجــة القطــع فــي المقــاييس النفســية: ٢٠١٠جــادالرب، هشــام فتحــي ( -

 .١٦٠-١٢٢، ص ص: ٥٢، المجلة المصرية للدراسات النفسيةدراسة مقارنة. 

): بعــــض المتغيــــرات الديموغرافيــــة المرتبطــــة بــــالأمن النفســــي، ٢٠٠٦جبــــر، محمــــد ( -

 ، القاهرة، مصر.الهيئة المصرية العامة للكتاب

): الالتــــزام الــــديني وعلاقتــــه بــــالأمن النفســــي لــــدى طلبــــة ٢٠٠١الجميلــــي، حكمــــت ( -

 ، كلية الآداب، جامعة صنعاء.رسالة ماجستير غير منشورةجامعة صنعاء، 
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 ، بيروت، دار الكتاب العربي.: الروحالجوزية، ابن القيم (د.ت) -

): الشـــعور بالوحـــدة لـــدى أطفـــال يفتقـــرون إلـــى ١٩٩٠حســـن، محمـــد بيـــومي علـــي ( -

 ، العدد الخامس، الهيئة المصرية العامة للكتاب. مجلة علم النفسأصدقاء، 

ة العلـوم مجلـ): مفهوم الذات وعلاقته بمسـتويات الطمأنينـة. ١٩٩٧حسين، محمود ( -

 .١٣٥ -١٠٠، ص ص: ٣، ع١٥، جامعة الكويت، الكويت، مجالاجتماعية

ــنفس والتحليــل النفســي): ١٩٩٤الحفنــي، عبــد المــنعم ( - ــم ال . القــاهرة، موســوعة عل

 مكتبة مدبولي.

ــــة الجامعــــات. ٢٠٠٥الحلفــــاوي، ســــامية ( - ــــدى طلب ــــة الانفعاليــــة ل رســــالة ): الطمأنين

 الإنسانية، جامعة الأزهر، مصر. ، كلية الدراساتماجستير غير  منشورة

): ســلوك الوالــدين ألإيــذائي للطفــل وأثــره علــى الأمــن النفســي. ٢٠٠١حمــزة ، جمــال ( -

، ص ٥٨، ع ٣، الهيئـــة المصـــرية العامـــة للكتـــاب، القـــاهرة، مـــجمجلـــة علـــم الـــنفس

 .١٦٩ -١٤٨ص: 

، القـــاهرة، ٢. طأثـــر القـــرآن الكـــريم فـــي الأمـــن النفســـي): ١٩٩٥الخراشـــي، ناهـــد ( -

 مصر.

): الفــروق بــين الجنســين فــي الخجــل وبعــض خصــائص ١٩٩٤خضــر، علــي الســيد ( -

، العـدد مجلة الإرشـاد النفسـيالشخصية الأخرى في المرحلتين المتوسطة والثانويـة، 

 الثاني، مركز الإرشاد النفسي، جامعة عين شمس.

 ، المنارة الإسلامية، الكويت.الدوافع والانفعالات): ١٩٩٧خليفة، معتز ( -

): الشــعور بــالأمن النفســي عنــد الطلبــة المــراهقين فــي ١٩٩٨الخليــل، أحمــد عــارف ( -

 ، الأردن، الجامعة الأردنية.رسالة ماجستير غير منشورةالأسرة متعددة الزوجات، 

 ): مدخل علم الاجتماع، القاهرة، دار المعارف الجديدة.١٩٨٢الخولي، سناء ( -

بــين الشــعور بالوحــدة النفســية  دراســة للعلاقــة): ٢٠٠٧الدســوقي، مجــدي محمــد ( -

دراســات فــي الصــحة ’وبعــض متغيــرات الشخصــية لــدى المــراهقين مــن الجنســين 



- ١٢٧  - 

 ،القاهرة : مكتبة الانجلو المصرية . المجلد الأول -النفسية 

هــــ): الطمأنينــة النفســـية وعلاقتهـــا بالوحـــدة النفســـية ١٤٢٤الــدليم ، فهـــد عبـــداالله علـــي( -

، الريــاض ، قســم علــم الــنفس ،  غيــر منشــور بحــثلــدى عينــة مــن طلبــة الجامعــة. 

 كلية التربية، ، جامعة الملك سعود.

الــــدليم ، فهــــد عبــــداالله ،عبدالســــلام ، فــــاروق ســــيد ، مهنــــي ، يحــــي محمــــد ، الفتــــه،  -

.الطــائف : مستشــف  ): مقيــاس الطمأنينــة النفســية١٩٩٣عبــدالعزيز عبــدالرحمن (

 الصحة النفسية بالطائف .

، دار المعـــارف بمصـــر، ١١. طأصـــول علـــم الــنفس العـــام): ١٩٩٢راجــح، أحمـــد ( -

 القاهرة، مصر.

): فاعليــة العــلاج النفســي الجمــاعي فــي عــلاج قلــق الانفصــال ٢٠٠١ربيــع، محمــد ( -

رسـالة دكتـوراه والشعور بالوحدة النفسية لدى جماعة من أبناء المؤسسات الإيوائيـة، 

 ين شمس.، معهد الدراسات العليا للطفولة، جامعة ع"غير منشورة"

ــــنفس): ١٩٧٩رزق، أســــعد ( - ــــم ال ، بيــــروت، المؤسســــة العربيــــة ٢. طموســــوعة عل

 للدراسات والنشر.

) : اعــداد برنــامج ارشــادي لتنميــة الأمــن النفســي لــدى طــلاب ٢٠٠٤رشــيد ، أحمــد ( -

ـــــة الاعداديـــــة .  غيـــــر منشـــــورة كليـــــة التربيـــــة ، الجامعـــــة  رســـــالة ماجســـــتيرالمرحل

 المستنصرية .

. دار المسـيرة للنشـر والتوزيـع والطباعـة، الصـحة النفسـية): ٢٠٠٢رضوان، سامر ( -

 عمان: الأردن.

مجلــة ): أثــر نمــط التنشــئة الأســرية فــي الشــعور بــالأمن. ٢٠٠٥الريحــاني، ســليمان ( -

، ص ١١، ع١٢، الجامعــة الأردنيــة، عمــان، الأردن، مــج دراســات العلــوم التربويــة

  .  ١٤٩ -١٢٧ص: 

الأمــن النفســي دعامــة للأمــن القــومي العربــي، ): ١٩٨٩زهــران، حامــد عبــد الســلام ( -



- ١٢٨  - 

 .١٠٤-٧١، ص ص: ١٩، ع٤، مجمجلة دراسات تربوية

، عــالم الكتــب، القــاهرة: ٥. طعلــم نفــس النمــو): ١٩٩٠زهــران، حامــد عبــد الســلام ( -

 مصر.

دراسة الشعور بالوحدة النفسية لدى المراهقين الأيتام مـن ): ١٩٩٤زهران، نيفين ( -

 ، كلية التربية، جامعة عين شمس. بأساليب الآباء في تنشئتهمالجنسين وعلاقته 

 رعايــــة الأيتــــام فــــي المملكــــة العربيــــة الســــعوديةه): ١٤١٩الســــدحان، عبــــد االله ( -

،الامانــة العامــة للاحتفــال بمــرور مائــة عــام علــى تأســيس المملكــة العربيــة الســعودية. 

 الرياض: فهرسة مكتبة الملك فهد الوطنية.

مجلـة جامعـة : مستويات الأمن النفسي لدى الشباب الجامعي، )١٩٩٩سعد، علي ( -

 . ١٠١ -٧٤، ص ص: ١، ع١٥، مجدمشق

): أساليب التنشئة وعلاقتها بالمشـكلات النفسـية فـي مرحلـة ١٩٨٤سلامة، ممدوحة ( -

، المكتبـــة المركزيـــة، جامعـــة عـــين رســـالة دكتـــوراه غيـــر منشـــورةالطفولــة الوســـطى. 

 شمس.

ـــالأمن النفســـي لـــدى ١٩٩٨ســـليم ، زينـــب ( - ) : دراســـة بعـــض المتغيـــرات المرتبطـــة ب

 .٢٢،م  ٣،ع  مجلة علم النفساطفال ما قبل المدرسة . 

ــــدى ه١٤٢٤الســــهلي، عبــــد االله ( - ): الأمــــن النفســــي وعلاقتــــه بالتحصــــيل الدراســــي ل

ميــة ، كليــة الدراســات العليــا بأكاديرســالة ماجســتيرطــلاب رعايــة الأيتــام بالريــاض، 

 نايف العربية للعلوم الأمنية.

المشـــكلات النفســـية والاجتماعيـــة لـــدى الأيتـــام فـــي هــــ): ١٤٣٠الســـويهري، علـــي ( -

رســالة ماجســتير غيـــر ’ : دراســة وصــفية تحليليــة الجمعيــة الخيريــة بمكــة المكرمـــة

 منشورة،  جامعة أم القرى، كلية التربية ،قسم علم النفس.

 ، جدة، دار الأندلس الخضراء.سيالأمن النف): ٢٠٠٣الشريف، مرسي ( -

): تبـاين مسـتويات الشـعور بالوحـدة النفسـية لـدى المـراهقين مـن ١٩٩٧شفيق جمال ( -



- ١٢٩  - 

مجلـــة علـــوم وفنـــون الجنســـين ومـــدى قـــدرتها التنبؤيـــة بـــبعض متغيـــرات الشخصـــية، 

 ، جامعة حلوان.٤، المجلد التاسع ، العدد دراسات وبحوث

مج إرشـــادي علـــى التـــوتر النفســـي لـــدى ): أثـــر اســـتخدام برنـــا١٩٨٨شـــفيق، جمـــال ( -

، كليــة البنــات جامعــة عــين  رســالة دكتــوراه غيــر منشــورةطالبــات المرحلــة الثانويــة، 

 شمس.

): تقــــدير الـــــذات والعلاقـــــات الاجتماعيــــة المتبادلـــــة والشـــــعور ١٩٩٣شــــقير، زينـــــب ( -

بالوحـــدة النفســـية لـــدى عينتـــين مـــن تلميـــذات المرحلـــة الإعداديـــة فـــي كـــل مـــن مصـــر 

 ، جامعة الكويت.٢١، مج مجلة العلوم الاجتماعيةوالمملكة العربية السعودية، 

، مكتبـــة المصـــرية: ٢ط، الشخصـــية الســـوية والمضـــطربة): ٢٠٠٢شـــقير، زينـــب ( -

 القاهرة: مصر.

، دار بنـاء الشخصـية والتفاعـل فـي الجامعـة التعليميـة): ١٩٩٦شنب، محمد أبـو ( -

 المعرفة الجامعية، القاهرة: مصر.

الشعور بالوحدة النفسـية وعلاقتهـا بسـمات الشخصـية هـ): ١٤٢٦شيبي، الجوهرة ( -

لة ماجســـتير غيـــر رســـا ،لـــدى عينـــة مـــن طالبـــات جامعـــة أم القـــرى بمكـــة المكرمـــة

 منشورة، جامعة أم القرى، كلية التربية، قسم علم النفس.

، دار ١، طدراسات فـي التأصـيل الإسـلامي لعلـم الـنفس): ١٩٩٥الصنيع، صالح ( -

 علم الكتب، الرياض: السعودية.

ــــي ضــــوء المقاصــــد ٢٠١٠الصــــيفي، عبــــد االله ( - ــــق الأمــــن النفســــي لليتــــيم ف م): تحقي

، ٧، عــدد ٢٤مجلــد ’ اح للابحــاث (العلــوم الانســانية)مجلــة جامعــة النجــ الشــرعية،

 .٢٠٦٨-٢٠٣٥ص ص: 

ـــراهيم بـــن محمـــد ( - آداب معاملـــة هــــ): ١٤١٢طبـــل، محمـــد مجاهـــد ، أبـــو حذيفـــة، اب

 . طنطا: دار الصحابة للتراث. اليتيم

، دار ســعد الصــباح موســوعة علــم الــنفس والتحليــل النفســي): ١٩٩٣طــه، فــرج ( -



- ١٣٠  - 

 لكويت.للطباعة والنشر والتوزيع، ا

 

، دار وائـــل للطباعـــة الإدارة التربويـــة والســـلوك المنظمـــي): ١٩٩٨الطويـــل، هـــاني ( -

 والنشر، عمان، الأردن.

): الحساسـية الاجتماعيـة لـدى عينـة مـن ١٩٨٩عبد الحميد، جابر وأحمد ، محمـود ( -

تلاميــذ المــدارس الابتدائيــة والإعداديــة بدولــة قطــر وعلاقتهــا بكــل مــن الوحــدة النفســية 

، جامعــــة طنطــــا، مركــــز البحــــوث ٢٦، مــــجدراســــات نفســــيةصــــيل الدراســــي، والتح

 التربوية.

ـــة (الآداب)): الدراســـة التطوريـــة للقلـــق، ١٩٩٨عبـــد الخـــالق، أحمـــد ( - ـــات علي ، حولي

 ، مجلس النشر العلمي، جامعة الكويت.٩٠، الرسالة ١٤الحولية 

القادســــية، ، كليـــة الآداب جامعــــة الأمــــن الاجتمــــاعي): ٢٠٠٧عبـــد الــــرحيم، علـــي ( -

 العراق.

): اســتراتيجية تربويــة لمواجهــة التحــديات الداخليــة للأمــن ٢٠٠٣عبــد الفتــاح، أحمــد ( -

، كليـة التربيـة بـدمياط، جامعـة رسالة دكتوراه غير منشورةالقومي: دراسة مسـتقبلية. 

 المنصورة.

 ): الطمأنينـة النفسـية وعلاقتهـا بالوحـدة النفسـية لـدى عينـة مــن٢٠٠٥عبـد االله، فهـد ( -

، مجلــة العلــوم التربويــة والدراســات الإســلامية جامعــة الملــك ســعودطلبــة الجامعــة. 

 .٢٦٣ -٢٣٥، ص: ٢١، ع٢مج

): إســاءة المعاملــة والأمــن النفســي لــدى تلاميــذ المدرســة ٢٠٠٤عبــد المجيــد، الســيد ( -

 .٥٣ -٢٥، ص ص: ٢٣، ع١٤، مج دراسات نفسيةالابتدائية، 

): بعــــض المتغيــــرات الأســــرية المرتبطــــة ١٩٨٩عبــــد المجيــــد، عبــــد الســــلام محمــــد ( -

رســــالة بالوحــــدة النفســــية لــــدى عينــــة مــــن طــــلاب المرحلــــة الثانويــــة مــــن الجنســــين، 

  ، كلية التربية، جامعة طنطا.ماجستير غير منشورة



- ١٣١  - 

ـــد الواحـــد، محـــي الـــدين (د.ت):  - ، دائـــرة معـــارف ١، طدع القلـــق جـــدد ســـعادتكعب

 الرياض، السعودية. الفالوجي،

): مــــدى فاعليـــة برنــــامج إرشـــادي فــــي ١٩٨٨عبـــد الوهــــاب، أمـــاني عبــــد المقصـــود ( -

ــــا  ــــدى الأطفــــال اللقطــــاء، معهــــد الدراســــات العلي تخفيــــف الشــــعور بالوحــــدة النفســــية ل

، جامعـة رسـالة دكتـوراه غيـر منشـورةللطفولة، قسم الدراسات النفسية والاجتماعيـة، 

 عين شمس.

ـــة الارشـــاد ): مقيـــاس الشـــعور بالوحـــدة النفســـية. ٢٠١٠د (عبيـــد، إيمـــان محمـــو  - مجل

 .  ٢٢٠-٢٠٥، العدد الرابع والعشرون، ص ص: النفسي

، مجلــة أثــر ســماع القــرآن الكــريم علــى الأمــن النفســي): ١٩٩٧العتــوم، عــدنان ( -

  .٢٠٦ -١٧٤، ص ص: ١٠، ع٢العلوم التربوية والنفسية والاجتماعية، مج 

، دار الفكـر ١، طنجاز المدرسي وأسبابه وعلاجـهتدني الإ ): ١٩٩٩عدس، محمـد ( -

 للطباعة والنشر والتوزيع، عمان، الأردن.

 . القـاهرة : فقدان الأمن وعلاقته بقوة الانا لـدى المـراهقين): ١٩٩٧عيد، ابراهيم ( -

 مكتبة الأنجلو المصرية.

. الهيئــة المصــرية العامــة النمــو الخلقــي الروحــي): ١٩٨٥العيســوي، عبــد الــرحمن ( -

 للكتاب، القاهرة.

، دار الراتــــب ١، طالإســــلام والصــــحة النفســــية): ٢٠٠١العيســــوي، عبــــد الــــرحمن ( -

 الجامعية، بيروت، لبنان.

): الاغتـــراب بـــين الطلبـــة الجـــامعيين القطـــريين والبحـــرانيين ١٩٨٥العيســـى، محمـــد ( -

 .١٦١ -١٣٧: ٤، ع١، مج حولية كلية الإنسانيات والعلوم الاجتماعيةواليمنيين، 

، الأنجلـــو المصـــرية، دراســـات فـــي الصـــحة النفســية): ١٩٩٨ب، عبـــد الفتــاح (غريــ -

 القاهرة.

 ، دار الفكر، بيروت.): معجم مقاييس اللغة١٩٧٩فارس، أحمد ( -
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): العلاقــــات بــــين الشــــعور بــــالأمن عنــــد المــــراهقين والمراهقــــات ٢٠٠٥فــــايز، ريتــــا ( -

الجامعـــة الأردنيـــة، ، رســـالة ماجســـتير منشـــورةوبعـــض العوامـــل المرتبطـــة بالأســـرة. 

 عمان، الأردن.

  القرآن الكريم -

، حوليــة كليــة التربيــة): خبــرة الإحســاس بالوحــدة النفســية، ١٩٧٩قشــقوش، إبــراهيم ( -

 ، القاهرة.٢ع

، الأنجلــــو ســــيكولوجية الإحســــاس بالوحــــدة النفســــية): ١٩٧٩قشــــقوش، إبــــراهيم ( -

 المصرية، القاهرة.

، حوليــة كليــة التربيــة): خبــرة الإحســاس بالوحــدة النفســية، ١٩٨٣قشــقوش، إبــراهيم ( -

  العدد الثاني، جامعة قطر.

): تقـــدير الـــذات فـــي علاقتـــه بالتنشـــئة الوالديـــة والأمـــن ٢٠٠٨كفـــافي، عـــلاء الـــدين ( -

 .١٣٧ -١٠١: ١١، ع ٣مج  المجلة العربية للعلوم الإنسانية،النفسي، 

ـــــلد): ١٩٩٧لام، ميخائيـــــل ( - ـــــاة الطف ـــــي حي ، ترجمـــــة عـــــادل عبـــــد االله: ور الأب ف

 الزقازيق، الشركة المتحدة للتوزيع والنشر.

ــــي ( - الشــــعور بالوحــــدة وعلاقتــــه بتبــــادل ): ١٩٨٨محــــروس، محمــــد وخضــــر، عل

 ، المؤتمر الرابع عشر، الجمعية المصرية للدراسات النفسية. العلاقات الاجتماعية

فــال للأمـن النفســي مـن الوالــدين وعلاقتــه ): إدراك الأط٢٠٠٣مخيمـر، عمــاد محمـد ( -

 . ١٥٩ -١٣٥: ٢، ع١٣، مجمجلة دراسة نفسيةبالقلق واليأس. 

ـــــة)، ٢٠٠٣المـــــزروع، ليلـــــى عبـــــد االله ( - ): الشـــــعور بالوحـــــدة النفســـــية (مراجعـــــة نظري

 .٦٧٤-٦٣٩: المؤتمر السنوي الثامن لمركز الارشاد النفسي

ـــــي العمـــــ١٩٩٩المشـــــعان، عويـــــد ( - ل: دراســـــة مقارنـــــة بـــــين ): مصـــــادر الضـــــغوط ف

مجلـــة جامعـــة الملـــك المـــوظفين الكـــويتيين وغيـــر الكـــويتيين فـــي القطـــاع الحكـــومي. 
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 .١١٩ -٨٥: ٩، ع٢، مج سعود للعلوم الإدارية

): المســــتوى المتميــــز للصــــلابة النفســــية للعــــاملين بالقطــــاع ٢٠٠٧المشــــعان، عويــــد ( -

بطــــة الأخصــــائيين المــــؤتمر الإقليمــــي الأول لعلــــم الــــنفس لراالحكــــومي الكــــويتي، 

 .٢١٧-١٨٥: ١، ع١، مج النفسيين المصرية

 ، القاهرة، مصر.مجمع اللغة العربية): ١٩٨٥المعجم الوسيط ( -

 ، جدة، دار الأندلس الخضراء.الأمن النفسي): ١٩٨٦موسى، محمد ( -

 . القاهرة، دار الشروق.الحديث النبوي وعلم النفس): ١٩٩٩نجاتي، محمد ( -

 . عمان، دار الفرقان.علم النفس التربوي): ١٩٨٥نشواتي، عبد المجيد ( -

): الالتــــزام الــــديني وعلاقتــــه بــــالأمن النفســــي لــــدى طــــلاب ٢٠٠١نصــــيف، حكمــــت ( -

 ، جامعة صنعاء: اليمن.رسالة ماجستير غير منشورةجامعة صنعاء. 

المراهقـون، دراســة نفسـية إســلامية للآبـاء والمعلمــين ): ١٩٩٣النغميشـي، محمـد ( -

 دار المسلم.، الرياض، والدعاة

 ، الرياض، مطابع جامعة الملك سعود.السلوك الإداري): ١٩٨٨النمر، سعود ( -

): بنـــاء مقيـــاس الوحـــدة النفســـية ومـــدى انتشـــارها لـــدى ١٩٩٣النيـــال، مايســـة أحمـــد ( -

، العـدد مجلـة علـم الـنفسمجموعة عمرية متباينـة مـن أطفـال المـدارس بدولـة قطـر، 

٢٥.  

، وزارة الشــؤون  الكتــاب الاحصــائي الســنويهـــ): ١٤٣٢وزارة الشــؤون الاجتماعيــة ( -

 الاجتماعية: إدارة التخطيط والتطوير الإداري.
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