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التعريف بالبحث 

العنوان : دور المؤسس�ات الخيرية في تنمي�ة العلاقات الدولية والتواصل الحضاري يتكون 
البحث من أربع نقاط : 

الأولى: تفعيل الإعلام واس�تثماره الاستثمار الايجابي، لإفادة المتلقي في المجتمع الإسلامي، 
وفي المجتمع الإنساني كله .

الثاني�ة : معاي�ير النجاح الإعلامي، وهي اس�تخدام الحكمة في تقديم الحل�ول لما تعاني منه 
الإنس�انية، والتش�ويق الس�ليم الذي يجذب الانتباه، ويحرك الحس الجمالي في نفوس المستقبلين، 
والتزام الحقيقة في الطرح الإعلامي، والموضوعية في المحتوى القائمة على أسس منطقية مقنعة، 
وأيضاً: الدقة والتثبت من س�لامة المعلومة وصحتها، والتأهيل العلمي والثقافي والمهني لرجل 
الإعلام ليتمكن من الأداء السليم للرسالة الإعلامية، ثم: التكرار الهادف للمحتوى الإعلامي 

في الأوقات المناسبة للمتلقي .

الثالث�ة : دور المؤسس�ات الخيري�ة في تنمي�ة الك�وادر العاملة معه�ا، تنمية ثقافي�ة، وإدارية 
وفكرية، للإسهام الفعال في أداء رسالة هذه المؤسسات نحو المجتمع الإنساني كله .

الرابع�ة : تنمية العلاق�ات الدولية، من خلال: نبل الهدف وس�لامة التعامل مع الآخرين، 
والت�درج البن�اء في تنمي�ة العلاق�ات، والتذكير اله�ادف بصلاحية الدين الإس�لامي لكل زمان 
ومكان وتقديم نماذج من سماحة الإسلام، ثم تفعيل مبدأ التعاون مع هيئات ومنظمات المجتمع 
الإنس�اني كل�ه، وذل�ك للتمك�ن م�ن تصحي�ح الفك�رة الخاطئ�ة الت�ي أش�يعت ع�ن الإس�لام 

والمسلمين.

الباحث د/خالد صالح محمد باجحزر
مكة المكرمة 
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الحمد لله والصلاة والسلام على رسول الله، وعلى آله وصحبه، ومن والاه.

أما بعد : 

ف�إن م�ن المهم ج�داً في زمن المؤسس�ات، والهيئ�ات، أن يك�ون للمؤسس�ات والجمعيات 
الخيرية نظام مؤس�ي س�ليم، يعمل من خلاله القائمون على هذه المؤسسات؛ لتطوير أنفسهم، 
وتيس�ير العمل بدق�ة، وتحديد اختصاصات كل واح�د في هذه المؤسس�ات، والعناية بتنمية كل 
العاملين في هذه المؤسسات، تنمية ثقافية، وإدارية؛ لما لهذه التنمية من دور يقوي بناء المؤسسات 
الخيري�ة، وي�ؤدي إلى زيادة نوعية العمل الخيري، ومد الجس�ور الحضارية مع المجتمع الإنس�اني 
كل�ه، مس�لمه، وكاف�ره، كما تؤدي ه�ذه التنمي�ة إلى توف�ير الجه�د، والوقت، ووض�وح الرؤية 
المستقبلية، والإسهام في معالجة القضايا والمشكلات معالجة منهجية سليمة، تفرز نوعاً مميزاً من 

الترابط، والإخاء، والتعاطف والتناصر .

فللجمعي�ات والمؤسس�ات الخيري�ة دور كبير ج�داً، في مجال معالجة مش�كلات الأمة، وفي 
تثقيفها، ورفع وعيها، فهي معدودة من مراكز صناعة القوة والممانعة في الأمة، ومواجهة العولمة 

الثقافية، والتغريب وغير ذلك .

فالعم�ل الخيري يرتبط مباشرة بالتنمية الش�املة من خلال الكث�ير من الأعمال، والبرامج، 
والجهود التي تس�تهدف الإنس�ان، وترقى به ابتداء بالفرد، ثم الأسرة، ومن ثم تمتد إلى المجتمع 
الإس�لامي، وإلى المجتمع الإنس�اني بش�كل عام، وذلك من خ�لال تفعيل الوس�ائل الإعلامية 
المختلف�ة لتنمي�ة العلاقات الدولية، والتواصل الحضاري مع الأمم، والش�عوب المختلفة، ومن 
خ�لال تنمية الك�وادر البشرية إدارياً، وثقافياً، وعلمياً، ومن خلال تحديد قيم الأخلاقيات التي 
تحك�م الأداء المؤس�ي بالأع�مال الخيرية، والعناية بفلس�فة الج�ودة الش�املة، والأداء البشري، 
أحاول في هذا الجهد المتواضع، إبراز هذا الدور للمؤسسات الخيرية، وذلك على النحو التالي :  
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أولًا : تفعيل الإعلام واستثماره الاستثمار الايجابي : 

الإع�لام: الإخب�ار، وعلم�تُ ال�شيء، عرفته وخَبرت�ه، وعلم بالشيء: ش�عر ب�ه، وتعلمه 
أتقنه���.

الإع�لام : ه�و إيقاف الجماهير ع�لى الحقائق أولاً ب�أول، وتكوين رأي ع�ام ناضج، ونشر 
الأخب�ار الصحيح�ة ���، أو ه�و: الإخب�ار الأمين بالحقائ�ق، والوقائ�ع، وبكل ما يفي�د المخُبَر، 
ترغيباً، أو ترهيباً، فعلًا، أو تركاً ���، وبهذا المفهوم للإعلام من منظور إسلامي، يكون الإعلام 
ب�كل أنواع�ه أداة تحري�ك فعّال�ة، في حي�اة الف�رد، والمجتمع، ومن ه�ذا الفه�م يُوصف مصدر 
التشريع الإس�لامي الأول، وهو القرآن الكريم بأنه �كائن حيّ يتحرك...في ظل الوقائع بعمل 
ويتح�رك في وس�ط الجماعة المس�لمة، ويواجه ح�الات واقعة، فيدف�ع هذه، ويقر ه�ذه، ويدفع 
الجماع�ة المس�لمة، ويوجهه�ا، فهو في عم�ل دائب، وفي حركة دائب�ة، إنّه في مي�دان المعركة، وفي 

ك، الموجه في الميدان� ��� . ميدان الحياة، وهو العنصر الدافع المحرِّ

وبهذا الوصف الإعلامي البنَّاء غيّر به المعلم الأول صلى الله عليه وس�لم، نفوس�اً، وأحيى 
قلوب�اً، وأن�ار بصائر، وربّ�ى أمّة، وكوّن دولة في زمن يش�به الخي�ال، وأكدَّ ه�ذه الأهمية بقوله: 
» تركتُ فيكم أمرين، لن تضلوا ما تمس�كتم بهما، كتاب الله وسنتّي « ���، وبقوله: »...كتاب الله 
في�ه نب�أُ ما قبلكم، وخبر م�ا بعدكم، وحُكم ما بينك�م، وهو الفصل ليس باله�زل، من تركه من 
جب�ار قصم�هُ اللهُ، ومن ابتغى الهدُى في غيره أضله الله، هو حب�ل الله المتين، وهو الذكر الحكيم، 

��� ابن منظور: لسان العرب، ج�� ص��6-���، - علم -. 
��� محمد عطا: الأسلوب الإعلامي والعلاقات العامة، ط د.ت، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة، ص�8 . 

��� انظر، محمد بن علي الشوكاني : فتح القدير، ج� ص�60 . 
��� سيد قطب: في ظلال القرآن ، ج� ص��0 . 

��� الحاك�م: المس�تدرك، ج� ص�9، بلف�ظ: » تركتك�م ع�لى الواضح�ة « ولم يذك�ر حكم�ه، وس�كت عن�ه 
السيوطي: الجامع، ج� ص��0،       

    والمناوي: فيض القدير ، ج� ص��0 . 
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وه�و الصراطُ المس�تقيم، وهو ال�ذي لا تزيغُ به الأهواء، ولا تلتبسُ به الألسُ�نة، ولا يش�بعُ منه 
العل�ماءُ، ولاَ يخلَ�قُ عن كث�رة الرد، ولا تنقضي عجائب�ه، وهو الذي لم ينته الجنّ إذ س�معته حتى 
شْ�دِ ﴾ ���. مَنْ قال به ص�دق، ومن عمل بهِ أجُر،  ا سَ�مِعْنَا قُرْآنًا عَجَبًا يَهْدِي إلَِى الرُّ قال�وا ﴿ إنَِّ

ومن حكمَ به عدل، ومن دعا إليه هُدي إلى صراط مستقيم«  ��� .

ومم�ا لا ش�ك فيه أن المؤسس�ات الخيرية مثل مؤسس�ة الش�يخ زاي�د بن س�لطان، آل نهيان 
للأع�مال الخيري�ة، ومؤسس�ة الحري�ري في لبن�ان، ومؤسس�ة عي�د الحمي�د ش�ومان في الأردن، 
وبرنامج الخليج الإنمائي، ومؤسسات الراجحي، والصانع في المملكة العربية السعودية، ودائرة 
الش�ئوون الإس�لامية والعمل الخ�يري بدبي، التي يس�تحق القائم�ون عليها الش�كر والتقدير، 
والثناء الجميل، لمبادرتهم المباركة في تفعيل دور العمل الخيري، وتوس�يع دائرة المس�تفيدين منه، 
وتوعي�ة المجتم�ع الإنس�اني بأهميته من خ�لال إقامة » مؤتمر العم�ل الخيري الخليج�ي الثالث« 

�العمل الخيري زيادة ونماء� في الفترة �0-��/�/�008م.

لا ش�ك أنَّ ه�ذه المؤسسات الخيرية، وغيرها مؤهلة للقيام بدور إعلامي فعال، من خلال 
الإمكاني�ات المادية التي تس�تطيع بها إنش�اء مؤسس�ات إعلامي�ة، أو اس�تثمارها وتهيئة الأجواء 
الملائم�ة لأصحاب العق�ول الجبارة في كل التخصص�ات العلمية المختلفة، والق�درات العقلية 
العالي�ة، الذي�ن يمتلكون المعلوم�ات الدقيق�ة، ومهارات إيصاله�ا إلى المش�اهد، أو القاري، أو 
المس�تمع مسلمًا، وغير مس�لم، ولكي تقوم المؤسسات الخيرية بالدور الإعلامي لفعال، لابد من 

توافر المعايير الأساسية للإعلام الناجح . 

��� سورة : الجن ، آية ]�-�[ . 
��� الترم�ذي: الس�نن، كتاب ث�واب القرآن، باب ما جاء في فضل الق�رآن، ج� ص��8-��9، وقال : هذا 
حديث لا نعرفه إلا من هذا الوجه، وإس�ناده مجهول، ورواه الطبراني، وفيه عمرو بن واقد وهو متروك، 

وله شواهد . 
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ثانياً : معايير النجاح الإعلامي : 

مم�ا لا ش�ك فيه أنه لك�ي تنجح المؤسس�ات الخيري�ة في التفعيل الايجابي للإع�لام، وتحقق 
للمجتم�ع الإنس�اني ما لم تحققه وس�ائل الإعلام الرس�مية، لابد من التركيز ع�لى معايير مهمة، 

تعتني بها في كل ما تقوم به هذه المؤسسات الخيرية، معايير كثيرة ولعل أهمها المعايير التالية : 

1-  الحكمة:

وه�ي: معرف�ة أفض�ل الأش�ياء، بأفض�ل العل�وم، والمحك�م ال�ذي لا اخت�لاف في�ه ولا 
اضط�راب ���، والم�راد به�ذا المعي�ار: اس�تخدام أس�لوب الحكم�ة ب�كل معانيه�ا، ومقاصدها 

المختلفة.

أي: اس�تخدام وإتقان الم�ادة الإعلامية التي تق�دم للمجتمع، لتحقيق ما يريده الإس�لام، 
وتلبي�ة حاج�ات أف�راد المجتم�ع، فالحكمة كل م�ا منع من الجه�ل، وزجر عن القب�ح وأدّى إلى 
الإصابة ���، وأيضاً: تقديم الحلول الملائمة لما يواجهه المجتمع المس�لم بل المجتمع الإنس�اني من 
ا جَاء عِيسَ�ى باِلْبَيِّنَاتِ قَالَ  حه قوله س�بحانه وتعالى ﴿ وَلَمَّ مش�كلات مختلفة، يؤكد هذا ويوضِّ
�هَ وَأَطيِعُونِ ﴾���، وقوله  قُوا اللَّ قَ�دْ جِئْتُكُ�م باِلْحِكْمَةِ وَلِأبَُيِّنَ لَكُم بَعْ�ضَ الَّذِي تَخْتَلفُِونَ فيِهِ فَاتَّ
صلى الله عليه وس�لم: » الكلمة الحكمة ضالة المؤمن فحيثُ وجدها، فهو أحق بها « ���، وأيضاً 
تقدي�م م�ادة إعلامي�ة س�ليمة تكس�ب المسُ�تقبل أو المس�تمع: الق�درة ع�لى التميي�ز ب�ين الخطأ 
والص�واب، والنافع والضار، يؤكد هذا قوله س�بحانه وتعالى: ﴿ يُؤتيِ الْحِكْمَةَ مَن يَشَ�اء وَمَن 
رُ إلِاَّ أُوْلُواْ الألَْبَابِ ﴾ ���، وتقديم: صواب الرأي،  كَّ يُ�ؤْتَ الْحِكْمَةَ فَقَدْ أُوتيَِ خَيْرًا كَثيِراً وَمَا يَذَّ

��� ابن منظور: لسان العرب، ج��، ص��0-���، -حَكَمَ -. 
��� ابن حجر العسقلاني : فتح الباري ، ج� ص�67 . 

��� سورة : الزخرف، آية]�6[ . 
��� الترم�ذي: الس�نن، كت�اب العل�م، باب ما ج�اء في فضل العلم ع�لى العب�ادة، ج�ص�9، وقال: حديث 

غريب . 
��� سورة : البقرة، آية]�69[ . 
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وحُسْ�ن النظ�ر في الأم�ور، وإلى هذا الضابط والأس�اس، يش�ير قول المصطفى، ص�لى الله عليه 
وس�لم» لا حس�د إلا في اثنت�ين، رجل أتاه الله مالاً فس�لط ع�لى هلكته في الح�ق، ورجل أتاه الله 
الحكمة، فهو يقضي بها ويعلمها « ���، وأيضاً: حس�ن التقدير، وهذا ما يش�ير إليه قوله س�بحانه 

وتعالى: ﴿ ادْعُ إلِىِ سَبيِلِ رَبِّكَ باِلْحِكْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ الْحَسَنَةِ ...﴾ ���  .

2- التّشويق السليم : 

مما يس�اعد المؤسس�ات الخيرية على تحقيق الأهداف السّ�امية التي تس�عى إليه�ا من تفعيل 
الإع�لام: العناي�ة بعن�صر التّش�ويق فه�و العنصر المه�م في الإعلام؛ي�ؤدي إلى ج�ذب الانتباه، 
وإثارته، وتحريك الإحساس الجمالي، ولاشك أن جذب الانتباه، وتحريك الحس الجمالي�مداخل 
إلى نف�وس النَّ�اس، ومفاتي�ح لعقوله�م وأفكارهم� ���، والتش�ويق أس�اس مهم في ط�رد الملل 
والضج�ر، وع�دم تسربه�ما إلى النف�س، وخاص�ة إذا امت�د الكلام، وط�ال الحدي�ث، والعرض 
للموض�وع الإعلام�ي، يؤكد هذا قول عبد الله بن مس�عود، رضي الله عن�ه، كان النبي صلى الله 
عليه وس�لم، يتخولنا بالموعظة في الأيام، كراهية الس�آمة علينا ���، وأيضاً قول الخليفة الراشد، 
حوا القلوب، وابتغوا لها طرف الحكمة؛فإنها تمل كما تمل  ع�لي بن أبي طال�ب، رضي الله عنه: �روِّ
الأب�دان� ���، ويق�ول أح�د التَّابع�ين: �إن الأذن مّجاج�ة، وإن للقلب حمض�ة ��6، ألا فهاتوا من 

أشعاركم وأحاديثكم�  ��7 .

��� البخاري : الصحيح، كتاب العلم، باب الاغتباط في العلم والحكمة، ج� ص��6 . 
��� سورة : النحل ، آية]���[ . 

��� انظ�ر، عب�د الع�ال مس�عود: دور الإع�لام في بن�اء القي�م، مق�ال في مجل�ة المس�لم المع�اصر، الع�دد�0، 
عام��97ه�، ص�8. 

��� البخ�اري: الصحي�ح، كتاب العلم، باب م�ا كان النبي صلى الله عليه وس�لم ، يتخولهم بالموعظة والعلم، 
ج�ص��6. 

��� الخطيب البغدادي: الجامع لأخلاق الراوي وآداب السّامع، ج� ص��9 . 
��6 هي : الشهوة، والرغبة، ابن منظور: لسان العرب ، ج7ص��8 . 

��7 الخطيب البغدادي: المصدر نفسه، ج� ص��0 . 
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فالمحت�وى الإعلام�ي قد يكون صحيح، وحديث، وخالٍ من الأم�ور الغير مرغوب فيها؛ 
ا ستؤدي إلى الملل،  لكن إذا كانت طريقة عرضه غير س�ليمة، كأَنْ ينقصها عنصر التش�ويق، فإنهَّ
والثق�ل، وع�دم المتابع�ة م�ن كافة المس�تقبلين، والمس�تمعين، وه�ذا م�ا يش�ير إلى�أنّ في النفس 
الإنس�انية قوتين، ق�وّة تفكير، وق�وّة وجدان، فأمّ�ا الأولى فإنها تبحثُ عن الح�ق لمعرفته، وعن 
الخير للعمل به، وأمّا الثانية فإنها تس�جّل إحساس�ها بما في الأشياء من لذة وألم، والبيان التّام هو 
ال�ذي ي�وفي للنف�س هاتين الحاجت�ين، فيؤتيه�ما حقهما م�ن الفائدة العقلي�ة، والمتع�ة الوجدانية 

معاً� ��� .

وق�د أدرك المختص�ون بالإع�لام في الع�صر الحاضر: أهمي�ة الإثارة والتش�ويق في الترويج 
لكث�ير م�ن الأغ�راض السياس�ية، والاقتصادي�ة، والاجتماعي�ة، والثقافي�ة؛ لدف�ع الجماهير إلى 
متابعته�ا، والاقتن�اع به�ا، من أجل ذل�ك حاول�وا أن تكون الإث�ارة أصلًا في الم�ادة الإعلامية؛ 
ية ���، وحتَّى  للتأثير على وجدان الجماهير، وتحريك مش�اعرهم بشتى الأس�اليب، والطرق الذكِّ
يُحقق التشويق الأثر الإعلامي المنوط به، ينبغي الحذر من مخاطبة عواطف المجتمع ومشاعرهم؛ 
ره الإع�لام للناس : أن يكون غياً، أو رش�داً، وأن  لتحقي�ق رغب�ة الإعلاميين، وتج�اوز �ما صوَّ
يكون حقيقة أو خيالاً، فتراهم جادين وهم هازلون، يس�تبكون وإن كانوا لا يبكون، ويطربون 
وإن كانوا لا يطربون� ���، فهذا إعلام اس�تخدم التش�ويق بالأكاذيب، ومجانبة الحق والصواب، 
والبع�د عن الحقيق�ة، فهو إعلام ضار غير ناف�ع، داخل المجتمع الإس�لامي، وعند المجتمعات 

والشعوب الأخرى .

وعلي�ه يمك�ن الق�ول: إن الإعلام الذي يس�تند إلى ق�ول الحقيقة، يكون أق�وى في التأثير، 
وأبق�ى على الزمن، من الأكاذيب، والتهاويل، والش�ائعات، وباس�تطاعته توثيق العلاقات بين 

��� محمد عبد الله دراز: النبأ العظيم، ط د.ت، دار القلم، الكويت، ص��� . 
��� فتح�ي الأبياري: الرأي العام والمخطط الصهي�وني، ط�969م، شركة الإعلانات الشرقية، بيروت، ص 

ص��8-��7 . 
��� محمد عبد الله دراز : النبأ العظيم، ص��� . 
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المرُسِ�ل والمسُتقبل، بحيث لا تش�وب هذه العلاقات أيّ شائبة من الرِيبة والشك، وليس أخطر 
ب الوقائع ما يجري على ألس�نة بعض الإعلاميين، وما تس�جله  على العمل الإعلامي من أن تكذِّ
أقلامه�م، وذل�ك لأن الله س�بحانه وتع�الى جع�ل في الفطرة الإنس�انية: ال�دأب في البحث عن 
الحقائق، والاس�تمرار في التفتيش عن الحلول الصحيحة، والإجابات المقنعة لكل ما يصدر عن 
الفكر الإنس�اني من مس�ائل ومش�كلات، والتي س�تظل باقية ما بقيت التغييرات، والتطورات 
المادي�ة والمعنوي�ة ���، والإع�لام بكل وس�ائله من المج�الات المهمة الت�ي يفتش فيها الُمس�تقبل 

والمستمع عن الحلول الصحيحة لكل الأمور والمسائل التي تثار بين الحين والحين .

والت�زام قيم�ة الص�دق، في: عرض المس�ائل، وروايتها ك�ما وقعت، هما الضمان الأس�اسي 
للف�وز بثقة الناس، وميولهم لأراء المرس�ل، وإذا لم تكن أخبار المرُسِ�ل ملتزمة بالدقة، والصدق 
التام، ولو في مرّة واحدة من المرّات، فإنَّ ذلك يس�بب للمُستقِبل ضيقاً شديداً، ويزعزع الثقة في 

رسالة المرسِل، وأهدافه، ونواياه؛ لأنَّ مَن يكذب مرة لا يأمنه الناس بعد ذلك بالمرّة ��� .

�- العناية بالتزام الحقيقة : 

من الأس�س والضوابط التي تساعد المؤسس�ات الخيرية في تفعيل الإعلام، وتوسيع دائرة 
أث�ره، وكث�رة المس�تفيدين منه في المجتم�ع الإس�لامي، وفي المجتمعات الأخرى: عناية وس�ائل 
الإعلام كلها بالتزام قول الحقيقة، وتقديمها للمس�تقبل، والتزام الحقيقة هو �مناقشة كل قضية 
م�ن القضاي�ا المطروح�ة، بمنهج موضوعي، لا يلتف�ت فيه إلى أي عامل م�ن العوامل المعارضة 

التي تتعارض قول الحقيقة���� .

فالإعلام بكل وس�ائله إذا التزم قول الحقيقة، ويس�تند إليها، يكون أقوى في التأثير، وأبقى 

��� عمارة نجيب : الإعلام في ضوء الإسلام ، ط د.ت، مكتبة المعارف، الرياض، ص�77 .
��� انظ�ر، الن�دوة العالمي�ة للش�باب الإس�لامي: الإعلام الإس�لامي والعلاق�ات الإنس�انية، ط د.ت، د.ن، 

ص�6�-6 . 
��� انظر، عمارة نجيب: الإعلام في ضوء الإسلام ، ص�78 .
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ع�لى الزم�ن، وأكثر قبولاً عن�د المتلقي �والواقع أن في وس�ع الإعلام الموضوع�ي الذي يتعامل 
بمقاييس الاس�تقامة وموازين الموضوعية: أن ينتزع الثقة من قلب كل إنس�ان، لا يعارض الحق 

عن مكابرة وعناد���� .

وقد حقق الإعلام الإس�لامي في أيامه الأولى ما يتطل�ع إليه في مجتمع الجزيرة العربية؛ لأنه 
الت�زام الحقيق�ة، ولم يجانبها، فكل ماجاء به الإعلام، من أخبار، وإرش�ادات، وتوجيهات، فهي 
حقائ�ق س�واء منه�ا ما كان يتعل�ق بسياس�ة الدولة، أو الأف�راد والجماع�ات، أو م�ا يتعلق منها 

بإصلاح المجتمع والأخلاق��� .

والس�بب في ذل�ك أن الإع�لام » لا يقص�د من وراء ما يدع�و إليه، وينادي ب�ه، وفي طريقة 
معاملته للناس، مصلحة آنية، ولا كسباً سياسياً، مرحلياً، ولا يهتم بتحقيق أغراض طارئة «���، 

إنه الإعلام الذي يصدر عن الحق، ولا يقول إلا الحق الذي تنشده الفطرة الإنسانية السليمة .

والمتوق�ع م�ن الإع�لام ال�ذي يتطل�ع المجتمع الإس�لامي، وغ�يره : أن تفعله المؤسس�ات 
الخيرية: أن يتوخى الصدق، والحقيقة في كل ما يصدر عنه؛ لأن هذا المنهج هو الذي يدعوا إليه 

الإسلام، وتؤكده الدراسات والأبحاث العلمية الحديثة���.  

�- الموضوعية في الطرح: 

م�ن الأس�س والضواب�ط والمعايير الإعلامي�ة المهمة التي ينبغ�ي أن تعتني بها المؤسس�ات 
الخيرية: التزام المنهج الموضوعي في الطرح، والبيان والإيضاح، إذ لاش�ك أن العقل هو: الأداة 
الوحي�دة لهض�م الأفكار، والمع�اني، لذلك على الإع�لام الذي تقوم المؤسس�ات الخيرية بتفعيله 

��� انظر، الندوة العالمية للشباب الإسلامي: الإعلام الإسلامي والعلاقات الإنسانية ، ص�6 .
��� انظر، رمضان لاوند : من قضايا الإعلام في القرآن ، ط د.ت، مطابع الهدف، الكويت، ص��� .

��� انظر ، رمضان لاوند : المرجع نفسه ، ص��7 .
��� انظر ، عمارة نجيب : المرجع نفسه ، ص�68-6 .
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�امية منه، أن يحترم عقول مس�تمعيه، وأن يبني الأفكار، والاس�تنتاجات،  لتحقيق الأهداف السَّ
والمعاني على أس�سٍ منطقية مقنعة، وألاّ يف�رض رجل الإعلام آراءهَ، ومواقفه على جمهوره دون 

عية، والمنطقية ���. أن يُقدّم المبررات الشرَّ

فعندم�ا يق�وم هذا الإعلامُ الذي تس�اهم المؤسس�ات الخيري�ة من خلال تفعيل�ه، بمعالجة 
ظاه�رة من الظواه�ر : فإنَّ عليه أن يلتزم المنهج الموضوعي في معالجت�ه هذه، القائم على الإقناع 
المنطقي، فهو عامل ثابت يستمد ثباته من الحقائق التي لا تتغير بتغيّر الزمان والمكان، والإنسان 
بطبع�ه يح�ب أن يتخ�ذ موقف�ه بنفس�ه، ويك�ره أن يفرض علي�ه أحد الموق�ف الذي يري�ده ���، 
ولتحقي�ق معيار الموضوعية في الطرح الإعلامي، ينبغي عدم اس�تخدام الس�ب، والش�تم، وأن 
يتجنبّ ش�حن الجمهور عاطفياً ضدّ الظاهرة التي يقوم بمعالجتها، دون أن يقنعهم بها، بش�كل 
منطق�ي واض�ح، ونزي�ه، فالعواط�ف عامل متغ�ير يتأثر بالظ�روف المحيط�ة ���، ف�إذا لم يلتزم 
الإعلام الذي يتطلع إليه جماهير الأمة الإسلامية وغيرهم المنهج الموضوعي في أيّة معالجة، فإنه 
سيس�تخدم أس�لوباً غير علمي، وطريقة غير سليمة، وحتمًا تكون النهاية هي الفشل، والتخبط، 
ولا أدلَّ على هذا من الأس�لوب الإعلامي الذي لجأ إليه المشركون مع رس�ول الله صلى الله عليه 
�ة، وبعدهم ع�ن الموضوعية، الت�ي دعاهم  وس�لم، وأصحاب�ه، بعد فش�لهم الذري�ع في المحاجَّ
اكُمْ لَعَلَى هُ�دًى أَوْ فيِ  �ا أَوْ إيَِّ الإس�لام إليه�ا في الط�رح، وذلك في قوله س�بحانه وتعالى: ﴿ وَإنَِّ
بيِ�نٍ ﴾ ���، إذ لجؤا إلى: فرض الحصار الاقتصادي، والاجتماع�ي عليهم، �فاجتمعوا،  ضَ�َ�لٍ مُّ
وائتم�روا بينهم، وكتب�وا صحيفة تعاهدوا، وتواثق�وا فيها على: أن لا ينكحوا للمس�لمين، ولا 
ينكحوهم، ولا يبيعوهم ش�يئاً، ولا يبتاعوا منهم، ثم علَّقوا الصحيفة في جوف الكعبة؛ تؤكيداً 

على أنفسهم� ��� .

��� انظ�ر، محم�د عماد : خطب�ة الجمعة في العالم الإس�لامي، بحث في كت�اب الأمة رق�م ���8، ط����ه�، 
قطر، ص67. 

��� انظر، محمد عماد محمد : المرجع نفسه، ص68 . 
��� انظر، عمارة نجيب: الإعلام في ضوء الإسلام، ص�78-�77 .

��� سورة : سبأ ، آية ]��[ . 
��� ابن هشام : السيرة النبوية، ظ د.ت، دار المعرفة، بيروت ج� ص��0 . 
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�- الدقة والتثبّت من س�مة المعلومات وصحتها : 

من الأس�س والمعايير التي ينبغ�ي توافرها، ومراعاتها في الإعلام الذي تتأهل المؤسس�ات 
الخيري�ة للقي�ام به: الدق�ة في فهم المعلوم�ة، والتثبّت من س�لامتها، وصحتها، ومناس�بة نشرها 
وطرحه�ا ع�لى المجتمع؛ فالكلمة أمانة يجب ع�لى المتكلم بها: الدقة في فهمه�ا، و: تصوّر المعنى 
م�ن اللفظ ���، ولابد من التأني والتروي في فهم الحقائق، والمس�ائل الم�راد نشرها على المجتمع، 
وهو التبيّن الذي جاءت الإش�ارة إليه في قوله سبحانه وتعالى: ﴿ فَتَبَيَّنُوا أَن تُصِيبُوا قَوْمًا بجَِهَالَةٍ 
فَتُصْبحُِ�وا عَلَ�ى مَ�ا فَعَلْتُمْ نَادِمِي�نَ ﴾ ���، وفي ق�ول المصطفى صلى الله عليه وس�لم: » إنَّ العبد 
ليق�ول الكلم�ة لا يقوله�ا إلاَّ يضحك به�ا الناس، يهوي به�ا أبعد مما بين الس�ماء والأرض، وإنه 
ث بكل ما سمع « ���،  ليزلّ لسِ�انه أش�د مماّ يزلّ من قدمه « ���، وقوله: » كفى بالمرء كذباً أن يُحدِّ

وقوله: » إذا أردت أمراً فعليك بالتؤدة ���حتى يُريك الله منه المخرج«  ��6 .

وم��ن الدق�ة والتثبت: النظر في ملائمة المعلومة ومناس�بتها، فليس كل م�ا عُلِم نُشِر، وإنَّما 
يلزم التأكد من مناس�بتها لعقول وقدرات وأفهام أفراد المجتمع، يقول الإمام الشاطبي - يرحمه 
الله - في ه�ذا الص�دد: » لي�س كل ما يُعلم مما هو حق يطلب ن�شره، وإن كان من علم الشريعة، 
ب�ل ذلك ينقس�م: منه ما هو مطل�وب النشر، وهو غالب علم الشريع�ة، ومنه ما لا يُطلب نشره 

بإطلاق، أو لا يطلب نشره بالنسبة إلى حال، أو وقتٍ، أو شخص « ��7.

��� الجرجاني : التعريفات، ص��7 . 
��� سورة : الحجرات، آية]6[ . 

��� أبو داوود: الس�نن، كتاب الأدب، باب التش�ديد في الكذب، ج�ص�99، وسنده حسن، ورواه أحمد في 
المسند، ورجاله ثقات، مع ضعفٍ 

    في بعضهم، الهيثمي: المجمع ، ج�0 ص�97 . 
��� مسلم : الصحيح، المقدمة ، ص�� . 

��� التأني، والتثبت، وعدم  التعجل، ابن الأثير: النهاية في غريب الحديث والأثر، ج� ص�78 . 
��6 السيوطي: الجامع الصغير، ج� ص�8-�9، ورمز له بالضعف . 

��7 الموافقات ، ج� ص�90-�89 .
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والم�راد: النظر في مآل المس�ألة، أو المعلومة الت�ي تريد نشرها,وبثها بالنس�بة إلى حال الزمان 
وأهله، فإن لم يؤدّ ذكرها وبثَّها إلى مفس�دة، فاعرضها على أصحاب العقول، فإن قبلتها عقولهم 
فل�ك أن تتكل�م فيه�ا وأن تنشره�ا، إم�ا ع�لى العم�وم إن كانت مم�ا تقبله�ا عقوله�م، وإما على 
الخص�وص إن كان�ت غير لائق�ة بالعموم، فالأمر لا يتعل�ق فقط بمعرفة المعلوم�ة، والتأكد من 
صحتها وس�لامتها، والانطلاق لإنجازه، بل يتعلق ذلك باستكمال أبعاد أخرى، تخص مساحة 
التنفي�ذ، والتن�زي�ل على الواقع، وكيفياته، ومنهجية ومرحلي�ة الإنجاز، �ليس الفقيه من يعرف 

بأن هذا مصلحة، وهذا مفسدة، بل الفقيه هو الذي يعرف خير الخيرين، وشر الشرين� ���  .

�- التأهيل العلمي والثقافي والمهني : 

من الأسس والمعايير المهمة في الإعلام الإسلامي الذي يتطلع المجتمع أن تقوم المؤسسات 
أو  والمهني�ة،  والثقافي�ة،  العلمي�ة،  الناحي�ة  م�ن  للإعلام�ي،  الت�ام  التأهي�ل   : ب�ه  الخيري�ة 
التخصصية؛لأنَّ أهم الوس�ائل للوصول إلى تحقيق الإعلام الإسلامي في واقع الحياة وأنجعها، 
ه�ي: �إع�داد الكفايات البشري�ة المتخصصة في الإع�لام، وتأهيله�ا فكرياً، وخلقي�اً، وعلمياً، 
ومهنياً، إن الإنسان هو العنصر الأول في إحداث أي تغيير مقصود، والعناية بإعداد الإعلاميين 

الإسلاميين، وتأهيلهم حتى يكونوا قادرين على تحملّ هذه المسؤولية الضخمة� ���.

ذلك أن الإعلام له رس�الة يحملها إلى العالم، بل الإعلام هو الرس�الة في الحقيقة التي يؤمن 
به�ا المجتم�ع، ويجته�د في إبلاغها، �فالإعلام هو الس�فير، وهو الُمعبرِّ عن الرس�الة الإس�لامية، 
وه�و ال�ذي يحمل القي�م والأخلاق الإس�لامية، يحمل النظري�ة، والنموذج، والمث�ل الأعلى إلى 
الع�الم، يدل�ل ع�لى صدقه�ا، ويثير الإقت�داء بها، بمختل�ف الوس�ائل، ويحاول أن يفي�د من كل 

��� انظر، الخطيب البغدادي: الفقيه والمتفقه ، ج� ص��8 . 
��� عب�د الق�ادر ط�اش : إض�اءات حول الإع�لام الإس�لامي، بحث في كت�اب الأمة، رق�م�8، مقالات في 

الدعوة والإعلام  

     الإسلامي، ط����ه�، المحاكم الشرعية، قطر، ص�� . 
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التقني�ات الإعلامي�ة الحديث�ة، ويضب�ط مضامينه�ا بالقيّ�م الإس�لامية، ويحس�ن توظيفها لخير 
د للغاي�ة من النبوة:  البشري�ة، وإلح�اق الرحمة بالعالمين� ���، وذلك اس�تجاب�ة لق��ول الله الُمح�دِّ

﴿ وَمَا أَرْسَلْنَاكَ إلِاَّ رَحْمَةً لِّلْعَالَمِينَ ﴾ ���.

ي الصواب  وتحقي�ق ه�ذا اله�دف والغاية لا يك�ون إلا إذا أعدَّ الإعلامي المعاصر ع�لى تحرِّ
والمفي�د وتوخي�ه؛لأن هذا م�ا يدعوا إليه الإس�لام، وتؤكد أهميت�ه وفاعليته وأثره: الدراس�ات 
الحديث�ة في مج�ال الإعلام وأث�ره في المجتمع، حتى أن لجن�ة حرّية الصحافة �ذهب�ت إلى أنّ أولى 
وظائ�ف ه�ذه الوس�ائل في المجتمع المعاصر ه�ي: إعطاء تقرير ص�ادق، وش�امل، وذكيّ، عن 
الأح�داث اليومية، في س�ياقٍ يُعطي لها معنى، ويجب أن تكون وس�ائل الإع�لام دقيقة، تميّز بين 
الوقائ�ع والآراء، وتفص�ل بينهما ما اس�تطاعت إلى ذلك س�بيلًا� ��� ، وهذا يؤكدُ أهمية أس�اس 
وضابط التأهيل والإعداد التام لرجل الإعلام؛ ليؤدي رسالته على أكمل الوجوه؛ أما إذا لم يعد 
ولم يؤه�ل التأهي�ل ال�كافي، فإنه س�يكون عرضة للضع�ف، وتقليد غ�يره، وإتباعه في�ما يقوله، 
وي�ردده، والإتب�اع والتقلي�د لرج�ل الإع�لام الأجنب�ي يق�ود إلى الاقتب�اس م�ن مناهجه�م، 
وأوضاعه�م، مم�ا ينتج عنه حتمًا ن�شر روح الهزيمة في داخل الصفوف الإس�لامية، والتخلي عن 
مرك�ز القيادة الذي من أجله أنش�ئت الأمة الإس�لامية، ك�ما أن ذلك يؤدي إلى الش�ك في كفاية 
منهج الله لقيادة الحياة، وتنظيمها، والس�ير بها صعداً في طريق النماء والارتقاء ���، كما يؤدي إلى 

عدم جدوى ما تتأهل له المؤسسات الخيرية، أو ما ينتظره الجمهور منها في هذا السياق . 

ك�ما أنّ إع�داد وتأهيل رجل الإعلام سَيسُ�هم إس�هاماً كبيراً في إكس�ابه اح�ترام تخصصه، 
وتخصصات غيره، فلا يتجاوزها، فليس لرجال الإعلام أن يقوموا بنشر شيءٍ مما يتصل بش�ئون 
الدول�ة، وأمنه�ا، وس�لامتها، إلا بع�د رفع�ه إلى أولي الأم�ر فيهم، وع�لى أولي الأم�ر أن يبذلوا 

��� عبد القادر طاش: المرجع نفسه، ص�7 . 
��� سورة : الأنبياء ، آية]�07[ . 

��� عبد العزيز شرف: فن التحرير الإعلامي، ط د.ت، مطبعة الهيئة المصرية للكتاب، القاهرة، ص��� . 
��� سيد قطب : في ظلال القرآن ، ج� ص��8 . 
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قص�ارى جهده�م لاس�تنباط المفي�د م�ن الواق�ع، معتمدي�ن في ذل�ك ع�لى فهمه�م للأم�ور، 
والاستش�ارة، والاس�تعانة بالخبراء، والمتخصص�ين في تلك الأمور، ثم بعد الدراس�ة والتدقيق 
يأتي التقرير بما يذاع، وينشر، وما لا يذاع ولا ينشر، حسب ما تقتضيه المصلحة ���، ويتأكد هذا 
نَ الأمَْنِ  مه الإس�لام المتمثل في قوله س�بحانه وتعالى: ﴿ وَإذَِا جَاءهُمْ أَمْرٌ مِّ من التوجيه الذي قدَّ
سُولِ وَإلَِى أُوْليِ الأمَْرِ مِنْهُمْ لَعَلمَِهُ الَّذِينَ يَسْتَنبطُِونَهُ مِنْهُمْ  وهُ إلَِى الرَّ أَوِ الْخَوْفِ أَذَاعُواْ بهِِ وَلَوْ رَدُّ

يْطَانَ إلِاَّ قَليًِ� ﴾ ���.   بَعْتُمُ الشَّ وَلَوْلاَ فَضْلُ الله ِعَلَيْكُمْ وَرَحْمَتُهُ لاتََّ

ولم��ا كان الإع�لام الإس�لامي قضية أش�مل من صفح�ات معزولة، ومحكوم�ة في جرائد 
ودوري�ات، أو أحادي�ث، وخطب ت�ذاع، وتنشر داخ�ل المجتمع، أو رواي�ات، وأفلام تاريخية، 
تظهر بلباس معيّن، كان من المهم والمهم جداً: أن يعلم رجل الإعلام الإس�لامي أنه يقدم القّيم 
والمنطلق�ات التي تكمن وراء تخطيط، وتطهير، وتنقية كل ما يذاع، ويش�اع بمختلف أش�كاله، 
وأوعي�ة فقرات�ه الإعلامية؛ ليكون ذا منبت حس�ن، ومصب حس�ن، إنه إع�لام الكلمة الطيبة، 
والوع�اء النظي�ف، ال�ذي يس�هم بإعادة بناء الإنس�ان، واس�ترداد إنس�انيته، ابتداء م�ن فقرات 

الترفيه، والترويح، وانتهاء بإعلام الأزمات، والشدائد، والملمات ��� .

وهذا يس�توجب أن تقوم المؤسس�ات الخيرية بالتخطيط السليم لتفعيل الإعلام، والتحكم 
الإعلام�ي؛ لأنه�ا إذا لم تقم بذلك فهي تكرر ما تقوم به مجتمع أعم�ى، بحاجة إلى من يقوده؛ لا 
ي�رى إلى الأم�ام، ولا يب�صر م�دارج الترق�ي والكمال المت�اح، فالإعلام ه�و: إيص�ال المعلومة، 
وعملي�ة التوصي�ل هذه تترك�ب من مجموعة عن�اصر، ولابد أن يقوم على مجموعة من الأس�س 
والضواب�ط لابد م�ن توافرها، ومراعاتها؛حت�ى يتحقق الهدف منه، وتحصل الغاية التي تس�عى 
هذه المؤسس�ات الخيرية، إلى تحقيقها في المجتمع الإنس�اني كله، وأخيراً يمكن القول: إن الكلمة 
أمانة س�وف يس�أل عنه�ا من قالها أمام الله عزوجل القائ�ل: ﴿ مَا يَلْفِظُ مِن قَ�وْلٍ إلِاَّ لَدَيْهِ رَقِيبٌ 

عَتيِدٌ ﴾���.

��� انظر، عبد اللطيف حمزة: الإعلام في صدر الإسلام، ط د.ت، دار الفكر العربي، بيروت، ص�7�-7 . 
��� سورة : النساء ، آية]�8[ . 

��� عبد القادر طاش : إضاءات حول الإعلام الإسلامي ، ص�7 . 
��� سورة : ق ، آية ]�8[ . 
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�- التكرار الهادف : 

على المؤسس�ات الخيرية التي يعلق المجتمع الإنس�اني عليها أمل القيام بتفعيل كل وس�ائل  
الإع�لام واس�تثماره إيجابي�ا، عليه�ا أن تعتن�ي به�ذا المعيار وه�و التك�رار: ويقصد ب�ه التأثير في 
النفس�فهن�اك تف�اوت في م�دارك البشر وأمزجته�م� ���، وينبغي أن يصاحبه رغب�ة في التعليم 
والاس�تفادة، مم�اَّ يعن�ي أن التكرار في حدّ ذاته لا يع�د عاملًا مؤثراً في إح�داث التعلم ما لم يكن 

موجهاً ��� .

والم�راد بالتكرار اله�ادف في الطرح الإعلامي: أن تفاد المادة الإعلامي�ة، مع اختيار الوقت 
الملائ�م ال�ذي يزيدها قوة ع�لى قوة، وذلك لا يكون إلا باس�تغلال المناس�بات، وربط الرس�الة 
الإعلامي�ة بالأح�داث الجاري�ة، وتجديدها بأس�اليب عدي�دة، في غاي�ة الجدة، والإب�داع، تجنباً 

للإملال، وتعميقاً للرسالة في نفوس أفراد المجتمع وأذهانهم .

�لم به: أن هناك مس�ائل إعلامية تمثل عنصراً أساسياً في حياة النَّاس، ومصيرهم،  ومن الُمسَّ
ل�ذا فه�ي جدي�رة بالإلح�اح الدائ�م، والإع�لان عنه�ا، مراراً؛حت�ى تصبح م�ن عقائ�د الناس 
وس�لوكياتهم، وم�ن ينظر في الق�رآن الكريم س�يجد أن كل تكرار لا يمكن الاس�تغناء عنه بأي 
ح�الٍ م�ن الأحوال �لأن�ه لا يأتي إلا ليضي�ف جديداً، أو يؤك�د أموراً مهمة، أو يرس�خ حقائق 

تعظم العناية بها، ويخاف بتركه وقوع الغلط والنسيان فيها، والاستهانة بقدرها� ���.

وقد أجريت دراس�ات ح�ول التكرار، وخاص�ة التكرار على فترات، وأك�دت أن التكرار 

��� التهام�ي نف�رة: س�يكولوجية القصة في الق�رآن الكري�م، ط��97م، الشركة التونس�ية للتوزيع، تونس، 
ص��8 . 

��� مح�ي الدي�ن ت�وق، وعب�د الرحمن ع�دس: أساس�يات عل�م النف�س الترب�وي، ط��98م، مطبعة جون، 
نيويورك، ص���.

��� محم�د خل�ف الله، ومحم�د زغلول: رس�ائل في إعجاز الق�رآن الكري�م، ط د.ت، دار المع�ارف، القاهرة ، 
ص�7 . 
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الإعلام�ي اله�ادف �يزيد فاعلي�ة الدعاية التي تحض على التس�امح ���، وفي هذا الس�ياق يقول 
أحد الكُتَّاب : إنّ سر الدعاية الفعّالة يكمن لا في إذاعة بيانات تتناول ألاف الأش�ياء، ولكن في 

التركيز على بضعة مسائل فقط، وتوجيه أذان الناس، وأبصارهم إليها مراراً وتكراراً ��� .

والخلاصة أقول : إن مهمة وس�ائل الإعلام �المقروءة، والمسموعة، والمرئية� مهمة خطيرة 
في تربي�ة الش�باب، فواجبها أن تكون المرآة الأولى، والمؤث�ر الأول لتصورات وأهداف المجتمع، 
حيث أنها تنقل الفكر عن طريق السمع، والمشاهدة، فيتأثر بها الشباب أكثر مما يتأثر بما يجري في 

المؤسسات الثقافية والتربوية الأخرى .

ثالثاً : دور المؤسسات الخيرية في تنمية الكوادر البشرية : 

�ال في تنمية  مم�ا لا ش�ك في�ه أن المؤسس�ات الخيري�ة مؤهل�ة، وقادرة ع�لى القيام ب�دور فعَّ
كوادره�ا البشري�ة، وغيرهم، تنمية ثقافية، واجتماعية، وإداري�ة؛ حتى يتمكنوا من أداء ما يوكل 
إليه�م من أع�مال ومهام بكفأة، ومه�ارة عالية، وأيض�اً الكوادر الأخرى في اكتس�اب مهنة تدر 

عليهم دخلًا تحميهم شر الحاجة والعوز.

أحاول إبراز هذا الدور المهم على النحو الآتي :

أ – التنمية الثقافية : 

يتحق�ق ه�ذا الدور من خلال قيام المؤسس�ات الخيرية، بتوفير المص�ادر العلمية، المختلفة، 
وإنش�اء مكتبة عامة ملحقة بالمس�جد، أو مس�تقلة، زاخرة بالكتب الدينية، واللغوية، والأدبية، 
والعلمي�ة���؛ يتمكن كل هذا المؤسس�ات م�ن تنمية قدراتهم العلمي�ة والثقافية، والتخلص من 

��� جهان رشتي : الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ط د.ت، دار الفكر العربي، القاهرة ، ص��6 . 
��� فتحي الأبياري : الرأي العام والمخطط الصهيوني ، ص��7 . 

��� انظر ، حس�ن إبراهيم حس�ن: تاري�خ الإس�لام، ط�967م، النهضة المصرية، القاه�رة ، ج� ص��0-
. ���
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الس�لبيات الت�ي لديهم، حي�ث أثبتت إحدى الدراس�ات العلمي�ة: أن اغلب الجمعي�ات تفتقد 
الك�وادر المؤهل�ة، القادرة ع�لى أداء العم�ل الإداري ، وغيره، وأن بع�ض الجمعيات الخيرية لا 

يوجد لديها اهتمام ورعاية كافية في تأهيل كوادرها ��� . 

كما أكدت دراس�ة أخرى ضرورة: إنش�اء مراكز تدريب، ومراكز دراس�ات، واستشارات 
وقواع�د معلومات؛لاس�تفادة العاملين في الجمعي�ات الخيرية، والعناي�ة بالتخصصات العلمية 
المختلف�ة، فالتخصص يؤدي إلى إتقان العمل، والتركيز عليه، وس�هولة وضع ضوابط له، ومن 

ثم مراجعته وتقويمه���.

وفي الس�ياق نفس�ه، تمكن المؤسس�ات الخيرية الأفراد العاجزين مالياً من أبناء المجتمع من 
تنمي�ة ثقافاتهم، وإعداد أنفس�هم من تل�ك المكتبات، ومراكز التدريب والتأهيل، وذلك أس�وة 
بالمؤسس�ات الخيري�ة في العهود المتقدم�ة لامتنا الإس�لامية، حيث كانت تعتن�ي بجانب التنمية 
الثقافي�ة والعلمي�ة حتى بتوفير المواد، والأقلام، والأوراق، والمس�اند التي يكتب عليها���، وفي 
ه�ذا الس�ياق يق�ول أحد المس�تفيدين من المؤسس�ات الخيري�ة في المج�ال الثقافي، وه�و ياقوت 
الحم�وي، ع�ن إحدى المكتب�ات العام�رة بالكت�ب: فكنت ارت�ع فيه�ا، واقتبس م�ن فوائدها، 
وأنس�اني حبها كل بلد، وألهاني عن الأهل والولد، وظفرت منها بضالتي المنش�ودة، وبغية نفي 

المفق�ودة ��� .

ب – التنمية الإدارية : 

غير خاف على أحد أهمية العمل الإداري، في أي مؤسس�ة من مؤسس�ات المجتمع، ومنها: 

��� انظر ، عبد المجيد الفرحان : مستقبل الجمعيات الخيرية، مقال في مجلة المنتدى، عدد�08 ، ص�9 .
��� انظر ، حسن شبالة : تمويل العمل الخيري /مقال في مجلة المنتدى ، عدد�08 ص�� .

��� انظ�ر ، تق�ي الدين أحمد المقريزي: المواعظ والاعتبار في ذكر الخطط والآثار، ط���8ه�، مطبعة الحلبي، 
القاهرة، ج� ص�09 .

��� انظر ، أحمد خلكان : وفيات الاعيان ، ط د.ت، دائرة المعارف العثمانية ، القاهرة ، ج� ص��8 .
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المؤسس�ات الخيري�ة، ف�إن النج�اح الذي تحقق�ه هذه المؤسس�ة أو تل�ك مرهون بنج�اح العمل 
الإداري فيها، وكلما توس�عت المؤسس�ة، وتع�ددت وظائفها، ومجالاتها، ت�وزع الإشراف عليها 
مجموعة من المس�ئولين، وعلى حسن عملهم، وقيامهم بواجبهم، وجودة العلاقة بينهم، يتوقف 

نجاح هذه المؤسسة في تحقيق أهدافها، وتنفيذ برامجها المختلفة.

والمؤسس�ات الخيري�ة التي جعل�ت غ�ايتها وهدفها : مس�اعدة الن�اس، وتخفيف الويلات 
والمصائب عنهم، وإغاثتهم، وإزالة كربهم، أو تعليمهم، وتثقيفهم، والعمل على تنمية مهاراتهم 
الإداري�ة وغيره�ا، تع�د م�ن أبرز وأه�م الجه�ات الت�ي تس�عى إلى تحقي�ق الس�عادة والرفاهية 

والطمأنينة، والتعاون في المجتمع��� . 

وتس�تطيع المؤسس�ات الخيرية تحقيق أو القيام بالتنمية الإداري�ة لموظفيها وغيرها من أفراد 
المجتمع من خلال: التعليم، والتدريب الإداري الهادف���، داخل البلد التي فيها هذه المؤسسة 

الخيرية، أو خارجها؛من البلدان المتقدمة في المجال الإداري .

وأم�ام المؤسس�ات الخيري�ة لتحقيق التنمي�ة الإدارية لكوادره�ا، والتفاع�ل الحضاري مع 
المجتمع الإنس�اني كلها: فرصة التنس�يق مع الهيئ�ات والمنظمات العالمية ذات الس�بق والتقدم في 
المج�ال الإداري، وجودته�ا الأداء، للاس�تفادة من خبراته�ا، وتجاربها الناجح�ة، فالحرص على 
التدري�ب الإداري، وتأهي�ل الكف�اءات العامل�ة في مجال العم�ل الخيري، وإكس�ابهم المهارات 
الإداري�ة، والفني�ة المختلفة���، وأكدت دراس�ات وأبح�اث علمية كثيرة: أهمي�ة تطوير أدوات 
التواصل الحضاري، والتنسيق، والتعاون، وتبادل الخبرات بين المؤسسات الداخلية أو المحلية، 

��� انظ�ر ، أحم�د ك�مال أحمد، وزميله: الخدم�ة الاجتماعية والمجتم�ع، ط��96م ، مطبع�ة دار الفكر العربي ، 
القاهرة، ص��-�� .

��� انظر ، عبد العزيز الخياط: المجتمع المتكافل في الإس�لام، ط��06ه�، دار الس�لام ، القاهرة، ص���-
. ���

��� انظر ، حسن شبالة : تمويل العمل الخيري ، مجلة المنتدى، العدد�08، ���8ه� ، ص�� .
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والدولي�ة���، وه�ذا التدري�ب والتأهي�ل يجعل موظ�ف المؤسس�ات الخيرية، ينطل�ق في عمله، 
وإدارت�ه للعم�ل المن�اط به، من فهم س�ليم، ومنه�ج واضح، وش�خصية متزنة، وعل�م بقواعد 

التعامل مع الآخرين بنجاح، دائم مستمر��� .

ج – تفعيل أهمية الحماية الفكرية : 

م�ن الأم�ور المهمة التي ينبغي أن تس�اهم المؤسس�ات الخيري�ة بها في مجال التنمي�ة الإدارية 
لكوادرها، وللمجتمع بش�كل عام: تفعيل أهمية الحماية الفكرية، لضمان عدم الانفتاح الواسع، 
والغ�ير مضبوط أم�ام الثقافات والفلس�فات الغربية وغيرها؛ فالمؤسس�ات الخيرية عضو فاعل 
ومهم، يقع عليها دور كبير في: زيادة ثقافة المجتمع���، الثقافة الواعية المضبوطة، فمع التس�ليم 
بتف�وق الهيئ�ات والمنظمات الغربي�ة في المج�ال التقن�ي والإداري، والثق�افي، إلاَّ أن الأخذ عنها 
ينبغ�ي أن يك�ون محمي�اً، ومضبوط�اً، إذا تؤك�د بع�ض الدراس�ات العلمي�ة: إن الانفت�اح غير 
المضب�وط يؤدي إلى التأثر الس�لبي، فلدى بعض الجهات من تلك الهيئ�ات والمنظمات، أغراض 
فاس�دة تس�عى إلى دس�ها في عق�ول كوادرن�ا الم�راد تدريبه�ا وتأهيله�ا، في معمعة ه�ذا التأهيل 

والتدريب��� .

وفي إطار قيام المؤسسات الخيرية بتفعيل الحماية الفكرية لكوادرها الذين يهيئون للاستفادة 
في المجال الإداري، من الهيئات والمنظمات الدولية، يلزم التركيز على الاستفادة في المجال التقني 
والإداري فحس�ب، وعليه�م أن يحرض�وا ع�لى التأثير بغيره�م في المجال الخلقي والس�لوكي، 
وتحقيق التفوق في هذا الجانب، الذي ش�هد به أحد الفلاسفة الغربيين المنصفين، وهو: �جورج 

��� انظ�ر ، عبد الحميد العس�ال : أهمية التأهي�ل والتطوير الإداري في حياة المجتم�ع، ط���9ه�، دار الجيل 
الجديد، بيروت ، ص��� .

��� انظر ، عبد العزيز دخان : العمل الإداري ، دار المعرفة، بيروت، ص��-�6 .
��� انظر ، عبد المجيد الفرحان : مستقبل الجمعيات الخيرية ، مجلة المنتدى، العدد�08، ���8ه�، ص�8 .

��� انظر ، حسن إبراهيم حسن: تاريخ الإسلام السياسي، والديني، والثقافي، والاجتماعي، ج� ص���- ��� .
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س�ارتون� بقول�ه: المس�لمون عباق�رة ال�شرق، في الق�رون الوس�طى، له�م مأث�رة عظم�ى ع�لى 
الإنسانية ��� . 

ك�ما يق�ول الدكتور/كويل�ر يون�ج، أس�تاذ العلاق�ات الأجنبي�ة، في جامع�ة برتس�تون في 
واش�نطن، كل الش�واهد تؤك�د: أن العلم الغربي مدي�ن بوجوده إلى الثقافة العربية الإس�لامية، 
وتدين للإس�لام بالأثر الثقافي، حيث كنا نحن المس�يحيين نس�افر إلى العواصم الإسلامية، وإلى 
المعلمين المس�لمين، ندرس عليهم العلوم والفنون، وفلس�فة الحياة، ولن نتجاوز حدود العدالة 
إذا نحن أدينا ما علينا بربحه، ولكن س�نكون مس�يحيين حقاً، إذا نحن تناس�ينا شروط التبادل، 

وأعطينا في حب ، واعتراف بالجميل��� .    

رابعاً : تنمية العلاقات الدولية : 

أمام المؤسس�ات الخيرية مس�احة واس�عة وملائمة، وفرضية س�انحة للقيام بدور إيجابي في 
الة، تخ�دم فيه المجتمع الإنس�اني كل�ه، المجتمع  تحس�ين العلاق�ات الدولي�ة، وتنميتها تنمي�ة فعَّ
الإسلامي في تحقيق عالمية الإسلام، وحمل رسالته الخالدة إلى غيره، والمجتمع الآخر، في تبصيره 
بحقائ�ق الإس�لام، وعظمته، وس�لامته من كل الش�بهات المثارة ضده، وصلاحيت�ه لكل زمان 

ومكان، وقدرته على معالجة كل مشاكل المجتمع الإنساني كله ؛ وذلك من خلال : 

أ – نبل الهدف ، وس�مة التعامل : 

م�ن وس�ائل تنمي�ة العلاق�ات الدولي�ة، والتواص�ل الحض�اري الت�ي ينبغ�ي أن تق�وم به 
المؤسس�ات الخيري�ة م�ع المجتمعات والش�عوب غير المس�لمة: نب�ل الهدف، وس�لامة التعامل؛ 
فالوس�يلة الناجحة المؤثرة إيجابياً في تنمية العلاقات الدولية، هي الوس�يلة التي تقوم على الجمع 

��� انظ�ر ، أحم�د ع�لي الم�لا : اث�ر العلماء المس�لمين في الحض�ارة الأوربية، ط���0ه��، دار الفكر، دمش�ق ، 
ص��0- ��� .

��� انظر ، أحمد علي الملا : المرجع نفسه ، ص9 .
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بين الهداية والحكمة، والموعظة الحسنة، والإصلاح التوجيهي والتشريعي، وكل ما من شأنه أن 
يس�عد البشري�ة كلها، أف�رادا وجماع�ات، ودولا، في دينهم ودنياهم، فالدين الإس�لامي �يهدي 
للت�ي ه�ي أق�وم في تبن�ي واح�ترام الديان�ات الس�ماوية جميعه�ا، والربط بينه�ا كله�ا، وتعظيم 
مقدس�اتها، وصيانة حرماتها، فإذا البشرية كلها بجميع عقائدها في س�لام ووئام����، فاكتس�ب 

بذلك صلاحيته لكل زمان ومكان .

فلا تتعامل المؤسسات الخيرية مع المجتمعات الأخرى بالإعلام المثير للأحقاد والضغائن، 
والطبقات، وتحريض الأقليات المسلمة على الأكثرية غير المسلمة، وبعث النعرات والعصبيات 

والقوميات��� .

ولا يكف�ي اس�تخدام الكلم�ة الطيب�ة في مجال تنمي�ة العلاق�ات الدولية من خ�لال تفعيل 
المؤسس�ات الخيرية للإعلام، بل لابد من ضرب مثل، » لإحضار المعنى المراد في نفس المس�تقبل 
م�ن المجتمع�ات الأخ�رى، ف�إن ه�ذا المث�ال ق�د يك�ون أق�رب إلى تعقل�ه، وفهم�ه، وضبط�ه، 

واستحضاره له باستحضار نظيره، فإن النفس تأنس بالنظائر والأشباه، الأنس التام«��� .

ب � التدرج البناء : 

لك�ي تتمكن المؤسس�ات الخيرية م�ن تنمية العلاقات مع الدول الأخرى غير الإس�لامية، 
لاب�د م�ن أن تكون عبر التدرج؛ لأن دراس�ة طبائع الش�عوب تدلنا على أن محاول�ة تغيير الرأي 
الع�ام لأم�ة من الأم�م مرة واحدة عن المبادئ الأساس�ية الت�ي صارت بمرور الزم�ن جزءًا من 
حي�اة تل�ك الأمة، أم�ر لا يمكن تحقيقه، وأن تج�د رأي عام جديد في نفوس أبن�اء تلك الأمة لا 
يك�ون إلا بع�د مضي زمنٍ كاف لاجتثاث المب�ادئ القديمة، وغرس بذور المب�ادئ الجديدة بدلاً 

��� انظر ، سيد قطب  : في ظلال القرآن ، ج� ص��� .
��� انظر ، محمود أدهم : فن الخبر، ط د.ت، دار الثقافة العربي ، بيروت ، ص��0-��� .

��� انظر ، ابن القيم : اعلام الموقعين عن رب العالمين، ط د.ت، دار الكتب العربية، بيروت ، ج� ص��9.
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منه�ا��� وعلي�ه فإن تغييرا مثل ه�ذا لا يتم إلا عن طري�ق التدرج البناء، في إيص�ال الحقيقة عن 
الإس�لام والمس�لمين إلى الغرب عبر وس�ائل الإعلام وغيرها، بحس�ب الظروف والمناس�بات، 
ومراعاة اس�تعداد تلك الدول، للقدر الذي يمكنها اس�تيعابه، وقبوله تلك الدور، وبهذا يمكن 
للمؤسس�ات الخيرية تغيير الصورة المش�وهة عن الإس�لام وأتباعه، في نف�وس وأفكار مواطنيه 

وبذر مفردات الصورة الصادقة لدين الإسلام وأتباعه، شيئاً فشيئاً .

فع�لى س�بيل المثال: صُوّر الإس�لام وأتباعه بالدموي�ة، وقتل النفوس البريئ�ة، يمكن تغيير 
ورة بما قام به رس�ول الله صلى الله عليه وس�لم، في غزوة الأحزاب، فعرض  وتصويب هذه الصُّ
ع�لى غطف�ان ثلث ث�مار المدينة إن تخل�ت عن المش�اركة في حرب المس�لمين، ثم أرس�ل نعيم بن 
مس�عود الأشجعي، ولم يعلم الناس بإسلامه، وقال له: خذّل عنا ما استطعت وكان نعيم داهية 
ذكي�اً، فخذّل بين يه�ود بني قريظة من جهة، وقريش وغطفان من جه�ة أخرى، فانعدمت الثقة 
بينه�م، وتفرقت صفوفهم، ولم يقع القتال بينهم وبين المس�لمين���، وبذلك صان دماء الطرفين 

وأرواحهم .

وأيض�اً ممارس�ة أس�لوب عس�كري ن�ادر في حقن الدم�اء، وه�و الإعلان ع�ن الغزوات، 
وإع�لام الخص�وم بها، من أجل لفت أنظارهم إلى هذا الدي�ن الجديد، وإقناعهم بعد القدرة على 

القضاء عليه، وذلك لتجنب المواجهة، وسفك الدماء���.

ج – التذكير الهادف : 

من الأدوات التي تس�اعد المؤسسات الخيرية في تنمية العلاقات الدولية، وتحقيق التواصل 
الحض�اري: تذك�ير المجتمع الإنس�اني كل�ه بكل الوس�ائل المتاح�ة، بأهمية الدين الإس�لامي في 

��� انظر ، محمد الخضري بك: تاريخ التشريع الإسلامي ، ط د.ت، مطبعة السعادة، القاهرة ، ص��-��.
��� انظر ، ابن القيم : زاد المعاد هدي خير العباد، ط .ت، مؤسسة الرسالة ، بيروت ، ج� ص��7 .

��� انظر ، عبد اللطيف حزام : الإعلام في صدر الإسلام ، دار ابن القيم، ص�66 .
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معالج�ة مش�اكل الإنس�انية كله�ا بأس�لوب حكي�م���، وتقدي�م ش�هادات غ�ير المس�لمين لهذا 
الأس�لوب، مث�ل قول الفيلس�وف الإنجلي�زي �برنار دش�و�: إن العالم هو أحوج م�ا يكون إلى 
رج�ل في تفكير محمد، هذا النبي الذي أحلّ دينه في موضع الاحترام والإجلال، فإنه أقوى دين 
ع�لى هض�م جميع المدنيات، خال�د خلود الأب�د، وإني أرى كثيراً من بني قوم�ي دخلوا في الدين 
على بينة، وس�يجد هذا الدين مجاله الفس�يح في هذه القارة، �يعني أوربا� وإذا أراد العالمُ النجاة 
م�ن شروره فعلي�ه به�ذا الدين، إن�ه دين الس�لام والعدالة، والس�عادة، في ظل شريع�ة متمدينة 

محكمة، لم تنس أمراً من أمور الدين إلا وسمته، ووزنته بميزان لا يخطئ أبداً ���.

ويس�تمر قائ�لا: إن محم�دا يجب أن يدع�ى منقذ الإنس�انية، إنني اعتقد لو ت�ولى رجل مثله 
زعامة العالم الحديث، لنجح في حلّ مشاكله بطريقة تجلب إلى العالم السلام والسعادة، إن محمداً 

هو أكمل البشر من الغابرين والحاضرين، ولا يتصور وجود مثله في الآتين��� .  

ومثل قول الفيلس�وف�ويل ديورانت�وإذا حكمنا على العظمة، بما كان للعظيم من أثر في 
الن�اس، قلن�ا: إن محم�دًا كان م�ن أعظم عظ�ماء التاريخ، فقد أخذ على نفس�ه أن يرفع المس�توى 
الروحي، والأخلاقي، في ش�عب ألقت به في دياج�ير الهمجية، حرارة الجو، وجدب الصحراء، 

وقد نجح في تحقيق هذا الغرض نجاحاً لم يدانه أي قائد أخر في التاريخ كله��� .

ويق�ول الع�الم الفرني�لامارتين�بع�د ذكر نماذج م�ن انجازات المصطف�ى، صلى الله عليه 
وسلم، : إن كل ذلك أدلة على أنه لم يكن ليضمر لأحد أذى، أو يعيش على باطل��� .

��� انظر ، الشوكاني : فتح القدير ، ج� ص�09 .
��� انظ�ر ، زكري�ا هاش�م زكريا: فضل الحضارة العربية الإس�لامية ع�لى الع�الم، ط د.ت، دار الجيل الجديد ، 

بيروت ، ص��9 .
��� المرجع السابق ، ص��9 .

��� انظر ، ويل ديورانت : قصة الحضارة ، ط د.ت ، دار صادر ، بيروت ، ج� ص�7 .
��� انظر ، زكريا هاشم زكريا : المرجع نفسه ، ص�96 . 
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ويق�ول الخوري في الس�ياق نفس�ه: إن الدين الإس�لامي الذي جاء به محم�د، أوفى الأديان 
وأكمله�ا، ولم يس�تطع علماء القان�ون المنصفون إلا الاع�تراف بفضل الشريعة الت�ي دعا الناس 
إليه�ا باس�م الله، وبأنه�ا متفقة م�ع العلم، ومطابق�ة لأرقى النظ�م والحقائق العلمي�ة، إن محمدًا 
أعظم عظماء الأرض س�ابقهم ولاحقهم، فلقد استطاع توحيد العرب بعد شتاتهم، وأنشأ منهم 
أم�ة موحّدة، وجاء لهم بأعظم ديانة، عينت للنس�اء حقوقهن، وواجباته�ن، وأصول تعاملهن، 

تعدّ من أنقى دساتير العالم وأكملها ��� .

فتذكير المجتمع الإنس�اني كله بمثل هذه الش�هادات المنصفة، يس�اهم في نجاح المؤسسات 
الخيري�ة بتنمي�ة العلاق�ات م�ع دول المجتمع الإنس�اني كل�ه، وتحقي�ق التواصل الحض�اري بين 

المسلمين وغيرهم .

د – العناية بتقديم نماذج من سماحة الإس�م : 

في إطار س�عي المؤسس�ات الخيرية إلى : تنمية العلاقات الدولية، والتواصل الحضاري مع 
المجتمع الإنس�اني كله، يلزمها: العناية بتقديم نماذج من س�ماحة الإس�لام، من خلال الوس�ائل 
المتاح�ة، مث�ل: تب�ادل ال�بر والصل�ة م�ع غير المس�لمين، المش�ار إلي�ه في قول�ه س�بحانه وتعالى: 
وهُمْ  ينِ وَلَمْ يُخْرِجُوكُ�مْ مِنْ دِيَارِكُ�مْ أَنْ تَبَرُّ �هُ عَنِ الَّذِينَ لَ�مْ يُقَاتلُِوكُمْ فِ�ي الدِّ ﴿ لَا يَنْهَاكُ�مُ اللَّ
�هَ يُحِبُّ الْمُقْسِ�طيِنَ ﴾ ���، وعن أس�ماء بنت أبي بك�ر، رضي الله عنهما،  وَتُقْسِ�طُوا إلَِيْهِ�مْ إنَِّ اللَّ
قال�ت: أتتن�ي أمي راغب�ة �في عهد قريش وه�ي مشركة� فس�ألت النبي صلى الله عليه وس�لم: 

أصلها ؟ قال : » نعم « ���.

وكما أباح الإس�لام للمس�لم البر بغير المس�لمين، أباح له قبول الهدايا منهم، ويكفي تأكيداً 

��� انظر ، زكريا هاشم زكريا : المرجع نفسه ، ص��9 .
��� سورة : الممتحنة ، آية]8[ .

��� السيوطي : الجامع الصغير ، ج� ص��9 .
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لذل�ك م�ا جاء عن ع�لي رضي الله عنه، ق�ال: أهدى كسرى لرس�ول الله صلى الله عليه وس�لم، 
فقبل منه، وأهدى له قيصر فقبل، وأهدت له الملوك فقبل منها ��� .

والأمثل�ة المؤك�دة في هذا الس�ياق كثيرة ج�داً، وكلها تدور حول محور واح�د، وتقرر مبدأ 
سامياً وهو : مبدأ اليسر والسماحة في الإسلام .

ه� – تفعيل مبدأ التعاون مع هيئات المجتمع الإنساني : 

م�ن أخص�ب الفرص والمناس�بات لتنمية العلاق�ات الدولية، والتواص�ل الحضاري، أمام 
المؤسس�ات الخيري�ة: تفعيل مبدأ التعاون م�ع الهيئات العالمية في مجالات البرامج، والنش�اطات 
المختلفة، والمش�اركة في المؤتمرات، والندوات الإقليمية، والمحلية، والدولية، وعمل الاتفاقيات 
الاس�تراتيجية مع المنظمات العالمية الموثوقة���؛ وذلك لتبادل توزيع المناش�ط والخبرات بحسب 
التخصص، حتى تتمكن المؤسس�ات الخيرية من إبراز تميزها، الذي س�يؤدي إلى اقتناع الهيئات 
العالمية بمصداقية ما يصدر عن هذه المؤسس�ات، وزيادة التعاون الذي يكشف الصور الناصعة 

للإسلام التي لم يعرفوها، أو وصلت إليهم مشوهة .

وفي هذا الس�ياق يش�ير أحد الباحثين المعاصرين بقوله: خلق الله الإنس�ان اجتماعياً بطبعه، 
ترتب�ط مصال�ح كل فرد بمصالح غيره، ويصعب على الناس أن يعيش�وا في هذه الحياة الدنيا إلا 
ويع�ون بعضه�م بعضا، ويمكن اس�تغناء بعضه�م عن بعض، ف�كل واحد منه�م يعيش ويحي 

بشيء من عمله��� .

وفي س�ياق التعاون بين المؤسسات الخيرية وهيئات التعاون الدولية يحصل التعاون الثقافي 

��� أحمد بن حنبل : المسند، ط��98ه� ، المكتب الإسلامي ، دمشق ، ج� ص��� . 
��� انظ�ر ، محم�د عطي�ة : التموي�ل الخ�يري، العقبات المع�اصرة، والحل�ول البديل�ة، مقال في مجل�ة المنتدى، 

العدد�08، ���8ه�، ص�� .
��� بدران أبو العينين بدران : الشريعة الإسلامية ، ط د.ت، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية ، ص�
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بينه�ا، والتعريف بمقاصد الدين الإس�لامية التي تؤكد عالميت�ه، وصلاحيتها لكل زمان ومكان 
لكل الإنس�انية، وفي�ه جميع ما تتطلبه الإنس�انية، والقدرة على اس�تيعاب جمي�ع قضاياها، يقول 
الإم�ام الش�افعي : ليس�ت تنزل بأح�د في الدين نازل�ة إلا في كتاب الله الدين الدليل على س�بيل 
اله�دى فيه�ا ���، ك�ما تتمكن هذه المؤسس�ات من إقناع تل�ك الهيئات بأن الإس�لام ليس خاصاً 

بالعرب وحدهم ، ولكنه عام للإنسانية كلها ���.

* * *

��� السيوطي : الإتقان في علوم القرآن ، ط د.ت، دار الكتب العلمية ، بيروت ، ج� ص��6 .
��� انظر ، عبد اللطيف حمزة : الإعلام في صدر الإسلام ، ص��� .
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المصادر والمراجع

أ-القرآن الكريم.

ب-المصادر والمراجع الأخرى.

�� ابن منظور، محمد بن مكرم: لسان العرب، ط د.ت، دار صادر، بيروت.

�� ابن القيم : إعلام الموقعين عن رب العالمين، ط د.ت، دار الكتب العربية، بيروت .

�� ابن القيم : زاد المعاد هدي خير العباد، ط .ت، مؤسسة الرسالة ، بيروت.

�� اب�ن حجر، أحمد بن علي بن حجر العس�قلاني: فتح الباري ب�شرح صحيح البخاري، ط��79ه�، 

دار المعرفة، بيروت.

�� ابن هشام : السيرة النبوية، ط د.ت، دار المعرفة، بيروت. 

�6 أب�و داوود، س�ليمان ب�ن الأش�عث السجس�تاني�أبو داود�: الس�نن، ط ���9ه��، دار الحدي�ث، 

دمشق.

�7 أحمد بن حنبل : المسند، ط��98ه� ، المكتب الإسلامي ، دمشق. 

�8 أحمد خلكان : وفيات الأعيان ، ط د.ت، دائرة المعارف العثمانية ، القاهرة.

�9 أحمد علي الملا : أثر العلماء المسلمين في الحضارة الأوربية، ط���0ه�، دار الفكر، دمشق.

��0 أحم�د ك�مال أحمد، وزميله: الخدم�ة الاجتماعية والمجتمع، ط��96م ، مطبع�ة دار الفكر العربي ، 

القاهرة.

��� الترمذي، محمد بن عيسى الترمذي: السنن، ط��08ه�، دار العلم، بيروت.

��� التهام�ي نف�رة: س�يكولوجية القص�ة في القرآن الكري�م، ط��97م، الشركة التونس�ية للتوزيع، 

تونس. 
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��� الجرج�اني، علي بن محمد بن علي الجرجاني: التعريف�ات، تحقيق/إبراهيم الأبياري، ط����ه�، 

دار الكتاب العربي، بيروت.

��� الحاك�م، أب�و عب�د الله الحاكم النيس�ابوري: المس�تدرك ع�لى الصحيح�ين، ط �د.ت�دار المعرفة، 

بيروت.

��� الخطيب البغدادي: الجامع لأخلاق الراوي وآداب السّامع، دار الكتب العلمية، بيروت.

��6 الخطيب البغدادي: الفقيه والمتفقه، ط د.ت، دار الكتب العلمية، بيروت.

��7 السيوطي، جلال الدين السيوطي: الجامع الصغير، ط��77ه�، الحلبي، القاهرة.

��8 السيوطي، جلال الدين السيوطي: الإتقان في علوم القرآن ، ط د.ت، دار الكتب العلمية، بيروت.

��9 الندوة العالمية للشباب الإسلامي: الإعلام الإسلامي والعلاقات الإنسانية، ط د.ت، د.ن. 

��0 بدران أبو العينين بدران : الشريعة الإسلامية ، ط د.ت، مؤسسة شباب الجامعة، الإسكندرية.

��� تق�ي الدي�ن أحم�د المقري�زي: المواع�ظ والاعتبار في ذك�ر الخطط والآث�ار، ط���8ه��، مطبعة 

الحلبي، القاهرة.

��� جهان رشتي : الإعلام ونظرياته في العصر الحديث، ط د.ت، دار الفكر العربي، القاهرة. 

��� حسن إبراهيم حسن: تاريخ الإسلام، ط�967م، النهضة المصرية، القاهرة .

��� حس�ن إبراهيم حسن: تاريخ الإسلام الس�ياسي، والديني، والثقافي، والاجتماعي، ط�967م - 

النهضة المصرية، القاهرة.

��� حسن شبالة : تمويل العمل الخيري ، مجلة المنتدى .

��6 رمضان لاوند : من قضايا الإعلام في القرآن ، ط د.ت، مطابع الهدف، الكويت.

��7 زكري�ا هاش�م زكريا: فضل الحضارة العربية الإس�لامية على الع�الم، ط د.ت، دار الجيل الجديد ، 

بيروت.

��8 سيد قطب: في ظلال القرآن، ط د.ت، دار الشروق، القاهرة.
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��9 عبد الحميد العس�ال : أهمية التأهيل والتطوي�ر الإداري في حياة المجتمع، ط���9ه�، دار الجيل 

الجديد، بيروت .

��0 عب�د الع�ال مس�عود: دور الإع�لام في بن�اء القي�م، مق�ال في مجل�ة المس�لم المع�اصر، الع�دد�0، 

عام��97ه�. 

��� عبد العزيز الخياط: المجتمع المتكافل في الإسلام، ط��06ه�، دار السلام ، القاهرة.

��� عبد العزيز دخان : العمل الإداري، دار المعرفة، بيروت .

��� عبد العزيز شرف: فن التحرير الإعلامي، ط د.ت، مطبعة الهيئة المصرية للكتاب، القاهرة. 

��� عب�د القادر طاش : إضاءات حول الإعلام الإس�لامي، بحث في كتاب الأمة، رقم�8، مقالات 

في الدعوة والإعلام الإسلامي، ط����ه�، المحاكم الشرعية، قطر. 

��� عبد اللطيف حزام : الإعلام في صدر الإسلام، ط د.ت، دار ابن القيم.

��6 عبد اللطيف حمزة: الإعلام في صدر الإسلام، ط د.ت، دار الفكر العربي، بيروت. 

��7 عبد المجيد الفرحان : مستقبل الجمعيات الخيرية، مجلة المنتدى.

��8 عمارة نجيب : الإعلام في ضوء الإسلام ، ط د.ت، مكتبة المعارف، الرياض.

��9 فتح�ي الأبي�اري: ال�رأي الع�ام والمخط�ط الصهي�وني، ط�969م، شركة الإعلان�ات الشرقية، 

بيروت. 

��0 محمد الخضري بك: تاريخ التشريع الإسلامي ، ط د.ت، مطبعة السعادة، القاهرة.

��� محمد بن علي الش�وكاني : فتح القدير الجامع بين فني الرواية والدراية من علم التفس�ير، ط د.ت، 

عالم الكتب، بيروت. 

��� محم�د خل�ف الله، ومحم�د زغل�ول: رس�ائل في إعج�از الق�رآن الكري�م، ط د.ت، دار المعارف، 

القاهرة. 

��� محمد عبد الله دراز: النبأ العظيم، ط د.ت، دار القلم، الكويت، . 
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��� محمد عطا: الأسلوب الإعلامي والعلاقات العامة، ط د.ت، مكتبة الأنجلو المصرية، القاهرة. 

��� محم�د عطي�ة : التموي�ل الخيري، العقب�ات المع�اصرة، والحلول البديل�ة، مجلة المنت�دى، ع�08، 

���8ه�.

��6 محم�د ع�ماد : خطبة الجمعة في العالم الإس�لامي، بحث في كتاب الأمة رق�م ���8، ط����ه�، 

قطر. 

��7 محمود أدهم : فن الخبر، ط د.ت، دار الثقافة العربي ، بيروت.

��8 مح�ي الدي�ن ت�وق، وعبد الرحمن ع�دس: أساس�يات علم النف�س الترب�وي، ط��98م، مطبعة 

جون، نيويورك.

��9 ويل ديورانت : قصة الحضارة ، ط د.ت ، دار صادر ، بيروت.

* * *


