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تمهـــيد

في ظ�ل التطور التكنولوجي الذي نعيش�ه الآن أصبحت الإنترنت من أكثر الوس�ائل التي 
تعتمد عليها مؤسس�ات العمل الخيري، لكي تصل إلى أكبر عدد من الأفراد و المؤسسات، ومع 
المزيد من التطور أصبح من الس�هولة إنش�اء مواقع للهيئات والمؤسس�ات والأفراد على الشبكة 
العالمية مجانية أو بمقابل. والجمعيات الخيرية بصفة عامة والإسلامية منها بصفة خاصة في أمس 
الحاج�ة لكي تع�رف بأهدافها وبرامجها لتحقيق ع�دد من الأهداف أهمها:  الش�فافية والارتقاء 
بمس�توى الخدم�ات التي تقدمها، وتب�ادل المعلومات،  وزي�ادة التفاعل بين الأطراف الرئيس�ة 

داخل المجتمع ودفع الشبهات.

 وتعترب المواق�ع الإلكترونية من أهم الوس�ائل الت�ي تحقق هذه الأه�داف، لذا وجب على 
هذه المؤسسات تدشين مواقع لها على الإنترنت، وينبغي أن تشتمل هذه المواقع على محتوى جيد 

ومنظم لتيسير الإفادة منها،

وللتحق�ق من ذلك ، اهتم الباحث بفحص تل�ك المواقع والتأكد من مدى التزامها بتقديم 
المعلوم�ات المطلوبة والتنظيم الجيد لتلك المعلومات وذلك لقياس قدرة تلك المواقع على خدمة 

المؤسسات التابعة لها .

أهداف الدراسة:

تسعى هذه الدراسة إلى تحقيق مجموعة من الأهداف هي:

1- حصر مواقع الجمعيات الخيرية الخليجية المتاحة على الإنترنت.

2- الوصول إلى قائمة من المعايير الصالحة للتطبيق على مواقع الجمعيات الخيرية .

3- تحليل وتقييم مواقع الجمعيات الخيرية الخليجية على شبكة الإنترنت.
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4- تحديد أفضل مواقع الجمعيات الخيرية الخليجية المتاحة على الإنترنت .

حدود الدراسة:

الحدود الموضوعية: تركز الدراسة على مواقع الجمعيات الخيرية، التي تتخصص في العمل 
الخريي بقطاعاته المختلفة وتش�مل » رعاية الأيتام و وتحفيظ الق�رآن الكريم والدعوة والوعظ 
والإرش�اد ورعاية المعاقين وكبار الس�ن والفق�راء، وجمع الزكاة وتوزيعها والوقف الإسالمي 

وإدارة الكوارث.  

الحدود المكانية: تش�مل الدراس�ة مواقع الجمعيات الخيرية في دول الخليج العربي وهي: » 
السعودية وقطر والبحرين والإمارات والكويت وسلطنة عمان«.

الحدود الزمنية: اهتمت الدراسة بالمواقع المتاحة على الشبكة حتى 30 أكتوبر 2007.

منهج البحث وأدواته:

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي لوصف وتحليل محتويات مواقع الجمعيات 
الخيري�ة عىل الإنترنت، إلى جانب فح�ص وتحليل الإنتاج الفكري المنش�ور، لاس�تنباط معايير 
تصل�ح لتقوي�م مواقع الجمعيات الخيرية. وقد اس�تخدم الباحث قائمة المراجعة التي اش�تملت 

على  )45( معياراً تم توزيعها على ثمانية معايير أساسية هي: 

المسؤولية الفكرية ووسائل الاتصال.  	•

المحتوي الموضوعي. 	•

الاستخدام. 	•

الحداثة ومعدل التحديث. 	•

الروابط والمظهر العام. 	•
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الميتاداتا. 	•

خدمات الموقع. 	•

الشهرة ونوع الاستضافة. 	•

الدراسات السابقة: 

يوجد عدد كبير من الدراسات التي اهتمت بموضوع تقييم مصادر المعلومات الإلكترونية، 
وبالأخص مواقع الإنترنت، والتي يمكن تقسيمها إلى ما يلي:

الدراسات المهتمة بالوصول إلى معايير لتقييم المواقع على الإنترنت :

منه�ا الدراس�ة الت�ي قام  به�ا » روب�رت هاري�س :  Robert Harris «  ��� واقترح أربعة 
معايير لتقييم مصادر المعلومات المتاحة على الإنترنت، وهي:   المصداقية Credibility ويقصد 
به�ا التأكد من مصداقية وصح�ة المعلومات، والدق�ة Accuracy وتتضمن حداثة المعلومات، 
Reasonablen  ووش�مول التغطي�ة، والجمهور المس�تهدف، و الهدف م�ن الموقع، و المعقولي�ة
ness وتتضم�ن م�دى الالت�زام والاعتدال في تقدي�م المعلومات وعدم التحيز لفك�رة معينة, و 

الدعم Support ويتضمن حرص مصدر المعلومات على توثيق المعلومات لمصادرها الأصلية، 
وذكر المراجع التي تم الاعتماد عليها في إعداد البحث، وتوفير إمكانية الرجوع إليها.

     والدراس�ة التي قامت بها » ألس�تير س�ميث: Alastair Smith « ���، حيث اش�تملت 

(1) Harris, Robert. Evaluating Internet Research Sources, (1997).

Available at: http://www.virtualsalt.com/evalu8it.htm ,Retrieved from the 

web at: 22/10/2007

(2) Smith ,Alastair .Criteria for evaluation of internet information resource . 

available at : http://www.vuw.ac.nz/staff Last updated : october 27,2005 

,Retrieved from the web at:11/4/2006
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هذه الدراس�ة على سبعة معاييـر رئيس�ة هي: المجال؛ ويشمل عرض وعمق التغطية الموضوعية 
في المص�در، و المحت�وى؛ ويش�مل الدق�ة و المس�ؤولية الفكري�ة و الحداث�ة والتف�رد، والتصميم 
التصويـ�ري والوس�ائط المتع�ددة ، والهدف ، والمراجـع�ات، و القابلية للإفادة؛ وتش�مل مدى 

الألفة مع جمهور المستفيدين، متطلبات بيئة الحاسبات والتصفح والتنظيم، و التكلفة .

 ،Alexander  Jane والدراس�ة الت�ي ق�ام به�ا كل من»جني ألكس�ندر ومارش�ا ت�ات 
و Marsha Tat « ��� وتوصال إلى مجموع�ة م�ن المعايري الخاص�ة بتقيي�م مص�ادر المعلومات 
على الإنترنت ، والتي تم تقس�يمها إلى قس�مين رئيسني هما: معايير التقييم التقليدية، وتش�مل:
المس�ؤولية الفكرية و الدق�ة و الموضوعية و الحداثة و التغطية ،والمعايري الإضافية التي فرضتها 
الإنترنت، وتشمل:  استخدام الروابط الفائقة Hyper links ، واستخدام النوافذ، و استخدام 
محركات البحث، و  مزج الترفيه، و المعلومات، والإعلانات، و متطلبات البرامج للوصول إلى 

المعلومات، و عدم استقرار صفحات الويب، و تعرض صفحات الويب للتغيير والتعديل.

ودراس�ة »نيك�ول دراجولانس�ك : Nicolae Dragulanescu « ��� ، وقد قدمت هذه 
الدراس�ة ثمانية معايير ،هي: المصداقية والثقة والتغطية والحداثة والش�مول والتفاعلية والهدف 

والفورية .

(1) Alexander, Jane , Marsha Tat. Web Resource Evaluation Techniques. 

Wolfgram Memorial Library.(1998)  Available at:http://www.widener.edu/

sitedata/docs/evaluationrevised2005/

877a6ecd6899913d4ff3edb0eeeeb97d/evaluationrevised2005.ppt, 

Retrieved from the web at:5/10/2007

(2) Dragulanescu,Nicolae George . Web site quality evaluations : criteria 

and tools . International Information and Library Review , vol.34 (2002)  
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ودراس�ة »جي�م كاب�ون :  Jim  Kapoun « ��� الت�ي اش�تملت عىل خمس�ة معايري هي: 
المصداقية والمسؤولية والهدف والحداثة والتغطية .

ودراسة » سوزان بيك :  Susan Beck  « ��� والتي توصلت فيها إلى خمسة معايير لتقويم 
مص�ادر الإنترنت وهي: المس�ؤولية الفكرية Authority، و  الدق�ة Accuracy، والموضوعية 

 .Coverage والتغطية ،Currency والحداثة  ،Objectivity

ودراسة »  تونج جوزي : Tong Josie « ��� التي اشتملت على ستة معايير هي: الهدف، 
و المسؤولية، والمحتوى، والتغطية، والحداثة، والشهرة .

واقترح » استر جاراسين : Esther Grassian « أربعة معايير أساسية لتقويم الصفحات 
على الش�بكة العنكبوتية العالمية ، وهي: المحتوى؛ ويش�مل مدى اكتمال ودقة و قيمة المعلومات 
التي تتيحها صفحة الويب، والمصدر، والتاريخ؛ ويشمل مؤلف أو منتج المعلومات و مؤهلاته 
وخبرات�ه و  م�دى حداثة الرواب�ط ودقتها، و بن�اء الموق�ع : Structure؛  ويش�مل مدى توفر 
الرس�ومات والأيقونات بش�كل واضح ، ومعايير أخرى : Others وتشمل مدى وجود نظام 

تشفير آمن ومدى توافر محرك بحث بالموقع .

(1) Kapoun , Jim . Teaching undergrads web evaluation : a guid for library 

instruction .College and Research Libraries News (July/August 1998). 

available at :  www.ala.org/ala/acrlpubs/crlnews/collegeresearch 

Last updated : october 10,2005 ,Retrieved from the web at:10/4/2007

(2)Beck, Susan E. ,The Good, The Bad and The Ugly, or Why It>s a Good 

Idea to Evaluate Web Sources. Institute for Technology-Assisted Learnin

ing, New Mexico State University. (1997, July 7). Available at: http://lib.

nmsu.edu/instruction/evalcrit.html ,Retrieved from the web at:1/3/2006

(3) Josie , Tong . Critical evaluation of resources on the internet . availan

able at : http://www.ualberta.ca/guides/index. ,Retrieved from the web 

at: 1/11/2007
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ودراس�ة »  كاري�ن مكلشالن: Karen Mclachlan  « ��� الت�ي اش�تملت عىل ثماني�ة 
معايير هي: السرعة، والصفحة الرئيس�ة، والإبحار، والوس�ائط المتعددة، وإمكانات التصفح، 

والمحتوى، والحداثة، والروابط. 

والدراسة التي قام بها كل من » عبد الرشيد بن عبد العزيز حافظ و هناء علي الضحوي« ���، 
والت�ي قدم�ا م�ن خلالها نموذج�اً مقترحاً لمعايري تقويم مص�ادر المعلومات المتاحة على ش�بكة 
الإنترنت، بغرض قياس درجة الثقة والمصداقية وذلك لمس�اعدة الباحثين في الحكم على مصادر 
المعلومات وإمكانية الاعتماد عليها والاقتباس منها، يتضمن النموذج أربعة معايير رئيسة،هي: 
المس�ؤولية الفكري�ة، المحتوى، الدقة، والحداث�ة، وتضم  عشرين)20( عنرصاً فرعياً لها علاقة 

مباشرة بكل من المعايير الأربعة.

والدراسة التي قام بها » هشام عزمي : » Hesham Azmi  ��� واقترح مجموعة من المعايير 
لتقويم مصادر المعلومات على الإنترنت،  والتي وصلت إلى سبعة وعشرين معياراً للحكم على 
جودة مصادر المعلومات على الإنترنت، وصنفها ضمن أربع فئات أساسية هي: المجال  Scope؛ 
Information quali وويشمل الغرض، و الجمهور المستهدف، و التغطية،  وجودة المعلومات
ity؛ وتش�مل المسؤولية الفكرية والناشر والدقة والشمولية والتحكيم  والاستشهادات والتفرد 
والموضوعي�ة والحداث�ة و المعالجة، وجودة الموقع  Site quality؛ ويش�مل التفاعلية والروابط 

(1) Mclachlan , Karen . Www cyber guide ratings for content evaluation. 

available at  www.cyberbee.com,Retrieved from the web at:6/4/2007 

��� عبد الرشيد بن عبد العزيز حافظ و هناء على الضحوي، »مصادر المعلومات المتاحة على شبكة الإنترنت : 
معايير مقترحة للتقويم »  cybrarians journal ، ع 10 )سبتمبر 2006( ،ع 11 )ديسمبر 2006(  
تاري�خ   ،http://www.cybrarians.info/journal/no10/resources.htm في:  مت�اح 

الإطلاع: 2007/10/15
(3) Azmi,Hesham,» Internet Information Sources: Proposed Critern

ria for Evaluation», Arab Journal of Library & Information Science. 

Vol.18,No.1(January 1998).
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والتصميم والتنظيم واس�تخدام الوس�ائط المتعددة والامكانات البحثية وس�هولة الاس�تخدام 
والتصفح، ومتطلبات الوصول Connectivity وتشمل: المتابعة والتكلفة والاستقرار.

ودراسة » مود اسطفان « ��� التي اشتملت على سبعة معايير، هي: المعايير المرتبطة بالوصول 
إلى المعلومات، والجمهور، والإسناد، والحداثة، والمحتوى، والمعالجة، وشكل الموقع.

ودراس�ة خالد الجبري ��� والتي قسم فيها المعايير إلى خمسة عناصر أساسية هي: المسؤولية 
الفكرية، والمحتوى الموضوعي، وحداثة المعلومات، وتصميم الموقع، والدخول إلى الموقع.

وق�د اهتمت هذه الدراس�ات ببيان كيفي�ة تقويم مصادر المعلوم�ات المتاحة على الإنترنت 
وأه�م المعايري التي يمكن اس�تخدامها في التطبيق، وتم الاعتامد عليها في إع�داد قائمة المعايير 

المستخدمة في تقويم المواقع موضوع الدراسة.

الدراسات التطبيقية:

 وهي الدراسات التي تقوم بتقييم نوعيات معينة من المواقع المتاحة على الشبكة، ومن هذه 
الدراسات:

دراس�ة  » محم�د عبد الله المنقري « ���:  حي�ث قام الباحث بتقييم المواق�ع الأدبية الخليجية 
العربية على شبكة الإنترنت، و اختار منها ثلاثين موقعاً أدبياً، لبيان مدى توفر معايير التقييم بها، 

���مود اسطفان هاشم .» منهجية ومقاييس تقييم المواقع على الشبكة العالمية العنكبوتية )وب(«. أعمال المؤتمر 
التاسع للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات )21 ـ 26 أكتوبر 1998(، ص ص 435- 451.

��� خال�د ب�ن عب�د الرحمن الجربي. »تقييم مواقع المعلوم�ات المتاحة عىل الإنترنت« مجلة مكتب�ة الملك فهد 
الوطنية, مج5، ع2 )2000(، ص ص 95- 106 

��� محم�د عب�د الله المنق�ري . المواقع الأدبية الخليجية العربية على ش�بكة الإنترنت: دراس�ة تقييميه، أطروحة 
)ماجستير( ، جدة :جامعة الملك عبد العزيز )ديسمبر2005م(، 162ص.
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وقد استخدم خمسة معايير، هي: الإتاحة وسهولة الوصول، والمسؤولية، والتصميم، والشكل، 
والمحتوى الموضوعي، والجمهور المستهدف .

ودراس�ة »هونجون ش�و : Hungyune Chao « ���: وقد اهتمت هذه الدراس�ة بتقييم 
مواق�ع المكتبات الجامعية من خلال إع�داد قائمة بالمعايير وصلت إلى 68 معياراً، وتم أخذ آراء 
المس�تفيدين منه�ا، لتص�ل القائمة النهائية  إلى 16 معي�اراً ، وتم تطبيق تل�ك المعايير على المواقع 

الأكاديمية للحكم على مدى جودتها. 

ودراس�ة  »جاس�م جرجس، وبهجة بومع�رافي « ��� حيث تناولت الدراس�ة تقويم المواقع 
التراثية والأدبية العربية، وبيان مدى التزامها بالمعايير المقترحة والتي تم تصنيفها في قسمين هما: 
المعايير ذات العلاقة بالش�كل، وتضم: ) تصميم الموقع، و طريقة عرض المعلومات، والألوان، 
واستخدام الوسائط المتعددة، والتصفح، والروابط،وسهولة الدخول إلى الموقع(، و المعايير ذات 
العلاقة بالمضمون، وتضم: )جودة المعلومات، و المس�ؤولية الفكرية، والش�مولية، والتغطية، و 

الدقة، والحداثة(.

والدراسة التي قامت بإعدادها كل من» سيدة ماجد ربيع« »وحسناء محجوب« ���، والتي 
تناول�ت تقيي�م مواقع المكتبات الإسالمية المتاح�ة على الإنترن�ت البالغ عددها أربع�ة مواقع، 
وتوصلت الدراس�ة إلى س�بعة معايير رئيس�ة للتقييم هي:  معلومات عامة، وس�هولة الوصول 

(1) Chao ,Hungyune . Assessing the quality of academic libraries on the 

web : the development and testing of criteria .Library and Information 

Science Research, vol.24 ,Iss. 2 (2002). Available at : http://www.eul.

edu.eg/pt/re/eul/journal.htm, Retrieved from the web at: 12/6/2007

��� جاس�م جرجي�س و بهج�ة بومعرافي . »الرتاث العلمي الع�ربي والإنترنت« المجلة العربي�ة للمعلومات، 
مج22، ع 1)2001(، ص ص 51-25.

��� س�يدة ماجد ربيع وحس�ناء محمود محجوب. »مواقع المكتبات الإسالمية على الإنترنت: دراسة تقييمية«. 
مجلة المكتبات والمعلومات العربية، س21، ع4 )2001(، ص49 ـ 64.
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إلى الموق�ع، وقدرته على العمل، ومس�ؤوليته ، ومحتواه، والخدم�ات التي يقدمها الموقع، وبناؤه، 
وشكل الموقع وتصميمه.

والدراس�ة التي قامت بها »حسناء محجوب« ��� والدراس�ة التي قام بها » هاشم فرحات«، 
و» محم�ود الجن�دي « ���، حيث اهتمت الدراس�تان بإع�داد معايير لتقييم مواق�ع الناشرين على 
الإنترن�ت، وم�دى توف�ر تلك المعايري بها، وق�د توصل�ت الدراس�ة الأولى إلى )20( معياراً تم 
تقس�يمها إلى ثلاثة عناصر أساس�ية وهي: بناء الموقع وتصميمه، ومحتوى الموقع ومجاله، وأخيراً 

القدرة على العمل. وتم تطبيق هذه المعايير على اثني عشر موقعاً.

 في حين توصلت الدراسة الثانية إلى)50( معياراً تم تصنيفها إلى تسعة عناصر وهي: البيانات 
الأساسية، والمعلومات المتاحة عن مصادر المعلومات، والعروض، والمراجعات العلمية لمصادر 
المعلومات، والبحث عن مصادر المعلومات، وأس�عار المصادر والبيانات الببليوجرافية، والبيع 

الإلكتروني، وأمن وسرية المعلومات، والخدمات الثانوية للموقع.

والدراس�ة الت�ي قدمته�ا »بدوي�ة محم�د البس�يوني«��� ع�ن تقييم مواق�ع أقس�ام المكتبات 
والمعلومات العربية على الإنترنت ،باستخدام 47 معياراً ، تم توزيعها على تسعة عناصر أساسية 
هي الدخول للموقع والتصميم والهدف وكفاءة القائمين على الموقع والحداثة والمحتوى والقدرة 

على العمل و الشهرة وخدمات الموقع.

وقد اشرتكت الدراس�ة الحالية مع هذه الدراسات في الهدف الأس�اسي وهو تقييم المواقع 

��� حسناء محمود محجوب. »دراسة تحليلية لمواقع الناشرين العرب على شبكة الإنترنت«. أعمال المؤتمر التاسع 
للاتحاد العربي للمكتبات والمعلومات )21 ـ 26 أكتوبر 1998(، ص ص 373 ـ 399.

��� هاشم فرحات ومحمود الجندي . »معايير موضوعية لتقييم مواقع الناشرين على الإنترنت« . المؤتمر القومي 
التاسع لأخصائيي المكتبات والمعلومات في مصر )28 ـ 2005/6/30(.

��� بدوي�ة محمد البس�يوني. . . مواقع أقس�ام المكتبات العربي�ة المتاحة على الإنترنت : دراس�ة تحليلية مقارنة. 
دراسات عربية في المكتبات والمعلومات ، س3، ع5 )مارس2006(.
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من خلال اس�تنباط معايير صالحة للتطبيق عليها، ولكنه�ا اختلفت في المعايير الخاصة بالتقييم؛ 
نظ�راً لاختلاف طبيعة مواقع الجمعيات الخيرية عن غيرها من تلك المتاحة على الش�بكة؛ حيث 

لا توجد معايير متفق عليها تصلح للتطبيق على كافة المواقع المتاحة على الشبكة. 

إجراءات الدراسة :

مرت الدراسة بعدد من الخطوات والإجراءات وهي كالآتي:

حصر الجمعيات الخيرية الخليجية  	.1

نظ�را لع�دم وجود أدلة رس�مية تحرص الجمعي�ات الخيرية الخليجي�ة فقد ح�اول الباحث 
حصرها، واعتمد في ذلك على أدوات عدة أهمها:

• أدوات مطبوعة مثل:

المجتمع المدني في دول مجلس التعاون الخليجي���.  	)1

العم�ل الاجتماع�ي التطوع�ي م�ع التركي�ز عىل العم�ل التطوع�ي في المملك�ة العربية  	)2
السعودية���.

بيان بمناطق وأعداد الجمعيات الخيرية بالمملكة���.  	)3

��� مركز الخليج للدراس�ات الإسرتاتيجية .  المجتمع المدني في دول مجل�س التعاون الخليجي0  إشراف علي 
محمود ليلة، تقديم عمر الحسن 0 رأس الخيمة : المركز ، 2005،  ص240.

��� النعيم،عب�د الله العيل 0 العمل الاجتماع�ي التطوعي مع التركيز على العمل التطوع�ي في المملكة العربية 
السعودية0 الرياض : مكتبة الملك فهد الوطنية ،2005 ، ص  215 .

��� وزارة الش�ؤون الاجتماعي�ة، الس�عودية 0 بي�ان مناط�ق وأعداد الجمعي�ات الخيرية بالمملك�ة 0 الرياض: 
الوزارة، 1427 [2007] ص 30.
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دليل البحري�ن للجمعيات الأهلي�ة والتعاونية والصناديق الخيري�ة والجمعية والأندية  	)4
الأجنبية ���.

الجمعيات النسائية الاجتماعية بدول مجلس التعاون الخليجي���.  	)5

دليل مؤسسات رعاية وتأهيل المعاقين بدول مجلس التعاون الخليجي���. 	)6

• أدوات غير مطبوعة:

1( تصفح مواقع وزارات الشؤون الاجتماعية لدول مجلس التعاون الخليجي عبر محركات 
Google / yahoo / Altavista :البحث الشهيرة مثل

بالإضاف�ة  إلى البحث في نفس المحركات بمصطلح�ات يمكن أن تقود إلى جمعيات خيرية 
بمنطق�ة الخلي�ج، ومن ه�ذه المصطلح�ات: ) المؤسس�ات الخيري�ة – مؤسس�ات المجتمع المدني 
– مؤسس�ات العم�ل الخريي – المؤسس�ات التطوعية – مؤسس�ات القطاع الثال�ث – المنظمات 

غري الحكومي�ة – المنظمات غير الربحية – المنظامت ذات النفع العام – القطاع المس�تقل – القطاع 
غير الربحي  – الجمعيات الخيرية – الجمعيات الأهلية (.

تتبع الروابط )links( الموجودة بمواقع الجمعيات الخيرية، حيث تتوفر روابط خارجية  	.2
لجمعيات خيرية أخرى في 51 موقعا، ومن أهم مواقع الجمعيات التي اعتمد عليها الباحث:

.www.ensan.org.sa الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام )إنسان( بالرياض •

��� المه�دي، حسني محمد 0 دليل البحري�ن للجمعيات الأهلي�ة والتعاونية والصنادي�ق الخيرية والجمعيات 
والأندية الأجنبية 0 المنامة: الشركة الخليجية العالمية للاستشارات، 2001  ص 199.

��� الحج�ي، س�عد أحمد 0 الجمعيات النس�ائية الاجتماعية بدول مجل�س التعاون الخليجي : دراس�ة توثيقية ، 
الكويت : المؤلف ، 2000 ، ص 930.

��� المكت�ب التنفي�ذي لمجل�س وزراء العم�ل والش�ؤون الاجتماعية بدول مجل�س التعاون الخليج�ي 0 دليل 
مؤسسات ورعاية وتأهيل المعاقين بدول مجلس التعاون الخليجي 0 المنامة: المكتب، 1998،  ص97.
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.www.albr.org.sa جمعية البر بالرياض 	•

. www.dicd.ae دائرة الشؤون الإسلامية والعمل الخيري- الإمارات 	•

.www.awqaf.org الأمانة العامة للأوقاف – الكويت 	•

.www.alnnrlilberchrity.org جمعية النور للبر- البحرين 	•

الوص�ول إلى قائم�ة بالجمعي�ات الخيري�ة  في منطقة الخلي�ج العربي موزع�ة على الدول  	.3
حسب التالي :

الجدول رقم )1(
أعداد الجمعيات الخيرية وعدد المواقع المفعّلة

عدد مواقع عدد الجمعياتالدول
الجمعيات

عدد الجمعيات 
التي توجد لها 
مواقع مفعلة

النسبة المئوية

107171413.08الإمارات

14515138.97البحرين

364766517.86السعودية

323426.25سلطنة عمان

15542.76قطر

549611.11الكويت

84715610412.28الإجمالي
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استبعد الباحث عدداً من مواقع الجمعيات للأسباب التالية :

أ ـ المواقع المتوقفة عن العمل »المعطلة«، مثل:

 * جمعية فتاة الخليج الخيرية النسائية بالسعودية

www.fatatalkhaleej.org 

 * جمعية الشيخ عبد الله النوري الخيرية بالكويت

www.alnoorg.org

 * جمعية المرأة العمانية بجعلان

www.jaalan.net

ب ـ المواقع التي ما زالت قيد الإنشاء، مثل:

الجمعية الخيرية للزواج ورعاية الأسرة بالسعودية 	•

www.osrah.org.sa

المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد بخميس مشيط 	•

www.islamdeen.org 

) موقع المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد بخميس مشيط (
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2.	  حصر وتجميع معايير تصلح لتقويم مواقع الجمعيات الخيرية ، من خلال المعايير التي 
أعدتها الجمعيات أو الأبحاث الفردية ، والتي سبقت الإشارة إليها .

3.	 الوص�ول إلى قائم�ة معايري لتقويم مواقع الجمعي�ات الخيرية تتكون م�ن ثمانية معايير 
رئيسة ، وتشتمل على من )45( معياراً فرعياً كالتالي :

* المسؤولية الفكرية ووسائل الاتصال )3 معايير فرعية(

* المحتوى الموضوعي  )16 معيارا فرعيا(

* الاستخدام )8 معايير فرعية(

* الحداثة ومعدل التحديث)3 معايير فرعية(

* الروابط والمظهر العام)5 معايير فرعية(

* الميتاداتا  )3 معايير فرعية(

* خدمات الموقع  )4 معايير فرعية(

* الشهرة ونوع الاستضافة  )3 معايير فرعية(

ت�م وضع درجة لكل معيار فرعي مع ملاحظ�ة أن بعض المعايير الفرعية تم إعطاؤها أكثر 
م�ن درجة واحدة حس�ب طبيعته�ا، ومن هذه المعايري: معيار التفاعلي�ة: )3 ( درجات موزعة 

كالتالي :

- وجود منتدى:  درجة واحدة.

- إضافة مقالات: درجة واحدة.
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- إضافة تعليقات: درجة واحدة.

و معيار إمكانية البحث:  درجتان. 

- إتاحة البحث داخل الموقع:  درجة واحدة 

- إتاحة البحث في محركات البحث العامة:  درجة واحدة.

وأدرج الباحث قائمة المعايير موزعاً بها الدرجات بالملحق رقم )  2  (

تقوي�م مواقع الجمعيات الخيرية، بتطبيق المعايير س�الفة الذك�ر وإعطاء كل موقع عدداً  	.4
http://www.surveymonkey. من الدرجات في كل معيار على حدة وتم الاعتماد على موقع
com. لتحليل بيانات قائمة المعايير واستخدام برنامج Microsoft Excel لحساب المعدلات 

والنسب المئوية وترتيب المواقع تنازليا حسب درجات المعايير

مناقشة النتائج التي توصل إليها الباحث . 	.5

مناقشة النتائج : 

مدى توافر معايير التقويم بمواقع الجمعيات الخيرية موضوع الدراسة:

بل�غ ع�دد المعايري التي تم التوص�ل إليه�ا ، لتقييم مواق�ع الجمعيات الخيري�ة المتاحة  	•

على الانترنت ثمانية معايير رئيس�ة تش�تمل على )45( معيارا فرعيا، وبلغ عدد الدرجات المعطاة 
لهذه المعايير )89( درجة. 
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الجدول رقم )2(
متوسط الدرجات التي حصلت عليها مواقع الجمعيات في معايير التقييم

متوسط درجاتالدرجة الكليةالمعايير
النسبة المئويةالجمعيات

85.60%54.28الروابط

84.33%65.06المسؤولية الفكرية

68.17%128.18سهولة الاستخدام

55.50%42.22الميتاداتا

53.44%4121.91المحتوى

26.82%112.95الشهرة والاستضافة

11.40%50.57خدمات الموقع

7.60%50.38الحداثة

• بلغ متوس�ط المعايير المتوفرة بمواقع الجمعيات )45.56 ( درجة، بنس�بة)%51.19( 
م�ن إجم�الي درجات المعايري، وكان معي�ار الرواب�ط والمظهر الع�ام أكثر المعايري التي حرصت 
مواقع الدراس�ة عليه؛ حيث بلغ متوس�ط درجاته )4.28 ( درجة من أصل)5( درجات بنسبة 
)85.60% (، ثم معيار المسؤولية الفكرية بنسبة )84.33%(، وكانت الحداثة والتحديث أقل 
المعايري من حي�ث حرص مواقع الجمعيات عىل إدراجها بالموقع؛ حيث بلغ متوس�ط درجات 
مواقع الجمعيات به )0.38 ( درجة بنس�بة )7.6% ( من إجمالي الدرجات المعطاة لهذا المعيار، 
ويرجع ذلك إلى أن كل مواقع الجمعيات لم تذكر معدل التحديث، بالإضافة إلى أن )%90.1 ( 

من إجمالي المواقع لم تذكر تاريخ آخر تحديث لمعلومات الموقع.
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Domain (org/com/ تم توزيع مواقع الجمعيات الخيرية على الانترنت وفقا للمجال •
net……..( فبلغ عدد المواقع التي ينتهي امتدادها بـ org. وهي ما تعرف بمواقع المؤسس�ات 

)60( موقعا بنسبة 57.69% من مواقع الجمعيات الخيرية الخليجية، ومع أن الجمعيات الخيرية 
 .com  عبارة عن مؤسسات خيرية غير تجارية فإن نسبة 27.88%  من المواقع ينتهي امتدادها بـ
وال�ذي ي�دل على أن هذه المواقع مواقع تجارية وهي غري ذلك بكل تأكيد ، مثل موقع جمعية دار 
الرب الإماراتي�ة ، والجمعية الخليجية للإعاقة بالبحرين، ومؤسس�ة الش�يخ صال�ح بن العثيمين 
الخيري�ة، والجمعية الكويتية لرعاي�ة المعوقين بالكويت0 كما يوجد )8( مواقع تنتهي امتدادها بـ  
  Domain كمجال  .ae الجدي�ر بالذك�ر أن 50%  من المواقع الإماراتية تنتهي امتدادها بـ  .net

مثل مواقع دائرة الش�ؤون الإسالمية ، وجمعية الشارقة وجمعية بيت الخير وصندوق الزكاة ....
إلخ. كما هو موضح بالجدول رقم )8( بملاحق الدراسة .

1- المسؤولية الفكرية وإمكانية الاتصال بالمؤسسة:

يهت�م هذا المعيار بمدى وضوح المس�ؤولية الفكرية والمادي�ة للموقع، وهل يمكن الاتصال 
بالمؤسسة، وما هي وسائل الاتصال المتاحة؟

يتك�ون هذا المعيار م�ن ثلاثة عناصر فرعية هي: مدى وضوح المس�ؤول الفكري عن  	•

الموق�ع، وإمكاني�ة الاتصال به، ولكل معيار منهما درجة واحدة، بالإضافة إلى وس�ائل الاتصال 
  .)Email( بالمس�ؤول مثل: أرقام الهواتف والفاكس، والعنوان البريدي، والعنوان الإليكتروني

ولكل وسيلة منها درجة واحدة ليصبح مجموع درجات هذا المعيار ست درجات.

• حصلت )67( جمعية خيرية على درجات هذا المعيار كاملة، وتسعة مواقع  حصلت على 

خم�س درج�ات، وتس�عة مواقع  أخرى حصلت عىل أربع درجات، وعرشة مواقع على ثلاث 
درجات، وأربعة مواقع على درجتين، وخمسة مواقع على درجة واحدة.
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• حرصت )97( مؤسسة خيرية على ذكر المسؤول الفكري بنسبة) 93.29%( من إجمالي 

مواقع الجمعيات، وتتفاوت العبارات أو الأيقونات التي تعبر عن وضوح المسؤولية منها )جميع 
الحق�وق محفوظ�ة لجمعي�ة ...( مثل جمعية البر بالري�اض أو )جميع الحقوق محفوظ�ة لـ ...( مثل 
موق�ع رابط�ة العالم الإسالمي أو) جمي�ع الحقوق محفوظ�ة للموقع..( كما في موق�ع جمعية زمزم 
بالسعودية، وتوجد سبعة مواقع لجمعيات لم توضح المسؤولية الفكرية منها: صندوق بني جمرة 
الخريي، وموقع جمعي�ة تحفيظ القرآن الكريم بتمري، والجمعية الخيرية لتحفي�ظ القرآن الكريم 

بالطائف.

توافر بمائة موقع أيقونة الاتصال )اتصل بنا( على اختلاف المسميات، حيث يوجد )61(  	•

موقع�ا به�ا نفس الأيقونة ونفس الاس�م، و)5( مواقع بها أيقونة )تواص�ل معنا( و)34( موقعا 
به�ا الأيقونة بمس�ميات أخرى مثل )راس�لنا(، )من نحن(، )وس�ائل اتصالاتنا(، )وصلات(، 

)عنوان الجمعية(، )طرق الاتصال(.

)أيقونة اتصل بنا في موقع جمعية الهلال الأحمر السعودي(
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تواف�ر رق�م الهات�ف في )81.6% (م�ن المواق�ع، ورق�م الفاك�س في)77.6%( والبري�د 
الإلكتروني في )91.8% ( والعنوان البريدي في) 78.6%( من إجمالي المواقع.

 2- معيار المحتوى:

يهتم هذا المعيار بمدى وضوح أهداف الجمعية ورسالتها ووجود إحصائيات وتقارير  	•

واكتمال بيانات الجمعية، بالإضافة إلى دقة المعلومات الموجودة بها وتفردها) عدم توافر المعلومة 
في مص�ادر أخ�رى( وتوثيقها، وتن�وع إتاحة المعلومات الموجودة بالموقع بأكثر من وس�يلة مثل: 
الصوتي�ات والفيدي�و والصور ... الخ.  ويتك�ون هذا المعيار من)16( معي�ارا فرعيا عبارة عن 

)41( درجة بنسبة )46.07% ( من إجمالي درجات التقييم.

حص�ل)64( موقعاً ـ بنس�بة) 61.54%( م�ن إجمالي مواقع الجمعي�ات على أكثر من  	•

)50%( من درجات هذا المعيار، وحصل موقع الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام )إنسان( بالرياض 
على المركز الأول بين مواقع الدراسة حيث حصل على) 37( درجة بنسبة) 90.24%( من إجمالي 
درج�ات المحت�وى، ثم جمعية البر بالرياض بنس�بة) 78.05%(، كما حصل كل من قطر الخيرية 
وجمعية زمزم ومؤسسة مكة المكرمة والهيئة الخيرية الإسلامية العالمية بالكويت على )31( درجة 
بنس�بة )75.61%( من إجمالي درجات معيار المحتوى، ويوجد أربع جمعيات حصلت على أقل 
م�ن )25%( من درج�ات معيار المحتوى، وهي: هيئ�ة الهلال الأحمر لدولة الإم�ارات العربية، 

وجمعية نهضة المرأة الظبيانية، وجمعية المرأة العمانية، وصندوق سترة الخيري.
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الجدول رقم ) 3 (
مدى توافر معيار المحتوى بالمواقع موضوع الدراسة

النسبة المئويةعدد المواقعالمعايير الفرعية

100.00%104توافر بيانات عن الجمعية

95.19%99توافر الوسائط المتعددة

91.35%95تحديد الهدف

90.38%94توافر الإحصاءات

89.42%93عدم وجود إعلانات

86.54%90ملائمة المحتوى

85.58%89شمول التغطية

80.77%84عدم وجود أخطاء

78.85%82تحديد الجمهور المستهدف

74.04%77التفرد

46.15%48تنوع الإتاحة

41.35%43توثيق المعلومات المنشورة

37.50%39التفاعلية

35.58%37تحيكم المواد المنشورة

22.12%23تحديد الرسالة

18.27%19تحديد الرؤية
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س�جلت كل المواقع - موضوع الدراس�ة - الاس�م الرس�مي وش�عار الجمعية على الموقع 
الخاص بها، و أتاحت )85.58% ( من المواقع تاريخ تأس�يس جمعياتها، و)90.38%( أتاحت 
أنش�طتها، و)52.88%( منه�ا س�جلت أرق�ام حس�ابات الجمعي�ات للتيسري عىل المتبرعين، 
وأن)50% ( من مواقع الجمعيات س�جلت المس�تفيدين منها، وأن )46.15%( أوردت أسامء 

أعضاء مجلس الإدارة .

•  أتاح�ت )95.19%( م�ن إجم�الي المواقع أش�كالاً متع�ددة للمعلومات عىل مواقعها، 
حيث توافر في) 55( موقعا مواد صوتية، و)29( موقعا مقاطع فيديو، وثلاث جمعيات أتاحت 

خرائط، و)88( موقعا أتاحت صوراً من الأنشطة والفعاليات والمستفيدين من الجمعية.

•  في حين أن )94.23% ( من المواقع س�جلت أهداف جمعياتها، و)22.12%( س�جلت 

رس�التها، و)19( جمعي�ة س�جلت رؤيته�ا، وقد ح�رص )90.38%( من المواقع على تس�جيل 
إحصائيات عن المس�تفيدين من الجمعية ومشروعاتها وميزانياتها مثل: الجمعية الخيرية للتخلف 

العقلي التي سجلت أعداد المستفيدين منها وموظفيها وأنشطتها في شكل إحصائيات.

تبني أن )17.3% ( من المواقع لا يوج�د بها إعلانات على الإطلاق، وأن)%72.1(  	•

منها تضمنت إعلانات عن الجمعية أو المؤسس�ة، وأن )21.2%( منها بها إعلانات تجارية،  كما 
أن بع�ض الإعلان�ات لا يتوافق مطلقا مع أهداف وطبيعة عمل الجمعيات، وخاصة الجمعيات 
الت�ي تك�ون مواقعها مجانية، كام لا تتحكم في الإعلانات التي ت�رد في الموقع مثل: صندوق بني 
جمرة، وصندوق سار، والجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بينبع، والجمعية الخيرية لتحفيظ 

القرآن الكريم بمحافظة بلقرن كما في الصورة التالية.
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يتمي�ز )85.58%( موقعاً بش�مولية التغطية الموضوعي�ة حيث تبين من خلال التقييم  	•

أن) 15( موقع�ا بنس�بة )14.4%( غري كافية من ناحية التغطي�ة الموضوعية، مثل: جمعية نهضة 
المرأة الظبيانية، والهلال الأحمر لدولة الإمارات، والمؤسسة الوطنية لخدمات المعاقين بالبحرين، 

وجمعية تحفيظ القرآن الكريم بالطائف، وجمعية تحفيظ القرآن الكريم بتمير.

  تبني أن ) 80.77% ( م�ن الجمعي�ات لا يوج�د به�ا أخط�اء نحوي�ة أو إملائي�ة،  	•

وأن )11.8%( م�ن الجمعيات به�ا أخطاء نحوية وإملائية، وموقع واح�د به أخطاء إحصائية، 
وهو موقع المركز البحريني للحراك الدولي.

يوثّ�ق )41.35%( م�ن المواق�ع الأعامل ال�واردة ب�ه؛ حي�ث يس�جل كات�ب العمل  	•

أو الخرب وتاريخ�ه، مث�ل: موق�ع دائ�رة الش�ؤون الإسالمية والعمل الخريي الذي يذكر اس�م 
مؤل�ف البح�ث أو المقال وخاصة مقالات وموضوعات مجلة الضي�اء المتاحة على الموقع بالنص 

الكامل.

•	 بل�غ ع�دد المواق�ع التي تتي�ح التفاعل م�ع رواده�ا )39( موقعا بنس�بة )%37.5( ، 

وتختل�ف طريقة التفاع�ل من موقع لآخر؛ حيث تتيح بعض المواق�ع إضافة تعليقات، والبعض 
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الآخ�ر يتي�ح لل�رواد إضاف�ة مقالات، ويوج�د )17( موقع�ا يتي�ح التفاعل من خالل منتدى 
للموقع. 

ض�ع الأعمال الت�ي تنشر بها للتحكيم مث�ل: موقع دائرة  أن )35.6%( م�ن المواق�ع تُخ 	•

الش�ؤون الإسالمية أيضاً والذي يحدد بعض الضواب�ط، مثل: الضوابط السياس�ية والعقائدية 
والاجتماعي�ة، وموق�ع الأمانة العامة للأوقاف الذي يض�ع شروطاً لنشر الأعمال في مجلة أوقاف 

التي تصدر عن الأمانة العامة للأوقاف.

3- معيار الاستخدام.

اش�تمل هذا المعيار على ثمانية معايير فرعية هي: فترة الإتاحة، وسهولة التصفح، وإمكانية 
الوصول لكل الأقسام، وسهولة التحميل، واللغة أو اللغات المتاح بها الموقع، وزمن التحميل، 

وإمكانية البحث، ووجود خريطة للموقع.

بل�غ ع�دد المواق�ع الت�ي حصل�ت عىل أكث�ر م�ن )50%( من إجم�الي درج�ات معيار  	•

الاس�تخدام )97( موقع�ا بنس�بة )93.27% ( م�ن إجم�الي مواق�ع الجمعي�ات، و حصل موقع 
الهيئ�ة العالمي�ة للمس�لمين الج�دد على كل درجات ه�ذا المعيار، وم�ن الجدير بالذك�ر أن أهم ما 
يمي�ز هذا الموقع عن غيره في هذا المعي�ار إتاحته للمادة العلمية بأكثر من لغة من بينها الإنجليزية 
والفرنس�ية، كما حصلت خمس�ة مواقع على)91.67% ( من إجمالي درجات معيار الاس�تخدام 
وهي: جمعية البر بالرياض، ومؤسس�ة ابن عثيمين، والندوة العالمية للشباب الإسلامي، وجمعية 
المكفوفين الس�عودية، وجمعية البر الخيرية ببارق، و حصل أحد عشر موقعا على )10( درجات 
بنسبة )83.33%(  من إجمالي درجات المعيار، وحصلت )27(جمعية على )9( درجات، و)32( 
موقع�ا على )8( درج�ات، و)16( موقعا على )7( درج�ات، و)5( جمعيات على )6( درجات، 
و)7( مواقع لم تحصل إلا على )50% ( من درجات المعيار، منها ثلاثة صناديق خيرية بالبحرين، 

ومركز الفاروق لتحفيظ القرآن الكريم، وهيئة الهلال الأحمر لدولة الإمارات.
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الجدول رقم )4(
مدى توافر معيار الاستخدام بمواقع الجمعيات الخيرية موضوع الدراسة

النسبة المئويةعدد المواقعالمعايير الفرعية

100.00%104إتاحة الموقع 7/24

100.00%104زمن التحميل

92.31%96سهولة التصفح

92.31%96سهولة تحميل الصفحات من الموقع

88.46%92إمكانية الوصول إلى جميع الصفحات

36.54%38إمكانية البحث

24.04%25 تعدد اللغات

10.58%11توافر خريطة الموقع

• م�ن خالل تصف�ح مواق�ع الجمعيات الخيري�ة الخليجي�ة في أوقات مختلفة خالل اليوم 

تبني أن كل المواق�ع متاح�ة طوال اليوم وفي كل أيام الأس�بوع ما يعبر عنه ب�ـ )7/24( ـ ، وأن 
)92.31%( من المواقع سهلة التصفح والإبحار، و )11.54%( منها لا تتيح للزوار كل أقسام 

الموقع )للأعضاء فقط(.

يرتاوح زم�ن تحميل مواقع الجمعي�ات الخيرية الخليجية بين ثانية واح�دة – 20 ثانية،  	•

وكان متوس�ط التحميل )4.79( ثانية. وكانت جمعية البر ببارق وجمعية المرأة الظبيانية العمانية 
هما الأقل من حيث زمن التحميل؛ نظرا لقلة عدد صفحاتها وخلوها من المؤثرات والصور.  في 
حين أن موقع الأمانة العامة للأوقاف كان أكثر المواقع من حيث زمن التحميل؛ حيث يستغرق 
في بعض الأحيان أكثر من )20( ثانية نظرا لكثرة عدد صفحات الموقع وكثرة الصور به واتاحة 

.) Pdf  الدورية العلمية التي تصدرها الأمانة العامة للأوقاف نص كامل )بصيغة
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•	 اتضح أن )63.46%( من إجمالي المواقع لا يتيح البحث داخل الموقع ، وأن )%25( 

منه�ا يتي�ح البح�ث داخل الموق�ع فق�ط ، و)11.54%( منها يتي�ح البحث داخ�ل المواقع و في 
.Google\Yahoo محركات البحث مثل

)البحث المتقدم بموقع مؤسسة الشيخ محمد بن صالح العثيمين(

• وتختل�ف اسرتاتيجية البحث من موقع لآخر؛ حي�ث تتيح بعض المواقع البحث المتقدم 

داخ�ل الموقع مثل: موقع الجمعي�ة الخيرية لتحفيظ القرآن الكري�م بمحافظة شرورة الذي يتيح 
البحث في قس�م معين أو باس�م كتاب أو في مقال معين، وموقع جمعية البر بالأحساء الذي يتيح 
الأخب�ار والمنتدى والبرامج والمواقع، وموقع مؤسس�ة الش�يخ محمد بن صال�ح العثيمين ـ رحمه 
الله ـ ال�ذي يتيح البحث المتقدم في الفتاوى والمكتبة الصوتية والدروس والخطب، بالإضافة إلى 

البحث في جميع محتوى الموقع.

تبني أن )25( موقع�ا بنس�بة )25.96% ( م�ن إجم�الي المواق�ع الخليجي�ة تتيح الموقع  	•

بلغ�ات أخرى غري اللغة العربية، منها )23( موقعا باللغة الإنجليزي�ة، وأن موقع الهيئة العالمية 
للمس�لمين الجدد يتيح الموقع باللغات العربية والإنجليزية والفرنسية، و موقع المكتب التعاوني 
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للدع�وة والإرش�اد بالصناعية القديمة بجدة يتيح الموقع بأربع لغ�ات هي: العربية والإنجليزية 
والبنغالية والأوردو ،كما يش�تمل )9.62%(  من المواقع على خريطة للموقع لتس�هيل التصفح 

والوصول إلى أقسام وصفحات الموقع.

4- معيار الحداثة ومعدل التحديث:

يتكون هذا المعيار من ثلاثة معايير فرعية هي: وضوح تاريخ آخر تحديث، ووضوح تاريخ 
التحميل )التدشني( على الش�بكة ولكل معيار منهما درجة واحدة، ومع�دل تحديث الموقع وله 

ثلاث درجات.

الجدول رقم )5(
مدى توافر معيار الحداثة للجمعيات الخيرية بمواقع الدراسة

النسبة المئويةعدد المواقعالمعيار

29.81%31تاريخ التدشين

8.65%9تاريخ آخر تحديث

0.00%0معدل التحديث

حرص�ت تس�ع جمعي�ات ـ فقط ـ على ذك�ر تاريخ آخر تحدي�ث للموقع بنس�بة )%8.65( 
م�ن إجم�الي المواقع، بينما ح�رص )29.81% ( منها على وضوح تاريخ تحميل وتدشني الموقع، 
وبل�غ عدد الجمعيات التي توضح التاريخين معا )6( جمعيات هي: قطر الخيرية، والهلال الأحمر 
الس�عودي، وجمعية تحفيظ الق�رآن الكريم بمكة المكرمة، وجمعية الرب بدومة الجندل، والجمعية 
الخليجي�ة للإعاق�ة، وجمعي�ة تحفيظ الق�رآن الكري�م برشورة بالس�عودية، والجدي�ر بالذكر أن 
)67.31%( من مواقع الجمعيات لم تحصل على أية درجة من درجات معيار الحداثة والتحديث 
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من بينها:  موقع الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام )إنس�ان( الحاصلة على أعلى درجات في الترتيب 
العام بين مواقع الجمعيات.

5-  الروابط والمظهر العام:

يتك�ون ه�ذا المعي�ار من خمس�ة معايري فرعية، ه�ي: تنظي�م الروابط، والمظه�ر العام،  	•

والرواب�ط الداخلي�ة والخارجي�ة، وفاعلي�ة الرواب�ط، وعلاق�ة الرواب�ط الخارجي�ة باهتمام�ات 
الموقع.

حص�ل )46( موقع�ا بنس�بة )44.23% ( م�ن إجم�الي المواق�ع عىل كل درجات هذا   	•

المعي�ار، كما حص�ل )46( موقعا عىل )80% ( من درجات المعيار، وحصل�ت )9( مواقع  على 
)60%( من درجات المعيار، في حين لم يحصل موقع جمعية المرأة العمانية بصلالة على أية درجة في 
هذا المعيار؛ لأن الموقع عبارة عن صفحة واحدة بها نبذة عن الجمعية وأنش�طتها وأعضاء مجلس 

الإدارة وعنوان الجمعية وأرقام هواتفها والبريد الإلكتروني كما هو مبين في الصورة التالية.

)موقـع جمعية المرأة العمانية بصلالة(
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بلغ عدد المواقع التي توجد بها روابط خارجية لهيئات ومؤسسات ذات علاقة )51(  	•

موقع�ا، وكان متوس�ط الرواب�ط الخارجية به�ا) 18.33( رابطا خارجي�ا، وكان موقع الجمعية 
الخيري�ة لرعاية الأيتام )إنس�ان( أكثر المواقع التي تش�تمل على رواب�ط خارجية؛ حيث يوجد به 
)1966( رابط�اً، لك�ن معظمها ليس له علاقة برعاية الأيت�ام مثل: مواقع قبائل وأسر، ومواقع 
للم�رأة والأزي�اء، ومواقع تجارية، ومنتديات، لذا لم تحس�ب هذه الروابط ضم�ن المعدل العام، 
ويوجد بموقع جمعية النور للبر )126( رابطا خارجيا عن الجمعيات الخيرية والعائلة والمجتمع 
ومواقع تعليمية ومواقع بحرينية وإسلامية، ويوجد )96( رابطا بموقع جمعية البر الخيرية بفيضة 
الرس، و)90( رابطا بجمعي�ة البر بالرياض.وتبين من فحص الرواب�ط الداخلية والخارجية أن 

)3.1%( منها معطل، وأن )8.32% ( ليس له علاقة باهتمامات الجمعية.

.  Metadata 6- معيار الميتاداتا

يهتم هذا المعيار بمعرفة مدى فهرسة مواقع الجمعيات الخيرية لمواقعها لتيسير عمليات  	
الاستكش�اف والاسرتجاع من جانب محركات البحث والأفراد، واعتمد الباحث على برنامج 
��� metachecker لتحليل الميتاداتا الخاصة بمواقع الجمعيات الخيرية الخليجية على الإنترنت، 

والذي يتيح التعرف على عناصر الميتاداتا:
Website Meta Tags.

Meta Tags Analysis.

Web Page Analysis.

Key Words.

Urls, Found in the Page.

(1) www.metachecker.net
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تحليل موقع دائرة الشؤون الإسلامية

metachecker  حسب برنامج

تحليل موقع الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام) انسان( الرياض

metachecker  حسب برنامج

ونتج عن التحليل ما يلي:

أن جمي�ع المواق�ع ـ موض�وع الدراس�ةبها نقص في إع�داد الميتادات�ا، وأن)%54.81 (  	•

م�ن المواق�ع بها ميتادات�ا، وأن )32.69%( من المواق�ع بها كلمات افتتاحي�ة، وأن )%29.81 ( 
منها بها بعض عناصر الوصف.

حصل )28( موقعا - ما نسبته )26.92%( - على كل درجات المعيار وعددها أربع  	•
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درج�ات، بينما حص�ل )20.19%( من المواقع على )75% ( من درجات المعيار، و)23( موقعا 
حصل�ت على)50%(  من درج�ات معيار الميتاداتا، و)10( مواق�ع حصلت على درجة واحدة، 

و)22( موقعا لا يوجد بها ميتاداتا على الإطلاق.

7 - خدمات الموقع:

يقص�د به�ذا المعي�ار التعرف على الخدم�ات الإضافية الت�ي تقدمها مواق�ع الجمعيات  	•

مث�ل: إمكانية التصدق من خلال الموقع وهو ما يعرف بالصدقة الإلكترونية، أو كيفية حس�اب 
الزكاة بأنواعها المختلفة، أو خدمات الرسائل الإلكترونية من إدارة الموقع للأشخاص المشتركين 
بآخر الأخبار ... الخ، وغير ذلك من الخدمات، وقد تم إعطاء درجة واحدة عن كل خدمة من 

هذه الخدمات، وخمس درجات كحد أقصى.

حصل  )15( موقعا بنس�بة )14.42%(  من إجمالي المواقع على درجتين، حيث يقدم  	•

كل منه�ا خدمتين، وتتفاوت هذه الخدمات من موق�ع لآخر؛ حيث يقدم موقع الجمعية الخيرية 
لرعاية الأيتام )إنس�ان( خدمة الصدقة الإلكترونية، ويقدم ـ كذلك دليلًا للمؤسس�ات يش�مل 
عىل )1996( موقع�ا، وموقع صن�دوق ال�زكاة بالإمارات ال�ذي يقدم خدمة حس�اب الزكاة 
والصدق�ة الإلكترونية، ويوجد)30( موقعا بنس�بة )28.85%( من إجم�الي المواقع تقدم خدمة 
واح�دة فقط، في حين أن  )56.73%( من إجمالي المواقع لم يقدم أي خدمة من الخدمات المش�ار 

إليها.

8 - الشهرة ونوع الاستضافة:

والمقصود بنوع الاستضافة: هل يعد الموقع متاحاً على الشبكة مجانا من خلال بعض المواقع 
الت�ي تق�دم خدمات اس�تضافة مجانية نظير وض�ع إعلانات بالموق�ع دون تحك�م إدارة الموقع في 
اختي�ار أو حجب ه�ذه الإعلانات، ويقصد بالش�هرة : عدد المواق�ع الإلكترونية التي وضعت 



33د. أحمد عبادة العربي

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

راب�ط الجمعي�ة في موقعها نظرا لأهميتها، حيث ت�م تحديد عدد المواقع التي تش�تمل على روابط 
خارجي�ة لمواق�ع الجمعيات الخيرية الخليجية من خلال اس�تخدام إسرتاتيجية البحث التالية  : 

)عنوان الموقع( link: URL في محرك البحث Google كما في الصورة التالية:

)البحث عن المواقع التي يوجد بها رابط لموقع الشيخ ابن عثيمين(

بل�غ ع�دد مواق�ع الجمعي�ات الت�ي حصل�ت عىل أكث�ر م�ن )50%( م�ن درج�ات  	•

ه�ذا المعي�ار )22( موقعا بنس�بة )21.15% ( م�ن إجمالي المواق�ع، وحصل موق�ع رابطة العالم 
الإسالمي عىل كل درجات ه�ذا المعيار، و موقع مرك�ز الفرقان لتحفيظ الق�رآن الكريم على) 
72.73%( م�ن إجم�الي درج�ات معي�ار الش�هرة والاس�تضافة، وحصل�ت س�بعة مواق�ع على 
)63.64%( م�ن درجات�ه، في حين حصل  )25 ( موقعا على درج�ة واحدة، وأن صندوق بني 

جمرة الخيري وصندوق سار الخيري لم يحصلا على أية درجة من درجات هذا المعيار.

• يوج�د )98( موقع�ا بنس�بة ) 94.23%( من إجمالي المواقع تس�تضيف موقعها بمقابل، 
وأن )6( مواق�ع ـ فق�ط ـ تس�تعين بالمواقع التي تقدم ه�ذه الخدمة مجانا، ونت�ج عن ذلك ظهور 
إعلان�ات وصور لا علاقة لها بأعمال الجمعيات مث�ل: موقع صندوق بني جمرة الخيري، وجمعية 

البر بمحايل، وجمعية تحفيظ القرآن الكريم بينبع، وجمعية تحفيظ القرآن الكريم ببلقرن.

• وبل�غ ع�دد المواق�ع الت�ي يوجد بها ع�داد لل�زوار )23( موقع�ا، وبلغ ع�دد زوار هذه 

المواقع )1.582.426( زائراً بمعدل )68.801( زائراً للموقع الواحد.
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• وس�جل موق�ع رابط�ة الع�الم الإسالمي أكبر عدد م�ن الزوار حي�ث بلغ ع�دد الزوار 

)936.623( زائ�راً في 2007/11/4م، يلي�ه موق�ع  مرك�ز الفرق�ان لتعليم الق�رآن الكريم 
)117.706( زائراً، ثم موقع مؤسسة الدعوة الإسلامية )65.706( زائراً.

)موقع رابطة العالم الإسلامي موضح به عداد الزوار(

• يوج�د )72( موقع�ا ل�ه رواب�ط في مواق�ع أخرى، ويتراوح ع�دد الروابط م�ا بين) 1 : 
263( رابطاً، وس�جل موقع مؤسس�ة الشيخ محمد بن صالح العثيمين ـ رحمه الله ـ أكبر عدد من 
الرواب�ط؛ حي�ث يوجد له )263( رابطاً في مواقع أخرى، ثم موقع الهلال الأحمر القطري حيث 
يوج�د ل�ه)100( راب�ط خارجي، ثم موق�ع جمعية البر برابغ بالس�عودية حي�ث يوجد له )88( 

رابطاً.

توزيع مواقع الجمعيات الخيرية على دول الخليج العربي :

بلغ عدد الجمعيات الخيرية الخليجية التي توجد لها مواقع إلكترونية على الإنترنت )104( 
جمعي�ة، منه�ا: )65( موقعا في المملك�ة العربية الس�عودية، و)14( موقعا في الإم�ارات العربية 
المتح�دة، و)13( موقع�ا في مملكة البحرين، و)6( مواقع في دولة الكويت، و)4( مواقع في دولة 

قطر، وموقعان في سلطنة عمان. 

• ج�اءت المؤسس�ات الخيري�ة بدول�ة قط�ر في المرك�ز الأول م�ن حيث متوس�ط درجات 
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التقييم، حيث بلغ متوس�ط درجات مواقع المؤسس�ات القطرية )56( درجة بنس�بة )%63.2( 
من إجمالي درجات التقييم، تليها مواقع المؤسسات الخيرية بدولة الكويت بنسبة )%54.24( ، 
ثم مواقع المؤسسات السعودية بنسبة) 53.19% ( وجاءت المؤسسات الخيرية بسلطنة عمان في 

المركز الأخير بنسبة )34.83%( من إجمالي درجات التقييم.

الجدول رقم )6(
متوسط درجات المعايير موزعاً على دول الخليج العربي

المسؤوليةالدول
سهولةالمحتوى الفكرية

خدماتالميتاداتاالروابطالحداثةالاستخدام
الموقع

الشهرة
والاستضافة

مجموع
المتوسطات

النسبة
المئوية

63.20%5.326.59.31.34.53.31.3556.25قطر

55.24%5.325.38.70.34.32.20.52.549.16الكويت

52.89%5.122.78.20.44.42.60.63.247.07السعودية

47.67%5.420.67.70.44.10.90.92.542.43الإمارات

41.92%4.517.96.60.44.21.50.3237.31البحرين

34.83%5.5138.50210131.00سلطنة عمان

معي�ار  درج�ات  م�ن   )  %90( عىل  القطري�ة  الخيري�ة  المؤسس�ات  مواق�ع  حصل�ت   •

الرواب�ط، و)87.5% ( م�ن درج�ات معي�ار وض�وح المس�ؤولية الفكري�ة ووس�ائل الاتصال 
بالمؤسس�ة، و)81.25%( من درجات توفر الميتاداتا بالمواقع، في حين لم تحصل نفس المواقع إلا 
على )25%( من درجات معياري الحداثة وخدمات الموقع ، في حين حصلت مواقع المؤسسات 
الخيرية بدولة الكويت على )88.83% ( من إجمالي درجات معيار المس�ؤولية الفكرية ووس�ائل 
الاتص�ال بالموق�ع، و)86.60%( م�ن إجمالي درج�ات معي�ار الروابط، في حني لم تحصل هذه 
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المؤسس�ات إلا على )6.6%( من إجمالي درجات معيار الحداثة. كما حصلت المؤسسات الخيرية 
السعودية على )87.6% ( من إجمالي درجات معيار الروابط، و)84.17%( من إجمالي درجات 
معيار المس�ؤولية الفكري�ة وإمكانية الاتصال بالمؤسس�ات، و)82.80% ( م�ن درجات معيار 

الروابط، و)7.2%( من درجات الحداثة.

• أم�ا المواق�ع الإماراتي�ة فقد حصلت عىل )89.33% ( م�ن درجات معيار المس�ؤولية 
الفكرية  وإمكانية الاتصال، وحصلت المؤسس�ات الخيري�ة البحرينية على )83%( من درجات 
معي�ار الرواب�ط، و)75.67% ( م�ن درج�ات معي�ار المس�ؤولية الفكرية وإمكاني�ة الاتصال، 
و)50.17%( من إجمالي درجات س�هولة الاستخدام، و)6.2%( من درجات معيار الخدمات 

المقدمة من المواقع.

• حصل�ت المؤسس�ات الخيرية العماني�ة عىل) 91.67%( من إجمالي درجات المس�ؤولية 

الفكرية، و)70.83%( من درجات معيار س�هولة الاس�تخدام، ولم تحصل هذه المواقع على أية 
درجة في معياري الخدمات المقدمة من المواقع وحداثة المعلومات؛  حيث لم يذكر بها تاريخ آخر 

تحديث أو تاريخ تدشين الموقع أو معدل التحديث.

• حصل�ت كل المواق�ع الخيري�ة القطري�ة عىل أكث�ر م�ن )50% ( م�ن درج�ات التقييم، 

في حني حصل�ت )44( مؤسس�ة خيري�ة س�عودية على أكث�ر م�ن )50%( من إجم�الي درجات 
التقييم بنس�بة )67.69%( من إجمالي المؤسس�ات الخيرية الس�عودية، في حين حصلت )%50 ( 
من المواقع الكويتية والإماراتية على أكثر من )50%( من إجمالي درجات المعايير، وحصل موقع 
الأمان�ة العام�ة للأوقاف على أعلى درجات بين المؤسس�ات الخيرية الكويتية بنس�بة )%61.8( 
من إجمالي درجات المعايير،وحصل مركز دبي للتوحد على أعلى درجات بين المؤسس�ات الخيرية 

القطرية بنسبة )62.92%( من إجمالي درجات التقييم.
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بل�غ ع�دد الجمعي�ات الخيري�ة البحريني�ة الت�ي حصل�ت عىل أكث�ر م�ن )50%( من  	•

درج�ات التقيي�م ثلاث جمعيات فق�ط، وحصل موقع جمعية النور للبر عىل أعلى الدرجات بين 
المؤسسات الخيرية البحرينية، حيث حصل على) 65.17% ( من إجمالي درجات التقييم.

الجدول رقم )7(
متوسط الدرجات التي حصلت عليها مواقع الجمعيات الخيرية موضوع الدراسة

النسبة المئويةعدد المواقعمتوسط الدرجات

1.92%2أقل من %25

39.42%41من 25 : أقل من 50

36.54%38من 50 : أقل من 60

18.27%19من 60 : أقل من 70

3.85%4من 70 : أقل من 80

100%104المجموع

 بل�غ ع�دد المواق�ع التي حصلت على أكث�ر من )50% (م�ن الدرجات )61(موقعا بنس�بة 
)58.65%( م�ن إجم�الي المواقع منه�ا )43( موقعا بالس�عودية، )7(مواقع بالإم�ارات، و) 4( 
مواقع لكل من الكويت وقطر، و)3( مواقع بالبحرين، كما توجد )43(جمعية حصلت على أقل 
م�ن )50%( م�ن درجات التقييم منها)17( جمعية حصلت عىل أقل من )40%( من الدرجات 

وسبع جمعيات حصلت على أقل من) 30% (من إجمالي درجات التقييم.

توصل�ت الدراس�ة إلى قائم�ة مرتب�ة تنازلي�اً بمواق�ع الجمعي�ات الخيري�ة الخليجي�ة ،  	•

حس�ب الدرج�ات التي حصل�ت عليها في عملي�ات التقيي�م ، وحصل موق�ع الجمعية الخيرية 
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لرعاية الأيتام )إنسان( بالرياض على المركز الأول من بين مواقع جمعيات الدراسة حيث حصل 
على) 73.03%( من إجمالي درجات التقييم، وفي المركز الثاني كل من جمعية البر بالرياض وقطر 
الخيري�ة بنس�بة )71.91% ( ل�كل منهما، والمراكز الخمس�ة الأخيرة كانت لمواق�ع الهلال الأحمر 
لدول�ة الإمارات، وصندوق ك�رزكان الخيري بالبحرين، وجمعية المرأة العمانية بصلالة بس�لطنة 

عمان، وصندوق سترة الخيري بالبحرين، وصندوق سار الخيري بالبحرين كذلك.

* * *
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ملاحـق الدراســة

الملحق رقم   )1(    الجداول الرئيسة ���.

الجدول رقم )8(: أسماء وعناوين الجمعيات الخيرية الخليجية على الانترنت

الج�دول رق�م )9(: الدرج�ات الت�ي حصلت عليه�ا مواق�ع الجمعيات الخيري�ة الخليجية 
والمتوسط العام لكل معيار

الجدول رقم )10(: الدرجات التي حصلت عليها مواقع الجمعيات الخيرية بالإمارات

الجدول رقم )11(: الدرجات التي حصلت عليها مواقع الجمعيات الخيرية بالبحرين

الجدول رقم )12(: الدرجات التي حصلت عليها مواقع الجمعيات الخيرية بالسعودية

الجدول رقم )13(: الدرجات التي حصلت عليها مواقع الجمعيات الخيرية بسلطنة عمان

الجدول رقم )14(: الدرجات التي حصلت عليها مواقع الجمعيات الخيرية بقطر

الجدول رقم )15(: الدرجات التي حصلت عليها مواقع الجمعيات الخيرية بالكويت 

الج�دول رق�م )16(: ترتيب مواق�ع الجمعيات الخيري�ة الخليجية حس�ب الدرجات التي 
حصلت عليها من التقييم 

الملحق رقم )2( قائمة المعايير.

���  ترقيم الجداول متصل بأرقام الجداول الموجودة بالنص.
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الملحق رقم )1(

 الجدول رقم )8(

أسماء وعناوين الجمعيات الخيرية الخليجية على الانترنت

url العنوان الالكتروني  الدولةأسماء الجمعياتم

http://www.alkhairia.org.aeالإماراتالجمعية الخيرية بالفجيرة 1

/http://www.aldana.ae/shjcharityالإماراتجمعية الشارقة الخيرية2

/http://www.moumineen.org.aeالإماراتجمعية أم المؤمنين3

www.alkhair.aeالإماراتجمعية بيت الخير4

?/http://www.daralber.comالإماراتجمعية دار البر5

/http://www.awa.org.aeالإماراتجمعية نهضة المرأة الظبيانية 6

http://www.dicd.aeالإماراتدائرة الشؤون الإسلامية7

http://www.zakatfund.ae/index.phpالإماراتصندوق الزكاة8

مؤسسة زايد بن سلطان آل نهيان 9
للأعمال الخيرية والإنسانية 

/http://www.zayedfoundation.orgالإمارات

مؤسسة مدينة الشارقة10
للخدمات الإنسانية 

/http://www.schs.aeالإمارات

مركز الصديق لتحفيظ القران 11
الكريم والعلوم الشرعية

http://www.alsiddiq.net/index.aspالإمارات

مركز الفاروق لتحفيظ القرآن 12
الكريم

/http://www.alfarooquae.comالإمارات

/http://www.dubaiautismcenter.aeالإماراتمركز دبي للتوحد13
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http://www.rcuae.aeالإماراتهيئة الهلال الأحمر لدولة الإمارات 14

/http://www.bamr.orgالبحرينالجمعية البحرينية للتخلف العقلي15

-http://www.gulfdisability.com/profileالبحرينالجمعية الخليجية للإعاقة16

/http://www.bahraindisabled.orgالبحرينالمؤسسة الوطنية لخدمات المعوقين 17

/http://bh-mobility-int.orgالبحرينالمركز البحريني للحراك الدولي 18

المعهد السعودي البحريني 19
للمكفوفين 

/http://www.blindinstitute.orgالبحرين

/http://f-sbb.orgالبحرينجمعية الصداقة للمكفوفين 20

/http://www.alnoorlilbercharity.orgالبحرينجمعية النور للبر 21

/http://www.aleslah.orgالبحرينجمعية الإصلاح22

http://www.durazfund.org.bh/system.htmالبحرينصندوق الدراز الخيري23

.http://www.banijamra.0catch.com/DOC/LAMHAالبحرينصندوق بني جمرة الخيري24

http://saarcharity.tripod.com/nashat.htmlالبحرينصندوق سار الخيري25

/http://www.sitrafund.orgالبحرينصندوق سترة الخيري26

http://www.karzakan.com/history/alsendoq1.htmالبحرينصندوق كركزان الخيري27

http://www.sabiaber.orgالسعوديةالجمعية الخيرية بمحافظة صبيا 28

الجمعية الخيرية لتحفيظ القران 29
الكريم بوادي ليه 

/http://www.lqs.org.sa/znajahالسعودية

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 30
الكريم بالاسياح 

/http://www.tahfid.comالسعودية
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الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 31
الكريم بالطائف

http://www.comqt.orgالسعودية

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 32
الكريم بالمخواة 

/http://www.quranmakhwah.org.saالسعودية

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 33
الكريم بالمدينة المنورة

/http://www.quranmadinah.comالسعودية

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 34
الكريم بتربة

hالسعودية t t p : / / w w w . q t r . o r g . s a / n a w a h .
php?n=webpage85

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 35
الكريم بجدة

http://www.quranjeddah.orgالسعودية

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 36
الكريم بخليص 

/http://www.tahfeed.orgالسعودية

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 37
الكريم بمحافظة بقعاء

/http://www.baaqaa.comالسعودية

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 38
الكريم بمكة المكرمة

/http://www.qrmk.comالسعودية

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن 39
الكريم في محافظة شرورة

/http://qksh.org.saالسعودية

الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام 40
)إنسان( الرياض

/http://www.ensan.org.saالسعودية

الجمعية الخيرية للزواج  ورعاية 41
الأسرة

/http://www.zawagyan.orgالسعودية
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الجمعية الخيرية لمساعدة الشباب على 42
الزواج و التوجيه الأسري 

/http://www.al-zawag.orgالسعودية

http://www.aytam.orgالسعوديةالمؤسسة الخيرية لرعاية الأيتام43

/http://www.mechalia.orgالسعوديةالمستودع الخيري بالمشعلية 44

/http://www.5iri.netالسعوديةالمستودع الخيري بمحافظة بدر45

المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد 46
بالحمراء

/http://www.islamic-ef.org/arالسعودية

المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد 47
بالعزيزية جدة

/http://www.altaawoni.comالسعودية

المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد 48
برأس تنورة

/http://www.dawahrt.comالسعودية

المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد 49
بشرورة

http://www.dawahcome.comالسعودية

المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد 50
بغرب الديرة

/http://www.deradawa.comالسعودية

/http://www.wamy.orgالسعوديةالندوة العالمية للشباب الإسلامي51

http://www.4newmuslims.org/e/contact.htmالسعوديةالهيئة العالمية للمسلمين الجدد   52

/http://www.dca.org.saالسعوديةجمعية الأطفال المعوقين53

/http://www.ahsaber.orgالسعوديةجمعية البر الخيرية بالأحساء54

/http://www.gbareq.comالسعوديةجمعية البر الخيرية ببارق 55

/http://www.birr.org.saالسعوديةجمعية البر الخيرية بحفر الباطن56



مواقع الجمعيات الخيرية الخليجية على الإنترنت: دراسة تقويمية  44

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

/http://www.alkhiria.orgالسعوديةجمعية البر الخيرية بدومة الجندل57

/http://www.khayma.com/albrالسعوديةجمعية البر الخيرية برابغ58

/http://www.albrs.jeeran.comالسعوديةجمعية البر الخيرية بصوير59

/http://www.faidhahbir.orgالسعوديةجمعية البر الخيرية بفيضة السر60

/http://alkhairih.8m.comالسعوديةجمعية البر الخيرية بمحافظة محايل61

/http://www.alber.org.saالسعوديةجمعية البر بالشرقية62

/http://www.biralmadinah.org.saالسعوديةجمعية البر بالمدينة المنورة63

/http://www.alber130.orgالسعوديةجمعية البر بالخرمة64

/http://www.albr.org.saالسعوديةجمعية البر بالرياض65

/http://rafhabr.jeeran.comالسعوديةجمعية البر برفحاء66

جمعية الملك عبد العزيز الخيرية 67
النسائية بالقصيم

/http://www.kawccq.org.saالسعودية

جمعية الملك فهد الخيرية النسائية 68
بجازان

/http://www.jametalmalekfahd.org.saالسعودية

http://www.srcs.org.sa/User/Default.aspxالسعوديةجمعية الهلال الأحمر السعودي69

/http://www.wco.org.saالسعوديةجمعية الوفاء الخيرية النسائية70

/http://www.albr134.orgالسعوديةجمعية أبي عريش الخيرية 71

جمعية تحفيظ القرآن الكريم بمحافظة 72
بلقرن

/http://www.qur.8m.comالسعودية

http://www.tumaer.com/aldorah/qranالسعوديةجمعية تحفيظ القرآن بتمير73

/http://www.khayma.com/yanbo-quranالسعوديةجمعية تحفيظ القرآن بينبع74
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/http://www.zmzm.org/zmzmالسعوديةجمعية زمزم75

http://saihatss.orgالسعوديةجمعية سيهات للخدمات الاجتماعية76

http://www.themwl.org/Home.aspx?l=arالسعوديةرابطة العالم الإسلامي77

http://www.qafelah.org.saالسعوديةقافلة الخير78

لجنة الأمير سلطان بن عبد العزيز 79
الخاصة للإغاثة

/http://www.ighathah.org.saالسعودية

لجنة الدعوة والإرشاد - العارضية80
)موقع الإرشاد (

http://www.alershad.org/who.phpالسعودية

/http://www.al-daawah.netالسعوديةمؤسسة الدعوة الخيرية81

http://www.ibnothaimeen.com/index.shtmlالسعوديةمؤسسة بن عثيمين الخيرية82

/http://www.binbazfoundation.orgالسعوديةمؤسسة عبدالعزيز بن باز الخيرية83

.http://www.makkah-m.org/portal/web_pages/indexالسعوديةمؤسسة مكة المكرمة الخيرية84

مدينة الأمير سلطان للخدمات 85
الإنسانية

http://www.humanitariancity.org.sa/ar/about_us.aspالسعودية

/http://www.furqancenter.comالسعوديةمركز الفرقان لتحفيظ القرآن الكريم86

http://www.al-ber.net/index.aspالسعوديةمركز المزروعية87

مشروع التوفيق الخيري لراغبي 88
الزواج

/http://www.twfeq.comالسعودية

المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد 89
بجدة

/http://www.dawaa.orgالسعودية
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المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد 90
بالصناعية القديمة

/http://www.senaiah.comالسعودية

/http://www.mnarat.orgالسعوديةمنارات العطاء91

http://asdiqa.orgالسعوديةجمعية أصدقاء المجتمع الخيرية92

http://www.angelfire.com/al4/wahanet/tst22.htmlسلطنة عمانجمعية المرأة العمانية بصلالة93

http://www.owam.net/arabic/ingolden.htmlسلطنة عمانجمعية المرأة العمانية بمسقط94

http://www.qrcs.org/arabic/index.phpقطرالهلال الأحمر القطري95

http://www.zf.org.qaقطرصندوق الزكاة96

http://www.qcharity.org/Arabic/index.htmlقطرقطر الخيرية97

/http://www.eidcharity.netقطرمؤسسة الشيخ عيد الخيرية98

/http://www.awqaf.orgالكويتالأمانة العامة للأوقاف99

/http://www.kshkw.comالكويتالجمعية الكويتية لرعاية المعوقين 100

http://www.iico.net/index.htmالكويتالهيئة الخيرية الإسلامية العالمية 101

http://www.eslah.com/index.phpالكويتجمعية الإصلاح الاجتماعي102

/http://www.q8ba.orgالكويتجمعية المكفوفين الكويتية103

/http://www.krcs.netالكويتجمعية الهلال الأحمر الكويتي104

* * *
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الجدول رقم )9(

ت الخيرية الخليجية والمتوسط العام لكل معيار
ت عليها مواقع الجمعيا

صل
ت التي ح

الدرجا

م
ت

أسماء الجمعيا
المسؤولية 

الفكرية

المحتوى
سهولة 

الاستخدام
الحداثة

الروابط
الميتاداتا

ت 
خدما

الموقع
الشهرة 

والاستضافة
المجموع

النسبة

المئوية

1
الجمعية الخيرية بالفجيرة 

5
19

8
0

5
1

2
2

42
%47.19

2
جمعية الشارقة الخيرية

6
20

7
0

4
1

0
2

40
%44.94

3
ين

جمعية أم المؤمن
6

18
6

1
3

0
0

1
35

%39.33

4
ت الخير

جمعية بي
6

27
9

1
4

3
2

3
55

%61.80

5
جمعية دار البر

6
22

8
0

5
1

1
2

45
%50.56

6
ضة المرأة الظبيانية 

جمعية نه
3

9
8

0
5

0
0

1
26

%29.21

7
دائرة الشؤون الإسلامية

6
26

10
0

5
1

0
2

50
%56.18

8
صندوق الزكاة

6
22

8
1

4
2

2
6

51
%57.30

9
مؤسسة زايد بن سلطان آل نهيان للأعمال 

الخيرية والإنسانية 
6

17
9

0
5

0
0

5
42

%47.19
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10
ت 

مؤسسة مدينة الشارقة للخدما
الإنسانية 

6
24

9
0

4
3

1
2

49
%55.06

11
صديق لتحفيظ القران الكريم 

مركز ال
شرعية

والعلوم ال
6

27
9

1
4

0
1

1
49

%55.06

12
مركز الفاروق لتحفيظ القرآن الكريم

6
17

3
0

2
0

0
1

29
%32.58

13
مركز دبي للتوحد

6
30

9
1

5
1

1
3

56
%62.92

14
ت العربية

هيئة الهلال الأحمر لدولة الإمارا
1

10
5

0
3

0
2

4
25

%28.09

15
ف العقلي

الجمعية البحرينية للتخل
6

20
7

0
4

3
0

1
41

%46.07

16
الجمعية الخليجية للإعاقة

6
24

8
2

5
2

0
2

49
%55.06

17
ين 

ت المعوق
المؤسسة الوطنية لخدما

6
19

6
0

4
4

0
2

41
%46.07

18
المركز البحريني للحراك الدولي 

6
22

8
0

5
0

0
1

42
%47.19

19
ين 

المعهد السعودي البحريني للمكفوف
6

21
9

1
5

3
0

6
51

%57.30

20
ين 

صداقة للمكفوف
جمعية ال

3
17

7
0

5
3

1
1

37
%41.57

21
جمعية النور للبر 

6
27

8
1

4
3

2
7

58
%65.17
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22
صلاح

جمعية الإ
6

24
5

0
5

0
1

2
43

%48.31

23
صندوق الدراز الخيري

6
12

8
1

4
0

0
1

32
%35.96

24
صندوق بني جمرة الخيري

4
14

6
0

4
0

0
0

28
%31.46

25
صندوق سار الخيري

1
12

4
0

2
0

0
0

19
%21.35

26
صندوق سترة الخيري

1
8

5
0

4
1

0
2

21
%23.60

27
صندوق كركزان الخيري

2
12

5
0

3
0

0
1

23
%25.84

28
صبيا 

الجمعية الخيرية بمحافظة 
2

20
7

0
4

4
0

1
38

%42.70

29
الجمعية الخيرية لتحفيظ القران الكريم 

بوادي ليه 
5

25
10

0
4

2
0

6
52

%58.43

30
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بالاسياح 
6

18
9

0
4

0
0

1
38

%42.70

31
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

ف
بالطائ

2
15

7
0

5
4

0
2

35
%39.33

32
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بالمخواة 
2

18
7

0
4

2
0

1
34

%38.20
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33
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بالمدينة المنورة
3

22
6

0
5

4
1

6
47

%52.81

34
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بتربة
4

21
8

1
4

4
1

1
44

%49.44

35
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بجدة
6

23
9

0
5

4
1

2
50

%56.18

36
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

ص 
بخلي

6
22

8
0

5
2

1
2

46
%51.69

37
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بمحافظة بقعاء
4

21
6

0
5

0
0

1
37

%41.57

38
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بمكة المكرمة
6

30
7

2
5

4
1

2
57

%64.04

39
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم في 

شرورة
محافظة 

6
18

8
2

4
2

0
5

45
%50.56

40
الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام )إنسان( 

ض
الريا

6
37

10
0

4
4

2
2

65
%73.03
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41
سرة

الجمعية الخيرية للزواج  ورعاية الأ
5

27
10

0
4

3
2

5
56

%62.92

42
ب على 

الجمعية الخيرية لمساعدة الشبا
ب

سري 
الزواج و التوجيه الأ

6
19

8
0

5
3

0
4

45
%50.56

43
المؤسسة الخيرية لرعاية الأيتام

6
25

8
0

5
1

0
6

51
%57.30

44
المستودع الخيري بالمشعلية 

6
16

8
0

4
2

1
3

40
%44.94

45
المستودع الخيري بمحافظة بدر

6
23

8
0

4
4

1
1

47
%52.81

46
ب التعاوني للدعوة والإرشاد 

المكت
بالحمراء

4
18

7
0

3
2

0
1

35
%39.33

47
ب التعاوني للدعوة والإرشاد 

المكت
بالعزيزية جدة

6
26

9
0

4
0

1
3

49
%55.06

48
س 

ب التعاوني للدعوة والإرشاد برأ
المكت

تنورة
4

23
8

0
4

0
0

2
41

%46.07

49
شرورة

ب التعاوني للدعوة والإرشاد ب
المكت

4
11

5
0

4
4

0
1

29
%32.58
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50
ب 

ب التعاوني للدعوة والإرشاد بغر
المكت

الديرة
6

19
7

0
4

4
0

6
46

%51.69

51
ب الإسلامي

الندوة العالمية للشبا
6

23
11

1
5

4
2

5
57

%64.04

52
ين الجدد   

الهيئة العالمية للمسلم
6

20
12

1
4

4
0

2
49

%55.06

53
ين

جمعية الأطفال المعوق
6

28
10

0
5

4
1

3
57

%64.04

54
جمعية البر الخيرية بالأحساء

3
21

9
1

5
4

0
4

47
%52.81

55
جمعية البر الخيرية ببارق 

6
18

11
1

3
3

0
1

43
%48.31

56
جمعية البر الخيرية بحفر الباطن

6
20

8
0

4
0

2
2

42
%47.19

57
جمعية البر الخيرية بدومة الجندل

6
22

8
2

5
4

2
1

50
%56.18

58
جمعية البر الخيرية برابغ

6
17

9
0

4
4

0
6

46
%51.69

59
صوير

جمعية البر الخيرية ب
3

18
8

0
4

2
0

1
36

%40.45

60
سر

ضة ال
جمعية البر الخيرية بفي

4
23

9
0

5
3

0
4

48
%53.93

61
جمعية البر الخيرية بمحافظة محايل

5
19

8
0

4
0

0
1

37
%41.57

62
شرقية

جمعية البر باال
1

25
8

0
4

3
0

2
43

%48.31
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63
جمعية البر باالمدينة المنورة

6
24

8
0

5
0

1
7

51
%57.30

64
جمعية البر بالخرمة

6
21

8
1

4
0

1
2

43
%48.31

65
ض

جمعية البر بالريا
6

32
11

1
5

4
2

3
64

%71.91

66
جمعية البر برفحاء

4
19

7
1

4
3

1
2

41
%46.07

67
ك عبد العزيز الخيرية النسائية 

جمعية المل
صيم

بالق
6

23
10

0
5

3
1

1
49

%55.06

68
ك فهد الخيرية النسائية بجازان

جمعية المل
6

20
8

0
3

4
0

1
42

%47.19

69
جمعية الهلال الأحمر السعودي

6
30

9
2

5
2

2
6

62
%69.66

70
جمعية الوفاء الخيرية النسائية

6
24

7
0

4
3

1
3

48
%53.93

71
ش الخيرية 

جمعية أبي عري
6

24
9

0
4

4
0

7
54

%60.67

72
جمعية تحفيظ القرآن الكريم بمحافظة 

بلقرن
6

23
8

0
5

4
1

1
48

%53.93

73
جمعية تحفيظ القرآن بتمير

1
14

7
0

3
0

0
1

26
%29.21

74
جمعية تحفيظ القرآن بينبع

5
26

8
0

4
1

0
5

49
%55.06
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75
جمعية زمزم

6
31

8
0

4
4

2
7

62
%69.66

76
ت الاجتماعية

ت للخدما
جمعية سيها

6
23

9
0

3
3

0
1

45
%50.56

77
رابطة العالم الإسلامي

6
27

9
1

5
4

0
11

63
%70.79

78
قافلة الخير

3
13

7
0

4
3

0
2

32
%35.96

79
صة 

لجنة الأمير سلطان بن عبد العزيز الخا
للإغاثة

3
18

9
0

4
0

0
1

35
%39.33

80
ضية

لجنة الدعوة والإرشاد - العار
)موقع الإرشاد (

4
21

9
1

5
4

0
6

50
%56.18

81
مؤسسة الدعوة الخيرية

3
24

9
0

5
2

0
7

50
%56.18

82
ين الخيرية

مؤسسة بن عثيم
6

27
11

1
5

4
1

6
61

%68.54

83
مؤسسة عبدالعزيز بن باز الخيرية

5
24

9
0

5
2

0
3

48
%53.93

84
مؤسسة مكة المكرمة الخيرية

6
31

9
0

5
2

2
2

57
%64.04

85
ت الإنسانية

مدينة الأمير سلطان للخدما
6

28
10

1
5

3
0

2
55

%61.80

86
مركز الفرقان لتحفيظ القرآن الكريم

6
25

8
0

4
2

0
8

53
%59.55
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87
مركز المزروعية

6
28

10
1

5
3

1
2

56
%62.92

88
شروع التوفيق الخيري لراغبي الزواج

م
6

20
9

0
5

3
0

7
50

%56.18

89
ب التعاوني للدعوة والإرشاد بجدة

المكت
6

27
8

1
5

2
0

6
55

%61.80

90
ب التعاوني للدعوة والإرشاد 

المكت
صناعية القديمة

بال
6

27
9

0
5

2
1

1
51

%57.30

91
ت العطاء

منارا
5

21
7

1
4

2
0

1
41

%46.07

92
صدقاء المجتمع الخيرية

جمعية أ
6

29
9

0
5

4
0

1
54

%60.67

93
صلالة

جمعية المرأة العمانية ب
5

9
7

0
0

1
0

1
23

%25.84

94
جمعية المرأة العمانية بمسقط

6
17

10
0

4
1

0
1

39
%43.82

95
الهلال الأحمر القطري

3
22

8
1

4
4

1
6

49
%55.06

96
صندوق الزكاة

6
23

9
1

5
3

2
2

51
%57.30

97
قطر الخيرية

6
31

10
2

5
4

1
5

64
%71.91

98
مؤسسة الشيخ عيد الخيرية

6
30

10
1

4
2

1
7

61
%68.54

99
ف

الأمانة العامة للأوقا
6

27
7

1
5

2
1

6
55

%61.80
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100
ين 

الجمعية الكويتية لرعاية المعوق
6

21
9

1
4

2
0

1
44

%49.44

101
الهيئة الخيرية الإسلامية العالمية 

6
31

8
0

4
2

1
2

54
%60.67

102
صلاح الاجتماعي

جمعية الإ
3

27
8

0
5

2
0

2
47

%52.81

103
ين الكويتية

جمعية المكفوف
5

27
11

0
5

3
1

1
53

%59.55

104
جمعية الهلال الأحمر الكويتي

6
19

9
0

3
2

0
3

42
%47.19

105
المعدل العام 

5.06
21.91

8.17
0.38

4.28
2.22

0.58
2.95

45.56
%51.19
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جدول رقم ) 10 (

ت
ت الخيرية بدولة الإمارا

ت عليها مواقع الجمعيا
صل

ت التي ح
الدرجا

م
ت

أسماء الجمعيا
المسؤولية 

الفكرية
المحتوى

سهولة 
الاستخدام

الحداثة
الروابط

الميتاداتا
ت 

خدما
الموقع

الشهرة 
والاستضافة

المجموع
النسبة 
المئوية

1
الجمعية الخيرية بالفجيرة 

5
19

8
0

5
1

2
2

42
%47.19

2
جمعية الشارقة الخيرية

6
20

7
0

4
1

0
2

40
%44.94

3
ين

جمعية أم المومن
6

18
6

1
3

0
0

1
35

%39.33

4
ت الخير

جمعية بي
6

27
9

1
4

3
2

3
55

%61.80

5
جمعية دار البر

6
22

8
0

5
1

1
2

45
%50.56

6
ضة المرأة الظبيانية 

جمعية نه
3

9
8

0
5

0
0

1
26

%29.21

7
دائرة الشؤؤن الاسلامية

6
26

10
0

5
1

0
2

50
%56.18

8
صندوق الزكاة

6
22

8
1

4
2

2
6

51
%57.30
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9
مؤسسة زايد بن سلطان آل 

نهيان للأعمال الخيرية والإنسانية 
6

17
9

0
5

0
0

5
42

%47.19

10
ت 

مدينة الشارقة للخدما
الإنسانية مؤسسة

6
24

9
0

4
3

1
2

49
%55.06

11
صديق لتحفيظ القران 

مركز ال
شرعية

الكريم والعلوم ال
6

27
9

1
4

0
1

1
49

%55.06

12
مركز الفاروق لتحفيظ القرآن الكريم

6
17

3
0

2
0

0
1

29
%32.58

13
مركز دبي للتوحد

6
30

9
1

5
1

1
3

56
%62.92

14
هيئة الهلال الأحمر لدولة 
ت العربية المتحدة

الإمارا
1

10
5

0
3

0
2

4
25

%28.09

المتوسط ) المعدل (
5.36

20.57
7.71

0.36
4.14

0.93
0.86

2.50
42.43

%47.67
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جدول رقم ) 11 (
ت الخيرية بالبحرين

ت عليها مواقع الجمعيا
صل

ت التي ح
الدرجا

م
ت

أسماء الجمعيا
المسؤولية 

الفكرية

المحتوى
سهولة 

الاستخدام

الحداثة
الروابط

الميتاداتا
ت 

خدما

الموقع

الشهرة 

ضافة
والاست

المجموع
النسبة المئوية

1
ف العقلي

الجمعية البحرينية للتخل
6

20
7

0
4

3
0

1
41

%46.07

2
الجمعية الخليجية للإعاقة

6
24

8
2

5
2

0
2

49
%55.06

3
ين 

ت المعوق
المؤسسة الوطنية لخدما

6
19

6
0

4
4

0
2

41
%46.07

4
المركز البحريني للحراك الدولي 

6
22

8
0

5
0

0
1

42
%47.19

5
ين 

المعهد السعودي البحريني للمكفوف
6

21
9

1
5

3
0

6
51

%57.30

6
ين 

صداقة للمكفوف
جمعية ال

3
17

7
0

5
3

1
1

37
%41.57

7
جمعية النور للبر 

6
27

8
1

4
3

2
7

58
%65.17

8
صلاح

جمعية الإ
6

24
5

0
5

0
1

2
43

%48.31

9
صندوق الدراز الخيري

6
12

8
1

4
0

0
1

32
%35.96
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10
صندوق بني جمرة الخيري

4
14

6
0

4
0

0
0

28
%31.46

11
صندوق سار الخيري

1
12

4
0

2
0

0
0

19
%21.35

12
صندوق سترة الخيري

1
8

5
0

4
1

0
2

21
%23.60

13
صندوق كركزان الخيري

2
12

5
0

3
0

0
1

23
%25.84

المتوسط ) المعدل (
4.54

17.85
6.62

0.38
4.15

1.46
0.31

2.00
37.31

%41.92

جدول رقم )12 (
ت الخيرية بالسعودية

ت عليها مواقع الجمعيا
صل

ت التي ح
الدرجا

م
ت

أسماء الجمعيا
المسؤولية 

الفكرية

المحتوى
سهولة 

الاستخدام

الحداثة
الروابط

الميتاداتا
ت 

خدما

الموقع

الشهرة 

ضافة
والاست

المجموع
النسبة المئوية

1
صبيا 

الجمعية الخيرية بمحافظة 
2

20
7

0
4

4
0

1
38

%42.70

2
الجمعية الخيرية لتحفيظ القران الكريم بوادي ليه 

5
25

10
0

4
2

0
6

52
%58.43

3
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بالاسياح 

6
18

9
0

4
0

0
1

38
%42.70

4
ف

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بالطائ
2

15
7

0
5

4
0

2
35

%39.33
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5
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بالمخواة 

2
18

7
0

4
2

0
1

34
%38.20

6
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بالمدينة المنورة

3
22

6
0

5
4

1
6

47
%52.81

7
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بتربة

4
21

8
1

4
4

1
1

44
%49.44

8
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بجدة

6
23

9
0

5
4

1
2

50
%56.18

9
ص 

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بخلي
6

22
8

0
5

2
1

2
46

%51.69

10
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم 

بمحافظة بقعاء

4
21

6
0

5
0

0
1

37
%41.57

11
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بمكة المكرمة

6
30

7
2

5
4

1
2

57
%64.04

12
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم في 

شرورة
محافظة 

6
18

8
2

4
2

0
5

45
%50.56

13
ض

الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام )إنسان( الريا
6

37
10

0
4

4
2

2
65

%73.03

14
سرة

الجمعية الخيرية للزواج  ورعاية الأ
5

27
10

0
4

3
2

5
56

%62.92
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15
ب على 

الجمعية الخيرية لمساعدة الشبا

ب
سري 

الزواج والتوجيه الأ

6
19

8
0

5
3

0
4

45
%50.56

16
المؤسسة الخيرية لرعاية الأيتام

6
25

8
0

5
1

0
6

51
%57.30

17
المستودع الخيري بالمشعلية 

6
16

8
0

4
2

1
3

40
%44.94

18
المستودع الخيري بمحافظة بدر

6
23

8
0

4
4

1
1

47
%52.81

19
المكتب التعاوني للدعوة والارشاد بالحمراء

4
18

7
0

3
2

0
1

35
%39.33

20
ب التعاوني للدعوة والإرشاد بالصناعية

المكت
6

27
9

0
5

2
1

1
51

%57.30

21
المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد بالعزيزية جدة

6
26

9
0

4
0

1
3

49
%55.06

22
ب التعاوني للدعوة والإرشاد بجدة

المكت
6

27
8

1
5

2
0

6
55

%61.80

23
س تنورة

المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد برأ
4

23
8

0
4

0
0

2
41

%46.07

24
شرورة

ب التعاوني للدعوة والإرشاد ب
المكت

4
11

5
0

4
4

0
1

29
%32.58

25
المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد بغرب الديرة

6
19

7
0

4
4

0
6

46
%51.69

26
ب الإسلامي

الندوة العالمية للشبا
6

23
12

1
5

4
1

5
57

%64.04
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27
ين الجدد   

الهيئة العالمية للمسلم
6

20
12

1
4

4
0

2
49

%55.06

28
ين

جمعية الأطفال المعوق
6

28
10

0
5

4
1

3
57

%64.04

29
جمعية البر الخيرية بالأحساء

3
21

9
1

5
4

0
4

47
%52.81

30
جمعية البر الخيرية ببارق 

6
18

11
1

3
3

0
1

43
%48.31

31
جمعية البر الخيرية بحفر الباطن

6
20

8
0

4
0

2
2

42
%47.19

32
جمعية البر الخيرية بدومة الجندل

6
22

8
2

5
4

2
1

50
%56.18

33
جمعية البر الخيرية برابغ

6
17

9
0

4
4

0
6

46
%51.69

34
صوير

جمعية البر الخيرية ب
3

18
8

0
4

2
0

1
36

%40.45

35
سر

ضة ال
جمعية البر الخيرية بفي

4
23

9
0

5
3

0
4

48
%53.93

36
جمعية البر الخيرية بمحافظة محايل

5
19

8
0

4
0

0
1

37
%41.57

37
شرقية

جمعية البر باال
1

25
8

0
4

3
0

2
43

%48.31

38
جمعية البر بالمدينة المنورة

6
24

8
0

5
0

1
7

51
%57.30

39
جمعية البر بالخرمة

6
21

8
1

4
0

1
2

43
%48.31
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

40
ض

جمعية البر بالريا
6

32
11

1
5

4
2

3
64

%71.91

41
جمعية البر برفحاء

4
19

7
1

4
3

1
2

41
%46.07

42
جمعية الملك عبد العزيز الخيرية النسائية بالقصيم

6
23

10
0

5
3

1
1

49
%55.06

43
ك فهد الخيرية النسائية بجازان

جمعية المل
6

20
8

0
3

4
0

1
42

%47.19

44
جمعية الهلال الأحمر السعودي

6
30

9
2

5
2

2
6

62
%69.66

45
جمعية الوفاء الخيرية النسائية

6
24

7
0

4
3

1
3

48
%53.93

46
ش الخيرية 

جمعية أبي عري
6

24
9

0
4

4
0

7
54

%60.67

47
صدقاء المجتمع الخيرية

جمعية أ
6

29
9

0
5

4
0

1
54

%60.67

48
جمعية تحفيظ القرآن الكريم بمحافظة بلقرن

6
23

8
0

5
4

1
1

48
%53.93

49
جمعية تحفيظ القرآن بتمير

1
14

7
0

3
0

0
1

26
%29.21

50
جمعية تحفيظ القرآن بينبع

5
26

8
0

4
1

0
5

49
%55.06

51
جمعية زمزم

6
31

8
0

4
4

2
7

62
%69.66

52
ت الاجتماعية

ت للخدما
جمعية سيها

6
23

9
0

3
3

0
1

45
%50.56
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

53
رابطة العالم الإسلامي

6
27

9
1

5
4

0
11

63
%70.79

54
قافلة الخير

3
13

7
0

4
3

0
2

32
%35.96

55
لجنة الأمير سلطان بن عبد العزيز الخاصة للإغاثة

3
18

9
0

4
0

0
1

35
%39.33

56
لجنة الدعوة والإرشاد - العارضية )موقع الإرشاد (

4
21

9
1

5
4

0
6

50
%56.18

57
مؤسسة الدعوة الخيرية

3
24

9
0

5
2

0
7

50
%56.18

58
ين الخيرية

مؤسسة بن عثيم
6

27
11

1
5

4
1

6
61

%68.54

59
مؤسسة عبدالعزيز بن باز الخيرية

5
24

9
0

5
2

0
3

48
%53.93

60
مؤسسة مكة المكرمة الخيرية

6
31

9
0

5
2

2
2

57
%64.04

61
ت الإنسانية

مدينة الأمير سلطان للخدما
6

28
10

1
5

3
0

2
55

%61.80

62
مركز الفرقان لتحفيظ القرآن الكريم

6
25

8
0

4
2

0
8

53
%59.55

63
مركز المزروعية

6
28

10
1

5
3

1
2

56
%62.92

64
شروع التوفيق الخيري لراغبي الزواج

م
6

20
9

0
5

3
0

7
50

%56.18

65
ت العطاء

منارا
5

21
7

1
4

2
0

1
41

%46.07
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

جدول رقم )13 (
ت الخيرية بسلطنة عمان

ت عليها مواقع الجمعيا
صل

ت التي ح
الدرجا

م
ت

أسماء الجمعيا
المسؤولية

الفكرية

المحتوى
سهولة 

الاستخدام

الحداثة
الروابط

الميتاداتا
ت 

خدما

الموقع

الشهرة 

ضافة
والاست

المجموع
النسبة المئوية

1
صلالة

جمعية المرأة العمانية ب
5

9
7

0
0

1
0

1
23

%25.84

2
جمعية المرأة العمانية بمسقط

6
17

10
0

4
1

0
1

39
%43.82

المتوسط ) المعدل (
5.5

13
8.5

0
2

1
0

1
31

%34.83

* * *
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

جدول رقم )14 (
ت الخيرية بقطر

ت عليها مواقع الجمعيا
صل

ت التي ح
الدرجا

م
ت

أسماء الجمعيا
المسؤولية 

الفكرية

المحتوى
سهولة 

الاستخدام

الحداثة
الروابط

الميتاداتا
ت 

خدما

الموقع

الشهرة 

ضافة
والاست

المجموع
النسبة المئوية

1
الهلال الأحمر القطري

3
22

8
1

4
4

1
6

49
%55.06

2
صندوق الزكاة

6
23

9
1

5
3

2
2

51
%57.30

3
قطر الخيرية

6
31

10
2

5
4

1
5

64
%71.91

4
مؤسسة الشيخ عيد الخيرية

6
30

10
1

4
2

1
7

61
%68.54

المتوسط ) المعدل (
5.25

26.5
9.25

1.25
4.5

3.25
1.25

5
56.25

%63.20

* * *
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

جدول رقم )15 (
ت 

ت الخيرية بالكوي
ت عليها مواقع الجمعيا

صل
ت التي ح

الدرجا

م
ت

أسماء الجمعيا
المسؤولية 

الفكرية

المحتوى
سهولة 

الاستخدام

الحداثة
الروابط

الميتاداتا
ت 

خدما

الموقع

الشهرة 

ضافة
والاست

المجموع
النسبة المئوية

1
ف

الأمانة العامة للأوقا
6

27
7

1
5

2
1

6
55

%61.80

2
ين 

الجمعية الكويتية لرعاية المعوق
6

21
9

1
4

2
0

1
44

%49.44

3
الهيئة الخيرية الإسلامية العالمية 

6
31

8
0

4
2

1
2

54
%60.67

4
صلاح الاجتماعي

جمعية الإ
3

27
8

0
5

2
0

2
47

%52.81

5
ين الكويتية

جمعية المكفوف
5

27
11

0
5

3
1

1
53

%59.55

6
جمعية الهلال الأحمر الكويتي

6
19

9
0

3
2

0
3

42
%47.19

المتوسط ) المعدل (
5.33

25.33
8.67

0.33
4.33

2.17
0.50

2.50
49.17

%55.24
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

جدول رقم )16 (
ت عليها من التقييم 

صل
ت التي ح

ب الدرجا
ت الخيرية الخليجية حس

ب مواقع الجمعيا
ترتي

م
ت

الجمعيا
المسؤولية

لفكرية

المحتوى
سهولة 

الاستخدام

الحداثة
الروابط

الميتاداتا
ت 

خدما

الموقع

الشهرة 

ضافة
والاست

المجموع
النسبة المئوية

1
الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام) إنسان( 

6
37

10
0

4
4

2
2

65
%73.03

2
ض

جمعية البر بالريا
6

32
11

1
5

4
2

3
64

%71.91

3
قطر الخيرية

6
31

10
2

5
4

1
5

64
%71.91

4
رابطة العالم الإسلامي

6
27

9
1

5
4

0
11

63
%70.79

5
جمعية الهلال الأحمر السعودي

6
30

9
2

5
2

2
6

62
%69.66

6
جمعية زمزم

6
31

8
0

4
4

2
7

62
%69.66

7
ين الخيرية

مؤسسة بن عثيم
6

27
11

1
5

4
1

6
61

%68.54

8
مؤسسة الشيخ عيد الخيرية

6
30

10
1

4
2

1
7

61
%68.54

9
جمعية النور للبر 

6
27

8
1

4
3

2
7

58
%65.17
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

10
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بمكة المكرمة

6
30

7
2

5
4

1
2

57
%64.04

11
ب الإسلامي

الندوة العالمية للشبا
6

23
11

1
5

4
2

5
57

%64.04

12
ين

جمعية الأطفال المعوق
6

28
10

0
5

4
1

3
57

%64.04

13
مؤسسة مكة المكرمة الخيرية

6
31

9
0

5
2

2
2

57
%64.04

14
مركز دبي للتوحد

6
30

9
1

5
1

1
3

56
%62.92

15
سرة

الجمعية الخيرية للزواج  ورعاية الأ
5

27
10

0
4

3
2

5
56

%62.92

16
مركز المزروعية

6
28

10
1

5
3

1
2

56
%62.92

17
ت الخير

جمعية بي
6

27
9

1
4

3
2

3
55

%61.80

18
ت الإنسانية

مدينة الأمير سلطان للخدما
6

28
10

1
5

3
0

2
55

%61.80

19
ب التعاوني للدعوة والإرشاد بجدة

المكت
6

27
8

1
5

2
0

6
55

%61.80

20
ف

الأمانة العامة للأوقا
6

27
7

1
5

2
1

6
55

%61.80

21
ش الخيرية 

جمعية أبي عري
6

24
9

0
4

4
0

7
54

%60.67

22
صدقاء المجتمع الخيرية

جمعية أ
6

29
9

0
5

4
0

1
54

%60.67
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23
الهيئة الخيرية الإسلامية العالمية 

6
31

8
0

4
2

1
2

54
%60.67

24
مركز الفرقان لتحفيظ القرآن الكريم

6
25

8
0

4
2

0
8

53
%59.55

25
ين الكويتية

جمعية المكفوف
5

27
11

0
5

3
1

1
53

%59.55

26
الجمعية الخيرية لتحفيظ القران الكريم بوادي ليه 

5
25

10
0

4
2

0
6

52
%58.43

27
صندوق الزكاة

6
22

8
1

4
2

2
6

51
%57.30

28
ين 

المعهد السعودي البحريني للمكفوف
6

21
9

1
5

3
0

6
51

%57.30

29
المؤسسة الخيرية لرعاية الأيتام

6
25

8
0

5
1

0
6

51
%57.30

30
جمعية البر بالمدينة المنورة

6
24

8
0

5
0

1
7

51
%57.30

31
المكتب التعاوني للدعوة والإرشاد بالصناعية القديمة

6
27

9
0

5
2

1
1

51
%57.30

32
صندوق الزكاة

6
23

9
1

5
3

2
2

51
%57.30

33
دائرة الشؤون الإسلامية

6
26

10
0

5
1

0
2

50
%56.18

34
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بجدة

6
23

9
0

5
4

1
2

50
%56.18

35
جمعية البر الخيرية بدومة الجندل

6
22

8
2

5
4

2
1

50
%56.18
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

36
لجنة الدعوة والإرشاد - العارضية   )موقع الإرشاد (

4
21

9
1

5
4

0
6

50
%56.18

37
مؤسسة الدعوة الخيرية

3
24

9
0

5
2

0
7

50
%56.18

38
شروع التوفيق الخيري لراغبي الزواج

م
6

20
9

0
5

3
0

7
50

%56.18

39
ت الإنسانية مؤسسة

مدينة الشارقة للخدما
6

24
9

0
4

3
1

2
49

%55.06

40
شرعية

مركز الصديق لتحفيظ القران الكريم والعلوم ال
6

27
9

1
4

0
1

1
49

%55.06

41
الجمعية الخليجية للإعاقة

6
24

8
2

5
2

0
2

49
%55.06

42
ب التعاوني للدعوة والإرشاد بالعزيزية جدة

المكت
6

26
9

0
4

0
1

3
49

%55.06

43
ين الجدد   

الهيئة العالمية للمسلم
6

20
12

1
4

4
0

2
49

%55.06

44
ك عبد العزيز الخيرية النسائية بالقصيم

جمعية المل
6

23
10

0
5

3
1

1
49

%55.06

45
جمعية تحفيظ القرآن بينبع

5
26

8
0

4
1

0
5

49
%55.06

46
الهلال الأحمر القطري

3
22

8
1

4
4

1
6

49
%55.06

47
سر

ضة ال
جمعية البر الخيرية بفي

4
23

9
0

5
3

0
4

48
%53.93

48
جمعية الوفاء الخيرية النسائية

6
24

7
0

4
3

1
3

48
%53.93
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49
جمعية تحفيظ القرآن الكريم بمحافظة بلقرن

6
23

8
0

5
4

1
1

48
%53.93

50
مؤسسة عبدالعزيز بن باز الخيرية

5
24

9
0

5
2

0
3

48
%53.93

51
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بالمدينة المنورة

3
22

6
0

5
4

1
6

47
%52.81

52
المستودع الخيري بمحافظة بدر

6
23

8
0

4
4

1
1

47
%52.81

53
جمعية البر الخيرية بالأحساء

3
21

9
1

5
4

0
4

47
%52.81

54
صلاح الاجتماعي

جمعية الآ
3

27
8

0
5

2
0

2
47

%52.81

55
ص 

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بخلي
6

22
8

0
5

2
1

2
46

%51.69

56
ب الديرة

ب التعاوني للدعوة والإرشاد بغر
المكت

6
19

7
0

4
4

0
6

46
%51.69

57
جمعية البر الخيرية برابغ

6
17

9
0

4
4

0
6

46
%51.69

58
جمعية دار البر

6
22

8
0

5
1

1
2

45
%50.56

59
شرورة

الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم في 
6

18
8

2
4

2
0

5
45

%50.56

60
الجمعية الخيرية لمساعدة الشباب على الزواج و التوجيه 

6
19

8
0

5
3

0
4

45
%50.56

61
ت الاجتماعية

ت للخدما
جمعية سيها

6
23

9
0

3
3

0
1

45
%50.56
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مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

62
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بتربة

4
21

8
1

4
4

1
1

44
%49.44

63
ين 

الجمعية الكويتية لرعاية المعوق
6

21
9

1
4

2
0

1
44

%49.44

64
صلاح

جمعية الإ
6

24
5

0
5

0
1

2
43

%48.31

65
جمعية البر الخيرية ببارق 

6
18

11
1

3
3

0
1

43
%48.31

66
شرقية

جمعية البر بال
1

25
8

0
4

3
0

2
43

%48.31

67
جمعية البر بالخرمة

6
21

8
1

4
0

1
2

43
%48.31

68
الجمعية الخيرية بالفجيرة 

5
19

8
0

5
1

2
2

42
%47.19

69
مؤسسة زايد بن سلطان آل نهيان للأعمال الخيرية 

6
17

9
0

5
0

0
5

42
%47.19

70
المركز البحريني للحراك الدولي 

6
22

8
0

5
0

0
1

42
%47.19

71
جمعية البر الخيرية بحفر الباطن

6
20

8
0

4
0

2
2

42
%47.19

72
ك فهد الخيرية النسائية بجازان

جمعية المل
6

20
8

0
3

4
0

1
42

%47.19

73
جمعية الهلال الأحمر الكويتي

6
19

9
0

3
2

0
3

42
%47.19

74
ف العقلي

الجمعية البحرينية للتخل
6

20
7

0
4

3
0

1
41

%46.07
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75
ين 

ت المعوق
المؤسسة الوطنية لخدما

6
19

6
0

4
4

0
2

41
%46.07

76
س تنورة

ب التعاوني للدعوة والإرشاد برأ
المكت

4
23

8
0

4
0

0
2

41
%46.07

77
جمعية البر برفحاء

4
19

7
1

4
3

1
2

41
%46.07

78
ت العطاء

منارا
5

21
7

1
4

2
0

1
41

%46.07

79
جمعية الشارقة الخيرية

6
20

7
0

4
1

0
2

40
%44.94

80
المستودع الخيري بالمشعلية 

6
16

8
0

4
2

1
3

40
%44.94

81
جمعية المرأة العمانية بمسقط

6
17

10
0

4
1

0
1

39
%43.82

82
صبيا 

الجمعية الخيرية بمحافظة 
2

20
7

0
4

4
0

1
38

%42.70

83
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بالاسياح 

6
18

9
0

4
0

0
1

38
%42.70

84
ين 

صداقة للمكفوف
جمعية ال

3
17

7
0

5
3

1
1

37
%41.57

85
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بمحافظة بقعاء

4
21

6
0

5
0

0
1

37
%41.57

86
جمعية البر الخيرية بمحافظة محايل

5
19

8
0

4
0

0
1

37
%41.57

87
صوير

جمعية البر الخيرية ب
3

18
8

0
4

2
0

1
36

%40.45
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88
ين

جمعية أم المؤمن
6

18
6

1
3

0
0

1
35

%39.33

89
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بالطائف

2
15

7
0

5
4

0
2

35
%39.33

90
ب التعاوني للدعوة والإرشاد بالحمراء

المكت
4

18
7

0
3

2
0

1
35

%39.33

91
لجنة الأمير سلطان بن عبد العزيز الخاصة للإغاثة

3
18

9
0

4
0

0
1

35
%39.33

92
الجمعية الخيرية لتحفيظ القرآن الكريم بالمخواة 

2
18

7
0

4
2

0
1

34
%38.20

93
صندوق الدراز الخيري

6
12

8
1

4
0

0
1

32
%35.96

94
قافلة الخير

3
13

7
0

4
3

0
2

32
%35.96

95
مركز الفاروق لتحفيظ القرآن الكريم

6
17

3
0

2
0

0
1

29
%32.58

96
شرورة

ب التعاوني للدعوة والإرشاد ب
المكت

4
11

5
0

4
4

0
1

29
%32.58

97
صندوق بني جمرة الخيري

4
6

0
4

0
0

0
14

%15.73

98
ضة المرأة الظبيانية 

جمعية نه
3

9
8

0
5

0
0

1
26

%29.21

99
جمعية تحفيظ القرآن بتمير

1
14

7
0

3
0

0
1

26
%29.21

100
ت العربية المتحدة

هيئة الهلال الأحمر لدولة الإمارا
1

10
5

0
3

0
2

4
25

%28.09
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101
صندوق كركزان الخيري

2
12

5
0

3
0

0
1

23
%25.84

102
صلالة

جمعية المرأة العمانية ب
5

9
7

0
0

1
0

1
23

%25.84

103
صندوق سترة الخيري

1
8

5
0

4
1

0
2

21
%23.60

104
صندوق سار الخيري

1
12

4
0

2
0

0
0

19
%21.35

* * *
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ق رقم )2(
الملح

صر
العن

الدرجة
ت

ملاحظا

1. المسئولية الفكرية
ت

6 درجا

ضوح المسئول
- و

1

صال
- إمكانية الات

1

صال
ت الات

- بيانا
4

س، )1(البريد الإليكتروني، )ا( عنوان بريدي
ف، )1(فاك

)1(هات

2. المحتوى
41 درجة

- الرؤية
1

ف
- الهد

2
ف لأنشطة الجمعية

ف، )1( مطابقة الهد
)1( وجود الهد

- الرسالة
2

)1( وجود الرسالة، )1( مطابقة الرسالة لأنشطة الجمعية

- الشمول
2

)2( شامل، )1( إلى حد ما

- ملائمة الموقع للجمهور
2

)2( شامل، )1( إلى حد ما

- تنوع الإتاحة
4

صر
درجة لكل عن



79د. أحمد عبادة العربي

مؤتمر العمل الخيري الخليجي الثالث � دبي �

ت
- الإعلانا

1
عند اختيار لا يوجد أو عن المؤسسة

ف
- الجمهور المستهد

1

ت والتقارير
صائيا

- الإح
2

ت، )1( تقارير
صائيا

)1( إح

- التفرد
1

- التفاعلية
3

ت
ضافة تعليقا

ت، )1( إ
ضافة مقالا

)1( وجود منتدى، )1( إ

صائية
- عدم وجود أخطاء إملائية أو نحوية أو لغوية أو إح

3
ف درجة.

 في حالة وجود أي نوع من الأخطاء تحذ

- تحكيم الأعمال المنشورة بالموقع
1

- توثيق الأعمال المنشورة بالموقع
1

- الوسائط المتعددة
5

درجة لكل وسيط

ت الهيئة )الجمعية(
بيانا

10
صر درجة.

لكل عن

3. الاستخدام
12 درجة

- إتاحة الموقع )7/24(
1

صفح والإبحار
- سهولة الت

1
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صول إلى كل الأقسام 
- إمكانية الو

1

ت
صفحا

- سهولة تحميل ال
1

- اللغة
2

درجة لكل لغة غير العربية

- زمن التحميل
3

ين(، أكثر من 6 )درجة(
ت(، من 6 – 10 )درجت

1 – 5 )3درجا

ث
- إمكانية البح

2
)1( داخل الموقع، )1( خارج الموقع

- خريطة الموقع
1

* * *


