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م�شروع فكري وثقافي و�أدبي يهدف �إلى الإ�سهام النوعي في �إثراء المحيط الفكري والأدبي 

والثقافي ب�إ�صدارات دورية وبرامج تدريبية وفق ر�ؤية و�سطية تدرك الواقع وت�ست�شرف الم�ستقبل.

وزارة الأوقاف وال��شؤون الإ�سلامية

قطاع ال��شؤون الثقافية

�إدارة الثقافة الإ�سلامية
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د. وفقي حامد �أبو علي

التربية  �أ�صول  في  الفل�سفة  دكتوراه  على  حا�صل  م�صر،  مواليد  من    

الدولي  الإنم��اء  بمكتب  وخبيًرا  باحثًا  يعمل  بم�صر،  دمياط  جامعة  من 

والتدريب. للا�ست�شارات 

للم�ؤ�س�سات  الإداري��ة  »التنمية  م�ؤلفاته:  ومن  عزير،  علمي  �إنتاج  له    

الإدارة  و»مبادئ  المعا�صرة«،  والاتجاهات  المتغيرات  �ضوء  في  التعليمية 

في  وتنميتها  �أ�س�سها  التعليمية:  و»الإدارة  الإ����س�ل�ام«،  في  ال�رتب��وي��ة 

الأبحاث  من  العديد  �إلى  �إ�ضافة  الحديثة«،  الإداري��ة  الاتجاهات  �ضوء 

والدولية. العربية  بالدوريات  والدرا�سات 
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تم طبع هذا الكتاب في هذه ال�سل�سلة للمرة الأولى،

ولا يجوز �إعادة طبعه �أو طبع �أجزاء منه ب�أية و�سيلة �إلكترونية �أو غير

ذلك �إلا بعد الح�صول على موافقة خطية من النا�شر

الطبعة الأولى - دولة الكويت

يناير 2014 م / �صفر 1435هــ

الآراء المن�شورة في هذه ال�سل�سلة لا تعبر بال�ضرورة عن ر�أي الوزارة

كافة الحقوق محفوظـة للنا�شر

وزارة الأوقاف وال��شؤون الإ�سلامية

 www.islam.gov.kw  :الموقع الإلكتروني

رقم الإيداع بمركز المعلومات: 2013/166

تم الحفظ والت�سجيل بمكتبة الكويت الوطنية

رقم الإيداع:  2013 / 452

ردمك:   978-99966-54-14-5
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ت�صدير

وعلى  المر�سلين  �سيد  على  وال�سلام  وال�صلاة  العالمين،  رب  لله  الحمد 

�أجمعين... و�صحبه  �آله 

الدرا�سات  من  العديد  لإنجاز  خ�صبة  مرحلة  المبكرة  الطفولة  تعتبر 

ال��ن��م��و في جميع  �أن��ه��ا م��رح��ل��ة  ال��ن��ظ��ري��ة والم��ي��دان��ي��ة، ذل��ك  والأب���ح���اث 

كما  والمتطلبات،  العنا�صر  من  العديد  �إلى  الحاجة  ومرحلة  الم�ستويات، 

وال�سلوكية. والحركية  النف�سية  الم�شكلات  من  العديد  لن�شوء  بيئة  �أنها 

تلك  مختلف  �إث���ارة  �إلى  علي  �أب���و  ح��ام��د  وف��ق��ي  ال��ب��اح��ث  �سعى  وق��د 

الم��و���ض��وع��ات في ت��رك��ي��ز و�إي���ج���از، م��ع ت��ق��ديم ال��ع��دي��د م��ن الم�الح��ظ��ات 

للآباء  وعمليا  معرفيا  دليلا  يكون  لأن  الكتاب  ت�ؤهل  التي  والتجارب 

ومعطيات  ون�صائح  توجيهات  يقدم  �إر�شاديا  دليلا  والمعلمين،  والمربين 

ت�ست�صحب  المبكرة،  الطفولة  لمرحلة  ح�سنة  �إدارة  �أجل  من  دقيقة  علمية 

�إن�سان  �إخ��راج  �إلى  تهدف  التي  الرا�شدة  الإ�سلامية  القيم  روح  معها 

و�سلوكيا. نف�سيا  متوازن 

الإ�سلامية  وال��شؤون  الأوقاف  بوزارة  الإ�سلامية  الثقافة  �إدارة  وي�سر 

ورج��الات  والأم��ه��ات  الآب��اء  �إلى  الكتاب  ه��ذا  تقدم  �أن  الكويت,  بدولة 

�أن  وجل  عز  المولى  داعية  الكرام...،  القراء  وجمهور  والتعليم  التربية 

م�ؤلفه خير الجزاء.  به، ويجزي  ينفع 

          �إنه �سميع مجيب.
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مقدمة
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العظيم،   الكون  هذا  في  الإن�سانية  الحياة  محور  الطفولة  مرحلة  تعد 

الحياة  مراحل  �أعلى  هي  بل  الحياة،  مراحل  من  مهمة  مرحلة  هي  �إذ 

�أ�سا�سية  مرحلة  فهي  هنا  ومن  الخا�ص.  وعالمها  وانطلاقتها  ببراءتها 

خلالها  من  التي  القنطرة  لأنها  بها،  الاهتمام  والمربين  الآباء  على  يجب 

نف�سه، ولأن  �إلى الاعتماد على  الآخرين  الطفل من الاعتماد على   ينتقل 

م�ستقبلًا.   تطوره  وعلى  الطفل  على  خطيرة  تكون  قد  انعكا�ساتها 

�أه��م  ف  ت��ع��رُّ يجب  �سليماً،  نم��واُ  المرحلة  ه��ذه  في  الطفل  ينمو  ولكي 

التربوية  بالطرق  �إ�شباعها  وكيفية  الطفل،  لدى  وحاجاته  النمو  مطالب 

هذه  ت�أدية  في  عنها  البعد  ينبغي  التي  الأم��ور  تعرّف  وكذلك  ال�سليمة، 

المطالب ؛ والتي تتطلب من الآباء والمربين ت�أمين كل ما يرغب فيه الطفل 

لطبيعة  الفهم  من  مزيد  تعرّف  لذلك  ويلزم  وحنان.  وعطف  حب  من 

والمدر�سة.  البيت  في  الأطفال  مع  التعامل  من  لنتمكن  الطفولة  مرحلة 

غير  ال�سلوكيات  بع�ض  الأط��ف��ال  عند  يظهر  ق��د  الم��رح��ل��ة  ه��ذه  وفي 

لأنهم  نظرا  الآخرين،  مع  التوافق  ل�سوء  تعر�ضهم  قد  والتي  المرغوبة، 

�أنهم             كما  المرغوبة،  وغ�ري  المرغوبة  ال�سلوكيات  معرفة  ي�ستطيعون  لا 

�إلى  ت�ؤدي  �سلبية  م�شاعر  من  بداخلهم  ما  و�صف  �أو  معرفة  ي�ستطيعون  لا 

الم�شكلات  في  تتمظهر  ال�سلبية  الم�شاعر  فهذه  ال�سوية؛  غير  ت�صرفاتهم 

الطفل  نمو  تعوق  التي  الم�شكلات  تناول  �أهمية  ت�أتي  هنا  ومن    . النف�سية 

المجتمع  على  بل  فح�سب،  الطفل  على  تعود  لا  �آث��اره��ا  �أن  �إذ  وتقدمه، 

ومعالجتها  وطرق  �أ�سبابها  ومعرفة  الطفولة  م�شكلات  فمواجهة  �أي�ضاً، 

�أكدت  �أن  بعد  تعتني به جميع المجتمعات على اختلاف نظمها،  �أمر مهم 

�إنما  الرا�شدين   عند  والعقلية  النف�سية  الأمرا�ض  م�صدر  �أن  الأبحاث 

النف�سية  الا�ضطرابات  بع�ض  و�أن  الطفولة،  �أثناء  نف�سية  �صدمات  هي 

الطفولة.  في  نف�سية  لأعرا�ض  امتداد  الرا�شدين  عند 



12

ومنها  الطفولة،  خ�صائ�ص  �إلى  يعود  ما  منها  الطفولة  وم�شكلات 

على  العمل  يجب  ال��ذي  النف�سي  الانحراف  �أل��وان  من  لون  عن  ينم  ما 

يدفعنا  الأمر  وهذا  الطفل.  �شخ�صية  من  جزءاً  ي�صبح  �أن  قبل  تفاديه 

�أدت  التي  العوامل  وتح��دي��د  الم�شكلات،  ه��ذه  ع��ن  المبكر  الك�شف  �إلى 

بالطرق  حلها  على  والعمل  منها،  يعانون  من  وم�ساعدة  وجودها،  �إلى 

تنجم  �إنها  �إذ  حالة،  كل  لظروف  ووفقاً  لها،  الملائمة  العلمية  المو�ضوعية 

وعوامل  ومدر�سية،  واجتماعية،  بيئية،  ع��وام��ل  ع��ن  الأولى  بالدرجة 

�إلا  ب�سيطة،  بدرجات  تبد�أ  الم�شكلات  هذه  �أن  بالذكر  والجدير  نف�سية؛ 

بطريقة  لها  الت�صدي  �أو  المنا�سب،  الوقت  في  تداركها  وعدم  �إهمالها  �أن 

تزمن  وربما  تركيباً،  وت��زداد  فتتطور  �أمرها،  تفاقم  �إلى  ي���ؤدي  خاطئة 

مر�ضية. �أ�شكال  �إلى  وتتحول 

من  المو�ضوع  بهذا  المتعلقة  الم�شكلات  لتعالج  الكتاب  مادة  جاءت  وقد 

الم�شكلات، عر�ض مفهوم  وكان منهجنا في معالجة هذه  المختلفة  نواحيه 

�إليها،  و�أدت  التي  والأ�سباب  �أعرا�ضها، ومظاهرها،  �أهم  وبيان  الم�شكلة، 

علاجها.       وكيفية  الم�شكلة  على  التغلب  �أ�ساليب  �أهم  بيان  مع 

ن�س�أل الله العلى القدير �أن نكون قد وفقنا في ت�أليف مادة هذا الكتاب، 

	. للجمهور  الفائدة  فيه  تكون  �أن  ون�أمل 

ال�سبيل ،،، �إلى �سواء  والله الموفق وهو الهادي 
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الف�صل الأول

 مظاهر النمو  لدى الطفل

 في مرحلة الطفولة المبكرة
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ال��درا���س��ات  حقل  في  المهمة  الم��ح��اور  �أح��د  الطفولة  م��و���ض��وع  �أ���ص��ب��ح 

من  العديد  ا�ستخدام  يتم  ذلك  ولأج��ل  العالم،  في  والنف�سية  التربوية 

تعرف  ت�ستهدف  التي  العلمية،  المنهجية  البحثية  والأ�ساليب  الطرق 

التي  والم�شكلات  المعوقات  ور�صد  تنمو،  وكيف  و�إمكاناته،  الطفل  قدرات 

لو�ضع  الا�ضطرابات؛  من  خالية  �سوية،  ن��شأة  ين��شأ  وتجعله  نموه،  تعيق 

ال��ق��درات  تلك  في  ق�صور  �أي  على  التغلب  على  تعين  التي  الت�صورات 

بها. والنهو�ض  تنميتها  ومحاولة  والإمكانات، 

وت�سعى الأمم الناه�ضة �إلى التو�سع في هذا المجال، لأجل تن�شئة �أجيال 

ال�سلوك  عمليات  وتر�شد  والنف�سية،  الاجتماعية  الأ�سقام  من  �سليمة 

على  والتركيز  الاهتمام  كان  هنا  ومن  المتعددة.  المواقف  في  الاجتماعي 

عبر  وتت�ضح  والإمكانات  القدرات  فيها  تت�شكل  التي  الطفولة  مرحلة 

المختلفة.  النمو  مظاهر 

�ضمنية  مراحل  مجموعة  �إلى  ع��ام  ب�شكل  الطفولة  مرحلة  وتنق�سم 

المبكرة،  الطفولة  مرحلة  منها  العامة،  المرحلة  تلك  داخ��ل  مترابطة 

م�ؤثراً  دورا  المبكرة  الطفولة  مرحلة  وتمار�س  المت�أخرة،  الطفولة  ومرحلة 

تعتبر  المرحلة  تلك  في  النمو  مظاهر  �إن  �إذ  عام،  ب�شكل  الفرد  حياة  في 

ت�ؤثر  ف�إنها  الحلقات  هذه  �إحدى  تراخت  �إذا  الحلقات،  مترابطة  �سل�سلة 

بيئته،  مع  الطفل  توا�صل  وتعوق  الأخرى،  النمو  مظاهر  باقي  على  �سلبيا 

الفطرية  و�إمكاناته  قدراته  الطفل  ينمّي  خلاله  من  الذي  التوا�صل  هذا 

المجتمع  وتكيفه مع  توا�صله  زيادة  ت�ساعده على  ويكت�سب مهارات جديدة 

المحيط به )�أبو زيد،2011، 39(.

النمو:  مفهوم   -

نحو  بالفرد  ت�سعى  التغيرات  من  متكاملة  متتابعة  �سل�سلة  هو  النمو 

تلخي�صهما   يمكن  رئي�سان  مظهران  وللنمو  وا�ستمراره.  الن�ضج  اكتمال 
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وال��وزن  وال�شكل  الحجم  في  بالنمو  يخت�ص  ال��ذي  التكويني  الجانب  في 

التطورات  يعطي  مما  للج�سم،  والارتفاع  والعر�ض  الطول  لنمو  نتيجة 

والجانب  المختلفة،  الأع�ضاء  لنمو  تبعا  للفرد  العام  المظهر  في  النمائية 

والعقلية  الج�����س��م��ي��ة  ال��وظ��ائ��ف  في  ال��ن��م��و  ب��ب��ي��ان  الم��رت��ب��ط  ال��وظ��ي��ف��ي 

نطاق  لات�ساع  تبعا  الطفل  حياة  في  الحادث  التطور  لت�ساير  والاجتماعية 

والمو�سوي،2011،20(. )الكناني  به  المحيطة  البيئية  الظروف  وتغير  بيئته 

المبكرة: الطفولة   النمو في مرحلة  - مظاهر 

المرحلة في: تلك  النمو في  تتمثل مظاهر 

الج�سمي  النمو   -

الوالدان  يهتم  التي  الطفل  ل��دى  النمو  مظاهر  من  مظهر  �أول  وه��و 

و�أهمية  وتميزا  و�ضوحا  الأك�ثر  لأنها  تطورها،  ومتابعة  بملاحظتها، 

النمو في ملامح  �أهم مظاهر هذا  وتتمثل  وتقدم عمره،  الطفل  على نمو 

�أهمها زيادة الطول والوزن والحجم. )�أبو زيد،2011،40( عديدة من 

بين  وزنه  يتراوح  الولادة  حديث  فالطفل  الج�سمي:  بالنمو  يتعلق  فيما 

2.500 �إلى 4.600 كجم ويكون في المتو�سط 3.400 كجم. و يتراوح طوله 

من  ر�أ�سه  يتراوح محيط  وكذلك   . �سم   50 �سم بمتو�سط   55 �إلى   45 بين 

�أن  لوحظ  وق��د  35���س��م،  المتو�سط  في  ويكون  �سم   37.2 �إلى  �سم   32.6

الج�سمي  النمو  ويحدث  الغالب.  في  الأنثى  من  حجماً  �أكبر  يكون  الذكر 

الطفل  نمو  �سرعة  تقل  ثم  الحياة،  من  الأولى  الفترة  في  �سريعاً  للطفل 

�أن نمو هيكل الج�سم  �سنوات يلاحظ   )6 �إلى  الفترة )2  بعد ذلك. ففي 

متكاملة  غير  تكون  والعظام  الأوليين،  ال�سنتين  في  نموه  من  �أبط�أ  يكون 

وتنمو  الطفل،  وقوع  حالة  في  ك�سرها  تمنع  التي  بالليونة  وتتميز  التكل�س 

ال�صغيرة. الع�ضلات  من  �أكبر  بدرجة  الكبيرة  الع�ضلات 
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وكيفًا  كمًا  الت�شريحي  التغير  المرحلة  هذه  في  الج�سمي  النمو  ويت�ضمن 

الظهور،  في  الأ�سنان  ت�ستمر  حيث  ون�سيجًا،  وو�ضعًا  و�شكلًا  وحجمًا 

الدائمة  الأ�سنان  لتظهر  ت�ساقطها  ويبد�أ  الم�ؤقتة  الأ�سنان  عدد  ويكتمل 

الدائمة(، وينمو  الأ�سنان  اثنتان من  �أو  ال�ساد�سة واحدة  )تظهر في �سن 

الرا�شد،  ر�أ�س  حجم  مثل  �إلى  المرحلة  هذه  نهاية  في  بطيئًا  نموًا  الر�أ�س 

ويت�أثر  متو�سطة،  بدرجة  الج��ذع  وينمو  �سريعًا،  نم��وًا  الأط��راف  وتنمو 

الطول  يكون  الثالثة  ال�سنة  نهاية  الطفل، وفي  لدى  النمو  ب�إمكانية  الطول 

– 6 �سم   7 –  8 –  9 ن�سبيًا بمعدل  . ثم يزداد متباطئًا  90 �سم  حوالي 

خلال ال�سنوات 3، 4، 5، 6. 

وفقدان  العظام  وا�ستطالة  الجذع  نمو  يبرزه  الطول  نمو  �أن  ويلاحظ 

بمعدل  الوزن  ويزداد  الر�ضاعة،  مرحلة  في  ملاحظًا  كان  الذي  ال�شحم 

العظمي،  الهيكلي  النمو  عن  �أم��ا  ال�سنة؛  في  تقريبًا  واح��د  ج��رام  كيلو 

من  �أكبر  قدر  ويبد�أ  الن�ضوج،  من  العظمية  الطفل  �أجهزة  حظ  فيزداد 

الهيكل  ويظل  عظام،  �إلى  تتحول  للطفل  العظمي  الهيكل  في  الغ�ضاريف 

العظمي في هذه المرحلة غير نا�ضج، وتزداد عظام الج�سم حجمًا وعددًا 

البنات،  من  طفيفة  بدرجة  وزنًا  �أقل  البنون  ويكون  النمو،  مع  و�صلابة 

�أكثر حظًا من  ـ بينما تكون البنات  و�أكثر حظًا منهن في الن�سيج الع�ضلي 

ال�شحمية. الأن�سجة  في  البنين 

بع�ض  يفقدون  الولادة  حديثي  الأطفال  �أن  نجد  بالوزن:  يتعلق  وفيما 

عند  �أوزانهم  ي�سترجعون  ثم  العمر  من  الأولى  �أي��ام  الع�شرة  في  ال��وزن 

اليوم العا�شر بعد الولادة )3 كجم( . ولوحظ �أن الطفل يت�ضاعف  وزنه 

كجم(.وي�صبح   6( العمر  من  الخام�س  ال�شهر  بداية  في  ال��ولادة  عند 

)9كجم(،  الأولى  ال�سنة  انتهاء  عند  ال��ولادة  وزن  �أ�ضعاف  ثلاثة  وزنه 
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معادلة  وهناك  )12كجم(.  الثانية  ال�سنة  انتهاء  عند  �أ�ضعاف  �أربعة  ثم 

هي:  الطفل  وزن  لح�ساب  ت�ستخدم 

من 1 : 6 �سنوات
9  + بال�شهر  العمر 

2

8 + )2   من 7 : 12 �سنة= )العمر بال�سنوات – 

وفيما يتعلق بالطول : يكون طول الطفل حديث الولادة  حوالي 50�سم،  

ما  ثم  الحياة  من  الأولى  الفترة  في  �سريعة  زي��ادة  �أي�ضاً  الطول  ويزيد 

 50 �أن الطفل يكت�سب زيادة  �أن تقل هذه الزيادة فيا بعد.ويلاحظ  يلبث 

يكت�سب  الثانية  ال�سنة  وفي  75�سم.  في�صبح  الأولى  ال�سنة  % من طوله في 

عند  الولادة  بعد  طوله  يت�ضاعف  ثم   . �سم   82.5 في�صبح   ،% حوالي25 

ثلاثة  مقارباً  طوله  ي�صبح  ثم  100�سم.  في�صبح  الرابعة  ال�سنة  انتهاء 

ويمكن  150�سم.  حوالي  في�صبح  ع�شر  الثاني  عامه  انتهاء  عند  �أ�ضعاف 

 12 �إلى   2 من  عمر  في  الطفل  طول  لح�ساب  التالية  القاعدة  ا�ستخدام 

77 �سم  + )6 – بال�سنوات  �سنة حيث يكون الطول =)العمر 

بع�ضها:  مع  تنا�سقها  ومدى  الج�سمية  الطفل  �أبعاد  بن�سب  يتعلق  وفيما 

الطول  من   %  25 �إلى   الطفل  ر�أ�س  طول  ي�صل  الولادة  عند  �أنه  يلاحظ 

الكلي للج�سم وتكون ال�سّرة هي نقطة الو�سط بين قيمة الر�أ�س والكعوب. 

الر�أ�س  في�صبح  الر�أ�س  من  �أكثر  الأط��راف  نمو  �سرعة  تكون  ذلك  بعد 

�أ�صغر ن�سبياً عما كان �إذا قورِن بالذراعين والأطراف التي تزداد �سرعة 

 . البلوغ  عند  الو�سط  نقطة  هي  العانة  عظمة  فت�صبح  ذلك  بعد  نموها 

�أو  الوراثية  الأ�سباب  لبع�ض  تبعاً  القيا�س  المتو�سطات في  تلك  وقد تختلف 

)160-157  ،2010 المجيد،  المر�ضية. )عبد 

الج�سمي  النمو  مقدار  بين  التمييز  يمكن  المرحلة  نهاية  في  وعموما، 
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لدى كل من الذكور الإناث، �إذ يكون الذكور �أطول و�أثقل قليلا في الوزن 

من الإناث في نف�س العمر )�أبو زيد،2011، 40(.

الف�سيولوجي:  النمو   -2

فالج�سم  الج�سمي،  بالنمو  وثيقًا  ارتباطًا  النمو  هذا  مظاهر  وترتبط 

فتلك  تديره،  التي  الحيوية  الأجهزة  من  خالية  وعظاماً  ع�ضلات  لي�س 

الج�سم  �أجهزة  �إن  حيث  للنمو،  مختلفة  ومظاهر  بمراحل  تمر  الأجهزة 

�إذ ي�صل  في هذه المرحلة ت�شهد نمواً ملحوظاً، وخا�صة الجهاز الع�صبي، 

مخ  حجم  من    %  90 حوالي  �إلى  المرحلة  نهاية  في  الطفل  مخ  نمو  حجم 

الإخ��راج،  عملية  �ضبط  من  الطفل  يتمكن  المرحلة  هذه  وفي   . الرا�شد 

على الرغم من �أنه يكون في الن�صف الأول من هذه المرحلة محتاجاً �إلى 

.)41 زيد،2011،  الكبار)�أبو  قِبل  الإخراج من  بعملية  تذكيره 

ال��ولادة  عند  �أن��ه  نجد   : القلب  ون�شاط  الطفل  بتنف�س  يتعلق  وفيما 

�سنوات  �أربع  وعند   . الدقيقة  40 في   :  30 بين  يكون  التنف�س  مرات  عدد 

ينخف�ض �إلى 25 في الدقيقة و 16 عند البلوغ. �أما �ضربات القلب : فتكون 

 100 يكون  �سنوات   4 وعند   . الدقيقة  في   130 �إلى   120 من  ال��ولادة  عند 

يكون   : الدم  ل�ضغط  .وبالن�سبة  البلوغ  عند   80 �إلى  تنخف�ض  الدقيقة  في 

�سنوات   10 عند   65/100 �إلى  تدريجيًا  يرتفع   60/80 يكون  الولادة  عند 

و80/120 عند البلوغ . )عبد المجيد، 2010، 160(.

الأفعال  من  مجموعة  هناك  �أن  يلاحظ  الع�صبي:  بالنمو  يتعلق  وفيما 

بطريقة  الوليد  ع�ضلات  تتحرك  حيث  الطفل،  بها  يقوم  التي  المنعك�سة 

وهي  الحركية  بالانعكا�سات  الحركات  هذه  مثل  وت�سمى  �لاإرادي��ة  �آلية 

دليلًا  الانعكا�سات  هذه  �صحة  وتعد   . الحياة  على  المحافظة  في  ت�ساعد 

يكون  �أن  المرجح  من  �أن��ه  ذلك  الع�صبي؛  للجهاز  ال�سليم  الن�ضج  على 

المبهر  لل�ضوء  عينه  يغم�ض  لم  �إذا  مطمئنة  غير  �صحية  حالة  في  الوليد 
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الولادة. �أيام من  ب�ضعة  بعد  مثلًا  بالدبو�س  ال�شك  �أو  باللم�س  يت�أثر  �أو 

من  مج��م��وع��ة  ه��ن��اك  ي��ك��ون  المتخ�ص�صة:  للا�ستجابات  وبالن�سبة 

يوجد  »الع�شوائية«،  �أو  »التلقائية«  الا�ستجابات  جانب  �إلى  الا�ستجابات 

من  الأولى  الأيام  في  الطفل  على  يلاحظ  �إذ  الا�ستجابات،  من  �آخر  نوع 

الحركة  �أو  اليد  راح��ة  في  يو�ضع  ما  �شيء  على  بالقب�ض  قيامه  حياته 

)161  ،2010 المجيد،  مثلًا. )عبد  للرقبة  المفاجئة 

النمو الحركي: 	  -3

حيث  الأول�ني،  العامين  في  الحركي  النمو  زي��ادة  الطفل  على  يلاحظ 

الأ�شياء،  على  للقب�ض  و�أج��ه��زة  ك����أدوات  والأي���دي  الأذرع  تدريب  يتم 

)الم�شي(،  المختلفة  ب�أ�شكاله  والانتقال  التحرك  على  القدرة  واكت�ساب 

مهمّاً  م�ؤ�شراً  الطفل  حركة  وتعد  القامة،  لانت�صاب  للو�صول  �سعيه  مع 

المحيطة  البيئة  مع  التوا�صل الحركي  على  تعينه  التي  على نمو ع�ضلاته، 

ودار  المنزل،  في  تتمثل  التي  بيئته  يكت�شف  التوا�صل  هذا  خلال  ومن  به، 

ويكت�شف  بينهم،  ويتجول  �إليهم،  فيذهب  حوله،  من  والنا�س  الح�ضانة، 

ويتعلم  ويكت�سب  ؛  فيهم  الموجودة  والأ�شياء  المتغيرات  و�شتى  خباياهم، 

مفاهيم جديدة... كما يتعرف على معاني الأ�شياء ووظائفها فتنمو لغته 

الا�ستقبالية.

قد  الحركية  الم��ه��ارات  تكون  ال��راب��ع��ة،  ال�سنة  نهاية  الطفل  وببلوغ 

يزيد                        لا  ال��ذي  الثالثة  طفل  خ�الف  على  وا���ض��ح،  ب�شكل  لديه  ازدادت 

�أعلى.  في قدرته عن مجرد القفز �إلى 

لديهم  يكون  الأطفال  �أن  المرحلة  هذه  في  الحركي  النمو  مظاهر  ومن 

الثالثة يمكنهم  ب�أنف�سهم، وفي �سن  القدرة على ارتداء ملاب�سهم وخلعها 

وال�صعود  اللعب  �أن�شطة  الأر�ض، وممار�سة  الم�شي بطريقة م�ستقيمة على 

�سن  وفي  الدراجات.  وركوب  المتزحلقة  الأل��واح  �أو  الكتل  على  والهبوط 
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�سلوكه  في  يظهر  ما  وهو  بالوزن،  الإح�سا�س  الطفل  لدى  يكون  الخام�سة 

وحينما  وتف�صيلا.  تمايزا  �أكثر  الدقيقة  حركاته  تكون  حيث  الحركي، 

اليدين  بين  الت�آزر  من  كافِ  قدر  لديه  يكون  ال�ساد�سة  �إلى  الطفل  ي�صل 

بما  الدقيقة  الع�ضلات  على  ال�سيطرة  على  ال��ق��درة  ولديه  والعينين، 

)الكناني  الذي يمار�سه.  الن�شاط  الحقيقية في  المهارة  �إظهار  من  يمكنه 

والمو�سوي، 2011، 31-30(

والتح�سن؛  والتنوع  بال�شدة  المرحلة  ه��ذه  في  الحركي  النمو  ويتميز 

بحيث يعتمد الطفل في بداية المرحلة على الع�ضلات الكبيرة، وبالتدريج 

وفي  ب�سرعة،  والحركة  والقفز  الم�شي  مثل  حركاته  على  الطفل  ي�سيطر 

في  وي��ب��د�أ  الدقيقة،  ع�ضلاته  على  ال�سيطرة  في  ي��ب��د�أ  المرحلة  نهاية 

ر�سم  في  وتتمثل  بالتدريج  الكتابة  في  الحركية  الم��ه��ارات  ا�ستخدام 

كتابة  ثم  ر�أ�سيا،  �أو  �أفقيا  الم�ستقيمة  الخطوط  ثم  الع�شوائية  الخطوط 

الحروف )�أبو زيد،2011، 42(.

وب�صفة عامة، يلاحظ في مرحلة الطفولة من )2 �إلى 6( �سنوات: �أنه 

الت�سلق،  الم�شي،  مثل  الأ�سا�سية،  الحركية  المهارات  الطفل  لدى  تتطور 

الحركية  الم��ه��ارات  ه��ذه   بكل  ويقوم  اللقف،  ال��رم��ي،  ال��وث��ب،  الج��ري، 

ال�صقل  من  القليل  �إلى  �إلا  تحتاج  لا  التوافق  من  بدرجة  الأ�سا�سية، 

وتكون  والن�شاط،  للحركة  جامع  تعط�ش  الطفل  لدى  وي�صبح  والإتقان، 

حركته  من  معين  لهدف  ي�سعى  لا  �إذ  هادفة،  غير  الطفل  حركات  معظم 

با�ستمرار مزاولته  يتميز  �أن طفل هذه المرحلة لا  الأحيان، كما  �أغلب  في 

وجيزة  لمدة  والتركيز  لآخر  ن�شاط  من  الانتقال  بل  طويلة،  لمدة  ن�شاطًا 

حيث  الم�ستمر،  الحركي  الن�شاط  مرحلة  المرحلة  ه��ذه  وتعتبر   . فقط 

غير  وتكون  والتنوع،  الا�ستجابة  و�سرعة  بال�شدة  الطفل  حركات  تمتاز 

الح�سي  ال��ت���آزر  ويتح�سن  وي��زداد  المرحلة،  �أول  في  متزنة  �أو  من�سجمة 
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الدراجة  رك��وب  مثل  جديدة  حركية  مهارة  الطفل  ويكت�سب  الحركي 

)180  ،2010 . )عبد المجيد،  الماهرة  اليدوية  والقيام بالحركات 

الاجتماعي:  النمو   -4

عدة  عليه  تبدو  �إذ  المرحلة،  هذه  في  للطفل  الاجتماعي  النمو  ي��زداد 

يبد�أ  �أن  فبمجرد  ال�سابقة،  النمو  مراحل  في  موجودة  تكن  لم  مظاهر 

بع�ضهم،  مع  متزايدا  وقتا  يق�ضون  نجدهم  الجماعي  اللعب  الأطفال 

في  وكذلك  �أكثر  �أو  �أطفال  ثلاثة  من  جماعات  في  اللعب  يبد�أون  وكذلك 

الطفل  يق�ضيه  الذي  الوقت  يتزايد  الخام�س  العام  حلول  وعند  �أزواج. 

للأطفال  المت�سع  الاجتماعي  التفاعل  خلال  ومن  زملائه.  مع  اللعب  في 

بينهم  فيما  التمييز  على  القدرة  لديهم  يكون  الرو�ضة   في  زملائهم  مع 

�أطفالًا  �أن هناك  يدركون  بينهم، حيث  الفردية  الفروق  من خلال تمييز 

له  والبع�ض  منهم،  �أ�شجع  والبع�ض  منهم،  �أ�صغر  و�آخرين  منهم،  �أكبر 

وهكذا. �أبي�ض،  لونه  الآخر  والبع�ض  �أ�سمر  لون 

ينتمون  الأطفال  �أن  تدريجيا  يكت�شفون  المدر�سة  قبل  ما  �أطفال  �أن  كما 

من  مختلفة  �أع���داد  وذات  مختلفة،  اجتماعية  م��راك��ز  ذات  �أ���س��ر  �إلى 

.)32،  2011 والمو�سوي،  الأطفال)الكناني 

النمو الاجتماعي في هذه المرحلة،  وب�صفة عامة يلاحظ تعدد مظاهر 

في:  تتمثل  التي 

العدد.  باللعب الجماعي في جماعات محدودة  الطفل  ترحيب   -

الكبار  حددها  التي  المعاني  وتقبل  الاجتماعية  الظروف  مع  التوافق   -

 . الكبار  �سلوك  مع  وتوافقه  ال�سلوك  وتعديل  الاجتماعية  للمواقف 

في  زملائه  مع  �صداقات  وتكوين  الاجتماعية  الطفل  علاقات  ات�ساع   -

 .)43 زيد،2011،  الرو�ضة)�أبو 
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للطفل  العاطفي  النمو  يكون  ون�صف،  عامين  �إلى  عامين  عمر  وفي 

وغالبا        الا�ستقلال،  في  ن�سبية  زي��ادة  يظهر  وربما  ذات��ه،  حول  متمركزاً 

العديد  لدى  يظهر  و�أحيانا  للأمان،  حاجته  لي�شبع  �أبويه  وراء  ي�سرع  ما 

يطمئنه.         لم��ن  ويحتاج  ال��ظ�الم  م��ن  ب��الخ��وف  الإح�����س��ا���س  الأط��ف��ال  م��ن 

يلعب  �أن  يجب  �إذ  الاجتماعية،  الناحية  من  به  للعناية  الطفل  ويحتاج 

من  تواجده  حالة  في  الطفل  �سلوك  وملاحظة  �آخرين،  �أطفال  بجانب 

حينما  ال��ع��دواني  ال�سلوك  ب��وادر  عليه  يظهر  فقد  الآخ��ري��ن،  الأط��ف��ال 

ي�صبح  الأطفال  العديد من  �أن  لوحظ  فقد  الرفاق،  ه�ؤلاء  ب�صحبة  يلعب 

وحينما  بع�ضهم.  �أو  �أقرانه  �شعر  ي�شد  وربما  الآخرين؛  للعب  مغت�صباً 

يبلغ عامه الثالث، يلاحظ على الطفل ا�ستمراره في �إظهار �إح�سا�س قوي 

وتزداد  لها،  بديل  مقابل  منه  يطلبها  لمن  لعبته  يعطي  ولكنه  بالملكية، 

رغبته في اللعب بالقرب ومع الأطفال الآخرين، غير �أنه ي�ستمر في �إظهار 

مع  بالاختباء  ي�ستمتع  وقد  الآخرين،  مع  اللعب  عند  العدوانية  الأعمال 

الكبير  هذا  �أن  �أ�سا�س  على  الكبار  مع  اللعب  يحب  �أنه  بجانب  الآخرين، 

في مثل �سنه. )عبد المجيد، 2010، 194(

الح�سي: 	 النمو   -5

الطفل  يتمتع  حيث  الطفل،  لدى  الح�سي  النمو  يظهر  المرحلة  هذه  في 

على  ويعتمد  ب��ه،  المحيطة  البيئة  في  المختلفة  المتغيرات  مع  بالتعامل 

من  المختلفة  الأ���ش��ي��اء  ور�ؤي���ة  ب��ه  المحيطة  البيئة  اكت�شاف  في  حوا�سه 

المختلفة  خ�صائ�صها  حيث  من  بينها  والتفرقة  عليها  والتعرف  حوله، 

المختلفة،  م�صادرها  وبين  بينها  يميز  �أن  وي�ستطيع  واللون،  ال�شكل  مثل 

من  المختلفة  حوا�سه  ي�ستخدم  وبذلك  طعمها،  ويتذوق  بملم�سها،  وي�شعر 

�سمع وب�صر و�شم وتذوق في التعرف على خ�صائ�ص الأ�شياء ويعبر عنها 

المختلفة.  والكلمات  بالألفاظ 
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متحرك  �ضوء  تتبع  �ساعتان  عمره  مولود  ي�ستطيع  للإب�صار،  وبالن�سبة 

لكنه           المبهر،  ال�ضوء  �أم��ام  عينيه  ويغلق  لل�ضوء  ال�شديدة  لح�سا�سيته 

لا ي�ستطيع �أن يركز ب�صره على �شيء مرئي، كما �أنه لا ي�ستطيع �أن يركز 

ال�شيء  كان  �إذا  فقط  ذلك  يفعل  فهو  معًا  بعينيه  المتحركة  المرئيات  على 

يكون  العينين لا  الع�ضلي بين  الت�آزر  لأن  ؛ وذلك  �أمام عينيه  ثابتًا  المرئي 

الولادة.  بعد عند  اكتمل  قد 

ال�سمعي  جهازه  يكون  الولادة  عند  الطفل  �أن  نجد  لل�سمع،  وبالن�سبة 

تام النمو، ولكن مع ذلك تكون المراكز ال�سمعية بالمخ غير تامة بعد، وفي 

الأ�سبوعين الأولين يكون ال�سمع �ضعيفًا، ثم تزداد قوة ال�سمع بعد ذلك .

ويدير  وجهه  يلام�س  ب�إ�صبع  يح�س  الوليد  �أن  نجد  اللم�س،  حيث  ومن 

�أنه         ولو  الح��رارة  بدرجة  الوليد  يح�س  كذلك  بفمه  منه  ليقترب  ر�أ�سه 

لا يميز بين الحار والبارد.

ويمكن  للوليد،  هامة  حية  ق��درة  تكون  ف�إنها  بالتذوق،  يتعلق  وفيما 

�أخرى  �سيدة  ثدي  ورائحة  �أمه  ثدي  رائحة  بين  يميز  �أن  المولود  للطفل 

بعد  �أمه  ج�سد  مع  المولود  تلام�س  مدة  زادت  كلما  القدرة  هذه  وت��زداد 

)163  ،2010 الولادة مبا�شرة. )عبد المجيد، 

العقلي:  النمو   -6

من الميلاد حتى �سن العامين ي�ستطيع الطفل القيام ببع�ض الا�ستجابات 

مثل التذكر . وتنمو قدرته على التخيل الذي يمار�س دورًا هامًا في حياة 

اللغة،  تعلم  الطفل  ي�ستطيع  الثاني  العام  بداية  في  بينما  العقلية،  الطفل 

المعاني  بين  والتميز  والتفكير  العقلي  النمو  في  كبرى  �أهمية  له  هذا  و 

النواحي  من  اللغة  تعتبر  حيث  للطفل،  الفكرية  العمليات  عن  والتعبير 

ي�صل  وحينما  بالآخرين.  الات�صال  بها  ي�ستطيع  التي  الهامة  الاجتماعية 
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�سريعة،  بدرجة  العقلي  النمو  يزيد  �سنوات   )6-2( �سن  �إلى  الطفل 

ومن  الإخ���وة؛  ب�ني  ال��غ�رية  وتظهر  ال��ت��ذك��ر،  على  الطفل  ق��درة  وت���زداد 

يغ�ضب  ما  ف�سرعان  المتقلب،  بالمزاج  الطفل  يتميز  الانفعالية  الناحية  

ب�شتى  نحوهم  الآخ��ري��ن  انتباه  ج��ذب  يحاولون  والأط��ف��ال  يبت�سم،  �أو 

.)178  ،2010 المجيد،  الطرق)عبد 

المدر�سة  قبل  ما  مرحلة  في  للطفل  العقلي  للنمو  مظاهر  عدة  وهناك 

في: تتمثل 

المختلفة مثل مفهوم  المفاهيم  بداية  المرحلة هي  المفاهيم وهذه  تكوين   -

ـ العدد(.  ـ المكان  )الزمن 

وي�ستطيع  المح�سو�سة  العملية  العلاقات  الطفل  يدرك  حيث  الذكاء:   -

من  الكثير  فهم  على  الطفل  قدرة  تزداد  كذلك  محدود،  ب�شكل  التعميم 

التعلم عن طريق المحاولة والخط�أ.  الب�سيطة وكذا قدرته على  المعلومات 

نهاية هذه المرحلة.  الانتباه في  الطفل على  الانتباه: حيث تزداد قدرة   -

للعبارات  المبا�شر  ال��ت��ذك��ر  على  الطفل  ق��درة  تنمو  حيث  ال��ت��ذك��ر:   -

المفهومة. 

�أو الخيالي فالطفل  باللعب الإيهامي  التخيل: حيث تتميز هذه المرحلة   -

�أدوار الكبار وخا�صة الأم والأب.  يمثل 

المعرفي في هذه  والنمو  اللغوي  النمو  بين  م�ؤثر  وثيق  ارتباط  يوجد  كما 

للنمو  ع��دة  مظاهر  هناك  �إن  حيث  الطفل،  حياة  من  المهمة  المرحلة 

وهي:  للطفل  المعرفي  بالنمو  ترتبط  اللغوي 

�آخر.  �إمكان دلالة �شئ على �شئ  للرمز وهي  الدلالية  الوظيفة  - ظهور 

المعرفي.  م�ستواه  اللغوية في حدود  الرموز  الطفل  ي�ستخدم   -



26

ولكن  ال���ذات  ح��ول  متمركزاً  الطفل  ك�الم  ي��ك��ون  المرحلة  ب��داي��ة  في   -

الآخ��ري��ن                              م��ع  ح���وار  �إلى  ال���ذات  م��ع  الح���وار  يتحول  الخام�سة  �سن  في 

)�أبو زيد،2011، 45(. 

الانفعالي: النمو 

وتكون انفعالات الطفل في مرحلة الطفولة المبكرة مرتكزه حول الذات 

ال�شعور  بالنف�س،  بالثقة  ال�شعور  بالذنب،  الإح�سا�س  )الخ��ج��ل،  مثل 

حوله،  من  وفي  فيه،  �سلبيا  الطفل  انفعالات  ت�ؤثر  وبالتالي  بالنق�ص( 

معه  التعامل  ي�ستطيعون  ولا  والديه،  على  ال�شديدة  انفعالاته  ت�ؤثر  حيث 

بق�سوة  معه  يتعاملون  �أو  معه  التعامل  يتجنبوا  �أن  ف�إما  المنا�سب،  بال�شكل 

الانفعالات  لهذه  تجنبا  متطلباته  ك��ل  تلبية  �إلى  يلج�أون  وق��د  زائ���دة، 

المزعجة، مما يجعل الطفل ي�ستغل انفعالاته، حتى ي�صل �إلى كل ما يريد 

التوا�صل  خلال  من  الجديدة  والمعاني  المفاهيم  اكت�ساب  ح�ساب  على 

فيما  عليه  ت�ؤثر  �سلبية  �سلوكيات  يتعلم  قد  �أنه  كما  بيئته،  مع  الإيجابي 

تلك  مع  يتعاملوا  �أن  الوالدين  وعلى  وغيرها،  والعناد  العدوان  مثل  بعد، 

والهدوء.  التروي  ب�شيء من  الانفعالات 

تكون  حيث  الرا�شد،  البالغ  انفعالات  عن  الطفل  انفعالات  وتختلف 

التي  بال�سرعة  وتنتهي  ب�سرعة  تبد�أ  الم��دى  ق�صيرة  الطفل  انفعالات 

ت�ستقر  لا  ومتعددة،  ومختلفة  كثيرة  انفعالات  الطفل  تنتاب  و  بها،  بد�أت 

وتكون  يبكي،  ما  �سرعان  ثم  ي�ضحك  ما  �سرعان  فهو  واح��د،  لون  على 

الانفعالية  ثورته  �أن يميز في  ي�ستطيع  �شدتها، حيث لا  انفعالاته حادة في 

المرحلة  هذه  في  الانفعالات  وتختلف  المهمة.  والأمور  التافهة  الأمور  بين 

بين الذكور والإناث، حيث �إن الإناث يعانين من الخوف �أكثر من الذكور، 

 .)46 الإناث)�أبو زيد،2011،  �أكثر عدوانية من  الذكور  بينما يكون 

تلبية  وع��دم  الح��اج��ات،  معه  زادت  ال��ن��م��و،  في  الطفل  ت��ق��دم  وكلما 
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نجد  ما  ون��ادراً  النف�سية،  الم�شكلات  ظهور  على  يعمل  الحاجات  ه��ذه 

دون  التوافق  �سوء  �أ�شكال  من  فقط  واحد  �شكل  ولديه  م�ضطرباً  طفلًا 

م�صحوبة  م�شكلات  الطفل  لدى  نجد  ما  فكثيراً  �أخرى،  �أعرا�ض  وجود 

بالن�سبة  الأمر  نف�س  الحاد.  الا�ضطراب  درجة  �إلى  بعد  ت�صل  ب�أخرى لم 

�أية م�شكلة لدى �أي طفل �أن هناك عاملا  للأ�سباب، فنادراً ما نقول عن 

من  العديد  هناك  �أن  الواقع  لكن  الم�شكلة،  هذه  عن  الم�س�ؤول  هو  واحدا 

بمو�ضوع  علاقة  ذات  م�شكلة  �إح��داث  في  ت�سهم  التي  المتنوعة  العوامل 

143(. وهذا ما �سنحاول   ،2011 المت�أخرة )الكناني والمو�سوي،  الطفولة 

التالية. ال�صفحات  في  درا�سته 



28



29

الف�صل الثاني

حاجات النمو لدى الطفل    

 في مرحلة الطفولة المبكرة

29



30



31

والعقلية  الج�سمية  الأ�سا�سية  احتياجاته  ل��ه  ب�شري  كائن  الطفل 

التن�شئة  عملية  وترتكز  �إغفالها،  يمكن  لا  التي  والاجتماعية  والانفعالية 

و�أ���س��ال��ي��ب  لطريقة  وت��ب��ع��ا  الح��اج��ات،  ه��ذه  �إ���ش��ب��اع  ع��ل��ى  الاج��ت��م��اع��ي��ة 

الحاجات  و�إ�شباع  اعتلالها؛  �أو  الطفل  �شخ�صية  ا�ستواء  يكون  الإ�شباع 

للإن�سان  يحقق  الذي  التكيف  �شروط  من  �أ�سا�سي  �شرط  الإن�سان  لدى 

النف�سي.  والاتزان  الا�ستقرار 

ويق�صد بالحاجة ال�شعور بالاحتياج �أو العوز �إلى �شيء ما، بحيث يدفع 

هذا ال�شعور الكائن الحي �إلى الح�صول على ما يفتقد �إليه. �أما الحاجة 

تحقيقها  �إلى  الحي  الكائن  يهدف  طبيعية  رغبة  بها  فيق�صد  النف�سية 

)ال�شوربجي،  الح��ي��اة  في  والان��ت��ظ��ام  النف�سي  ال��ت��وازن  �إلى  ي����ؤدي  بم��ا 

 .)2003،73

دوراً  الاجتماعية  التن�شئة  م�ؤ�س�سات  وتمار�س  الطفل،  حاجات  وتتعدد 

و�أهم هذه الحاجات هي: �إ�شباعها،  مهماً في 

الج�سمي النمو  حاجات  �أولا: 

ال�سليم؛  الحركي  ونموه  الطفل،  لبقاء  الأ�سا�سية  الحاجات  من  وهي 

وت�شمل:

1- الحاجة �إلى الغذاء: 

التي  بالطاقة  يزود ج�سمه  �إذ  الطفل،  مهماً في نمو  دوراً  الغذاء  ي�ؤدي 

نف�سياً،  �أم  عقلياً  �أم  حركياً،  �أكان  �سواء  بن�شاطه،  للقيام  �إليها  يحتاج 

ويعمل  بنائها،  و�إع��ادة  التالفة  الخلايا  ب�إ�صلاح  �أي�ضاً  الغذاء  ويقوم 

الأمرا�ض  بع�ض  �ضد  الج�سم  مناعة  وزيادة  جديدة،  خلايا  تكوين  على 

ووقايته منها )الكناني والمو�سوي، 2011، 45(. وبالتالي، فالغذاء ي�ؤدي 

بنيانه.  �سلامة  على  ويعمل  ج�سديا،  الطفل  نمو  �إلى 
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ولي�س هناك �شك في �أن الر�ضاعة تعد الم�صدر الرئي�س لتغذية الطفل، 

وتعد  المختلفة.  ن�شاطاته  وممار�سة  لحيويته،  اللازمة  بالطاقة  و�إمداده 

الحاجات  �أولى  للطفل  توفر  التي  الأداة  بمثابة  الطبيعية  الر�ضاعة 

يتطلب  بالثقة  الوليد  ف�إح�سا�س  والطم�أنينة؛  بالأمن  وال�شعور  النف�سية 

عدم  �أو  الخ��وف  تجربة  من  الأدن���ى  والح��د  الج�سمية  بالراحة  �شعورا 

ال�صناعية،  الر�ضاعة  على  الطبيعية  الر�ضاعة  ل  تف�ضّ هذا  وفي  الت�أكد. 

على  وت�ساعد  التغذية،  مواقف  في  الممتعة  الجوانب  من  ت�ضاعف  لأنها 

للأم فر�صة ممتازة لحمل  تتاح  وفيها  والطفل،  الأم  الارتباط بين  تقوية 

الطفل، �أقرب ما يكون �إليها، وبذلك تمنحه م�شاعر ال�سند والا�سترخاء، 

�أهمية  تقت�صر  97(، حيث لا  والراحة )قناوي،2008،  اللم�سي،  والتنبيه 

�أي�ضاً  تت�ضمن  بل  فح�سب،  بالطعام  الطفل  مد  مجرد  على  الر�ضاعة 

علماء  ين�صح  ولذلك  والحنان،  والعطف  بالطم�أنينة  �شعوره  �ضرورة 

الأم  تحمل  �أن  بالزجاجة  �أطفالهن  ير�ضعن  اللاتي  الأم��ه��ات  النف�س 

حتى  الطبيعة،  الر�ضاعة  في  الحال  هو  كما  �صدره  �إلى  وت�ضمه  طفلها، 

واحد،  فرد  العملية  بهذه  يقوم  و�أن  وحرارتها.  بحنانها  الطفل  ي�شعر 

الا�ستقرار  من  نوع  هناك  يكون  حتى  بها  القيام  في  الأي��دي  تتبدل  فلا 

.)http://vb.n4hr.com( والا�ستمرار 

�إيجاد  في  ي�سهم  وتدليله  الر�ضيع  تناول  �أن  �إلى  »ريبل«  ذهبت  وقد 

للالت�صاق  فطرية  حاجة  هناك  و�أن  والطفل،  الأم  بين  ايجابي  تعلق 

النمو  على  تعينه  الالت�صاق  هذا  فر�ص  لطفلها  تتيح  التي  والأم  ب��الأم، 

بيولوجية  �أ���ض��رار  �إلى  ت���ؤدي  ق��د  ال�سليمة  غ�ري  الأم��وم��ة  و�إن  ال�سليم؛ 

في  والطم�أنينة  بالثقة  ال�شعور  من  للطفل  يتوافر  فما   . بالر�ضيع  ونف�سية 

طبيعة  ف�إن  كذلك  وبالآخرين.  بنف�سه  ثقته  لزيادة  يهيئه  الأولى  �أيامه 

بالثقة  الإح�سا�س  �إر�ساء  في  الأ�سا�س  هي  ت�صبح  الاجتماعية  الات�صالات 

وحين  طفلها،  الأم  بها  تحمل  التي  الطريقة  خلال  من  الطفل،  نف�س  في 
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التي  وبالطريقة  بابت�سامتها،  وي�ستمتع  بدفئها،  في�شعر  �إليها  ت�ضمه 

والعطاء  الأخذ  تبادل  على  الانفعالية  الخبرة  تتوقف  كما  بها.  تناجيه 

حيال  الأم  من  الأف��ع��ال  بهذه  تت�صل  التي  والأم��ان  الا�سترخاء  ودرج��ة 

يمكن  مثيبة  غير  خبرة  الأولى  التغذية  خبرة  كانت  ف�إذا  طفلها؛  �إر�ضاع 

قد  المتوترة  القلقة  ف��الأم   : نف�سه  في  ال�شك  يثير  مما  ب��الألم  ترتبط  �أن 

بانعدام  الطفل  �شعور  �إلى  ت���ؤدي  �سليمة،  غير  بطريقة  بطفلها  تم�سك 

الراحة. والأم التي لم تكن تريد لنف�سها طفلا، قد تكره ما تنطوي عليه 

لديها،  مرغوب  غير  وي�صبح  وم�ضاعفات،  م�شقة  من  بالطفل  العناية 

وغالبا    الطفل،  ومعاملة  تناول   في  الكراهية  هذه  تظهر  فقد  هنا  ومن 

ينتقل ذلك  والغلظة، وقد  الطفل مت�سمة  بالخ�شونة  المعاملة مع  تكون  ما 

فيتم  كلية  العملية  على  ينعك�س  وقد  الر�ضاعة،  عملية  �أثناء  المعاملة  �إلى 

من  كثير  في  الإ�شباع  على  الطفل  يح�صل  �أن  قبل  الإر�ضاع  عملية  �إيقاف 

�أن يقدم له الغذاء  �أن يترك الطفل للبكاء لفترة طويلة قبل  �أو  الأحيان، 

 .)99 )قناوي،2008، 

وب�صفة عامة، فالحاجة �إلى لغذاء تعد من �أهم الحاجات الف�سيولوجية 

كثيراً  �إك�سابه  عن  ف�ضلًا  الج�سمي،  الطفل  لنمو  ال�ضرورية  الج�سمية 

الحاجة  هذه  �إ�شباع  و�إنّ  حياته،  في  المهمة  والأن�شطة  ال�سلوكيات  من 

النف�سية  ال�صحة  لتحقيق  ال�ضروريات  �أهم  من  وفعالة  ناجحة  بطريقة 

المتكاملة؛  ال�شخ�صية  وتكوين  والثقة  بالأمان  و�إ�شعاره  للطفل  ال�سوية 

�شكل  في  الطفل  على  ينعك�س  قد  �إ�شباعها  في  الخط�أ  �أو  التق�صير  و�إن 

بعد. فيما  و�سلوكية  نف�سية  م�شكلات 

الف�ضلات: والتخل�ص من  الإخراج  �إلى  2- الحاجة 

الج�سمية  الح��اج��ات  م��ن  وت�ب�رز،  ت��ب��ول  م��ن  الإخ����راج،  �إلى  الح��اج��ة 

الطفل  نمو  في  كبيرا  ت�أثيرا  ت�ؤثر  فهي  الإن�سان.  لحياة  المهمة  الع�ضوية 
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من  التخل�ص  على  وتدريبه  الطفل  تعليم  �أ�سلوب  خلال  ومن  الج�سمي، 

�صحية  وع��ادات  �سلوكية  �أ�ساليب  ويكت�سب  �شخ�صيته،  تتكون  ف�ضلاته 

حياته. طوال  ل�سلوكه  وموجهة  م�ؤثرة  تظل 

وعادة يلج�أ الطفل في ال�شهور المبكرة الأولى �إلى �أن يفرغ ف�ضلاته عن 

طريق فعل منعك�س لا �إرادي، ب�سبب �أن الجهاز الع�صبي الع�ضلي اللازم 

الطفل.   لدى  اكتمل نموه  قد  يكون  الإرادية لا  لل�سيطرة 

يكون  �أن  الإخ��راج،ي��ج��ب  عملية  في  التحكم  الطفل  ي�ستطيع  وحتى 

قدرة  اكت�سب  قد  ويكون  بذلك،  الخا�ص  الإناء  على  الجلو�س  على  قادراً 

عن  التعبير  على  قادرا  يكون  و�أن  لذلك،  اللازم  الكافي  الفعلي  التحكم 

�أن  ي�ستطيع  وبذلك  منه.  يطلب  ما  يفهم  و�أن  معينة،  بطريقة  حاجته 

على  قادرا  كونه  �ضرورة  عن  ف�ضلا  �آلية،  بطريقة  ولي�س  بذكاء  يتجاوب 

بالاطمئنان  نحوها  وي�شعر  برعايته  تقوم  من  مع  ثابتة  علاقة  تكوين 

المديح  يفهم  �أن  ي�ستطيع  وبذلك  ر�ضاها،  ك�سب  على  قادرا  يكون  حتى 

الثقافات  كانت  و�إن   ،)105 )ق��ن��اوي،2008،  ناجحة  محاولة  �أي  عند 

على  الطفل  تعويد  في  فيها  تبد�أ  التي  )ال�سن(  في  بينها  فيما  تختلف 

�إلا  ذلك.  تحقيق  في  فيها  تبد�أ  التي  الطريقة  وفي  معدته  حركة  �ضبط 

الطفل  ت��دري��ب  ال�سهل  م��ن  �أن��ه  �إلى  �أ���ش��ارت  ال��درا���س��ات  م��ن  ك��ث�رياً  �أن 

في  الطفل  ي��ك��ون  حيث  ون�����ص��ف(  )�سنة  �سن  قبل  معدته  �ضبط  على 

رغبات  وفهم  رغباته  عن  والتعبير  والكلام  الم�شي  تعلم  قد  ال�سن  هذا 

ذلك.                                                                                  على  لتدريبه  مواتيا  الوقت  يكون  وحينئذ  وبالإ�شارة  باللغة  الكبار 

)http://vb.n4hr.com(، وخلال القيام بعملية التحكم في الإخراج 

و�ضبطها يجب �أن تراعي الأم �أو معلمة الرو�ضة تعويد الطفل على عملية 

الإخراج دون �إحداث �ألم نف�سي، مع �إك�ساب الطفل العادات وال�سلوكيات 

على  تدريبه  �أثناء  ال�صحية  والعادات  والنظافة  النظام  مثل  المرغوبة 

.)46  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  الف�ضلات  من  التخل�ص 
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3- الحاجة �إلى النوم والراحة:

الجوهرية  البيولوجية  الح��اج��ات  م��ن  وال��راح��ة  ال��ن��وم  �إلى  الح��اج��ة 

الرو�ضة،  مرحلة  في  �سريعاً  يكون  الطفل  فنمو  الطفل؛  لنمو  اللازمة 

ولابد  وبنائها،  الأن�سجة  هدم  عملية  في  كبيراً  مجهوداً  منه  وي�ستنفذ 

والمو�سوي،  )الكناني  النوم  طريق  عن  المجهود  هذا  تعوي�ض  من  للطفل 

الحاجات  �أهم  من  والراحة  النوم  �إلى  الحاجة  تعد  ولذا   .)46  ،2011

خلال  ومن  �إمكاناته،  تفتح  على  ت�ساعد  والتي  الج�سمي،  الطفل  لنمو 

�أو المربية بهذه الحاجة وب�ساعات نوم الطفل، وبمكان نومه  اهتمام الأم 

�صغره  من  تك�سبه  ف�إنها  النوم،  وال�صحيحة  ال�صحية  العادات  وبتعويده 

والا�ستمتاع  ال�صحية،  والعادات  والنظافة  النظام  عادات  فيه  وتغر�س 

وعدم  بالنف�س  والثقة  الا�ستقلال  فيه  تغر�س  والجمال،كما  بالثقافة 

خوف  دون  والمباد�أة  الإقدام  على  قادراً  ال�شخ�صية  قوي  في�شب  الخوف 

ينبغي على  ف�إنه  والراحة،  النوم  �إلى  الطفل  تُ�شبع حاجة  . ولكي  �أو هيبة 

�أن يكون مكان نوم الطفل من�سقا نظيفا هادئا  �أن تراعي  �أو المربية  الأم 

ال�شروط  فيه  تتوافر  و�أن  ال�ضرر،  �أو  ال�ضو�ضاء  عن  الإمكان  قدر  بعيدا 

و�ألا  الطلق،  والهواء  ال�شم�س  تدخله  التهوية  جيد  يكون  ب���أن  ال�صحية 

ح��رارة  درج��ة  تكون  و�أن  هوائية،  لتيارات  نومه  �أثناء  الطفل  يتعر�ض 

.)113 )قناوي،2008،  معتدلة  الغرفة 

والن�شاط والحركة:  اللعب  �إلى  4- الحاجة 

الروح  ورفع  الانفعالي،  التنفي�س  تنمية الج�سم، وفي  للعب دور مهم في 

المعنوية؛ وهي من الأمور المهمة للنمو العقلي والانفعالي والاجتماعي لدى 

�سلوك  وبمثابة  تلقائيا،  المبكرة  الطفولة  فترة  في  اللعب  ويكون  الطفل، 

حرفته  اللعب  يعتبر  والطفل  م�سبق،  تخطيط  غ��اي��ة،�أو  ب��دون  به  يقوم 

الحاجة  هذه  �إ�شباع  �أجل  من  الأمر  يتطلب  هنا  ومن  الرئي�س،  عمله  �أو 
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)ال�شوربجي،2003،90(.  للعب  مكان  و�إف�ساح  للعب،  فراغ  وقت  �إتاحة 

وفي  حوله  من  للعالم  تفهمه  في  الطفل  و�سائل  �أهم  من  اللعب  ويعتبر 

الطفل  حياة  من  الأولى  ال�سنوات  في  اللعب  وي�سمى  نف�سه.  عن  تعبيره 

تظهر  وهنا  اللعب،  �أ�صدقاء  الطفل  يكّون  بالتدريج  الإيهامي،  باللعب 

يلتزم  وفيها  اللعب،  �أ�صول  الطفل  يتعرف  �إذ  له،  الاجتماعية  الأهمية 

التعاون  روح  وتظهر  لأفكارهم،  واح�رتام��ه  الآخ��ري��ن،  �أدوار  بم��راع��اة 

مع  والذكر  الإن��اث،  مع  باللعب  الأنثى  وتبد�أ  جديدة،  �صداقات  ويكوّن 

ذلك  وي�ساعد  كذكر،  ودوره  ك�أنثى،  دورها  ت�أكيد  من  يزيد  الذكور، مما 

.)48  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  الجن�سي  التنميط  عملية  في 

المهمة  الح��اج��ات  م��ن  تعد  والح��رك��ة  والن�شاط  اللعب  �إلى  والح��اج��ة 

الحاجة  تلك  الخ�صو�ص،  وج��ه  على  الطفولة  مرحلة  في  الطفل  ل��دى 

في  ال�سارة  النتائج  له  وتجلب  للطفل  لذة  على  �إ�شباعها  في  تنطوي  التي 

هذه  بكثير  تفوق  الطويل  الم��دى  في  له  قيمتها  ولكن  المبا�شر،  الحا�ضر 

  .)113 )قناوي،2008،  الظاهرة  القيمة 

الطفل  لنمو  مهمة  فوائد  على  واللعب  الحركة  �إلى  الحاجة  وتنطوي 

والحركة  اللعب  يفيد  حيث  والاجتماعي،  والانفعالي  والعقلي  الج�سمي 

الح�سا�سية الباطنة ممثلة في �أع�ضاء الح�س من حيث الع�ضلات �أو الأوتار 

الج�سم،وهو  لأع�ضاء  الوظيفية  بالريا�ضة  ي�سمى  ما  والمفا�صل،وهذا 

والن�شاط  والح��رك��ة  وللعب  الطفل.  نف�س  في  والارت��ي��اح  الر�ضا  يبعث 

وحرارة  وذوق  عينين  من  الح�س  �أع�ضاء  ريا�ضة  عن  تن��شأ  ج�سمية  �آثار 

�أن  الح�سيّة،كما  والإدراكيّة  وال�شميّة  ال�سمعيّة  الا�ستقبال  و�أجهزة  ولم�س 

بالأفكار  التلاعب  �إلى  بالأ�شياء  اللعب  من  ت�أتي  التي  الذهنيّة  للنتائج 

و�إدراك العلاقات ما يُ�سهم في النمو العقلي والذهني للطفل، و�أن اللعب 

والمعرفة  للا�ستطلاع  الطفل  حاجة  ت�شبع  الموجهة  والحركة  والن�شاط 
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بما  الإن�سانية  �شخ�صيته  بناء  في  وت�ساعد  به،  المحيط  للعالم  والفهم 

حاجته  وت�شبع  والمباد�أة،  والم�شاركة  الإق��دام  روح  تنمية  من  �إليه  ت�ؤدي 

حياة  م�ستقبل  في  �أهميته  له  وذلك  ال��ذات.   عن  والتعبير  الإنج��از  �إلى 

في  الطفل  �إف��ادة  على  �أقدر  الآخرين  الأطفال  مع  اللعب  �إن  ،ثم  الطفل 

�أنه  اللعب من  �أهمية  ت�أتي  114(، كما  نموه الاجتماعي  )قناوي،2008، 

ن�شاطاً  يعد  كما  الطفل،  حياة  في  الإحباط  لمواقف  وعلاجاً  مخرجا  يُعَد 

الع�ضلي،  النمو  للطفل، ويفيد في  النمو الاجتماعي  تعوي�ضياً، وي�ساعد في 

متوتراً                                                                                                                     الطفل  تجعل  ت�صرف  لم  �إن  ال��ت��ي  الع�صبية  ال��ط��اق��ة  ويطلق 

يمتلك  حيث  التملك؛  �إلى  الطفل  حاجة  �إ�شباع  في  يفيد  كما  متهيجاً،  �أو 

عليها،  ي�سيطر  �أن  ي�ستطيع  بيئته  من  �أج��زاء  هناك  ب���أن  وي�شعر  لُعَبَهُ 

وهكذا. 

اللعب  �إلى  حاجته  �إ�شباع  على  الطفل  م�ساعدة  الوالدين  على  وينبغي 

من  المربية  �أو  للأم  يمكن  والمعرفة،حيث  الا�ستطلاع  في  الرغبة  وتنمية 

يلعب  التي  اللعب  �أن تغير  للطفل  ال�شهور الأولى  الن�شاط الحر في  خلال 

وتعرّف  والإدراك  التمييز  لتعوّده  لأخرى  فترة  من  �إليها  ينظر  �أو  بها، 

�إ�شباع حاجة الطفل �إلى اللعب  اللعب المختلفة و�أ�شكالها و�ألوانها. كذلك 

دائبة  حاجة  في  الطفل  كان  عنده،ف�إذا  والم��ب��اد�أة  الإق��دام  روح  وتنمية 

روح  فيه  يغر�سوا  �أن  والمربين  الآباء  على  فيجب  والحركة،  الن�شاط  �إلى 

الأم  لدى  يكون  �أن  ينبغي  لكن  ال�صغر.  منذ  والمباد�أة  والإقدام  الم�شاركة 

عليه  تختلط  لا  حتى  �أمامه،  ت�ضعها  التي  اللعب  من  تكثر  ب�ألا  الاقتناع 

ثلاث  �أو  لعبتين  بو�ضع  الاكتفاء  يح�سن  بل  التمييز،  عن  ويعجز  الأم��ور 

حاجة  �إ�شباع  ب���أن  الأم  ولتعلم  بينها.  التمييز  عن  يعجز  لا  حتى  فقط 

والنجاح  الإنجاز  �إلى  الطفل  حاجة  تنمية  على  تعمل  اللعب  �إلى  الطفل 

.)120 )قناوي،2008، 
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وعلى العموم ف�إنه ينبغي �أن يكون لدى الأ�سرة الاقتناع ب�أن اللعب لي�س 

له. بالن�سبة  مهمة  تربوية  عملية  �إنه  بل  فقط،  للطفل  ترفيهية  عملية 

للطفل: العقلي  النمو  حاجات  ثانيا: 

�سنذكر  العقلي،  بالنمو  الخا�صة  الطفل  حاجات  من  مجموعة  هناك 

الموالية: الفقرات  في  منها  بع�ضا 

المعرفة والفهم:  �إلى  1- الحاجة 

التي  خ�ربات��ه  ط��ري��ق  ع��ن  م��ع��ارف��ه  وتنمو  معلوماته  الطفل  يكت�سب 

حوا�سه  طريق  ع��ن  �أو  لع�ضلاته،  ا�ستعماله  نتيجة  بنف�سه  يكت�سبها 

�إلقاء  على  الطفل  ي��د�أب  كما  للمعرفة،  �أب��واب��اً  تعتبر  التي  المختلفة، 

ويلاحظ  عليها،  فورية  ب�إجابة  مطالباً  منوّعة  مو�ضوعات  حول  �أ�سئلة 

الابتدائية،  المرحلة  تلاميذ  من  �أكثر  �أ�سئلة  ي�س�ألون  الرو�ضة  �أطفال  �أن 

يكون  لكي  الرو�ضة  لأط��ف��ال  �أك�ثر  حرية  �إت��اح��ة  ينبغي  �أن��ه  يعني  وه��ذا 

�أن  الرو�ضة  عن  الم�س�ؤولين  على  ويجب  �أ�سئلتهم.  طرح  في  تلقائية  هناك 

�أكثر للمعلومات له�ؤلاء الأطفال، مثل المجلات، والأفلام  يوفروا م�صادر 

.)57 والمو�سوي،2011،  التعليمية)الكناني 

والا�ستطلاع: البحث  �إلى  2-الحاجة 

في  منه  ورغبة  والا�ستطلاع،  والبحث  المعرفة  �إلى  لحاجته  �إ�شباع  هي 

لحياته،  الأ�سا�سية  والمهارات  المعارف  واكت�ساب  حوله  لما  معنى  وجود 

ويزداد  تقريباً،  ال�سابع  ال�شهر  منذ  الطفل  عند  الا�ستطلاع  حب  وينمو 

م��ع ت��ق��دم��ه في ال��ع��م��ر، وي��ب��دو ذل��ك في مح���اولات ال��ط��ف��ل لاخ��ت��ب��ار كل                    

على  يقب�ض  �أن  يحاول  الطفل  نلاحظ  ما  فكثيرا  يديه،  تحت  يقع  ما 

بعينيه  الأ�شياء  �إلى  يتطلع  ن��راه  ما  وكثيرا  ويتفح�صها،  بيديه  �أ�شياء 

كل  على  يتعرف  �أن  ال�سلوك  بهذا  يحاول  الطفل  �أن  والواقع  ويتتبعها. 
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ويمكن  114(؛  )قناوي2008،  يختبره  �أن  ويحاول  بيئته  في  جديد  �شيء 

الطفل  عند  والا�ستطلاع  البحث  �إلى  الحاجة  ت�ستغل  �أن  الرو�ضة  لمعلمة 

�ألوان  ا�ستك�شاف  في  رغبته  توجه  و�أن  والمعرفي،  العقلي  نموه  �أجل  من 

ي�سمع  تتركه  و�أن  الا�ستف�سار،  على  ت�شجعه  و�أن  الثقافة،  من  متعددة 

�إلخ، دون  ويختبرها...  ويركبها  لعبه،  ويفك  ويح�س  وي�شم  ويتذوق  ويرى 

ولعب  الطفل  �أدوات  في  البيئة  خامات  �أ�ستخدام  �ضرورة  عن  نغفل  �أن 

58(؛ ولذا يجب:  ،2011 )الكناني والمو�سوي، 

�إلى  الطفل  �أن�شطة  توجيه  خلال  من  الطفل،  �أمام  المثيرات  تنويع  )�أ( 

والعرائ�س،  اللّعب،  مثل  له  والمتوافرة  ي�ستخدمها  التي  والأدوات  المواد 

التعليمية،  الألعاب  و�سلا�سل  الأر�ضية،  والكرات  والخرائط،  والكتب، 

المختلفة. المهن  و�أدوات 

نزهات  في  الطفل  ا�صطحاب  خ�الل  من  الطفل،  بيئة  تو�سيع  )ب( 

المتاحف  �أو  الحيوان  حديقة  �أو  مثلًا،  ال�شاطئ  �إلى  ورح�الت،  وج��ولات 

والآثار. 

ولعبه. الطفل  �أدوات  البيئة في  ا�ستخدام خامات  )ج( 

والزخرفة،  والر�سم،  الت�صوير  مثل  الطفل،  ه��واي��ات  ت�شجيع  )د( 

.)130  -125 والعزف)قناوي،2008، 

العقلية: والقدرات  المهارات  تنمية  �إلى  3- الحاجة 

حوا�سه،  ت�ستثير  ال��ت��ي  والم��واق��ف  ب��الخ�ربات  الفر�ص  �إت��اح��ة  وتعني 

يتناولها،  التي  والمواقف  للمثيرات  والإدراك  الانتباه  دقة  على  وتعويده 

وال�سمعية  الب�صرية  الذهنية  ال�صور  ا�سترجاع  على  الطفل  قدرة  وتنمية 

حا�ضره،  �إلى  ما�ضيه  من  به  م��رت  التي  الأخ��رى  ال�صور  من  وغيرها 
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ب�إ�شباع  ويرتبط  المختلفة.  ب�أنواعه  ال�سليم  التفكير  على  تعويده  وكذلك 

اللغوية، وذلك عن طريق   المهارات  الطفل  اكت�ساب  تلك الحاجة �ضرورة 

ومناق�شته  �أحاديث،  من  عليه  يعر�ض  بما  الاهتمام  على  الطفل  تدريب 

الحديث،  في  الطلاقة  وتعويده  العلمية،  والحقائق  المفاهيم  �إلى  للو�صول 

 .)58  ،2011 والم��و���س��وي،  )الكناني  تخويف  دون  �أخطائه  وت�صحيح 

وتزويده  تعلمه  في  اليومية  م�شكلاته  ا�ستغلال  خلال  من  ذلك  ويمكن 

العقلية  مهاراته  وتنمية  العقلي  نم��وه  على  ت�ساعد  متعددة،  بخبرات 

�أن  يمكن  الإدراك:  طريق   فعن  والتفكير.  والتّذكر  الإدراك  مجال  في 

وتنقل  �ضوئية  �إح�سا�سات  الح�سية:  الخلايا  بوا�سطة  الفرد  �إلى  تنقل 

ال�سمع،  طريق  ع��ن  وتنقل  �صوتية،  و�إح�سا�سات  الب�صر،  طريق  ع��ن 

و�إح�سا�سات  الو�سطى،  الأذن  طريق  عن  وتنقل  توازنية،  و�إح�سا�سات 

في  المنت�شرة  الع�صبية  الخ�الي��ا  �أط���رف  طريق  ع��ن  وتنقل  كيميائية، 

الحرارية  والإح�سا�سات  وال�ضغط،  اللم�س  والأنف،و�إح�سا�سات  الفم 

وبالتالي  الع�ضلات.  في  الأع�صاب  �أطراف  طريق  عن  وتنقل  والع�ضلية، 

مزود  هو  ما  طريق  عن  الكائن  بها  يقوم  طبيعة  عملية  هو  ف���الإدراك 

فهي  عقلية  كعملية  التذكر  بعملية  يتعلق  وفيما  فطرية.  �إمكانات  من  به 

مختلفة  علاقات  بينهما  وتقيم  بالما�ضي  الحا�ضر  ت�صل  ارتباطية  عملية 

�أما التفكير: فهو كل �سلوك عقلي  ترقى بالن�شاط المعرفي والعقلي للفرد. 

�أن  الرمزية،بمعنى  والعمليات  الذهنية،  ال�صور  �أي  الأفكار،  ي�ستخدم 

التفكير تمثُّل ذهني وت�أمل عقلي لأنه يتناول الأ�شياء والأحداث المتذكرة 

�أو المتخيلة بل المتوهمة حتى �أثناء غيابها، ويتميز بحل الم�شكلات ذهنيا، 

والأفعال  الأفكار  �أو الموجود من  المعاني بطريقة تتجاوز الحا�ضر  وتناول 

.)135-133 )قناوي،2008، 
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اللغوية: المهارة  اكت�ساب  �إلى  4- الحاجة 

في  �أ�سا�سية  نظريات  وهناك  ثابتة،  نمو  مراحل  للغة  �أن  المعروف  من 

معالجتها  في  تهتم  التي   : التعلم  نظرية  �أهمها   من  اللغوي،  النمو  تف�سر 

�أ�صحاب  وي��رى  والم��خ��رج��ات،  الم��دخ�الت  ب�ني  بالعلاقة  ال��ل��غ��وي  للنمو 

و�أن  التعزيز،  مبد�أ  فهم  خلال  من  ي�أتي  اللغوي  النمو  �أن  المدخل  هذا 

الا�ستجابات الإجرائية التي يليها تعزيز ت�ستمر، و�أن التي لا يليها تعزيز 

.)107  ،2011 تتلا�شى )جميل، 

والأ�سرة الغنية بثقافتها ت�ساعد على نمو مفردات الطفل اللغوية وتكون 

�أن  كما  ثقافيا،  الفقيرة  الأ�سرة  من  �أكثر  والأفعال  الكلمات  من  ح�صيلة 

وب�ألفاظ  �سريعة  خاطفة  ب�صورة  طفلهما  مع  يتكلمان  اللذين  الوالدين 

كذلك  منا�سبة،  عامة  مفردات  �أو  مركبة  جملًا  م�ستخدمين  غام�ضة 

الوقت  نف�س  في  الطفل  على  لغوي  نظام  من  �أكثر  تفر�ض  التي  الأ�سرة 

الأ�سباب قد  الأجنبية كل هذه  واللغة  العربية  اللغة  ب�صورة متزامنة مثل 

ت�ؤدي �إلى ت�أخر نمو اللغة والكلام عند الطفل)�أبو زيد،2011، 55:56(. 

وتعتبر حاجة الطفل �إلى اكت�ساب المهارة اللغوية من الحاجات الرئي�سية 

البحوث  �أثبتت  فقد  العقلي،  بالنمو  تتعلق  التي  الطفولة  مرحلة  في 

ارتباطا  يرتبط  ال�سليم  التفكير  �أن  العقلي  بالنمو  الخا�صة  ال�سيكولوجية 

عن  التعبير  في  للغة  الطفل  ا�ستخدام  ويح�سن  اللغوي،  بالنمو  وثيقا 

وت�ضع  المجردة،  والمفاهيم  الح�سية  المفاهيم  تكوين  ت�سهل  �أفكاره،فاللغة 

اللغوية  المهارة  اكت�ساب  ويتم  ونتائجها.  المثيرات  للتعميمات  الح��دود 

�أحاديث،  من  عليه  يعر�ض  بما  الاهتمام  على  الطفل  تدريب  طريق  عن 

الانطلاق  وتعويده  العلمية،  والحقائق  المفاهيم  �إلى  للو�صول  ومناق�شته 

ب�أدب  الاهتمام  تخويف، ف�ضلا عن  دون  �أخطائه  وت�صحيح  في الحديث، 

.)138 )قناوي،2008،  الطفل 
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للطفل.  النف�سية  الحاجات  ثالثا: 

�أهمها: ومن  متعددة،  وهذه الحاجات 

1- الحاجة �إلى الحب والعطف:  

حياة  على  ت�أثيرها  لها  يكون  التي  المهمة  النف�سية  الحاجات  من  الحب 

والحب  المبكرة.  الطفولة  مرحلة  في  ما�أ�شبعت  �إذا  الم�ستقبلية  الطفل 

والاعتزاز  معه،  وتجاوبهم  به  المحيطين  ر�ضا  الطفل  قبول  به:  يق�صد 

له  تغفر  التي  ال�سماحة  من  بنوع  �إليه  والنظر  و�شخ�صيته،  بكينونته 

ومرغوب  محبوب،  ب�أنه  الطفل  ي�شعر  بحيث  ح�سناته،  وتزكي  �أخطاءه، 

من  الأطفال  يحتاج  حيث  وي���ؤازره؛  وي�سانده  يحميه  ظهرا  له  و�أن  فيه؛ 

الناحية الانفعالية – �أول ما يحتاجون – �إلى ال�شعور بالأمان العاطفي، 

�أنهم محبوبون ك�أفراد ومرغوب فيهم، و�أنهم مو�ضع حب و�إعزاز  بمعنى 

الآخرين.

الف�صل  ي�صعب  عن�صرين  من  والعطف  الحب  �إلى  الحاجة  وتتكون 

الآخ��ري��ن،  م��ن  والح��ب  ال��ود  تلقي  في  الرغبة  في  الأول  يتركز  بينهما: 

الحب«  »مو�ضوع  ال�شخ�ص  مع  المادي  الالت�صاق  �إلى  الحاجة  تعني  والتي 

الثاني  ويتمثل  والتقبيل.  الاحت�ضان  �صورة  يتخذ  الت�صاقاً  �أما(  �أو  )�أبا 

من  والت�أييد  والمعونة  والحماية  الم�ساعدة  على  الح�صول  في  الرغبة  في 

)ال�شوربجي،  يحبها  التي  الجماعة  من  الطفل،�أو  يحبه  الذي  ال�شخ�ص 

 .)74-2003،73

�إن  حيث  ب��الأم��ان:  ال�شعور  �إلى  الطفل  حاجة  الحاجة  بهذه  وترتبط 

فيهم  مرغوب  ب�أنهم  ي�شعرون  الأطفال  يجعل  العاطفي  بالأمان  ال�شعور 

ومحبوبون، �أي �أنهم يحتاجون �إلى بع�ض الدفء والحنان �إذا كان عليهم 

للمجموعة،  فعلا  ينتمون  ب�أنهم  ال�شعور  �إلى  يحتاجون  يتعلموا،�إنهم  �أن 

مذنبون  ك�أنهم  ي�شعرون  وهم  يتغيبون،  عندما  تفتقدهم  المجموعة  و�أن 
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�إلى  يحتاجون  �إنهم  لهم.  عقابا  المكان  يغادروا  �أن  منهم  يطلب  عندما 

التقليل من م�شاعر الذنب والخوف، وتقوية م�شاعرهم للإنجاز والأداء، 

ال�صدر  وا�سعي  لهم،  وي�ستجيبون  ي�صغون  مربين  �إلى  يحتاجون  �إنهم 

�أنف�سهم  فهم  على  ي�ساعدونهم  مربين  تنتهي،  لا  التي  �أ�سئلتهم  �أم��ام 

ارتباطا  الحب  �إلى  الحاجة  ترتبط  كما  فيه.  يعي�شون  الذي  العالم  وفهم 

الأطفال  حياة  في  كلاهما  يختلف  ولكن  الانتماء،  �إلى  بالحاجة  وثيقا 

بالعلاقات  وثيقا  ارتباطا  والحنان  الحب  �إلى  الحاجة  وترتبط  ال�صغار، 

هناك  تبدو  العا�شرة  بداية  الحياة،ومع  من  الأولى  ال�سنوات  الأ�سرية في 

يتحقق  لا  وعندما  الآخ��ري��ن،  من  الحنان  وه��ذا  الح��ب  ه��ذا  �إلى  حاجة 

�أما الحاجة �إلى الانتماء فترتبط  ذلك تزداد ن�سبة ال�شذوذ في ال�سلوك، 

بالعلاقة الحرة مع �أقران ال�سن بالقبول كع�ضو م�ساو في الجماعة، وهنا 

العميق  والدفء  والحنان  الحب  ن�سبيا  يعو�ض  الناجح  الانتماء  �أن  نجد 

.)151 )قناوي،2008، 

م�شاعر  تقبل  ال��رو���ض��ة  معلمات  على  يجب  الح��اج��ة  ه��ذه  ولإ���ش��ب��اع 

�أطفالهن،  �سلوك  الإمكان  بقدر  متقبلات  ودودات  تكون  و�أن  الأطفال، 

منازلهم،  في  الحب  يفتقدون  الذين  الأطفال  بظروف  المعلمة  تهتم  و�أن 

المر�ض،  ف�رتات  في  وخا�صة  الطفل  بغياب  خا�صاً  اهتماماً  تظهر  و�أن 

بع�ض  وهناك   ،)50  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  ا�سمه  تجاهل  وع��دم 

الحب  تهديد  ع��دم  ل�ضمان  المربون  عنها  يبتعد  �أن  يجب  التي  الأم��ور 

الأطفال،كما  ��شأن  من  والمربون  الآب��اء  يقلل  �ألا  �أهمها:  من  والحنان  

�إلى  ي�ساورهم.  ما  كثيرا  الذي  بالعجز  ي�شعروا  �أن  لهم  يتيحوا  �ألا  يجب 

جانب تقبل م�شاعر الأطفال، يجب �ألا يظن الآباء والمربون �أنهم لا ��شأن 

والحنان  الدفء  �إظهار  يخ�شوا  و�ألا  لأطفالهم،  العاطفية  بالحياة  لهم 

الطفل  ل�سن  منا�سب  ذلك  �أن  من  يت�أكدوا  �أن  يجب  معهم،  علاقتهم  في 

ويتجنبوا  �أطفالهم،  من  والمربون  الآباء  يقترب  �أن  يجب  كما  وللموقف. 
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م�ساعدة  م��ن  ليتمكنوا  عنهم،  تماما  منف�صلين  ك�أ�شخا�ص  التفكير 

�أن يفرطوا  �إلى الحب والحنان، ولا يجب  الوفاء بحاجتهم  الأطفال على 

التغييرات  نحو  الاهتمام  عدم  من  ق��درا  يبدوا  و�أن  �أطفالهم،  نقد  في 

التي تحدث في وزن الج�سم بالن�سبة للطفل الذي افتقد الحب والحنان، 

الطفل  لا�سم  تجاهل  �أي  الإمكان  بقدر  والمربون  الآباء  يتجنب  �أن  ويجب 

�أنف�سهم كلية عن حياة الأطفال،  �ألا يعزل الآباء والمربون  وكنيته، ويجب 

�أنها  للأطفال  توحي  ب�أعمال  لآخ��ر  وقت  من  يقوموا  �أن  الممكن  من  بل 

والمربين  الآباء  على  يجب  �أنه  عنه  ف�ضلا  الخا�صة،  حياتهم  من  ت�ضحية 

تهمهم،  لا  الخا�صة  م�شاكلهم  ب�أن  الانطباع  الأطفال  �إعطاء  يتجنبوا  �أن 

مواقف  في  التدخل  ع��دم  يجب  �أن��ه  فكرة  الإم��ك��ان  بقدر  يتجنبوا  و�أن 

 .)157 المنزلية)قناوي،2008،  الأطفال 

هو  لي�س  يريده  �شئ  كل  الطفل  �إعطاء  �أن  الوالدين  يعلم  �أن  وينبغي 

�إ�شعاره  هو  الطفل  ل�سعادة  عامل  �أهم  ولكن  الطفل،  ل�سعادة  المقيا�س 

حيث  يكفي،  لا  وحده  والحب  العائلي.  وال��دفء  والأم��ان  والم��ودة  بالحب 

المنزلية  الم�شاكل  خا�صة  به  المحيط  العائلي  بالجو  كثيراً  يت�أثر  الطفل  �إن 

ي�ؤثر  قد  الأبوين  �أحد  غياب  �إن  �إذ  والطلاق،  الأبوين  بين  والاختلافات 

والتوتر  الدائم  بالحزن  في�صاب  للطفل،  النف�سية  الحالة  على  كثيرا 

الأخير  هذا  ويحاول  �أبويه،  �أحد  مع  يعي�ش  كان  �إذا  وخا�صة  والعدوانية، 

متوترا  الطفل  في�صبح  الطفل،  ذهن  في  الأخر  الطرف  �صورة  ي�شوه  �أن 

يكره كل من حوله.  عدوانيا 

المرغوبة  ال�سلوكيات  على  الطفل  ي�شجعوا  �أن  الأه��ل  من  والمطلوب 

عدم  �إلى  ت���ؤدي  الت�شجيعية  الكلمات  ه��ذه  �إن  حيث  محببة،  بكلمات 

للمجتمع  وحبه  بنف�سه،  ثقته  وتر�سّخ  الطفل،  عند  �سلوكية  م�شاكل  وجود 

ت�شجيع  في  فالإفراط   . و�أف�ضل  �أف�ضل  يكون  �أن  ومحاولته  به،  المحيط 

الثقة  بها ومنحه مزيدا من  التي يقوم  ال�صغيرة  الأعمال  الطفل وتقدير 
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مزيد  و�إلى  �سلوكي،  م�ستوى  �أعلى  �إلى  الطفل  و�صول  �إلى  ي�ؤدي  والعطف 

المحيط  للمجتمع  والا�ستجابة  بالذات،  والإح�سا�س  بالنف�س  الثقة  من 

هنا  ومن  حوله)التون�سي،2011،154(؛  من  كل  على  و�إقباله  وحبه  به 

والتن�شئة  ال�سليمة  التربية  و�سيلة  هما  والحنان  الحب  �إن  القول  يمكننا 

للأطفال.  ال�سوية  ال�سلوكية 

�إلى الانتماء:  2- الحاجة 

�أقوى الحاجات النف�سية الطبيعية، حيث  �إلى الانتماء من  تعد الحاجة 

و�إن  معينة،  �أو جماعة  �أ�سرة  �إلى  بانتمائه  متدفق  �شعور  ذا  الطفل  تجعل 

النف�سي  للنمو  الأ�سا�سية  الحاجات  من  الأ���س��رة  جماعة  �إلى  الانتماء 

حياته.  من  الأولى  ال�سنوات  وخا�صة في  للطفل،  والاجتماعي 

فرد  ب�أنه  ي�شعر  �أن  �إلى  حاجته  في  الطفل  عند  ذل��ك  مظاهر  وتبدو 

ويعطي،  ي�أخذ  �أن  �إلى  تدفعه  م�شتركة  م�صالح  بهم  تربطه  جماعة  في 

تخلقها  التي  الألفة  �أن  ويبدو  والم�ساعدة،  منهم الحماية  يلتم�س  �أن  و�إلى 

تنتقل  ثم  ال�صغير،  المجتمع  لهذا  ولاء  �إلى  تنقلب  الأ�سرة  داخل  المحبة 

لم  �أن��ه  الطفل  ي�شعر  عندما  الح��اج��ة  ه��ذه  وت��ب��دو  �أخ���رى،  جماعة  �إلى 

يجب  لذا  �صداقتهم،  تهمه  الذين  مع  كافية  �صداقات  تكوين  في  ينجح 

للعلاقات  كنتيجة  العاطفي،  الأم��ن  �إلى  حاجته  �أولًا  للطفل  ن�شبع  �أن 

طيبون  �أنا�س  ب�أنهم  حوله  من  في  ي�شعر  و�أن  والمعلمة،  الأم  مع  الدافئة 

الجماعي  العمل  فر�ص  والرو�ضة  الأ�سرة  له  تتيح  و�أن  ويحبونه،  يحبهم 

في  الحاجة  هذه  وتتجلى   .)51  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  والتعاوني 

المرة  تنبذه  الجماعة  ب�أن  ف�إح�سا�سه  الطفل،  بها  يت�صرف  التي  الطريقة 

الجماعي.  الن�شاط  هام�ش  على  البقاء  يُ�ؤْثر  يجعله  الأخرى  بعد 

وتنمو هذه الحاجة مع الطفل من ال�شهور الأولى، فالألفة التي تخلقها 

تنتقل  ثم  ال�صغير،  المجتمع  لهذا  ولاء  �إلى  تنقلب  الأ�سرة  داخل  المحبة 
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�إ�شباع  الطفل  فيها  يجد  التي  الأخرى،  للجماعات  الانتماء  �إلى  الحاجة 

ينتمي  جماعة  �أول  هي  الأ�سرة  �إن  حيث  العاطفي؛  الأم��ن  �إلى  حاجته 

طوال  ت�صاحبه  وتظل  ب�إ�سمه،  ا�سمها  يقترن  التي  فهي  الفرد،  �إليها 

هذا  دائ��رة  تت�سع  بعد،ثم  فيما  عنها  ا�ستقل  و�إن  حياته،حتى  مراحل 

الرفاق  عديدة،كجماعة  �أخ��رى  جماعات  �إلى  الطفل  الانتماء،فينتمي 

تت�سع  الطفل  نمو  ا�ستمرار  مع  �إن��ه  �إذ  المدر�سة.  وجماعة  والأ���ص��دق��اء 

بع�ض  تفهّم  على  ق��ادراً  ويكون  فيها،  يتحرك  التي  الاجتماعية  دائرته 

يزداد  العمر  به  تقدم  فكلما  والتناف�س،  كالتعاون  الاجتماعية  المعاني 

�أي�ضا  ينتمي  �أنه  يرى  �أبويه  مع  المتبادل  وبالتفاعل  ر�سوخاً،  ال�شعور  هذا 

تتاح  وقد  الوالدين،  �أ�صدقاء  �إلى  �أو  و�أخواله  ك�أعمامه  �آخرين  �آباء  �إلى 

للطفل فر�ص للاحتكاك بالأطفال الآخرين من �أقرباء و�أ�صدقاء، ونتيجة 

المجموعات  يتقبل  ،ف�إنه  و�أم��ه  الطفل  بين  الحانية  الدافئة  للعلاقات 

نحو  ودوداً  يكون  كيف  يتعلم  بالثقة،ثم  يت�سم  تقبلًا  الأخرى  الإن�سانية 

الآخرين.

ومعلمين  �آباء  من  للمربين  يمكن  التي   الأداءات  من  مجموعة  وهناك 

مطلوب،  و�أنه  فيه  مرغوب  ب�أنه  الطفل  �إ�شعار  �أجل  من  بها  يقوموا  �أن 

الطفل  تغيب  �إذا  ذل��ك:  وم��ن  الان��ت��م��اء،  �إلى  حاجته  �إ�شباع  يتم  وهنا 

بافتقاده،  طفله  ي�شعر  �أن  المعلم  على  يجب  المدر�سة،  عن  يومين  �أو  يوما 

الف�صل  �أطفال  بع�ض  يجعل  �أو  تليفونيا  به   الات�صال  �أو  عنه  بال�س�ؤال 

المعلم  يكون  �أن  بالمجموعة يمكن  التحق طفل جديد  و�إذا  بذلك.  يقومون 

الآخرين،  للأطفال  وتقديمه  الجديد  الوافد  ب�إر�شاد  يقوم  �أك�رب،  �أخ��ا 

الطفل  ي�شعر  ث��م  وم��ن  غريبا،  لي�س  ب���أن��ه  �إح�سا�سه  على  وم�ساعدته 

ي�شعر  الف�صل. وبالمثل  �إلى جماعة  �أن ينتمي  بالرغبة في  باعتباره لذاته، 

يبدءون  والأطفال  الف�صل،  في  حرية  وج��دوا  ما  �إذا  بالانتماء  الأطفال 

القواعد  بع�ض  و�ضع  ي�شاركوا في  �أن  ا�ستطاعوا  �إذا  بالانتماء،  الإح�سا�س 
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ي���ؤدون  الأط��ف��ال  م��ن  قليلا  ع��ددا  يجعل  ولا  ال�صف،  ب����إدارة  الخا�صة 

�ألا  يجب  وما  يفعلوه  �أن  يجب  بما  �إخبارهم  يمكن  ثم  ومن  كله،  العمل 

الت�صرفات  بع�ض  عن  المربون  يبتعد  �أن  يجب  ذات��ه  الوقت  في  يفعلوه. 

ي�شكو  �ألا  المعلم  �إذ يجب على  بالانتماء:  الطفل  �إ�شعار  ت�ساعد في  لا  التي 

�أفراد  بع�ض  �إليها  يميل  التي  الطريقة  من  �أو  المجموعة،  من  يتذمر  �أو 

يجعلوا  �ألا  المعلمين  على  يجب  بل  المجموعة.  مكانة  �إف�ساد  �إلى  المجموعة 

و�ألا  ب��الم��رح،  فيها  ي�سمح  لا  العمل،  على  قا�صرة  حجرة  الف�صل  م��ن 

�أن يدخله �شيء من المرح  يجعلوا جو الف�صل في جد وكد متوا�صلين دون 

)قناوي،2008،165(.

الاجتماعي:  والتقدير  النجاح  �إلى  3- الحاجة 

له  و�أنه  ويتقبلونه،  يقدرونه  الوالدين  ب�أن  ي�شعر  �أن  �إلى  الطفل  يحتاج 

مكانته في الأ�سرة، وترتبط حاجة الطفل �إلى النجاح بميله �إلى �أن يحوز 

تقدير المحيطين به ور�ضاهم، والحاجة �إلى التقدير الاجتماعي هي التي 

الآخرين،  من  واحترام  واعتبار  تقدير  مو�ضع  يكون  �أن  �إلى  الفرد  تدفع 

�أ�سا�س  وه��ي  ال�شهرة،  في  ورغبته  وغ��روره  الفرد  طموح  �أ�سا�س  وه��ي 

حاجة  �إ�شباع  على  نعمل  �أن  ويجب   ،Self – Respect الذات  احترام 

�صحيحة)ال�شوربجي،  تربوية  �أ�س�س  على  والنجاح  التقدير  �إلى  الطفل 

�إعجاب وفخر  ب�أنه مو�ضع  ي�شعر  �أن  �إلى  82(. فالطفل في حاجة   ،2003

في  الطفل  رغبة  في  الحاجة  هذه  وتظهر  ومعلميه.  و�إخوته  و�أبيه  لأم��ه 

حوله. لمن  طاقته  قدر  على  ب�سيطة  بخدمات  القيام 

�إن الحاجة �إلى تقدير الذات واحترامها ت�شير �إلى الرغبة في الح�صول 

وتعتبر هذه  ال�سلطة،  و�أ�صحاب  الأقران  العالية عند  والمكانة  المركز  على 

�إلى  الطفل  حاجة  و�إ�شباع  لتثبيت  بالن�سبة  بالغة  �أهمية  ذات  الحاجة 

والمو�سوي،2011،53(. )الكناني  والنجاح  الإنجاز 
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تنظر  النا�س  و�أن  تقديراً،  تلقى  لا  �أفكاره  ب�أن  الطفل  ي�شعر  وعندما 

�إليه وك�أنه غير مهم، بل ويتركون لديه الانطباع ب�أنه �أ�صغر من �أن ي�ؤخذ 

تقديره،  ال�صعب  من  يكون  الذاتية  بقيمته  �إح�سا�سه  ف���إن  بالاعتبار، 

المنا�سب.  المكان  �إلى من يحترمه في  وي�صبح في حاجة 

والإح�����س��ا���س  والاح��ت�رام  التقدير  �إلى  الطفل  ح��اج��ة  تحقيق  ولأج���ل 

و�ألا  بالقوة،  والنواهي  الأوام��ر  الطفل  على  يفر�ض  �ألا  يجب  بالقبول، 

ال�سخرية  �أو  للتهكم  عر�ضة  يكون  و�ألا  �أ�سرته،  �أف��راد  بين  مهاناً  يكون 

الحاجة  هذه  من  الحرمان  �أن  والواقع  احترامه؛  بفقدان  ت�شعره  التي 

وك��رام��ت��ه  �شخ�صيته  م��ق��وم��ات  م��ن  للكثير  ال��ط��ف��ل  ف��ق��دان  �إلى  ي����ؤدي 

النف�سي.  نموه  على  ت�ؤثر  التي  والإحباط  ال�ضغوط  من  ليعاني  وكيانه، 

الأطفال  ب�إعطاء  الحاجة  هذه  �إ�شباع  يمكن  كما  )حفني،1999،27(. 

يكون  التي  والخبرات  المواقف  وتوفير  عملهم،  لتقييم  المنا�سبة  الفر�ص 

تقييم  الرو�ضة  معلمة  تتجنب  و�أن  الم�س�ؤولية،  من  مزيداً  الأطفال  فيها 

هناك  لأن  للمعلومات،  واكت�سابه  تعلمه  مدى  �أ�سا�س  على  فقط  الطفل 

تبادر  و�أن  لذاته،  بتقديره  الطفل  فيها  ي�شعر  �أن  يمكن  �أخرى  مجالات 

الطفل  ينجزها  التي  والخ�ب�رات  الم��واق��ف  في  عليه  والثناء  مدحه  �إلى 

والمو�سوي،2011،54(. )الكناني 

4- الحاجة �إلى الانجاز:

والإف�صاح  نف�سه  عن  التعبير  �إلى  الطفل  ميل  في  الحاجة  هذه  تظهر 

ويقدمه  فيه  ي�شترك  ما  وكل  و�ألعابه،  و�أعماله  كلامه  في  �شخ�صيته  عن 

�إلى  �أي�ضا  وت�شير  و�إمكاناته،  قدراته  ح��دود  في  للآخرين  خدمات  من 

بال�سيطرة  له  ت�سمح  الذي  الحد  �إلى  مهاراته  تنمو  �أن  في  الطفل  رغبة 

ويرى  �أعمال  من  به  يكلف  ما  �أداء  في  ينجح  و�أن  بيئته،  جوانب  على 

المدح  على  للح�صول  بذلك  الطفل  ويقوم  �أم��ام��ه،  ماثلة  عمله  نتيجة 
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الطفل  ي�شعر  بالإنجاز  الإح�سا�س  الأعمال. ومن خلال  بتلك  والاعتراف 

البيئة  على  الت�أثير  وبا�ستطاعته  �أه��داف،  له  م�ستقل  ك�شخ�ص  بنف�سه 

به. المحيطة 

الأوليين  ال�سنتين  في  الطفل  حياة  في  الظهور  في  الحاجة  هذه  وتبد�أ 

الم��ت���أني  بنائه  وفي  ويم�����ش��ي،  يقف  �أن  في  الج��اه��دة  الطفل  بم��ح��اولات 

نف�سه  بتغذية  يقوم  �أن  على  �إ�صراره  ومن  الخ�شب،  مكعبات  من  للأبراج 

.)166 )قناوي،2008، 

لا  و�أن  متكرر،  لف�شل  الطفل  نعرّ�ض  �ألا  يجب  الحاجة  ه��ذه  ولإ�شباع 

على  والتعرف  �أدائه،  ل�سوء  الطفل  تبريرات  من  والمعلمات  الآباء  ي�سخر 

تتنوع  �أن  يجب  ول��ذل��ك  تنا�سبها،  التي  الفر�ص  لإت��اح��ة  ورغباته  ميول 

بين  الملاءمة  على  المعلومات  الرو�ضة، وتحر�ص  العمل في  �أن�شطة وخبرات 

لأن  وذل��ك  منه،  المطلوبة  والواجبات  وا�ستعداداته  طفل  كل  خ�صائ�ص 

في  الطفل  من  المطلوبة  الواجبات  تكون  عندما  يتبلور  بالإنجاز  �إح�سا�سه 

.)55  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  قدراته  م�ستوى 

والتي  يفعلوها،  �أن  والمربين  للآباء  التي يمكن  الأ�شياء  هناك كثير من 

الآب��اء  يكثر  �ألا  منها  الإنج���از،  �إلى  حاجتهم  ي�شبعون  الأط��ف��ال  تجعل 

الآب��اء  يكون  �أن  ويجب  الطفل،  تبريرات  على  التعليقات  من  والمربون 

والمربون حذرين في منح المكاف�آت، بل �أن ي�س�ألوه عن الأ�سباب التي �أدت 

فيما  الآخرين  ي�ساعد  �أن  الطفل  من  يطلب  و�أن  الإج��ادة،  هذه  �إلى  به 

البع�ض،  بع�ضهم  من  كثيرا  يتعلموا  �أن  ي�ستطيعون  فالأطفال  ي�ؤدونه: 

منهم  يطلب  عندما  بالإنجاز  الإح�سا�س  على  يح�صلون  ما  غالبا  لأنهم 

ذاته  الف�شل في حد  �أن  يدرك  الطفل  يجعلوا  و�أن  �آخر،  �شخ�ص  م�ساعدة 

مظهر من مظاهر التعلم، و�أن الخط�أ نف�سه من المحتمل �ألا يتكرر. وهنا 

يجب  كما  للكمال،  م�ستهدفين  ولي�سوا  واقعيون  المربين  �أن  الأطفال  يتعلم 
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في  فالأطفال  وا�ستعداداته،  طفل  كل  خ�صائ�ص  يتفهموا  �أن  المربين  على 

للقراءة،  ا�ستعداد  على  بع�ضهم  يكون  النمو  م�ستويات  من  م�ستوى  �أي 

ب�أن�شطة  للقيام  ا�ستعداد  على  وبع�ضهم  كذلك،  لي�سوا  الآخر  والبع�ض 

للأن�شطة  ا�ستعداد  وبع�ضهم على  لي�سوا كذلك،  الآخر  والبع�ض  جماعية، 

يتكون  بالإنجاز  �إح�سا�سا  �إن  كذلك،  لي�سوا  وبع�ضهم  بالم�شاركة  التعليمية 

م�ستوى  في  �أي  عملها  يمكنه  الطفل  من  المطلوبة  الواجبات  تكون  عندما 

قدراته. 

ي�شعر الطفل  المربون حتى لا  �أن يتجنبها  �أ�شياء يجب  المقابل هناك  في 

يتجنبوا  �أن  ذل��ك،  من  الإنج��از  على  ال��ق��درة  وع��دم  والنق�ص  بالف�شل 

يحذروا  �أن  �أي  بالنق�ص،  الطفل  �إ�شعار  �أو  يبع�ضهم،  الأطفال  مقارنة 

لا  �أن��ه  �أو  يهتم،  لا  �أن��ه  �أو  �شيئا،  يفعل  �أن  يحاول  لا  ب�أنه  للطفل  القول 

يبالي بما يجري، و�ألا ي�ضع المربون واجبات ت�ستوجب دائما �أق�صى جهد 

مع  دائما،  التوتر  ي�سبب  الذي  بال�صراع  �إح�سا�سا  يعطيه  مما  للطفل، 

لا  حتى  عليه،  غام�ضة  تبدو  قد  بمهام  تكليفه  �أو  الطفل،  انتقاد  عدم 

 .)175 –  172 بالف�شل )قناوي2008،  الطفل  ي�شعر 

ال�سلطة(:  )تقبل  ال�ضابطة  وال�سلطة  الحرية  �إلى  الحاجة   -5

يكون  والطفل  ال�سلبية،  على  �أجبرناه  �إذا  �إلا  �سلبياً  كائناً  لي�س  الطفل 

حرية  تكون  ثم  ذلك،ومن  على  الم�ساعد  المناخ  وجد  كلما  وفعالًا  �إيجابياً 

الأطفال.  �أثناء نمو  م�شروعا  �أمرا  الفعل وحرية الخط�أ 

و�إت��اح��ة  نف�سه،  على  للاعتماد  الطفل  تهيئة  ب��الح��ري��ة:  والمق�صود 

لأن  الان�ضباط،  من  �إط��ار  داخ��ل  ذل��ك  كل  للاختيار،  �أم��ام��ه  الفر�صة 

وهو  ال�ضابطة(.  )ال�سلطة  ال�ضبط  �إلى  الحرية  بجانب  يحتاج  الطفل 

في  والتحكم  الان�ضباط  على  يتدرب  �أن  �إلى  حاجة  في  الأولى  ن��شأته  في 

على  ين��شأ  حتى  واجبات؛  من  عليه  وما  حقوق  من  ماله  �سلوكه،ليعرف 
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علم ب�أن له حقوقاً ت�ؤدى له فيجب �أن ي�ؤدى ما عليه من واجبات،و�إ�شباع 

يرتبط  حيث  الكبار،  �إر�ضاء  �إلى  الحاجة  ب�إ�شباع  يرتبط  الحاجة  هذه 

)ال�شوربجي،  الأ�سرة  في  ال�سائدة  لل�سلطة  الطفل  بخ�ضوع  الكبار  �إر�ضاء 

بكثير  وجهله  و�ضعفه  الطفل  خ�ربة  لنق�ص  ون��ظ��راً   .)85-2003،84

ف�إنه  حوله،  ممن  عنه  مر�ضياً  مقبولًا  يكون  �أن  في  ولرغبته  الأمور،  من 

ل�سلوكه،  ومعلميه  والديه  قبول  مدى  من  يت�أكد  �أن  �إلى  بحاجته  ي�شعر 

ويلاحظ �أنه �إذا تنازل الكبار عن �سلطاتهم تنازلًا تاماً ف�إن ذلك ي�شعره 

بالارتباك والقلق وال�ضياع، وهذا يعني �أنه في حاجة خلال نموه ون�شاطه 

بالرقابة والإر�شاد، وتر�سم له الحدود، وتبين  ت�شعره  �إلى �سلطة �ضابطة 

فيه.  المرغوب  ال�سلوك  عن  حاد  �أنه  لو  يحدث  وماذا  عمله،  يراد  ما  له 

الأ�ساليب  تكون  �أن  يجب  فاعلية،  �أك�ثر  ال�ضابطة  ال�سلطة  تكون  ولكي 

متذبذبة. غير  �أو  ثابتة  مت�سقة  تنفيذها  في  المتبعة 

مع  اللين  م��ن  خ�ري  المت�أرجحة  غ�ري  الثابتة  ال�شدة  �أن  ملاحظة  م��ع 

معقول،  عطف  مع  وثبات  حزم  هناك  يكون  �أن  المف�ضل  ومن  التذبذب، 

وكذلك ف�إن تقدير الطفل لقيم ال�سلوك يتم ب�سرعة وفي الاتجاه ال�صحيح، 

وهذا ي�ساعد على �سرعة الو�صول �إلى الحكم الخلقي ال�صحيح وال�سلوك 

.)57  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  فيه  المرغوب  الاجتماعي 

ال�شعور بالذنب: التحرر  من  �إلى  6- الحاجة 

ا�ستك�شاف  في  العمر  م��ن  الأولى  ال�سنة  في  الأط��ف��ال  م��ن  كثير  ي��ب��د�أ 

تحملها  التي  بالثقة  ذلك  ويتعلمون  فيه،  يعي�شون  الذي  والعالم  بيئتهم 

يتقدم  وعندما  وال��دي��ه��م..  م��ع  الما�ضي  في  لهم  كانت  التي  العلاقات 

بكثير  الاحتكاك  �إلى  الا�ستك�شافية  العملية  هذه  تحملهم  العمر،  بهم 

المواقف  هذه  يواجهون  وعندما  فيه،  يعي�شون  الذي  العالم  مظاهر  من 

غير  �سابقة  وخبرة  كافية  غير  معرفة  من  �أ�سا�س  على  معها  يتفاعلون 

ا�ستخدام  يتعلق ب�سوء  �أمثلة ذلك: ما  الآباء. ومن  كافية، وهنا يواجههم 
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الإح�سا�س  بعد  كون  قد  يكون  لا  ال�صغير  فالطفل  الممتلكات،  �إتلاف  �أو 

�أو  نقوداً  ي�أخذ  عندما  فهو  بك«،  الخا�ص   « و  بي«  »الخا�ص  لمعنى  الكافي 

له  ي�سببون  قد  حوله  من  النا�س  ف�إن  �آخر،  ل�شخ�ص  مملوكا  ماديا  �شيئا 

الخا�صة  الملكية  يعوّدوه  لم  �أنهم  مع  عظيماً،  �إثما  �إرتكب  ب�أنه  ال�شعور 

�أنف�سهم  واحترامها من قبل. وفي مثل هذه الظروف يجد بع�ض الأطفال 

ما  يفهمون  لا  �أنف�سهم  الآب��اء  لأن  بالذنب  عميق  �شعور  �إلى  مدفوعين 

ب�أنه  الطفل  ي�شعر  تكرارها  �أو  الظروف  هذه  بين  الجمع  ومع  يفعلونه، 

غيرهما،  �أو  كوالديه  نف�سه  بالقدر  طيبا  لي�س  وب�أنه  بمكانته،  جدير  غير 

والانهيار.  بال�ضعة  وي�شعر  لنف�سه  احترامه  فقدان  في  ويبد�أ 

لم�ساعدة  والمربون  الآباء  بها  يقوم  �أن  التي يجب  الأ�سا�سيات  �أهم  ومن 

م�ساعدة  هو  بالذنب:  العميق  الإح�سا�س  من  التحرر  على  �صغارهم 

يرتكب  �إن�سان  كل  و�أن  كامل،  �إن�سان  يوجد  لا  �أنه  �إدراك  على  الأطفال 

الأطفال  �أخطاء  و�أن  �أدرك ذلك،  دام  ما  يكرر الخط�أ  �ألا  المهم  �أخطاء، 

معقد،  عالم  في  ينمو  �شخ�ص  �أي  من  متوقعة  تكون  التي  تلك  عادة  هي 

الخ�ربات  نتيجة  جزئيا  ه��و  »ال�ضمير«  �أن  �إدراك  على  وم�ساعدتهم 

و�إدراك  الما�ضي،  في  تعلمناها  التي  الأ�شياء  بع�ض  يمثل  و�أنه  ال�سابقة، 

عدة  لل�شخ�ص  كانت  �إذا  فقط:  كذلك  يكون  �إنم��ا  ال�سيئ  ال�ضمير  �أن 

جهل:  عن  اختيارنا  كان  �إذا  �أما  منها:  ال�سيئ  اختيار  وتعمد  اختيارات 

الأخلاقية  القيم  ولي�ست  الخط�أ  هو  الجهل  ب�أن  نعترف  �أن  علينا  فيجب 

الذين  الأطفال  من  قربا  �أكثر  الكبار  يكون  �أن  ويجب  ال�سيئة،  النيات  �أو 

مت�أهبين  يكونوا  �أن  على  ي�ساعدوهم  و�أن  بالذنب،  �إح�سا�س  لديهم  يتولد 

الجيدة  الأعمال  على  منا�سبة  كل  في  يمتدحوهم  و�أن  التالي،  للموقف 

لأن  النهائية،  النتيجة  لمجرد  لي�ست  المدح  �أن  الت�أكد  مع  بها،  قاموا  التي 

�إلى  يعودون  �أنهم  لدرجة  الم��دح  في  �شديدة  رغبة  لديهم  يولد  قد  ذلك 

من�صبة  المكاف�آت  و�أن  المدح،  هذا  على  للح�صول  ملتوية  �أفعال  ارتكاب 
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�إح�سا�س  لديه  ال��ذي  الطفل  �أن  ملاحظة  مع  الإنج��از.  �إج���راءات  على 

لي�س  الأقل  �أو على  لي�س جيدا،  ب�أنه  وي�شعر  نف�سه،  يلوم  بالذنب كثيرا ما 

الم�شاعر  هذه  عن  يف�صح  وعندما  الاكتئاب،  �إلى  ويميل  الآخرين  بدرجة 

يجب على الآباء والمعلمين �أن ي�صغوا لهذه التف�سيرات، ويحتفظوا بها في 

موفق  ب�أنه  فيها  ي�شعر  خبرات  على  يح�صل  �أن  يريد  فالطفل  ذاكرتهم، 

الآباء  ومهمة  ذلك  على  يطمئن  �أن  يريد  �إنه  الآخرين،  مثل  قيمته  وله 

هذه  ويلاحظ  ينجح  �أن  فيها  ي�ستطيع  مواقف  يوجدوا  �أن  هي  والمربين 

نف�سه.  عن  طيبة  ب�أ�شياء  يخبروه  و�أن  الأ�شياء، 

�أن  والم��رب�ني  ل��لآب��اء  يمكن  كثيرة  �أ�شياء  هناك  الآخ��ر،  الجانب  على 

بالذنب،  العميق  ال�شعور  من  التحرر  على  الطفل  لي�ساعدوا  يتجنبوها 

مو�ضوعية،  �أكثر  يكونوا  و�أن  هادئين،  والمر�شدون  الآباء  يكون  �أن  منها 

الأدل��ة،  لديهم  تتجمع  �أن  قبل  الطفل  على  يحكمون  ولا  ر�صانة،  و�أك�ثر 

فهو                    منه  �أك�ثر  الطفل  ي��ري��ده  م��ا  يعرفون  �أن��ه��م  يفتر�ض  �أن  يجب  ولا 

الآباء  يتغا�ضى  و�ألا  منه،  �أكثر  م�شاعره  يعرفون  �أنهم  �أو  زال �صغيرا،  ما 

يقولوا  ولا  ومعناه  ال�ضمير  عن  للكلام  المتاحة  الفر�ص  عن  المربون  �أو 

�إذلالهم                   يجب  الجاهلين  الأطفال  و�إن  اللوم،  ي�ستحق  الجهل  �إن  دائما 

الجهل  محور  يكون  �أن  يجب  خا�صة  ب�صفة  المدر�سة  وفي  �إحراجهم،  �أو 

مهما. هدفا 

المعلومات  و�إح�الل  الجهل  مناطق  اكت�شاف  المدر�سة  وظائف  من  �إن 

�إذا  الطفل  وجه  في  والمربون  الآباء  ي�صرخ  �ألا  ويجب  محلها،  ال�صحيحة 

هرب من المدر�سة، �أو لابتعاده عن المنزل، ولا يجب �أن ي�سفّهوه ك�شخ�ص 

تعنيفه  ي�شبه  ذلك  �إن  بالتزاماته،  الوفاء  �أو  عمله  نتائج  تحمل  يخاف 

ولن  ال�شجاعة،  �إلى  يحتاج  فالطفل  فيها،  له  دخل  لا  �أنه  ي�شعر  لأ�سباب 

.)193-192 )قناوي،2008،  بالتقريع  عليها  يح�صل 
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والطم�أنينة:  الأمن  �إلى  7- الحاجة 

ال�شخ�صية،  بقيمته  الم��رء  �شعور  ه��و  ال�سيكولوجي،  بمعناه  الأم���ن، 

في  الطفل  لدى  ين��شأ  �شعور  وهو  بنف�سه،  وثقته  و�ضعه  �إلى  واطمئنانه 

من  ولا�سيما  والت�شجيع،  التقدير  من  كافية  ن�سبة  على  ح�صوله  �أعقاب 

يحتاج  ملحة  حاجة  هي  الأمن  �إلى  والحاجة   . معلميه  �أو  والديه  جانب 

بالأمن  والإح�سا�س  حوله.  الكبار  كل  ومن  و�أبيه  �أمه  من  الطفل  �إليها 

يولد  المجتمع،الذي  في  مكاناً  له  ب�أن  الطفل  �شعور  من  الطفولة  في  يت�أكد 

م�ستقرة،كما  علاقات  تح�ضنه،ت�سودها  و�أ���س��رة  ي���أوي��ه،  بيت  ول��ه  فيه 

من  يجد  يمر�ض  حينما  ب�أنه  الطفل  �إح�سا�س  من  بالأمن  ال�شعور  يتولد 

بالبرودة  ي�شعر  وحينما  الطعام،  له  يوفر  من  يجد  يجوع  وحينما  يرعاه، 

م�ستوى  م��ن  �أع��ل��ى  م�شكلة  ي��واج��ه  وحينما  الك�ساء،  ل��ه  يوفر  م��ن  يجد 

اكت�ساب  على  ويعينه  عليها،  والتغلب  حلها  في  ي�ساعده  من  يجد  �إدراكه 

 .)86  ،2003 الخبرة)ال�شوربجي، 

التي  النف�سية  �أقوى الحاجات  والطم�أنينة من  الأمن  �إلى  وتعد الحاجة 

ويغدقون  يتقبلونه  به  ب�أن من يحيطون  ي�شعر  �أن  ويعني  الطفل،  يحتاجها 

الوجداني  النمو  حاجات  �أهم  من  وهي  والرعاية،  والحنان  الحب  عليه 

لدى الطفل في مرحلة الطفولة المبكرة، وكلما كان الطفل �صغيراً ا�شتدت 

والمو�سوي،  )الكناني  و�ضعفاً  عجزاً  �أكثر  يكون  حيث  الأمن؛  �إلى  حاجته 

طفولته  ف�رتة  ط��وال  يحتاج  الطفل  �أن  م��ن  ال��رغ��م  على  49(؛   ،2011

النف�سي،  بالا�ستقرار  ي�شعره  ذلك  والطم�أنينة،لأن  بالأمن  ال�شعور  �إلى 

كيانه،  في  والا�ستقرار  التهديد  بعدم  الدائم  �شعوره  ذلك  على  ويترتب 

في  الطفل  �شعور  �إلى  ي�ؤدي  الحاجة  هذه  �إ�شباع  من  والحرمان  وو�ضعه. 

�صراعات  �إلى  �إ�ضافة  الم�ستقبل  من  وبالخوف  الا�ستقرار  بعدم  الم�ستقبل 

)حفني،1999،27(.  لذلك  كنتيجة  دائمة  نف�سية 
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في:  وتتمثل  بالأمن  الإح�سا�س  الطفل  فقدان  �إلى  ت�ؤدي  عوامل  وهناك 

وتفككها،وانقلاب  ال�شخ�صية  ت�صدع  عن  الأول  الم�س�ؤول  وهو  القلق:   -1

ال�سوية.  المعايير  عن  ال�سلوك 

الا�ست�سلام  �إلى  �أو  انحرافهم  �إلى  هذا  وي���ؤدي  والإه��م��ال:  النبذ   -2

من  به  يكلفون  فيما  الذهني  التركيز  ي�ستطيعون  جبناء،لا  في�صيروا 

الأمر  الإهمال،  من  بنوع  �أطفالهم  والأمهات  الآباء  يعامل  وقد  �أعمال؛ 

للأخطار.  تعر�ضهم  �إلى  ي�ؤدي  الذي 

�إح�سا�سه  الطفل  تفقد  التي  الأ�شياء  من  وهي  وال�سخرية:  النقد   -3

بنف�سه.  الثقة  يفقد  الطفل  تجعل  حيث  والطم�أنينة،  النف�سي  بالأمن 

على  ق��ادر  غير  الطفل  تجعل  المفرطة  فالحماية  الحماية:  ف��رط   -4

�أكثر  الاندماج مع الأطفال الآخرين ب�سهولة، وه�ؤلاء معر�ضون للحوادث 

    .)89 ،87 من غيرهم من الأطفال )ال�شوربجي، 2003، 

8- الحاجة �إلى التحرر من الخوف:

بهذه  ي�شعر  حي  كائن  وكل  طبيعية،  انفعالية  حالة  الخوف  م�شكلة  �إن 

طبيعيا  الخوف  كان  فكلما  درجات،  وللخوف  المواقف،  بع�ض  في  الم�شكلة 

كان الإن�سان �سويا يتمتع ب�صحة جيدة، وي�ستطيع ال�سيطرة على مخاوفه 

يجعل  لا  لحد  كبيرة  درجاتها  وكانت  الم�شكلة  تفاقمت  �إذا  لكن  بعقله، 

يعاني  �سوف  الحالة  هذه  في  الفرد  ف�إن  عادية،  بت�صرفات  يقوم  الفرد 

.)354  ،2010 المجيد،  النف�سي )عبد  المر�ض  من 

والمقبول  الم��ع��ق��ول  الخ��وف  وه��ذا  ال��ط��ف��ل،  ي��خ��اف  �أن  طبيعي  و���ش��يء 

المخاطر  عن  بنف�سه  والبعد  ذاته  حفظ  على  ي�ساعده  لأنه  للطفل  مهم 

�شديداً  خوفاً  الطفل  فيخاف  حدوده  يتعدى  قد  الخوف  ولكن  والمهالك، 

النوع  وهذا  الخوف،  هذا  كل  فيه  تثير  �أن  يجب  لا  مواقف  �أو  �أ�شياء  من 
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من الخوف يعتبر غير مقبول لأنه يبدد طاقة الطفل ويعوقه عن التركيز 

مخ��اوف  �إلى  ذل��ك  بعد  ويتحول  الح��ي��اة،  على  والإق��ب��ال  الجهد  وب��ذل 

.)187  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني، 

ر من الخوف، وبمرور الوقت يتوقع ذلك  �أن يتعلم التحرُّ والطفل يجب 

�شخ�صا  ي�صبح  الطفل  ف���إن   : ذل��ك  يتحقق  وعندما  ل��ه،  حقا  وي�صبح 

في  �شخ�صيته  ا�ستخدام  وي�ستطيع  لذاته،  احتراما  و�أكثر  ا�ستقلالا  �أكثر 

متجردا  ذاته  حد  في  �شخ�صا  يكون  �أن  وفي  حوله،  من  العالم  ا�ستك�شاف 

ال�سيطرة  كانت  �إذا  ولكن  الخ��وف.  يولدها  التي  وال�شكوك  القلق  من 

حاجة  ف�إن  بالخوف،  كبير  حد  �إلى  مت�أثرة  وتوجيهه  الطفل  �سلوك  على 

�أن  ي�ستطيع  ولا  �أخرى،  مرة  تهديدا  تواجه  الداخلي  الأمان  �إلى  الطفل 

القلق  وينعك�س  نف�سه،  من  واثق  ك�شخ�ص  �أو  م�ستقلة  ك�شخ�صية  يعمل 

وكثيرا   . فيها  ال�سلوك غير مرغوب  �أنماط من  يولده الخوف على  الذي 

الأ�شباح  التجريدية:  الظواهر  م��ن  الخ��وف  الأط��ف��ال  ه���ؤلاء  يبدي  م��ا 

كل  تتملكهم  الذين  والأطفال  وال�شيطان.  الأ�شرار  والرجال  والعفاريت 

ويكون  بع�صبية.  للت�صرف  معر�ضون  عديدة  �أ�شياء  من  المخاوف  هذه 

على  �سيء  ت�أثير  ذا  يكون  وقد  متزن،  غير  طفلًا  المخاوف  كثير  الطفل 

الآخرين.  �سلوك 

للتقليل  يفعلوها  �أن  والمربين  للآباء  يمكن  التي  الأم��ور  بع�ض  وهناك 

على  وتكرارا  مرارا  ي�ؤكدوا  �أن  ذلك:  ومن  بالخوف،  الأطفال  �شعور  من 

عميقا  �شعورا  ت�سبب  لا  اليومية  الحياة  في  ال�شائعة  الأخطاء  بع�ض  �أن 

الأطفال  يعلموا  �أن  عليهم  كما  بذكاء،  تواجه  �أن  يجب  ولكن  بالخوف، 

�أن  والمربين  الآب��اء  وعلى  يفزعوهم،  �ألا  على  الأم��ور  بع�ض  من  الح��ذر 

الأطفال،  �سلوك  لتغير  كو�سيلة  وال�ضرب  والتهديد،  ال�سباب،  يتجنبوا 

وبذلك  الم�ستطاع،  بقدر  الأطفال  نحو  عدوانيتهم  تقليل  يحاولوا  و�أن 

وعلى  خوفاً.  و�أق��ل  للتعلم  وا�ستعدادا  ا�سترخاء  �أك�ثر  الأطفال  ي�صبح 
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�أن ي�ساعدوهم على  �ألا يهز�أوا من تلك المخاوف بل يجب  الآباء والمربين 

و�أن  يقولونه،  بما  والاهتمام  لهم  التقدير  يظهروا  و�أن  عنها،  التنفي�س 

فالأطفال  المخاوف،  هذه  عن  للتعبير  بادرة  �أول  �إزاء  متعاطفين  يكونوا 

وعندما  داخلهم.  في  �شديد  �ضغط  هناك  كان  �إذا  �إلا  عنها  يعبروا  لن 

وكذلك  �سخرية،  دون  بجدية  يقابلوها  �أن  المربين  ذلك،فعلى  يحدث 

مخاوف  لديهم  الذين  الأطفال  م�شاكل  حل  والمربين  الآب��اء  على  ينبغي 

بع�ض  لديهم  كانت  �إذا  الأطفال  على  يقترحوا  ملحة،ب�أن  وا�ضطرابات 

�أن يذكروها.  التي يرغبون في  المخاوف 

ويجب على المعلم في المدر�سة �أن يقلل �أي�ضا من المخاوف، عندما يحاول 

المنهج  يت�ضمنه  مما  الخوف  تجلب  التي  الأ�شياء  بع�ض  درا�سة  الأطفال 

الأمرا�ض،  بع�ض  �أو  المرور  حركة  �أو  الجراثيم  �أو  كالعوا�صف  الدرا�سي 

لهم.  بالن�سبة  ومهمة  واقعية  الأطفال  تكون مخاوف  �إلخ، حتى 

حتى  الأم��ور  بع�ض  يتجنبوا،  �أن  والمربين  الآب��اء  على  يجب  المقابل  في 

من  بالخوف،  ال�شعور  من  التحرر  على  الأطفال  م�ساعدة  من  يتمكنوا 

ذلك: �أن يعلموا �أن الهدف في حد ذاته مكاف�أة، و�ألا يبعث الآباء والمربون 

لهم  يرووا  ولا  اليومية،  الحياة  �أحداث  ب��شأن  الأطفال  قلوب  في  الخوف 

�أطفال  عن  ق�ص�صاً  عليهم  يق�صوا  ولا  الدموية،  الح���وادث  تفا�صيل 

�أو المواد. ولا يحاولوا  معنيين �آذوا �أنف�سهم نتيجة تناولهم بع�ض الأدوات 

الخوف،  لمجرد  �أ�شياء  يتجنبون  �أو  �أ�شياء  يفعلون  الأطفال  يجعلوا  �أن 

ما  موقف  في  ذكائهم  ا�ستخدام  �أن  �إدراك  على  ي�ساعدوهم  �أن  ويجب 

لإخافة  العادية  والأحداث غير  المواقف  ت�ستغل  و�ألا  لهم،  �أف�ضل عون  هو 

في  منهم  لكل  يحدث  �أن  يمكن  ذلك  ب�أن  الانطباع  نعطيهم  �أو  الأطفال، 

و�أن  �ألم،  لوجود  الخ��وف  �أو  ال��دم  لمنظر  فزعا  نظهر  �أن  �أو  لحظة،  �أي 

م�ساعدته.  على  ونعمل  منه  ال�شكوى  ونتقبل  الم�صاب،  ب���آلام  نعترف 

�أحيانا  يخيفهم  ذلك  لأن  والتناف�س،  التباري  على  الأطفال  يجبروا  و�ألا 

)قناوي2008، 197- 205(. 
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�إ�شباع الحاجات لدى الإن�سان ب�شكل عام، والطفل  وب�صفة عامة، ف�إن 

يحقق  ال��ذي  التكيف  ���ش��روط  م��ن  �أ�سا�سيا  �شرطا  يُعد  خ��ا���ص،  ب�شكل 

تحقيقه  يتم  الذي  النجاح  وبقدر  النف�سي،  والاتزان  الا�ستقرار  للإن�سان 

النجاح في نمو  يكون قدر  لإ�شباع هذه الحاجات  المنا�سب  توفير الجو  في 

و�إ�شباع  المنا�سبة  الأجواء  توفير  فعدم  بالعك�س،  والعك�س  نف�سيا،  الطفل 

نف�سية  م�شكلات  م��ن  ي��ع��اني  وه��و  ين��شأ  الطفل  تجعل  الح��اج��ات  ه��ذه 

�سيتم  المنطلق  هذا  ومن  والم�ستقبلي.  الآني  �سلوكه  على  تنعك�س  وانفعالية 

مرحلة  في  الطفل  يعانيها  التي  وال�سلوكية  النف�سية  الم�شكلات  درا�سة 

مطالب  تلبية  في  للق�صور  مبا�شرة  نتيجة  تكون  قد  المبكرة،التي  الطفولة 

�إلى  تعود  لأ�سباب  تكون  وقد  المبكرة،  الطفولة  مرحلة  وحاجاته في  النمو 

من  غيرها  �أو  بالطفل،  المحيطة  البيئية  الظروف  �إلى  �أو  نف�سه،  الطفل 

الأ�سباب.
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الف�صل الثالث

 الطفل وم�شكلاته الإنفعالية

 وال�سلوكية
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الطفولة: الم�شكلة  في مجال  مفهوم 

في  الكلي  �أو  الن�سبي  النق�ص  ب�أنها  الطفولة  مجال  في  الم�شكلة  تعرف 

معينة  عمرية  مرحلة  تتطلبها  التي  الأ�سا�سية  الحاجات  بع�ض  �إ�شباع 

على  وق��درت��ه  الطفل،  �شخ�صية  على  ي�ؤثر  مما  الطفولة،  مراحل  من 

التعامل ال�سليم مع الحياة الاجتماعية المحيطة به )عبد العال و�آخرون، 

�صعوبات  عن  عبارة  هي  الطفولة  م�شكلات  ف���إن  وعليه   .)1993،323

متكرر،  ب�شكل  الأط��ف��ال  بع�ض  تواجه  اجتماعية  �أو  نف�سية  �أو  ج�سمية 

والديهم  وتوجيهات  ب�إر�شادات  �أو  ب�أنف�سهم  عليها  التغلب  يمكنهم  ولا 

�أو  الاجتماعي  �أو  النف�سي  نموهم  ويعاق  توافقهم  في�سوء  ومدر�سيهم 

�أو غير مقبول اجتماعيا،  ل�سنهم  �سلوكا غير منا�سبا  وي�سلكون  الج�سمي، 

وتقل فاعليتهم في المواقف الاجتماعية، وت�ضعف قابليتهم للتعلم والتعليم 

في  متخ�ص�صين  �أي��دي  على  خا�صة  رعاية  �إلى  ويحتاجون  والاكت�ساب، 

.)33  ،2012 )ال�شربيني،  منها  يعانون  التي  ال�صعوبات  مجالات 

م�شكلة؟ الطفل  �سلوك  نعتبر  متى 

مجموعة  تحقيق  المختلفة  الطفولة  مراحل  في  ال�سليم  النمو  يتطلب 

�أن  غير  الباب؛  هذا  من  الثاني  الف�صل  في  عر�ضها  �سبق  الحاجات،  من 

التحديات  �أو  المعيقات  من  بمجموعة  يواجه  قد  الحاجات  تلك  تحقيق 

المحيطة  البيئة  تفر�ضها  بخ�صائ�ص  تتعلق  �أو  ذاته،  بالطفل  ترتبط  التي 

بمعناها الوا�سع، وكذلك �أنماط التن�شئة الاجتماعية والتطبيع الاجتماعي 

معه  يتعرّ�ض  قد  مما  ذلك،  في  المتبعة  والأ�ساليب  والمدر�سة،  الأ�سرة  في 

وغيرها.  وال�سلوكية،  النف�سية  الم�شكلات  من  لمجموعة  الطفل 

هذه الم�شكلات قد يلحظها الوالدان، حينما يجدون تغيرا ما في �سلوك 

�أو  )الأ�سرة(  الداخلية  بيئته  الطفل في  تكيف  وينعك�س في عدم  طفلهما، 
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الا�ضطرابات  �أو  النف�سية  الم�شكلات  فتلك  )المجتمع(.  الخارجية  البيئة 

�أكثر  �أو  جانب  في  الطفل  ت�صرفات  ان�سجام  عدم  �إلى  ت�شير  ال�سلوكية، 

في  الطفل  �إخ��ف��اق  على  دليل  وه��ي  الاجتماعية،  بيئته  في  الم���أل��وف  من 

فرد  من  الم�شكلات  هذه  وتختلف   . منه  المتوقع  للتفاعل  �ضوابط  �إحراز 

�إلى �آخر، وتختلف عند الفرد من موقف �إلى �آخر؛ وكما نعرف فالأطفال 

وخبراتهم.  معارفهم  بتغير  �سلوكهم  يتغير 

�أو  ج�سمية  �إما  تكون  قد  عوامل  لعدة  تبعا  الأطفال  م�شكلات  وتتعدد 

ح�سب  الطفولة  في  الم�شكلات  تتنوع  كما  مدر�سية،  �أو  �أ�سرية  �أو  نف�سية 

تفاعلت  التي  الأ���س��ب��اب  م��ن  مجموعة  لها  م�شكلة  وك��ل  النمو،  مرحلة 

ومن  الطفل،  ل��دى  ظهورها  �إلى  بالتالي  و�أدت  بع�ضها،  مع  وتداخلت 

للم�شكلة.  كم�سبب  منها  �أي  وتحديد  الأ�سباب  هذه  بين  الف�صل  ال�صعب 

�أ�سبابها،  و�أه��م  الم�شكلات،  هذه  عن  بالتف�صيل  للحديث  نعود  و�سوف 

هذه  معالجة  التربوية  والم�ؤ�س�سات  للوالدين  يمكن  وكيف  و�إفرازاتها، 

الكتاب. الثالث من هذا  الباب  الم�شكلات، في 

تقريباً  الأطفال  كل  �أن  ي��رون  العلماء  بع�ض  �أن  �إلى  الإ���ش��ارة  وتج��در 

الطفل  نعد  �ألا  علينا  كان  ولذا  ال�سلوكية،  الم�شكلات  بع�ض  عنهم  ي�صدر 

بينه  حدتها  �أو  الا�ستجابات  كثرة  حالت  �إذا  �إلا  م�شكلات  ذا  �أو  ع�صابياً 

ي�ستمتع  �أن  وبين  بينه  �أو حالت  نحو مر�ضي،  على  وظائفه  ي�ؤدي  �أن  وبين 

النا�س. من  غيره  مع  ال�سوي  الاجتماعي  بالتفاعل 

الانفعالية: الم�شكلات   -

تكيفي  غير  �سلوك  على  تنطوي  م�شكلات  هي  الانفعالية  الم�شكلات 

ومن  المحيطة.  البيئة  مع  التعامل  عن  يحجم  وتجعله  الطفل،  منه  يعاني 

الآتية: الم�شكلات  �أهمها 
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الخوف: م�شكلة   )1(

قبل  ما  �أطفال  منها  يعاني  التي  الم�شكلات  �أك�رب  من  الخ��وف  م�شكلة 

 ، لديهم  ال�سلوكية  الم�شكلات  �أغلب  في  رئي�ساً  عاملًا  تُعد  بل  المدر�سة، 

والأمهات. الآباء  تقلق  الأطفال ظاهرة  �أ�صبحت مخاوف  حتى 

الخوف: مفهوم 

وب��دني،  نف�سي،  انفعال  ي�صاحبها  وجدانية،  �شعورية  حالة  الخ��وف 

وقد  بالخطر،  �إح�سا�سه  في  خارجي  م�ؤثر  يت�سبب  عندما  الطفل  ينتاب 

من  واح��داً  الخوف  انفعال  ويُعد  الطفل،  داخل  من  الم�ؤ�شر  هذا  ينبعث 

وهو  الإن�����س��ان،  ل��دى  وبقائها  ال��ذات  على  الح��ف��اظ  ميكانيزمات  �أه��م 

الأخ��رى  الكائنات  ل��دى  �أي�ضا  والح��ي��اة  البقاء  على  للحفاظ  وظيفة 

   .)159 )ال�شربيني،2012، 

ويظهر  الحية،  الكائنات  كل  بها  ت�شعر  طبيعية  انفعالية  حالة  والخوف 

 ، الهلع  �إلى  والحذر  الحيطة  بين  تتفاوت  وبدرجات  متعددة  �أ�شكال  في 

الحدود  في  الخ��وف  درج��ة  كانت  وكلما  الهروب  وربم��ا  والرعب  والفزع 

 . انفعاله  في  التحكم  ويمكنه  �سويا  الإن�سان  كان  المتطرقة  غير  المعقولة 

�أ�شكالا  ي�أخذ  و�أ�صبح  ذلك،  تجاوز  �إذا  �أما   )355  ،2010 المجيد،  )عبد 

الوقوع  وكثير  متكرراً،  و�صار  والرعب  الهلع  �إلى  ت�صل  الدرجات  متعددة 

فعالية  ت�شل  قد  مر�ضية  حالة  يمثل  وهنا  ���ش��اذاً،  يكون  منا�سبة،  لأي��ة 

�أن  كما   ،)142 )ال�شوربجي،2003،  وتما�سكه  �إرادت��ه  وتفقده  الإن�سان 

ويغلب  للغاية،  نادر  وهو  عادي  غير  �أمر  ما  �شخ�ص  في  الخوف  انعدام 

المعقول  الطبيعي  الخوف  �إن  القول  ويمكن  الإدراك.  قلة  �سببه  يكون  �أن 

وخا�صة  الفرد،  ب�شخ�صية  فهو �ضار  وما عدا ذلك  الفرد،  ل�سلامة  مفيد 

.)22، 2005 ب  )�سليمان،  و�سلوكه  الطفل 
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الخوف: �أ�شكال 

�إلى:  تق�سيم الخوف  يمكن 

عند  �شيوعا  الأكثر  وهو  الواقعي  الخوف  وي�سمى  الطبيعي  الخوف   -

يخاف  حين  العادية  حياته  في  �إن�سان  كل  يح�سها  حالة  وهو  الأطفال،  

الحياة  على  للمحافظة  �ضروريا  �سلوكا  الفرد  وي�سلك  يخيف،  ممن 

حقيقي  �أو  مو�ضوعي  خ��وف  هو  ال��ع��ادي  فالخوف  »ال��ه��رب«.  في  يتمثل 

حقيقي  خطر  وج��ود  عن  ناتجاً  يكون  الخ��وف  وه��ذا  حقيقي(.  )خطر 

لمواجهة  الج�سم  تهيئ  تكيفيه  ا�ستجابة  ويم��ث��ل  المحيطة،  البيئة  في 

الم��خ��اوف  م��ن  ال��ن��وع  وه���ذا   .)356  ،2010 الم��ج��ي��د،  )ع��ب��د  الأخ��ط��ار 

الطبيعية.  المو�ضوعات  هذه  على  وتعرفه  الطفل  بنمو  يزول  ما  �سرعان 

)ال�شوربجي،2003،144(

انفعالية  ا�ستجابة  Phobia: وهو يمثل  المر�ضي )الرهاب(  - الخوف 

�أو  ومتكررا  فيه  مبالغاً  �شاذاً  ويكون خوفاً  �شديدة من مثير غير مخيف. 

الخوف  يكون  وقد  �سنه،  مثل  في  عادة  الأطفال  يخيف  لا  مما  دائم  �شبه 

المر�ضية  والمخاوف   )9 ج،  بدون  )ب��دران،  وهميا.  �أو  محدد  غير  عاما 

دائرة  في  �أ�صبحت  لأنها  �أ�سبابها  الفرد  يعرف  لا  غام�ضة  مخاوف  هي 

�أو  منها  التخل�ص  يمكن  ولا  واقعي،  �أ�سا�س  �إلى  ت�ستند  ولا  اللا�شعور، 

مثير  لموقف  الفرد  يتعر�ض  عندما  �أعرا�ضها  فتظهر  عليها،  ال�سيطرة 

�شبيه بالموقف الذي مر به فيبدو عليه التوتر والا�ضطراب دون �أن يدري 

العفاريت  �أو  الموت  من  المر�ضي  الخوف  ذلك  ومثال  الخوف،  هذا  �سبب 

والمدر�سة مثلا.  �أو الخوف من الحيوانات   .)145 )ال�شوربجي،2003، 

�أنه خوف م�ستمر، ومتطرف ذو طبيعة  و�أهم ما يميز الخوف المر�ضي 

فهو فكرة  توقعا م�ستمرا لموقف مخيف.  �أي�ضا  يت�ضمن  وقد  غير معقولة، 

يعرف  ال�شخ�ص  �إن  �إذ  منطقية،  وغير  ملحة  الفكرة  وه��ذه  مت�سلطة، 
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لي�س  الموقف  هذا  �أو  المو�ضوع  هذا  �أن  ال�شعورية،  الناحية  من  تماما، 

الرهاب )الخوف  ويعتبر  �سلوك قهري،  الفكرة  و�أن هذه  بخطر حقيقي، 

النف�سيون  الأطباء  يدخلها  والتي  الع�صابية،  الأمرا�ض  من  المر�ضي( 

الو�ساو�س.  مع  جنب  �إلى  جنبا  القلق  �أم��را���ض  قائمة  في  الأمريكيون 

)87 )جميل،2011، 

�أعرا�ض الخوف:  -

عادة يكون الخوف م�صحوبا بال�صراخ والبكاء، �أو ال�صياح الم�صحوب 

ي�صاحبه  وقد  الكلام،  وا�ضطراب  بالعرق،  م�صحوبا  يكون  وقد  برع�شة، 

بالآخرين  وعلاقاته  ال�شخ�صية،  نمو  على  ي�ؤثر  وهو  ال��الإرادي؛  التبول 

للخوف  الف�سيولوجية  المظاهر  من  وكثير    .)145 )ال�شوربجي،2003، 

و�سرعة  القلب  �ضربات  وزي��ادة  الع�ضلات  في  ت�أثيرات  �شكل  في  تظهر 

والرعب  الخوف  �أثناء  تطر�أ  التي  الأعرا�ض  �أهم  ومن  الدموية،  الدورة 

بالدم، ظهور  المواد الموجودة  ن�سب  �أو المظاهر الم�صاحبة هي تغيرات في 

الأط��راف  وب��رودة  الوجه،  و�شحوب  الأط��راف  �أو  الأج�سام  على  العرق 

ي���ؤدي  مما  والحنجرة  الفم  وجفاف  وال��دوخ��ة،  بالق�شعريرة  وال�شعور 

الوعي  فقدان  بقرب  وال�شعور   ، الكلام  �إخ��راج  في  كبيرة  �صعوبة  �إلى 

مثل  خارجية  ف�سيولوجية  �أعرا�ض  وهناك   . �إغماء  حالة  في  الدخول  �أو 

والقلق  بال�ضيق  ال�شعور  وت�شمل  نف�سية  ومظاهر  الدم،  في  ال�سكر  ارتفاع 

مع  التكيف  وعدم  والفيزيائي  والاجتماعي  النف�سي  الموقف  من  والهروب 

)355  ،2010 الآخرين، )عبد المجيد، 

الأطفال: �أ�سباب الخوف عند   -

�أبرزها:  كثيرة  �أ�سباب  الأطفال  عند  للخوف 

والل�صو�ص  والأ�شباح  بالجن  لارتباطه  الظلام  من  الوهمي  الخوف   -

و�إن 90% من الأطفال م�صابون بهذا النوع من الخوف. 



66

المخيفة.  الأمور  والأحاديث عن  بالعدوى  ينتقل الخوف  - قد 

لذاته. تقديره  وعدم  الطفل  على عقاب  القائمة  التربية الخاطئة   -

مخاوف  من  فكثير  الخوف،  على  المبنية  التربية  �أ�ساليب  ممار�سة   -

طريق  عن  ذلك  ويحدث  به،  المحيطين  والكبار  الآب��اء  �صنع  من  الطفل 

ت�شمل  والتي  و�إرهابه  الطفل  تخويف  في  الآباء  ي�ستخدمها  التي  القوائم 

جهل    عن  الآب��اء  ي�ستخدمها  والتي  �إلخ،   ... والع�سكري  والف�أر  الطبيب 

م�ستقبلًا.  الطفل  نف�سية  على  المدمر  ت�أثيرها  يعرفون  ولا 

الطفل  يفقد  ال��ذي  اللوم  في  والإف��راط  وال�سخرية  الزائد  التهكم   -

الوقوع في  يخ�شى  مقدام  منه طفلا خوافا غير  ذلك  فيجعل  بنف�سه  ثقته 

. والقا�سية  اللاذعة  بال�سخرية  الخط�أ  هذا  ارتباط  نتيجة  الخط�أ 

له،  يتعر�ض  الذي  المثير  المفاج�أة، فالطفل يخاف من فجائية و�شدة   -

الطفل  يجعل  ومفاجئ  جديد  ب�أمر  الإتيان  �أو  قوي  �صوت  �أي  ف�إحداث 

بالخوف. ي�شعر 

تلقاها  التي  ال�سارة  غير  الخ�ربات  �إلى  ب�أ�سبابه  الخ��وف  يعود  قد   -

الطفل في المدر�سة وما تزال عالقة في ذهنه. 

م�شاهدة  �أو  ال��ن��وم  قبل  للأطفال  ��ك��ى  َ ُحت التي  المخيفة  الق�ص�ص   -

خوفهم. ل�شدة  بمفردهم  النوم  يرف�ضون  يجعلهم  مما  المزعجة  الأفلام 

وت�ضطرب  الأمن  بعدم  الطفل  في�شعر  والأم  كالأب  الكبار  ت�شاجر   -

الع�صبي. والا�ضطراب  الخوف  حالات  عنه  ين�شا  مما  بوالديه  ثقته 

 . لت�أديبه  كو�سيلة  الطفل  خوف  ا�ستغلال 

وراء  يجري  كلباً  الطفلُ  ي�شاهد  �أن  مثل  م�ؤلمة،  بخبرة  الطفل  مرور   -

�آخر. طفلٍ 
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بالقلق والخوف على من فيه. - امتلاء الجو المنزلي 

- تخويف الأطفال من �أ�شخا�ص �أو �أ�شياء معينة لإجبارهم على القيام 

ب�أعمال معينة �أو الكف عن �أخرى �أو من �أجل حفظ النظام داخل البيت.

الخوف  في  دورا  الوجدانية  والم�شاركة  والإي��ح��اء  التقليد  يمار�س   -

والمدر�سين.  الآباء  عن  ي�صدر  عندما  خا�صة 

خبرات  تكوين  �إلى  ي�ؤدي  مما  للطفل  والمدر�سين  الآباء  معاملة  �سوء   -

ك�أداة  بالمدر�س  تخويفهم  يدعم ذلك  والمدر�س، ومما  المدر�سة  م�ؤلمة عن 

والعقاب. لل�سلطة 

الأمان.  يولد �شعورا بالخوف وعدم  الطفل  - �ضرب 

والاج��ت��م��اع��ي��ة                     النف�سية  الم��واق��ف  م��ن  ال��ف��رد  ي��ه��دد  خ��ط��ر  وج���ود   -

ت�ؤثر على �شخ�صية  التي  ال�سلوك  الأنماط في  بع�ض  ووجود  الفيزيائية  �أو 

�إزالة بع�ض الامتيازات . )عبد المجيد، 2010، 355(  الطفل وت�ؤدي �إلى 

)2011،179 والمو�سوي،  92( )الكناني،  )جميل،2011، 

الأطفال:  -توقي حدوث م�شكلة الخوف لدى 

بالإ�ضافة           الم�شكلة،  �أ�سباب  تجنب  على  الخ��وف  من  الوقاية  ترتكز 

م�شاعره  ع��ن  التعبير  ح��ري��ة  و�إع��ط��ائ��ه  ب��الأم��ن  الطفل  �إح�����س��ا���س  �إلى 

م�شاعره  عن  الإف�صاح  على  القدرة  عدم  له  ي�سبب  الخوف  لأن  ال�سلبية، 

ولوقاية  به.  المحيطة  الخارجية  البيئة  مثيرات  تجاه  الخا�صة  و�أحا�سي�سه 

التالي:  باتِّباع  ين�صح  بالخوف  ال�شعور  من  الطفل 

 . والا�ستقرار  بالهدوء  يت�صف  الذي  العائلي  توفير الجو   -

الطفل  يفقد  فهذا  التربية،  في  والوعيد  التهديد  �أ�سلوب  تجنب   -

بالأمن. ال�شعور 
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المخيفة  وال���رواي���ات  ك��الم���آتم  م��ث�ريات الخ���وف  ع��ن  ال��ط��ف��ل  �إب��ع��اد   -

 . المفزعة  والم�شاهد 

�أي  في  والفزع  الهلع  من  خاليا  وهادئا  متزناً  الآباء  �سلوك  يكون  �أن   -

 . �أ�صابه مكروه  �أو  الطفل  �إذا مر�ض  المواقف خ�صو�صا  موقف من 

�أمكن  كلما  الطفل  في  النف�س  على  والاعتماد  الا�ستقلال  روح  دعم   -

والاحترام  بالتقدير  �إ�شعاره  مع  النف�س  الثقة في  تكوين  على  ي�ساعد  مما 

�أقرانه .  �أو  �إخوته  والإقلاع عن عادة المقارنة بينه وبين 

بالأمن  لي�شعر  والمحبة  العاطفي  ال��دفء  من  بجو  الطفل  �إحاطة   -

فيها  ما  يجهل  غابة  دخل  الذي  كالإن�سان  ال�صغير  فالطفل  والطم�أنينة 

الحياة  مواقف  مع  يتعامل  حتى  م�ساعدته  علينا  يجب  ولذلك  ويخ�شاها 

دون خوف �أو رهبة. 

�أن  يرعاه  من  على  فيتعين  يزعجه،  �أو  يخيفه  ما  الطفل  �صادف  �إن   -

ت�صبح  ثم  النف�س  في  المخاوف  يدفن  فالن�سيان  ن�سيانه،  على  ي�ساعده  لا 

مع  يتفاهم  �أن  الراعي  على  لذا  النف�سي  والا�ضطراب  للقلق  م�صدرا 

الطفل ويو�ضح له الأمور بما يجعله يهون على نف�سه ولا يبالغ في الخوف 

)بدران، بدون ج، 67(.

�شخ�صية  تنمية  في  البناء  الخوف  انفعال  الآب��اء  ي�ستعمل  �أن  يجب   -

فن�ساعده  تخويف  ودون  مبالغة  دون  والواجب  النظام  وتعويده  الطفل 

حياته  في  وال��ن��ج��اح  التكيف  وع��ل��ى  نف�سه  على  المحافظة  على  ب��ذل��ك 

الاجتماعية.  علاقاته  وفي  والعملية  الدرا�سية 

في  ارتبطت  التي  المواقف  مواجهة  على  الطفل  م�ساعدة  الآباء  على   -

�أو غيرها، وذلك  �أو الكلاب  بانفعال الخوف كالخوف من القطط  ذهنه 

بل يجب  نقده.  �أو  �أو زجره  ق�سرا عنه،  �شديدا  بت�شجيعه دون دفعه دفعا 
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يمتنع  �أن  �إلى  الموقف  في  خطورة  لا  �أن  له  ونو�ضح  الحقائق,  نلقنه  �أن 

و�أمه  ب�أبيه  ثقته  على  واعتمادا  نف�سه  من  بدافع  ال�سوي  ال�سلوك  وي�سلك 

ومن حوله من الأهل. 

�إدراكهم  من  وتقريبها  الأطفال  لدى  للخوف  الغريبة  الا�ستثارة  منع   -

ندعه  �أن  يمكننا  مثلا  القطة  يخاف  الذي  فالطفل  �سارة،  ب�أمور  وربطها 

البيت.  في  يربيها 

تجابهنا             ال��ت��ي  الم�شكلات  لح��ل  العنف  �أ�ساليب  ا�ستخدام  تجنب   -

في تربية الأبناء)بدران، بدون ج، 69(.

- التغلب على التوتر: �إذ يجب �أن نعلم الأطفال ون�ؤكد لهم �أن الم�شاكل 

م�سائل  والتعامل معها  وحلها  و�أن مواجهتها  �أمر طبيعي،  في هذه الحياة 

�أ�سا�سية. و  �ضرورية 

عليهم  ي�سهل  حتى  بيئتهم  على  الأطفال  نعرف  ب�أن  مطالبون  و�إننا   -

تواجههم. قد  التي  والم�شكلات  ال�صعاب  وتخطي  معها،  الت�أقلم 

لهم،  والا�ستقرار  الأمن  وتوفير  معهم،  والتعاطف  والم�ؤازرة:  الدعم   -

واحترامهم و�إعطا�ؤهم الحرية التامة للتعبير عن م�شكلاتهم ومخاوفهم 

ت�ساهم في  �أمور  �آرائهم وتقديرها.. كلها  النقا�ش، و�سماع  و�إ�شراكهم في 

الأطفال. ثقة  رفع 

الكلاب  ر�ؤي���ة  الأط��ف��ال  فتعويد  المخيفة،  الم��واق��ف  الطفل  تعويد   -

الخوف. من  تح�صنه  قد  مثلا  والم�ست�شفيات  والقطط 

ي�شجع  الأطفال في جو هادئ  �إن عي�ش  الم�شكلات،  التعبير الحر عن   -

الم�شاركة  ويقوي  ومناق�شتها،  الم�شكلات  وي�ؤيد عر�ض  التعبير،  على حرية 

�شيء  الخوف  �أن  ويتعلمون  ي�شعرون  ال�صغار  ويجعل  لديهم،  الإيجابية 

عليه.  والتغلب  �إزالته  يمكن  طبيعي 
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مع  وتعاملهم  بالأطفال  المحيطين  وتفا�ؤل  ثقة  �إن  والتفا�ؤل:  الهدوء   -

خوف  لأن  �إيجابية،  نتائج  يعطي  وحكمة  واتزان  بهدوء  الخوف  م�شكلة 

�أكثر  الم�شكلة  ويجعل  �سوءا  الأم��ر  يزيد  �أبنائهم  على  وهلعهم  الآب���اء 

روعهم  من  والتخفيف  ال�صغار  طم�أنة  يجب  ثم  ومن  وتفاقما،  تعقيدا 

)�سليمان،  المختلفة  الخوف  لمواقف  و�شجاعة  بثقة  الت�صدي  وتعليمهم 

2005 ب ،116-114(.

�أي  في  الفزع  من  وخاليا  وهادئا  متزنا  الآباء  �سلوك  يكون  �أن  يجب   -

المواقف.  موقف من 

والثبات  بالهدوء  يت�صف  الذي  العائلي  الجو  للطفل  نوفر  �أن  يجب   -

بنف�سه. الطفل  ثقة  يزعزع  العائلي  الا�ضطراب  لأن 

تنمو  �أن  من  الانفعالات  نمنع  ب�أن  الأطفال  عن  الخوف  �إبعاد  علينا   -

�أو �سبب منا�سب، حتى  �أن يكون لها مثير �صحيح  نموا لا نظام فيه، دون 

نبذه. �أو  المجتمع  �سخط  �أو  الطفل من الخطر الج�سيم  نحفظ 

الطفل  ل��دى  النف�س  على  والاع��ت��م��اد  الا�ستقلال  روح  تربية  يجب   -

�إ�شعاره  مع  النف�س  في  الثقة  تكوين  على  ي�ساعد  مما  ذلك،  �أمكن  كلما 

بالتقدير وعدم ال�سخرية منه لأي �سبب كان، والابتعاد عن المقارنة بينه 

للاجتهاد. �إثارة حما�سة  بق�صد  �أقرانه  �أو  �إخوته  وبين 

المثيرة  وال��رواي��ات  كالم�أتم  الخ��وف  مثيرات  عن  الطفل  �إبعاد  يجب   -

لانفعال الخوف، وحمايته من الحكايات والخرافات ال�سائدة في المجتمع 

)�سليمان، 2005 ب، 117-116(.

- علاج م�شكلة الخوف: 

تبقى  لكن  و�أنواعه،  الخوف،  �أ�سباب  باختلاف  العلاج  نوع  يختلف   -
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هناك بع�ض الإر�شادات العلاجية العامة ال�صالحة لمعظم حالات الخوف 

منها:  المتنوعة، 

بوا�سطة  النف�سي  المعالج  بوا�سطة  المخاوف  معالجة  تتم  �أن  يمكن   -

ومناق�شتها  الخوف  في  ت�سببت  التي  الم�ؤلمة  الخبرات  وا�ستح�ضار  التحليل 

الطفل. مع 

�ضرورة  من  هناك  كان  و�إن  الأطفال  تخويف  بعدم  الآب��اء  ين�صح   -

�أو محددا وبطريقة هادئة ومتزنة دون اعتماد  للتحذير فليكن مخت�صرا 

وغير  المعممة  التهديدات  هي  التهديدات  هذه  و�أ�سو�أ  والوعيد  التهديد 

بالأمان.  الطفل  �شعور  على  ت�ؤثر  فهي  المحددة 

منهم  نطلب  �أن  لا  �صراحة  مخاوفهم  عن  يعبرون  الأطفال  فليترك   -

يلغيها ولا يحل الم�شكلة فالأف�ضل  �أن يكفوا عن الحديث فيها لأن ذلك لا 

الأه��ل          يتمكن  حتى  النور  �إلى  جلية  لتظهر  عنها  الأط��ف��ال  يتحدث  �أن 

بالطبيب  الا�ستعانة  �أو  والإقناع  ال�شرح  �إزالتها عن طريق  من  المربون  �أو 

�إلى ذلك. �إن احتاج الأمر  النف�سي 

حماية  من  وتخلي�صه  تدريجيا  ذات��ه  على  الاعتماد  الطفل  تعويد   -

والرعاية  العطف  من  فالإكثار  المخاوف،  ب�إزالة  يتعلق  ما  خا�صة  له  الأم 

والاحتقار  النبذ  ف���إن  كذلك  نفعها  م��ن  �أك�ثر  �ضررها  تجعل  ال��زائ��دة 

العقل  ونق�ص  بالجبن  واتهامه  الطفل  بمخاوف  والا�ستخفاف  والتهديد 

عن  بمخاوفه  يتم�سك  يجعله  كله  ذلك  قا�سية..  �صفات  من  �شابه  وما 

اللاوعي.  كبتها في  طريق 

لئلا  التهديد  تنفيذ  �أو  مظلمة  غرفة  في  بحب�سه  الطفل  تهديد  عدم   -

-108  ,1994 )�شحيمي,  الظلام.  عن  الطفل  بمفهوم  الق�صا�ص  يرتبط 

 .)111
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الآتية: الم�سارات  العلاج عبر  يتم  �أن  ويمكن 

وو�ضع  للم�شكلة  الأول تحليلي  ويكون في اتجاهين:  النف�سي،  العلاج   -1

المتمثل في  ال�سلوك  لتعديل  �سلوكي  والثاني  ال�سلوك  لتعديل  خطة علاجية 

والتفاهم  الم�ستقبل،  في  وتقليلها  للخوف  الظاهرة  الا�ستجابات  تحديد 

على  الطفل  وت��دري��ب  المخيف  ال�شيء  وح��ول  الم�شكلة  ح��ول  الطفل  م��ع 

الخوف.  م�صادر  مواجهة 

ظهور  �إلى  ت�ؤدي  التي  البيئة  المظاهر  ب�إزالة  وذلك  البيئي:  العلاج   -2

والممار�سة  ب��الخ�ربة  وت��زوي��ده  الطفل  نم��و  وم��راق��ب��ة  الخ��وف  ا�ستجابة 

الطفل  و�إبعاد  الخ��وف  م�صادر  عن  والك�شف  الوالدين  �سلوك  وات��زان 

 . المكاف�أة  وتقديم  الجيد  النموذج  ومراقبة  عنها، 

مع  المنا�سبة  والعقاقير  المهدئات  ب�إعطاء  وذل��ك  الطبي:  العلاج   -3

الاحتياط اللازم في هذا العلاج. )عبد  المجيد، 2010، 357(.

الناجحة في علاج الخوف من مثل:  الأ�ساليب  اعتماد  كما يمكن 

بماهية  الجهل  ع��ن  الناجمة  الم��خ��اوف  لمواجهة  وذل��ك  التوعية:   -1

الطفل  �إف��ه��ام  يجب  حيث  والم�سبب:  ال�سبب  ع�الق��ات  وب��ي��ان  ال�شيء، 

بمجرد بلوغه �سن 5 – 6 �سنوات �أن لكل حدث �أ�سا�ساً ولا يحدث �أي �أمر 

يقوم  الوجود  عالم  في  للإن�سان  يحدث  ما  و�أن  �سبب  وبدن  تلقائي  ب�شكل 

على قاعدة ولا يحدث الخوف ما لم ينطلق من �سبب معين. 

للقدر  الا�ست�سلام  حالة  من  الا�ستفادة  يمكن  للقدر:  الا�ست�سلام   -2

قوله  في  الكريم  ال��ق��ر�آن  قدمه  ما  وه��ذا  ال�شعورية  الحالة  ه��ذه  لإزال��ة 

گ   ک   کک   ک   ڑ   ڑ   ژ    ژ   ڈ      ڈ   ڎ   ڎ   ڇ  ت��ع��الى: 

�إفهام  على  التركيز  يكون  الإط��ار  هذا  وفي  گڇ.  گ  
الإن�سان �أن الخوف لا يغير من الواقع �شيئا لذا يجب الا�ستعداد لمواجهة 

عليه.  والتغلب  الأمر 
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3- التعزيز الديني: يمار�س عن�صر الإيمان والدين دورا مهما في وقع 

فالإيمان  المتدينين  غير  حتى  به  يقر  �أمر  وهذا  الإن�سان  عند  المخاوف 

والأمل.  الطم�أنينة  على  يبعث  �أن  ��شأنه  من  بالخالق 

 . يتحا�شاه  بعمل  القيام  على  الإن�سان  وت�شجيع  تحفيز   : التحفيز   -4

الطفل  نف�س  في  الروحية  وال��ق��وة  التفا�ؤل  زرع  وال��ق��وة:  التفا�ؤل   -5

البدنية.  القوة  وتعزيز 

على  التركيز  خلاله  من  يتم  �آخر  �أ�سلوب  وهو  والعبر:  الق�ص�ص   -6

دون  �أنف�سهم  من  والواثقين  المتعلقين  والأ�شخا�ص  ال�شجعان  ق�ص�ص 

تتم  وبذلك  الق�ص�صي،  العر�ض  �أثناء  نف�سه  الإن�سان  خوف  �إلى  التطرق 

من  الكافي  القدر  يملك  لا  ال��ذي  الطفل  لدى  المعاك�سة  الأر�ضية  تقوية 

التجارب. 

يتكلم  �أن  بمعنى  نف�سه،  تلقين  على  الإن�سان  ت�شجيع  يجب  الإيحاء:   -7

 . الا�ستدلال  طريق  عن  ويقنعها  لها  بالدليل  ي�أتي  �أن  ويحاول  نف�سه  مع 

يفكر  و�أنه  �شيء  من  يخاف  لا  �شجاع  ب�أنه  نف�سه  الطفل  يلقن  �أن  ولابد 

ويفكر في الحل.  �أ�سا�س  له  لي�س  ما  ويبعد عنه  ويتعقل 

�ألا  ذهنيا  الإن�سان  �إقناع  محاولة  طريق  عن  الم�س�ألة:  ا�ست�صغار   -8

مهما.  منه  يخاف  الذي  ال�شيء  يعتبر 

9- نتيجة العلاقات: وجود الإن�سان في و�سط اجتماعي كبير من ��شأنه 

يظهر مخاوفه.  �أن 

اللجوء                                                                                                                       ال�ضروري  من  ي�صبح  الحالات  بع�ض  في  الطبي:  العلاج   -10

الح��الات  ه��ذه  بين  وم��ن  ال�شعور  ه��ذا  من  للتخل�ص  الطبي  العلاج  �إلى 

)بدران،بدون  �شريرة.  بانفعالات  الم�صحوبة  والمخاوف  الع�صبي  الخوف 

ج، 72- 74(
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الخوف  فيه  نعالج  ال��ذي  الوقت  في  �أننا  �إلى  الإ���ش��ارة  من  لاب��د  وهنا 

تعتبر  �أم��ور  من  المتوازن  الخ��وف  فيه  نربي  �أن  علينا  مر�ضية  كظاهرة 

الله  من  الخوف  على  فنربيه  ومواقفه  ت�صرفاته  بع�ض  ل�ضبط  �ضرورية 

تعالى ومراقبته وعلى الخوف من العقاب والخوف من الف�شل والأخطار 

ومنتجة.  وهذه مخاوف محفزة  تهدد حياته،  التي 

الخجل: م�شكلة   )2(

�سناً  بلوغهم  من  بالرغم  �أبنائهم،  خجل  من  الآب��اء  من  كثير  ي�شكو 

عليهم فيه �أن يكونوا اجتماعيين ويقوموا فيه ب�أدوار �إيجابية في حياتهم. 

الطفل  �إبعاد  في  الأهل  مبالغة  نتيجة  الأطفال  عند  الخجل  بداية  وتتكون 

الانزواء  �شعورية  لا  ب�صورة  الطفل  فيعتاد  وزجره،  المواقف  مواجهة  عن 

له  تتاح  لا  ال��ذي  والطفل  الآخ��ري��ن.  مع  والتوا�صل  التفاعل  من  والح��د 

اللازمة  الاجتماعية  الم��ه��ارات  يكت�سب  لا  الاجتماعي  التفاعل  فر�ص 

خارج  بالأفراد  علاقته  في  الثقة  �ضعيف  وي�صبح  الآخرين،  مع  للتعامل 

بالان�سحاب  الاجتماعي  ال�سلوك  عن  الناتج  القلق  يتجنب  ولذلك  منزله، 

.)65 المواقف )جميل،2011،  تلك  من 

- مفهوم الخجل:

الآخرين،  مع  يكون  عندما  الفرد  ينتاب  »غريب«  �شعور  هو  الخجل 

الآخ��ري��ن،  ملاقاة  عن  وتجافيه  وان��ط��وا�ؤه  الولد  انكما�ش  يكون  حيث 

قبولهم  عدم  من  �أو  النا�س  مواجهة  من  الزائد  الخوف  �شعور  عن  ناتجاً 

�أن��ه  �أو  داخ��ل��ي  اجتماعي  لقلق  ع��ر���ض  وه��و   .)21 )���س��ل��ي��م��ان،2012، 

)الكناني  وال�رتدد  والحياء  بالتحفظ  �صاحبه  يت�سم  خ�ضوعي  �سلوك 

الاجتماعي.  الخوف  �أ�شكال  �أحد  هو  والخجل:   )185 والمو�سوي،2011، 

ا���ض��ط��راب   hyper shyness ال�����ش��دي��د  الخ��ج��ل  ح��ال��ة  ع��ل��ى  وي��ط��ل��ق 

مما  �شخ�صية  مواقف  ب�سبب  الكبت  �أو  بال�ضيق  ال�شعور  وهو  التجنب. 
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العملية  �أو  ال�شخ�صية  �أه��ـ��داف��ه  تحقيق  متابعة  ع��ن  ال�شخ�ص  يثبط 

 .)21 )�سليمان،2012، 

الهروب  في  ورغبة  ال�شديد  بال�ضيق  �شعوراً  للطفل  الخجل  ويُ��ح��دِث 

الخجل  ويعتبر  للنظر.  لاف��ت  مو�ضوع  في  يكون  لا  حتى  وحيداً  والبقاء 

الأولى من عمر  ال�سنة  �أولى مظاهره غالبا في  من طبيعة الأطفال وتبد�أ 

الطفل حيث يدير وجهه �أو يغم�ض عينيه �أو يغطي وجهه بكفيه �إن تحدث 

عندما  بالخجل  الطفل  ي�شعر  الثالثة  ال�سنة  وفي   . �إليه  غريب  �إن�سان 

طوال  جانبها  �إلى  �أو  �أمه  حجر  في  هادئاً  فيجل�س  غريبة  دار  �إلى  يذهب 

ما  عنه  فيقال  هم�سا،  لأمه  يهم�س  ف�إنه  تحدث  و�إن  كلام،  بدون  الوقت 

�شاء الله كم هو هادئ )بدران، بدون د، 15(. 

مع  ال�سليمة  الطفل  لعلاقات  معوقاً  �أ�صبح  حده  عن  زاد  �إذا  والخجل 

الطفل  �شخ�صية  تت�صف  ما  وعادة  ن�شاطه  تقيد  �إلى  ي�ؤدي  الآخرين مما 

نف�سه  وي�شغل  الغير  بر�أي  كثيراً  ويهتم  ال�شديدة  بالح�سا�سية  الخجول 

الانطواء؛  �إلى  ي�ؤدي  الأطفال  عند  فالخجل  ولذا  عنه،  النا�س  يقول  بما 

الان�سحاب  �إلى  بهم  �أدى  الأطفال  عند  الخجل  زاد  كلما  �أنه  يعني  وذلك 

انعزاليتهم  زادت  وكلما  وحدهم  البقاء  وتف�ضيل  الآخرين  عن  والابتعاد 

والانعزالي.  النف�سي  الاكتئاب  �إلى  ثم  ومن  بالنبذ,  �شعور  �إلى  بهم  �أدت 

والخجل �سلوك اجتماعي غير مقبول يلجاْ �إليه الطفل كو�سيلة للهرب من 

والمعلمون من  الآباء  يعده  ولذا  وتعتر�ض طريقه،  تواجهه  التي  الم�صاعب 

والمو�سوي،  )الكناني  الأبناء  ي�صادفها  التي  الخطيرة  ال�سلوكية  الم�شاكل 

.)185، 2011

- الخجل والحياء:

التزام  هو  والحياء  قبيح،  كل  وترك  مليح،  كل  على  يبعث  خُلُقٌ  الحياء 

في  ومطلوبة  بل  �ضرورية،  �صفة  وهو  الإ�سلام.  و�آداب  الف�ضيلة  مناهج 
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بخير،  �إلا  ي�أتي  لا  فالحياء  الحديث،  المجتمع  في  يعي�ش  ال��ذي  الإن�سان 

�آثار  �أهم  ومن  الإ�سلام.  و�آداب  الف�ضيلة  منهاج  الإن�سان  التزام  فيه  �إذ 

وتتوافق  منه  تنزعج  ولا   ، �إليه  تطمئن  النف�س  �أن   : النف�س  على  الحياء 

ويعد   . �ضياع حقوق  �أو  تفويت م�صالح  عليه  يترتب  ولا  داخلها.  معه من 

المتطرفة  ال�صورة  ه��و  الخ��ج��ل:  بينما  للخجل،  مباعدة  �صفة  الح��ي��اء 

ي�شعر  موقف  يقابله  عندما  بالخجل  الفرد  وي�شعر  للحياء،  والمذمومة 

.)23  ،2012 )�سليمان،  ب�سبب خط�أه  بالذنب  فيه 

ومن هنا فهناك فرق كبير بين الخجل والحياء، فالإن�سان الذي يتمتع 

�إلى  النا�س  �شعور  ويراعي  النا�س،  من  ومحبوب  رائع  �إن�سان  هو  بالحياء 

الخجول. بعك�س  جيد،  ومتحدث  م�ستمع  وهو  حد،  �أبعد 

والانطواء: الخجل 

الخجل  �أن  ي��رون  حيث  والان��ط��واء،  الخجل  بين  النف�س  علماء  يميز 

على  وبناء  بعد الخجل؛  ما  مرحلة  الانطواء  �أو  للانطواء،  �سابقة  مرحلة 

ذلك ف�إن م�شكلة الانطواء �أكبر في حجمها من م�شكلة الخجل، فالخجول 

لكنه  �أقاربه  وبع�ض  �إخوته  مع  التفاعل  على  القدرة  لديه  يكون  �أن  يمكن 

لكن   .)25،  2012 الآخرين )�سليمان،  الاجتماعي مع  تفاعله  �ضعيف في 

هناك علاقة تبادلية بين الخجل والانطواء، فالخجل تزيده �صفتان هما 

�أخرى،  نف�سه من جهة  وعزة  وكبريا�ؤه  بنف�سه من جهة،  الفرد  ثقة  عدم 

و�إذا زادت حدة الخجل وقوته عند الطفل بحيث ي�ستع�صى عليه م�شاركة 

والان�سحاب  والانطواء  الانعزال  �إلى  به  �أدى  �أن�شطتهم،  الجماعة  �أفراد 

فبقاء  الطفل،  لدى  الخجل  يدعم  الانطواء  �أن  كما  الجماعة،  هذه  من 

بنف�سه  ثقته  وعدم  خجله،  من  يزيد  الآخرين  عن  منعزلا  وحيداً  الطفل 

.)186، 2011 والمو�سوي،  )الكناني 
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الاجتماعية(  )الفوبيا  الاجتماعي  والخوف  الخجل 

الاجتماعية(  )الفوبيا  الاجتماعي  والخ��وف  الخجل  بين  الاخ��ت�الف 

هناك  �إن  حيث  ال��ن��وع،  في  اختلافاً  منه  �أك�ثر  ال��درج��ة  في  اختلاف  هو 

الم�صاحبة  والنف�سية  الج�سمية  الأعرا�ض  في  كبيرين  وت�شابها  تداخلًا 

نفرق  دقيق  محك  �إيجاد  ال�صعب  من  �أن��ه  وم��ع  كليهما,  للا�ضطرابين 

�إذا  اجتماعياً  خوفاً  الم�شكلة  اعتبار  الممكن  فمن  بينهما،  �أ�سا�سه  على 

اليومية.  حياته  ممار�سة  على  الفرد  قدرة  من  كبير  ب�شكل  تقلل  كانت 

لي�سوا  الخجولون  فالأ�شخا�ص  عامة  وب�صفة   ،)24  ،2012 )�سليمان، 

الاجتماعي. بالخوف  م�صابين  بال�ضرورة 

الخجل:  �أ�شكال 

�إلى: الخجل  ت�صنيف  يمكن 

العمل  على  القدرة  مع  ولكن  للعزلة  ميل  �أي  الانطوائي:  الخجل  )�أ( 

لذلك ال�شخ�ص  ا�ضطر  �إذا  مع الجماعة  بكفاءة ونجاح 

نتيجة  المجتمع  �أف��راد  مع  الفرد  تكيف  ع��دم  من  الناتج  الخجل  )ب( 

بال�شخ�ص  ي���ؤدي  الخجل  وه��ذا  الآخ��ري��ن،  مع  واجهته  التي  الإح��ب��اط��ات 

وتجنب  الآخرين  م�صاحبة  في  رغبته  بين  النف�سي  لل�صراع  التعر�ض  �إلى 

الأ�شكال تظهر في: 2011 ،186(. وهذه  والمو�سوي،  �إحباطاتهم )الكناني 

من  نفور  �شكل  الأع��م  في  الخجل  ي�أخذ  الآخرين:  مخالطة  خجل   -1

حديث  �أو  مح��اورات  في  الدخول  تجنب  �أو  وامتناع  الأق��ارب  �أو  الزملاء 

وجودهم. �أماكن  عن  الابتعاد  وتعمد 

وعدم  بال�صمت  الالتزام  الخجول  الطفل  يحبذ  الحديث:  خجل   -2

�إعلان  �أو  الرف�ض  �أو  القبول  على  �إجاباته  وتقت�صر  غيره  مع  التحدث 

من  �إلى  الغالب  في  ينظر  ولا  فيها،  ي�س�أل  التي  ل��لأم��ور  المعرفة  ع��دم 
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يحدثه، وربما �أبدى الان�شغال عندما يوجه له الكلام، �أو زائغ النظرات، 

علم  على  يكون  �أن��ه  من  بالرغم  ربطه،  �أو  يقول،  ما  تن�سيق  يح�سن  لا 

وال�ضعف.  التلعثم  هو  عليه  الغالب  �أن  �إلا  ال��رد،  على  وق��ادراً  يدور  بما 

المو�ضوعات  بع�ض  عن  الحديث  �أثناء  يخجل  من  الأطفال  من  وهناك 

الزواج. مثل 

مع  بالحديث  الطفل  يكتفي  نادرة  حالات  وفي  الاجتماعات:  خجـل   -3

الم�شاركة  عن  ويبتعد  المدر�سة  �أو  الح�ضانة  زملاء  وبع�ض  الأ�سرة  �أفراد 

�أن�شطة ريا�ضية. �أو  �أو رحلات  �أي اجتماعات  في 

جديدا                  ث��وب��ا  ي��رت��دي  عندما  الطفل  يخجل  ك���أن  الم��ظ��ه��ر:  خجل   -4

الأ�شياء  بع�ض  �أك��ل  �أو  العامة  المطاعم  في  الأك���ل  �أو  البحر  لبا�س  �أو 

ت�صفيفه،      طريقة  يغير  �أو  �شعره  يق�ص  حينما  �أو  ال�شارع  في  الب�سيطة 

بحقيبة جديدة. ي�أتي  �أو عندما  الكبار،  م�شهد من  على  اللعب  �أو 

حوار  يبد�أ  حينما  الأطفال  بع�ض  يخجل  الكبار:  مع  التفاعل  خجل   -5

من  �أ�شياء  الطفل  يبتاع  عندما  �أو  المدر�سة  مدير  �أو  المدر�سين  وبين  بينه 

�إبلاغ بع�ض  �أو عند  �أو والدته  �أو عندما ي�ستقبل �أ�صدقاء والده  البائعين، 

الوالدين. �أحد  بناء على طلب  للكبار  الأمور 

من  الأطفال  من  هناك  المنا�سبات:  �أو  الاحتفالات  ح�ضور  خجل   -6

ويكون  النجاح،  حفلات  �أو  الميلاد  �أعياد  �أو  الأف��راد  ح�ضور  من  يخجل 

فيها  الانخراط  وعدم  المنا�سب  هذه  مواقع  عن  والابتعاد  العزلة  تف�ضيل 

68؛ ال�شربيني، 2012، 149- خير مبادرة بالن�سبة له. )جميل، 2011، 

150؛ �سليمان، 2012، 36(

الخجل:  �أ�سباب 

�أهمها فيما يلي: �إذ يمكن تحديد  �أ�سباب الخجل عند الأطفال،  تتعدد 
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عند  الخجل  �شدة  في  كبيرا  دورا  الوراثة  تمار�س  حيث  الوراثة:   )1(

الأطفال، فالجينات الوراثية لها ت�أثير كبير على خجل الطفل من عدمه 

�أن ن�سبة ب�سيطة من  النف�س  25(. و يرى بع�ض علماء  )بدران، بدون د، 

الأطفال يولدون ولديهم ميل وا�ستعداد لأنْ يكونوا خجولين ب�صورة غير 

.)65 )جميل،2011،  طبيعية 

)2( مخاوف الأم الزائدة: فالحماية الزائدة على الحد تجعلها ت�شعر 

نف�س  تملأ  ق�صد  دون  ومن  لحظة  كل  في  ل��لأذى  �سيتعر�ض  طفلها  ب�أن 

الطفل ب�أن هناك مئات من الأ�شياء غير المرئية في المجتمع ت�شكل خطرا 

عليه ومن ثم ي�شعر الطفل بالخوف، ويرى �أن المكان الوحيد الذي يمكن 

الطفل  هذا  ومثل  �أمه.  جوار  �إلى  وهو  والاطمئنان  بالأمان  فيه  ي�شعر  �أن 

�أي  فعل  محاولة  عن  بعيدا  خجولا  منطويا  ويظل  دائما،  بالخوف  ي�شعر 

�شئ خوفاً من �إ�صابته ب�أي �أذى. )بدران، بدون د، 26( 

يتعلمون  الأطفال  �إن  حيث  الخجولة،  الوالدية  النماذج  تقليد   )3(

ال�سلوك الخجول من والديهم عندما ي�شاهدون هذه الا�ستجابة الخجولة 

الوالدين. قبل  اليومية من  مواقف الحياة  من 

وال�شعور  ال��ث��ق��ة،  ف��ان��ع��دام  الأط���ف���ال:  وخ��ج��ل  النق�ص  م��رك��ب   )4(

�أهم  من  تعتبر  لأبنائهم،  الآباء  تقبل  وعدم  الكفاءة،  وعدم  بالنق�ص، 

النوع  ه��ذا  وظ��ه��ور  الاجتماعي،  التجنب  �إلى  ت���ؤدي  ق��د  التي  العوامل 

نتيجة  النق�ص  م�شاعر  من  الأطفال  بع�ض  معاناة  وتكون  ال�سلوك،  من 

نتيجة  النق�ص  م�شاعر  تعود  وق��د  ب��ارزة.  عاهات  �أو  ج�سمية  نواق�ص 

يعود  وق��د  بالزملاء،  مقارنة  يرتديها  التي  الثياب  م�ستوى  انخفا�ض 

�أنه  من  �صغره  منذ  نف�سه  عن  الطفل  ي�سمعه  ما  �إلى  بالنق�ص  ال�شعور 

)151  ،2011 )ال�شربيني،  ال�شكل  دميم 

و�سرعة  الح�سا�سية،  �شدة  والمتمثلة في  المح�ضة،  النف�سية  العوامل   )5(



80

الانفعال والمغالاة في الحفاظ على الكرامة، ويتولد الخجل بفعل العوامل 

عنيفة  مفاجئة  داخلية  لتفجيرات  الإن�����س��ان  يخ�ضع  عندما  النف�سية 

وي�ضطرب  الخارجية،  وحركاته  النف�سي  جهازه  معها  ي�ضطرب  متعاقبة 

التكيف  النف�سي للإن�سان حتى يعجز تحت وط�أة الا�ضطراب عن  الهدوء 

الفعل  رد  ه��و  الخجل  فيكون  الأو���ض��اع،  �أو  الم��واق��ف،  م��ع  والا�ستر�سال 

المواجهة.  عن  البديل 

ين��شأ  التي  البيئات  جميع  تولدها  �أ�سباب  وهي  البيئية،  العوامل   )6(

بدلا  الخجل  على  تحفزه  بحيث  ومجتمع،  ومدر�سة  بيت  من  الطفل  فيها 

النهاية  في  تترجم  والتي  فيها  يعي�ش  التي  الجماعة  و�سط  الاندماج  من 

. )42  ،2012 المهارات الاجتماعية )�سليمان،  تكوين  �إلى �ضعفه في 

الوالدين  جانب  من  ال�صحيحة  غير  الوالدية  المعاملة  �أ�ساليب   )7(

�أهم  من  يعد  لطفلهما  الوالدين  جانب  من  المفرط  فالتدليل  للطفل: 

عدم  الم��ف��رط  التدليل  مظاهر  وم��ن  ال�����ش��دي��د.  الطفل  خجل  �أ���س��ب��اب 

�أو عندما يت�سلق المن�ضدة  �أثاث المنزل  محا�سبة الأم لولدها حينما يف�سد 

�أو عندما ي�سود الجدار بقلمه )بدران، بدون د، 26(. 

على  والحر�ص  ال��زائ��دة،  الحماية  على  تقوم  التي  التربية  و�أ�ساليب 

الطفل  من  وال�سخرية  الم�ستمر،  والتعنيف  الزائدة،  الق�سوة  �أو  الطفل، 

طريقته  �أو  و�أ�سئلته  �أ�سلوبه  من  �إخوته  �سخرية  �أو  وزملائه،  �إخوته  �أمام 

في الحديث، مع �إعرا�ض والديه عن الإ�صغاء �إليه حيث لا مكان لل�صغار 

للا�ستماع  ولا مجال  ال�شديد،  الأ�سف  مع  الكبار في مجتمعنا  في مجال�س 

يجعل  ذلك  كل  والم�ؤجلة.  القلقة  �أ�سئلتهم  �أو  �آرائهم  �أو  �أ�صواتهم  �إلى 

ويتجنب  وينطوي  بنف�سه  ثقته  تنعدم  وبالتالي  بالنق�ص،  ي�شعر  الطفل 

والمراهقة. الطفولة  المر�ض في  وتظهر دلائل هذا  النا�س، 

مخاوف  الزوجية  الخ�الف��ات  ت�سبب  ال��زوج�ني:  بين  الخ�الف��ات   )8(
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وقد  نف�سيته،  على  ي�ؤثر  مما  بالأمان  ي�شعر  لا  وتجعله  للطفل،  غام�ضة 

�إلى الانطواء ويلوذ بالخجل. ي�صل في هذه الحالة 

�أقرانه  �أحد  وبين  بينه  بالمقارنة  وذلك  الطفل:  لدى  الغيرة  �إثارة   )9(

�أو �أ�شقائه، �إذا كان متفوقا في �أي جانب من الجوانب وذلك بمدحه على 

الطفل  ي�شعر  قد  مما  الآخرين  �أمام  وخا�صة  ت�صرفه   ح�سن  �أو  ذكائه 

.)42  ،2012 بالخجل )�سليمان،  ال�شديد  �شعوره  �إلى  وي�ؤدي  بالإحباط 

الخجولين  الأطفال  بع�ض  يوجد  الاجتماعية:  المهارات  فقدان   )10(

وقد  اجتماعية،  علاقات  تكوين  على  القدرة  لديهم  لي�س  �أنهم  ب�سبب 

تكوين  على  �أطفالهم  بتعويد  الوالدين  اهتمام  ع��دم  �إلى  ذل��ك  يرجع 

.)66 الآخرين )جميل،2011،  مع  اجتماعية  علاقات 

تح�صيله  وانخفا�ض  درا�سيا  الطفل  ت�أخر  �إن  الدرا�سي:  الت�أخر   )11(

ت�ؤدي  التي  الأ�سا�سية  الأمور  من  �سنه  مثل  في  هم  بمن  مقارنة  الدرا�سي 

في  �أق��ران��ه  م��ن  �أق��ل  ب���أن��ه  ي�شعر  �إن��ه  حيث  الآخ��ري��ن،  ع��ن  الابتعاد  �إلى 

.)151  ،2011 )ال�شربيني،  الم�ستوى 

ب��الأم��ن  ي�شعر  لا  ال���ذي  الطفل  �إن  ب��الأم��ن:  ال�شعور  اف��ت��ق��اد   )12(

و�إما  ال�شديد،  لقلقه  �إم��ا  غيره  مع  الاختلاط  �إلى  يميل  لا  والطم�أنينة 

بتذكيره  له  مهددون  نظره  في  فهم  منهم،  وخوفه  بالغير  الثقة  لفقده 

بخجله، وقد يخاف من تقدمهم له. وهذه الم�شاعر قد تنتابه من خ�شيته 

.)66 )جميل،2011،  و�سخريتهم  الكبار  نقد 

عنها  ين��شأ  التي  الهامة  الأ�سباب  من  القلق  يعد  حيث  القلق:   )13(

درجة  خف�ض  بغر�ض  الحالة  هذه  في  الان�سحاب  ويكون  الخجل  �سلوك 

الطفل. لدى  القلق  عن  الناجمة  التوتر 

انت�شار الخجل بين  )14( جن�س الطفل قد يزيد من خجله حيث يزيد 
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للبنت  بالن�سبة  العادي  الخجل  لأن  وذلك  الذكور  بين  ينت�شر  عما  الإناث 

 .)188،  2011 والمو�سوي،  )الكناني  قيمة في مجتمعنا  يعتبر 

الخجل  �أعرا�ض 

الخجل غير الطبيعي ��شأنه ��شأن �أي �ضغط نف�سي �آخر ي�ؤدي �إلى ظهور 

هي:  تق�سيمات  ثلاثة  تحت  تندرج  �أعرا�ض  مجموعة 

ج�سدية:  �أعرا�ض   -

في  وجفاف  الوجه،  وتورد  واحمرار  قوية،  قلب  ودقات  النب�ض،  زيادة 

الفم والحلق، وم�شاكل و�آلام في المعدة. �إ�ضافة �إلى الارتجاف والارتعا�ش 

والكفين.  اليدين  الزائدين في  والعرق  والرطوبة  اللا�إرادي، 

�سلوكية:  �أعرا�ض   -

�شئ  لأي  دائما  والنظر  الغرباء،  بح�ضور  والكلام  التحدث  قلة  مثل 

�أو الأفراد غير المعروفين له،  عدا من يتحدث معه، وتجنب لقاء الغرباء 

ال�شديد في  �أولا، والتردد  للبدء بالحديث  وم�شاعر �ضيق عند الا�ضطرار 

القدرة على  الآخرين، وعدم  اجتماعية مع  �أو  لأداء مهام فردية  التطوع 

ال�شديد  بالإحراج  وال�شعور  الاجتماعية  المنا�سبات  في  والتكلم  الحديث 

بذلك.  تكليفه  �إذا تم 

انفعالية: �أعرا�ض   -

بعيدًا  البقاء  ومحاولة  الأم��ان  وعدم  والحرج  بالنق�ص،  ال�شعور  مثل 

�سليمان،  67؛   ،2011 جميل،  40؛   :  39 د،  بدون  الأ�ضواء)بدران،  عن 

)51 - 49 ،2012

الأطفال: عــلاج الخجل عند   -

)69 الآتي: )جميل،2011،  تتلخ�ص طرق معالجة الخجل في 
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وقدراته،  بنف�سه  ثقته  زي��ادة  على  وتدريبه  الخجول  الفرد  تعليم   -

المجتمع. في  كفرد  وب�أهميته 

الآخرين. مع  التعامل  والمنطقي في  ال�سليم  التفكير  �أنماط  تعليم   -

- تدريبه على تولي زمام المبادرة في م�ساعدة نف�سه على التخل�ص من 

�أو من  به  �أن يقوم  �أداء �شيء معين يجب  الإقدام على  الخجل من خلال 

لأنه خجول.  يفعله  لا  ولكنه  به  القيام  ال�ضروري 

تدريجيا  الطفل  تعري�ض  خلال  من  الخجل  �أ�سباب  و�إزالة  مواجهة   -

�أو  بالتمثيل  يُ�سمى  م��ا  خ�الل  م��ن  وذل��ك  �إيجابية  اجتماعية  لخ�ربات 

دور  بتمثيل  بالتظاهر  المري�ض  يقوم  بحيث  والم��واق��ف  الأدوار  تقم�ص 

مع  بالات�صال  التظاهر  مثل  للطفل  الإح��راج  ت�سبب  مواقف  في  �إيجابي 

والتمثيل  التظاهر  يتحول  الوقت  وبمرور  معهم,  حديث  وبدء  الآخرين 

 )41 العادية.)بدران، بدون د،  الواقعية  �إلى �سلوك في الحياة 

ي�أتي: ما  الأطفال  عند  م�شكلة الخجل  على  التغلب  �أ�ساليب  �أهم  ومن 

تحديد مواقف الخجل: لابد من التفكير في المواقف التي ت�سبب الخجل 

عادية                                                  المواقف  هذه  وجعل  �أغلبهم  فيها  يقع  �أن  ويحتمل  الأطفال  عند 

ومفاجئة. غريبة  ولي�ست  وم�شوقة  بل 

لتعليم  حاجة  هناك  ال���ر�أي:  و�إب���داء  النف�س  عن  التعبير  ت�شجيع   -

ودون  وبحرية  �شيء  �إلى  يحتاجون  عندما  ب�صراحة  التحدث  الأطفال 

المفيد جدا تقديم  �أو الاعترا�ض، ومن  للرف�ض  ال�شجاعة  وامتلاك  خوف 

تجارب  خلال  ومن  اللعب  طريق  عن  الآخرين  �إلى  الخجولين  الأطفال 

والفرح. ال�سرور  على  تبعث  اجتماعية 

ثم  )منا�سبات(،  حية  مواقف  في  الاجتماعي  ال�سلوك  على  التدريب 
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في  يفعله  �سوف  وما  معه  تفاعل  وفيما  �شاهد  فيما  نظره  وجهة  معرفة 

�أخرى. منا�سبات  في  �إدخاله  ثم  القادمة  المنا�سبات 

طريق  عن  بنا�ؤها  يمكن  لا  بنف�سه  الطفل  ثقة  �إن  بالنف�س،  الثقة  دعم 

�إنقاذه ب�أ�سرع ما يمكن في المواقف العادية  �أو  �أغلب الأ�شياء للطفل  عمل 

بتدْليله. �أو  الب�سيطة 

من  ينبع  لنف�سه  الطفل  احترام  �إن  العزلة:  وعدم  الهوايات  ت�شجيع   -

تعويد  على  كبيرة  �أهمية  وهناك  �أنج��ز،  بما  والزهو  �إمكاناته  تحقيق 

متاح  هو  بما  وتوجيههم  هواياتهم  ممار�سة  في  الا�ستمرار  على  الطفل 

�إمكانات. من 

فيه  للنقد،  هدفا  الخجول  الطفل  جعل  �إن  النقد،  توجيه  تحا�شي   -

للومه  الغيظ من الطفل الخجول فلا داعي  ا�شتد  للم�شكلة، ومهما  تعقيد 

�سلوكه  في  الإيجابية  النقاط  التما�س  بل  بمفرده،  حتى  �أو  الآخرين  �أمام 

-153  ،2012 )ال�شربيني،  خجله.  من  يخرج  كي  الكافي  الوقت  ومنحه 

.)154

ال�سعادة  للطفل  ي��وف��ر  ال��ذي  الاج��ت��م��اع��ي  التعليم  �أ���س��ل��وب  ات��ب��اع   -

بنف�سه.  ثقته  لتنمية  المنا�سبة  والفر�ص 

على  الحفاظ  مثل  لأعمارهم  منا�سبة  م�س�ؤوليات  الأطفال  تحميل   -

�إمكاناتهم.  بح�سب  ال�صغار  �إخوتهم  ورعاية  �أ�شيائهم  ترتيب 

العقاب  �أ�ساليب  من  ب��دلًا  والمكاف�أة  الت�شجيع  �أ�ساليب  ا�ستخدام   -

والإهمال. والق�سوة 

حالة  في  وخا�صة  الحركة  �أو  اللعب  �أثناء  الطفل  من  ال�سخرية  عدم   -

بها.  يقوم  التي  �أو الحركة  للعمل  �إتقانه  عدم 
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الآخرين  مع  الاجتماعية  الأطفال  علاقات  في  الزائد  التدخل  عدم   -

والمو�سوي،  )الكناني  الأطفال  على  �ضرر  العلاقات  تلك  في  يكن  لم  �إن 

.)188، 2011

الانطواء: )3(  م�شكلة 

الانطواء:	 مفهوم 

الانطواء هو محاولة للابتعاد عن النا�س وتجنب الاجتماعات والاتجاه 

وال�شائعة  المهمة  الم�شاكل  �أح��د  وه��و  الداخلي.  بالعالم  الاهتمام  نحو 

الر�ضا  وع��دم  ال�صامت  الاحتجاج  في  ويتمثل  الأط��ف��ال،  من  كثير  لدى 

وق��درات��ه  وبم��ه��ارات��ه  بنف�سه  الطفل  ثقة  ب��ع��دم  الم��رت��ب��ط  النف�س،  ع��ن 

  .)420 )عفيفي،1994، 

يعتمدون  خجولون  ب�أنهم  يت�سمون  �أنف�سهم  على  المنطوون  والأطفال 

يواجهون  كيف  يعرفون  لا  بهم،  ويلت�صقون  والديهم  على  كاملا  اعتمادا 

.)131 )ال�شوربجي،2003،  منفردين  الحياة 

مقدماً،  التخطيط  �إلى  يميل  هادئاً  �شخ�صاً  المنطوي  يكون  الغالب  وفي 

ينفعل  لا  �أنه  كما  لل�ضبط؛  م�شاعره  الإثارة، تخ�ضع  غير مندفع، لا يحب 

)1999 .)حفني،  نف�سه  على  ويعتمد  ب�سهولة، 

في  طويلة  لفترة  �ساكناً  يجل�س  ب�أنه  المنطوي  الطفل  على  ويلاحظ 

الزملاء  من  غيره  ي�شارك  لا  الكلام،  قليل  وهو  الرو�ضة  في  �أو  المنزل 

كبيرة  لدرجة  مح��دودة  الاجتماعية  علاقته  ف���إن  ثم  وم��ن  �أن�شطتهم، 

ويق�ضي الكثير من وقته في �أحلام اليقظة . وعلى الرغم من ذلك يكون 

ي�سبب  لا  لأنه  والمعلمين،  الوالدين  من  ومحبوباً  مقبولًا  المنطوي  الطفل 

ل�سنوات  بل  لأ�شهر  المنطوي  الطفل  يترك  ما  كثيراً  لذلك  متاعب،  لهم 

الانطواء يخفي في طياته  �أن هذا  الرغم من  توجيه، على  �أو  دون رعاية 
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�أكثر  علاج  �إلى  حاجة  في  هو  ما  النف�سية  والا�ضطرابات  الم�شكلات  من 

)الكناني،  �سلوكه..  على  م�شاكله  تظهر  ال��ذي  ال��ع��دواني  الطفل  م��ن 

)2011،189 والمو�سوي، 

المنطوي: الطفل  �سمات 

يُلاحظ  �إذ  الج�سمية،  ال�صفات  من  بمجموعة  المنطوي  الطفل  يتميز 

ي�سير  الأر���ض،  يلم�س  �أن  يخاف  وك�أنه  متمهلا،  متهيبا  يم�شي  �أنه  عليه 

ما  �إذا  الم���ارة.  وج��وه  في  الحملقة  على  ي��ج��ر�ؤ  لا  منخف�ضتان  وع��ي��ن��اه 

ي�ستجمع                يتحدث  �أن  قبل  خل�سة،  المتحدث  خلف  نف�سه  ي�ضع  ف�إنه  جل�س 

وك�أنه              يجل�س  ترقبه،  العيون  �أن  �شعر  �إذا  يهرب  �أولا،  يقوله  �أن  يريد  ما 

لا ي�شغل حيزا من المكان، و�إذا ما تحدث فب�صوت منخف�ض؛ وفي الحالات 

ومطالب  ج�سده  مطالب  �أهمل  قد  الفرد  نجد  الانطواء  من  المتطرفة 

فيه.  يعي�ش  الذي  المجتمع 

تحليل  �إلى  يميل  المنطوي  �أن  نجد  العقلية،  بال�صفات  يتعلق  وفيما 

تفكيره  ويت�صف  والدقائق،  ال�صغائر  في  التفكير  ويُكِْرث  ونقدها  نف�سه 

الت�أمل  فيكثر  ذاته  على  العقل  ينعك�س  فقد  المو�ضوعية،  وعدم  بالذاتية، 

الخيال  �إلى  ويميل  و�آم��ال��ه،  و�آلام��ه  و�إح�سا�ساته  م�شاعره  وفي  ذات��ه  في 

التي  اليقظة  �أح�الم  عليه  وت�ستولي  الأوه���ام،  في  والا�ستغراق  الجانح 

الواقع؛   عالم  في  تحقيقها  عن  يعجز  التي  وتطلعاته  �آماله  فيها  يحقق 

في  والتقدم  النجاح  ويحرز  ال�ثروة  ويجمع  وينت�صر  يحارب  تجده  ولذا 

ذاتي نظري.  فالمنطوي مثالي رمزي،  عالمه الخيالي... 

العزلة  يُ�ؤْثِر  المنطوي  نجد  ف�إننا  الانفعالية،  ال�صفات  حيث  من  �أما 

والح�سا�سية  والخجل  التهيب  �إلى  ويميل  الان��ف��راد  ويحب  والاعتكاف 

قبل  يعمل  فيما  كثيرا  فيفكر  ال�رتدد  عليه  يغلب  ما  وغالبا  المفرطة، 

فات..  ما  على  والتح�سر  الندم  كثير  والح�رية،  الارتباك  كثير  يبد�أ  �أن 
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في  �شكاك  �شخ�صيا...  م�أخذا  �شيء  كل  ي�أخذ  والإهانة..  للنقد  ح�سا�س 

عواطفه  يكبت  لنف�سه،  ب�أ�سراره  يحتفظ  كتوم  ودوافعهم،  النا�س  نيات 

�أن  كما  فيه  النا�س  يظنه  ما  كثيرا  وي�شغله  نف�سه...  يحدث  وانفعالاته، 

بال�سلبية.  يت�صف  المنطوي  فعل  رد 

الداخلية  الذاتية  ال�ضرورة  هي  عنده  ال�سيادة  ف��ذات  المنطوي  �أم��ا 

ب�سهولة  ب�سهولة لا يعقد �صداقات  وانفعالاته  الباطنية ولا تظهر عواطفه 

ولكن �إذا عقده فتت�صف بالعمق والولاء والإخلا�ص والوفاء، �أما المنطوي 

الميتافيزيقية.   الأ�سئلة  ر�أ�سه  في  تجول  حالم  �صوفي  فهو 

لديه  �أن  المنطوي  على  يلاحظ  الاجتماعية:  بال�صفات  يتعلق  وفيما 

العزلة  يُ�ؤْثِر  �إنه  �إذ  الأ�صدقاء،  دائرة  وت�ضييق  العزلة  في  �شديدة  رغبة 

و�سط  في  وال�ضياع  بالعزلة  وي�شعر  العمل،  على  والفكر  الاختلاط،  على 

المجتمعات الكبيرة، ويدفعه ح�سه المفرط �إلى الخوف من �أن يكون مثارا 

وناقداً،  م�ؤدباً  ال�ضمير  حي  يكون  �أن  �إلى  ويميل  وال�سخرية،  لل�ضحك 

�أقل من  ويحرز نجاحا  يُهمل  ف�إنه  وعلى ذلك  مواهبه،  يظهر  لا  ثم  ومن 

يدين  ما  غالبا  ف�إنه  المجتمع  في  انخراطه  عدم  وب�سبب  المنب�سط.  زميله 

بلون �شاذ من العقائد، وعلى الرغم من عدم تمتعه بالبريق الاجتماعي، 

)العي�سوي،  العمق.  تت�سم  قلتها،  على  �صداقاته،  ف�إن  �إليه،  �سعيه  وعدم 

)129-125 ،1993

الأطفال: الانطواء عند  �أ�سباب   -

هناك مجموعة من الأ�سباب تقف وراء م�شكلة الانطواء عند الأطفال، 

: منها

به  يقوم  ال��ذي  ال�صامت  الاحتجاج  من  نوعا  الان��ط��واء  يكون  قد   -1

موقف معين.  وغ�ضبه من  ر�ضاه  لعدم  �إظهاراً  الطفل 
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فالطفل  الف�شل،  مرارة  يتجنب  حتى  الانطواء  �إلى  الطفل  يلج�أ  قد   -2

الذي مر بخبرات ف�شل في �أدائه لبع�ض الخبرات وفي علاقاته الاجتماعية 

وي�شعره  نف�سياً  ي�ؤلمه  مما  هربا  الانطواء  �إلى  يلج�أ  بالرو�ضة  زملائه  مع 

.)2011،189 والمو�سوي،  )الكناني،  بالنق�ص 

�أي �سلوك وراء انطواء  3- ربما تكون ق�سوة الأب وعقوبته للطفل على 

الطفل. 

4- مخاوف الأم، حيث يت�أثر الطفل بمخاوف الأم وقلقها الزائد عليه 

تحميه،  �أنها  منها  ظنا  الجديدة،  التجارب  يخو�ض  �أن  يخ�شى  فتجعله 

لكن مثل هذا الطفل قد ي�شعر بالخوف، ولا ي�ستطيع �أن يقوم ب�أداء �شيء 

�أي �شيء خوفا من  محدد بمفرده، فيظل منطويا بعيدا عن محاولة فعل 

بالأذى.  �إ�صابته 

الأم على  ف�أحيانا ي�صل خوف  الآخرين،  بالأطفال  5- عدم الاختلاط 

الأطفال  مع  واللعب  الاخ��ت�الط  من  منعه  �إلى  ت���ؤدي  درج��ة  �إلى  طفلها 

ي�صبح  وهنا  �سلبية،  �سلوكيات  �أو  �ألفاظ  تعلُّم  من  عليه  خوفا  الآخرين 

الأطفال  مع  لعبة  �أي  في  الاندماج  ويخ�شى  العزلة  يف�ضل  منطويا  طفلا 

الآخرين. 

الذي  التهديد  الطفل  ي�سمع  فحينما  للطفل،  الم�ستمر  التهديد   -6

منهم  ظنا  الوالدان  عنه  ير�ضى  لا  فعلا  �أتى  كلما  ب�إ�سراف  �إليه  يوجه 

نف�س  في  يثيره  ما  طريق  عن  الم��رج��وة  النتيجة  �إلى  ي���ؤدي  التهديد  �أن 

بالخوف  الطفل  نف�س  تمتلئ  المواقف  هذه  مثل  ففي  خوف،  من  الطفل 

الأمان  بعدم  لإح�سا�سه  الانطواء  �إلى  يلج�أ  وبالتالي  والقلق،  والانزعاج 

  .)133-131 )ال�شوربجي،2003، 

الكبار، وقد  وتقليد  وراثي  ا�ستعداد  �إلى  يكون الانطواء راجعا  7- وقد 
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تمار�س  وقد  الذات،  مفهوم  وتدني  بالنف�س  الثقة  فقد  عن   ناتجاً  يكون 

ال�شعور  له  تُ�سبب  �إذ  الطفل،  انطواء  في  ب��ارزا  دوراً  الج�سدية  الإعاقة 

عن  الإمكانيات  �أو  القدرات  بع�ض  تنق�صه  قد  �أنه  من  والخجل  بالعزلة 

غيره من العاديين )حفني، 1999، 32(. 

الانطواء: م�شكلة  - علاج 

�إتاحة  خلال  من  الانطواء  لم�شكلة  الطفل  تعر�ض  من  الوقاية  يمكن 

الاجتماعية  والتن�شئة  ب��الآخ��ري��ن،  للاختلاط  الطفل  �أم���ام  الفر�صة 

ال��ق��ائ��م��ة ع��ل��ى �أ���س�����س م��ن الح���ب والح��ن��ان وال��ع��ط��ف، وع���دم ال��ل��ج��وء                            

توفير  يجب  ذلك  �سبيل  وفي  النقد.  �أو  ال�سخرية  �أو  اللوم  �أو  العقاب  �إلى 

جو عائلي هادئ وت�شجيع الطفل على الاختلاط. )�شكري، 1990، 221، 

 )222

ينبغي:  الأطفال  عند  الانطواء  م�شكلة  ولعلاج 

الوالدين،  �سواء  الطفل،  تربية  �أم��ر  على  القائمين  لدى  يكون  �أن   -

المنزلية  للظروف  دقيق  وفهم  وب�صيرة  خبرة  غيرهم،  �أو  المعلمين،  �أو 

العوامل  �إلى  الو�صول  بهدف  وذلك  الطفل،  فيها  يعي�ش  التي  والمدر�سية 

الطفل.  لانطواء  الم�سببة 

انطوائه  من  الطفل  نخرج  لكي  والمنزلية  المدر�سية  الظروف  - تح�سين 

مع  اجتماعية  علاقات  في  يدخل  لكي  للطفل  الفر�ص  نتيح  ب���أن  وذل��ك 

الأطفال. غيره من 

الأطفال  يجعل  ذلك  لأن  والم�شاحنات،  معاملتهم  في  الق�سوة  تجنب   -

الانطواء.  ويف�ضلون  بالآخرين  الاختلاط  يخ�شون  قلقين 

الفر�صة  و�إتاحة  الطفل،  على  ولهفتهم  الزائد  الآب��اء  قلق  �إخفاء   -

وثقه.  بهدوء  ت�ؤذيه  التي  المواقف  بع�ض  ومواجهة  النف�س،  على  للاعتماد 



90

يلتقي  حيث  له  منا�سبة  اجتماعية  حياة  للطفل  تتيح  �أن  الأم  على   -

و�أن  و�إن�سانيته،  بوجوده  ال�شعور  له  �صداقتهم  من  ويكت�سب  جيله  ب�أبناء 

من  ويقيه  والانطلاق،  والثقة  بال�سعادة  الإح�سا�س  على  ي�ساعده  ذلك 

)133 والانزواء والخوف )ال�شوربجي،2003،  الانطواء 

الأ�سرة  زوار  مقابلة  على  المنطوي  طفلهم  ي�شجعوا  �أن  الآب��اء  على   -

�إليهم.  والتحدث  و�ضيوفها 

وذل��ك  الاجتماعية  طفلهم  ع�الق��ات  دائ���رة  م��ن  الآب���اء  يو�سع  �أن   -

والاجتماعية.  الريا�ضية  الأندية  في  �إ�شراكه  بمحاولة 

الرحلات  في  الا�شتراك  على  الفر�صة  �سنحت  كلما  الطفل  ت�شجيع   -

 . الطفل  �إليه  ينتمي  الذي  النادي  �أو  الرو�ضة  تنظمها  التي 

�أو ا�ضطرابات في  �إذا كان انطواء الطفل ب�سبب وجود عيوب خلقية   -

يتجاهلوا  و�أن  منه،  ي�سخروا  �ألا  الآباء  واجب  من  ف�إن  وغيرها،  الكلام 

�إ�ضعاف ثقة  �أمامه، وذلك حتى لا ي�سهموا في  هذه العيوب ولا يناق�شوها 

 .)190  :  2011،189 والمو�سوي،  )الكناني،  بنف�سه  الطفل 

الغيــرة: م�شكلة   )4(

الغيرة مفهوم   

والحقد  والغ�ضب  ك��الخ��وف  المختلفة  الان��ف��ع��الات  م��ن  مزيج  ال��غ�رية 

ويحاول  الطفل،  يعي�شه  انفعال  وهي   . التملك  وحب  بالنق�ص  وال�شعور 

�أن تدل على هذا  في بع�ض الأحيان �إخفاء المظاهر الخارجية التي يمكن 

ويكون  ال�سن،  في  المتقاربين  الأطفال  بين  �أكبر  بن�سبة  ونجدها  ال�شعور، 

يحدث      وقد  بعده،  ي�أتون  الذين  الأطفال  من  غيرة  �أكثر  الكبير  الطفل 

�أن يَغِير الطفل ال�صغير من الطفل الكبير، وذلك في الحالات التي يميل 

�أكثر  يكون  الذي  الأ�صغر،  ب�أخيه  الكبير  الطفل  مقارنة  �إلى  الآباء  فيها 

.)155 �أو طاعة )ال�شوربجي،2003،  �أو اجتهادا  منه ذكاء 
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يمكن  لم  �إذ  �إخفاءها  ويحاول  ال�شخ�ص  بها  ي�شعر  انفعالية  حالة  وهي 

الا�ستدلال عليها �إلا من خلال �أنماط �سلوكية معينة، وت�أتي نتيجة الخيبة 

�إن�سان  �إليه  الو�صول  معنوي( نجح في  �أو  �إلى غر�ض )مادي  الو�صول  في 

�آخر فتتوجه هذه الغيرة نحو ذلك ال�شخ�ص )�سليمان، 2012 ب، 20(.

نف�سه           من  غيظ  �صورة  في  الفرد  بها  ي�شعر  انفعالية  حالة  وال��غ�رية 

تملك  ح��ب  م��ن  م��رك��ب  انفعال  وه��ي  �أح��ده��م،  �أو  ب��ه  المحيطين  م��ن  �أو 

ب�سبب وجود عائق مت�صور حال دون تحقيق غاية مهمة  بالغ�ضب  و�شعور 

بتغيرات  م�صحوباَ  العائق  هذا  يكون  وغالبا   .)55  ،2012 )ال�شربيني، 

فقدان  عند  ع��ادة  الطفل  بها  ي�شعر  وخ��ارج��ي��ة  داخ��ل��ي��ة  ف�سيولوجية 

الامتيازات التي كان يح�صل عليها �أو عند ظهور مولود جديد في الأ�سرة 

والإخفاق  الف�شل  المدر�سة في حين كان حظه  �آخر في  �أو عند نجاح طفل 

.)72 )جميل،2011، 

منت�شرة  ظاهرة  فهي  غيرها،  دون  مجموعة  على  الغيرة  تقت�صر  ولا 

على  النا�س  كل  �أن  النف�س  علماء  ي�ؤكد  حيث  الأر���ض،  �شعوب  جميع  في 

بين  والاجتهاد  التناف�س  قام  ما  ذلك  فلولا  الغيرة،  من  �ضئيل  ولو  حظ 

طبيعي  �أمر  والغيرة  كمية،  م�شكلة  الم�شكلة  ولكن  والجماعات.  الأف��راد 

يتطرف  ما  �أنه كثيرا  كلهم، غير  نقل  �إن لم  الأطفال  ومنت�شر بين معظم 

�أ�سباب �شقاء  �سببا من  ال�شخ�صية، وقد يكون  الانفعال ويطغى على  هذا 

الحد  عن  الغيرة  انفعال  زاد  �إذا  الاجتماعي  توافقه  دون  ويحول  الطفل 

.)23 2012 ب،  والتعا�سة)�سليمان،  ال�شقاء  عوامل  من  فتكون  الم�ألوف 

البنّاء،  التناف�س  �إلى  ت���ؤدي  �إيجابية  ظاهرة  الغيرة  تعد  هنا،  وم��ن 

ويطوّر  نف�سه  من  يح�سّن  الغيور  فالطفل  م�ستحب،  �أمر  العادية  والغيرة 

الغيرة  فهي  للطفل  بالن�سبة  م�شكلة  تمثل  ال��ت��ي  ال��غ�رية  �أم��ا  �سلوكه، 

علاجها  ي�صبح  عقدة  �إلى  تحولت  نمت  �إذا  التي  الم��دم��رة،  ال�شديدة 
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التجربة،  ت�ؤثر فيها  للمنطق ولا  للعقل ولا  التي لا ت�صغي  م�ستحيلا، وهي 

الغ�ضب  ونوبات  والتخريب  والحقد  الكراهية  �إلى  الطفل  تدفع  حيث 

والنكو�ص  بالنف�س  الثقة  اللا�إرادي وفقدان  والتبول  العدوانية  والنزعات 

والانطواء، وقد تتطرف الغيرة فتطغى على �شخ�صيته وت�ؤدي �إلى �صعوبة 

�شديدة في توافق الطفل مع �أفراد بيته الذي يعي�ش فيه. والغيرة موجودة 

الخطورة،  بالغ  ت�أثير  ذات  الكبار  عند  �أنها  بيد  والكبار؛  ال�صغار  عند 

�أو  الجرائم،  ارتكاب  في  �سببا  وتكون  الب�صيرة،  الغيرة  تعمي  ما  فكثيرا 

الأ�سرية. الحياة  بواقع  �أحيانا  تع�صف 

الأولى  ال�����س��ن��وات  في  تن��شأ  ال��غ�رية  �أن  ع��ن  ال��درا���س��ات  ك�شفت  وق��د 

والمعنوية  المادية  امتيازاته  بع�ض  ب���أن  الطفل  ي�شعر  عندما  للطفولة، 

بد�أت تت�ضاءل، وتتحول �إلى طفل �آخر، فيبد�أ ال�شعور بالقلق، والكراهية 

ويلج�أ              الان��ت��ق��ام،  �إلى  ويم��ي��ل  لأم���ه،  الكراهية  ب��ه��ذه  يتجه  وق��د  لبيئته 

البكاء،  �إلى  فيعمد  �إليه،  الأن��ظ��ار  ج��ذب  لإع��ادة  معينة  �سلوكيات  �إلى 

�أكثر  هم  كثيرة  بامتيازات  يتمتعون  والذين  بالمر�ض.  التظاهر  على  �أو 

لآخر  �أو  ل�سبب  الامتيازات  هذه  من  ق�سما  لأن  للغيرة،  عر�ضة  الأطفال 

معر�ضا  �صاحبها  يجعل  مما  �ستزول،  المعينة  الظروف  لتغير  ونتيجة 

للغيرة، وي�صاب بها عادة الأطفال الذين بولغ في تدليلهم من قبل الأهل 

.)32 )�سليمان، 2012 ب، 

– انفعالًا  الخام�سة  وال�سنة  العمر  من  الأولى  ال�سنة  بين  الغيرة  وتعد 

– بين جميع الأطفال، ولكن في بع�ض الأحيان يطغى هذا الانفعال  �سويا 

الغيرة  �أن  كما  للفرد.  النف�سي  التوافق  على  ي�ؤثر  مما  ال�شخ�صية  على 

عند الأطفال  لي�ست – كما يعتقد البع�ض – مر�ضا، بل هي �ألم داخلي، 

النا�س  وك��ل  وال�سيطرة،  الفوز  بغية  حقيقية  مناف�سة  نتيجة  ومعاناة 

الأفراد  بين  التناف�س  تم  ما  ذلك  ولولا  الغيرة،  من  �ضئيل  ولو  حظ  على 

م�صدر  �أ�صبح  م�ألوف  هو  عما  الغيرة  حد  زاد  �إذا  ولكن  والجماعات، 

.)56  ،2012 )ال�شربيني،  وتعا�سة  �شقاء 
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بتاتا،  الغيرة  مظاهر  عليهم  تظهر  لا  الأطفال  من  بع�ضاً  نجد  وقد 

وهو  وعيهم،  لا  في  ذل��ك  يكبتون  ربم��ا  لأن��ه��م  بالرعاية  �أج���در  ف��ه���ؤلاء 

ومنحهم  بهم  الاهتمام  يجب  لذلك  �شعورية؛  لا  بطرق  محالة  لا  �سيظهر 

في  والمبالغة  الأولاد  ببع�ض  المتكررة  الإ�شادة  ف�إن  كذلك  الكافي.  العطف 

ذلك من قبل الأهل، يجعل الغيرة تدب في قلوب الأخوة الباقين، فالأهل 

بين  �سليمة  عاطفي  ت��وازن  عملية  �إح��داث  �إلى  مدعوون  الحالة  هذه  في 

الإخوة حفاظا على ح�س توافقهم الأ�سري والاجتماعي و�سلامة �صحتهم 

 .)136   ،1994 النف�سية  )�شحيمي، 

و�إذا كانت الغيرة من الم�شاعر الطبيعية الموجودة عند الإن�سان، كالحب 

بنموها،  ن�سمح  �ألا  ينبغي  ولكن  واقعة،  كحقيقة  نتقبلها  �أن  وجب  والألم، 

وجود  يفتر�ضوا  �أن  الآباء  وعلى  قاتل.  منها  والكثير  منها حافز،  فالقليل 

الغيرة  كانت  لو  حتى  الأمان،  جانب  في  يكونوا  حتى  �أطفالهم  في  الغيرة 

ك�أن  عديدة،  و�أقنعة  وج��وه  لها  يكون  قد  ولكن  المجردة،  للعين  ظاهرة 

 ،1994 )الف�ضل،  للخلاف   تجنب  �أو  خ�ضوع  �أو  تناف�س  �شكل  في  تظهر 

.)121

 )4–3( بين  فيما  بالغيرة  ال�شعور  �أن  الدرا�سات  �إحدى  �أظهرت  وقد 

نحو  نزوعا  �أكثر  الأنثى  �أن  كما  البنين،  في  منه  �أكثر  البنات  في  �سنوات 

من  �أعلى  مثلها  بنت  من  البنت  غيرة  �أن  نلاحظ  �إذ  الذكر،  من  الغيرة 

غيرتها من الولد، وغيرة الولد من ولد مثله �أعلى من غيرته من البنت. 

�سببها  للغيرة  الا�ستعداد  في  والإناث  الذكور  بين  الفروق  �أن  يعني  وهذا 

ظروف  �إلى  تعود  وهي  فطرية،  عوامل  منها  �أكثر  و�أ�سرية  ثقافية  عوامل 

طبيعة  �إلى  ذلك  يرجع  وربما  والمدر�سة.  البيت  في  الاجتماعية  التن�شئة 

وممار�ساتها  الأنثى  دور  في  للتباين  وربم��ا  والبدني،  النف�سي  التكوين 

.)58  ،2012 )ال�شربيني،  وم�س�ؤولياتها 
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النف�سية،  الطفل  �أ�ضرار �سيئة ب�صحة  �إلى  الغيرة  ت�ؤدي  وب�صفة عامة، 

عن  عاجزا  نف�سه  الطفل  يظن  وق��د   والق�صور،  بالعجز  �شعوره  منها: 

�أحزانه  يختزن  وقد  بالنف�س،  الثقة  من  يتطلب جانبا  موقف  �أي  مواجهة 

تعمل  ب�أجمعها  الدنيا  ب�أن  الظن  �إلى  �شعوره  به  ي�ؤدي  حتى  فيها،  ويبالغ 

�أ�شكال  �إلى  راجعا  العائلية  العلاقات  �سوء  يكون  ما  كثيرا  بل  �ضده، 

الغيرة التي ن��شأت بين �أفرادها منذ البداية. )�سليمان، 2012 ب، 40(.

الغيرة: �أ�شكال   -

الغيرة:  نوعان من  هناك 

�أولًا: غيرة الطفل من �إخوته : وتظهر غيرة الإخوة بع�ضهم من بع�ض 

غيرة  و  حديثاً،  المولود  �أخيه  من  الطفل  غيرة  مختلفة:  �أ�شكال  ثلاثة  في 

بع�ض  الولد  من  البنت  وغيرة  �سناً،  يكبرونه  الذين  �إخوته  من  الطفل 

ثقافية  لأ�سباب  البنت،  على  الولد  تف�ضيل  فكرة  فيها  ت�سود  التي  الأ�سر 

 .)61  ،2012 واقت�صادية)ال�شربيني،  واجتماعية 

: غيرة الطفل من رفاقه: ويظهر هذا النوع من الغيرة عند تدخل  ثانياً

الأبوين في ��شؤون �أطفالهم وخا�صة عندما يق�ضون �أوقاتهم في باللعب �أو 

من  �أبنائهم  حماية  �سوى  الحال  هذا  في  الأبوين  ق�صد  ولي�س  الدرا�سة، 

ي�شعر  ف�إنه  رفاقه،  يت�ساوى في ذلك مع  لا  �أنه  الطفل  و�إذا لاحظ  الأذى، 

 .)220  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  بالغيرة تجاههم 

الغيرة: مظاهر 

الأطفال  نجد  حيث  �سلوكياتهم،  على  الأطفال  عند  الغيرة  تنعك�س 

التخريب،  �أو  ال�سب،  �أو  ال�ضرب،  �أ�ساليب  �إلى ممار�سة  ميالين  الغيورين 

مظاهرها  من  �أن  كما  ؛  كثيرة  �أحيان  في  يحدث  لما  النقد،  �أو  الثورة،  �أو 

الأكل  الإ�ضراب عن  �أو  الانزواء،  �أو  التهجم  �أو  ال�صمت،  �إلى  الميل  �أي�ضا 
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�أ�سباب للتكدير والهم والنكد؛ وهناك مظاهر ف�سيولوجية  �أو البحث عن 

الوجه،  وا�صفرار  ال�شهية  فقدان   : منها  الأطفال  عنـد  للغيرة  وج�سمية 

�إلى  الأمر  تطور  وربما  بالتعب،  ال�شعور  و�شكوى  وال�صداع  الوزن  ونق�ص 

تحول التوتر الن�سبي �إلى توتر ف�سيولوجي يتمثل في القيء والا�ضطرابات 

.)44 2012 ب،  المعوية )�سليمان، 

النف�سية  الدفاعية  الغيرة في ممار�سة مجموعة من الحيل  تنعك�س  كما 

عقلي  م�ستوى  �إلى  ويرتد  النكو�ص،  �إلى  يلج�أ  حيث  الطفل،  قبل  من 

المفتر�ض  من  طفولية  �أكثر  النمو  من  مرحلة  �إلى  ويعود  �سابق،  و�سلوكي 

�أو  »الر�ضاعة«  مثلا  الغيور  الولد  فيطلب  تجاوزها،  قد  الطفل  يكون  �أن 

التي  اللغة  لا�ستخدام  يعود  �أو  ثيابه،  فيبلل  ال��الإرادي  بالتبول  ي�صاب 

�أ�سوة  بنف�سها  �أن تطعمه  �أمه  ويفر�ض على  يوم كان طفلا،  يعتمدها  كان 

�أن  ويحاول  الأ�شياء  بع�ض  الأ�صغر في  �أخاه  يقلد  و�أحيانا  الأ�صغر،  ب�أخيه 

�سليمان،  ؛    62  ،2012 )ال�شربيني،  والديه  انتباه  ليجذب  دوره  يتقم�ص 

2012 ب، 45(.

من  فقده  َا  ِمل التعوي�ض  حيلة  �إلى  باللجوء  غيرته  عن  الطفل  يعبر  وقد 

حب �أو ثقة من �أبويه، ويظهر ذلك من خلال تبوله غير الإرادي �أو �إظهار 

عن  امتناعه  �أو  الأحيان،  بع�ض  في  التمار�ض  �أو  معينة  �أ�شياء  من  تخوفه 

ال�صحة، مما  و�ضعف في  الوزن  نق�ص في  �إلى  ي�ؤدي  الطعام، مما  تناول 

�إلى حد كبير. يقلق الأهل 

الغيرة  �أ�سباب  لملاحظة  يغار،  حينما  للطفل  الانتباه  ال�ضروري  ومن 

ع�صبي  طفلًا  ك��ان  ما  �إذا  الطفل،  نمط  وتعرف  معالجتها؛  ومح��اول��ة 

الوالدين  على  الحالتين  كلتا  وفي  وديعا.  �أو  الأع�صاب،  متوتر  �أو  المزاج 

مواجهة هذه المواقف بحر�ص �شديد حيث لا يتم توبيخ الأطفال و�شتمهم 

الظاهرة  من  خطرا  �أ�شد  المكبوتة  الغيرة  �إن  حيث  جارحة،  بعبارات 

)عبد المجيد، 2010، 371(.
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الأطفال: على  الغيرة  انعكا�سات   -

في  تت�سبب  �أنها  الأطفال  على  للغيرة  ال�سلبية  الانعكا�سات  �أه��م  من 

بالآخرين،  وعلاقته  للطفل  النف�سية  الحياة  في  خفية  �صراعات  وجود 

وعدم  والمهانة  بالذلة  وال�شعور  الر�ضا،  وعدم  ال�سخط  عليه  يغلب  حيث 

الحياة  عن  والعزلة  والانطواء  بالنق�ص  ال�شعور  وكذلك  بالنف�س،  الثقة 

ب�أ�شكالها المختلفة من م�شاجرات ونوبات غ�ضب  الاجتماعية، والعدوانية 

والتي  طفولية،  لمراحل  والارت��داد  والنكو�ص  للأوامر،  وع�صيان  وعناد 

والإ�ضراب  الأك��ل،  وقلة  ال��الإرادي،  التبول  منها  �أ�شكال  عدة  في  تظهر 

ينتج  ما  الغيرة  �آثار  �أهم  ومن   .)118  ،1993 )العي�سوي،  الطعام  عن 

�سرقتها  �أو  الآخرين  ب�أغرا�ض  العبث  في  تتمثل  �سلبية  �أ�ساليب  من  عنها 

وتدميرها، والاعتداء الج�سدي على الآخرين بال�ضرب، والإزعاج و�إلقاء 

يكبر  حينما  وخا�صة  بالآخرين،  والإيقاع  والو�شاية  والتج�س�س  ال�شتائم، 

.)43 2012 ب،  العا�شرة )�سليمان،  ويزيد عمره عن  الطفل 

في  الغيورين  الأطفال  من  كثير  على  الغيرة  انعكا�سات  �أه��م  وتتركز 

ظهور:

ما  هو  الغيرة  �أن��واع  و�أ�شد  والكفاءة،  ال��ذات  نحو  النق�ص  م�شاعر   -

بالنق�ص. ال�شعور  عن  ين�شا 

التالية.  العمرية  المراحل  الاكتئاب في   -

اللا�إرادي،  والتبول  العدوان،  ال�سلوكية مثل:  - عدد من الا�ضطرابات 

الأظافر. وق�ضم  والكذب  وال�سرقة، 

�أن الطفل الذي لديه انفعال الغيرة   - �سوء التوافق الاجتماعي خا�صة 

يعتقد �أن ما يمتلكه الآخرون لي�س من حقهم، ولذلك نجد �أنه لا ي�ستريح 

مع  ناجحة  اجتماعية  علاقات  �إقامة  في  يوفق  ولا  غ�ريه،  لنجاح  كثيرا 

 )62،  2012 )ال�شربيني،  الآخرين 



97

الغيرة  �أ�سباب 

�أمور منها:  لعدة  الغيرة  ترجع 

- الق�سوة ال�شديدة في العقاب الذي يتبعه بع�ض الآباء في التفرقة بين 

�أو كثرة المديح والإطراء)عبد المجيد، 2010، 370(. الأطفال 

�أو الم��راك��ز  �إه����دار ح��ق��وق ال��ط��ف��ل وتم��ت��ع غ�ريه ب��الم��زاي��ا الأخ����رى   -

الاجتماعية. 

ال��زم�الء  م��ن  الان��ت��ق��ام  ي��ح��اول  وق��د  ال��درا���س��ة،  الطفل في  ر���س��وب   -

)العي�سوي،  عنهم   ال�شائعات  و�إذاعة  التهم  ل�صق  طريق  عن  الناجحين 

.)119، 1993

الأخوة.  بين  الوالدين  قبل  من  التع�سفية  المفا�ضلة   -

التق�صير.  �أو  بال�ضعف  الطفل  �شعور   -

تولدت  بالأنانية  الإح�سا�س  زاد  كلما  �إذ  بالأنانية  الغيرة  ارتباط   -

.)  1994 )�شحيمي،  وت�ضخمت  الغيرة 

�أكثر منه.  �أو من يتمتع بمزايا  �أف�ضل منه  - الانتقام ممن هو 

الآخرين.  قوة  �إزاء  بال�ضعف  و�شعوره  بالإعاقة  الإ�صابة   -

بالرو�ضة،  له  تقدم  التي  ا�ستيعاب الخبرات  على  الطفل  قدرة  - عدم 

يتفوقون عليه في ذلك.  الأطفال  بينما يرى غيره من 

- �إعطاء بع�ض الأطفال في الأ�سرة ميزات دون وجه حق قد تثير غيره 

الذي  �أخيها  من  البنت  تغار  عندما  ه��ذا  ويحدث  الآخ��ري��ن،  الأط��ف��ال 

يحظى باهتمام كبير من جانب الوالدين بدون وجه حق لمجرد �أنه ذكر. 

تثير  �أن  ��شأنها  من  المعلمون  �أو  ال��وال��دان  يجريها  التي  المقارنات   -

الطفل.  نف�س  الغيرة في 
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بالن�سبة  غيرته  تثير  ما  عادة  الطفل  نف�س  في  النق�ص  �شعور  �إثارة   -

عنه.  وامتيازهم  تفوقهم  في  يعتقد  الذين  للأطفال 

ي��رغ��ب��ون ف��ي��ه )ال��ك��ن��اني  ب�����أن الآخ����ري����ن لا  ال��ط��ف��ل  �إح�����س��ا���س   -

والمو�سوي،2011، 191 : 192(. 

عناية  م��ن  ق��در  �أك�رب  ح��ي��ازة  في  راغ��ب��ا  تجعله  التي  الطفل  �أنانية   -

.)73 )جميل،2011،  الوالدين. 

بالنف�س. الثقة  �ضعف   -

الأبناء  �إ�صابة بع�ض  �إذ يترتب عليه  الأبناء.  المعاملة بين  التمييز في   -

بينهم.  فيما  الغيرة  ثم  ومن  بع�ضاً،  بع�ضهم  على  والتعالي  بالغرور 

الطفل  عند  الغيرة  تظهر   : ج�سديا  المعاقين  الأطفال  عند  الغيرة   -

�سليمة.  بنية  من  �إخوته  به  يتمتع  بالحرمان مما  ي�شعر  لأنه  المعاق، 

في  ال�سبب  هو  الأط��ف��ال  مع  التعامل  في  الوالدين  جهل  يكون  وق��د   -

�أمه توجه عنايتها  تكري�س الغيرة، وخا�صة عندما يفاج�أ هذا الطفل ب�أن 

الأمر  يزيد  مما  والقلق  الهم  فينتابه  وتهمله،  منه  الأ�صغر  �أخيه  �إلى 

خطورة.

حياة  �أ�سا�سي في  وب�شكل  دورها  تلعب  التي  الغيرة  �أ�سباب  �أهم  ومن   -

تحدث  كانت  �إذا  وخا�صة  الأبوين  بين  والتوترات  النزاعات  تلك  الطفل 

 56، 2012 ب  )�سليمان،  حياتهم.  على  �سلبا  ينعك�س  الأطفال مما  �أمام 

) 60 -

غيرة  على  ت�ؤثر  التي  الاقت�صادية  العوامل  من  مجموعة  وهناك   -

لها  الله  قدر  وقد  مح��دد،  اقت�صادي  م�ستوى  �أ�سرة  لكل  حيث  الطفل: 

�أ�سرة  العائلة عن  نف�س  �أ�سرة داخل  �أو ذاك، وربما تميزت  الم�ستوى  هذا 
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�أبنائها  على  البخل  �شديدة  �أو  الاقت�صادي  الم�ستوى  منخف�ضة  �أخ��رى 

المتميزة  الأخ��رى  الأ���س��ر  �أب��ن��اء  �إلى  ينظرون  الأب��ن��اء  ه���ؤلاء  يجعل  مما 

هذه  على  مثلهم  الح�صول  في  ��نًّ  َ َمت كلها  بعين  و�ألعابهم  وممتلكاتهم 

تكاف�ؤ  عدم  عوامل  على  الغيرة  بذور  تفتح  هنا  ومن  والمميزات،  الألعاب 

.)66 –  63 الأ�سر في الإغداق على الأطفال )ال�شربيني، 2012، 

الغيرة: م�شكلة  - علاج 

تم  ف���إذا  علاجها،  في  الأولى  الخطوة  الطفل  م�شكلة  ت�شخي�ص  يعتبر 

وتطورها  ن��شأتها  و�أ�سباب  عوامل  ومعرفة  م�ستواها،  و�ضبط  تحديدها 

�أنواع  الأطفال  لدى  الغيرة  م�شكلة  علاج  في  وي�ستخدم  علاجها.  �أمكن 

منها: العلاج  من 

1- العلاج الطبي : ويهدف �إلى علاج الأ�سباب الج�سمية الف�سيولوجية 

�إلى  الحاجة  لكن  الطفل.  بم�شكلة  علاقة  لها  يكون  قد  التي  والبيولوجية 

ترجع  �أ�سبابها  معظم  لأن  الغيرة،  علاج  في  كبيرة  لي�ست  الطبي  العلاج 

ج�سمية.  عوامل  منها  �أكثر  واجتماعية  نف�سية  عوامل  �إلى 

ي�شرف  �أو  بها  يقوم  منظمة  جهود  به  ويق�صد  النف�سي:  العلاج   -2

الطفل على  �إلى م�ساعدة  وتهدف  نف�سي،  �أخ�صائي  �أو  نف�س  عليها طبيب 

من  والتخل�ص  بم�شكلته،  علاقة  لها  التي  النف�سية  العوامل  من  التخل�ص 

المبا�شرة  توافقه  �أ�ساليب  وتعديل  وقلقه،  و�إحباطاته  و�صراعاته  توتراته 

نف�سه  عن  الطفل  مفهوم  تح�سين  على  المعالج  يعمل  كما  المبا�شرة،  وغير 

البيئة من حوله.  نف�سه وفي  يثق في  الآخرين، حتى  وعن 

3- العلاج التربوي: )م�س�ؤوليات المدر�س نحو الطفل �صاحب الم�شكلة(. 

لدى  الغيرة  وللتقليل من حدة  �سعيد،  الغيور عموما هو طفل غير  الطفل 

�أبنائهم على حب الآخرين، وتعويد الطفل  الأطفال، على الأمهات تربية 
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�صغره،  منذ  الطفل  يطلبه  ما  كل  تلبية  وعدم  جماعات  في  الجلو�س  على 

�سبب  �أن  فيعتقد  الأهل  بالتالي ظروف على  فتمر  يف�سدهُ،  �إن ذلك  حيث 

بالغيرة  فيبد�أ  �أخاه،  يدعى  الذي  المولود  يطلب هو ذلك  لما  تلبيتهم  عدم 

المولود  هذا  لا�ستقبال  الطفل  يُهي�أ  �أن  لابد  لذلك  لإيذائه،  به  ي�ؤدي  وقد 

الاهتمام  �إبداء  عدم  ومحاولة  به،  العناية  في  الأم  ت�شركه  و�أن  الجديد، 

قد  الاهتمام  �أن  ي�شعر  لا  حتى  �أخيه،  ح�ضرة  في  الجديد  بالطفل  الكبير 

تحول لأخيه الأ�صغر  )عبد المجيد، 2010، 371(.

�أقل  �أخرى  م�شاعر  �إلى  الغيرة  تحويل  على  الطفل  ن�ساعد  �أن  ويمكننا 

�أن مخاوفه من مناف�سيه  الطفل  نفعا، وذلك عندما يدرك  و�أكثر  �إيلاما 

وي�ساعده  �شخ�صيته  يقوي  الجديد  الإدراك  ذلك  ف�إن  �صحيحة،  لي�ست 

والمدر�سة.  البيت  في  المقبلة  حياته  في  المناف�سة  مواقف  مواجهة  على 

)�سليمان، 2012 ب، 134(

الآتية: الاعتبارات  �أخذ  يتطلب  والأمر 

النجاح  على  ن�شجعه  و�أن  بنف�سه  ثقته  الطفل  �إك�ساب  نحاول  �أن   -

�آخر. �سينجح في عمل  يف�شل في عمل ما  �أنه عندما  له  ونو�ضح 

نواحي  و�إظهار  �إخوته  �أو  ب�أ�صدقائه  مقارنته  �أو  عقابه  نتجنب  �أن   -

وعجزه. �ضعفه 

الف�شل  �أن  له  وتو�ضح  ال�شريفة،  المناف�سة  حب  فيه  تزرع  �أن  يجب   -

النجاح. �إلى  يقود  الف�شل قد  �إن  بل  نهاية المطاف  لي�س هو 

وقيمته  ب�أهميته  وتح�سي�سه  الأ�سرة  من  مقبول  ب�أنه  الطفل  �إ�شعار   -

معه.  التعامل  وح�سن 

الأكبر  توبيخ  عادة   وهي  الأمور  �أولياء  بع�ض  يرتكبها  عادة  هناك   -

هذا  مثل  �إن  الأ�صغر،  �أخيه  تجاه  جانبه  من  بالغيرة  �شعور  ظهر  كلما 
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و�إح�سا�سه  وغيرته  الطفل  مخ��اوف  يثير  ما  غالبا  والت�أنيب  الأ�سلوب 

عنه. والديه  تخلي  ب�إمكانية 

ابنهما  على  ظهرت  التي  ال��غ�رية  م��ن  خوفهما  في  ال��وال��دان  يبالغ   -

يقت�ضي  ��ا  ّ ِمم وغ�رية  غلظة  �أك�ثر  تجعله  �إ�ضافية  امتيازات  فيمنحانه 

المعاملة. في  والات�ساق  الاعتدال 

�شعوره  �إلى  ي�ؤدي  العنف  ا�ستخدام  ف�إن  الطفل ج�سديا  معاقبة  - عدم 

الانتقام. في  رغبته  ي�سبب  كما  بالإحباط 

الفردية  الأن��ان��ي��ة  تجنب  على  ال�صغر  منذ  الطفل  تعويد  يجب   -

 .)76-75 الذات )جميل،2011،  والتمركز حول 

يتعلق  فالأمر  �أبنائهما  م�شاجرات  في  الوالدين  بتدخل  يتعلق  فيما   -

اقتتال  �إلى  الم�شاجرة  تحولت  ف���إذا  وعنفها،  الم�شاجرات  هذه  بطبيعة 

يعود  وعندما  فورا،  الاقتتال  يوقفا  �أن  الوالدين  فعلى  و�أخيه،  الأخ  بين 

�أحداث  في  والتحقيق  الإر�شادات  تبد�أ  النفو�س،  و�إلى  المنزل  �إلى  الهدوء 

الوالدين  تدخل  عدم  يجب  وهنا   .)70  ،2012 )ال�شربيني،  المو�ضوع  

عجز  �إذا  �إلا  ب�أنف�سهم  م�شاكلهم  يحلون  وتركهم  �أبنائهما  م�شاجرات  في 

الوالدين.  تدخل  ي�ستلزم  الموقف  وكان  الم�شاجرات  الأبناء عن حل هذه 

�إعطاء  وعدم  الإناث،  ح�ساب  على  بالذكور  الزائد  الاهتمام  تجنب   -

الذكور امتيازات، لأن ذلك يثير الغيرة في نفو�س البنات، وين�شئ �شعورا 

والديها. الأقل حظا عند  �أو  الأ�ضعف  ب�أنها 

ب�سبب  الآخر  ح�ساب  على  �أحدهم  ومدح  الأبناء  بين  المقارنة  تجنب   -

في  �أو  ال�سلوك  �أو  المدر�سي  التفوق  في  �أو  الخلقية  الهيئة  في  الاختلاف 

الجن�س.

- عدم المبالغة في توجيه المزيد من الرعاية للمولود الجديد، و�إهمال 
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الطفل الأكبر فالم�س�ألة م�س�ألة متوازنة و�إعطاء كل طفل حقه من الرعاية 

والاهتمام  )�سليمان، 2012 ب، 140(.

ال��ذك��اء                   �أو  ال��و���س��ام��ة  ب�سبب  الأط��ف��ال  معاملة  في  ال��ت��ف��رق��ة  ع��دم   -

الن�شاط.  �أو 

�إخوته  ومدح  الآخرين  �أمام  عيوبه  وذكر  الطفل  من  ال�سخرية  عدم   -

والحقد.  بالكراهية  ال�شعور  لديه  �سيولد  ذلك  لأن 

الملاب�س  ك�إغداق  مر�ضه  ب�سبب  لطفل  امتيازات خا�صة  �إعطاء  - عدم 

واللعب.  والنقود 

النا�س. ولغيره من  له  للجميع،  مت�سع  فيها  الحياة  �أن  للطفل  نو�ضح   -

)الكناني،  ولداً  �أو  بنتاً  كان  �سواء  ب�أنه محبوب  دائما  الطفل  �إ�شعار   -

والمو�سوي، 2011، 192 : 193: 194(.

- الم�ساواة بين الإخوة وح�سن المعاملة وعدم التدليل الزائد )�شحيمي، 

.)141 ،1994

- عند محاولة الطفل الأكبر تقليد الطفل الأ�صغر، فلا مانع من تلبية 

في  رغبته  وي�ؤجج  �أك�ثر،  ي�صدمه  ذلك  لأن  بق�سوة  �صده  وع��دم  رغباته 

كطفل.  والت�صرف  النكو�ص، 

العنف  ا�ستخدام  �إن  �إذ  الغيرة،  الج�سدي في علاج  للعقاب  مكان  لا   -

ي�ؤدي �إلى �شعور بالإحباط، كما ي�سبب رغبة في الانتقام من خلال �إزاحة 

حالة  ي�سبب  �سلوك  �أي  من  متناق�ضة  مواقف  اتخاذ  �أن  كما  العدوانية، 

الطفل.  تفكير  في  الت�شو�ش  من 

ال�ضرورية  التنبيهات  �أو  الإر����ش���ادات  ن��وج��ه  �أن  الم�ستح�سن  م��ن   -

طفل  بكل  الاخ��ت�الء  من  مانع  ولا  �إخ��وت��ه  �أم��ام  لا  ح��دة،  على  طفل  لكل 
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الخلوة  هذه  لمثل  ثابت  موعد  تحديد  دون  ذلك،  الموقف  يتطلب  عندما 

.)70 – )ال�شربيني، 2012، 69 

الغ�ضب: م�شكلة    )5(

الأطفال،  عند  ال�شائعة  الانفعالية  المظاهر  من  الغ�ضب  نوبات  تعد 

عند  وطبيعي  عام  �شيء  النوبات  هذه  �أن  النف�سيّون  الأطباء  ي�ؤكد  حيث 

والغ�ضب  فيها؛  يعي�شون  التي  الثقافة  عن  النظر  بغ�ض  الأطفال،  جميع 

على  وتبعثه  والإب����اء  الح��م��ي��ة  روح  الإن�����س��ان  في  تبعث  م��ه��م��ة،  غ��ري��زة 

كالدفاع  العليا،  ومثله  الرفيعة،  �أهدافه  �سبيل  في  والفداء،  الت�ضحية 

عن العقيدة، و�صيانة الأرواح والأموال والكرامات، ومتى تجرد الإن�سان 

الغ�ضب  هذا  ولكن  والا�ستعباد،  للأهواء  عر�ضة  �صار  الغريزة  هذه  من 

ويعتبر  وال�شرع،  العقل  �ضوابط  و�ضمن  لله  دام  ما  محمودا  غ�ضبا  يعتبر 

مذموما �إذا �أفرط فيه الإن�سان وخرج عن ال�ضوابط ال�شرعية. ومن هنا 

فَمَنْ  �آثاره،  من جهة  �إلا  ولا يمدح  يذم  لا  الإن�سان،  فالغ�ضب غريزي في 

ت�صرفا  وت�صرف  فثار  غ�ضب  وَمْن  مُ��دِحَ،  وغيظه  غ�ضبه  وكظم  غ�ضب 

ت�صرف.  م��ن  منه  وق��ع  م��ا  بقدر  مذموما  ك��ان  الغ�ضب  نتيجة  �شائنا 

)19 �أ،  )�سليمان،2010 

ال�سنوات  البكاء والانفجارات الانفعالية �سلوكاً عادياً في  وتعتبر نوبات 

غ�ضبه،                         ع��ن  ال��ط��ف��ل  تعبير  ط��ري��ق��ة  لأن��ه��ا  وذل���ك  ال��ع��م��ر،  م��ن  الأولى 

ال�سلوك  م��ن  ك��ن��وع  تظهر  ال��ن��وب��ات  ه��ذه  ك��ان��ت  �إذا  ذل��ك  في  ���ض��رر  ولا 

هذه  تعتبر  ولا  المبكرة،  المرحلة  هذه  في  لآخر  حين  من  القوي  الانفعالي 

ومتكررة  ج��دا،  عنيفة  تكون  حينما  �إلا  مر�ضية  �صبغة  ذات  النوبات 

وعندما   ،)94 )جميل،2011،  ن�سبيا  طويلة  فترة  ون�أخذ  زائ��د  ب�شكل 

الطفل  �أو حينما يعبر  الموقف،  يتنا�سب مع  الطفل �شديداً لا  يكون غ�ضب 

وعدم  ال�شديدة،  والثورة  بالأرجل،  والرف�ض  بال�صراخ،  هذا  غ�ضبه  عن 
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الطفل  الأعرا�ض  هذه  تلازم  وعندما  انفعالاته،  في  التحكم  على  القدرة 

وقد  توافقه  ل�سوء  �أعرا�ضا  تكون  ف�إنها  عنيفة  وب�صورة  متقدمة  ل�سن 

 ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  الكبر.  في  النف�سي  المر�ض  ب�أعرا�ض  تنبئ 

الفئة  وهذه  والك�آبة،  العبو�س  �إذا غ�ضبوا لازمهم  الأطفال  وبع�ض   )170

يبقى  غ�ضبهم  لأن  النف�سية!!  �صحتهم  لاختلال  يتعر�ضون  الأطفال  من 

قد  �شكل هواج�س مر�ضية  على  ويبقى  تعبير،  �أو  ثورة  دون  مكبوت  ب�شكل 

ال�سلوكية. والانحرافات  وال�ضيق  للانطواء  تدفعه 

لها  ولي�س  ال�سلوك،  ب�سوء  الأطفال  عند  الغ�ضب  لنوبات  علاقة  ولا 

فنوبة  المفهوم.  بالمعنى  الم��زاج  ا�ضطراب  م��ع  العلاقة  م��ن  القليل  �إلا 

�أمل  خيبة  عن  ينتج  عاطفي  انفجار  عن  عبارة  هي  الحقيقية  الغ�ضب 

نف�سه.  في  الطفل  تحكم  نطاق  خارج  ال�صورة  بهذه  وهي  للطفل  عارمة 

)جميل،2011،94(

الغ�ضب  مفهوم 

عملا  �أو  قولا  وثورته  الإن�سان  هياج  على  تبعث  نف�سية،  حالة  الغ�ضب 

.)18 �أ،  الآثام )�سليمان،2010  ور�أ�س  ال�شر  وهو مفتاح 

من  الإن�سان  به  ي�شعر  لما  تماما  عادية  �إن�سانية  ا�ستجابة  والغ�ضب 

بطريقة  الب�شري  الج�سم  ي�ستعد  حيث  مهاجمة،  �أو  �إحباط  �أو  تهديد 

والداخلية،  الخارجية  العوامل  هذه  من  دماغي  فعل  لرد  �أوتوماتيكية 

الأدرينالين  �إفراز  يزداد  كما  التنف�س،  وَيُ�سَرعُ  القلب  �ضربات  يزيد  مما 

عليه  يطلق  الذي  ال�شعور  من  وهذا جزء  التوتر،  يزداد  وهكذا  الدم،  في 

له  المقابل  في  ولكنه  الزائد  ال�ضغط  يخرج  منفذا  يعد  ال��ذي  الغ�ضب 

)26 �أ،  �إدارته. )�سليمان،2010  الإن�سان  �أح�سن  �إذا  فوائد �ضخمة 

الر�ضا.  والانفعال هو �ضد  الر�ضا،  �أو عدم  وال�سخط  الغيظ  يعني  وهو 

التوتر  تت�ضمن  ذات��ي��ه  �أحا�سي�س  م��ن  تتركب  عاطفية  حالة  فهو  ول��ذا 
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دم  غليان  تنتج عن  �أ،19(  )�سليمان،2010  والغيظ.  والإثارة  والانزعاج 

�أو الانتقام ممن وقع منه الأذى.  القلب طلبا لدفع الأذى 

فالغ�ضب  البع�ض،  يراها  كما  ال�سمعة،  �سيئة  عاطفة  لي�س  والغ�ضب 

على  يغ�ضب  لا  الذي  الطفل  لأن  �إ�سراف،  فيه  يكن  لم  �إذا  طبيعيا  يكون 

�أو غبيا، لأن الطفل  �أن يكون طفلا بليدا  الإطلاق غير طبيعي، بل يمكن 

الطبيعي لابد و�أن يظهر بوادر لفر�ض �إرادته، وع�صيان الوالدين �أحياناً 

.)114 )ال�شوربجي،2003،  عليه  الغ�ضب  ويظهر ذلك في حالات 

ال�سهل  من  �إنه  �إذ  الأطفال،  بين  �شيوعاً  الانفعالات  �أكثر  الغ�ضب  ويعد 

تحركاته؛  تُعلّق  �أو  الطفل  رغبات  تُعلّق  عندما  خا�صة  عندهم،  ا�ستثارته 

ي�ستطيع  �أو مواجهة م�شكلة لا  لعائق  تعرّ�ض  الطفل كلما  حيث يظهر عند 

ينتج  بالغ�ضب  فال�شعور  وهكذا   .)114 )ال�شوربجي،2003،  اجتيازها 

حركي  تعبير  �شكل  في  ويظهر  ق��وي،  بحما�س  تظهر  عاطفية  �إث��ارة  عن 

وال�سيطرة  �ضبطه  الأحيان  بع�ض  في  ي�صعب  عدواني  بميل  �أو  لفظي  �أو 

 .)31 �أ،  )�سليمان،2010  عليه. 

ي�أخذ  الأولى  ال�سنة  ففي  مظاهر،  بعدة  الأطفال  عند  الغ�ضب  ويت�سم 

وحينما  الأر�ض،  على  والارتماء  ال�صراخ  مثل  موجه  ن�شاطاً غير  الغ�ضب 

في  يتمثل  الغ�ضب  �أن  نجد  عمره،  من  الرابعة  �إلى  لي�صل  الطفل  يكبر 

�إلى  الطفل  و�صل  ما  �إذا  حتى  وال��ق��ذف،  والتهديد  اللفظي  الاحتجاج 

ال�سلبية  بالمقاومة  غ�ضبه  عن  الطفل  يعبر  عمره  من  والعا�شرة   التا�سعة 

الألفاظ. ببع�ض  التمتمة  مع  والثورة 

الأطفال:  عند  الغ�ضب  �أ�سباب   -

الطفل  الثاني من عمر  العام  بداية  الانفعالي مع  الغ�ضب  نوبات  تظهر 

الذين  الأطفال  وتكثر في  بعد ذلك،  معه  ت�ستمر  وقد  المدر�سة  �سن  وحتى 

 ،2011 )التون�سي،  الذكاء،  من  قدر  مع  والحيوية  بالن�شاط  يتميزون 
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من  مجموعة  �إلى  الأط��ف��ال  ل��دى  الغ�ضب  يرجع  عامة  وب�صفة   ،)171

�أهمها: الأ�سباب 

بل  اللين  الهادئ  الطفل  عن  الغ�ضب  ي�صدر  لا  �إذ  الطفل:  �شخ�صية   -

الحركة.  كثير  العنيد  الن�شيط  الطفل  عن 

�أو �إخوته �إذا ما كانوا كثيري  �أبويه  - تقليد النماذج: فقد يقلد الطفل 

الغ�ضب. 

- غ�ضب الطفل: ب�سبب �إعاقة حركته �أو ب�سبب الغيرة �أو ب�سبب عقوبة 

ي�ستحقها.  لا  ب�أنه  ي�شعر  �أنه  عليه في حين  وقعت 

كالذهاب  معين  نظام  باتباع  بمطالبته  �أو  درا�سته:  في  الطفل  ف�شل   -

معينة                            م��واع��ي��د  في  ط��ع��ام��ه  وت��ن��اول  مح���ددة  م��واع��ي��د  في  ف��را���ش��ه  �إلى 

�أو  وج��ه��ه،  غ�سل  �أو  الأطعمة  م��ن  معينة  �أن���واع  ت��ن��اول  في  معار�ضته  �أو 

وجذب  الآخرين  نظر  لفت  في  رغبته  �أو  معين  ن�شاط  ممار�سة  من  منعه 

انتباههم. 

الأطفال في  الغ�ضب يحدث عند  �أن  الطفل: مع  - �ضعف م�ستوى ذكاء 

ذكا�ؤهم  يكون  عند من  �أكثر حدوثا  �أنه  �إلا  الذكاء  من  كانوا  م�ستوى  �أي 

لأنهم            �أو  ي�ستطيعون  لا  ما  ف��وق  منهم  يتوقع  لأن��ه  وذل��ك  الو�سط  دون 

حريتهم.  حدود  يفهمون  لا 

يعرف  لا  عندئذ  فالطفل  وتدليله:  بالطفل  الاعتناء  في  المبالغة   -

ويطلق غ�ضبه.  يحتد  ف�إنه  المقاومة  �إلى  تعر�ضت  ما  و�إذ  لرغباته  حدودا 

معقولة  غير  �أ�شياء  على  فالإ�صرار  المعاملة:  في  وال�صرامة  ال�شدة   -

للروتين  الابن  �إخ�ضاع  وكذلك  الفورية،  الطاعة  وطلب  للطفل  بالن�سبة 

محدد،  وقت  في  لينام  الفرا�ش  �إلى  بذهابه  مثلا  يت�صل  والذي  اليومي 

هذه  والتبول.  للتبرز  مفيدة  عادات  �أو  معين،  ب�أ�سلوب  الطعام  تناول  �أو 

الطفل الحاد وغ�ضبه.  بكاء  الأمور كثيرا ما تجلب 
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�أو  من�سجم  الأبوين غير  �سلوك  كان  ما  ف�إذا  الأبوين:  ان�سجام  عدم   -

يَنعكِ�سُ �سلبا على نف�سية الطفل  غير م�ستقر على قاعدة ثابتة. ف�إن ذلك 

 .)116-115 )ال�شوربجي،2003،  و�سلوكه. 

يلفت  ب�شكل  البكاء  نوبات  في  الطفل  ينفجر  فقد   : الانتباه  لفت   -

الذي  الجديد  المولود  من  بدلًا  الأ�سرة  انتباه  مركز  نف�سه  ليجعل  الانتباه 

�شديدة.  منه غيرة  يغار 

متكررة  برد  بنزلات  �إ�صابته  مثل  للطفل  ال�صحية  الحالة  �ضعف   -

و�سوء  النوم  وا�ضطرابات  الأم��را���ض  من  وغيرها  اللوزتين  التهاب  �أو 

التغذية. 

��شؤونه،  في  الزائد  التدخل  �أو  طاقته  فوق  ب�أعمال  الطفل  تكليف   -

.)172- 170، 2011 والمو�سوي،  بفر�ض قيود عليه. )الكناني 

الغ�ضب: م�شكلة  علاج  �أ�ساليب   -

�أح�سن  من  الطفل  لدى  الغ�ضب  بنوبات  الاهتمام  وعدم  الإهمال  يعد 

العنف  وا�ستعمال  وال�ضرب  ال�صراخ  و�أما  النوبات،  تلك  لعلاج  ال�سبل 

ا�شتعالا  النار  تزيد  فكلها  ذلك...  �شابه  وما  ال�صواب  وفقدان  والتوبيخ 

يجب  ولذا   .)121 )ال�شوربجي،2003،  ا�ستفحالًا  النوبات  هذه  وتزيد 

مو�ضوع  حول  الطفل  مع  حوار  في  يتدخلوا  ولا  يغ�ضبوا  �ألا  الوالدين  على 

الطفل  يتوقف  وحينما  تامة.  ب�صورة  ال�صراخ  تجاهل  يجب  بل  �صراخه، 

عن ال�صراخ يجب اغتنام الفر�صة و�إعطائه الاهتمام الكافي بالإح�سا�س 

.)99  ،2011 بالر�ضا عنه لأنه لا ي�صرخ )جميل، 

لمواجهة  اتباعها  ينبغي  التي  العلاج  �أ�ساليب  من  مجموعة  هناك  لكن 

�أهمها: من  الأطفال،  عند  الغ�ضب  م�شكلة 

النف�سية  حاجاته  �إ�شباع  للطفل  يحقق  ال��ذي  الآم��ن  الج��و  توفير   -

�سوي.  ب�أ�سلوب  وذاته  وجوده  و�إثبات 
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النوبات  �إلى  �أدت  التي  الدوافع  على  والتعرف  الطفل  فهم  �ضرورة   -

الانفعالية. 

- عدم انفعال الأم �أثناء نوبة الغ�ضب عند الطفل، بل عليها �أن تحافظ 

في  والقدوة  النموذج  لأنها  تغ�ضب،  �أو  تثور  �أو  تنفعل  فلا  هدوئها،  على 

ذلك. 

الطفل،  رغبات  بع�ض  تحقيق  �سبيل  في  كثيراً  الأم  تقف  �ألا  يجب   -

جميع  له  نلبي  �أن  ذلك  معنى  ولي�س  غ�ضبه،  ارتفاع  �إلى  ي�ؤدي  ذلك  لأن 

ال�سوية.  ال�شخ�صية  بناء  في  يفيد  ال�شعور  هذا  من  فقليل  رغباته 

�أو العجز  �أو �إظهاره بمظهر ال�سخرية  - �أن يقلل الآباء من نقد الطفل 

من  اع�رتاف  هذا  ففي  ال�ضيوف،  �أم��ام  �أو  �آخ��ر  طفل  �أم��ام  وخ�صو�صاً 

الوالدين له، فكثير من الأمهات يرددون  الآباء ب�سيطرة الطفل وخ�ضوع 

�سلوك  �ضبط  ا�ستطاعتهن  في  يعد  لم  و�أنه  �أطفالهن،  �أمام  العجز  �إظهار 

غ�ضبه  بنوبات  تم�سكا  �أك�ثر  الطفل  يجعل  ه��ذا  �أن  ولا�شك  �أطفالهن، 

والديه. في  وتحكمه  ت�سلطه  على  ليبقى 

على  الت�أثير  ي�ستطيع  �أنه  يعتقد  الطفل  تجعل  التي  المواقف  تجنب   -

الغ�ضب.  نوبات  غيره عن طريق 

بحذر،          غ�ضبه  ن��وب��ات  م��ع  بالطفل  المحيطون  الكبار  يتعامل  �أن   -

بما  العقاب  �إن  حيث  العقاب،  �أ�سلوب  عن  الإمكان  بقدر  يبتعدوا  و�أن 

الطفل  �إرغ��ام  في  ينجح  فقد  م�ؤكده،  غير  نتائجه  تكون  �ألم  من  ي�سببه 

ال�سيئة المراد التخل�ص منها، وقد لا ينجح، وهو  على الإقلاع عن العادة 

لرغبات  الر�ضوخ  عدم  وكذلك  ذاتها،  الم�شكلة  يعالج  لا  عر�ضي،  علاج 

انفجاره الانفعالي  بتلبية رغباته بمجرد  الطفل  الطفل، وذلك لأن �شعور 

لديه.  ال�سلوك  النوع من  ويُثبت هذا  يدعم  قد 
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انفعالاته  عن  منا�سباً  تعبيراً  يعبر  كيف  تعلم  في  الطفل  م�ساعدة   -

فالتربية الانفعالية تفيد الطفل لا في كبت انفعالاته ولكن في التوافق مع 

من  مقبول  ب�أ�سلوب  انفعالاته  عن  التعبير  وفي  للانفعال،  المثيرة  المواقف 

.)172  ،2011 والمو�سوي،  الانفعالية)الكناني  الناحية 

وعدم  الطفل،  حركة  تعوق  التي  القيود  فر�ض  تجنب  الآب��اء  على   -

لمواقف  تعري�ضه  �أو  �إث��ارت��ه  �أو  طاقته،  ف��وق  ب��واج��ب��ات  الطفل  تكليف 

 . الإحباط والحرمان 

التي  الاتجاهات  بغر�س  �صغره  منذ  النف�س  �ضبط  على  الطفل  تعويد   -

الغ�ضب.  عن  يمتنع  تجعله 

- موقف الآباء الحازم والهادئ تجاه غ�ضب الطفل و�إ�صراره وعناده، 

الغ�ضب  �أ�سلوب  ا�ستخدام  من  ج��دوى  لا  �أن��ه  الطفل  ي�شعر  �أن  فلابد 

.)120-119 )ال�شوربجي،2003،  مطالبه  على  للح�صول 

القلق: م�شكلة    )6(

القلق: مفهوم 

في  �أ�سا�سي  عامل  وهو  الإجهاد،  عن  الناتجة  الانفعالات  �أح��د  القلق 

الإن�سان  عند  يحدث  عام  فعل  رد  وهو  النف�سية،  الا�ضطرابات  مختلف 

وقد  الم�ستقبل،  في  يح�صل  �سوف  م�ؤذيا  �شيئا  ب�أن  للتوقع  ا�ستجابة  ويكون 

يكون هذا الأذى نف�سيا �أو فيزيولوجيا)عبد المجيد، 2010، 361(، ويعد 

الذي  الغام�ض  والخوف  الترقب  من  حالة  النف�سية  الناحية  من  القلق 

ال�ضيق  من  كثيرا  له  وي�سبب  بم�شاعره  وي�ستبد  الإن�سان  تفكير  ي�صيب 

والألم )بدران، بدون ب، 9(. 

عمر  م��ن  الأولى  الم��راح��ل  في  الت�شكل  في  ت��ب��د�أ  نف�سية  حالة  والقلق 

الطفل  بين  العلاقة  كانت  �إذا  الطفولة  مرحلة  في  وخا�صة  الإن�����س��ان، 
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في  والعاطفة  بالحب  ي�شعر  لا  ال��ذي  فالطفل  م�ستقرة،  غ�ري  ووال��دي��ه 

وبالتالي  لوالديه  والكراهية  القلق  بذور  بداخله  تنمو  الأولى،  �سنواته 

ي�شعر بالعداء نحو الآخرين ويتوقع ال�شر وال�ضرر من كل �إن�سان . ويكون 

�إظهار الغ�ضب والكراهية  الطفل في تلك المرحلة العمرية غير قادر على 

ذلك  بعد  لتظهر  كامنة  الم�شاعر  تلك  فتبقى  عليهما،  يعتمد  لأنه  لوالديه 

قلق مر�ضي. �شكل  في 

�أ�شياء  من  والتوج�س  بالخوف  يت�سم  انفعال  �أن��ه  على  القلق  ويعرف 

�أحياناً  �أو مجهول، ويكون من المقبول  مرتقبة تنطوي على تهديد حقيقي 

�أن نقلق للتحفز الن�شط ومواجهة الخطر، لكن كثيرا من المواقف المثيرة 

الم�صدر)بدران،  متوهماً ومجهول  بل  فيها الخطر حقيقياً  يكون  لا  للقلق 

بدون ب، 13(.

الإثارة للإن�سان ب�صفة  العوامل المحفزة ومن عوامل  القلق من  ويعتبر 

وفترة  وحدته  القلق  �شدة  وت��زداد  كبيرا(  �أو  طفلا  ك��ان  )�سواء  عامة 

ي�ستدعي  الأمر  ف�إن  الو�ضع،  تفاقم  حال  وفي  لآخر،  �شخ�ص  من  القلق 

 ،2011 المتخ�ص�ص)التون�سي،  النف�سي  والطبيب  والمدر�سة  البيت  تدخل 

.)188

القلق ومظاهره: �أعرا�ض   -

القدرة  وعدم  الأمان،  بعدم  ال�شعور  النف�سي:  القلق  �أعرا�ض  �أهم  من 

والخوف  الح�سا�سية،  و�شدة  والتوتر  التركيز(.  )�ضعف  التركيز  على 

مثل  الع�ضوية  الأمرا�ض  تماثل  مر�ضية  �أعرا�ض  ظهور  مع  المجهول،  من 

وال�شعور  الفم  وجفاف  وال��دوار  وال�صداع  والإ�سهال  والقيء  الغثيان 

. )190- 189  ،2011 �أقل مجهود )التون�سي،  ال�شديد من  بالإجهاد 

حيث  والحزن،  القلق  بين  ارتباط  يوجد  �أنه  القلق،  مظاهر  �أهم  ومن 

ينتج  فعل  رد  هو  القلق  لأن  ومحبطاً  ومكتئباً  حزيناً  القلق  الإن�سان  يبدو 
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عن الخوف من فقدان عاطفة ما )بدران، بدون ب،9(؛ وتتركز مظاهر 

الآتي:  الأطفال في  عند  النف�سي  القلق 

القلق �سهولة  الو�سائل �شيوعا في تعبير الطفل عن  �أكثر  البكاء: من  �أ- 

عن  الطفل  ويعبر   . ينتظر  مما  �أطول  فترة  فيه  وي�ستمر  وكثرته،  البكاء 

�أمه،  وجود  من  بدلا  غريب  �شخ�ص  مع  نف�سه  يجد  عندما  بالبكاء  قلقه 

الغياب  بين  التمييز  ي�ستطيع  لا  الطفل  لأن  تلقائيا،  التعبير  هذا  وينجم 

الدائم. والفقدان  الم�ؤقت 

دون  دائم الحركة  القلق  فالطفل  الا�ستقرار:  وعدم  ب- كثرة الحركة 

�أن يكون لهذه الحركة هدف وا�ضح كما هو في ن�شاط الطفولة عادة . 

كما  للطعام  الطفل  �شهية  تقل  حيث   : الطعام  تناول  ا�ضطراب  ج- 

يرجع  لا  بقيء  �أي�ضا  ي�صاب  وقد  بالإم�ساك  في�صاب  ه�ضمه  ي�ضطرب 

عليها  يغلب  التي  النف�سية  الطفل  حالة  �سببه  ويكون  ع�ضوي،  �سبب  �إلى 

القلق. 

الأطفال  كعادة  عميقا  نوما  ينام  القلق  فالطفل   : النوم  ا�ضطراب  د- 

وهذه  الليلي«،  »الكابو�س  فزع  نوبات  تنتابه  و�أحيانا  الحركة  كثير  ولكنه 

لها  تجد  �أن  تحاول  التي  للطفل  النف�سي  القلق  مظاهر  من  تعتبر  كلها 

النوم.  �أثناء  مخرجا في 

المرتع�شة  الأيدي  في  النف�سي  القلق  يظهر  حيث  ج�سمية:  �أعرا�ض  هـ- 

وق�ضم  الأ���ص��اب��ع  م�ص  ع��ادة  ا���س��ت��م��رار  وفي  ب��ال��ع��رق،  المبتلة  ال��ب��ادرة 

الأظافر. 

طبيعي،  غير  هدوء  �إلى  القلق  يدفع  قد  الطفل:  �سلوك  ا�ضطراب  و- 

مهموم  وك�أنه  ويبدو  الان���زواء،  �إلى  ويميل  اللعب  عن  الطفل  في�ضرب 

غير  الحركة  كثير  يكون  لأن  القلق  يدفعه  وقد  بالحياة،  م�ستمتع  وغير 
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قلقه،  فيزداد  للعقاب  يعر�ضه  ت�صرفاته، مما  الأخطاء في  كثير  م�ستقر، 

 .)140 )ال�شوربجي،2003،  وا�ضطرابه 

والإ�سهال  الزائد،  التعرّق  القلق  الطفل  على  يلاحظ  ذلك،  عن  ف�ضلًا 

بالدوخة،  وال�شعور  والغثيان  الغ�ضب،  و�سرعة  والنرفزة  التبول،  وكثرة 

والع�صبية  الع�ضلي  بالتوتر  وال�شعور  التركيز،  على  القدرة  فقدان  مع 

والن�شاط  اليدين،  في  والرطوبة  بالبرودة  ال�شعور  وكذلك  الوا�ضحة، 

الزائد وعدم القدرة على التزام الهدوء، وال�شعور بتعب و�إجهاد وزيادة 

بلع  في  �صعوبة  مع  الفم  في  جفاف  ذلك  وب�صاحب  القلب،  دق��ات  عدد 

الطعام �أو ال�شراب  )بدران، بدون ب، 16(. 

الأطفال: عند  النف�سي  القلق  �أ�سباب   -

�شيوعاً:  الأطفال  قلق  �أ�سباب  �أكثر 

1- ال�����ص��راع ال��ق��ائ��م ب�ني ال��غ��رائ��ز وال��رغ��ب��ات والم��ي��ولات والم��خ��اوف 

والتوقعات...

لتهديد  با�ستمرار  �سماعه  عند  وذل��ك  للطفل  الم�ستمر  2-التهديد 

ير�ضون عنه.  لا  والديه  ب�أن  الطفل  ي�شعر  والديه حيث 

والعنف،  والق�سوة  والخطر  الخ��وف  لمواقف  الطفل  تعر�ض  3-تكرار 

�شخ�صيته.  مكونات  من  والخوف  القلق  في�صبح 

نتيجة  للطفل  القلق  ينتقل  حيث  بالقلق  ال��وال��دي��ن  �أح��د  4-�إ���ص��اب��ة 

الم�ضطرب.  لت�صرفهم 

م�ساعدة  دون  كالف�شل  الحياة  في  ل�صعوبات  الطفل  تعر�ض  5-تكرار 

الأخرين.

6-ال�صراع النف�سي حيث يوجد موقفان متعار�ضان لا يمكن تحقيقهما 

في وقت واحد. 
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حاجاته  �إ�شباع  من  الطفل  تمنع  التي  الإعاقة  �أي  الإحباط  7-عوامل 

 ،2003 ال�شوربجي،  176؛   :  175،  2011 والمو�سوي،  )الكناني  ودوافعه. 

)139

القلق: - علاج 

يمكن علاج القلق من خلال اتباع مجموعة من �أ�ساليب العلاج التالية:

البيئية  العوامل  تعديل  �إلى  العلاج  هذا  يهدف  حيث  البيئي:  العلاج   -

الأ�سرة  و�إر�شاد  الأ�سرية،  الم�شكلات  حل  مثل  المري�ض،  على  ت�ؤثر  التي 

ال�شفاء.  على  المري�ض  ي�ساعد  مما  �سلوكها  �أنماط  تغيير  �إلى 

ا�ستعمال  الأحيان  بع�ض  ال�ضروري في  يكون من  قد   : الطبي  العلاج   -

الأدوية  بع�ض  �أو  ال�صغرى  بالمطمئنات  الم�سماة  الطبية  العقاقير  بع�ض 

�أو  للطعام  ال�شهية  وفقدان  الأرق  مثل  للقلق  الم�صاحبة  الأعرا�ض  لعلاج 

 ،2010 المجيد،  )عبد  الدم  �ضغط  وارتفاع  القيء  �أو  المعدة  ا�ضطرابات 

 .)364 -363

في  الطفل  دخ��ول  تجنب  محاولة  بالطفل  والمحيطين  الوالدين  وعلى 

الم�سائل والق�ضايا التي تثير لديه القلق، وال�سعي �إلى وقايته من الدخول 

النف�سي. القلق  من  معاناة  في 

بالأمن  وال�شعور  وال��رع��اي��ة  والاه��ت��م��ام  المحبة  توفير  على  العمل   -

والقلق.  المخاوف  على  الق�ضاء  الأ�سا�س في  هو  الذي  والاطمئنان 

- منح الأطفال الحب والحماية دون �إفراط �أو تفريط كي يكون لديهم 

�أنف�سهم.  على  للاعتماد  الفر�صة 

ب�أنف�سهم يواجهوا م�شكلات  �أن يثقوا  - العمل على ت�شجيع الأبناء على 

وواقعية.  ب�شجاعة  الحياة 

المواقف  من  بهم  يحيط  ما  فهم  على  �أطفالهم  م�ساعدة  على  العمل   -
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لقلة  معها  التكيف  ع��ن  يعجزون  م��ا  وك��ث�ريا  ح�ال،  منهم  تتطلب  التي 

 .)141 )ال�شوربجي،2003،  بالحياة  خبرتهم 

)7(  م�شكلة  الاكتئاب:

الاكتئاب: مفهوم   -

الظروف  عن  ناتج  والم�ستمر،  ال�شديد  الحزن  من  حالة  هو  الاكتئاب 

تعريف  وح�سب   .)46  ،1989 )الطيب،  ال��ف��رد  بها  يم��ر  التي  الأليمة 

المعهد الأمريكي لل�صحة العقلية : ف�إن الاكتئاب عبارة عن خلل في �سائر 

لنف�سه  الإن�سان  وي�ؤثر على نظرة  والمزاج  والأفكار  ي�شمل الج�سم  الج�سم 

المري�ض  يفقد  بحيث  �أح��داث  من  يحدث  وم��ا  �أ�شخا�ص  من  حوله  ولم��ا 

وك�أنه  الم�صاب  ال�شخ�ص  يبدو  �إذ  والعاطفي؛  والنف�سي  الج�سدي  اتزانه 

نتيجة  وجهه  ق�سمات  على  وا�ضحة  والك�آبة  الدائم،  الحداد  من  حالة  في 

لحزنه،  الحقيقي  الم�صدر  المري�ض  يعي  لا  وقد  الأليمة،  المحزنة  ظروفه 

منها،            ال�شفاء  في  له  �أم��ل  لا  فاتكة  ب�أمرا�ض  م�صاب  �أن��ه  يتخيل  وق��د 

يمثل  والاكتئاب   . الغفران  �أو  المغفرة  في  له  �أمل  لا  خطيئة  ارتكب  �أنه  �أو 

فقدان  �أو  �أمل  خيبة  �أو  علاقة  في  كالف�شل  م�ؤلمة  حادثة  تثيرها  ا�ستجابة 

�إن�سان غالٍ )بدران، بدون ب ،15(.  �أو وفاة  �شيء مهم كالعمل 

كذلك  بها،  يمرون  ظروف  ب�سبب  الكبار  ي�صيب  الاكتئاب  �أن  وال�شائع 

�أمر  للمر�أة في فترة الحمل وهذا  الذي يحدث  �أي�ضا عن الاكتئاب  ن�سمع 

ي�صيب  الاكتئاب  �أن  �أي�ضا  ن�سمع  �أن  الطبيعي  غير  من  ولكن  طبيعي، 

�أن الاكتئاب يحدث للأطفال، والاكتئاب  �إلى  الواقع ي�شير  الأطفال، لكن 

ال�صغار  الأطفال  الظهور بين  �شائع  وهو  النا�س  �شيوعا بين  �أكثر  النف�سي 

�صحية  بوعكة  يح�سون  ب�أنهم  �شكواهم  خ�الل  م��ن  نلم�سه  �أن  ويمكن 

المكتئبون  ال�صغار  والأطفال  وا�ضحة.  مر�ضية  �أعرا�ض  �أو  �أ�سباب  بدون 

لرغباتهم  الوالدين  تلبية  لعدم  عيونهم  في  والدموع  ينامون  ما  غالبا 
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وه��ذا   .)135 )ال�����ش��ورب��ج��ي،2003،  الكبار  رغ��ب��ات  م��ع  تتعار�ض  التي 

�سيئاً  �أث��راً  يترك  �أنه  كما  الوالدين،  نفو�س  في  �شديداً  قلقاً  يثير  الأم��ر 

حياة  في  �آثاره  يترك  وكذلك  الحياة،  مدى  يُرافقه  الطفل  �شخ�صية  في 

والمر�ض  الاكتئاب  بين  نفرق  �أن  يجب  لذلك  ونتيجة  والمجتمع،  الأ�سرة 

ف�إن  والم�سكنات,  بالدواء  يعالج  الأخير  كان  ف�إن  الأطفال،  عند  الع�ضوي 

فهذا  الأدوية؛  بتلك الجرعات من  ي�صعب علاجه  الاكتئاب-  -�أي  الأول 

الأمر هو نتيجة تراكمات و�ضغوطات كثيرة يتعر�ض لها الطفل في حياته 

.)29 بمراحلها المختلفة  )بدران، بدون ب، 

من  مرحلة  �أي  في  تحدث  قد  التي  النف�سية  الم�شكلات  من  والاكتئاب 

 15 �أنه قد يظهر قبل �سن  �أو�ضحت الدرا�سات  مراحل نمو الطفل، حيث 

برئا�سة  وا�شنطن  باحثون في جامعة  بها  قام  درا�سة  �أظهرت  ولقد  �سنة، 

عادة  يكونون  الاكتئابي  بالهو�س  الم�صابين  الأطفال  �أكثر  �أن  جيلر  بربرا 

كما  البلوغ،  �سن  ي�صل  لم  ن�صفهم  و�أن  بقليل،  �أكثر  �أو  العا�شرة  �سن  في 

الدرا�سة  وج��دت  كما  �سنوات،   )10  –  7( �سن  بين  هم  منهم   %43 �أن 

له  يخ�ضع  مما  مماثل  لعلاج  يخ�ضعون  بالاكتئاب  الم�صابين  ن�صف  �أن 

 .)29 ب،  بدون  )بدران،  المزاجية  التقلبات  من  يعانون  الذين  البالغون 

الإن��اث  عند  �أك�ثر  معدله  �أن  �إلا  والإن��اث  الذكور  عند  الاكتئاب  ويظهر 

.)31 ,1980 ,Fantana D(

الاكتئاب: �أ�سباب 

ت�أثير  لها  ويكون  معا،  وتتفاعل  ببع�ضها  مرتبطة  عوامل  عدة  توجد 

�أهمها:  الاكتئاب  وقوع  مبا�شر في 

- العوامل الوراثية: حيث �أو�ضحت الدرا�سات النف�سية �أن لها دورا في 

�إ�صابة  لزوم  بالطبع  هذا  يعني  ولا  النا�س.  بع�ض  لدى  الاكتئاب  حدوث 

بالاكتئاب،  م�صابا  �إخوته  �أو  والديه  �أح��د  كان  �إذا  باكتئاب  ال�شخ�ص 
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لظهور  ال�شخ�ص  ه��ذا  ل��دى  ال��وراث��ي  الا�ستعداد  على  ه��ذا  ي��دل  و�إنم��ا 

�أحد م�صاب  �أكثر ا�ستعدادا من غيره ممن لي�س في عائلته  المر�ض، و�أنه 

بالمر�ض  )بدران، بدون ب، 18(.

درا���س��ات  خ�الل  م��ن  ات�ضح  فقد  الح��ي��وي��ة:  الكيميائية  ال��ع��وام��ل   -

 – �سيروتونين  م��ادة   : مثل  الع�صبية  النواقل  من  ع��دداً  �أن  م�ستفي�ضة 

هذا  وي���ؤي��د  ال��دم��اغ،  في  الم��راك��ز  بع�ض  في  تركيزها  يقل  ن��ورادرن��ال�ني 

عن  الكيميائية  التغيرات  ه��ذه  ت�صحيح  يتلو  ال��ذي  الوا�ضح  التح�سن 

الع�صبية  النواقل  اتزان  تعيد  والتي  للاكتئاب،  الم�ضادة  الأدوية  طريق 

في الدماغ )بدران، بدون ب، 18(.

ال��ع��وام��ل  م��ن  ال��ع��دي��د  ي��وج��د   : والاج��ت��م��اع��ي��ة  النف�سية  ال��ع��وام��ل   -

ال�صغر  في  الحرمان  منها:  بالاكتئاب  المرتبطة  والنف�سية  الاجتماعية 

متتابعة  �أو  نف�سية م�ستمرة  ووجود �ضغوط  الأبوية والحنان،  العاطفة  من 

ووجود  الوالدين،  بين  �شقاق  ووجود  لل�شخ�ص،  كبيرة  م�شكلة  حدوث  �أو 

والدقة  الزائدة،  المثالية   : مثل  ال�شخ�ص  لدى  للاكتئاب  مهيئة  �صفات 

الأبوين،  �أحد  مر�ض  وكذلك  والآخرين،  النف�س  مع  التعامل  ال�شديدة في 

�أو  وفاة �أحد الأبوين، �أو الطلاق والمعاملة ال�سيئة با�ستمرار والعنف �ضد 

الأطفال، �أو  �أي حدث مفزع للطفل ي�ؤثر على حالته النف�سية )التون�سي، 

.)187 ،2011

الانفعالي  التوتر  مثل  خارجية،  بيئية  عوامل  �إلى  الاكتئاب  يرجع  كما 

المبالغ  وال�ضغط  الأل��ي��م��ة،  والخ�ب�رات  الم��ح��زن��ة  ال��ظ��روف  ع��ن  ال��ن��اتج 

الآخ��ري��ن  الأط��ف��ال  م��ن  الأذى  م��ن  والخ��وف  للتفوق،  ال��درا���س��ة  في  فيه 

ال�شعور  و  الأم��ل،  وخيبة  الإحباط  كذلك     .)135 )ال�شوربجي،2003، 

ا�ضطرابات  مثل  الف�سيولوجية  الا�ضطرابات  وبع�ض  والتوتر،  بالعجز 

الغدة الدرقية )زهران، 2010، 514  516(. 
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�إلى: الاكتئاب  ت�صنيف  ويمكن 

بالذنب  وال�شعور  القلق  عن  ينجم  اكتئاب  وهو  الع�صبي:  الاكتئاب   -

والكبت، وهو يمتد �إلى فترة �أطول من فترة الحداد والحزن العادية.

لحادثة  ا�ستجابة  عن  ناتجا  يكون  لا  اكتئاب  وهو  الذهني:  الاكتئاب   -

محزنة يمكن تحديدها �أو التعرف عليها بالفعل، فهو يحدث دون �أن تقع 

والحركي  الحيوي  الن�شاط  في  بهبوط  ويح�س  قريبة،  �أو  مبا�شرة  حادثة 

�إلى  به  ت�صل  وقد  المتكرر،  والبكاء  والا�ضطهاد  والأرق  ال�شهية  وفقدان 

الأعرا�ض.  من  وغيرها  الانتحار 

عنيفة  ل�صدمة  ق��وي  فعل  رد  عن  عبارة  وه��و  التفاعلى:  الاكتئاب   -

المروعة.  ال�شدائد  �أو  �أو الحروب  للكوارث  نتيجة  تكون  ما  م�ؤثرة وغالبا 

حالة  وه��ي  خطورة  الاكتئاب  �أن��واع  �أ�شد  وه��و  الاكتئابي:  ال��ذه��ول   -

يتحدث  ولا  الفرا�ش  فيها  يلزم  بدائية  طفولة  مرحلة  �إلى  بالفرد  نكو�ص 

�أبدا ولا ي�شارك في �شيء ولا ي�أكل ولا ي�شرب �إلا �أن يطعمه �أحد. 

 . ولي�ست عار�ضة  اكتئاب دائم  - الاكتئاب المزمن: وهو حالة من 

وال�شعور  الابتهاج  من  مختلفة  ب��دورات  ويتميز  الاكتئابي:  الهو�س   -

يمر  ث��م  الهو�س،  ي�سمى  وال��ذي  الم���أل��وف  ع��ن  الخ��ارج  ال�شديد  بالفرح 

التغير  يكون  وقد  �شديد،  اكتئاب  فيها في  يكون  معاك�سة  بدورات  المري�ض 

في المزاج تدريجيا )بدران، بدون ب ،21- 22(.

الاكتئاب: �أعرا�ض   -

مر�ض  �أع��را���ض  ب���أن  المر�ضي  النف�س  وعلماء  الأط��ب��اء  معظم  �أجمع 

في:  تتمثل  الاكتئاب 

وقلة  والجن�سي،  الج�سماني  الن�شاط  وقلة  والن�سيان،  التركيز  قلة 

�أي �شيء، والانطواء  النوم والراحة، والرغبة في عمل  �إلى  �أو الميل  النوم 
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الإف��راط  �أو  الطعام  �إلى  ال�شهية  وقلة  ال�سلبي،  التفكير  وكثرة  والعزلة 

بالذنب،  وال�شعور  �أ�سود،  بمنظار  الأمور  �إلى  والنظر  والت�شا�ؤم  الأكل  في 

و�أف��ك��ار  �سمعية  ه�الو���س  �إلى  و�إ���ض��اف��ة  ال�ضمير  وت���أن��ي��ب  النف�س  ول��وم 

الطاقة  وقلة   ،)24 ب،  بدون  )ب��دران،  الانتحار  محاولة  �أو  ا�ضطهادية 

الم�ستمر  والح��زن  ال�شديدة،  والع�صبية  التوتر  وزي��ادة  التعب  و�سرعة 

ب�سبب الحالة  المر�ضية  الأعرا�ض  بع�ض  وال�شكوى من  البكاء  والرغبة في 

بالأن�شطة  الاهتمام  وعدم  المعدة(  و�آلام  ال�صداع  ال�سيئة)مثل  النف�سية 

الامتحان،  في  والر�سوب  المدر�سة  من  الم�ستمر  والغياب  يحبها  كان  التي 

بالنظافة  الاهتمام  وعدم  النف�س وتحقيرها،  ولوم  بالنف�س  الثقة  و�ضعف 

العنف  �إلى  والم��ي��ل  وال��ع��دوان��ي��ة  والملب�س،  المظهر  و�إه��م��ال  ال�شخ�صية 

ورف�ض  والم�ؤثرات،  الأ�سباب  �أقل  من  الغ�ضب  �سرعة  عن  ناهيك  ال�شديد 

)التون�سي،  الجماعية  الأن�شطة  في  الان��دم��اج  �أو  الآخ��ري��ن  مع  التعاون 

.)188 -187 ،2011

الاكتئاب:  الوقاية من   -

الأ�ساليب  مجموع  اتباع  خلال  من  الاكتئاب  حدوث  من  الوقاية  يمكن 

التالية:

�أن توفر الأ�سرة للطفل المناخ الهادئ الذي ي�شعر فيه بالحب  - ينبغي 

النجاح.  ولذة  والحنان  والتقدير  والاحترام 

مليء  مكان  ك�أنها  المدر�سة  يرى  المنبوذ  فالطفل  الطفل،  نبذ  تجنب   -

في   بعد  فيما  الحب  �إعطاء  الطفل  ي�ستطيع  لا  ولهذا  والكراهية  بالعداء 

بالكراهية  الطفل  و�إح�سا�س  يعطيه  لا  ال�شيء  فاقد  لأن  حياته  م�ستقبل 

المختلفة  �صوره  في  الانحراف  و�إلى  للمجتمع  مناه�ض  �سلوك  �إلى  ي�ؤدي 

ذلك  وتغيير  الإح�سا�س  هذا  تعديل  النف�سي  العلاج  �أه��داف  �أهم  ومن 

 .)137-136 )ال�شوربجي،2003،  ال�سلوك 
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الاكتئاب.  له  ي�سبب  ما  ومناق�شة  الطفل  مواجهة   -

ال�سلبية.  م�شاعره  عن  الإف�صاح  على  وت�شجيعه  بالطفل  الاهتمام   -

والحب.  بالأمان  الطفل  �إ�شعار 

تناول  من  لابد  الف�سيولوجية  الأ�سباب  في  �أو  الخطيرة  الحالات  في   -

العقاقير.  �أو  الأدوية  بع�ض 

- ال��ل��ع��ب م���ع ال��ط��ف��ل وه����ذا م���ن ���ش���أن��ه �إ����ش���ع���ار ال��ط��ف��ل ب��الم��رح 

)مهلر،1997،7(.
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ال�سلوكية الم�شكلات 

الم�شكلات ال�سلوكية: هي ا�ضطرابات في ال�سلوك تنطوي على ما ي�سبب 

ممتلكاتهم.  �أو  �أنف�سهم  في  �ضرر  �أو  �ضيق  �أو  �أذى  من  للآخرين  معاناة 

الأطفال: لدى  �أهمها  ومن 

)1(  م�شكلة  الكذب: 

ببع�ض  وثيقا  ات�صالا  المت�صلة  الم�شكلات  م��ن  ال��ك��ذب  العلماء  يعد 

�أخ��رى  م�شكلات  طياتها  في  تحمل  م�شكلة  فهي  الأخ���رى،  الم�شكلات 

عديدة، مثل الخوف والقلق والعدوانية، �إذ يكون الغر�ض الأ�سا�سي منها 

النف�س. وهكذا فالكذب غالبا لا يحدث وحده، ولكن يكون في  هو حماية 

�إطار �أكبر من الانحرافات ال�سلوكية التي تعبر عن خلل نف�سي، �إذ يكون 

التوازن  و�إع��ادة  التكيف  �إما  ت�ستهدف  دفاعية،  انفعالية  حالة  الكذب 

كما  الطفولة،  لخيال  تنفي�س  و�سيلة  و�إما  التبرير،  حالة  في  كما  النف�سي، 

في  الكذب  ي�ستغل  وقد   .)50 )جميل،2011،  الإيهامي  اللعب  حالة  في 

النظر  يمكن  ولذلك  الأمانة،  وعدم  والأخطاء،  الذنوب  لتغطية  العادة 

الكذب  ففي  الحقائق،  و�صف  في  للأمانة  انعداما  باعتباره  الكذب  �إلى 

لعدم  النية  توفر  الكذب  في  ويلاحظ  للواقع،  مطابقاً  القول  يكون  لا 

والت�ضليل. المطابقة 

هما:  للكذب  المراهق  �أو  الطفل  يهيئان  رئي�سان  ا�ستعدادان  وهناك 

الكذب  �سلوك  ويُعتبر  ون�شاطه،  الخيال  وخ�صوبة  ولباقته،  الل�سان  قدرة 

�إنه  بل  ك��اذب��ا،  �أو  �صادقا  يولد  لا  فالطفل  المكت�سبة،  ال�سلوكيات  من 

والطفل  فيه؛  يعي�ش  الذي  المجتمع  من  وال�صفات  العادات  هذه  يكت�سب 

فالذي  والكذب،  ال�صدق  بين  يفرق  �أن  ي�ستطيع  مجتمعه  في  ن��شأته  من 

بكل  عليه  ويعتاد  الكذب،  عليه  ي�سهل  ن��شأته  منذ  ال�صدق  �صفة  يتعود  لا 

.)349  ،2010 المجيد،  به )عبد  تلت�صق  عادة  فت�صبح  �سهولة 
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الكذب:  - مفهوم 

ابتداع       �أو  الكلام،  تحريف  �أو  الحقيقة،  قول  عدم  تعمد  هو  الكذب: 

ي�ؤدي  �سوي  غير  �سلوك  وهو  حدث،  ما  نقل  في  المبالغة  مع  يحدث  لم  ما 

يكت�سبه  مكت�سب  �سلوك  وه��و  الاجتماعية،  الم�شكلات  من  العديد  �إلى 

.)19  ،2012 )ال�شربيني،  به  المحيطين  الطفل من 

الحقيقة                 مخالفة  ه��دف��ه  خ��اط��ئ  �سلوك  في  ي�رتك��ز  ف��ال��ك��ذب  وه��ك��ذا 

�أو �إخفا�ؤها لغر�ض ما، �أو ابتداع ما لم يحدث، من خلال تحريف الكلام 

قبل،  من  الواقعة  للحقيقة  تغيير  �إن��ه  �أي  ح��دث.  ما  نقل  في  المبالغة  �أو 

ت�ضليل  بق�صد  الحقيقة،   تلك  قول  عدم  في  التعمد  طريق  عن  ويكون 

الأ�سباب،  من  �سبب  لأي  الغير  عن  الحقيقة  �إخفاء  �أو  وخداعه  الغير 

لم  ما  تفاديه  الممكن  من  ك��ان  ال��ذي  ال�ضرر،  الغير  على  يقع  وبالتالي 

القائل.   من  ال�سلوك  هذا  يحدث 

الم�شكلات  من  عديد  �إلى  ي���ؤدي  �سوي  غير  اجتماعي  �سلوك  والكذب 

يتعمد  والكاذب  الخيانة؛  وتحري  ال�صدق،  احترام  كعدم  الاجتماعية، 

في  هو  كما  الجريمة،  حتى  �أو  والذنب،  الأخطاء  لتغطية  ال�سلوك  ذلك 

الكذب  ويرتبط  العقاب،  من  التخل�ص  �أو  الجانحين،  الأح��داث  حالة 

بال�سرقة والغ�ش،  فخلف كل منهما يكمن عدم الأمانة، نظرا لأن الكذب 

و�أفراده،  المجتمع  حقوق  في  �أمانة  عدم  وال�سرقة  القول،  في  �أمانة  عدم 

�أو فعل  )عبد المجيد، 2010، 350(.  والغ�ش تزييف للواقع من قول 

الكذب:  �أ�شكال   -

�أهمها: من  عدة،  �أ�شكال  للكذب 

والت�سلية  اللعب  �أن��واع  من  نوع  وهو  الإيهامي:  �أو  الخيالي  الكذب   -1

بالن�سبة للطفل، حيث يوجد عند بع�ض الأطفال �سعة في الخيال تدفعهم 
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في  ويكثر  ال��واق��ع،  من  منها  �أي��ا  ين�سج  لا  وق�ص�ص  مواقف  ابتداع  �إلى 

بهاء  العمر. )�إ�سماعيل،1986،237،  الرابعة والخام�سة من  المرحلة بين 

  334 – 322.p.p , 1997 , siegal &Peterson الدين، 1990، 24، و

و زكي، 2000، 14؛ جميل،2011، 50(

ع��ن غير  �أح��ي��ان��ا  ال��ك��ذب  �إلى  ال��ط��ف��ل  ي��ل��ج���أ   : الال��ت��ب��ا���س  ك���ذب   -2

على  ذاك��رت��ه  ت�ساعده  ولا  الحقيقة  عليه  تلتب�س  حينما  وذل��ك  ق�صد، 

يتنا�سب  بما  الآخر  البع�ض  وي�ضيف  بع�ضها  فيحذف  التفا�صيل،  �سرد 

.)41،  2012 )ال�شربيني،  العقلية  و�إمكاناته 

يزولان  وهما  البريء  بالكذب  ي�سميان  الكذب  من  ال�سابقان  والنوعان 

بين  التمييز  يمكنه  م�ستوى  �إلى  وي�صل  الطفل  يكبر  عندما  تلقائيا 

 .)51 )جميل،2011،  والخيال  الحقيقة 

ليعو�ض  الطفل  يكذب  وفيه  التفاخر:  وك��ذب  الأدع��ائ��ي  ال��ك��ذب   -3

متوهما،  �أو  حقيقيا  النق�ص  هذا  كان  �سواء  منه  يعاني  بالنق�ص  �شعورا 

من  �أقل  �أنهم  فيها  ي�شعرون  مواقف  في  وجدوا  �إذا  الأطفال  �إليه  ويلج�أ 

الآخرين حظوة �أو مكانة �أو تفوقا، في�شعرون بالنق�ص، وهنا يلج�أون �إلى 

موا�ضعهم  في  بالمبالغة  وذلك  الآخرين،  �أمام  الذات  بتفخيم  التعوي�ض 

�أو يعانون بهدف تعزيز المكانة ورفعها  �أو ينتمون  الحقيقية، فيما يملكون 

و�سط الأقران، �أو بهدف الرغبة في ال�سيطرة )ال�شربيني، 2012، 42(.

الذين  الأطفال  �إلا  الكذب  من  النوع  هذا  يقترف  لا  عامة،  وب�صفة 

�إما بالقول كمن يدعي  يعانون من �شعور دفين بالنق�ص، ويتم هذا النوع 

بالفعل   �أو  فعل،  كرد  بالمجتمع  مرموقة  اجتماعية  �شخ�صية  �إلى  انتماءه 

مري�ضا. لي�س  وهو  المر�ض  يدعي  كمن 

�أ�شكال  �أو  �أن��واع  �أك�ثر  من  وه��و  )الانتفاعي(:  الدفاعي  الكذب   -4

خوفا  �إليه  يلج�أ  �إذ   )42،  2011 الأطفال)ال�شربيني،  بين  �شيوعا  الكذب 
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يجب  وهنا  ح��رج،  موقف  من  تخل�صا  �أو  عقاب  من  عليه  يوقع  قد  مما 

�صغارهم  مع  بالتحدث  للكذب  الفردية  على هذه الحالات  الآباء  يرد  �أن 

.)51 والثقة )جميل،2011،  الأمانة  و  ال�صدق  �أهمية  حول 

مقلدا  النوع  هذا  �إلى  الطفل  يلج�أ  )المحاكاة(:  بالتقليد  الكذب   -5

تعاملاتهم  بع�ض  في  ال�سلوك  ه��ذا  يتخذون  ال��ذي��ن  م��ن  ب��ه  المحيطين 

.)42،  2012 )ال�شربيني، 

ي�ستطيع  �أن��ه  ي��رى  حينما  �أحيانا  الطفل  ويمار�سه  ال��ل��ذة:  ك��ذب   -6

مقاومة  �أو  المواقف  بع�ض  في  و�إيقاعه  الكبير  ال�شخ�ص  على  الأمور  خلط 

�شعورية.  بطريقة  يمار�س  الكذب  من  النوع  وه��ذا  ال�صارمة،  �سلطته 

 .)42 )ال�شربيني،2012، 

ليتهم  والمراهق  الطفل  �إليه  ويلج�أ  )الانتقامي(:  الكيدي  الكذب   -7

 ،2010 المجيد،  )عبد  الغير  عقاب  عليها  يتوقف  كاذبة  باتهامات  غيره 

لإح�سا�سه  حوله،  من  ي�ضايق  حتى  الكذب  �إلى  الطفل  يلج�أ  وقد   ،)351

الآخرين  نتيجة ح�صول  عليه  ت�سيطر  التي  بالغيرة  ل�شعوره  �أو  �أنه مظلوم 

هو  الكذب  من  النوع  وه��ذا   ،)42  ،2012 )ال�شربيني،  امتيازات  على 

المجتمع  كيان  وعلى  النف�سية،  ال�صحة  على  خطرا  الكذب  �أن��واع  �أك�ثر 

ومبادئه. وقيمه  ومثله 

حقيقية            غير  �أع���ذارا  الطفل  ينتحل  وفيه  �سلبي:  ع��دواني  ك��ذب   -8

�أو مبالغا فيها ليظل �سلبيا عندما يطلب منه عمل �شيء �أو تحقيق هدف. 

رغم  حوله  من  اهتمام  الطفل  يفتقد  حينما  الانتباه:  جذب  كذب   -9

ال�صادق  غير  ال�سلوك  �إلى  يلج�أ  فقد  ال�سوية،  �أو  ال�صادقة  �سلوكياته 

.)52 والانتباه )جميل،2011،  الاهتمام  ينال  حتى 

بطريقة                    ال��ك��ذب  �إلى  ال�صغير  ي��ل��ج���أ  وف��ي��ه  الم��ر���ض��ي:  ال��ك��ذب   -10
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الكذب  النوع من  يلح هذا  وقد  �إرادته،  �شعورية، وفي نطاق خارج عن  لا 

حتى  كذلك  ويظل  المت�أخرة،  الطفولة  مرحلة  في  الأط��ف��ال  بع�ض  على 

الذي  المتقن  المتعمد  الكذب  �إلى  الطفل  يلج�أ  �أو  والر�شد،  بل  المراهقة 

�أو  ال�سرقة  مثل  �أخ��رى  م�شكلات  المت�ضمن  ال�سلوك  با�ضطراب  يرتبط 

.)43  ،2012 )ال�شربيني،  المدر�سة  الهروب من 

تركيبي  �أو  هاج�سي  ميل  وهو  )الطارئ(  المفرط  الظرفي  الكذب   -11

في  الكذب  على  �صاحبه  يحمل  والج�سمي  النف�سي  المرء  تكوين  �صميم  في 

.)351  ،2010 ظل ظروف معينة )عبد المجيد، 

ي�ستند  الذي  الجمالي  الكذب  من  نوع  هناك  الجمالي:  الكذب   -12

هو                  ال��ك��ذب  م��ن  ال��ن��وع  وه��ذا  الطفولة،  م��راح��ل  في  الخ��ي��ال  بقايا  على 

للوطن  والغناء  الحكام  ومدح  المحبوب  و�صف  في  ال�شعراء  ي�ستخدمه  ما 

وما �إلى ذلك )ال�شربيني، 2012 ،43(.

الكذب  �أو  النف�سية،  العقدة  كذب  البع�ض  وي�سميه  الكذب:  هو�س   -13

نف�سي،  ا�ضطراب  �إلى  ي�شير  عر�ض  الكذب  وهو�س  واللا�شعوري،  المزمن 

�أنها وقعت  و�أحداث وهمية يدعي  باختلاق ق�ص�ص  الفرد  ولع  ويتمثل في 

المزمن  الكذب  وعلاج   ،)52 )جميل،2011،  حقيقة  به  مرت  �أو  بالفعل، 

 .)351  ،2010 المجيد،  النف�سي )عبد  العلاج  �إلى  يحتاج  اللا�شعوري 

14- الكذب العنادي )الأناني(: �إذ يتحدى فيه الطفل ال�سلطة ويخالف 

الكذب  من  النوع  بهذا  الطفل  ويقوم  حقيقية.  غير  لأ�سباب  الأوام���ر 

النوع  هذا  ويرتبط  يحبه،  لزميل  نفعا  ليمنع  �أو  لنف�سه،  م�صلحة  لتحقيق 

التي  القدوة  �أو  النموذج  ونوع  الطفل،  عند  الخلقي  النمو  بدرجة  �أي�ضا 

.)52 الوالدين )جميل،2011،  المتمثلة في  �أمامه خا�صة  متاحة  كانت 

الذين  به  للمحيطين  تقليدا  الطفل  �إليه  ويلج�أ   : بالعدوى  الكذب   -15

يتخذون من الكذب �أ�سلوباً لهم في حياتهم )عبد المجيد، 2010، 351(.
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الكذب:  �أ�سباب   -

لدى  ال��ك��ذب  م�شكلة  وراء  تقف  ال��ت��ي  ال��ع��وام��ل  م��ن  مجموعة  ه��ن��اك 

�أهمها: من  الأطفال، 

عند  ل��ل��ك��ب��ار  ال�����ص��غ�ري  م�����ش��اه��دة  �إن  ح��ي��ث  الأ���س��ري��ة:  ال��ع��وام��ل   -1

الم�صادر  من  تُعد  اليومية  تعاملاتهم  في  الكذب  �أ�سلوب  ممار�ستهم 

لديه.  ودعمه  ال�سلوك  ذلك  الفعالة في ممار�سة 

على  المترتبة  العقوبة  تكون  عندما   : العقوبة  من  الهرب  عامل   -2

ثم  ومن  العاطفي،  ال�سند  بفقد  الطفل  لكيان  مهددة  الحقيقي  الفعل 

الأمن، يكون الملاذ هو الكذب. 

تبريرات  كلاهما  �أو  الوالدين  �أحد  يرت�ضي  مثلما  التعزيز:  عامل   -3

الطفل لبع�ض المواقف والأخطاء وهم يعلمون �أنها كذب �أو يدفعونه لقول 

العقاب.  المدر�سة حتى لا يقع عليه  �أو  المدر�س  �أمام  الكذب 

الطفل  خيال  �سعة  �أي  الخ�صب،  خياله  نتيجة  الطفل  كذب  يحدث   -4

والخيال  الحقيقة  بين  التمييز  على  القدرة  وعدم  الخيالي(،  )الكذب 

الخام�سة. ال�سنة  دون 

5- يحدث كذب الطفل لأنه لا يمكنه التمييز عادة بين ما يراه حقيقة 

ي�سمع  ما  فكثيراً  الالتبا�سي(  )الكذب  مخيلته  في  وا�ضحاً  يدركه  وما 

وك�أنها  عنها  يتحدث  التالي  اليوم  في  نجده  ثم  خرافية،  حكاية  الطفل 

بالفعل. وقعت 

مركز  نف�سه  ليجعل  والم��ف��اخ��رة،  الم��ب��اه��اة  بهدف  الطفل  يكذب   -6

وتعظيم.  �إعجاب 

�سيئ  �أو  مظلوم  م�ضطهد  �أو  مري�ض،  �أنه  ويدعي  الطفل  يكذب  قد   -7

. والرعاية  العطف  �أكبر ق�سط ممكن من  ليح�صل على  الحظ وذلك 
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8- يكذب الطفل لرغبته في تحقيق غر�ض �شخ�صي )الكذب الغر�ضي( 

و�أي�سرها. الطرق  ب�أق�صر 

يثير  مما  الأب��ن��اء  بين  المعاملة  في  التفرقة  نتيجة  الطفل  يكذب   -9

كذبا  التهم  �إل�صاق  �إلى  الغيور  الطفل  ويدفع  بينهم  والكراهية  الغيرة 

انتقامياً.  كذباً  فيكون  بالاهتمام  المحظي  بالطفل 

10- يكذب الطفل بدافع العناد وفي ذلك يكذب لمجرد ال�سرور النا�شئ 

وقليلة  وال�ضغط  الرقابة  �إذا كانت �شديدة  ال�سلطة، خ�صو�صاً  من تحدي 

. العطف 

الأبناء  معاقبة  في  الأ�سرية  ال�سلطة  ق�سوة  نتيجة  الطفل  يكذب   -11

ال�شديد. العقاب  اتقاء  الكذب  �إلى  الطفل  يدفع  مما 

13- عدم ال�شعور بالأمان نتيجة تهديد الطفل �أو فقد ال�سند العاطفي 

�إلى  الطفل  يدفع  مم��ا  بينهما  �أو  الأب��وي��ن  م��ع  العلاقة  و���س��وء  الأب���وي، 

واللعب.  كالنقود  للأمن  ترمز  التي  الأ�شياء  بع�ض  على  للح�صول  الكذب 

– 214؛  45؛ الكناني، والمو�سوي، 2011،212  )ال�شربيني، 2012، 44- 

عبد المجيد، 2010، 351 : 352( 

الكذب:  م�شكلة  على  التغلب  �أ�ساليب   -

ينبغي: الأطفال  لدى  الكذب  م�شكلة  على  التغلب  لأجل 

ال�صدق في  و�أن  العيوب،  لي�س من  بالخط�أ  الاعتراف  �أن  فكرة  - دعم 

قول الأحداث كما وقعت ي�ؤدي �إلى تجاوز العقاب.

في  حتى  ال�صادقة،  ال�سلوكيات  ممار�سة  في  الح�سنة  القدوة  توافر   -

والحقائق  التاريخ  مادة  مثل  الدرا�سية  المناهج  في  مت�ضمنة  �أ�شياء  �سرد 

المجتمعات. بع�ض  عن 
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الكذاب  على  يقع  وما  الكذب،  نتائج  تبرز  للأطفال  ق�ص�ص  توفير   -

ق�ص�صا  لأطفالنا  نق�ص  �أن  ينبغي  والآخرة،كما  الدنيا  في  عقاب  من 

و�سلم،  عليه  الله  �صلى  الله  ر�سول  �صحابة  كق�ص�ص  ال��ق��دوة،  تعطي 

الق�ص�ص. هذه  بمثل  غني  العربي  و�أدبنا 

- البعد عن تحقير الطفل، لأن ذلك يخف�ض من مفهومه لذاته، ودعم 

ودعمها. التفوق  مواطن  و�إظهار  لديه،  بالنف�س  الثقة 

الأ�سباب.  لأتفه  ت�أنيبه  �أو  الطفل  ال�سخرية من  البعد عن   -

�سيعطيه  فذلك  المواقف،  بع�ض  في  �صدقه  على  الطفل  �إثابة  يجب   -

واحترامنا  كلامه   في  بثقتنا  و�إ�شعاره  دائما  �صادقا  يكون  �أن  �إلى  دافعا 

له. وتقديرنا 

- يجب �أن يكون لنا دور في اختيار �أ�صدقاء �أطفالنا من خلال معرفتنا 

ال�سوء قد يدفع ب�صاحبه  �أنهم على خلق كريم، ف�صديق  ب�أهلهم ومعرفة 

�إلى ت�صرفات كثيرة مرفو�ضة. و�إنما  الكذب فقط  �إلى  لي�س 

- توفير جو المحبة وال�شعور بالأمن للطفل حتى لا تتولد لديه الكراهية 

الانتقامي. للكذب  تدفعه  التي 

من  العقاب  من  الخ��وف  لأن  ال�شديد  العقاب  الطفل  عقاب  تجنب   -

الكذب. �إلى  الطفل  تُلجئ  التي  الدوافع  �أهم 

الكذب  �إلى  تلجئ  لا  بحيث  للطفل  الاجتماعية  الأدوار  تو�ضيح   -

الحدود  يعرف  و�أن  الآخرين،  م�ساعدة  النية  بح�سن  فيه  يحاول  الذي 

والواجبات. للحقوق  ال�صحيحة 

وذلك  الطفل،  معاملة  في  �أ�ساليبهم  والمعلمون  الوالدان  يراجع  �أن   -

 . والت�سلط  والتفرقة  الألم  و�إثارة  الق�سوة  �أ�ساليب  يتجنبوا  ب�أن 

- �أن يقدم الوالدان والمعلمون المثل والقدوة في ال�صدق وتجنب الكذب 
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فيها  يلج�أ  بيئة  في  عا�ش  �إذا  الطفل  �إلى  الكذب  عدوى  تنتقل  ما  فكثيراً 

البع�ض.  بع�ضهم  مع  اليومي  تعاملهم  في  الكذب  ا�ستخدام  �إلى  الكبار 

�أن نقلل من المخاوف التي قد تدفع الطفل �إلى الكذب.   -

�أن  دون  بكذبه  الإف�الت  فر�صة  الكاذب  الطفل  يعطى  �أن  ي�صح  لا   -

وهذا  بال�سرور،  الطفل  ت�شعر  بالكذب  الإف�الت  في  النجاح  لأن  نك�شفه 

�أخرى.  مرة  واقترافه  تثبيته  على  يعمل 

- �إن تتجنب المعلم تكليف الطفل ب�أعمال لا تتنا�سب مع قدراته حتى لا 

بالعجز.  ال�شعور  من  للتخل�ص  دفاعية  حيل  ا�ستعمال  �إلى  ي�ضطر 

- �أن تحر�ص الرو�ضة والأ�سرة على �أن يكون هناك تقارب بين م�ستوى 

و�أ�صدقائه.  بالف�صل  وزملائه   ).... واقت�صادياً،  )عقليا  الطفل 

فكرة  ودع���م  ال��ك��ذب  �سلوك  لتعديل  مقبولة  و�سيلة  ال��ع��ق��اب  �إن   -

القول  في  ال�صدق  بل  عيبا،  لي�س  الاع�رتاف  فهذا  بالخط�أ،  الاع�رتاف 

التمادي في الخط�أ.  �أف�ضل من 

الأ�سرية  القيود  من  والتقليل  الأطفال،  بين  الحب  توزيع  في  العدالة   -

والأوامر والنواهي والق�سوة في العقاب البدني وتنمية الثقة بالنف�س، مع 

جميل،2011،  353؛   ،2010 المجيد،  )عبد  الوالدين  بين  العلاقة  ح�سن 

54؛ الكناني، والمو�سوي، 2011،  214 : 215؛ ال�شربيني، 2012، 46(.

العدوان: )2( م�شكلة   

والأ�شخا�ص،  الأ�شياء  نحو  تتجه  الأطفال،  نفو�س  في  نزعة  العدوانية 

اندفاعاً          ال��ع��دوان  �إلى  يندفع  ال��ع��دواني  والطفل  ال��ذات،  نحو  و�أحياناً 

ال�سريع  والتعب  القوية  الانفعال  �آثار  عليه  ويظهر  مقاومته،  ي�ستطيع  لا 

.)205  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني  العنيف  والإنهاك 
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العدوان:  تعريف 

ويهدف  الذات،  �أو  المو�ضوع  تجاه  بالعداء  يت�سم  فعل  كل  هو  العدوان 

�إيذاء  المعتدي  به  يق�صد  �سلوك  فهو  الأذى.  �أو  ال�ضرر  �أو  التدمير  �إلى 

ولكن  عدوانياً  يولد  لا  الإن�سان  لأن  متعلم  �سلوك  وهو  الآخـر.  ال�شخ�ص 

نتيجة  المحاكاة  خلال  من  ال�سلوك  هذا  تك�سبه  التي  هي  المحيطة  البيئة 

الطفل  �إن  حيث   )1996,14  ,.Lyons, R.K( الاجتماعي،  للتعلم 

بالعدوان  تكون  قد  متعددة،  بطرق  المختلفة  للمواقف  الا�ستجابة  يتعلم 

البيئة  وطبيعة  الأ�سرة  داخل  العلاقات  نوعية  �إلى  يرجع  وهذا  القتل؛  �أو 

 .)365  ،2010 المجيد،  فيها )عبد  الم�ؤثرة  والعوامل 

خفياً  يكون  وقد  �صريحة،  �صورة  في  الأطفال  عند  العدوان  يظهر  وقد 

بالألفاظ  التعبير  للت�شاجر،�أو  الميل  �أو  الطاعة،  عدم  مثل  �أ�شكالًا  ي�أخذ 

المتناوبة،�أو  الغ�ضب  ث��ورات  �أو  الأ�شياء،  تحطيم  �أو  والإه��ان��ة،  كال�سب 

)زك��ي،  الآخ��ري��ن  للأطفال  المكايدة  ،�أو  الكذب  ،�أو  المنفردة  ال�سرقة 

2000، 13( وهو من الم�شكلات النف�سية ومظهر لها، يظهر عند الأطفال 

المختلفة.  نموهم  مراحل  في 

العدواني بكثرة الحركة واللامبالاة بما �سوف  وغالبا ما يتميز الطفل 

الم�شاركة  والم�شاك�سة وعدم  الأخر،  �إثارة  والرغبة في  للغير،  �أو  له  يحدث 

.)45 والانفعال )جميل،2011،  الت�أثير  و�سرعة  التعاون  �أو 

لدى  ال�سلوك  هذا  يتجلى  حيث  العدوانية،  مظاهر  �أب�سط  العناد  ويعد 

وذويه،  والديه  قبل  من  والتوجيهات  والأوامر  الطلبات  رف�ض  في  الطفل 

لت�صادم  نتيجة  والم�شاجرة  الاعتداء  ي�أتي  والتمرد،  بالعناد  و�إلحاقا 

�شيء  العراك  �أو  ال�شجار  �أن  وم��ع  الأط��ف��ال.  عند  متناق�ضتين  رغبتين 

ا�ستجابة لإحباط  �أنه عبارة عن  �إلا  طبيعي م�شترك في مجتمع الأطفال، 

ما  وغالبا  �آخر،  طفل  على  لل�سيطرة  جامحة  رغبة  �أو  الطفل  له  تعر�ض 
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 .)88   ،1994 ال�سن )�شحيمي،  يجري بين طفلين متقاربين في 

مظاهر  �أهم  من  الم�شاجرة   في  والا�شتراك  والثورة  الغ�ضب  يعد  كما 

نف�سية  ا�ضطراب  على  �أي�ضا  الطبيعي  غير  ال�سلوك  هذا  ويدل  العدوان، 

دقيقة  درا�سة  حالته  ودرا���س��ة  به  العناية  �ضرورة  �إلى  ويدعو  الطفل، 

�سليما  الطفل  ليكون  تلافيها  على  والعمل  الم�شكلة  هذه  �أ�سباب  لمعرفة 

.)15  ،2008 )�سليمان،  نف�سيا 

عمر  من  المبكرة  الم��راح��ل  في  وال��ع��دوان  العنف  ا�ستجابات  وترتبط 

في  وتح��دث  ع��ام��ة،  وبيئية  وثقافية  و�أ���س��ري��ة  بيولوجية  بعوامل  الطفل 

هذه  �ضبط  و�إن  وال�شارع،  والمدر�سة  والأ�سرة  كالبيت  مختلفة  مواقف 

�أن  عليهم  �إن  حيث  للأطفال  بالن�سبة  مهمة  تربوية  ق�ضية  الا�ستجابات 

التي  والمنا�سبات  عنها  والتعبير  انفعالاتهم،  في  التحكم  كيفية  يتعلموا 

.)16  ،2008 )�سليمان،  مقبولة  فيها غير  تكون 

حتى  منها،  لابد  نف�سية  ك�ضرورة  العدوانية  �إلى  ينظر  العلماء  وبع�ض 

تجاه  العدوان  مظاهر  بع�ض  يظهر  �أن  �إلى  حاجة  في  فهو  ال�سوي  الطفل 

فلابد  �أح��د  مع  حياته  في  يت�شاجر  لم  ال��ذي  والطفل  وال�صغار،  الكبار 

نف�سره  ما  وبع�ض  غ�ريه،  مع  وات�صالات  علاقات  �إقامة  عن  عاجز  �أن��ه 

بالعدوانية في �سلوك الأطفال قد  لا يكون كذلك. 

في  العدوانية  النزعات  فيه  تبد�أ  ال��ذي  العمر  تحديد  ال�صعب  وم��ن 

�إن م�شكلة العدوانية من الم�شكلات التي تتطور  �إذ  الظهور عند الأطفال، 

الطفل في عمر)2-3 �سنوات(  �إنها تظهر لدى  الفرد،حيث  وت�ستمر لدى 

في �صورة ت�شاجر مع لعبة مثلًا �أو مع هدف �آخر محبط له، وي�سمى هذا 

ال�سلوك  يتطور هذا  ثم  الظاهري،  الو�سيلي  بالعدوان  العدوان  من  النوع 

كال�سب  اللفظي  العدوان  في  ممثلة  للأ�شخا�ص  الموجهة  العدائية  فتزداد 

وهو  ...ال��خ،  الع�ض  �أو  ال�ضرب  في  المتمثل  البدني  والعدوان  والإهانة، 
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في  الأطفال  لدى  يظهر  النوع  وهذا  الانتقامي.  الث�أري  العدوان  نوع  من 

مع  ال�سلوك  هذا  ي�ستمر  ثم  الابتدائية)6-4(،  المدر�سة  قبل  ما  عمر 

الم�ستقبل  في  �إجرامياً  �سلوكاً  ي�صبح  وقد  ويتطور،  العدوانيين  الأطفال 

و�آخ��رون  )ب��ول  مجتمعهم  نحو  �أو  و�أولاده���م  �أزواج��ه��م  نحو  يوجهونه 

 .)467.p,1990,paul

المنبئة  العوامل  من  المدر�سة  قبل  ما  مرحلة  في  العدوان  م�شكلة  وتعد 

بع�ض  �أن  كما  اللاحقة،  التعليم  �سنوات  في  الدرا�سي  التوافق  ب�سوء 

الأفعال العدوانية قد تتفاقم وت�ؤدي �إلى نتائج �ضارة بالمجتمع فيما بعد، 

�إذ يعد ال�سلوك العدواني بمثابة الجانب الأكبر تحكما في انفعالات الفرد 

ي�ؤدي  وقد  الانفعالي،  نموه  يعوق  عليه  ال�سيطرة  وع��دم  عامة،  ب�صفة 

مجتمعاتنا  له  تتعر�ض  ما  ذلك  على  دليل  و�أكبر  نف�سية.  �صراعات  �إلى 

تطالعنا  وما  الأطفال.  من  كبيرة  ن�سبة  �سلوك  في  �سريع  تغير  من  حاليا 

حوادث  عن  الإع�الم  بو�سائل  ون�سمعه  ن�شاهده  وما  يوميا  ال�صحف  به 

اهتمام  لفت  مما  التلاميذ،   بع�ض  بها  يقوم  والتي  المدار�س،  في  العنف 

النف�س.  وعلم  التربية  في  المخت�صين 

الأطفال: العدوان لدى  �أ�شكال   -

1- العدوان اللفظي: عندما يبد�أ الطفل الكلام فقد يظهر عليه بع�ض 

�أو يرتبط ال�سلوك  مظاهر العدوان التي تظهر في �صورة �صياح �أو كلام، 

بالألقاب  والم��ن��اب��ذة  وال�شتم  ال�سباب  مثل  ال��ب��ذيء  ال��ق��ول  م��ع  العنيف 

بالعيوب. الآخرين  وو�صف 

الأطفال  بع�ض  ي�ستخدم  حيث  )الإ���ش��اري(:  التعبيري  العـدوان   -2

الحركات  بع�ض  �أو  الب�صاق  ا�ستخدام  �أو  الل�سان  �إخراج  مثل  الإ�شارات 

في الوجه وغير ذلك.

�أج�سامهم  الأطفال قوة  ي�ستغل بع�ض  �إذ  العنيف بالج�سد:  العدوان   -3
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والب�صق  بالأرجل  الرف�س  �إلى  بالإ�ضافة  ال�ضحية.  �ضرب  في  و�ضخامتها 

الأنفا�س.  الأر�ض والجذب وكتم  الرمي على  و  والع�ض 

في  عابرة  حالة  يكون  ما  غالبا  وهو  والمناف�سة:  الخ�الف  ع��دوان   -4

الغيرة  �أو  المناف�سة  �أو  اللعب  �أثناء  في  الخ�الف  نتيجة  الأطفال  �سلوك 

تنتهي  ما  وعادة  الاجتماعية  المواقف  وبع�ض  الدرا�سة  �أثناء  والتحدي في 

ين�سى  ما  و�سرعان  الطفلين،  بين  والتباعد  بالخ�صام  ال��ع��دوان  نوبة 

�إلى  الأطفال  ويعود  والت�شاحن  الخلاف  ويذوب  عنه  يعتذر  �أو  المو�ضوع 

اللعب. 

ال�شخ�ص  �إلى  مبا�شرة   الطفل  من  الموجه  وهو  المبا�شر:  العدوان   -5

اللفظية  التعبيرات  �أو  القوة الج�سمية  با�ستخدام  م�صدر الإحباط وذلك 

وغيرها.

6- العدوان غير المبا�شر: وذلك عندما يف�شل الطفل في توجيه العدوان 

الإح�سا�س  نتيجة  �أو  العقاب  من  خوفا  الأ�صلي  م�صدره  �إلى  مبا�شرة 

– خادم(  )�صديق  �آخر  �شيء  �أو  �آخر  �شخ�ص  �إلى  فيحوله  الندية  بعدم 

الأ�صلي. بالم�صدر  �صلة  تربطه 

بالذات  �شخ�ص  �إيذاء  م�ستهدفا  الطفل  يوجهه  الفردي:  العدوان   -7

�أو كبيراً مثل الخادمة وغيرها. �أو غيره  �أخيه  �أو  طفلا كان ك�صديقه 

ال�شائعة  العدوان  �أن��واع  من  وهو  الجماعي:  �أو  الجمعي  العدوان   -8

منهم في ع�صابة �ضد طفل غريب،  ي�أتلف مجموعة  الأطفال، حيث  عند 

�شخ�ص  من  �أك�ثر  �أو  �شخ�ص  �ضد  ال��ع��دوان  ه��ذا  الأط��ف��ال  يوجه  حيث 

منهمكين  الأطفال  من  مجموعة  من  يقترب  ال��ذي  القريب  الطفل  مثل 

�سابق  اتفاق  دون  ذل��ك  ويكون  ا�ستبعاده  في  رغبتهم  عند  ما  عمل  في 

�أو  ممتلكاتهم  �أو  الكبار  �إلى  الجمعي  العدوان  يوجه  و�أحيانا  بينهم.  

عليه  وينهال  المق�صود  الكبير  �صورة  الأطفال  �أحد  يمثل  وقد  �أدواتهم. 



133

�ضعيفا  طفلا  الأطفال  من  مجموعة  تجد  وحينما  عقابا  الأطفال  باقي 

لعدوانيته. فري�سة  ت�أخذه 

الأطفال الم�ضطربين  العدوانية عند بع�ض  �إن  الذات:  العدوان نحو   -9

�سلوكيا قد توجه نحو الذات وتهدف �إلى �إيذاء النف�س و�إيقاع ال�ضرر بها 

�أو  �أ�شكالا مختلفة مثل تمزيق الطفل لملاب�سه  �إيذاء النف�س  وتتخذ �صورة 

�أو جرح الج�سم بالأظافر  �أو ال�سرير ...  �أو �ضرب الر�أ�س بالحائط  كتبه 

�أو ع�ض الأ�صابع �أو حرق �أجزاء من الج�سم، �أو كيها بالنار �أو بال�سجائر. 

الأطفال    لدى  العدوان  �أ�سباب 

التي  الأ�سباب  من  مجموعة  وجود  �إلى  الأدبيات  من  العديد  �أ�شارت 

�أهمها: الطفل، من  لدى  العدواني  ال�سلوك  ت�سهم في ظهور 

بدرجاتها  العدوانية  النزعة  �إن  حيث  طبيعية:  فطرية  �أ�سباب   -1

ال�شجار.     يبد�أ  الأطفال  يوجد  وحيث  الأطفال  موجودة في جميع  المختلفة 

العدوان  ال�سلوك  يظهر  حيث  ال�سلطة:  من  التخل�ص  في  الرغبة   -2

عند الطفل عندما تلح عليه الرغبة في التخل�ص من �ضغوط الكبار عليه 

والتي تحول في كثير من الأحيان دون تحقيق رغباته.

اللهو  و�سائل  من  الطفل  فحرمان  والح��رم��ان:  بالف�شل  ال�شعور   -3

عدواني. منهج  وانتهاج  والع�صيان  التمرد  �إلى  ويدفعه  يغ�ضبه  واللعب 

المدلل  الطفل  على  تظهر  فقد  الزائدة:  والحماية  ال�شديد  الحب   -4

وتلبية  الطاعة  لغة  �سوى  يعرف  لا  فهو  غيره،  من  �أكثر  العدوان  م�شاعر 

عليه. تظهر  العدواني  ال�سلوك  مظاهر  ف�إن  وبالتالي  رغباته 

يكون  النبذ  و  الثقة  وعدم  الأمان  بعدم  الطفل  �شعور  �إن  الأ�ســرة:   -5

»�سيرز«  وي�شير  العدوانية،  ال�سلوكيات  بع�ض  الأطفال  �أتباع  في  �أثر  له 

ك��ان  م��ا  �إذا  ع��دوان��ي��ا  ي��ك��ون  لا  غ��ال��ب��ا  ال��ط��ف��ل  �أن  �إلى  الم��ج��ال  ه��ذا  في 
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ممار�سته،                               يجب  لا  �أو  فيه،  مرغوب  غير  �أمرا  العدوان  يعتبران  الأبوان 

�أما »باندور« فيرى �أن الأطفال الذين يعاقبون على عدوانيتهم في المنزل 

�أخرى. �أماكن  يكونون عدوانيين في 

الإهانة  �أو  بالذنب  ال�شعور  �أو  الثقة  وع��دم  الأم��ان  بعدم  ال�شعور   -6

والتوبيخ. 

بها  ي�شعر  انفعالية  حالة  الغ�ضب  يمثل  �إذ  بالغ�ضب:  الطفل  �شعور   -7

الهدف  نحو  بالاتجاه  الغ�ضب  ه��ذا  عن  منهم  البع�ض  فيعبر  الأط��ف��ال 

بع�ض  �إتلاف  مثل  عديدة،  مظاهر  ال�صورة  هذه  وت�أخذ  عليه  والاعتداء 

�أو غير ذلك. ر�أ�سه  �أو �ضرب  ال�شعر  ب�شد  نف�سه  �أو معاقبة  به،  ما يحيط 

ال�سلوك  �أن  العلماء  ي��رى  ال��ن��م��وذج:  ط��ري��ق  ع��ن  ال��ع��دوان  تعلم   -8

عن  العدواني  ال�سلوك  يتعلمون  فالأطفال  �أغلبه.  في  متعلم  العدواني 

و�أ�صدقائهم.  ومدر�سيهم  والديهم  عند  العدوان  نماذج  ملاحظة  طريق 

من  يكاف�أ  غيره  لاحظ  �إذا  العدواني  ال�سلوك  يتعلم  �أن  للطفل  ويمكن 

ال�سلوك.  بهذا  قيامه  بعد  �أ�سرته  �أفراد 

وظاهرة  الت�ساهل  بين  ارت��ب��اط  هناك  الأط��ف��ال:  ع��دوان  تجاهل   -9

العدوان  لظاهرة  وتجاهلهم  المعلمين  �أو  الوالدين  ت�ساهل  ف�إن  العدوان، 

الأطفال.  عند  م�ستواه  من  يرفع 

10- الغيرة: نتيجة لعدم راحة الطفل من نجاح غيره من الأطفال ف�إن 

عليه،  وا�ضحة  تبدو  بالنف�س  الثقة  وانخفا�ض  والخوف  القلق  متغيرات 

مع  الت�شاجر  �أو  الانزواء  نحو  الطفل  فيتجه  ال�شديدة،  الغيرة  له  وت�سبب 

بهم. الت�شهير  �أو  الآخرين  الأطفال 

العقلي  �أو  الج�سمي  بالنق�ص  الطفل  �شعور  �إن  بالنق�ص:  ال�شعور   -11

�أو خلل في  �أو التح�صيل الدرا�سي المخف�ض  �أو عيوب في النطق  من عاهة 



135

لظهور  منطلقا  له  بالن�سبة  يمثل  حوله  من  الأطفال  بقية  عن  الحوا�س 

عنده.  والعدوانية  الغيرة  م�شاعر 

باجتذاب  الأط��ف��ال  بع�ض  يقوم  قد  الانتباه:  ج��ذب  في  الرغبة   -12

العدوانية  وممار�سة  الكبار  �أمام  قوتهم  ب�إبراز  وذلك  الآخرين  انتباه 

الآخرين. �ضد 

ت�صيب  التي  المهمة  الإحباط  نتائج  �إحدى  �إن  الإحباط:  ا�ستمرار   -13

فترة  والإحباط  الف�شل  وا�ستمرار  العدوان،  ممار�سة  هي  الأطفال  بع�ض 

�سوية  �سلوكية غير  العمر عادة  مع  ي�صبح  العدوان  �أن  يعني  �أطول  زمنية 

عنده.

�أو  �أ�سرته  قبل  من  ج�سديا  الطفل  عقاب  �إن   : الج�سدي  العقاب   -14

�شيء  القوة  و�إبراز  العدوان  �سلوك  �أن  ذاكرته  في  يدعم  �آخر  طرف  �أي 

في  يكونون  الذين  الآخرين  �ضد  العدوان  �سلوك  فيمار�س  به،  م�سموح 

ج�سديا.  منه  �أ�ضعف  الغالب 

الاتجاهات  �إزاء  الوالدين  قبل  من  والمكاف�أة  ال�شديد  الت�سامح   -15

على  الأطفال  من  كوفئ  فمن  وينميها،  يزيدها  �أن  ��شأنه  من  العدوانية 

وا�ستكان. )�سليمان،  و�إن عوقب كف  العدوانية منهجا  اتخذ من  عدوانه 

 2011 والمو�سوي،  الكناني  و   48-46 جميل،2011،  و    85-82  ،2008

،205 - 207 و  �شحيمي، 1994،  173 : 174 و  حفني، 1999، 37 و عبد 

المجيد، 2010،  368، و التون�سي، 2011، 179(.

العدوان:   �سلوك  الأطفال من ممار�سة  وقاية  كيفية   -

مو�ضوع  في  ال��وق��ائ��ي��ة  ال��و���س��ائ��ل  بع�ض  �إلى  الأه���ل  يتنبه  �أن  يح�سن 

�أبرزها:  وهذه  الم�شاجرة، 

العمل  هذا  كان  �سواء  والنافع  المفيد،  بالعمل  الطفل  وقت  �إم�الء   -

الرذيلة(  �أم  البطالة  �أو ممار�سة هواية  )لأن  درا�سيا 
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بالعطف والحنان والحب.  المنزل مليئا  �أن يكون جو   -

الوالدان ودية وب�صوت هادئ.  بها  يتخاطب  التي  اللهجة  تكون  �أن   -

والغيرة.  للح�سد  منعا  �آخر  على  تف�ضيل طفل  - عدم 

قبل  من  الأطفال  من  بواحد  والا�ستخفاف  ال�سخرية  عن  الابتعاد   -

و�إخوته.  والديه 

�أعمالهم  في  التدخل  وعدم  الخا�صة  الأطفال  ملكية  على  المحافظة   -

عليها. �إرغامهم  �أو 

- على الأهل �ألا يبدوا قلقهم وتبرمهم من الحياة والو�ضع الاجتماعي 

ال�سوداوية  ال�صور  ر�سم  من  يكثروا  و�أن  �أطفالهم،  �أمام  والاقت�صادي 

  ،1994 الأطفال)�شحيمي،  على  �سلبا  ينعك�س  ذل��ك  لأن  الت�شا�ؤمية 

 .)91:92

الأطفال عند  العدوان  م�شكلة  علاج 

الب�شرية  العنا�صر  �أك�ثر  هم  عام  بوجه  ال�صغير  الن�شء  �أو  الأطفال 

غير  �سلوكاً  �شاهد  �أو  �صغره  في  الطفل  تعلم  ف�إذا  الظاهرة،  بهذه  ت�أثراً 

حياته.  في  �أنماط  من  يتبعه  وفيما  بعد،  فيما  بال�سلب  عليه  ي�ؤثر  حميد 

الذي  الج�سدي  �أو  ال�شفهي  الاعتداء  عدم  الطفل  يتعلم  �أن  لابد  وهنا 

الأ�شخا�ص. كافة  مع  اليومية  تعاملاتنا  على  وي�سيطر  ي�سود 

الأ�سرة  في  ال�سليمة  الاجتماعية  التن�شئة  بعملية  الاهتمام  وينبغي 

الآتي: والمدر�سة  والإعلام والعمل والم�سجد والرفاق.. وذلك من خلال 

الأط��ف��ال  تن�شئة  في  الخ��اط��ئ��ة  والاتج���اه���ات  الم��م��ار���س��ات  تج��ن��ب   -

الأبناء  تربية  في  والإه��م��ال  الت�سيب  من  مزيجا  �أن  تظهر  فالدرا�سات 

جدا  عدوانيين  �أطفالا  ينتج  �أن  يمكن  الآباء  لدى  العدوانية  والاتجاهات 

الطفل  يعطي  لا  العدوانية  الاتجاهات  ذو  والأب  الان�ضباط،  و�ضعيفي 
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العطف �أو الفهم �أو التو�ضيح كما �أنه يميل �إلى ا�ستخدام العقاب البدني 

الطفل. لدى  والعنف  العدوانية  �إلى  ي�ؤدي  الأبوي  النهج  وا�ستمرار هذا 

م�شاهدة  خ�ل�ال  م��ن  للعنف  ال��ت��ع��ر���ض  م��ن  الإق��ل�ال  ع��ل��ى  ال��ع��م��ل   -

لتعلم  ك���أداة  الأف�الم  ق��وة  ال��درا���س��ات  نتائج  �أظ��ه��رت  فقد  التليفزيون 

من  الأطفال  لدى  التليفزيون  م�شاهدة  عادات  �أن  كما  والعدوان.  العنف 

العدوان لديهم خلال فترة  �سلوك  �أثرت على  �سنوات قد   10 �إلى   8 عمر 

المت�أخرة..  المراهقة  مرحلة 

�إلى  ال��درا���س��ات  ت�شير  حيث  بال�سعادة  ال�شعور  تنمية  على  العمل   -

)ال�سعادة(  الإيجابية  العاطفة  خبرات  يعي�شون  الذين  الأ�شخا�ص  �أن 

الآخرين  ونحو  �أنف�سهم  نحو  عدوانيين  وغير  لطيفين  يكونوا  لأن  يميلون 

متعددة. بطرق 

من  الكثير  يتعلم  الطفل  لأن  الزوجية،  النزاعات  تجنب  على  العمل   -

يجب  ولهذا  وتقليدهما  �أبويه  ملاحظة  طريق  عن  الاجتماعي  �سلوكه 

من  عالية  درجات  �إلى  يتعر�ضون  لا  الأطفال  �أن  من  الت�أكد  الأبوين  على 

بينهما. والعدوان  وال�صراع  الجدال 

وذلك  البدائل،  من  وغيره  الج�سمي  للن�شاط  مجالا  الطفل  �إعطاء   -

يتم  بحيث  الخارجي  واللعب  والحركة  والريا�ضة  التدريب  خ�الل  من 

والطاقة. التوتر  ت�صريف 

معهم  �آبائهم  وجود  �إلى  غالبا  الأطفال  يحتاج  حيث  الآب��اء  تواجد   -

�أطول فترة ممكنة، لأن الأطفال ي�صبحون �أكثر هدوءا عندما يكون �أحد 

منهم. قريبا  الأبوين 

للأفراد  و�أ�سرية  واجتماعية  نف�سية  ا�ست�شارات  تقديم  ���ض��رورة   -

�أ�ساليب  وتجنب  العنف،  فيها  ينت�شر  التي  الأ���س��ر  �إلى  ينتمون  الذين 
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العنيف  ال�سلوك  باحتمال  المبكر  والتنب�ؤ  الخاطئة،  الاجتماعية  التن�شئة 

والاه��ت��م��ام  الأف����راد  عند  الاجتماعية  الم�����س���ؤول��ي��ة  وتنمية  وال��ع��دواني 

العنيف  ال�سلوك  لمنع  الكبار  و�إ�شراف  البدنية(  )الريا�ضة  بالريا�ضة 

.)202-199  ،2008 الطفل)�سليمان،  عند 

مواجهة  على  الطفل  وم�ساعدة  العدوانية،  النماذج  م��ن  الح��د   -9

ال�سلوك  وتعزيز  والقبول،  بالدفء  الطفل  و�إ�شعار  الإحباطية  المواقف 

�إثابة  طريق  عن  للطفل  ال��ع��دواني  ال�سلوك  �ضبط  خ�الل  من  ال��ه��ادئ، 

الطفل  ا�ستجابات  تجاهل  �أو  الطفل  من  ي�صدر  عندما  المرغوب  ال�سلوك 

مع  الأطفال،  من  العدوانيين  مع  الم�ؤلمة  الأ�ساليب  عن  والبعد  العدوانية، 

.)50-48 العدوان )جميل،2011،  عليه  وقع  الذي  بال�شخ�ص  الاهتمام 

�أجل  العدواني تحت المراقبة من  ال�سلوك  10- ينبغي و�ضع الطفل ذي 

حدوثه،  ت�سبق  التي  الظروف  ودرا�سة  ودوافعه.  ال�سلوك  �أ�سباب  تحديد 

المهيئة  الظروف  من  التخل�ص  يكون  فقد  ال�سلوك،  ه��ذا  ن��وع  وتحديد 

المطلوب.  هو الحل  ال�سلوك  والدافعة لحدوث 

والمدر�سة  ال��وال��دي��ن  على  ينبغي  الإر����ش���ادات  م��ن  مجموعة  وه��ن��اك 

العدوان لدى الطفل والحد  بها لمواجهة �سلوك  العمل  بالطفل  والمحيطين 

منه:

من  التي  ال�سليمة  الاجتماعية  الات�صال  و�سائل  على  الطفل  تدريب   -1

 . الآخرين  �إيذاء  �أهدافه دون  الأ�صدقاء، وتحقيق  ��شأنها زيادة 

الأخلاقي  الوازع  و�إيقاظ  الغ�ضب  على  ي�سيطر  كيف  الطفل  تعليم   -2

عمره.  ح�سب  لديه  والديني 

بين  ال�شجار  حدوث  وتجنب  والخط�أ  ال�صواب  معنى  الطفل  تعليم   -3

يبد�أ.  �أن  الأطفال قبل 
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قبل  من  لديه  العاطفية  الجرعة  وتقوية  ب��الأم��ان  الطفل  �إ�شعار   -4

الوالدين. 

نزوعهم  على  ذلك  ينعك�س  لا  حتى  بق�سوة  الأطفال  معاملة  تجنب   -5

للعدوانية.

�سوف  الأنظار  لجذب  يفعله  ما  �أن  وتفهيمه  الطفل  �إقناع  محاولة   -6

)التون�سي،  يحبها  كثيرة  �أ�شياء  يحرمه من  وقد  نتيجة عك�سية  �إلى  ي�ؤدي 

 .)180 ،2011

ب�صفة  وجوده  و�إثبات  والنف�سية  الج�سمية  الطفل  حاجات  �إ�شباع   -7

خا�صة. 

تحديد  �أو  و�أن�شطته  الطفل  حرية  في  التدخل  من  الإك��ث��ار  ع��دم   -8

العمياء.  الطاعة  على  �إرغامه  �أو  حركته 

�إمكانياته وميوله . 9- �شغل وقت فراغ الطفل بما ينفعه وبما يتفق مع 

على  وال�سيطرة  والتناف�سي  الجماعي  العمل  على  الطفل  تدريب   -10

 . العدوانية  النزعات 

11- ا�ستنفاذ الطاقة المكبوتة لدى الطفل العدواني في �أعمال و�أن�شطة 

والمو�سوي،  العدوان)الكناني  في  والرغبة  بالغ�ضب  الإح�سا�س  عن  ت�شغله 

.)207، 2011

العناد: م�شكلة   )3(

والمربين  الآباء  تواجه  التي  ال�سلوكية  الم�شاكل  �أهم  من  العناد  م�شكلة 

ت�أزم  العناد عن  �سلوك  يك�شف  الطفولة، حيث  يومية في مرحلة  وب�صورة 

�إلى  بوالديه  علاقته  على  ي�ؤثر  عنادَهُ  �إن  �إذ  بوالديه،  الطفل  علاقة  في 

تعلم  يتمناه  ما  كل  الوالدين  ينال من  �أن  اعتاد  الذي  فالطفل  كبير،  حد 

برغبات  يهتم  لا  و�أن  رغباته،  وعلى  ذات��ه  على  كله  اهتمامه  يركز  �أن 
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عليه  يفوتون  ف�إنهم  هذا،  وبموقفهم  وحاجاتهم.  ومطالبهم  الآخرين 

الرغبات  تجاه  بها  ي�شعر  التي  الإحباطات  احتمال  على  التمر�س  فر�صة 

�سوف  ولأنه  بدائمين،  لي�سوا  لأنهم  الأبد  �إلى  له  تتوفر  �أن  يمكن  لا  التي 

مطالبه،  �أم��ام  للر�ضوخ  م�ستعدا  �أح��داً  فيها  يجد  لن  �أو�ضاعا  يواجه 

الوجود  تحديات  مواجهة  عن  عاجزا  في�صبح  ن��زوات��ه،  �إلى  والانقياد 

 .)130 )ال�شوربجي،2003، 

قرب  الأطفال  بع�ض  لدى  مكانه  ي�أخذ  قد  العناد  �أن  من  الرغم  وعلى 

المراهقة.  �إلى �سن  �أنه قد يلازمهم  �إلا  �أعمارهم  الثالثة من 

لفترة  تحدث  التي  ال�شائعة  ال�سلوك  ا�ضطرابات  من  العناد  ويعتبر 

���س��ل��وك الطفل  ث��اب��ت��ة في  ي��ك��ون نم��ط��اً م��ت��وا���ص�اًل و���ص��ف��ة  وج��ي��زة، وق��د 

لتحقيق  الطفل  �إليها  يلج�أ  م�ؤقتة  و�سيلة  العناد  يكون  وقد  و�شخ�صيته، 

�إليه.  يهدف  ما  يتخلى عنه عندما يحقق  ثم  هدف معين، 

النزعات  من  ويعتبر  الإن���اث،  من  �أك�ثر  ال��ذك��ور  بين  العناد  وينت�شر 

رغ��ب��ات  ت�����ص��ادم  وه��و ح�صيلة  الأط���ف���ال،  ل��دى  ال��ت��م��ردي��ة  ال��ع��دوان��ي��ة 

والمو�سوي،  )الكناني  و�أوام��ره��م.  الكبار  ونواهي  ال�صغير  وطموحات 

)209 ،2011

العناد: تعريف 

وت�أكيد  الوالدين،  مخالفة  �إلى  الطفل  ن��زع  عن  يعبر  �سلوك  العناد 

�إنه  ونواهيهم،  و�أوام��ره��م  ورغباتهم  مواقفهم  مع  تتنافى  له  مواقف 

ويتخذ  الوالدين،  تجاه  عدوانيا  طابعا  ما  حد  �إلى  يحمل  للذات  ت�أكيد 

.)122 )ال�شوربجي،2003،  لإرادتهم   المعار�ضة  �شكل 

الطفل،  عمر  من  وجيزة  لفترة  يحدث  �شائع  �سلوكي  ا�ضطراب  وهو 

الأطفال. عند  العدوانية  النزعات  �ضمن  وي�صنف 
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ج��داً  ق��وي��اً  العناد  �سلوك  �أو  العناد  �صفة  تكون  الأح��ي��ان  بع�ض  وفي 

لنوع من ا�ضطرابات  بدرجة غير طبيعية، ويعتبر في هذه الحالة جذوراً 

العدوانية،  ال�سلبية  بال�شخ�صية  ي�سمى  ما  وهو  الكبار،  عند  ال�شخ�صية 

غالبا  ال��ع��دوان��ي��ة  بال�سلبية  �شخ�صياتهم  تو�صف  ال��ذي��ن  فالبالغون 

 Disorder ال��ع��ن��اد  ا���ض��ط��راب��ات  �أ���ص��ح��اب  ���ص��غ��ره��م  في  ي��ك��ون��ون  م��ا 

 Oppositional ال�شارد  العناد  ا�ضطرابات  �أ�صحاب  �أو   Oppositional

Defiant Disorder )�سليمان، 2005 �أ، 17(

ويتخذ العنـاد �أ�شكالا عدة، منها: عناد الت�صميم والإرادة الذي يظهر 

مرة  ف�شل  ف�إذا  لُعَبِهِ،  �إ�صلاح  على  �إ�صرار  لديه  الذي  الطفل  لدى  مثلًا 

ذلك  في  ي�ستخدم  وقد  محاولته،  تكرار  على  ي�صر  �إ�صلاحها  في  �سابقة 

يجب  والإرادة  الت�صميم  من  نوعاً  العناد  يكون  وهنا  متعددة،  و�سائل 

ي�صر  عندما  يظهر  للوعي:  المفتقد  والعناد   . ودعمه  ت�شجعيه  على  العمل 

الطفل على �شراء لعبة �ضارة به، �أو �أكل �أ�شياء معينة رغم مر�ضه، وبرغم 

الطفل  يعاني  قد  النف�س:  مع  والعناد  ذلك.  ب�ضرر  �إقناعه  �أبيه  محاولة 

منه  وطلبت  �أمه  من  الغيظ  عليه  �سيطر  ف�إذا  الآخرين،  يعاند  كما  نف�سه 

الأم في محاولة  تبد�أ  وحينما  وهو جائع،  يرف�ض  قد  ف�إنه  الطعام،  تناول 

في  وهو  جوعه؛  رغم  �إ�صراراً،  يزداد  وموقفه  ر�أيه  عن  بالعدول  �إقناعه 

�سلوكي:  كا�ضطراب  العناد  �أما  بالجوع.  نف�سه  يعذّب  ب�أنه  يدرك  ذلك 

و�صفة  را�سخ  ونمط  متوا�صلة  كو�سيلة  العناد  الطفل  يعتاد  حينما  فيظهر 

�سلوك  ا�ضطراب في  �إلى  ي�ؤدي  قد  الو�ضع  ف�إن هذا  ال�شخ�صية،  ثابتة في 

والم�شاك�سة  المعاك�سة  �إلى  النزعة  ب�سبب  و�أف��ك��اره،  وعواطفه  الطفل 

ا�ست�شارات  �إلى  الحالة  هذه  في  الطفل  ويحتاج  الآخرين،  مع  والت�ضاد 

الإ�صابات  بع�ض  �إن  الف�سيولوجي:  العناد  و�أخ�ريا  المتخ�ص�صين.  من 

الطفل  يظهر  �أن  يمكن  العقلي  التخلف  �أنواع  بع�ض  مثل  للدماغ  الع�ضوية 

معها في مظهر المعاند ال�سلبي  )الكناني والمو�سوي،2011، 209: 210(. 
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الأطفال:  عند  العناد  �أ�سباب 

التالية:   الأ�سباب  �إلى  العناد  العلماء  �أرجع 

1- اقتناع الكبار الذي لا يتنا�سب مع الواقع: هناك كثير من الأنماط 

من  تحد  مما  الطفل  على  الأب���وان  يفر�ضها  التي  والأوام���ر  ال�سلوكية 

ما. �ضرر  عنها  ينجم  وقد  وحركته،  ن�شاطه 

2- �أحلام اليقظة: قد يحدث العناد نتيجة غياب �إمكانية التفرقة بين 

بر�أي  للتم�سك  مدفوعاً  نف�سه  الطفل  ويجد  الطفل،  لدى  والخيال  الواقع 

الطفل  بين  ال�صدام  يجعل  مما  الآخ��ري��ن  ب���آراء  مهتم  وغ�ري  موقف  �أو 

الطفل.  لدى  العناد  �سلوك  يدعم  وهذا  �أمراً حتمياً  والكبير 

ر�أيه  على  والإ�صرار  الت�صميم  �إلى  الطفل  يلج�أ  بالكبار:  الت�شبه   -3

ينفذ  �أو  �شيئا  الطفل  يفعل  �أن  على  ي�صممان  عندما  و�أمه  ب�أبيه  مت�شبها 

ت�صرفهما.  ب�سبب  �إقناعه  دون  �أمراً 

النمو  �سن  بمراحل  يمر  الطفل  �إن  ذات��ه:  ت�أكيد  في  الطفل  رغبة   -4

ف���إن  ف��ي��ه،  المبالغ  غ�ري  العناد  ع�الم��ات  عليه  ت��ب��دو  وحينما  النف�سي، 

الطفل  يكت�شف  وفيها  النمو  مراحل  من  طبيعية  مرحلة  �إلى  ي�شير  ذلك 

و�إرادة،  قوة  �أكثر  وي�صبح  الآخرين  على  الت�أثير  في  وقدراته  �إمكاناته 

المطالب.  لتحقيق  ال�سوية  بالطرق  لي�سا  والتحدي  العناد  �أن  فيتعلم 

كثورة  فيه  مبالغا  العناد  يظهر  قد  الاعتمادية:  �ضد  فعل  ردود   -5

�أو  المربية  الزائد على  الاعتماد  �أو  الأم  الزائد على  الاعتماد  ودفاع �ضد 

الخادمة. 

بنق�ص  و�شعوره  الطفل  معاناة  �إن  بالعجز:  ال�شعور  �ضد  فعل  رد   -6

�إلى  تدفعه  م�ستمرة  �إعاقات  �أو  ل�صدمات  مواجهته  �إلى  ي���ؤدي  خبراته 

والق�صور.  بالعجز  ال�شعور  �ضد  كدفاع  العناد 
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نتيجة  ورغباته  الطفل  مطالب  تحقيق  �إن  العناد:  �سلوك  تعزيز   -7

له  الأمثل  الأ�سلوب  وي�صبح  لديه  العناد  �سلوك  تدعم  العناد  ممار�سته 

ورغباته.  �أغرا�ضه  تحقيق  في 

8- البعد عن المرونة في المعاملة: يبحث الطفل عن الحب والحنان من 

حوله بعيدا عن اللغة الجافة ومن دون �إ�صدار الأوامر، �أو التدخل الذي 

اللينة ب�سلوكياته ب�صفة دائمة وم�ستمرة،  التوجيهات  �أن تمتزج  يمنع من 

من  الم�ستمر  التدخل  مواقف  من  للتخل�ص  للعناد  الطفل  يلج�أ  ثم  ومن 

والكبار من حوله. الآباء  قبل 

الذي  والق�سوة  اللين  بين  المت�أرجح  الأ�سلوب   : المعاملة  التذبذب في   -9

الح�رية،         من  دوام��ة  في  يحيى  الطفل  يجعل  والم��رب��ون،  ال��وال��دان  يتبعه 

يجب،  لا  وم��ا  عليه  يجب  ما  بين  التمييز  على  ال��ق��درة  من  يتمكن  فلا 

)عبد  والرف�ض  العناد  حالة  هذا  النف�سي  الا�ستقرار  عدم  عن  فينجم 

والمو�سوي،2011،  الكناني  ؛   54  -49، �أ   2005 �سليمان،  1986؛  الم�ؤمن، 

210 : 211؛ ال�شربيني، 2012، 76 -78(.

وللوقاية من حدوث م�شكلة العناد لدى الطفل، ينبغي  �أن يُربَّى الطفل 

والنف�سية،  الج�سمية  لحاجاته  تلبية  فيها  نظامية،  تربية  البداية  منذ 

الإقلاع عما  التعود �صعب  �إيجاد عادات �سيئة، فالطفل �سريع  ولكن دون 

�أف�ضل طريقة للتعامل مع العناد ومنعه،  تعود عليه. والتربية الفعالة هي 

مع  التعامل  عند  المبد�أ  على  الثبات  هي  التربية  قواعد  من  قاعدة  ف�أول 

على  م�سبقا  الزوجين  بين  الاتفاق  يتم  �أن  لابد  �أن��ه  يعني  هذا  الطفل، 

�إذا  يفعلان  وماذا  لطفلهما  به  م�سموح  غير  هو  وما  به،  م�سموح  هو  ما 

له بم�ساحة من الحرية  ال�سماح  له، مع  المو�ضوعة  تعدى طفلهما الحدود 

ر�أي،  تكوين  ي�ستطيع  �أنه  الطفل  يعلم  لكي  به  الخا�صة  القرارات  لاتخاذ 

في  هاما  جانبا  يمثل  وذل��ك  به  خا�صة  ق��رارات  اتخاذ  على  ق��ادر  و�أن��ه 

 .)83 )جميل،2011،  �شخ�صيته  تكوين 
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الأطفال: العناد لدى  - علاج م�شكلة 

الحكيم  والمربي  للتمرد،  الممهد  الطريق  هو  العناد  �أن  المعروف  من 

�إلى  يبادر  بل  تم��رد،  �إلى  طفله  عناد  يتحول  �ألا  على  يحر�ص  ال��ذي  هو 

علاج  ويمكن  عليه،  للق�ضاء  ال�سبل  �أنجح  و�إيجاد  العناد  هذا  امت�صا�ص 

التالي: النحو  على  بناء  ذلك 

دون  الحيلولة  على  ت�ساعد  الأ�ساليب  من  عدد  هناك  التمرد:	 قبل   -

مثل: التمرد،  حدوث 

الأولى،  ال�صدمات  في  يكون  �إنم��ا  ال�صبر  �أن  ال��وال��دي��ن  �إدراك   -1

�أن تظهر  م��ن��ذ  الأخ����رى  ب��ع��د  واح����دة  الم�����ش��ك�الت  ع��ل��ى ح��ل  ف��ي��ع��م�الن 

ال�صعوبات.

بالمودة،  الح�ساب  ت�صفية  مع  العناد،  وتراكم  الأمور  تعقيد  عدم   -2

الق�سوة. �إلى  اللجوء  دون 

3- مكاف�أة الطفل على �إح�سانه... وتذكيره به با�ستمرار، حتى يحر�ص 

م�ستقبلا. نف�سها  بالطريقة  الت�صرف  على 

من  واث��ق��ة  محببة  ب�صيغة  ومقدمة  معقولة  مطالبهم  تكون  �أن   -4

الإجابة.

5- �أن يبتعدا عن الحدة وال�شدة... ويحذرا من تقديم طلبات متعددة 

الم�ستحيلة. �أو  الغام�ضة  الطلبات  يتجنبا  �أن  عليهما  كما  واحد..  وقت  في 

6- �أن ي�ؤلف الأبوان جبهة تربوية واحدة، من �أجل �سلام الأ�سرة، و�إن 

.)76-75 �أ،   2005 �أرا�ؤهما. )�سليمان،  اختلفت 

ب�أقرانه. �أو مقارنته  ب�أنه عنيد  الطفل  7- تجنب و�صف 

طلبات  �إل��ق��اء  �أث��ن��اء  منه  الرف�ض  بتوقع  القبلي  الإي��ح��اء  تجنب   -8
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والعناد. الا�ستجابة  لعدم  الطريق  �أمامه  يفتح  ذلك  لأن  عليه،  الوالدين 

المعاملة  دفء  �إلى  واللجوء  الطاعة،  على  الطفل  �إرغام  عن  البعد   -9

عنه  ال��ط��رف  نغ�ض  �أن  يمكن  الب�سيط  فالعناد  الم��واق��ف،  في  والم��رون��ة 

ي�أتي  لن  رغبته  تحقيق  �أن  دام  ما  الطفل  هذا  يريد  لما  فيه  ون�ستجيب 

المقبولة. الرغبة في الحدود  ب�ضرر وما دامت هذه 

من  العناد  موقف  ظهور  عند  الم�ؤجل  غير  المقنع  الدافئ  الحوار   -10

�أنه  الطفل  ي�شعر  لاحق  وقت  �إلى  الحوار  �إرجاء  لأنَّ  المفيدة.  الأ�ساليب 

�إلى  يدفعه  مما  الانت�صار  بزهو  وي�شعر  حق،  وجه  دون  المعركة  ربح  قد 

العناد  �أن  قاعدة  على  يعتمد  �أن  ويجب  ومكابرته،  عناده  �سلوك  تكرار 

من الطفل لا يقاوم بعناد من الكبار بل بحوار دافئ عاجل )ال�شربيني، 

 .)81-78 ،2012

بالآتي: فعليهم  بالفعل في ت�صرف طفلهم،   التمرد قد ظهر  كان  و�إذا 

العناد  ويطفئا  النار،  تحا�صر  كما  العناد  م�ساوئ  يحا�صرا  �أن   -1

بالماء. النار  تطف�أ  كما  المتمرد 

الأمـور  �إ�شعال  في  �إلا  يفيدان  لا  وال�سخط  الغ�ضب  �أن  يدركا  �أن   -2

وتفاقمها.

ب�سلوك  ولكن  المتمرد،  ا�ستر�ضاء  طريق  عن  لا  الجهد  يبذلا  �أن   -3

التمرد. �أ�سباب  لاكت�شاف  ال�س�ؤال  �سبل 

مهما  ولدهما  يظل  لأنه  محبوبا  يظل  �أنه  المتمرد  للطفل  ي�ؤكدا  �أن   -4

للإ�صلاح فح�سب. يحتاج  الذي  هو  �سلوكه  و�أن  الظروف،  �ساءت 

ن�صابها. �إلى  الأمور  �إعادة  بالإمكان  ب�أنه  الطفل  ي�شعران   -5

ت�صرفاته  على  يحكم  وحاكما  حكما  المتمرد  الطفل  من  يجعلا  �أن   -6

 .)77-76 �أ،   2005 )�سليمان،  بنف�سه 
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ال�سرقة: م�شكلة   )4(

يجمع  ال��ذي  فالطفل  للوالدين،  كبيرة  �صدمة  الطفل  �سرقة  تمثل 

�أنه  الم�ؤكد  من  خفي  مكان  في  ويخبئها  بها  ويحتفظ  الآخرين  ممتلكات 

نف�سية. م�شاكل  من  يعاني 

يح�صل  قد  الرابعة،  �سن  وحتى  الطفل  حياة  من  الأولى  ال�سنوات  وفي 

بح�سن  ذلك  يفعل  ولكنه  للغير،  مملوكة  تخ�صه  لا  �أ�شياء  على  الطفل 

والخبري  العقلي  الن�ضج  يحقق  لم  الطفل  لأن  ع��ادة  ذلك  ويجهل  نية، 

الغير،  ملك  هو  وما  له،  ملك  هو  ما  بين  يميز  يجعله  الذي  والاجتماعي، 

من  والمطلوب  كثيراً،  يزعجنا  �ألا  يجب  الحالة  هذه  في  الطفل  و�سلوك 

الكبار المحيطين بالطفل �أن يو�ضحوا للطفل ما هو ملك له، وما هو ملك 

�إزعاجاً كبيراً  ي�سبب  ال�سرقة ك�سلوك وم�شكل �شاذ عادة ما  لغيره، ولكن 

)2011،201 والمو�سوي،  )الكناني  الطفل.  مع  يتعاملون  الذين  لكل 

ال�سرقة مفهوم 

ال�سرقة هي رغبة الطفل في الا�ستحواذ على �شيء من حقوق الآخرين 

المراد  ال�شيء  مالك  با�ستغفال  و�أحيانا  منه،  وب�إرادة  حق،  فيه  له  لي�س 

بيئته،  الطفل من  يكت�سبها  التي  ال�سلوكيات  ت�ضليله. وهي  من  �أو  �سرقته 

�أي �إن الأمر عبارة عن �سلوك اجتماعي يمكن اكت�سابه عن طريق التعلم 

.)47  ،2012 )ال�شربيني، 

 8–4( العمرية  الفترة  في  وا�ضح  �سلوكي  كا�ضطراب  ال�سرقة  وتبد�أ 

�سنة(،   15 –  10( عمر  في  جنوحاً  لي�صبح  الأمر  يتطور  وقد  �سنوات(، 

  )47  ،2011 )ال�شربيني،  المت�أخرة.  المراهقة  حتى  الحال  ي�ستمر  وقد 

المنزل  من  ب�سيطة  �أ�شياء  ب�سرقة  يبد�أون  �سلوكيا  الم�ضطربون  والأطفال 

ي�ؤكل  �شيئا  الم�سروقات  تكون  ما  وغالباً  الأق�الم  �أو  النقود  �أو  كالطعام 

للتخل�ص منه، ومن الأمور ال�شائعة لجوء ال�سارق لإخفاء ما �سرق بحيث 
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في  ال�سارق  الطفل  يبد�أ  ما  وغالبا  �إثباته،  �أو  �إليه  الاتهام  توجيه  ي�صعب 

ال�سرقة  تقترن  وهنا  الله..  با�سم  والحلف  تام..  بنكران  المواجهة  حالة 

من  ويعلن عن ظلم  بالبكاء  ويبد�أ  اتهامه  فكرة  الطفل  وي�ستنكر  بالكذب 

.)201 والمو�سوي،2011،  )الكناني  بذلك  اتهمه 

النف�سي  النمو  فترات  خلال  ال�سرقة  �سلوك  يمار�س  الطفل  وي�ستمر 

�سلوكا  �أو  و�آخ��ر،  حين  بين  به  يقوم  مدبرا  فعلا  �أو  عملا  �إم��ا  والبدني، 

التمتع  ب��ه��دف  ي��وم  ك��ل  تقريبا  ممار�سته  تتم  الن�شاط  م��ن  م�ستمرا 

غالبا  ال�سارق  والطفل  والعقوبة.   الانك�شاف  وتفادي  الم�سروق  بال�شيء 

ما يكون مجهول الهوية ب�سبب ما يقوم به من محاولات ت�ستر على نف�سه              

�أو ال�سلب الذي يمار�سه الأطفال الأقوياء  وما يفعله، وتختلف عن النهب 

والزهو  الفخر  �أنف�سهم مع  الآخرين كا�شفين عن  الأطفال  الكبار على  �أو 

 .)47  ،2011 )ال�شربيني،  يفعلون.  بما 

ال�سرقة:  �أ�شكال   -

�أهمها: ومن  الأنماط،  العديد من  ال�سرقة في  �أ�شكال  تتنوع 

�إلى �سرقة الأ�شياء عقابا  1- ال�سرقة الكيدية : بع�ض الأطفال يلج�أون 

الهلع  الم�سروق  ال�شخ�ص  هذا  ي�صيب  حتى  مثلهم  لأطفال  �أو  للكبار  �إما 

الآخرين. �أو دوافع عدوانية تجاه  نتيجة وجود كراهية  والفزع، وذلك 

ال�سرقة،  من  نوعا  مار�سوا  الأطفال  ف�أغلب  التملك:  حب  �سرقة   -2

على  للا�ستحواذ  النزوع  مع  بد�أت  حاجة  �إ�شباع  على  ينطوي  الأمر  لأن 

الأولى. النف�سي  النمو  مراحل  العاطفة في  من  م�ستوى 

لي�س  هنا  ال�سرقة  داف��ع  والا�ستطلاع:  للمغامرة  كحب  ال�سرقة   -3

وقد  المغامرة،  وروح  والمخاطرة  الا�ستطلاع  حب  ولكن  والحرمان  الجوع 

يتذوقه. الطفل طعاما لم يره من قبل، ولم  ي�سرق 
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حالة  من  ج��زءا  ال�سرقة  تكون  فقد  نف�سي:  كا�ضطراب  ال�سرقة   -4

ا�ضطراب  ب�شكل  وتظهر  الطفل،  منها  يعاني  مر�ضية  ذهانية  �أو  نف�سية 

مر�ضية  �صراعات  عن  ناتج  العميقة،  النف�سية  دوافعه  له  مثير،  �سلوكي 

النف�سي. بالتحليل  �إلا  معرفتها  يمكن  لا  الطفل،  نف�س  في  �شاذة 

ميل  لإ�شباع  ال�سرقة  �إلى  الطفل  يلج�أ  قد  الذات:  لتحقيق  ال�سرقة   -5

ي�سرق  كالذي  �أف�ضل  ب�صورة  ظهرت  �أو  �سعيدا  نف�سه  فيها  يرى  رغبة  �أو 

الأطفال،  من  غيره  مثل  الأفراد  عن  ليحكي  ال�سينما  �إلى  للذهاب  نقودا 

الدرا�سي خلف محاولة  �أ�صحابه، وربما كان ف�شله  �أو ليركب دراجة مثل 

الأطفال. من  غيره  على  ماديا  بالظهور  تعوي�ضه 

تعوي�ضا  ال�سرقة  �إلى  الطفل  يلج�أ  قد  الحرمان:  نتيجة  ال�سرقة   -6

�أو      منه  محروم  هو  ما  �سرقة  �إلى  يلج�أ  فقد   .. يقا�سيه  الذي  للحرمان 

-49  ،2012 )ال�شربيني،  منه  حرم  ما  على  الح�صول  على  ي�ساعده  ما 

.)50

ال�سرقة:  �أ�سباب   -

الأ�سباب،  م��ن  مجموعة  الأط��ف��ال  ل��دى  ال�سرقة  م�شكلة  وراء  تقف   

�أهمها:

بع�ض  ي�أخذ  قد  �سنوات  الثلاث  ذو  فالطفل  الملكية:  بمعنى  الجهل   -1

�ألعاب  ي�أخذ  �أن��ه  كما  ال�سرقة،  معنى  يعرف  لا  حيث  علانية،  الأ�شياء 

ملكه.  �أنها  مدعيا  غيره 

فتعجبه،  لعبة  الطفل  ي�شاهد  الأح��ي��ان  بع�ض  في  التملك:  ح��ب   -2

بملكيتها  ليتلذذ  الخفية  طريق  عن  ب�سرقتها  فيقوم  منها،  محروم  وهو 

)جميل،2011،56(.

يقا�سيه، حيث  الذي  ليعو�ض الحرمان  الطفل  ي�سرق  3- الحرمان: قد 
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يلج�أ الطفل �إلى �سرقة �شيء محروم منه ولي�س في �إمكانه الح�صول عليه  

 .)203  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني 

متطلبات  لتوفير  ي�سرق  الذي  كالطفل  معينة:  هوية  �أو  ميل  �إ�شباع   -4

دراجة  ركوب  �أو  الطوابع،  جمع  �أو  كالت�صوير  معينة  لهواية  ممار�سته 

متاحة.  �أ�سرته  �إمكانيات  تكن  �إذا لم  وخا�صة 

من  الان��ت��ق��ام  في  رغ��ب��ة  الطفل  ي�سرق  ق��د  الان��ت��ق��ام:  في  ال��رغ��ب��ة   -5

الآخرين، فالطفل الذي ي�سرق من والده قد تكون لديه كراهية وعدوانية 

انتقامية. عملية  �أنها  على  بال�سرقة  فيقوم  والده،  �ضد 

الق�سوة  مثل  الخاطئة:  ال��وال��دي��ة  المعاملة  �أ�ساليب  بع�ض  ات��ب��اع   -6

ت�سهم  ال��زائ��د  وال��ت��دل��ي��ل  الم��ت��ط��رف  وال��ع��ق��اب  ال��وال��دي��ة  الم��ع��ام��ل��ة  في 

تعويد  ع��دم  ذل��ك  راف���ق  �إذا  خ��ا���ص��ة  ال�����س��رق��ة،  �إلى  ال��ط��ف��ل  لج��وء  في 

الآخرين،                                                         الأط��ف��ال  وخ�صو�صيات  ممتلكاته  بين  التفرقة  على  الطفل 

ي�صدر  قد  وال��وال��دان  50(؛   ،2011 )ال�شربيني،  ملكيته  تحترم  لم  �أو 

فمثلا  ق�صد،  دون  الطفل  ل��دى  ال�سرقة  �سلوك  تعزز  �سلوكيات  منهم 

الطفل  بها  يقوم  التي  الت�صرفات  بع�ض  عن  الطرف  الوالدان  يغ�ض  قد 

مبرر  لا  هنات  كلاهما  �أو  الوالدين  �أحد  يعتبرها  ما  وع��ادة  المنزل،  في 

الأمر  تفاقم  �إلى  ي�ؤدي  وذلك  الأمر،  ب�إخفاء  الأم  تقوم  وقد  لت�ضخمها، 

)جميل،2011،57(. م�ستقبلًا 

7- الجماعة المرجعية و�أ�صدقاء ال�سوء: �إن وجود الطفل و�سط جماعة 

على  يحافظ  �أو  يح�صل  حتى  لأوامرها  ينقاد  تجعله  قد  ال�سرقة  تمار�س 

فيها.  مكانته 

بالف�ضائل:   والتميز  الدونية  م�شاعر  وتعوي�ض  بالنق�ص  ال�شعور   -8

تدفع الطفل �إلى محاولة التعوي�ض وت�أكيد الذات، وقد تكون رغبة الطفل 

منه  يقللون  الذين  الأقران  و�سط  المركز  على  لأجل الح�صول  ال�سرقة  في 

	 .)51  -50  ،2012 )ال�شربيني، 
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في  كبيرا  دورا  الإعلام  و�سائل  تمار�س  المتطرفة:  الإعلام  و�سائل   -9

�أحداث  على  بع�ضها  بتركيز  وذلك  و�سلوكياته،  الطفل  وج��دان  ت�شكيل 

ال�سارق  و�إظهار  كخدع  تمار�س  التي  والأ�ساليب  ال�سرقات  على  تنطوي 

لتعزيز  فر�صة  تكون  الإعلامية  الو�سيلة  ف�إن  وهنا  المقدام،  البطل  ب�صفة 

هذا  كف  �أو  �إطفاء  في  فر�صتها  من  ب��دلا  الطفل  ل��دى  ودعمه  ال�سلوك 

لديه.  ال�سلوك 

ب�سبب  الطفل  ي�سرق  قد  العقلي:  �أو  النف�سي  بالمر�ض  الإ�صابة   -10

العقلي  التخلف  من  يعاني  كونه  ب�سبب  �أو  عقلي  �أو  نف�سي  مر�ض  وجود 

منه  �أكبر  �أولاد  �سيطرة  الوقوع تحت  �سهل  يجعله  الذكاء مما  وانخفا�ض 

. ال�سرقة  نحو  يوجهونه  قد 

ي�شعر  حيث  �شعورية  لا  نوبات  �شكل  في  يكون  وقد  ال�سرقة:  هو�س   -11

وقد  اقترافها،  عند  و�إ�شباع  ال�سرقة  ارتكاب  قبل  �شديد  بتوتر  ال�شخ�ص 

يتم لدى غير المحتاجين تعبيرا عن افتقادهم للحب والحنان في الطفولة 

�شعوري.  لا  ب�شكل  يتم  وهو 

ممتلكاته  من  �شيئا  الطفل  يفقد  عندما  العقاب:  من  الخ��وف   -12

�إلى  الطفل  هذا  في�ضطر  يعاقبه  ف�سوف  يح�ضرها  لم  �إذا  والده  فيهدده 

.) 59  -58 �أحد زملائه )جميل،2011،  �سرقة بديل عنها من 

الطفل  فيلج�أ  لل�سرقة  مبا�شر  �سببا غير  الغيرة  تكون  قد   : الغيرة   -14

الح�صول  هو  ي�ستطيع  ولا  غيره  يقتنيها  التي  الأ�شياء  بع�ض  �سرقة  �إلى 

 .)52  ،2012 )ال�شربيني،  منه  الغيرة  ب�سبب  عليها 

ان�صراف  نتيجة  الطفل  على  ي�ستولي  الذي  الغ�ضب  عن  التنفي�س   -15

. انتباههما  للفت  عنه  والديه 

نوعا  ذلك  ويعتبر  المخطئ،  الطفل  محا�سبة  عن  الأ�سرة  تغا�ضي   -16
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المنزل  �إط��ار  خ��ارج  �إلى  ال�سرقة  ام��ت��داد  على  ال�ضمني  الت�شجيع  م��ن 

)76  ،1994 والأ�سرة )�شحيمي، 

الم�شكلة:  على  التغلب  �أ�ساليب   -

والمحيطين  الوالدين  ال�سرقة، على  �سلوك  الإقدام على  الطفل من  لمنع 

�سلبي  تكوين اتجاه  ت�ساعد في  التي  الأ�ساليب  اتباع مجموعة من  بالطفل 

تب�صير  على  وتعمل  الأمانة،  نحو  �إيجابي  اتجاه  و�إحداث  ال�سرقة،  نحو 

مراعاتها،  ال��واج��ب  الاجتماعية  والتقاليد  الأخ�ل�اق  بقواعد  الطفل 

حق  وتخويله  خا�صة  �أدوات  من  يملك  فيما  الطفل  حقوق  اح�رتام  مع 

الأ�ساليب: الت�صرف في ذلك، ومن هذه 

الأم��ر  ك��ان  ول��و  حتى  التهاون  وع��دم  ال�سرقة  فعل  عن  الطفل  ردع   -

قدرة  تقدم  مع  خطيرة  �أم��ور  �إلى  تتطور  ال�صغيرة  الأم��ور  لأن  �صغيرا، 

�شائن  بعمل  قام  ب�أنه  �إذلال  بلا  الطفل  �إ�شعار  ووج��وب  العقلية  الطفل 

لفعلته هذه. و�أن من حوله غا�ضبون  واقترف خط�أ كبيراً، 

الأ�شياء  بع�ض  وتوفير  الآخرين  ملكية  اح�رتام  على  الطفل  تعويد   -

الخا�صة  بالملكية  الإح�سا�س  لتنمية  وذل��ك  �شخ�صيا،  هو  تخ�صه  التي 

باحترام  وذلك  الآخرين،  ممتلكات  على  المحافظة  ثم  ومن  واحترامها، 

الكبار لممتلكات ال�صغير وعدم الاعتداء عليها )ال�شربيني، 2012،53(. 

ولعبه،  وم�أكله  ملب�سه  في  خ�صو�صياته  ممار�سة  على  الطفل  تدريب   -

�أو الج�شع. �إلى الحد الذي لا ي�صل �إلى الأنانية 

فهي  المجتمع  وعلى  الفرد  على  و�أ�ضرارها  ال�سرقة  م�ساوئ  تو�ضيح   -

والتقاليد  الأخلاق  بقواعد  الطفل  وتب�صير  اجتماعي،  وذنب  ديني  جرم 

 .)205  :  204  ،2011 الاجتماعية )الكناني، والمو�سوي، 
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ال�سرقة:  - علاج 

ال�سليمة  التربوية  الو�سائل  على  تقوم  ال�سرقة  لم�شكلة  العلاجات  معظم 

�أبرزها:  ومن  المدرو�سة، 

معالجة  بل  �سارقا،  �ضبط  ما  �إذا  رفاقه  �أم��ام  به  الت�شهير  ع��دم   -

حقيقيا.  �سارقا  منه  ن�صنع  لا  حتى  واتزان  وبهدوء  حدة  على  م�شكلته 

الطفل.  نف�س  والأخلاقية في  الدينية  القيم  زرع   -

- اختيار الق�ص�ص والأفلام التربوية الهادفة التي تنمي قيمة الأمانة 

ممتلكاتهم.  على  والمحافظة  الآخرين  حقوق  وتقدير  الطفل،  لدى 

عند  ال�سرقة  عادة  تكون  قبل  لأموالهم  الوالدين  مراقبة  �ضرورة   -

الطفل عملا بالمثل ال�شعبي المعروف »المال ال�سائب يعلم النا�س الحرام«. 

تهكما  ولو  )ل�ص-�سارق(  الل�صو�صية  ب�صفات  الطفل  و�صف  عدم   -

الانت�صار.  من  نوعاً  فيه  �أن  �سيما  ولا  �إليه  في�سعى  اللقب  ي�ست�سيغ  فقد 

�إعطاء م�صروف الجيب للأطفال بين الحين والآخر ومراقبة كيفية   -

مراقبة.  بعملية  نقوم  ب�أننا  �إِ�شعارهم  دون  عفوية،  بطريقة  �إنفاقهم 

�أو في الامتحانات.  اليومية  الغ�ش في الحياة  الطفل على عدم  تعويد   -

و�إلا  الفراغ  لملء  النافعة  الهوايات  و�إيجاد  ال�سوء  رفقة  عن  الابتعاد   -

ف�إن هذا الفراغ يملأ من قبل رفقة ال�سوء )�شحيمي، 1994،  76 – 78، 

حفني، 1999، 38(.
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العادات: ا�ضطرابات   

وقد  الطفولة،  حياة  في  ب��ارزة  م�شكلات  ال��ع��ادات  ا�ضطرابات  تمثل 

وذويهم. للأطفال  وج�سد�سة  نف�سية  متاعب  ت�سبب 

منها:  الع�صبية،  الأزمات  من  العديد  ت�شمل  ال�ضطرابات  وهذه 

الأ�صابع: )1(  م�شكلة م�ص 

يزالون  لا  الذين  للأطفال  الطبيعية  المظاهر  من  الأ�صابع  م�ص  يعتبر 

هو  العادة  هذه  وقوع  على  ي�ساعد  مما  ولعله  الفمية.  المرحلة  يعي�شون 

بمجرد  �أو  �أم��ه،  رحم  في  جنينا  كان  منذ  مار�سها  يكون  قد  الطفل  �أن 

الطفل  العادة تمتع  فهذه  وقت لاحق،  عليها في  يعتاد  من  ومنهم  ولادته، 

م�س�ألة  وهي  الذاتية،  الت�سلية  من  نوعا  فيها  ويجد  �إياها،  ممار�سته  في 

الم�ص عند الجوع  وت�شتد رغبته في  الأولى من عمره،  ال�شهور  طبيعية في 

ي�أخذ  لا  الطفل  �أن  على  دليلا  العادة  ه��ذه  تكون  وق��د  وال��ن��وم،  والتعب 

هذه  �سبب  لمعرفة  الأطفال  ملاحظة  يجب  لذلك  الحليب،  من  كفايته 

.)358  ،2010 الظاهرة )عبد المجيد، 

على  دلال��ة  وفيها  موجهة،  ع�صبية  حركة  تعد  الأ�صابع  م�ص  وع��ادة 

الظاهرة  وتبقى  التركيز لمدة طويلة،  القدرة على  الا�ستقرار وعدم  عدم 

الم�ألوف ت�صبح  �إذا تجاوزت هذا الحد  عادية في الطفولة المبكرة، لكنها 

الأطفال  منع  �أن  ملاحظة  مع  علاجها،  في  النظر  يجب  مر�ضية  حالة 

ولا  م�ربر،  غير  تدخلًا  يعتبر  �أيديهم  رب��ط  طريق  عن  ق�سرية  بطريقة 

هذه  عن  تدريجيا  للإقلاع  و�إر�شاده  الطفل  مراقبة  ويف�ضل  منه  جدوى 

.)118  ،1994 العادات )�شحيمي، 

الأ�صابع:  م�ص  م�شكلة  �أ�سباب   -

مجموعة  هناك  �أن  �إلى  المو�ضوع  بهذا  المعنية  الدرا�سات  �أ�شارت  وقد 
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منها:  العادة  لهذه  اللجوء  �إلى  بالطفل  ت�ؤدي  الأ�سباب  من 

يجدون  لأنهم  الأ�صابع  م�ص  �إلى  يلج�أون  الأطفال  والراحة:  المتعة   -1

وال��راح��ة  ب��ال��دفء  ال�شعور  ع��ن  ف�ضلا  ممار�ستها،  في  ومتعة  �سعادة 

والا�سترخاء.

نتيجة  ال��ع��ادة  لهذه  الأط��ف��ال  بع�ض  يلج�أ  حيث  التغذية:  نظام   -2

على  ال��غ��ذاء  تقديم  �أو  ك��اف  غ��ذاء  توفر  وع��دم  الطعام،  من  الح��رم��ان 

فترة  ط��ول  تحمل  على  الطفل  �إمكانات  تفوق  ن�سبيا  متباعدة  ف�رتات 

الجوع.

الحنان  �إلى  الطفل  فافتقار  النف�سية:  الح��اج��ات  �إ���ش��ب��اع  ع��دم   -3

التي  الطبيعية  الر�ضاعة  من  كاف  قدر  على  الح�صول  عدم  �أو  والعطف 

وف�سيولوجيا. نف�سيا  الأمن  م�شاعر  تمنحه 

تلك  �إلى  الطفل  يرجع  فحينما  والعناء:  ال�ضيق  ب���أوق��ات  الم��رور   -4

�أن يكون قد تخلى عنها، ف�إن ذلك يدل على  العادة بعد �سنوات من بعد 

ي�شعر  عندما  ذلك  ويحدث  الفمية،  المرحلة  �إلى  الرجوع  �أي  النكو�ص، 

مثلًا. الأم  بالانف�صال عن  ب�أنه مهدد  الطفل 

5- التنفي�س عن الطاقة الزائدة: يلج�أ بع�ض الأطفال �إلى هذه العادة 

ن�شاط  ب�أي  الا�شتغال  في  ورغبة  مفرغة  غير  طاقة  من  لديهم  لما  نتيجة 

يقطع الملل خا�صة �إذا منع الطفل من اللعب مع �أقرانه ال�صغار �أو رف�ض 

رفاقه. قبل  من 

6- ق�صر فترة الر�ضاعة: يلج�أ بع�ض الأطفال �إلى م�ص �أ�صابعهم بعد 

الأم  كفاية حليب  نتيجة ق�صرها، وعدم  المبا�شرة  الر�ضاعة  الانتهاء من 

بالجوع.  الطفل  و�شعور  �صناعي  بحليب  الا�ستعانة  دون 

7- ال�شعور باللذة، ففي كثير من الأحيان يبد�أ هذا ال�سلوك في مرحلة 
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عند  الح�سية  بالإثارة  �أو  بالراحة  ي�شعر  حيث  الطفل  حياة  من  مبكرة 

)�سليمان،  ال�صناعية.  الم�صا�صة  توفره  التي  بتلك  �شبيهة  لإبهامه  م�صه 

2007، 85- 86؛ عبد المجيد، 2010، 359 ؛ جميل،2011، 24(. 

الأ�صابع:  لم�ص  الم�صاحبة  ال�سلبية  النف�سية  ال�صفات  ومن 

ان�سحابية  �سلبية  و�سيلة  وهو  والخجل،  والانكما�ش  العزلة  �إلى  الميل   -

م�شاكله.  الطفل  بها  يواجه 

المرء على حقوقه  �أو في ح�صول  قلة الجر�أة الاجتماعية في الحديث   -

عليها. ومحافظته 

ال�سرحان  ي�صاحبها  قد  والتي  الظاهرة  هذه  من  النا�س  ا�شمئزاز   -

.)89-88  ،2007 )�سليمان، 

به.  المحيطين  القبول من  بعدم  ال�شعور   -

الت�أخر الدرا�سي.  �إلى  - عدم القدرة على التركيز، الأمر الذي ي�ؤدي 

الآخ��ري��ن  مواجهة  على  ال��ق��درة  وع��دم  الح�سا�سية  و���ش��دة  الخجل   -

.)157 )ال�شوربجي،2003، 

الأ�صابع:  م�شكلة م�ص  - علاج 

يتم علاج هذه الم�شكلة من خلال معرفة الأوقات التي يقوم فيها الطفل 

البدائل  درا�سة  مع  بذلك.  القيام  قبل  يفعل  ماذا  ومعرفة  �إبهامه  بم�ص 

ال�ضروري  ومن  العادة،  هذه  من  للتخل�ص  للطفل  توافرها  ينبغي  التي 

م�ص  �إلى  يدفعه  قد  والذي  الطفل،  توتر  �سبب  تحديد  الأهل  يحاول  �أن 

وملاحظة  البيت،  في  �سلوكه  بمراقبة  بل  بم�ساءلته،  يكون  ولا  �إبهامه، 

للمر�شد  بد  فلا  المدر�سة  في  �أما  �إبهامه.  م�ص  من  تزيد  التي  الحوادث 

ب�أ�ساتذته،  �أو  بزملائه  الطفل  علاقة  لمعرفة  الطفل  مراقبة  من  النف�سي 

ويلعب  ي�شارك  حتى  للطفل  الاجتماعية  المهارات  وتعليم  بتوفير  وذلك 
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جمع  من  الانتهاء  وبعد  والا�ستقرار.  بالأمن  ي�شعر  وبالتالي  الأطفال  مع 

الأ�سباب،  ه��ذه  �أث��ر  من  التخل�ص  يجب  الأ�سباب،  ومعرفة  المعلومات 

العلاج،  عملية  في  الطفل  �إ�شراك  على  العمل  يجب  ذلك  ينجح  لم  ف�إن 

عن  ناتجا  ولي�س  الذاتية  الإثارة  عن  ناتجا  ال�سلوك  ا�ستمرار  يكون  فقد 

المجيد،  )عبد  الآخرين  دون  الطفل  به  يحظى  الذي  والاهتمام  التعزيز 

.)360 ،2010

الإجراءات، منها: اتباع مجموعة من  العلاج من خلال  ويمكن 

- الحديث مع الطفل وبيان هذه العادة ال�سيئة له �إذا كان �سنه ي�سمح 

بالفهم.

- �إعطاء الطفل مزيداً من الانتباه والاهتمام ومحاولة �صرف انتباهه 

الق�ص�ص     كقراءة  الأن�شطة.  من  الكثير  في  ب�إ�شراكه  الم�ص  عملية  عن 

اللعب. �أو 

هذه  عن  معه  الحديث  يجب  �سنوات   5 عمره  الطفل  يكون  عندما   -

ال�سيئة. و�آثارها  العادة 

قطعة  �أو  لا�صق  ب�شريط  �إبهامه  لف  �أو  الطفل  يد  على  قفاز  و�ضع   -

حتى          لتذكيره  ولكن  عقابا  لي�ست  الأ�شياء  ه��ذه  ب���أن  القول  مع  قما�ش 

.)130  ،2007 �إ�صبعه )�سليمان،  لا يم�ص 

بقوة. �أو زجره  �أ�صبعه وتجنب عقابه  الطفل عندما يم�ص  توجيه   -

- م���ك���اف����أة ال���ط���ف���ل وت���ع���زي���زه ع���ن���دم���ا ي���ك���ف ع���ن ه����ذه ال���ع���ادة 

)جميل،2011،25(.

فمه  في  يده  و�ضع  وبين  بينه  يحول  له  محبب  بن�شاط  الطفل  �شغل   -  

والهواية.  الإنتاج  بلذة  و�شعوره 

ورعايته   له  الاهتمام  وتوجيه  اللعب  في  زملائه  مع  الطفل  �إ�شراك   -

 .)158 )ال�شوربجي،2003، 
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فراغ  فر�صة  له  تترك  ولا  الطفل  انتباه  ت�شد  اهتمامات  عن  البحث   -

.)219  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني،  �أ�صابعه  لم�ص 

�إلى  تقريبها  من  الطفل  ي�أنف  حتى  الأ�صابع  على  كريهة  مادة  و�ضع   -

 .)121  ،1994 الم�ص )�شحيمي،  فيقلع عن  فمه 

الم�ضغ  على  التدريب  فر�ص  من  الكثير  للطفل  نتيح  �أن  المفيد  وم��ن 

اللبان  كم�ضغ  بالفم  المت�صل  الن�شاط  على  الأطفال  وت�شجيع  والق�ضم 

.)128  ،2007 )�سليمان، 

الأظافر: ق�ضم  م�شكلة   )2(

الأط��ف��ال  ب�ني  ال�����ش��ائ��ع��ة  ال���ع���ادات  م��ن  الأظ���اف���ر  ق�ضم  ع���ادة  تعتبر 

في  نف�سية  الأ�سباب  تكون  وقد  الأ�صابع،  م�ص  ��شأن  ��شأنها  والمراهقين، 

�سلوك  �أنه  على  �إليه  ينظر  الأ�صابع  م�ص  كان  �إذا  لكن  الأحيان،  معظم 

عدوانيا  �سلوكا  اعتباره  يمكن  الأظافر  ق�ضم  ف���إن  ا�ست�سلامي،  �سلبي 

تدميرياً، �إذ �إنها تعبر، �ضمنياً، عن العدوان المكبوت والتكيف الوجداني 

�إذ  �أو القلق.  و�أغلب الأطفال الذين يقر�ضون �أظافرهم قلقون،  ال�سيىء 

بالتوتر. �شعوره  حدة  من  ليخفف  �أظافره  عادة  الطفل  يق�ضم 

�إلى  ي�ؤدي  لا  الذي  الزائد  الن�شاط  �أ�ساليب  من  الأظافر  ق�ضم  ويعد 

يبعد  بحيث  والقوة،  بال�شدة  يتميز  �سلبي  �سلوك  وهو  �إيجابية،  نتيجة 

وعدم  اليقظة  و�أح�الم  ال�سرحان  على  وي�ساعده  ال��واق��ع  عن  �صاحبه 

على  ت�ؤثر  ج�سمية  وم�ضاعفات  �آث��ار  �إلى  وي���ؤدي  التركيز،  على  القدرة 

النف�سية(  وال�شدائد  القلق  )دليل  الم�شكلة  تعد  هنا  ومن  العامة،  ال�صحة 

قدراته.  تتحدى  �صعوبات  الطفل  يواجه  عندما  خا�صة 

الثامنة  )بين  ويكثر  )الثالثة(  �سن  قبل  الأظافر  ق�ضم  حدوث  ويندر 

قرب  الأطفال  عند  وا�ضحة  الم�شكلة  تظهر  �إذ  العمر،  من  والعا�شرة( 
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�إلى �سن  العمر وت�ستمر لفترات متقدمة قد ت�صل  الرابعة والخام�سة من 

.)22 )جميل،2011،  الع�شرين. 

الأظافر:  ق�ضم  �أ�سباب   -

الدرا�سات،  من  مجموعة  حددتها  التي  الأ�سباب  من  مجموعة  هناك 

�أهمها:  من 

في  رغبة  الأظافر  بق�ضم  الطفل  يقوم  حيث  الانفعالي،  التوافق  -�سوء 

المتكررة  ممار�سته  نتيجة  العادة  تلك  تثبيت  ويحدث  الوالدين،  �إزعاج 

الأهل مت�صورا في ذلك عقابا لهم. �إزعاج  الملحة في  ورغبته 

النف�سي. ال�صراع  الناتج عن  القلق  دفاعية لخف�ض  حيلة  �إنه   -

ل�سلوك  ومحاكاة  كتقليد  الأظافر  ق�ضم  عادة  الأطفال  يمار�س  -قد 

.)22 العادة )جميل،2011،  الذين يمار�سون هذه  والكبار  الآباء 

- عدم القدرة على التكيف مع البيئة ل�سوء المعاملة )ال�شوربجي،2003، 
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-قد يكون ق�ضم الأظافر �سلوكاً عدوانياً مرتداً �إلى الذات لعدم قدرة 

الآخرين.  على  الاعتداء  على  الطفل 

-  قد يكون طاقة زائدة غير م�ستغلة لدى الطفل ينف�س عنها بالان�شغال 

وال�ضجر.  الملل  من  للتخل�ص  العادة  بهذه 

�شكلا  ال�سلوكية  العادة  هذه  تعتبر  حيث  نف�سية،  لأ�سباب  يكون  -وقد 

�شيء  عن  للتعبير  الطفل  �إليه  يلج�أ  الذي  الانفعالي  التنفي�س  �أ�شكال  من 

�شعور  مثل   .)77  ،2007 )�سليمان،  لفظا  عنه  التعبير  ي�ستطيع  لا  داخلي 

وال�شعور  �سيئة،  نم��اذج  وتقليد  والح��رم��ان،  الإه��م��ال  من  بنوع  الطفل 

درا�سي عال. �إلى تح�صيل  الو�صول  على  قدرته  لعدم  بالعجز 
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الذين  ال��ك��ب��ار  تقليد  �إلى  الأط��ف��ال  يميل  حيث  البيئية:  -ال��ع��وام��ل 

كذلك  منهم،  العادة  هذه  فيكت�سبون  �أظافرهم،  يق�ضمون  ي�شاهدونهم 

ف�إن �شعور الطفل المعاق بالإحباط النا�شئ عن عجزه في الو�صول لم�ستوى 

من  وحرمانه  �إخوته،  بها  يتمتع  مميزات  من  وحرمانه  �أقرانه  ق��درات 

هذه  ن�شوء  في  ت�سهم  بيئية  عوامل  كلها  الآخرين،  من  والتقبل  التقدير 

فيها  يق�ضي  التي  الأماكن  نتيجة  بالتعا�سة  �شعوره  �إلى  �إ�ضافة  العادة، 

.)75  ،2007 )�سليمان،  والمنزل  كالمدر�سة  وقته  معظم 

الأظافر: 	 ق�ضم  م�شكلة  علاج 

ينبغي: الأظافر،  ق�ضم  م�شكلة  لعلاج 

الموجودة  ال�ضغوط  والبحث في  ال�سلوك،  �أو  العادة  �أ�سباب هذه  فهم   -

عنها. التعبير  على  لم�ساعدته  الطفل  حياة  في 

والتي  تقلقه  التي  المخاوف  هذه  عن  للتعبير  الفر�صة  الطفل  �إعطاء   -

الأظافر. وراء ق�ضم  الكامنة  الأ�سباب  تكون هي  قد 

تربية  في  الفعالة  الو�سيلة  لي�س  العقاب  �إن  الطفل:  معاقبة  تجنب   -

�أن تحظى البيئة التي يعي�ش فيها الطفل بالبدائل  الطفل فمن ال�ضروري 

�أظافره.  بق�ضم  القيام  عن  الطفل  تلهي  التي 

با�ستمرار. الطفل  �أظافر  ق�ص   -

ق�ضم  �إلى  بالحاجة  �شعر  كلما  مناف�سة:  ا�ستجابة  الطفل  تعليم   -

بقوة  يديه  قب�ضتي  وي�ضم  جانبيه  عن  ذراعيه  يمد  بان  وذلك  �أظافره، 

واليد. الذراع  بالتوتر في  ي�شعر  حتى 

با�ستمرار. الطفل  �أيدي  �إ�شغال   -

- مراقبة �سلوك الطفل لمعرفة الأوقات التي يقوم فيها بق�ضم �أظافره.
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الذهبية  النجوم  نظام  اتباع  يمكن  للطفل:  الإيجابي  ال�سلوك  تعزيز   -

كل  في  نجمة  ب�إل�صاق  الطفل  يقوم  حيث  جدول.  �شكل  على  تكون  والتي 

من  جيد  عدد  هناك  ي�صبح  وعندما  �أظافره،  بق�ضم  فيه  يقوم  لا  يوم 

)�سليمان،  الطفل  نف�س  �إلى  محببة  جائزة  �أو  بهدية  ت�ستبدل  النجوم 

.)120-114 ،2007

- تعليم الطفل الا�سترخاء الع�ضلي التام الذي يهدف �إلى زيادة قدرة 

الع�صبية. �ضبط  على  الطفل  �أو  ال�شخ�ص  �أو  المري�ض 

النظافة  ع��ن  الم��ع�ربة  ال�سلوكية  ال��ع��ادات  ممار�سة  على  الح��ر���ص   -

ت�صرف.  �أو  فعل  كل  في  بقيمتها  والتم�سك 

بهذه  يقومون  الذين  التلاميذ  ي�شغل  �أن  المدر�سة  في  المعلم  على   -

في  بهم  والا�ستعانة  الف�صل  داخ��ل  حركية  ب�أعمال  يكلفهم  ب���أن  العادة 

الفر�صة  يعطيهم  لا  حتى  والكرا�سات  الكتب  وت��وزي��ع  ال�سبورة  م�سح 

القا�سي  التعامل  ه��ذا  �أظ��اف��ره��م  م��ع  وال��ت��ع��ام��ل  ب�أنف�سهم  ل��لإن��ف��راد 

 .)160-159 )ال�شوربجي،2003، 

وتوفير  الطفل  لا�ستعدادات  الملائمة  والأن�شطة  الهوايات  توفير   -

�إب���دال  ب��ه��دف  الأن�����ش��ط��ة وذل���ك  لم��زاول��ة  ال�الزم��ة  الأدوات والخ��ام��ات 

فيها.  مرغوب  ب�أن�شطة  الع�صبية  الحركات 

عن  للتعبير  الفر�ص  و�إتاحة  الخ��وف،  م�شاعر  من  الطفل  تخلي�ص   -

وبالآخرين  بالنف�س  والثقة  ب��الأم��ان  الطفل  و�إ���ش��ع��ارِهِ  الم�شاعر،  ه��ذه 

.)23 )جميل،2011، 

اللا�إرادي: التبول  )3(  م�شكلة 

الطفولة،  مرحلة  في  �شيوعاً  الا�ضطرابات  �أكثر  من  اللا�إرادي   التبول 

ي�ستطيع  فلا  مثانته،  على  ال�سيطرة  على  الطفل  قدرة  عدم  في  ويظهر 
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نومهم  �أثناء  الأطفال  من  كثير  يتبول  حيث  البول،  ان�سياب  في  التحكم 

ليلًا في �سن نتوقع فيه منهم �أن يكونوا قادرين على التحكم في جهازهم 

و�إن  �آخر،  �إلى  البولي من طفل  �سن �ضبط الجهاز  ويختلف  البولي، هذا 

تقريبا.  الثالثة  �سن  يقع في  ال�سن  كان هذا 

اللا�إرادي التبول  تعريف 

يعرف  حيث  التبول،  على  ال�سيطرة  عدم  من  حالة  ال��الإرادي  التبول 

ليلا  �إراديا،  لا  البول  ان�سكاب  ب�أنه حالة  التبول  ا�ضطراب  النف�س  علماء 

�أو نهارا، �أو ليلا ونهارا معا، لدى طفل تجاوز عمره  3- 4 �سنوات، وهو 

يكون هناك �سبب ع�ضوي خلف  �أن  التحكم دون  يتوقع عنده  الذي  ال�سن 

ذلك.  على �أن يتكرر ذلك لمرتين في الأ�سبوع، �أو على الأقل ثلاث مرات 

	 .)93  ،2012 )ال�شربيني،  �شهريا 

تظهر  الليل  في  يتبولون  ممن   %25 حوالي  �أن  �إلى  الدرا�سات  وت�شير 

يتبولون                                                                                                                          الذين  الأطفال  ن�سبة  و�أن  �أي�ضا،  النهار  الم�شكلة في  عندهم هذه 

لا �إراديا تتناق�ص تدريجيا مع تقدمهم في العمر )�سليمان، 2005ج،16(.

ال�صغار في  لدى  فهو موجود  كبيرة،  يعد ظاهرة  لا  اللا�إرادي  والتبول 

م�شكلة  ال��الإرادي  التبول  حالات  تعتبر  ولا  والمجتمعات،  الأ�سر  معظم 

قبل  �أي  المبكرة  الطفولة  في  حدثت  ما  �إذا  الباحثين،  بع�ض  يذكر  كما 

حالة  تعتبر  ال�سن حيث  هذا  بعد  ما  �إلى  ا�ستمرت  �إذا  �إلا  �سنوات،  ثلاث 

كبير  ب�شكل  عر�ضة  يكون  العمر  من  الرابعة  الطفل  بلوغ  وقبل  مر�ضية. 

ولكن  ذلك،  على  ال�سيطرة  ي�ستطيع  لا  �أنه  ذلك  الليلي،  التبول  لم�شكلة 

فما  الخام�س  العام  بلوغه  عند  الليلي  بالتبول  م�صاباً  الطفل  ي�صبح 

وخا�صة  الطفل  �أجهزة  ن�ضج  اكتمال  عدم  هو  الرئي�سي  وال�سبب  فوق، 

 ،2010 المجيد،  )عبد  ذلك  عن  الم�س�ؤولين  والع�صبي  الع�ضلي  الجهازين 

.)375 -374
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يعانون من هذه  �أن من  �إلى  المو�ضوع  الدرا�سات في هذا  وت�شير معظم 

الانفعالي،  وبالا�ضطراب  الانفعالي  الن�ضج  بعدم  يت�صفون  الم�شكلة 

كثيرا  الكبار  ففي  ال�صغار،  عند  عنها  الكبار  عند  �أ�سبابها  ويختلف 

لديهم  فمن   %62 �أن  وجد  فمثلا  ع�صابية،  لحالات  م�صاحبة  تكون  ما 

التبول  حالات  من   %27 و�إن  اللا�إرادي،  التبول  من  يعانون  نومي  تجوال 

2005 ج، 23(. اللا�إرادي لديهم تجوال نومي )�سليمان، 

اللا�إرادي  التبول  �أ�شكال 

ومنها:  اللا�إرادي  التبول  �أ�شكال  تتعدد 

من  يتمكن  لا  الطفل  ولادة  فمنذ  المولد:  منذ  ال�ل��اإرادي  التبول   -1

الع�ضوي.  الن�ضج  من  مرحلة  �إلى  الو�صول  لعدم  ربم��ا  التبول،  �ضبط 

في  تقريبا   %86 ن�سبة  ت�صل  حيث  الأطفال  بين  انت�شارا  �أكثر  النوع  وهذا 

دور  التربوي  �أو  النف�سي  وللعامل  اللا�إرادي،  التبول  بين حالات  المتو�سط 

الع�ضوي. بالعامل  مقارنة  النوع  هذا  ظهور  في  �ضئيل 

2- التبول اللا�إرادي الانتكا�سي )الم�ؤقت(، وفي هذا النوع نجد الطفل 

جيد  ب�شكل  التبول  عملية  في  التحكم  �إلى  عمره  من  مرحلة  في  ي�صل 

للتبول  يعود  بعدها  ثم  مثلا،  �سنة  �أو  �أ�شهر  �ستة  ربما  لفترة  وذلك  جدا 

هذا  في  الكبير  دورها  المحيطة  والبيئية  الأ�سرية  وللظروف  ال��الإرادي. 

على  ويطلق  الطفل.  نف�سية  على  �آثارها  الظروف  هذه  تترك  حيث  النوع 

�إرادي ثانوي.  هذا النوع تبول لا 

الذين  الأطفال  على  الت�سمية  هذه  تطلق  الليلي:  اللا�إرادي  التبول   -3

�أنهم  يحلمون  النوع  الأطفال من هذا  و�أغلب  الليل،  �إراديا في  لا  يتبولون 

مياه  دورة  داخل  ب�أنه  �أحدهم  يحلم  وربما  بحر  �أو  �سباحي  حو�ض  و�سط 

بوقت  الأطفال  ي�شعر  ولا  ذلك،  وغير  عادية  بطريقة  التبول  يمار�سون 

هذه  فقط  ي��ت��ذك��رون  ولكنهم  الح���الات  ه��ذه  معظم  في  التبول  ح��دوث 

الأحداث. 
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على  الت�سمية  ه��ذه  وتطلق  ال��ن��ه��اري:  الليلي  ال��ل��اإرادي  التبول   -4

حالات  ن�سبة  وت�صل  والنهار،  الليل  في  �إراديا  لا  يتبولون  الذين  الأطفال 

هذا النوع �إلى ما يقرب من ثلث حالات التبول اللا�إرادي.

5- التبول اللا�إرادي العر�ضي المزمن: ويظهر في تكرار حالات التبول 

اللا�إرادي ب�شكل غير م�ألوف لدى الطفل، وربما بعد ف�شل �أنواع �أو طرق 

ال�سلوكي. والإر�شادي  والنف�سي  الدوائي  العلاج 

الأطفال  بع�ض  لدى  ويحدث   : للأحداث  المرافق  اللا�إرادي  التبول   -6

الطفل  وجود  بدون  الأب  �سفر  �أو  الامتحانات  مثل  منا�سبات محددة،  في 

الأ�صغر. �أخيه  بعيد ميلاد  الاحتفال  �أو  معه 

7- التبول اللا�إرادي غير المنتظم: وي�سميه البع�ض المتباعد �أو المبعثر، 

وهو حالات نادرة، وفيه يتبول الطفل على نف�سه ليلة وربما يختفي الأمر 

لمدة �شهر ثم يعود تبوله لا �إراديا ليلة �أخرى ثم لا يظهر عليه مرة �أخرى 

الليلة  �أو  اليوم  ب�أحداث  النوع  هذا  ويرتبط  وهكذا،  �أ�شهر  ثلاثة  بعد  �إلا 

اللا�إرادي. التبول  فيها حالة  التي حدثت 

الأنثوي. البولي  ال�سل�س   -8

�أو  ذكورا  كبار  �أو  �أطفال  لبع�ض  مثانات  هناك  الن�شيطة:  المثانة   -9

منه.)ال�شربيني،  �سريعا  وتخل�صا  واح�رتازا  للبول  �إدرارا  �أك�ثر  �إناثا 

2012، 96-99 ؛  �سليمان، 2005 ج، 35-32(.

منها  يعاني  التي  النف�سية  الآث��ار  من  مجموعة  له  ال��الإرادي  والتبول 

والعار  والخ��زي  الاكتئاب  من  بنوع  الم�صاب  ي�شعر  ما  فغالبا  الطفل، 

والنق�ص تجاه الآخرين ولا �سيما تجاه من هم �أ�صغر منه �سنا من �إخوته 

مخالطة  وع��دم  الان��زواء  �إلى  ينزع  وه��و  المرحلة،  ه��ذه  تج��اوزوا  الذين 

الذين ي�سخرون منه، فيثور  �أولئك  بالنقمة على  ي�شعر  الزوار، وكثيرا ما 
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ويكون   .)117  ،1994 )�شحيمي،  الإي��ذاء  �إلى  �أحيانا  عامداً  وبع�صبية 

الثقة  منها عدم  الا�ضطراب  بهذا  الم�صاب  الطفل  على  انعكا�سات  لذلك 

�إلى  الطفل  ويميل  والذنب،  والخجل  والقلق،  بالخوف  وال�شعور  والي�أ�س 

كان  �إن  الم�شكلة، خا�صة  فيها  لأي ظروف تحدث  المنزل تجنبا  البقاء في 

الأن�شطة،  في  الا���ش�رتاك  يتجنب  نج��ده  وهنا  ن��ه��ارا،  ال�ل��إرادي  التبول 

انخفا�ض  لديه  فيكون  المدر�سة،  �إلى  الذهاب  يقاوم  �أو  �أحيانا  ويرف�ض 

الكلام  ا�ضطرابات  الطفل من  يعاني  ما  وكثيرا  الدرا�سي،  التح�صيل  في 

مثل اللجلجة، وقد يلج�أ �إلى ق�ضم الأظافر �أو م�ص الأ�صابع )ال�شربيني، 

.)95 ،2012

كما  الوالدين،  نف�سية  في  �سيئا  �أثرا  يترك  الطفل  تبول  �أن  والملاحظ 

�إذا  وخا�صة  بوالديه،  الطفل  علاقة  على  اللا�إرادي  التبول  م�شكلة  ت�ؤثر 

قبل  المثانة  يتحكم في ع�ضلات  �أن  الطفل  على  وتفر�ض  قلقة،  الأم  كانت 

ف�سيولوجيا. �أو  العمل ع�ضويا  قادرا على ذلك  يكون  �أن 

اللا�إرادي:  التبول  �أ�سباب ظاهرة   -

واحد فقط،  �إلى عامل  اللا�إرادي  التبول  �إرجاع حالة  ال�سهل  لي�س من 

والاجتماعية  والنف�سية  الف�سيولوجية  العوامل  من  مجموعة  هناك  لكن 

�إلى  المو�ضوع  بهذا  المتعلقة  والأدبيات  الدرا�سات  �أ�شارت  حيث  وغيرها. 

ومنها: اللا�إرادي  للتبول  متعددة  �أ�سباب  وجود 

والع�ضوية: 	 الف�سيولوجية  الج�سمية  الأ�سباب   -1  

من  مجموعة  من  يعاني  من  منهم  الم�شكلة  هذه  لديهم  الذين  الأطفال 

الحادة  الأنيميا  �أو  العام  ال�ضعف  تحدث  التي  الف�سيولوجية  الأ�سباب 

وقد  بالتبول  الخا�صة  الع�ضلات  على  ال�سيطرة  �ضعف  �إلى  ي�ؤدي  والذي 

ترجع �إلى �ضعف �أو �أمرا�ض في الجهاز البولي  )القريطي، 1993، 105 

الع�ضوية: الأ�سباب  �أهم  ومن   .)106  –
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. المثانة  التهابات في  البولي: مثل  �أمرا�ض الجهاز   -

بمر�ض  الطفل  �إ�صابة  �أو  الحالبين،  �أو  الكلي  في  التهابات  وج��ود   -

لا  بتبول  الأح��ي��ان  بع�ض  في  م�صحوباً  يكون  ال��ذي  ال�صرع  و  ال�سكري، 

�إرادي )الكناني والمو�سوي، 2011، 195(

وفقد  الع�ضلي،  بالإنهاك  وال�شعور  للج�سم  العامة  الحالة  �ضعف   -

.)375  ،2010 المجيد،  الفيتامينات في الج�سم )عبد  ونق�ص  الدم، 

يواجهون  ال��ذي  الأط��ف��ال  معظم  يعتبر  حيث  المثانة:  حجم  �صغر   -

�صغيرة،  متانتهم  تكون  ما  غالبا  والليل  النهار  �أثناء  با�ستمرار  التبول 

العادي.  و�أقل من الحجم 

البولي،  الجهاز  في  ع�ضوي  خلل  وج��ود  مثل  الت�شريحية،  العيوب   -

البول. ومجرى 

للأع�صاب               ال��ك��افي  الن�ضج  ع��دم  �أي�����ض��ا  الع�ضوية  الأ���س��ب��اب  م��ن   -

ج،   2005 )�سليمان،  المثانة  جدار  في  اللا�إرادية  الع�صبية  ال�شعيرات  �أو 

  .)54

والعجزية،  القطنية  الفقرات  نمو  اكتمال  عدم  �أو  ت�شوهات  وجود   -

فقدان  مثل  وما حوله،   الفقري  العمود  �أذى  �أو  ال�شوكي،  النخاع  تلف  �أو 

معينة.  �أجزاء  عند  الفقري  العمود  التحام 

- وجود تهيجات المنطقة التنا�سلية: مثل التهاب فتحة البول الخارجية 

ال�شرج وتتجول في هذه  �أو وجود ديدان تخرج من فتحة  ال�شرج  �أو فتحة 

المنطقة.

�إلى  �أحيانا  العام  ال�ضعف  ي�ؤدي  �إذ  الفيتامينات،  ونق�ص  الدم  فقر   -

الهرمون  م�ستوى  انخفا�ض  �أو  المثانة،  ع�ضلات  على  ال�سيطرة  ع��دم 

.)100  ،2012 البول )ال�شربيني،  لإدرار  الم�ضاد 
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 ANT DIURTIC نق�ص في هرمون  وجود  �أخرى  درا�سات  �أظهرت   -

البول  عملية  في  يتحكم  الهرمون  وه��ذا  الليل  ف�رتة  في   HORMONE

)�سليمان، 2005 ج ،49(.

الوراثية: الأ�سباب   -2

�أحد  كان  الم�شكلة  هذه  يواجهون  الذين  معظم  �أن  الدرا�سات  ك�شفت 

الأطفال  من   %75 �أن  تبين  وبالإح�صاء  ال�صغر،  في  منها  يعاني  والديهم 

الم�شكلة  من  يعانون  كانوا  و�أمهات  لآباء  �أطفال  هم  ليلا  يتبولون  الذين 

.)70 2005 ج،  ذاتها )�سليمان، 

المجهول:  والعامل  الطبيعية  العوامل   -3

ومنها  ال��الإرادي،  التبول  ت�سبب  التي  الطبيعية  العوامل  بع�ض  هناك 

 )X( العامل  ه��ذا،  الا�ستعداد  عامل  على  �أطلق  وقد  المجهول،  العامل 

�شخ�ص  من  ويختلف  معروف،  غير  بالج�سم  مو�ضعه  لأن  المجهول،  �أو 

�صاحب  ربم��ا  البولي،  الجهاز  في   )X( العامل  تركز  ك��ان  ف���إذا  لآخ��ر، 

اللا�إرادي. بالتبول  الخا�صة  الم�شكلات  �أو  النف�سية  الا�ضطرابات 

الطعام:  ت�أثير   -4

ي�أكلونه،  ال��ذي  الطعام  م��ن  الأط��ف��ال  �صحة  على  كبير  ت���أث�ري  هناك 

يتناول  عندما  �أنه  نلاحظ  حيث  ليلا،  ليتبول  الطفل  على  بالتالي  وي�ؤثر 

نلاحظ  وكذلك  الليل،  �أثناء  تبوله  يخف  الطعام  من  معينا  نوعا  الطفل 

�أن بع�ض الأطعمة يزيد من التبول وي�ضعف قدرته على منع هذا التبول، 

من  حذفها  من  ليتمكن  الأطعمة  هذه  يلاحظن  �أن  الأمهات  على  فيجب 

 .)55 ج،   2005 )�سليمان،  الم�ساء  عند  وخا�صة  الغذائي  الطفل  نظام 

�أي�ضا �شرب كمية كبيرة من  اللا�إرادي  التبول  �إلى  الم�ؤدية  الأ�سباب  ومن 

�أثناء  بالبول  المثانة  امتلاء  �سرعة  �إلى  ت�ؤدي  حيث  النوم،  قبل  ال�سوائل 

.)102  ،2012 )ال�شربيني،  الليل 
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التربوية:  الاجتماعية  الأ�سباب   -5

�إلى حد كبير  الطفل م�س�ؤولة  يعي�ش فيها  التي  البيئة الاجتماعية  تعتبر 

وغيرهم  والمدر�سين  الوالدين  ف�أخطاء  ال��الإرادي،  التبول  م�شكلة  عن 

بع�ض  ت�أخر  �إلى  ت�ؤدي  التي  الأطفال هي  المهمين في حياة  الرا�شدين  من 

ت�أثير  �إلى  ت���ؤدي  التي  وه��ي  المثانة،  عمليات  في  التحكم  عن  الأط��ف��ال 

)�سليمان،  ال��الإرادي  التبول  ت�سبب  التي  والج�سمية  النف�سية  العوامل 

بعدم  الطفل  �شعور  �أي�ضا:  الاجتماعية  الأ�سباب  ومن    .)55 ج،   2005

مثل  الاجتماعية،  التن�شئة  �أ�ساليب  لبع�ض  الوالدين  وات��ب��اع  الأم���ان، 

مثل  عليها،  يعتد  الطفل تجربة جديدة لم  والت�سلط، عند خو�ض  الق�سوة 

دخول المدر�سة �أو دخول الامتحانات، والخوف من الظلام �أو من التهديد 

الحرمان  منها  عديدة  لأ�سباب  بالإحباط  الطفل  و�شعور  العقاب،  �أو 

الإخراج،             عملية  على  التدريب  في  فيه  المبالغ  والاهتمام  الوالدين،  من 

من  والحرمان،  وال�ضرب  الق�سوة  �أ�سلوب  اتباع  �أو  والنظافة  التبول  �أو 

.)18 التبول )جميل،2011،  التحكم في عملية  الطفل  يتعلم  �أن  �أجل 

النف�سية:  الأ�سباب   -6

�أ�شارت العديد من الأدبيات في هذا المجال �إلى تعدد الأ�سباب النف�سية 

 : منها  اللا�إرادي  التبول  لم�شكلة 

-خوف الطفل : مثل الخوف من الكائنات الخيالية المرتبطة بالظلام، 

والموتى. والجثث  بع�ض الحيوانات  والخوف من 

مكبوت  غ�ضب  عن  مبا�شر  غير  تعبيرا  ال��الإرادي  التبول  يكون  -قد 

هذا  عن  وللتنفي�س  منهما  للانتقام  وكو�سيلة  الوالدين  تجاه  �شعوري  لا 

)376  ،2010 المجيد،  الغ�ضب )عبد 

يرتد  حيث  النكو�ص،  �صور  من  �صورة  ال��الإرادي  التبول  يكون  قد   -
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�سعادة  �أك�ثر  له  بالن�سبة  كانت  �سابقة  نمو  مرحلة  �إلى  �سلوكياً  الطفل 

منه. يغار  مولود جديد  للأ�سرة  ي�أتي  وخا�صة عندما  �أمناً  و�أكثر 

حدوث  على  الم�ساعدة  الأ�سباب  من  مجموعة  هناك  ذلك،  عن  ف�ضلا 

منها:  الظاهرة،  هذه 

التبول. على  للتمرين  الكاملة  الفر�صة  �إتاحة  -عدم 

ي�شجع  لا  مما  الأ�سفل  ال��دور  في  �أو  المنزل  خ��ارج  المياه  دورة  -وج��ود 

تبد�أ معه عادة  الباردة حيث  ال�شتاء  ليالي  �إليها في  الذهاب  الطفل على 

اللا�إرادي. التبول 

عميقاً  نوماً  ينامون  الأطفال  بع�ض  �أن  لوحظ  حيث  العميق  -النوم 

�أثناء نومهم ولكن هذا ال�سبب يكون في حالات نادرة )الكناني  فيتبولون 

والمو�سوي، 2011، 195(. 

اللا�إرادي	  التبول  م�شكلة  علاج 

تت�صف  �أن  وهي  مهمة  �إلى حقيقة  تنتبه  �أن  الأ�سرة  على  يجب  بداية.. 

�إن بع�ض  الم�شكلة، حيث  بالهدوء وال�سكينة وال�صبر عند تعاملها مع هذه 

�آخر على  نوع  ي�سبب �ضغطاً من  العلاج، مما  ي�ستعجلون  الآباء والأمهات 

الطفل، في�ستمر فترة �أطول في التبول اللا�إرادي، ويجب على الأ�سرة �أن 

ف�أي ت�صرف من  العملية،  �إزاء هذه  يكون ح�سا�سا جدا  الطفل  �أن  تتيقن 

التعامل مع الم�شكلة  المحيطين بالطفل ي�سبب له حرج �شديد وانتكا�سة في 

.)18 بدلا من علاجها )جميل،2011، 

تربيته،  طريقة  على  ذل��ك  في  يتوقف  الطبيعي  الطفل  �أن  والم��ع��روف 

التبول  التغلب على رغبة  والن�صف يمكنهم  ال�سنة  �سن  �أطفال في  فهناك 

ال�سنة  �أوائل  حتى  الأطفال  بع�ض  عند  ذلك  يت�أخر  قد  ولكن  الليل؛  طول 

على  عر�ضه  وج��ب  ال�سن  ه��ذا  بعد  الطفل  تبول  ا�ستمر  ف���إذا  الثالثة، 
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على  الطفل على الجلو�س  يتوقف على تمرين  الأمر  �أن  والواقع  الطبيب، 

ال�شهور الأولى من عمره.  وبذلك يدرك  مبولته في مواعيد محددة منذ 

عليها. بالجلو�س  وثيقا  ارتباطا  مرتبط  التبول  �أن  الطفل 

في  التبول  عادة  و�أبطلوا  �أنف�سهم،  �ضبط  من  تمكنوا  �أطفالا  وهناك 

.)35 2005 ج،  واحدة )�سليمان،  �سنة  والنهار وعمرهم  الليل 

�إن علاج التبول اللا�إرادي لدى الطفل يتم عبر مجموعة من الم�سارات 

الع�ضوية،  الأ���س��ب��اب  ع�الج  يتم  حيث  وال��ط��ب،  الع�ضوي  ال��ع�الج  ه��ي: 

والعلاج النف�سي، �أي علاج الأ�سباب النف�سية الم�سببة للتبول، ومن خلال 

الإيحاء، حيث تجل�س الأم والأب بجوار الطفل الم�صاب بتلك العادة عند 

لعدم  �إيحائية  نومه جملا  قبل  يكرر  وجعله  الم�ساء  فرا�شه في  �إلى  ذهابه 

يكون  �أن  ويراعى  ال�صباح(  في  نظيفا  �سريري  �سيكون  )مثال:  التبول 

له  نو�ضح  �أن  يجب  كما  الطفل،  لإدراك  منا�سبا  الإيحائي  الحديث  هذا 

يجب  نجاحه  حالة  وفي  العادة،  هذه  على  تغلبه  �إلى  تدعو  التي  الأ�سباب 

المجيد،  )عبد  ال�سلوكي  العلاج  �إلى  �إ�ضافة  وكذلك  له،  مكاف�أة  تقديم 

.)376 ،2010

وه��ذا  �أولا،  الم�شكلة  ت�شخي�ص  ط��ري��ق  ع��ن  ال��ن��اج��ع  ال��ع�الج  وي��ب��د�أ 

من  وال��ت��ح��ق��ق  ال��ط��ب��ي��ب،  ع��ل��ى  ال��ط��ف��ل  ع��ر���ض  ي�ستدعي  الت�شخي�ص 

�أن  الأذه���ان  في  يكون  �أن  ويجب  وظيفي،  �أم  ع�ضوي  الا���ض��ط��راب  �أن 

الطفل  بلل  يجعل  الذي  ال��الإرادي  التبول  يخلف  الع�ضوي  الا�ضطراب 

غالبا  الوظيفي  الا�ضطراب  بينما  يقظته،  حالات  في  �أي�ضا  يحدث  لثيابه 

ما يجعل الطفل يبلل ثيابه وفرا�شه ليلا )�سليمان، 2005 ج، 73(. وبعد 

من  للت�أكد  وذلك  طبي،  فح�صي  �إجراء  يجب  الت�شخي�ص،  عملية  �إجراء 

�أو  البول،  تركيب  خلل  �أو  للطفل،  مهيجة  و�أ�سباب  التهابات  وجود  عدم 

ذلك  وغير   .. الأنف  لحمية  ت�ضخم  وجود  عدم  و  بالبراز،  ديدان  وجود 
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وجود  عدم  من  الت�أكد  وبعد  ذكرها.  �سبق  التي  الع�ضوية  الأ�سباب  من 

للحالة  النف�سية  الأ�سباب  في  النف�سي  الطبيب  ينظر  مر�ضية،  �أ�سباب 

المثانة  تغلق  التي  العا�صرة  الع�ضلة  ا�ستخدام  على  الطفل  تدريب  مع 

البولية )التون�سي، 2011، 196(. وبطبيعة الحال �إذا جاءت الإجراءات 

الطبيعية كا�شفة عن وجود علة ع�ضوية ف�إن الأمر لا يعقبه خطوات تالية 

الطبي.  العلاج  ف�شل  بعد  �إلا 

العوامل  �أحد  تكون  �أن  يحتمل  التي  الج�سمانية  الحالة  علاج  ويجب 

حا�سما  علاجا  ال��الإرادي  التبول  �إلى  ت�ؤدي  التي  الم�ساعدة  �أو  الأ�صلية 

عند بدء ظهورها.  ومن الجائز �أن ي�ستمر التبول حتى بعد علاج العامل 

العادات  العادة. وبعد ذلك، يتعين العمل على اكت�ساب  الج�سماني بحكم 

النوم. �أثناء  البول  على  للتغلب  اللازمة 

الطفل  تخلي�ص  يكون بهدف  الذي  التربوي،  النف�سي  العلاج  - وهناك 

من م�شاعر الغيرة �أو القلق وخف�ض م�ستوى انفعال الخوف ورفع م�ستوى 

توجيه  �أي�ضا  التربوي  النف�سي  العلاج  من  الهدف  ويكون  بالنف�س،  الثقة 

عن  بالبعد  الطفل  معاملة  وكيفية  النف�سي  العلاج  خطوات  �إلى  الآب��اء 

مدة  �أط��ول  نف�سه  �ضبط  على  الطفل  تعويد  وتغيير  التهديد  �أو  الق�سوة 

�سببا  وكانت  الآباء  مار�سها  التي  ال�صحيحة  العادات غير  وتغيير  ممكنة 

�أو  الطفل  �إذلال  عدم  �أي�ضا  ويجب  الطفل،  لدى  ال��الإرادي  التبول  في 

الطفل  ي�شعر  و�أن  الغ�ضب،  �شديدة  بطريقة  معاملته  �أو  وتوبيخه  �ضربه 

يتوقف  الأم��ر  نجاح  و�أن  ال��الإرادي،  التبول  معالجة  وب�ساطة  ب�ضرورة 

الطبيب  �أو  النف�سي  الأخ�صائي  ا�ست�شارة  �ضرورة  مع  �شخ�صيا،  عليه 

بع�ض  تبدو  وحينما  م�ألوفة،  غير  ب�صورة  المعاناة  تبدو  حينما  النف�سي 

وتجنب  الخ��زي  م��ث��ل:  �إرادي����ا  لا  تبوله  نتيجة  الطفل  على  الم���ؤ���ش��رات 

مقارنة  وعدم  الأقارب،  لدى  المبيت  �أو  المع�سكرات  �أو  للرحلات  الذهاب 

التقزز  �إظهار  وعدم  التبول.  عملية  في  يتحكمون  الذين  ب�إخوته  الطفل 
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من الطفل الذي لديه تبول لا �إرادي، وتدريب الطفل في حالات النكو�ص 

والعودة �إلى التبول اللا�إرادي مرة �أخرى بعد فترة من العلاج وال�شفاء، 

تبعث  والتي  الأم  تقدمها  �أن  يمكن  التي  الإيحاءات  بع�ض  ا�ستخدام  و 

مع  العادة،  التخل�ص من هذه  �إمكانيته في  وفي  نف�سه  الطفل في  ثقة  على 

�أو  �أن فراَ�شهُ غير مبلل في ال�صبح. ويجب تنبيه الأم  �إذا ات�ضح  مكاف�أته 

المربية في المنزل والمعلم في المدر�سة �ألا يلج�أوا �إلى �أي عقاب ج�سماني �أو 

ف�إن ذلك يزيد حالته �سوءا.  الطفل،  تبول  �إذا  �أدبي  تقريع 

تح�سين  نحو  الأ�سرة  تتوجه  �أن  ينبغي  الإر�شادي،  العلاج  م�سار  وفي   -

�إلى  �أدى  الذي  النف�سي  ال�ضغط  من  يتحرر  حتى  للطفل  النف�سية  البيئة 

الم�شكلة،  تلك  ظهور 

الظروف  تهيئة  يمكن  البيئي:  �أو  الاجتماعي  العلاج  م�سار  وع�رب   -

التن�شئة  �أ�ساليب  عن  والابتعاد  للطفل،  �سليم  لنمو  والأ�سرية  البيئية 

خلال  من  وغيرها  المعاملة  في  والمفا�ضلة  والنبذ  كالحرمان  ال�سوية  غير 

والتوتر  بالتبرم  المر�ضية  للحالات  مقابلتهم  عدم  �إلى  الوالدين  توجيه 

العلاج،  �صعبة  ويجعلها  الم�شكلة  يعمق  قد  مما  ال�شديدة  والانفعالات 

التوتر  عن  الطفل  لإبعاد  الأ�سرية  البيئة  في  الهادئة  الأج��واء  وتهيئة 

2005ج،82(. )�سليمان، 

التي  الطرق  من  وه��و  ال�سلوكي،  العلاج  �أ�سلوب  اتباع  يمكن  كما   -

التخل�ص  فكرة  على  وتعتمد  ال��الإرادي  التبول  حالات  مع  نجاحها  ثبت 

طبقا  عنها  عو�ضا  �صحيحة  عادات  وبناء  ال�صحيحة  غير  العادات  من 

Conditioning، حيث تم ت�صميم جهاز يحدث �صوتا،  لفكرة الا�شتراط 

النوم  عمق  تخفيف  �إلى  ي���ؤدي  ليلًا  ال��الإرادي  بالتبول  الطفل  هم  �إذا 

الطفل  ويقفز  المثانة  فتنقب�ض  الع�صبي  الجهاز  ويتوتر  الطفل،  و�إيقاظ 

�إلى الحمام. 
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والتغذية:  الأكل  ا�ضطرابات   )4(

من  وتغذيته  الطفل  �أك��ل  ونظم  ب�أ�ساليب  المتعلقة  الم�شكلات  تعتبر 

من  العديد  نتائج  ك�شفت  حيث  الوالدين،  تواجه  التي  الم�شكلات  �أه��م 

ي�ؤثر  المبكرة  الطفولة  مرحلة  في  المتبع  التغذية  �سلوك  �أن  عن  الدرا�سات 

قلة  و�إن  وم�ستقبله،  الطفل في حا�ضره  �شخ�صية  من  النواحي  بع�ض  على 

لدى  ونف�سية  ف�سيولوجية  جوانب  على  تنعك�س  فيها  الإفراط  �أو  التغذية 

)245 )ال�شربيني،2012،  الطفل. 

�إلى  الأط��ف��ال  م�شكلات  م��ن  ك��ث�رياً  النف�سية  ال�صحة  علماء  وي��ع��زو 

الغذاء.  في  اتباعها  الواجب  العادات  على  الطفل  تدريب  ا�ضطرابات 

�أن  الاجتماعية  التن�شئة  بعملية  الخا�صة  البحوث  نتائج  �أو�ضحت  حيث 

ي�ؤثر  الر�ضاعة  مرحلة  في  الطفل  مع  الأم  تتبعه  ال��ذي  التغذية  نظام 

للامت�صا�ص  الكافية  الفر�صة  �إتاحة  وعدم  ون�شاطه،  الطفل  حركة  في 

ي�ضر  المت�أخر  والفطام  الأ�صابع،  م�ص  �إلى  ي���ؤدي  الر�ضاعة  ف�رتة  في 

في  تنح�صر  لا  الطفل  تغذية  م�شكلات  ف�إن  هنا  ومن  الطفل.  ب�شخ�صية 

م�شكلات  هي  بل  فح�سب،  الانفعالي  بالجانب  و�صلته  اله�ضمي  جهازه 

.)33 )جميل،2011،  متعددة 

يلي: ما  الأطفال  التغذية عند  وم�شكلات  الأكل  ا�ضطرابات  �أهم  ومن 

ال�شهية:  فقدان   -

منها  وم��ت��ع��ددة،  مختلفة  ���ص��ور  في  ال�شهية  ف��ق��دان  م�شكلة  وتظهر 

�أغلب  عن  العزوف  �أو  منه،  والت�أفف  الطعام  تناول  في  الرغبة  انعدام 

في  الطعام  الطفل  ي�ضع  حيث  تناوله،  في  البطء  الأقل  �أوعلى  الأ�صناف، 

فمه فترة طويلة ولا يم�ضغه �أو يبلعه. وتنت�شر هذه الحالة في الأ�سر ذات 

الذكور  من  �أكثر  الإناث  وت�صيب  العالي،  والاقت�صادي  الثقافي  الم�ستوى 

.)246 )ال�شربيني،2012، 
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الم�ؤقت  ويرجع  الدائم؛  �أو  الم�ؤقت،  النوع  من  ال�شهية  فقدان  يكون  وقد 

�أو الا�ضطرابات المعوية  منه �إلى عوامل طارئة مثل تغير حرارة الج�سم، 

�أم��ا  والاك��ت��ئ��اب.  والح��زن  كالغ�ضب  النف�سية  الح��الات  �أو  واله�ضمية، 

ب�شكل  الم�أكولات  لجميع  بالن�سبة  فيكون  والدائم  العام  ال�شهية  فقدان 

الم�شكلة )جميل،2011،  التغذية دورا مهما في هذه  نوعية  عام، وتمار�س 

 .)34

ال�شهية:  فقدان  �أ�سباب   -

: الأ�سباب منها  �إلى مجموعة من  الأطفال  ال�شهية عند  يرجع فقدان 

التهاب  �أو  الفم  �أمرا�ض  من  الطفل  معاناة  مثل  ج�سمية:  �أ�سباب   -

اله�ضم.  و�سوء  الإم�ساك  �أو  الت�سنين،  �أو  اللوزتين 

فقدان  �أو  والح��زن،  والغ�ضب  والقلق  الخوف  مثل  نف�سية:  �أ�سباب   -

�أو انف�صاله  ال�شعور بالأمن, مثلما نجد في فقدان الطفل لأحد الوالدين 

.)248 )ال�شربيني،2012،  �أحدهما  عن 

والوحدة،  بالتعا�سة  الطفل  ب�شعور  مرتبطاً  ال�شهية  فقدان  يكون  قد   -

ون���زاع���ه الم�����س��ت��م��ر م��ع �إخ���وت���ه، وك��ذل��ك ال��ك��ب��ت والح���رم���ان، وغ��ال��ب��ا                          

القيء  تت�صاحب هذه مع عوار�ض  ما 

على  فالإلحاح  منه،  خا�ص  نوع  �أو  الطعام  تناول  على  الطفل  �إرغام   -

. الأطعمة  �أ�صناف  باقي  ابتعادا عن  يزيده  تناوله 

- تناول بع�ض الحلوى قبل الطعام �أو تناول م�أكولات بين وجبة و�أخرى 

 .)374  ،2008 )عكا�شة، 

و�أوامر  المائدة،  �سلوك  ب�آداب  يتعلق  فيما  وخا�صة  القا�سي  ال�ضبط   -

بالطعام.. الالتزام 
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نفوره  عن  للتعبير  �شعورية  لا  دفاعية  حيلة  الطعام  رف�ض  يكون  قد   -

الأ�سرية.  الظروف  بع�ض  من 

في  لارتباطه  الأطعمة  من  الأ�صناف  بع�ض  كراهية  ال�سبب  يكون  قد   -

)�شحيمي،  ال�شرطي  المنعك�س  �سارة عن طريق  غير  بحادثة  الطفل  ذهن 

 .)124 : 123 ،1994

ال�شهية: فقدان  علاج 

الأ�ساليب،  من  مجموعة  اتباع  خلال  من  ال�شهية  فقدان  علاج  يمكن 

�أهمها: 

الطعام.  وجبات  تنظيم   -

من  خاليا  بهيجا  الطعام  �إلى  الجلو�س  عند  العائلة  جو  يكون  �أن   -

 . الم�شاكل 

م�شوقة.  بطريقة  الأطعمة  تقديم   -

تناول  في  الأدن��ى  فالحد  كافيا،  وقتا  الطعام  مائدة  �إلى  الجلو�س   -

الوجبة يجب �أن يتراوح بين )20 – 30 ( دقيقة .   

التنظيم  هذا  اختل  و�إذا  تدريجية:  بطريقة  الأطعمة  تناول  تنظيم   -

معروف. �أمر  وهذا  الأكل  كمية  وقلت  ال�شهية  ا�ضطربت 

�إذا لم ي�أكل.  - عدم تهديد الطفل 

- في حال ا�ستح�سان الطفل ل�صنف من الطعام لا يجب الإ�شادة كثيرا 

هناك  لأن  ؟  لا  �أم  �أحبه  كان  �إذا  عما  الطفل  ب�س�ؤال  ولا  ال�صنف  بهذا 

هذا  حظ  القبول  من  حظها  يكون  لا  قد  التالي  اليوم  في  �أخرى  �أ�صنافا 

القبول.  وعدم  الرف�ض  فتلقى  ال�صنف، 

في  معاملتهم  ويعامل  كالكبار  المائدة  �إلى  الطفل  يجل�س  �أن  يجب   -



177

للرا�شدين            بالتقليد  �إي��ح��اء  تك�سبه  هنا  والم�شاركة  الأ���ص��ن��اف،  تقديم 

الأ�سرة كالمنبوذ فهذا  �أفراد  باقي  �أن ينفرد ب�صحنه بعيدا عن  ولا يجب 

�إلى  ال�شهية  تفقده  التي  الانفعالية  الا�ضطرابات  لديه  يولد  �أن  ��شأنه  من 

 .)125  -123  ،1994 الطعام )�شحيمي، 

ا�ضطرابات  تكن  �إن لم  المعاناة  �أ�سباب  للك�شف عن  الطبي  الفح�ص   -

الع�صبي. �أو الجهاز  الغدد  في وظائف 

يطلق  ما  لإجراء  اللازمة  وال�شروط  الغذائية  للثقافة  برامج  توجيه   -

الغذائي. الرجيم  �أو  الحمية  عليه 

في  الريا�ضة  وممار�سة  الوجبات،  لتقديم  مواعيد  تحديد  �أهمية   -

�أماكن مجددة الهواء. �أو لعب الأطفال في  الهواء الطلق 

- الك�شف عن المتغيرات التي �أفقدت الطفل عادته الطبعية في الغذاء.

حالات  في  وبخا�صة  �آمنة  ورعاية  نف�سية  حالة  �إلى  ت�ؤدي  بيئة  توفير   -

لمرحلة،  تلك  تجاوز  على  الطفل  ومعاونة  �أحدهما،  �أو  الوالدين  فقدان 

الأخ�صائي. ا�ست�شارة  ويف�ضل 

الطفل. �أطعمة  لتقديم  ملونة  �أطباق  �أو  ملونة  �أكواب  ا�ستخدام   -

ت�ساعد  التي  الأدوية  بع�ض  ا�ستخدام  �إمكانية  في  الطبيب  ا�ست�شارة   -

الطعام. على  الطفل  �إقبال  على 

�إ�شراكه في  �أو  الأكل وعر�ضه على الطفل قبل موعده بدقائق،  تنويع   -

.)250-249 )ال�شربيني،2012،  المائدة  �إعداد 

يتناول طعامه مع مجموعة من  الطفل تزداد عندما  �أن �شهية   لا �شك 

عندما  �شهيته  ت�ضطرب  حين  في  الح�ضانة،  دور  �أو  المنزل  في  الأطفال 

من  عالية  درج��ة  على  �أبوين  وج��ود  في  لا�سيما  بمفرده،  طعامه  يتناول 

الطعام. تناوله  �أثناء  الطفل  يراقبان  القلق، 
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2- الإفراط في الأكل )ال�شره(.

ذاته،  الوقت  في  والوالدين  للطفل  م�شكلة  ويمثل  ال�شهية  فقد  كان  �إذا 

وهي  �أي�ضا،  بالأكل  تتعلق  �أخرى  م�شكلة  هناك  نجد  الآخر  الجانب  فعلى 

النهم  حالة  تمثل  �إذ  الأطفال؛  بع�ض  لدى  الم�أكولات  تناول  في  الإف��راط 

من  كثيراً  له  ت�سبب  حيث  للطفل  م�شكلة  المعتاد  �أو  الطبيعي  فوق  والأكل 

عما  ف�ضلًا  والامت�صا�ص،  اله�ضم  عملية  ت�صاحب  التي  ال�شديدة  الآلام 

�أكثر  الإناث  وت�صيب هذه الحالة   . والبدانة  الوزن  زيادة  ينتج عنها من 

)ال�شربيني،2012،  المراهقة  ف�رتة  في  حدوثاً  �أك�ثر  وه��ي  ال��ذك��ور،  من 

.)250

ال�شره: �أ�سباب   -

التي  الع�صبي،  ال�شره  �إلى  راجعاً  الأطعمة  تناول  الإفراط في  يكون  قد 

تتحدد م�ؤ�شراته في تناول الأكل في فترات متقاربة من الزمن كل �ساعتين 

تقريبا، وال�شعور بنق�ص القدرة على التحكم في تناول هذا الأكل الزائد. 

تناول  زيادة  نحو  اتجاهه  على  للطفل  ال�سيئة  ال�صحية  الحالة  ت�ؤثر  كما 

�أو الديدان، وقد يكون راجعاً �إلى  الأطعمة، كالإ�صابة با�ضطراب غُدَدي 

عليه  يكون  �أن  يجب  لما  ثقافية  اجتماعية  معايير  جود  �أو  الغير،  تقليد 

ف�ضلًا  المجتمعات.  بع�ض  في  الإناث  بع�ض  لدى  وبخا�صة  الج�سم،  �شكل 

والدية  �سلوكية  وقواعد  �ضوابط  وجود  عدم  هناك  يكون  قد  ذلك،  عن 

الأبناء  تعويد  الأكل( وعدم  ونظم  قواعد  الأ�سرة )خا�صة  محددة داخل 

في  ي�سهم  �أ�سرية  م�شكلات  ووجود  الأكل،  لتناول  ال�سليمة  العادات  على 

.)252 )ال�شربيني،2012،  الع�صبي  ال�شره  م�شكلة 

ال�شره  على  التغلب  �أ�ساليب   -

يمكن التغلب على م�شكلة ال�شره في تناول الأطعمة لدى بع�ض الأطفال  

منها: الأ�ساليب،  من  مجموعة  باتباع 
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الطبيب. وا�ست�شارة  للطفل.  الطبي  الفح�ص   -

- البحث عن عوامل الا�ضطراب في الحالة الغذائية عند الاخت�صا�صي 

لنف�سي. ا

الطبيعي  الأكل  ل�سلوك  التعزيز  �أو  الدعم  طريق  عن  ال�سلوك  تعديل   -

ال�شره. �سلوك  و�إطفاء 

منتظمة. الطعام في جداول  تناول  تنظيم   -

اتباع  في  الأول  ال�سبب  تكون  ما  غالبا  الأ�سرية  الم�شاكل  ب�أن  العلم  مع 

لأنهم  �شهيتهم،  على  ال�سيطرة  وفقدهم  �سيئة  غذائية  �أنظمة  ال�صغار 

ي�شعرون  لا  ال��ذي��ن  الأط��ف��ال  �أن  كما  م�ل�اذاً،  الطعام  ك�ثرة  في  ي��ج��دون 

بال�ضعف  �شعوراً  الأك�ثر  الفئة  هم  المنزل  داخ��ل  والاهتمام  بالتقدير 

العلاقات  �ضعف  �أن  كما   ،)253 بالنف�س)ال�شربيني،2012،  الثقة  وعدم 

الأطفال  لإقبال  �سبباً  تكون  الأ�سرية  الم�شكلات  وانت�شار  الاجتماعية، 

تزويد  والأمهات  الآباء  يحاول  �إذ  الطعام،  من  �أكبر  كميات  التهام  على 

للأطفال،  الجاهزة  الوجبات  وا�ستقدام  الأطعمة،  من  بالعديد  الأطفال 

العاطفي             الح��رم��ان  ع��ن  التعوي�ض  م��ن  ن��وع  فيه  ذل��ك  �أن  اعتبار  على 

الاجتماعية،  الم�شكلات  من  العديد  ب�سبب  افتقده  الذي  الاجتماعي  �أو 

الوالدين.  انف�صال بين  فيها  التي يحدث  خا�صة في الحالات 

والفعالة  الم�ؤثرة  العوامل  من  يعد  التلفزيوني  الإدم��ان  �أن  عن  ف�ضلًا 

�أن  الآن  الغالب  �إذ  الأطعمة،  من  كبيرة  كميات  لالتهام  الأطفال  دفع  في 

�أيديهم  وبين  طويلة،  لفترات  ال�شا�شة  �أمام  يقيمون  الأطفال  من  العديد 

�إح�سا�س  دون  فيلتهمونها  الع�صائر،  �أو  الغازية  الم�شروبات  من  كثير 

الأطعمة،  تناول  في  مفرطون  وهم  بالم�شاهدة  ين�شغلون  حيث  بال�شبع، 

�أوزانهم ب�شكل كبير، ويزيد من م�شكلتهم، خا�صة مع  وهذا ي�ضاعف من 
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العالية التي تمتاز بها  قلة حركتهم و�ضعف ت�صريف ال�سعرات الحرارية 

عليها. الأطفال  يدمن  التي  الجاهزة  الوجبات  من  العديد 

بالغثيان: وال�شعور  القيء   )3(

هو  والقيء  الأطفال،  لدى  والتغذية  الأكل  ا�ضطرابات  من  القيء  يعد 

وت�صيب  الفم،  خ��ارج  �إلى   الفم  �إلى  الأمعاء  من  الطعام  ترجيع  حالة 

كالقيء  وعار�ضاً  الحدوث  متكرر  يكون  وقد  الأعمار.  جميع  في  الأطفال 

تناول  على  الطفل  �إرغام  �إلى  القيء  يعود  وقد  معينة،  بمنا�سبة  المرتبط 

�أو تذكر بع�ض  التقزز من نوع معين من الطعام،  �أو  طعام لا يرغب فيه، 

 .)257 )ال�شربيني،2012،  التناول  عند  عنه  ال�سيئة  الأقوال  �أو  الآراء 

قد  �أو  الأكل،  على  الإرغام  �ضد  دفاعية  كو�سيلة  الطفل  ي�ستعمله  وربما 

من  مزيداً  و�إعطائه  الأ�سرة  انتباه  جذب  في  الطفل  رغبة  نتيجة  يكون 

.)35 الحب والحنان )جميل،2011، 

القيء: م�شكلة  على  التغلب  �أ�ساليب  �أهم  ومن 

م�ساعدة. بغير  الطعام  تناول  على  الطفل  ت�شجيع   -

مثله،  ال�صغار  بع�ض  مع  طعامه  بع�ض  لتناول  فر�صة  الطفل  �إعطاء   -

الحالة. تتكرر  عندما  وبخا�صة 

الم�شاحنات. بعيدا عن  منزلي  تهيئة جو   -

- في حالة الأطفال الأكبر �سنا، يمكن ا�ست�شارتهم بين حين و�آخر فيما 

�أو في  القادم  الأ�سبوع  �أو في  الغد  الأ�سرة من طعام في  تتناوله  �أن  يمكن 

الرحلة.

�أنواعه  بع�ض  �أو  الطعام،  نحو  ال�سلبية  الكبار  اتجاهات  �إظهار  عدم   -

)257 )ال�شربيني،2012،  الأطفال.  �أمام 
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		 وال�سمنة:  البدانة   )4(

للبدانة  م�ؤ�شر  هي  الج�سم  في  ال�شحوم  من  زائ��دة  كميات  وج��ود  �إن 

ونف�سية  وج�سمية  �صحية  م�شكلة  البدانة  وتمثل  الأفراد،  عند  وال�سمنة 

5% �إلى 10% من الأطفال في  واجتماعية خطيرة، لا �سيما و�أن ن�سبة من 

حوالي  ن�سبة  و�أن  ال�سمنة  �أو  البدانة  من  يعانون  المدر�سة  قبل  ما  مرحلة 

الن�سبة  هذه  وت�صل  نف�سها،  الم�شكلة  من  يعانون  �سنة   12  –  6 من   %27

�إلى 20% في مرحلة المراهقة.

و�سمنة الطفولة تتميز بكثرة عدد الخلايا البدنية التي ت�ستمر حتى بعد 

البلوغ �أو مدى الحياة في كثير من الحالات، �إذا لم يتم اتباع نظام غذائي 

�صحي. وتعتبر �سمنة الطفولة �أكثر �صعوبة ب�سبب هذه الزيادة في الن�سيج 

الذهني على ح�ساب كل من ت�ضخم الخلية وعدد الخلايا الدهنية؛ وكلما 

واللعب،  بالريا�ضة  للا�ستمتاع  الفر�صة  �أمامه  ت�ضاءلت  الطفل  وزن  زاد 

على  ج�سمه  في  اختزانها  يمكنه  التي  الطاقة  وازدادت  حركته،  وتقل�صت 

�شكل دهون. والطفل البدين لا ي�ستطيع �أن ي�شترك في الألعاب مع الرفقاء 

التهكم  �إلى  زملاءه  يدعو  مما  الجماعة  عن  خارج  ب�أنه  في�شعر  ب�سهولة، 

والتعا�سة  بالوحدة  بع�ضهم  ي�شعر  �أن  ذلك  نتيجة  وتكون  به،  والا�ستهزاء 

�أغلبهم عاديين وانب�ساطيين.   و�إن كان  الر�ضا  وعدم 

الآتية:  النواحي  الطفل في  البدانة على  ت�أثير  �إجمال  ويمكن 

مثل:  الج�سمية  الأعرا�ض  �أ- 

ع�ضلي. بمجهود  القيام  عند  خ�صو�صا  التنف�س  �ضيق   -

�أثناء  - الميل �إلى النوم والت�شخير وتوقف التنف�س فترات ق�صيرة جدا 

�أحيانا. النوم 

والكعبين(. والقدم  )الركبتين  المفا�صل  �آلام   -
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والفطريات  بالميكروبات  الإ�صابات  ب�سبب  متكررة  جلدية  التهابات   -

الجلد. ثنايات  بين  الجلدية 

وت�ضخم  المرارية  الحو�صلة  و�أمرا�ض  اله�ضمي  الجهاز  ا�ضطرابات   -

المزمن. والإم�ساك  والانتفاخ  اله�ضم  ع�سر  في  يت�سبب  مما  الكبد 

طور  �إلى  ال�صغيرات  البنات  تكبر  حينما  الخ�صوبة  تقل  �أحيانا   -

ال�صماء. الغدد  ا�ضطراب  ب�سبب  البدينات  ال�سيدات 

بالأرجل. متكررة  �أحيانا تحدث جلطات   -

ال�سكر. الإ�صابة بمر�ض  تزداد خطورة عامل   -

الر�شد.  الجن�سية في  القدرة  �ضعف  احتمالية  زيادة   -

مثل: الاجتماعية  الأعرا�ض  ب- 

البع�ض. لدى  النف�سية  بالوحدة  وال�شعور  والعزلة  الانطواء   -

�أو قلتها لدى بع�ض الم�صابين بالبدانة. - تقل�ص العلاقات الاجتماعية 

الآخرين. من  وال�سخرية  للإهانة  التعر�ض   -

الاجتماعية. المنا�سبات  تجنب   -

مثل: النف�سية  الأعرا�ض  جـ- 

�أحيانا. بالنق�ص  وال�شعور  الذات  تقدير  انخفا�ض   -

الزائد على الج�سم. القلق   -

- عدم الر�ضا عن الذات.

الج�سم. �صورة  ا�ضطراب  معاناة   -

- الإح�سا�س بالاعتمادية الزائدة لدى كثير منهم. )ال�شربيني،2012، 

)261
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الأطفال: لدى  ال�سمنة  حدوث  �أ�سباب 

�أهمها: العوامل  �إلى مجموعة من  الأطفال  �سمنة  ترجع  وقد 

�أنه عندما لا يكون الأبوان بدينين  �أكدت الدرا�سات  �أ- الوراثة : حيث 

�أحد  كان  و�إذا  بدينا،  الطفل  ي�صبح  �أن  فقط   %2 احتمال  هناك  يكون 

بدينا.  الطفل  �أن ي�صبح  – 50% في   40 الاحتمال  بدينا، ي�صبح  الأبوين 

من   %80 �إلى  ي�صل  احتمالا  هناك  ف���إن  بدينا،  الأب��وي��ن  كلا  ك��ان  و�إذا 

بدينا. الطفل  �أن ي�صبح  الحالات في 

تتمثل في: التي  النف�سية  العوامل   - ب 

الاجتماعية. العلاقات  في  والف�شل  النف�سية،  بالوحدة  ال�شعور   -

الر�ضا عنها.  وعدم  الذات  تقدير  انخفا�ض   -

الغذائية:  العـادات   - ج 

الأطعمة. تناول كميات كبيرة من   -

الريا�ضة. الانتظام في ممار�سة  والن�شاط وعدم  قلة الحركة   -

الغازية،  )المياه  الوجبات  بين  مفيدة  غير  و�أ�شربة  �أطعمة  تناول   -

)261 )ال�شربيني،2012،   ) ال�سريعة..  والم�أكولات  ال�شيكولاته 

الأبناء: �سمنة  من  التقليل  �أو  للتغلب  المواجهة  �أ�ساليب   -

�أ- يجب �أن يكون الوالدان قدوة للأبناء . ولذلك ينبغي على الآباء �أن 

البدانة. وتجنب  للن�شاط  نماذج  يكونوا 

الدهون. واللحوم الخالية من  والفواكه  تناول الخ�ضروات  ب- يجب 

ج- تناول الع�صير والفواكه الطازجة ولي�س ال�شراب المحَُلَّى �أو الفواكه 

كثيفة. �سوائل  في  المعلبة 
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وتجنب  الممتع،  الأ�سري  للتفاعل  فترات  الطعام  تناول  �أوقات  جعل  د- 

والانتقادات.  بالتوتر  تعكيرها 

خلال  من  الأطفال  عند  التغذية  م�شكلات  علاج  يمكن  عامة  وب�صفة 

وذلك  والأ�سرية،  والاجتماعية  الطبية  النواحي  من  متكامل  نظام  اتباع 

عبر:

الطبيب. وا�ست�شارة  للطفل  الطبي  الفح�ص   -1

2- البحث عن عوامل الا�ضطراب في الحالة الغذائية عند الأخ�صائي 

الحالة  على  انعك�ست  التي  المحيطة  ال��ظ��روف  تحليل  بهدف  النف�سي 

للطفل. النف�سية 

طريق  عن  ال�سلوك  تعديل  يجب  الأكل،  في  ال�شره  لحالة  بالن�سبة   -3

ال�شره. �سلوك  و�إطفاء  الطبيعي  الأكل  ل�سلوك  التعزيز  �أو  الدعم 

�إذا  الطبيب  مراجعة  يجب  الأطفال  عند  القيء  لم�شكلة  بالن�سبة   -4

ظهرت الحالة في �صورة متكررة �أكثر من مرة )جميل،2011، 37-36(.

النوم: ا�ضطرابات   )5(

وخ�الل  م��ي�الده  منذ  الطفل  حياة  في  مهمة  بيولوجية  حاجة  ال��ن��وم 

في  والحيوية  الأ�سا�سية  الأم��ور  من  والنوم  عمره،  من  الأولى  ال�سنوات 

ي�ستطيع  حتى  ون�شاطه،  بطاقته  احتفاظه  �أجل  من  وذلك  الطفل،  حياة 

التي ي�ستلزمها ما يجري من نمو هائل في بدنه وعقله،  مواجهة المطالب 

بالنوم  يت�أثر  وحيويته  بن�شاطه  والاحتفاظ  والعقلي  البدني  الطفل  فنمو 

.)25 )جميل،2011،  للطفل  الكافي 

العلماء  بع�ض  �إن  التغذية، حتى  �إلى  النوم كحاجته  �إلى  الطفل  وحاجة 

ال�سريعة  النماء  لعملية  وت�سهيل  غذاء،  ذاته  بحد  هو  النوم  �أن  يعتبرون 

التي يمر بها الطفل في مراحله الأولى، وتقل حاجة الطفل �إلى النوم مع 
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تزايد نموه وتقدمه في مراحل العمر، ويمار�س المكان والزمان والرطوبة 

وعمقها  ال��ن��وم  ���س��اع��ات  م��دى  في  دورا  ع��ام  ب�شكل  والم��ن��اخ  وال����دفء 

 .)128  ،1994 )�شحيمي، 

النوم  قلة  ومن مظاهر  ويقل،  الطفل  نوم  ي�ضطرب  كثيرة،  �أحيان  وفي 

التركيز،  على  ال��ق��درة  و�ضعف  والك�سل  الغ�ضب  ون��وب��ات  الانقبا�ض، 

وان��ع��دام الا���س��ت��ق��رار، وف��ق��دان ال��ت��وازن الح��رك��ي، وازدي����اد الح��الات 

التي لا ينامون فيها نوما كافيا، وم�ص  الأيام  الع�صبية لدى الأطفال في 

بع�ضاً  �أن  يلاحظ  ولذا    .)25 )جميل،2011،  الأظافر  وقر�ض  الأ�صابع 

من م�شكلات الأطفال ترجع �إلى قلة النوم �أو �سوء انتظامه فالطفل الذي 

�أو التفكير تفكيراً  لا ينام العدد الكافي من ال�ساعات لا ي�ستطيع التركيز 

يعاني من حالات  وقد  الح�سا�سية،  �شديد  الا�ستثارة  �سهل  وي�صبح  �سليماً 

�إلى  الرابعة  الطفل في �سن  التوازن الحركي، ويحتاج  �أو فقدان  انقبا�ض 

  	.)157 12 �ساعة من النوم  )الكناني والمو�سوي،2011، 

منها:  عدة:،  �أ�شكال  النوم  ا�ضطرابات  وتتخذ 

الذهاب  الأطفال  بع�ض  يقاوم  حيث  النوم:  �إلى  الذهاب  مقاومة   -1

دون  الأطفال  عند  ال�سلوك  هذا  ويظهر  والإث���ارة،  القلق  ب�سبب  للنوم 

العمرين  ب�ني  للنوم  الطفل  مقاومة  ح��دوث  ذروة  وتبلغ  الثالثة،  �سن 

وحده  والبقاء  والديه  عن  الابتعاد  فيها  الطفل  يرف�ض  حيث   )6  –  4(

 .)26 )جميل،2011، 

2- الأرق: وهو عدم القدرة على الح�صول على النوم الكافي، وقد ي�أخذ 

الأرق �أحد ثلاثة �أ�شكال �أو الأ�شكال الثلاثة معاً: �صعوبة البدء في النوم، 

وقد  ال�صباح.  في  جداً  المبكر  والا�ستيقاظ  النوم،  في  الا�ستمرار  و�صعوبة 

تحدث حالات الأرق لأطفال عاديين نتيجة ل�ضغوط نف�سية �أو توتر و�شعور 

وجداني،  لا�ضطراب  نتيجة  يكون  �أو  ج�سدي،  �إرهاق  �أو  والألم  بال�ضيق 
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الرغبات  الأرق:  �أ�سباب  �أه��م  ومن  النوم.  مكان  لتغيير  يكون  و�أحيانا 

وم�ضايقة  بالذنب،  وال�شعور  الخط�أ،  في  الوقوع  من  والخ��وف  المكبوتة، 

�أو مر�ض نف�سي،  �أو �صراع داخلي  �أو المدر�سة،  زملاء الطفل في الرو�ضة 

الغالب  في  تكون  الأرق  نوبات  ومعظم  معينة.  بم�شاكل  الفرد  ان�شغال  �أو 

هذا  ا�شتد  �إذا  ولكن  الأ�سباب؛  �أو  الم�ؤثرات  بزوال  زوالها  ويمكن  عابرة 

وعقلية. نف�سية  ب�أمرا�ض  للإ�صابة  عُر�ضةً  ال�شخ�ص  يكون  فقد  الأرق 

من  النوم  �أثناء  يتكلمون  الأطفال  من  فكثير  النوم:  �أثناء  الحديث   -3

يت�ضمن  �أو  كلمات  بب�ضع  التمتمة  على  ذل��ك  يقت�صر  وق��د  لآخ��ر،  وق��ت 

ال�سابق.  اليوم  ون�شاطات  �أفكار  تعك�س  تمييزها،  يمكن  وا�ضحة  مقاطع 

وتحدث  تمييزها  يمكن  لا  قليلة  بكلمات  النوم  �أثناء  الكلام  يكون  وعادة 

.)28 �سنتين)جميل،2011،  بعد  العمرية  الفترة  في 

النوم: �أثناء  الم�شي   -4

والمق�صود  النوم،  من  الإكثار  في  الم�شكلة  تلك  وتتمثل  النوم:  5-�إفراط 

وعدم  النهار  �أثناء  بكثرة  النوم  هو  النوم(  )�إدم��ان  النوم  من  بالإكثار 

.)160  ،2011 والمو�سوي،  )الكناني،  الليل  �أثناء  النوم  �ساعات  تناق�ص 

6- الكوابي�س والأحلام المزعجة والفزع الليلي: ففي الأحلام المزعجة 

في  ي�ستمر  وقد  خائفاً،  �أو  منفعلا  نومه  من  الطفل  ي�ستيقظ  )الكابو�س( 

به  تام بما يحيط  بعدها على وعي  الطفل  يكون  لفترة  الانفعال والخوف 

ي�ستيقظ  ولا  النوم،  �أثناء  تحدث  ف�إنها  الفزع  نوبات  �أما  �أ�شخا�ص.  من 

الذهن،  �شارد  الطفل  نجد  الليلي  الفزع  نوبات  حالة  وفي  بعدها.  الطفل 

ويتعلق  هدف  دون  ويجري  الأر���ض  على  يقفز  وقد  فرا�شة،  في  جال�ساً 

ي�صيح  �أو  النجدة  طالباً  ي�صرخ  وقد  طريقه،  في  الأ�شخا�ص  �أو  بالأ�شياء 

الا�ستيقاظ  ي�سبق  فقد  الكوابي�س  حالة  في  �أم��ا  مفهومة،  غير  بكلمات 

فقط.  الت�أوهات  بع�ض 



187

النهار،  �أثناء  نوم  بنوبات  تتميز  : وهي حالة  النهارية  النوم  نوبات   -7

تبد�أ  وقد  قليلًا،  �أك�ثر  �أو  �ساعة،  ورب��ع  قليلة  دقائق  بين  مدتها  ت�رتاوح 

خلال  الحالة  وتنام  مقاومته،  يمكنه  لا  والإج��ه��اد،  بالنعا�س  ب�شعوره 

نومها  لقطع  ال�ضيق  تظهر  و�أحياناً  �إيقاظها،  وي�سهل  نوماً طبيعياً،  النوبة 

.)161-2011،159 والمو�سوي،  )الكناني، 

النوم:  ا�ضطراب  م�شكلة  �أ�سباب 

من  الج�سمية  حالته  على  الإن�سان  عند  النوم  �ساعات  ع��دد  يتوقف 

التي  الظروف  وكذلك  النف�سية،  وحالته  والتغذية،  العامة  ال�صحة  حيث 

يلي: ما  �إلى  النوم  م�شكلة  �أ�سباب  تق�سيم  الفرد، ويمكن  فيها  ينام 

للنف�س،  انقطاع م�ؤقت  نتيجة  النوم  �أثناء  �أ�سباب ع�ضوية )الاختناق   -

ال�صدرية(.  الذبحة  نوبات  �صداع، 

الإف��راط  �أو  الإم�ساك  �أو  اله�ضم  �سوء  في  وتمثل  مر�ضية:  �أ�سباب   -

الر�ضاعة  انتظام  وعدم  والحميات  المغ�ص  وكذلك  النوم،  قبل  الأكل  في 

في  هم  الذين  للأطفال  الغذاء  انتظام  وعدم  الر�ضع  للأطفال  بالن�سبة 

�أكبر )�شحيمي، 1994 ، 128(.  عمر 

العامة. الأ�سرة  وحالة  النوم،  ب�أجواء غرفة  تتعلق  بيئية  �أ�سباب   -

ويقظة  وال��ه��م��وم  وال��ت��وت��ر  ال��زائ��د  بالقلق  ترتبط  نف�سية  �أ���س��ب��اب   -

الوقوع في الخط�أ.  والخوف من  المكبوتة  والرغبات  ال�ضمير 

الج�سدي.  والإرهاق  والتوتر  النف�سية  ال�ضغوط   -

علاقة  وتربطه  التغيير  يحب  لا  الأطفال  فبع�ض  النوم  مكان  تغير   -

 . وغرفته  ب�سريره  قوية 

�أو مدر�سية.  �أ�سرية  �إما  الأم ووجود م�شكلة  - الحرمان من 
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- الرغبات المكبوتة �أو ال�شعور بالذنب �أو الخوف من الوقوع في الخط�أ 

والتفكير في ذلك. 

نومه  قبل  للطفل  ال��وال��دان  يك�سبها  ال��ت��ي  الخ��اط��ئ��ة  الم��م��ار���س��ات   -

كهدهدته.

المخيفة.  للأفلام  م�شاهدته  �أو  المرعبة  للق�ص�ص  الطفل  �سماع   -

- �إرغام الطفل على النوم وتخويفه �إن لم ينم بالحيوانات �أو الوحو�ش 

�أو نومه في غرفة مظلمة.

حالة  من  الانتقال  على  الطفل  قدرة  عدم  ومنها  انفعالية:  �أ�سباب   -

اليقظة �إلى حالة النوم �إلا بم�ساعدة خارجية ك�أن تحمله الأم على كتفها 

لكي  �أو  كمداعبته،  ب�سيطة  لأ�سباب  النوم  �أثناء  الطفل  و�إقلاق  تهزه.  �أو 

�أو  اللعب  �أو  كالأكل  النوم  عند  الطفل  طلبات  ك�ثرة  �أو  ال�ضيوف  ي��راه 

.)31 )جميل،2011،  التدليل 

النوم:  - علاج م�شكلات 

�أن تتوافر، منها: �أجل نوم هادئ، هناك عدة �شروط يجب  من 

الوثير.  والفرا�ش  الهادئ  ت�أمين الجو   -

تعديلها )�شحيمي،  الت�ساهل في  للنوم، لا يجب  ثابتة  - تحديد مواعيد 

127(. وهناك بع�ض الإر�شادات ال�ضرورية لكي نتجنب    :  126   ،1994

النوم  م�شكلات 

يخلف  مبكرا  بالنوم  فالتهديد  العقاب،  من  نوعا  النوم  جعل  تجنب   -

الطفل. لدى  �سلبية  م�شاعر 

الطفل موقفا طبيعيا هادئا. نوم  الأم نحو  �أن يكون موقف   -

من  ولي�س  م�سرورا  هادئا  فيكون  نومه،  قبل  الطفل  حالة  مراعاة   -
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�إلى النوم، بل يح�سن  �إر�ساله  الحكم مفاج�أة الطفل بمنعه من اللعب ثم 

لذلك. كافية  مهلة  و�إعطا�ؤه  الطفل  �إنذار 

عليه. الطفل  يعتاد  للنوم حتى  بنظام معين  الالتزام   -

�سرير م�ستقل. النوم في  الطفل  يتعود  �أن  - الحر�ص على 

يبدو  كان  �إذا  النوم  �إلى  الذهاب  قبل  دافئا  حماما  الطفل  �إعطاء   -

متوترا.

الق�صة  تكون  و�أن  النوم،  قبل  لطفلها  ق�صة  قراءة  على  الأم  حر�ص   -

بحيث  والخوف  الإث��ارة  عن  البعد  كل  وبعيدة  هادئة،  و�أحداثها  خفيفة 

للنوم. الا�ست�سلام  على  ت�ساعد 

تجنب  �أماكن  في  وال�سرير  الأثاث  و�ضع  �إن  الواعي:  الغرفة  ترتيب   -

خيال  تترك  لا  لأنها  جدا  مفيدة  ال�ستائر  تحرك  �أو  ظلال  ر�ؤي��ة  الطفل 

تخفيه. ما  مع  ين�ساب  الطفل 

ا�ضطرابات  من  الوقاية  �أ�ساليب  �أف�ضل  والتهديد:  اللوم  عن  البعد   -

والنقد               اللوم  توجيه  عن  والبعد  ال��ود،  من  المزيد  الطفل  منح  النوم، 

وال�سخرية. الا�ستهزاء  �أو 

ويجب  ليلا،  الأبوين  ال�سرير  �إلى  الذهاب  على  الطفل  تعويد  عدم   -

البداية. منذ  الأمر  هذا  في  ب�صراحة  والبدء  الا�ستقلالية  تعليمه 

على  �أو  غرفته  في  الطفل  يحبها  التي  الأ�شياء  و�ضع  على  الحر�ص   -

بالأمان. ت�شعره  الأ�شياء  فهذه  �سريره 

�إذا  ال��ن��وم  لموا�صلة  �أو  ال��ن��وم  على  لإج��ب��اره  الطفل  تخويف  ع��دم   -

ليلا. ا�ستيقظ 

من  وخ��ال��ي��ة  وه��ادئ��ة  مريحة  ال��ن��وم  قبل  ���س��اع��ات  ت��ك��ون  �أن  يجب   -

الأ�سرة. داخل  �أو  الطفل  مع  وال�شجار  الانفعالات 
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- يجب �أن يترك �ضوءٌ خفيف في الغرفة، و�أن يترك باب غرفة الطفل 

-31 )جميل،2011،  منه  قريب  ب�أنك  الطفل  تطمئن  �أن  ويجب  مفتوحا 

.)33

ويقظته  نومه  ل�ساعات  دقيق  برنامج  بو�ضع  الطفل  وقت  تنظيم   -  

للنوم.  ا�ستعدادا  �أكثر  ويجعله  الأرق  م�شكلة  يبعده عن  وذلك 

وهواياته  لعبه  ي�ستعد للانتهاء من  نومه كي  قبل موعد  الطفل  تنبيه   -

منا�سب.  بوقت  النوم  موعد  قبل 

الطفل الحب والحنان.  ومنح  والتهديد  اللوم  البعد عن   -

النوم .  - الا�سترخاء قبل 

 ،2011 والمو�سوي،  )الكناني،  ب�ساعات  النوم  قبل  باعتدال  الأك��ل   -

.)162 :161

والكلام: النطق  ا�ضطرابات   )6(

والكلام  اللغة  وتعتبر  الإن�سان،  بني  بين  التخاطب  و�سيلة  هي  اللغة 

الاجتماعي.  التوافق  عملية  على  الفرد  ت�ساعد  مهمة  ات�صال  و�سيلة 

)جميل، 2011، 103(.

التوا�صل  بق�صد  الفرد  عن  ي�صدر  مكت�سب  اجتماعي  ن�شاط  والنطق 

ي�شارك  مركبة  ع�صبية  توافقات  فيها  تدخل  النطق  وعملية  الغير،  مع 

الأع�صاب  على  بالتالي  ي�سيطر  ال��ذي  بالمخ  ال��ك�الم  مركز  �أدائ��ه��ا  في 

عملية  في  ي�شارك  كما  ال�صوت،  لإخراج  اللازمة  الع�ضلات  تحرك  التي 

والفم  والحنجرة  ال�صوتية  والأوتار  الحاجز،  والحجاب  الرئتان  النطق 

التي  العوامل  وال�شفتان، وهناك مجموعة من  والل�سان  الأنفي  والتجويف 

النطق. عملية  على  ت�ؤثر 

المختلفة  النطق  �أع�ضاء  بين  الحركي  التوافق  في  الاخ��ت�الل  ونتيجة 
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الذي  المخ  في  الكلام  مراكز  �أن  المعروف  ومن  النطق،   �صعوبات  تحدث 

والحنجرة  بالرئتين  المتمثلة  ال�صوتية  والمنظومة  الأع�صاب  على  ي�سيطر 

فكره  في  يجول  عما  التعبير  من  الفرد  تمكن  التي  هي  والل�سان  والفم 

القدرة  عدم  على  م�ؤ�شرا  الكلام  ا�ضطرابات  وتكون   . الكلام  بوا�سطة 

التنا�سق  في  الم�شكلات  نتيجة  �سليمة  ب�صورة  اللغة  �أ�صوات  �إ�صدار  على 

الكفاءة  في  الفقر  �أو  الح��روف،  �أ���ص��وات  مخ��ارج  في  عيب  �أو  الع�ضلي، 

.)35 �أو خلل ع�ضوي )�أبو زيد،2011،  ال�صوتية 

بين  ال�شائعة  الم�شكلات  من  والكلام  النطق  عيوب  م�شكلات  وتعتبر 

والع�ضوية  النف�سية  العوامل  من  كثير  فيها  وت�سهم  الأط��ف��ال،  �صغار 

والعلاج،  الت�شخي�ص  �صعوبة  عوامل  من  ذل��ك  يكون  وربم��ا  والبيئية، 

لل�سخرية  الطفل  تعر�ض  نتيجة   والكلام  النطق  عيوب  �آثار  حدة  وتزداد 

بالنق�ص  وال�شعور  الج�ي�ران...(  الأ�صدقاء،  )الأق���ارب،  الآخرين  من 

من  الم�صاب  حرمان  و  والنجاح،  ال��زواج  فر�ص  من  وحرمانه  والخجل 

انتقامي  فعل  كرد  الغ�ضب  وكذلك ظهور  المرغوبة،  المهنية  الفر�ص  بع�ض 

�إلى:  الكلام  تق�سيم عيوب  منه.  ويمكن  الآخرين  �سخرية  على 

الكلام:  التعبيرية في  العيوب  �أولًا: 

اللغوية،  القدرة  وفقدان  التعبير  على  القدرة  بفقد  تت�صل  التي  وهي 

وتنتج  الأطفال.  بين  منت�شرة  لي�ست  وهي  والكلام،  الحروف،  وا�ستعمال 

بالإفيزيا  تُعرف  التي  وهي  المركزي؛  الع�صبي  الجهاز  في  لإ�صابات  تبعا 

�أو الحب�سة.  Aphasia، حيث يعرفها البع�ض ب�أنها فقدان القدرة اللغوية 

العيوب  مجموعة  يت�ضمن  الأ�صل  يوناني  ا�صطلاح  هي  »�إفيزيا«  وكلمة 

عدم  �أو  الكتابة،  �أو  بالكلام،  التعبير  على  ال��ق��درة  بفقد  تت�صل  التي 

لبع�ض  الأ�سماء  �إيجاد  �أو  بها،  المنطوق  الكلمات  معنى  فهم  على  القدرة 

الأ�شياء والمرئيات، �أو مراعاة القواعد النحوية التي ت�ستعمل في الحديث 

الكتابة. �أو 
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�إلى: الإفيزيا  وتنق�سم 

بالكلام  التعبير  على  القدرة  فقدان  تعني  التي  الحركية:  الإفيزيا   -1

القدرة على الكلام . الكتابة، وفي هذه الحالة يفقد الم�صاب  �أو 

2- الإفيزيا الح�سية : وهي فقدان القدرة على فهم الكلمات المنطوقة 

العمى  حالة  ففي  اللفظي،  والعمى  ال�سمعي  العمى  وت�شمل  والمكتوبة 

دلالتها  و�إعطا�ؤها  الأ�صوات  تمييز  المري�ض  الطفل  على  يتعذر  ال�سمعي 

كلامه  فيخرج  ال�ساكنة،  الحروف  وخ�صو�صاً  و�آخر  حرف  بين  فيخلط 

بالعمى  الم�صاب  �أن  من  الرغم  على  هذا  متداخلًا،  م�ضطرباً  غام�ضاً 

فتعتر�ض  اللفظي  العمى  ح��الات  في  �أم��ا  ع��ادي��ة،  �سمعية  بقدرة  يتمتع 

فهمه  من  الرغم  )على  ال�صحيحة  القراءة  في  �صعوبة  المري�ض  الطفل 

والمو�سوي،  )الكناني،  والإبدال  القلب  من  بكثير  فيتميز كلامه  يقر�أ(  لما 

2011،163  - 164( ومن �أهم العيوب التعبيرية في الكلام، ما يلي:

اللجلجة: )�أ(  

�أو تقطع في نطق الكلمات وتوقف في  وهي م�شكلة كلامية، تعني ترديد 

�أو حروفها الأولى،  �أو التعبير وال�صعوبة في لفظ بدايات الكلمات  اللفظ 

 ،2011 )جميل،  الح��روف.  فتنقطع  بها  الإط��ال��ة  محاولة  �أو  بالتوقف 

.)114

مختلف  في  والكبار  الأطفال  بين  ال�شائعة  العيوب  من  اللجلجة  وتعتبر 

الذين  الآباء  ب�سبب  �إلا  الأبناء  المجتمعات، ولا ت�صبح عر�ضا مزمنا عند 

تزداد  والم�س�ألة  �أبناءهم،  �إزاء كل �صغيرة ت�صيب  ال�شديد  القلق  يعي�شون 

فينعك�س  والقلق  بالتوتر  الظاهرة  لهذه  الوالدان  ا�ستجاب  ما  �إذا  تعقيدا 

انعكا�س  هي  اللجلجة  �أن  النف�سيون  المحللون  ويرى   . الطفل  على  قلقهما 

عيوب  �أكثر  وهي  بوالديه.  بعلاقته  تت�صل  الطفل  لدى  انفعالية  لتوترات 

النطق �شيوعاً في �سن الثالثة والخام�سة، �أثناء اكت�ساب الطفل الكلام �أو 
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وبين  بينه  المناف�سة  حيث  المدر�سة،  دخوله  عند  ال�سابعة  �أو  ال�ساد�سة  في 

التحدث مع  والمراهقة، وخا�صة عند  البلوغ  �سن  تبد�أ في  و�أحياناً  زملائه 

 .)174 )ال�شوربجي،2003،  الآخر  الجن�س 

عَرَ�ضٌ  �إنّها  �إذ  نف�سي:  م�صدر  �أو  منبع  لها  اللجلجة  حالات  ومعظم 

�إدراك  �أو  الخوف  حالة  من  وين��شأ  الاجتماعي  التكيف  �سوء  �أعرا�ض  من 

الذات الزائدة �أو اليقظة الذاتية �أو اللوم الذاتي، ومن ال�شعور بالنق�ص 

)العي�سوي،  ال��وال��دي  الإِ���ش��راف  في  الإ���س��راف  �أو  بالتهديد  وال�شعور 

.)157 -1993،154

اللجلجة:  �أ�سباب   -

يمكن  العوامل،  من  مجموعة  الأطفال  عند  اللجلجة  م�شكلة  وراء  تقف 

�إلى: ت�صنيفها 

تتمثل في: )1( عوامل ع�ضوية: 

في  وارتباك  المخ،  �إ�صابة  مثل  ف�سيولوجية،  با�ضطرابات  الإ�صابة   -

المخ. ن�صفي  بين  الكلام  مناطق  توزيع 

والبناء  الهدم  الكيميائية في الج�سم، ويق�صد بها عمليات  التغيرات   -

المتلجلجين. لدى  للدم  الكيميائي  بالتركيب  الخا�صة 

الوراثي. الع�صبي  الا�ستعداد   -

المتلجلجين  �أن  �إلى  ذل��ك  ي���ؤدي  حيث  ال�سمعي  الإدراك  ان��ح��راف   -

العادي. ال�شخ�ص  عن  الثانية  من  جزء  بت�أخير  كلامهم  ي�سمعون 

تتمثل في:  : بيئية  نف�سية  )2( عوامل 

بالنق�ص. والإح�سا�س  بالأمن،  ال�شعور  والتوتر وعدم  والقلق  - الخوف 
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الأ�سرة. داخل  م�ستمرة  وم�شكلات  نزاعات  وجود   -

في  الإح��ب��اط  �أو  ال��رع��ب  �أو  والخ���وف  ال��درا���س��ة  في  الطفل  �إخ��ف��اق   -

الامتحانات.

يتقن  �أن  قبل  واح��د  وقت  في  متعددة  لغات  تعلم  في  الطفل  �إقحام   -

الأم. لغته 

فيها. تقليدهم  الطفل  يحاول  الكبار  لدى  النطق  - وجود عيوب في 

�سخرية  من  ذلك  ي�صحب  وما  الكلام  �أو  القراءة  في  الطفل  تعثر   -

زملائه.

الطفل  به  يتعلق  �شخ�ص  موت  ب�سبب  ال�شديدة  الانفعالية  ال�صدمات   -

 )56  ،1994 ؛ �شحيمي،   116  ،2011 تعلقا �شديدا )جميل، 

اللجلجة:   م�شكلة  على  التغلب  �أ�ساليب   -

الجانب  هما   : جانبين  على  التركيز  اللجلجة  ظاهرة  علاج  عند  يجب 

والجانب  المنا�سبة،  العقاقير  ا�ستخدام  خلاله  من  يمكن  الذي  الطبي 

الكلامية.  التدريبات  على  ي�شتمل  والذي  الاجتماعي،  النف�سي 

غالبا  وهو  الم�شكلة،  لهذه  العلاجات  �أنواع  �أف�ضل  النف�سي  العلاج  ويعد 

على  التدريب  �إع��ادة  في  المتمثل  الكلامي،  بالعلاج  م�صحوبا  يكون  ما 

الاعتماد  يجب  ولا  والتعبيرات،  الألفاظ،  ا�ستعمالات  و�أ�صول  الكلام، 

والأ�ساليب  ت�آزر جميع الجهود  العلاج، فلابد من  على طريقة واحدة في 

الم�شكلة،  هذه  علاج  في  كبيرا  دورا  الأ�سرة  تمار�س  وهنا  الغاية.  لهذه 

وتدريبه على  له،  الوالدين  ورعاية  والطم�أنينة،  بالأمن  الطفل  ف�إح�سا�س 

والحنان  والعطف  بالحب،  وال�شعور  النف�س،  على  والاعتماد  الا�ستقلال، 

الطفل.   عند  اللجلجة  من  التخل�ص  على  ذلك  ي�ساعد  الأ�سرة،  داخ��ل 

طريق  عن  يتم  �أن  يجب  الأطفال،  �صغار  عند  اللجلجة  علاج  ف�إن  ولذا 
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هذه  وتتمثل  الطفل.  مع  التعامل  كيفية  على  وتدريبهم  الوالدين،  �إر�شاد 

الإر�شادات في:

نف�سية،  )ع�����ض��وي��ة،  اللجلجة  �أ���س��ب��اب  ع��ل��ى  ال��ت��ع��رف  ���ض��رورة   -1

اجتماعية(.

اللفظي. ق�صوره  مظاهر  وتجاهل  الطفل  كلام  ت�شجيع   -2

لطريقة كلامه. الطفل  انتباه  3- عدم جذب 

متلجلج. ب�أنه  الطفل  و�صف  تجنب   -4

للتفاعل الاجتماعي مع الآخرين مع الحر�ص  �إف�ساح المجال للطفل   -5

حديثة. من  وال�سخرية  التهكم  عدم  على 

الكلامية. الا�ستجابة  �سرعة  على  الطفل  �إرغام  تجنب   -6

التخاطب. �صعوبات  علاج  تقنيات  بع�ض  ا�ستخدام   -7

مفهوم. مب�سط  ب�أ�سلوب  الطفل  8-مخاطبة 

�أعمار متجان�سة  �أطفال من  �إ�شراك الطفل في ن�شاطات عديدة مع   -9

الآباء. قلق  بعيدا عن  اللعب  �أن�شطة  مثل 

�سليمة. مب�سطة  بلغة  للقراءة  يوميا  الوقت  من  جزء  تخ�صي�ص   -10

�أن  على  وتحفيزه  ال�شيقة  ال�صور  من  عدد  على  الطفل  �إط�الع   -11

-116  ،2011 ال�صور)جميل،  هذه  له  تعني  عما  الخا�صة  بطريقته  يعبر 

.)117

التهتهة:  )ب( 

والتعبير،  اللفظ  في  وتوقف  الكلمات،  نطق  في  تقطع  �أو  ترديد  هي 

بالتوقف               الأولى،  ح��روف��ه��ا  �أو  الكلمات  ب��داي��ات  لفظ  في  وال�صعوبة 
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ت�شنجي  ب�شكل  الكلمة  نطق  �أو  الحروف،  فتنقطع  بها  الإطالة  محاولة  �أو 

بين  انقطاع  يحدث  وق��د  باللفظ،  والتكرار  ال�رتدد  ويحدث  �إرادي،  لا 

وتبدو  غام�ضة.  وربما  متناثرة  الألفاظ  فتخرج  ق�صيرة  فترة  الكلمات 

مكابدته  رغ��م  الإط�ل�اق  على  ���ص��وت  �أي  �إ���ص��دار  ع��ن  الطفل  عجز  في 

اللفظي                                          المقطع  �أو  الح��رف  نطق  بداية  في  ذل��ك  ويلاحظ  ومجاهدته، 

تقطّعات  عنه  ينجم  مم��ا  خا�صة،  الم�����ش��ددة  الكلمات  وفي  الكلمة،  �أو 

بالن�سبة  �سيما  لا  ال��زائ��دة،  ال�صوتية  الإط��ال��ة  في  تظهر  وق��د  كلامية. 

 .)209 )ال�شربيني،2012،  ال�ساكنة  للحروف 

تقريبا،  الطفل  الثاني من عمر  العام  الم�شكلة في منت�صف  وتظهر هذه 

�صغيرة               وج��م�ال  قليلة  كلمات  ي�ستعمل  ك��ان  العمر  ه��ذا  قبل  فالطفل 

لا تحتاج �إلى ا�ستعمال التفكير، وبعد ذلك يبد�أ في ا�ستعمال جمل طويلة 

العثور  محاولا  مرات  عدة  نف�سها  الجملة  ويكرر  نف�سه،  عن  يعبر  حتى 

ب�شكل  تظهر  وهي   . بداخله  عما  التعبير  �إلى  ت�ؤدي  منا�سبة  كلمات  على 

الطفل  بجانب  الأم  �أن عدم وجود  وقد وجد  الذكور؛  الأطفال  لدى  �أكثر 

�شعور  �إلى  ي�ؤدي  كبيرة  عاطفية  جرعات  �إعطائه  وعدم  له،  واحت�ضانها 

.)184  ،2011 )التون�سي،  الم�شكلة   وتفاهم  بالألم  الطفل 

التهتهة:  �أ�سباب   -

هناك مجموعة من الأ�سباب التي تقف وراء ظهور هذه الم�شكلة، منها:

الجهاز  تقا�سيم  اخ��ت�الف  �إلى  ت��ع��ود  ال��ت��ي  الع�ضوية:  الأ���س��ب��اب   -1

بين  الكلام  توزيع  في  وارتباك  المخ،  ن�صفي  وخا�صة  المركزي،  الع�صبي 

ا�ستماع  ميكانيكية  في  خلل  �إلى  يعود  ال�سبب  ب�أن  يعتقد  كما  المخ،  ن�صفي 

الإن�سان  ي�سمعها  التي  بال�سرعة  �صوته  ي�سمع  لا  فهو  ل�صوته،  الإن�سان 

ال�شيء.   بع�ض  مت�أخرا  �صوته  ي�سمع  بل  العادي، 
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2- الأ�سباب النف�سية: �إذ �إن بع�ض الأطفال تظهر عليهم هذه الظاهرة 

النف�سية  الحالة  ت�أثير  على  يدل  وهذا  النف�سي؛  ال�ضيق  �أو  الغ�ضب،  عند 

الذي  القهري  الو�سوا�س  الأ�سباب  هذه  ومن  الظاهرة.  هذه  حدوث  على 

. والقلق  للتوتر  والمولدة  المحيطة  والظروف  بالفرد،  يلم 

الثالث  �أو  الثاني  عامه  بعد  ثبت  طفل  من  فكم  البيئية:  الأ�سباب   -3

حوله  من  لأن  المراهقة،  حتى  وربما  �سنوات،  لعدة  الطفلي  نطقه  على 

)التون�سي،  والأ�ساليب.  الكلمات  تلك  ا�ستخدام  على  و�شجعوه  ذللوه 

)213 ال�شربيني،2012،  18؛   ،2011

التهتهة:  م�شكلة  علاج   -

ق�صيرة،  ف�رتة  خ�الل  الم�شكلة  ه��ذه  عندهم  تختفي  الأط��ف��ال  معظم 

وعلى  �ستزول،  الم�شكلة  هذه  �أن  في  الثقة  لديهم  يكون  �أن  الوالدين  وعلى 

تفاديا  ال��ف�رتة،  ه��ذه  في  الطفل  يقوله  ما  كل  ت�صحيح  تح��اول  �ألا  الأم 

الطفل،  ا�ضطراب  �سبب  معرفة  محاولة  يجب  ولكن  الم�شكلة،  لتفاقم 

وحل كل م�شاكله، و�أن تكون الأم قريبة من الطفل، مع تجنب دفع الطفل 

الأطفال.  مع  اللعب  على  وت�شجيعه  الفترة،  هذه  خلال  بالإكراه  للكلام 

 .)185  ،2011 )التون�سي، 

الآتية: الأ�ساليب  باتباع  الم�شكلة  هذه  مواجهة  ويمكن 

با�ستخدام  المو�سيقى  �أو  الإيقاع  البطيء مع  للكلام  الطفل  ا�ستخدام   -

مو�سيقية. �آلة  �أو  اليدين 

- ا�ستخدام بع�ض تقنيات علاج �صعوبات التخاطب التي ت�ستخدم من 

الهواء. تيار  بتقنية  ي�سمى  ما  ومنها  �أخ�صائي،  قبل 

�إثر  الا�ضطراب  كان  �إذا  للطفل،  النف�سي  الو�ضع  تح�سين  محاولة   -

الأخ�صائي. با�ست�شارة  وذلك  نف�سية،  �صدمة 
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النف�سية  الح��الات  لعلاج  ت�ستخدم  الحديثة  العقاقير  بع�ض  هناك   -

الطفل. لدى  الكلام  تهتهة  اختفاء  على  �آثارها  تنعك�س 

التفاعل  و�إتاحة فر�ص  المنا�شط الجماعية،  للطفل في  المجال  �إف�ساح   -

خجل. دون  الجماعة  و�سط  الكلام  على  الطفل  وت�شجيع  الاجتماعي، 

حالة  في  هو  كان  �إذا  الا�ستجابة،  �سرعة  على  الطفل  �إرغ��ام  عدم   -

ي�صرخ  كان  �إذا  ال�صمت  على  �إرغامه  �أو  نف�سي،  توتر  خوف  �أو  ف��زع، 

.)216-215 )ال�شربيني،2012، 

المتعمد: البكم  )ج( 

ال��ك�الم،  ع��ن  ال��ت��وق��ف  �أو  ال��ك�الم،  ع��دم  الأط��ف��ال  بع�ض  تعمد  وه��و 

على  الإج��اب��ة  وع��دم  ح��وار،  لأي  الا�ستجابة  وع��دم  ال�صمت،  وتف�ضيل 

والإرادة                                                     الحرية  مطلق  وله  الوعي  كامل  �أنه  من  الرغم  على  �س�ؤال،  �أي 

يمتنع  التي  هي  التباكم  من  ال�شديدة  والحالات   .)36 زيد،2011،  )�أبو 

عن  الامتناع  ظاهرة  تمتد  وقد  �شخ�ص.  �أي  مع  الكلام  عن  فيها  الطفل 

والنظر  والانتباه  الابت�سام  ت�شمل  وا�سعة  �سلبية  مواجهة  �إلى  الكلام 

وال�شراب.  الطعام  و�أحيانا  بل  للآخرين، 

الأولى، وهو  بالدرجة  المتعمد ا�ضطراب نف�سي  البكم  �أن  العلماء  ويرى 

لإح�سا�سِه  نتيجة  تكون  وقد  الطفل،  لدى  نف�سية  �صراعات  على  م�ؤ�شر 

في  ال�صحيح  التعبير  عن  المحتمل  عجزه  حول  ال�شديد  بالقلق  المتزايد 

مكان ت�شتد فيه وط�أة خبرة نف�سية �أو �ضغط نف�سي كالمدر�سة �أو الح�ضانة.  

ا�ضطرابات  وكذلك  المدر�سة،  �أو  الرو�ضة  من  الخ��وف  ح��الات  �أن  كما 

 .)207 تلك الحالة )ال�شربيني،2012،  تكون خلف  �أن  الأمعاء، يمكن 

الرهاب:  )د( بكم 

الطفل  ينتاب  ال��ذي  ال�شديد  والذعر  الخ��وف  من  حالة  هي  الرهاب 

حتى  الإث��ارة،  مع  متنا�سب  �أو  معقول  غير  ولكنه  وا�ضحا،  يبدو  ل�سبب 
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�أمرا  الطفل  حول  والحيوانات  الأ�شياء  بع�ض  �أو  النا�س  وج��ود  ي�صبح 

مع  الطفل  وي�صبح   )217 )ال�شربيني،2012،  والخ��وف.  للذعر  مثيرا 

تعر�ض  ذلك  في  ال�سبب  يكون  وقد  الكلام،  على  قادر  غير  الحالة  هذه 

 .)118  ،2011 الطفل لموقف عنيف )جميل، 

ع�صيب              لم��وق��ف  التعر�ض  �إلى  ال��ره��اب  بكم  �سبب  العلماء  وي��رج��ع 

من  الخوف  هو  الحل  ويكون  حوله،  من  مع  فيه  يت�صالح  �أن  ي�ستطيع  لا 

منه.  والرهبة  الموقف  مواجهة 

ال�سبب  ع�الج  يتطلب  ال��ك�الم  ا���ض��ط��راب��ات  م��ن  ال��ن��وع  ه��ذا  وع�ل�اج 

الأن�شطة  الدمج في مجموعات وتحبيذ  الرهاب، مثل  الرئي�سي وهو حالة 

التعامل،   في  الإيجابي  الطفل  �سلوك  وتعزيز  و�صغار  كبار  مع  الجماعية 

الاخ��ت�الط  على  الطفل  ت�شجيع  ومح��اول��ة  )ال�����ش��رب��ي��ن��ي،2012،217( 

.)118  ،2011 الآخرين )جميل،  بالأطفال 

اله�ستيري:  البكم  )هـ( 

تحولي  ع�صاب  وه��ي  الع�صابية،  النف�سية  الح���الات  م��ن  اله�ستريا 

– حركية(  )ح�سية  ج�سمية  �أعرا�ض  �إلى  المزمنة  الانفعالات  فيه  تتحول 

و�إن  الطفولة،  مرحلة  في  تح��دث  م��ا  ون���ادرا   ،)118  ،2011 )جميل، 

معاناتها  الطفلة عن  فيه  وتعبر  الأطفال غالبا،  الإناث من  فلدى  ظهرت 

بطريقة                                                                             بدنية  �أع��را���ض  �صورة  في  النف�سية  �صراعاتها  �أو  الداخلية، 

لا �شعورية، لتجاوز مواقف �أو ظروفا مثيرة للخوف �أو في حالات ال�ضغوط 

عن  الطفل  يمتنع  البكم  من  الحالة  هذه  وفي  التع�صيب.  �أو  ال�شديدة 

عن  التوقف  هذا  ي�صاحب  الغالب  وفي  نهائيا،  ال�صمت  وينتابه  الكلام 

عدم  �أو  ال��ر�ؤي��ة  بعدم  كالإح�سا�س  �أخ��رى  ه�ستيرية  �أع��را���ض  التحدث 

الأطراف.  �أحد  انعدام حركة  �أو  ال�سمع 

الداخلي  النف�سي  المناخ  ت���أزم  �إلى  اله�ستيري  البكم  �أ�سباب  وترجع 
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مواجهة  على  ق��دراتِ��هِ  و�ضعف  النف�سي،  لل�ضغط  وتعر�ضه  للطفل، 

الأه��ل  تهديدات  تواجه  التي  للو�سائل  وافتقادهِ  العاطفية.  ال�ضغوط 

من  ���ض��راوة  �أك�ثر  الطفل  بكم  على  الأه���ل  قلق  وي��ك��ون  ي��رع��اه.  م��ن  �أو 

ل�صالحه. الأمور  تح�سم  حتى  يتمادى  ويجعله  بم�شكلته  الطفل  اهتمام 

.)219  ،2012 )ال�شربيني، 

على  لإرغامه  للطفل  الفر�صة  �إتاحة  يجب  الم�شكلة،  هذه  على  وللتغلب 

الت�صنع  �أو  التحايل  �أو  بالكذب  علنا  اتهامه  وعدم  بكمه،  عن  التخلي 

خا�صة  عناية  �أو  مفرط  بتدليل  معه  التعامل  يجب  لا  كما  التمار�ض،  �أو 

على  القلق  �أو  والخوف  والفزع  الهلع  من  بجو  الطفل  �إحاطة  وعدم  به، 

النف�سي  البناء  في  عميقة  نف�سية  �أ�ضرار  �إلى  ي�ؤدي  قد  ذلك  لأن  حالته، 

له. مع عر�ض الطفل على متخ�ص�ص في مجال العلاج والإر�شاد النف�سي 

)جميل، 2011، 118(

اللثغة: )و( 

�صوت،           نطق  في  �صعوبة  �إلى  ت���ؤدي  التي  الكلام  �أم��را���ض  �إح��دى  هي 

35(؛  زيد،2011،  )�أبو  مكان �صوت  �إبدال �صوت  �أو  الأ�صوات،  بع�ض  �أو 

في  �ضعف  �أو  الأب��ج��دي��ة،  الح��روف  بع�ض  لفظ  �صعوبة  الطفل  يجد  �إذ 

غيرها  من  ت�أثرا  �أ�شد  الحروف  بع�ض  وهناك  الح��روف؛  بع�ض  مخارج 

�أهمها )الراء(، وربما يلفظ بع�ض الأطفال حرف  النطق، من  في عيوب 

)الثاء(.  كحرف  )ال�سين( 

اللثغة:  �أ�سباب   -

وتعود �أ�سباب اللثغة �إلى �ضعف المهارة في تحريك الل�سان عند ارتفاعه 

في  ال�شائعة  الأخطاء  من  كثير  وتداول  الفم،  �سقف  من  قريبا  �أعلى  �إلى 

المجتمع.  في  الدراجة  اللغة 

الأ�ساليب,  من  مجموعة  اتباع  خلال  من  الم�شكلة  هذه  مواجهة  ويمكن 
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متمر�س،  مدرب  ب�إ�شراف  النطق  على  الطفل  بتدريب  يتعلق  فيما  خا�صة 

للنطق  الطفل  خلالها  ي�ستمع  ال��ت��ي  الت�سجيل  �أج��ه��زة  ا�ستخدام  م��ع 

.)218 )ال�شربيني،2012،217-  ال�صحيح 

الذهاني:  الكلام  ا�ضطراب  )ز( 

مفاجئ،          ح��اد  ذه��ان  �إلى  ت���ؤدي  ب���أم��را���ض  الأط��ف��ال  م��ن  قلة  ي�صاب 

في  لي�س  واختلاف  ا�ضطراب  من  عندها  الطفل  يعاني  مزمن،  ذهان  �أو 

مري�ضا  ي�صبح  حينما  والطفل  العقلي،  والنمو  بل  فقط،  النف�سي  التوازن 

يفقد  و�أحيانا   ،)2003 )ال�شوربجي،  م�ألوف  غير  كلاما  يتكلم  قد  عقليا 

معرفة  من  اكت�سبه  ما  فيتلا�شى  بالتدريج،  اللفظي  التعبير  على  القدرة 

ب�سبب  مطلق  �صمت  �إلى  به  الأم��ر  ينتهي  وربم��ا  ال��ك�الم،  للغة  و�أ���ص��ول 

ا�ستخدام  �إلى  بالطفل  ي�ؤدي  الاعتلال  وهذا  والتعبير،  الفهم  عن  عجزه 

البكاء  و�أحيانا  الر�أ�س  �أو  الأيدي  �إ�شارات  مثل  للتفاهم،  �أخرى  و�سائل 

�أ�شكالا  العقلي  للمر�ض  نتيجة  الكلام  ا�ضطراب  يتخذ  وقد  ال�صراخ،  �أو 

وقد  هدف.  �أو  توقف  ودون  واحد  مقطع  �أو  واحدة  كلمة  كترديد  �أخرى 

الوجه         �أو  الكفّين  �أو  باليدين  غريبة  وح��رك��ات  �أو���ض��اع  ذل��ك  ي�صاحب 

.)220 والأنف )ال�شربيني،2012،  الفم  �أو 

الأ�ساليب  من  مجموعة  اتباع  خلال  من  الم�شكلة  على  التغلب  ويمكن 

ت�أرجح م�شاعر  �أخ�صائي في هذا المجال، للحد من  العلاجية، با�ست�شارة 

ب�إ�صاباتهم  ترتبط  التي  �أحا�سي�سهم،  وف��وران  وا�ضطراب  الأط��ف��ال، 

الذهان  �أو  المفاجئ،  الذهان  ح��الات  �إلى  ت���ؤدي  التي  الأمرا�ض  ببع�ض 

ال��ت��وازن  واع��ت�الل  الا���ض��ط��راب  م��ن  يعاني  الطفل  تجعل  التي  الم��زم��ن، 

الكلام. �أمرا�ض  �شكل  في  ينعك�س  الذي  العقلي،  والنمو  النف�سي، 

)ن(  الخنة )الخنخنة(:

هي ت�ضخيم بع�ض الكلمات عند النطق بها، مما يق�ضي على و�ضوحها 

من  يعاني  ك�أنه  كلامه،  �أثناء  الطفل  ويبدو  ت�شويهها،  في  �سببا  يكون  �أو 
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منها  المتحرك  الكلامية  للأ�صوات  �إحداثه  �صعوبة  وتظهر  دائم،  زكام 

وال�ساكن. 

التهاب  �أو  �شق(  �أو  )فجوة  الحلق  ت�شوه  وج��ود  �إلى  الخنة  تعود  وقد 

فجوة  تح��دث  فقد  وانتفاخهما،  اللوزتين  التهاب  �أو  الأنفية،  الجيوب 

�سقف الحلق نتيجة تعر�ض الجنين في الأ�شهر الأولى من عمره �إلى عدم 

الحلق.  منها  يتكون  التي  الأن�سجة  التئام 

من  العلاجية،  الأ�ساليب  من  عدد  باتباع  الخنة  على  التغلب  ويمكن 

ال�سبب ع�ضويا  كان  �إذا  ما  لمعرفة  على متخ�ص�ص  الطفل  �أهمها: عر�ض 

ي�ضعها  خطة  وفق  الكلام  على  الطفل  وتدريب  ومعالجته،  وت�شخي�صه 

جراحية  عمليات  �إج��راء  �ضرورة  مع  الكلام،  �صعوبات  في  المتخ�ص�ص 

النطق  على  الطفل  تدريب  معه  يتي�سر   مما  الحلق،  فجوة  ل�سد  مبكرة 

.)221 )ال�شربيني،2012،  ال�سليم 

النطق:  عيوب  ثانيا: 

عادة تحدث عيوب النطق في الحروف المتحركة �أو في الحروف ال�ساكنة 

�أو في تجمعات من الحروف ال�ساكنة كذلك، كذلك الا�ضطراب في بع�ض 

عيوب  وتعتبر  الكلمة،  من  مو�ضع  �أي  في  الأ���ص��وات  جميع  �أو  الأ���ص��وات 

تكون  ثم  �شيوعا، ومن  الكلام  ا�ضطرابات  �أ�شكال  �أكثر  الآن  النطق حتى 

نواجهها  �أن  يمكن  التي  النطق  ا�ضطرابات  حالات  من  العظمى  الغالبية 

في الف�صول الدرا�سية �أو في المراكز العلاجية )ال�شربيني،2012، 222(.

�أ�شكال هي: �أربعة  النطق في  وتتمثل عيوب 

غير  �صوت  �إ���ص��دار  يتم  وعليه  ب���آخ��ر،  ح��رف  �إب���دال  ه��و  الإب���دال:   -

فيه.  المرغوب  ال�صوت  من  بدلا  منا�سب 

ال�صوت  التحريف: وهو نطق الحروف بطريقة خاطئة. فقد ي�صدر   -

غير  المكان  من  ي�أتي  الهواء  لأن  نظرا  خافت،  ب�شكل  خا�صة،  بطريقة 
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النطق.  �أثناء  ال�صحيح  الو�ضع  يكون في  لا  الل�سان  لأن  �أو  ال�صحيح، 

- الحذف: هو حذف حرف من حروف الكلمة، وتميل هذه العيوب �إلى 

مما  �أكثر  الكلمة  نهاية  في  تقع  التي  ال�ساكنة  الحروف  نطق  في  الظهور 

�أو في و�سطها. الكلمة  بداية  ال�ساكنة في  تظهر في الحروف 

- الإ�ضافة : هي �إ�ضافة حرف زائد على حروف الكلمة بعد كل مقطع. 

وبالتالي يكون زيادة �صوت ما �أو مقطع ما �إلى النطق ال�صحيح )جميل، 

2011، 111 ؛ ال�شربيني،2012، 223(

النطق:  عيوب  �أ�سباب 

هناك مجموعة من الأ�سباب التي تعمل على ظهور عيوب النطق منها:

ت�شوهات  ووج��ود  الأ�سنان  �إ�صابة  في  تتركز   : الع�ضوية  الأ�سباب   -1

تطابق  يتعذر  بحيث  الداخل  �إلى  ال�سفلي  الفك  وان�سحاب  فيها،  وا�ضحة 

والميم،  كالباء  ال�شفوية  نطق الحروف  ا�ضطراب في  �إلى  ي�ؤدي  ال�شفتين، 

ب�سقف الحلق. وجود فجوة  �إلى  النطقية  العيوب  ترجع  وقد 

بنطق  يتميزون  الذين  الإخوة  �أو  الآباء  �إن  حيث  النف�سية:  2-الأ�سباب 

لدى  ويكون  للتقليد،  �سيئة  نم��اذج  يعتبرون  الكلام  ب�سرعة  �أو  معيب 

اللغة،  �أ�صوات  بين  التمييز  على  القدرة  �ضعف  العيوب  بهذه  الم�صابين 

تعود  وقد  الإبدال،  �إلى  يُ�ؤدي  مما  مخارجها،  تت�شابه  التي  تلك  وخا�صة 

لاتباع  وربم��ا  الطفل،  ل��دى  الانفعالي  الن�ضج  ع��دم  �إلى  النطق  عيوب 

والاعتماد  الزائدة  الحماية  مثل  الوالدية  المعاملة  في  خاطئة  �أ�ساليب 

 .)165: 164  ،2011 والمو�سوي،  الوالدين )الكناني،  الكلي على 

ال�صوتية  العيوب  ثالثاً: 

الأط��ف��ال،  ل��دى  الكلام  بين  قليلة  ن�سبة  ال�شائعة  العيوب  ه��ذه  تمثل 

�إلخ،   .. ورنته  و�شدته  نعومته  حيث  من  ال�صوت  ا�ضطرابات  في  وتتردد 

وحدوثاً:  انت�شاراً  العيوب  �أكثر  ومن 
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للأ�صوات  ال�صوتي  الرنين  في  ا�ضطراب  هو  )الخمخمة(:  الخنف   -1

ال�ساكنة والمتحركة، حيث يخرج الهواء محملًا برنين زائد بدلا من كونه 

فميّاً كما هو في النطق ال�صحيح، والطفل الأخنف يجد �صعوبة في جميع 

يعاني  وك�أنه  يتكلم،  وهو  ال�ساكنة،  �أو  منها  المتحركة  الكلامية  الأ�صوات 

ب�سهولة.  ولذلك يمكن ملاحظته  دائم،  زكام  من 

فقدان  �أو  توافق  عدم  �أو  بطء  �أو  �ضعف  نتيجة  وتن��شأ  الحب�سة:   -2

اللفظي  التوا�صل  وا�ضطراب في  وهي خلل  النطق،  �أع�ضاء  الإح�سا�س في 

ع�صبية.  �إ�صابة  عن  ناتج 

اللغة،  نمو  اكتمال  بعد  يحدث  مكت�سب  لغوي  ا�ضطراب  هو  العي:   -3

م�صحوباً  يكون  وق��د  والكتابة،  وال��ق��راءة  والتعبير  الفهم  على  وي���ؤث��ر 

.)3 زيد،2011،  )�أبو  والب�صر  ال�سمع  با�ضطراب في 

ال�سمعي  الجهاز  في  كخلل  ع�ضوية  عوامل  �إلى  العيوب  هذه  ترجع  وقد 

بالجهاز  المت�صلة  الأخ��رى  الأم��را���ض  بع�ض  وج��ود  �إلى  �أو  الكلامي  �أو 

�أنفية،  �إلى  وجود زائدة  �أ�سباب الخمخمة  الع�صبي المركزي، وقد ترجع 

تنتج  الحلق  �سقف  في  )فجوة  �شق  وجود  �أو  الأنفية،  الجيوب  التهاب  �أو 

من عدم اكتمال التئام الأن�سجة في الحلق عند الطفولة )جميل، 2011، 

�أو  ال�صوت الحاد  يعبر  وقد  نف�سية،  �أ�سباب  �إلى  ترجع  قد  112(. كذلك 

�سلبته  جماعة  على  ال�سيطرة  في  �أو  العدوان  في  الطفل  رغبة  عن  الأنفي 

.)2011،166 والمو�سوي،  )الكناني،  بالأمان  ال�شعور 

�أي نوع من هذه الأنواع عيوب النطق ب�أي درجة من  �أن يحدث  ويمكن 

الطفل  كلام  يت�ضمن  �أن  يمكن  كذلك  الأنماط،  من  نمط  وب�أي  التكرار، 

العيوب،  يت�ضمن مجموعة من هذه  �أو قد  النطق،  عيبا واحدا من عيوب 

من  وتتغير  ثابتة  غير  تكون  ما  كثيرا  الأطفال  عند  النطق  عيوب  �إن  �إذ 

ال�صوت  ينطق  قد  الطفل  ف�إن  ذلك،  كل  على  علاوة  �أخرى.  �إلى  مرحلة 
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�أو  يبدل  �أو  يحذف  لكنه  المواقف،  �أو  الأوقات  بع�ض  في  �صحيحا  الواحد 

)ال�شربيني،2012،  �أخ��رى  مواقف  �أو  �أوق��ات  في  ال�صوت  نف�س  يحرف 

.)224

المراكز  اختلال  �إلى  الكلام  وتع�سّر  النطق  عيوب  ترجع  عامة  وب�صفة 

التفكير.                                                                                                                   و���س��رع��ة  ال��ت��ع��ب�ري  ���س��ه��ول��ة  ب�ني  ال��ت��واف��ق  و���ض��ع��ف  الع�صبية، 

�أما العلاج فيقت�ضي �إجراء الفحو�صات اللازمة من قبل طبيب الأع�صاب 

الأع�صاب)�شحيمي،  بهذه  الخا�صة  التدريبات  طريق  عن  العلاج  لإعطاء 

.)54 ،1994
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والمراجع الم�صادر  لائحة 

العربية: المراجع 

- �أبو زيد، نبيلة �أمين )2011(: ا�ضطرابات النطق والكلام، القاهرة، 

. الكتب  عالم 

المجتمع  م��ر�آة  الأطفال   :)1986( الدين  عماد  محمد  �إ�سماعيل،   -

عالم  �سل�سلة  التكوينية،  �سنواته  في  للطفل  الاجتماعي  النف�سي  النمو 

والآداب.  والفنون  للثقافة  الوطني  المجل�س  الكويت،   ،99 العدد  المعرفة، 

- ا�شكناني، �أحمد غلوم؛ والدوري، �سعاد معروف )2012(: ا�ضطراب 

الكويت. التوحد، 

الأنجلو  القاهرة، مكتبة  النمو،  نف�س  الأ�شول، عادل )1982(: علم   -

الم�صرية.

من  تتخل�ص  ك��ي��ف  ب(:  )ب����دون،  �أح��م��د  ح�����س��ن  ع��م��رو  ب����دران،   -

الذهبية الدار  القاهرة،  الاكتئاب؟، 

- بدران، عمرو ح�سن �أحمد )بدون، ج(: كيف تتخل�ص من الخوف؟، 

الذهبية. الدار  القاهرة، 

- بدران، عمرو ح�سن �أحمد )بدون، د(: كيف تتخل�ص من الخجل ؟، 

الذهبية. الدار  القاهرة، 

؟،  القلق  من  تتخل�ص  كيف  �أ(:  )بدون،  �أحمد  ح�سن  عمرو  بدران،   -

الذهبية الدار  القاهرة، 

تنمية  �إلى  ال��وال��دي��ن  دليل   :)1990( كامل  ح�سين  ال��دي��ن،  بهاء   -

للطفولة   القومي  المجل�س  القاهرة،  المدر�سة،  قبل  ما  مرحلة  في  الطفل 

 . الكتب  والتعلىم، قطاع  التربية  وزارة  والأمومة، 



208

في  والمعلمين  الآب��اء  دليل   :)1983( �أحمد  محمد  �سعدية  ب��ه��ادر،   -

مطابع  ال��ك��وي��ت،  والم��راه��ق�ني،  ل��لأط��ف��ال  اليومية  الم�شكلات  م��واج��ه��ة 

الر�سالة.

القاهرة،  النمو،  نف�س  علم   :)1994( �أحمد  محمد  �سعدية  بهادر،   -

ال�سعودية. الم�ؤ�س�سة 

وال�سلوكية  ال�صحية  الم�شاكل   :)2011( موفق  محمد  التون�سي،   -

العربي. الفكر  دار  القاهرة،  البلوغ،  �إلى  الم�شي  للأطفال من 

معجم   :)1993( الدين  علاء  وكفافي،  الحميد  عبد  جابر  جابر،   -

العربية. النه�ضة  دار  القاهرة،  ج6،  النف�سي،  والطب  النف�س  علم 

،الإ�سكندرية،   والمجتمع  الانحراف   :)1990( محمد  �سامية  جابر،   -

الجامعية. المعرفة  دار 

وذوي  العاديين  الأط��ف��ال  م�شكلات   :)2011( ط��ه   �سمية  جميل،   -

. الكتب  عالم  القاهرة،  وعلاجهما،  الخا�صة  الاحتياجات 

الم��ج��ت��م��ع،  وم�����ش��ك�الت  ال�رتب��ي��ة  ت(:  )د.  ال��ف��ت��اح  ع��ب��د  ح��ج��اج،   -

الجمهورية. مطبعة  الإ�سكندرية، 

الم�شكلات  لبع�ض  درا�سة   :)1999( الحميد  عبد  �أنور  حفني،غادة   -

التعامل  في  الاجتماعي  الأخ�����ص��ائ��ي  ودور  الإع��اق��ة  لأط��ف��ال  النف�سية 

النف�سية  ال��درا���س��ات  ق�����س��م  م��ن�����ش��ورة،  م��اج�����س��ت�ريغ�ري  م��ع��ه��ا،ر���س��ال��ة 

�شم�س   عين  جامعة  للطفولة،  العلىا  الدرا�سات  والاجتماعية،معهد 

مكتبة  القاهرة،  المجتمع،  درا�سة   :)1990( م�صطفى  الخ�شاب،   -

الم�صرية. الأنجلو 

التوحدي،  الطفل  �سيكولوجية   :)2005( �أح��م��د  محمد  خ��ط��اب،   -

التدخل   – �أ�سبابها   – ت�شخي�صها   – �أعرا�ضها   – ت�صنيفها  تعريفها- 
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والتوزيع. للن�شر  الثقافة  دار  الأردن،  عمان،  العلاجي، 

الإع��اق��ة   :)2010( �شكري  رب��ي��ع  و���س�الم��ة،  ال�سيد  ول��ي��د  خليفة،   -

والن�شر. الطباعة  لدنيا  الوفاء  دار  الإ�سكندرية،  )التوحد(،  الغام�ضة 

الطفل  معاملة  �إ���س��اءة  ال��ع��زي��ز)1994(:  عبد  ال�سيد  ال��رف��اع��ي،   -

غير  ماج�ستير  ر�سالة  للأطفال،  النف�سية  الم�شكلات  ببع�ض  وعلاقتها 

�شم�س. عين  جامعة  للطفولة،  العلىا  الدرا�سات  معهد  من�شورة، 

الم�شكلات  لبع�ض  درا���س��ة   :)2000( محمد  عمر  و�سيمة  زك���ي،   -

المنيا في  المدر�سة الابتدائية بمدينة  �أطفال مرحلة ما قبل  ال�سلوكية لدى 

الاندفاع. التروي،  المغايرة،  الم�سايرة،  الخلقي،  الحكم  متغيرات  �ضوء 

المنيا. جامعة  التربية،  كلية  من�شورة،  غير  ماج�ستير  ر�سالة 

ط6،  النف�سي،  والعلاج  النف�سية  ال�صحة   :)2010( حامد  زهران،   -

الكتب. عالم  القاهرة، 

الأطفال،  عند  العناد  م�شكلة  �أ(:  محمد.)2005،  �سناء  �سليمان،   -

الكتب. عالم  القاهرة، 

عند  اللا�إرادي  التبول  م�شكلة  ج(:  محمد.)2005،  �سناء  �سليمان،   -

الكتب. عالم  القاهرة،  علاجها،  �أ�سبابها،  طبيعتها،  الأطفال: 

الأطفال،  عند  الخوف  م�شكلة  ب(:  محمد.)2005،  �سناء  �سليمان،   -

الكتب. عالم  القاهرة، 

وق�ضم  الأ�صابع  م�ص  م�شكلتا  مح��م��د.)2007(:  �سناء  �سليمان،   -

الكتب. عالم  القاهرة،  والعلاج،  الوقاية  الأ�ضرار،  الأ�سباب،  الأظافر: 

لدى  وال��ع��دوان  العنف  م�شكلة  مح��م��د.)2008(:  �سناء  �سليمان،   -

الكتب. عالم  القاهرة،  وال�شباب،  الأطفال 
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�أ���ض��راره،  �أ���س��ب��اب��ه،  الغ�ضب:  مح���م���د.)2010(:  �سناء  �سليمان،   -

الكتب. عالم  القاهرة،  العلاج،  الوقاية، 

لدى  الاجتماعي  الخجل  م�شكلة  �أ(:  محمد.)2012  �سناء  �سليمان،   -

الكتب. عالم  القاهرة،  والكبار،  والمراهقين  ال�صغار 

والمناف�سة  التفوق  بين  الغيرة  ب(:  محمد.)2012  �سناء  �سليمان،   -

الكتب. عالم  القاهرة،  والأنانية،  والعداء 

 . د  ترجمة  للولد،  النف�سي  التحليل   :)1986( فيكتور  نوف،  �سمير   -

والتوزيع.  والن�شر  للدرا�سات  الجامعية  الم�ؤ�س�سة  بيروت،  �شاهين،  ف�ؤاد 

- �شتا، ال�سيد على )1999(: الانحراف الاجتماعي الأنماط والتكلفة، 

الإ�شعاع. مكتبة  الإ�سكندرية، 

كيف   .... الأط���ف���ال  م�����ش��اك��ل  �أي�������وب)1994(:  مح��م��د  �شحيمي،   -

الفكر  دار  علاجها،  و�سبل  الطفولية  والانحرافات  الم�شكلات  نفهمهما؟ 

بيروت.  اللبناني، 

الأط��ف��ال،  عند  النف�سية  الم�شكلات   :)2012( زكريا  ال�شربيني،   -

العربي. الفكر  دار  القاهرة، 

و�سبل  الطفل  تن�شئة   :)2006( ي�سرية  و�صادق،  زكريا؛  ال�شربيني،   -

العربي. الفكر  دار  القاهرة،  م�شكلاته،  ومواجهة  معاملته  في  الوالدين 

مطبعة  القاهرة،  والطبيب،  وطفلي  �أنا   :)1990( �إبراهيم  �شكري،   -

ال�صحفيين. مدينة 

القاهرة،  الإر�شادية،  العملية   :)1996( محرو�س  محمد  ال�شناوي،   -

والن�شر. للطباعة  غريب  دار 

للأطفال:  النف�سية  الم�شكلات   :)2003( عبا�س  نبيلة  ال�شوربجي،   -
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العربية. النه�ضة  دار  القاهرة،  الأولى،  الطبعة  علاجها،  ـ  �أ�سبابها 

؟  �أفعل  ماذا  يخاف  طفلي   :)1988( الظاهر  عبد  محمد  الطيب،   -

ط1، القاهرة، دار الندوة.

في  الاجتماعية  الخدمة  و�آخرون)1993(:  محمد  هدى  العال،  عبد   -

للطباعة. ال�سعيد  دار  القاهرة،  والطفولة،  الأ�سرة  مجال 

دار   ،1 التدري�س، �ص  التربية وطرق  العزيز، �صالح )1982(:  - عبد 

الخام�سة.  الطبعة  بم�صر،  المعارف 

المتكاملة  ال�صحية  الرعاية   :)2010( يو�سف  فادية  المجيد،  عبد   -

ـ ورعاية الأم،  ـ �أمرا�ضه وم�شاكله النف�سية  للطفل: تغذيته ـ نموه وتطوره 

العربي. الفكر  دار  القاهرة، 

الاجتماعية  الخدمة  دور   :)1994( محمد  الخالق  عبد  عفيفي،   -

الخام�س،  العدد  الطفولة،  معوقات  مجلة  الح��روب،  م�صابي  ت�أهيل  في 

الحديثة. الإ�سلامية  المطبعة  القاهرة، 

ممار�سة  في  الأ�سا�سية  الم��ه��ارات   :)1995( �إ�سماعيل  على  على،   -

الجامعية. المعرفة  دار  الإ�سكندرية،  الفرد،  خدمة 

- العي�سوى، عبد الرحمن )1987(:  �سيكولوجية المراهق الم�سلم المعا�صر، 

الوثائق. دار  الكويت، 

�أ�س�سها  والمراهقة:  الطفولة  م�شكلات  الرحمن )1993(:  العي�سوي، عبد   -

العربية. العلوم  دار  بيروت،  والنف�سية،  الف�سيولوجية 

ومكتبة  دار  ب�ريوت،  الخ��وف،  على  تغلب   :)2002( ،م�صطفى  غالب   -

الهلال. 

ورع��اي��ة  الاج��ت��م��اع��ي،  الان��ح��راف   :  )1989( �سلامة  محمد  غ��ب��اري،   -



212

الحديث.   الجامعي  المكتب  ،الإ�سكندرية،  المنحرفين 

النه�ضة  دار  ب�ريوت،  الاجتماع،  علم   :)1994( عاطف  محمد  غيث،   -

العربية.

جديدة  حلول  والأب��ن��اء،  الآب��اء  بين   :)1994( ج�ربي  تعريب  الف�ضل،   -

 . للكتاب  العربية  الدار  القاهرة،  قديمة،  لم�شاكل 

فطيم،  لطفي  ترجمة  عام،  مائة  في  النف�س  علم   :)1984( ج  فلوجيل.   -

الطليعة. دار  بيروت، 

مكتبة  القاهرة،  للأطفال،  النف�سية  الا�ضطرابات  كلير )1993(:  فهيم،   -

الم�صرية. الأنجلو 

النف�سية،  ال�صحة  �إلى  مدخل  �أم�ي�ن)1993(:  المطلب  عبد  القريطي،   -

ال�سعيد. دار  مطبعة  القاهرة، 

الخا�صة،  التربية  �إلى  المدخل  )1422ه��ـ(:  و�آخ��رون  يو�سف  القريوتي،   -

المتحدة. العربية  الإمارات  والتوزيع،  الن�شر  دار  ط2، 

مركز  وال��ت���أه��ي��ل،  ال��وق��اي��ة  ب�ني  الإع��اق��ة   :)1990( يو�سف  القريوتي،   -

جامعة  التربية،  كلية  والنف�سية،  التربوية  والخ��دم��ات  والتطوير  البحوث 

المتحدة. العربية  الإمارات 

القاهرة،  وحاجاته،  تن�شئته  الطفل،   :)2008( محمد  ه��دى  ق��ن��اوي،   -

الم�صرية. الأنجلو  مكتبة 

الطفولة  �سيكولوجية   :)2012( ح�سن  ؛والم��و���س��وي  مم��دوح  الكناني،   -

الفلاح. مكتبة  الكويت،  والم�شكلات،  الخ�صائ�ص  المبكرة: 

�إبراهيم ح�سين  ترجمة:  مع الخوف،  التعاي�ش  ايزك )1420(:  مارك�س،   -

الم�سلم.  دار  الريا�ض،  الخ�ضير، 



213

القاهرة  الطفل،  تربية  و�أ�ساليب  الأ�سرة  �صفوت)2004(:  وفيق  مختار،   -

والثقافة. العلم  دار 

- مهلر، �سوزانا )1994(: �سيكولوجية اللعب عند الإن�سان، ترجمة: ح�سن 

الم�صرية. الأنجلو  مكتبة  القاهرة،  عي�سى، 

المعا�صر،  المجتمع  وق�ضايا  التربية  �أح���م���د)1985(:  محمد  مو�سى،   -

والفنية. الثقافية  للخدمات  الإمارات  مكتبة  المتحدة،  العربية  الإمارات 

المكتب  الإ�سكندرية،  النف�س،  علم   :)2002( العزيز  عبد  ر�شاد  مو�سى،   -

الحديث. الجامعي 

خليفة  محمد  ترجمة:  نف�سك،  افهم   :)1984( ���س.  وليم  ميننجر،   -

الم�صرية. النه�ضة  مكتبة  القاهرة،  بركات، 

النف�سية،  الفرد  ل�صحة  دعائم   :  )1990( ال�سيد  محمد  الهابط،   -

الحديث. الجامعي  المكتب  الإ�سكندرية،  ط2، 

عمان,  الخا�صة،  التربية  �أ�سا�سيات   :)2004( را���ض��ي  الوقفي،   -

والتوزيع. للن�شر  جهينة  الأردن، 

والانفعالية،  ال�سلوكية  الا�ضطرابات   :)2008( �أحمد  خولة  يحي،   -

ط4، الأردن، عمان، دار الفكر. 



214

الأجنبية: المراجع 

-- Apetr, S.H. (1982); Troubled Children Troubled, Mss 

Bergman, press.p.9.

-- Bay ,H.A.K , (1991): The differential effects of 

cooperative and comparative games on aggressive and 

cooperative behaviors in preschool classrooms DAI –B 

Vol.52,No . (5) , P . 2761

-- Fantana, D. (1980) ; «Psychology for child ,«Great Britain, 

p .5.

-- Gladstone , D.H , (1990) : The self – reported fears of 

three- four and five year old children , DAI – A Vol . 51 

, No . (5) , P . 1500.

-- Goff , K , E (1996) : The relation of violent and nonviolent 

toys play behavior in preschoolers DAI – B , Vol . 56 , 

No (7) , P . 4032.

-- Hall , E . C , (1995) : A correctional analysis of parental 

conflict resolution practices and 4- and 5 – year – old 

childern 's interpersonal problem solving skills and 

verbal abilities in preschool setting DAI – A , Vol , 55 , 

No . (12) , p . 3785 . 

-- Harris , M , P , (1998) : The relationshipe of parenting 

style to early childhood temerament , DAI – B Vol . 59 , 

No (5) , P . 2454



215

-- Hopkins, D. and Putnam, R. (1993);  Personal Growth 

Through Adventure, London: David Fulton, pp 121-123.

-- Kindt , M ; Bierman , D ; Brosschot , j . f , (1997) : cognitive 

bias in spider fear and control children : Assessment of 

emotional interference by a card format and a single – 

trial format of the strooptask , journal of Experimental 

Child Psychology Vol . 66 , No . (2) , PP . 163 – 179 .

--  Lyons , R , K , (1996) : Attachment relationships among 

children with aggressive behavior problems :The role 

of disorganized early Attachment patterns . journal of 

Consulting and Clinical Psychology Vol . 64 m No. (1) 

, p p , 64 – 73.

-- McClellan  P . A (1996) : Nationwide study of 

developmental and gender prevalence for psychology in 

childhood and adolescence Journal of Abnormal child 

Psychology, Vol . 24, NO . (1) . P P . 53 -66 .

-- McClellan, D, (1991): Children 's social behavior as 

related to participation in mixed – age or same – age 

group (mixed age groups grouping , DAI – B , Vol . 52 m 

NO . (3) . P . 800. 

-- Paul , H , (1990) : Child Development and Personality , 

(7th ed .) New York : Harper & Row Publishers. 

-- Philipson, Michael(2000) : Sociological Aspects of Crime 

and delinquency , London Routledge & Kogan Paul.



216

-- Siegal , M., &Peterson (1997): Knowing children 

Experiments Conversation and Cognition, (2 nd ed.), 

British : Psychology Press Ltd , Publisher U . K . British 

-- Wolf (1980) ; " Children under stress " New York. 

الدولية: ال�شبكة  على  مواقع 

قيا�سها-- و�أ�ساليب  الان�سحابية  �سيد)2012(  الرحمن  عبد  �سليمان، 

--http://www.gulfkids.com 

--http://vb.n4hr.com/141187.html

--http://www.acofps.com/vb/showthread.php?t=5869

--http://www.e-maha.com المتواكل...  الطفل 

--http://www.palmoon.net  ... المتواكل  الطفل 

الموقع:-- على  والوقاية،  والأعرا�ض  الأ�سباب  الع�صبي  الطفل 

--http://forums.graaam.com 

--  http://www.acofps.com الأطفال  عند  النوم  م�شكلات 

--http://uqu.edu.sa/page/ar/88544 النف�سية  وال�صحة  الطفل 







1- ال�شهود الح�ضاري للأمة الو�سط في  ع�صر العولمة. 

					 د. عبد العزيز برغوث.   

2- عينان مطف�أتان وقلب ب�صير )رواية(. 

د. عبد الله الطنطاوي. 					   

3- دور ال�سياق في الترجيح بين الأقاويل التف�سيرية. 

د. محمد �إقبال عروي. 					   

4- �إ�شكالية المنهج في ا�ستثمار ال�سنة النبوية.

					 د. الطيب برغوث.   

5- ظلال وارفة )مجموعة ق�ص�صية( . 

د. �سعاد النا�صر )�أم �سلمى(. 					   

6- قراءات معرفية في الفكر الأ�صولي. 

د. م�صطفى قطب �سانو. 					   

7- من ق�ضايا الإ�لاسم والإعلام بالغرب. 

د. عبد الكريم بوفرة. 					   

8- الخط العربي وحدود الم�صطلح الفني.

د. �إدهام محمد حن�ش. 					   

9- الاختيار الفقهي و�إ�شكالية تجديد الفقه الإ�لاسمي. 

د. محمود النجيري. 					   

   �سل�سلـــة  �إ�صــــدارات



10- ملامح تطبيقية في منهج الإ�لاسم الح�ضاري. 

د. محمد كمال ح�سن. 					   

11- العمران والبنيان في منظور الإ�لاسم.

د. يحيى وزيري. 					   

12- ت�أمل واعتبار: قراءة في حكايات �أندل�سية. 

د. عبد الرحمن الحجي. 					   

13- ومنها تتفجر الأنهار )ديوان �شعر(. 

ال�شاعرة �أمينة المريني. 					   

14-  الطــريــق... مــــن هنـــــــــــا.

ال�شيخ محمد الغزالي 					   

15- خطاب الحداثة: قراءة نقدية.

د. حـمـيــد �سـمــيــــر 					   

16- العودة �إلى ال�صف�صاف )مجموعة ق�ص�صية لليافعين(.

فريد محمد معو�ض 					   

17- ارت�سامات في بناء الذات.

د. محمد بن �إبراهيم الحمد 					   

18- هو وهي: ق�صة الرجل والمر�أة في القر�آن الكريم.

د. عودة خليل �أبو عودة 					   



.19- الت�صرفات المالية للمر�أة في الفقه الإ�لاسمي 

د. ثــريــة �أقـ�صــــري 					   

20- �إ�شكالية ت�أ�صيل الر�ؤية الإ�لاسمة في النقد والإبداع.

د. عمر �أحمد بو قرورة 					   

21- ملامح الر�ؤية الو�سطية في المنهج الفقهي.

د. �أبو �أمامة نوار بن ال�شلي 					   

22- �أ�ضواء على الرواية الإ�لاسمية المعا�صرة.

د. حلمي محمد القاعود 					   

23- ج�سور التوا�صل الح�ضاري بين العالم الإ�لاسمي واليابان.

					�أ.د. �سمير عبد الحميد نوح    

24- الكليات الأ�سا�سية لل�شريعة الإ�لاسمية.

د. �أحمد الري�سوني 					   

25- المرتكزات البيانية في فهم الن�صو�ص ال�شرعية.

د. نجم الدين قادر كريم الزنكي 					   

26- معالم منهجية في ت�أ�صيل مفهوم الأدب الإ�لاسمي.

د. ح�سن الأمراني 					   

د. محمد �إقبال عروي 					   

27- �إمام الحكمة )رواية(.

					 الروائي/ عبد الباقـي يو�سـف     



28- بناء اقت�صاديات الأ�سرة على قيم الاقت�صاد الإ�لاسمي.

					�أ.د. عبد الحميد محمود البعلي    

29- �إنما �أنت... بل�سم ) ديوان �شعر(.

ال�شاعر محمود مفلح 					   

30- نظرية العقد في ال�شريعة الإ�لاسمية.

د. محمد الحبيب التجكاني 					   

31- محمد  ملهم ال�شعراء

		                                     �أ. طلال العامر

32- نحو تربية مالية �أ�سرية را�شدة.

د. �أ�شرف محمد دوابه 					   

33- جماليات ت�صوير الحركة في القر�آن الكريم .

د. حكمت �صالح 					   

34- الفكر المقا�صدي وتطبيقاته في ال�سيا�سة ال�شرعية.

د. عبد الرحمن الع�ضراوي 					   

35- ال�سنابل... )ديوان �شعر(.

					�أ. محيي الدين عطية    

36- نظرات في �أ�صول الفقه.

د. �أحمد محمد كنعان 					   



37- القراءات المف�سرة ودورها في توجيه معاني الآيات القر�آنية.

د. عبد الهادي دحاني 					   

. 38- �شعر �أبي طالب في ن�صرة النبي

د. محمد عبد الحميد �سالم 					   

39- �أثر اللغة في الا�ستنباطات ال�شرعية.

د. حمدي بخيت عمران 					   

40- ر�ؤية نقدية في �أزمة الأموال غير الحقيقية.

					�أ. د. مو�سى العرباني    

د.نا�صر يو�سف 					   

41- مرافىء اليقين )ديوان �شعر(.

ال�شاعر ي�س الفيل 					   

42- م�سائل في علوم القر�آن.

د. عبد الغفور م�صطفى جعفر 					   

43- الت�أ�صيل ال�شرعي للتعامل مع غير الم�سلمين.

د. م�صطفى بن حمزة 					   

44- في مدارج الحكة )ديوان �شعر(.

ال�شاعر وحيد الده�شان 					   



45- �أحاديث ف�ضائل �سور القر�آن: درا�سة نقدية حديثية.

د. فاطمة خديد 					   

46- في ميــــــــزان الإ�ســـلام.

د. عبد الحليم عوي�س 					   

47- النظر الم�صلحي عند الأ�صوليين.

د. م�صطفى قرطاح 					   

48- درا�سات في الأدب الإ�لاسمي.

د. جابر قميحة 					   

49- القيمُ الروحيّة في الإ�لاسم.

د. محمّد حلمي عبد الوهّاب 					   

50- تـــلاميـــذ النبـــــوة )ديوان �شعر(.

ال�شاعر عبد الرحمن الع�شماوي 					   

51- �أ�سماء ال�سور ودورها في �صناعة النه�ضة الجامعة.

د/ فــــــ�ؤاد البنــــا 					   

52- الأ�سرة بين العدل والف�ضل.

د. فريد �شكري 					   

 53- هي القد�س... )ديوان �شعر(.

ال�شاعرة: نبيلة الخطيب 					   



45- �أحاديث ف�ضائل �سور القر�آن: درا�سة نقدية حديثية.

د. فاطمة خديد 					   

46- في ميــــــــزان الإ�ســـلام.

د. عبد الحليم عوي�س 					   

47- النظر الم�صلحي عند الأ�صوليين.

د. م�صطفى قرطاح 					   

48- درا�سات في الأدب الإ�لاسمي.

د. جابر قميحة 					   

49- القيمُ الروحيّة في الإ�لاسم.

د. محمّد حلمي عبد الوهّاب 					   

50- تـــلاميـــذ النبـــــوة )ديوان �شعر(.

ال�شاعر عبد الرحمن الع�شماوي 					   

51- �أ�سماء ال�سور ودورها في �صناعة النه�ضة الجامعة.

د/ فــــــ�ؤاد البنــــا 					   

52- الأ�سرة بين العدل والف�ضل.

د. فريد �شكري 					   

 53- هي القد�س... )ديوان �شعر(.

ال�شاعرة: نبيلة الخطيب 					   

54- م�سار العمارة و�آفاق التجديد.

م. فالح بن ح�سن المطيري 					   

55- ر�سالة في الوعظ والإر�شاد وطرقهما.

رْقاني ال�شيخ محمد عبد العظيم الزُّ 					   

56- مقا�صد الأحكام الفقهية.

د. و�صفي عا�شور �أبو زيد 					   

57- الو�سطية في منهج الأدب الإ�لاسمي.

د. وليد �إبراهيم الق�صاب 					   

58- المدخل المعرفي واللغوي للقر�آن الكريم.

د. خديجة �إيكر 					   

59- �أحاديث ال�شعر وال�شعراء.

د. الح�ســين زروق 					   

60- من �أدب الو�صايا.

					�أ. زهير محمود حموي    

61- �سنن التداول وم�آلات الح�ضارة.

د. محمد هي�شور 					   

62- نظام العدالة الإ�لاسمية في نموذج الخلافة الرا�شدة.

مرعي خليل  المنعم  عبد  خليل  د.  					     



63- التــراث العمــراني للمدينة الإ�ســـلامـــيــة.

د. خالد عزب 					   

64- فرا�شات مكة... دعوها تحلق.. )رواية(.

الروائية/ زبيدة هرما�س 					   

65- مباحث في فقه لغة القر�آن الكريم.

د. خالد فهمي 					   

د. �أ�شرف �أحمد حافظ 					   

66- محمود محمد �شاكر: درا�سة في حياته و�شعره.

د. �أماني حاتم مجدي ب�سي�سو 					   

67- بوح ال�سالكين )ديوان �شعر(.

ال�شاعر طلعت المغربي 					   

68- وظيفية مقا�صد ال�شريعة.

د. محمد المنتـــــار 					   

69- علم الأدب الا�لاسمي.

د.�إ�سماعيل �إبراهيم الم�شهداني 					   

70- الكِتَاب و�صنعة الت�أليف عند الجاحظ.

د. عبا�س �أرحيلة 					   

71- و�سائلية الفقه و�أ�صوله لتحقيق مقا�صد ال�شريعة.

د. محمد �أحمد القياتي محمد  					   



72- التاكامل المعرفي بين العلوم.

د. الح�سان �شهيد 					   

73- الطفولة المبكرة الخ�صائ�ص والم�شكلات.

د. وفقي حامد �أبو علي 					   






