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لقد احتلت المخلوقات الجبارة التي كانت على 
شاكلة الإنسان المكانة الرئيسية في أساطير 
الأولين و كان السحر ھو المنفذ لتحقيق تلك 
الأساطير ، ثم أخذ العلم مكانة ليحول الحلم إلى 
حقيقة لتضرب فكرة الروبوتية جذورھا في 

 أعماق التاريخ .
دخلت كلمة " روبوت " إلى اللغة الإنجليزية بعد 
أن استخدمھا " كارل كابيك " الكاتب السلوفاكي 

م في مسرحية " آر . يو . آر " "  1921عام 
R . U . R   " و ھي اختصار للعنوان "

الروبوتات الكونية للرسوم " ، و قد استخرج 
ھذه الكلمة من لغته السلوفاكية و التي تعني " 
عمل السخرة " و منھا خرجت كلمة "  روبوتية 
" لوصف حقل المعرفة الذي يبحث فيما يتعلق 
ببناء و تشغيل الروبوت . و اقتصر تعريف 
مصطلح الـ " روبوت " عند ظھوره على الآلة 
شبيھة بالإنسان و ھو ما دعا لإطلاق كلمة " 
إنسان آلي " عليه ، لكن التطور السريع وسع 

آلة تستخدم    –حاليا   -من مفھوم الكلمة لتعني  
الذكاء الاصطناعي تقوم بمھام مختلفة و من ثم 
يأخذ الروبوت أشكالا مختلفة قد لا تقترب من 

 شكل الإنسان حتى و إن قام بتقليده .
و من الطريف عند دراسة تاريخ الحضارات 
ملاحظة وجود فكرة الروبوتية و لكن بشكل بدائي 
و تنفيذ محدود للغاية ، فقد تمثلت فكرة تقليد 
الإنسان في الحضارات القديمة و ما سبقھا من 

  -حياة بدائية في تشكيل مادة كالطين أو الخشب 
على شاكلة الإنسان   -أو المعادن بعد اكتشافھا 

  أو الحيوان ،

  -حسب المعايير الحالية   -و حتى مع اعتبارھا تافھة 
و لا تدخل تحت تصنيف الروبوتية ، فقد كانت البداية 

 ليحلق الإنسان بخياله و ليسعى لتقليد ذاته .
و ما زال في غابات إفريقيا   -لقد اعتقد الإنسان الأول 

أن الآلھة تعيش في طيات الرياح و   -و مجاھل آسيا 
أمواج البحر، بينما تعيش أرواح البشر في جذوع 
الشجر ، و كانت الحركة ھي التعبير عن الحياة ، فإذا 
تحرك الجماد كان في ذلك الدليل على حياته ، و مع 
مساواة الحركة بالحياة ، أمكن لطبقة معينه قوامھا 
السحرة و الكھنة السيطرة على عقول العامة بتحريك 
دمى جامدة بأسلوب خفي بعيد عن فھمھم و عادة ما 
كان ميكانيكيا ، و أمكن للسحرة تنبيت فكرة أنھم ما 
داموا يستطيعون تحريك الجماد ، فإنھم بذلك يبعثون 
الحياة فيه ، و من ثم فإن قدرتھم أعظم من عامة 
البشر ، ھكذا أمكن لمن تحكم في تلك العرائس و 

 الدمى أن يتحكم في عقول العامة .
و من الطبيعي أن تكون التكنولوجيا عدوا لدودا 
للسحر ، كما كان السحرة أعداء للعلم ، لسبب بسيط ، 
ذلك أن الإنسان البدائي استمر لفترة طالت إلى آلاف 
السنين يصنع دمية أو تمثالا يحاكي به شكلا حيا ، و 
جاء الساحر و بتعويذاته ، فحرك الدمية و كأن الحياة 
تدب فيھا ، و بينما لا تخفي التكنولوجيا أسرارا ، فإن 

، و في نفس الوقت كان على من الساحر يخفيھا 
يصنع تلك الدمى و يجعل أجزاء منھا تتحرك ، أن 
يتفھم على الأقل أبسط مبادئ الميكانيكا ، وكانت تلك 
أول خطوة في الصراع بين السحر و التكنولوجيا ، 
فبينما طالب العلم أن يكون مشاعا ، احتكره السحرة 
لأنفسھم و استخدموه و إن كانوا ضد استخدام العامة 

 له .
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مازالت تلك الدمية الخشبية الملونة للعروس التي تحرك 
أطرافھا بجذب خيط قابعة في متحف الآثار المصرية بالقاھرة 
تشھد على خيال متحضر ، أكان استخدامھا للعب أو لغرض 
آخر ، فقد كانت محاولة لفنان أو ساحر أو حرفي جلس منذ 
آلاف السنين ليضع روبوتا بدائيا ، و أيضا تمثال الكلب الذي 
يفتح و يقفل فمه بتحريك مقود في بطنه ، و التمساح الذي 
يفتح فمه عند جذب خيط فيه ، كما يوجد قناع على شكل 
رأس كبير مفرغ من البرونز لابن آوى الذي رمز به عند 
قدماء المصريين لـ "  أنوبيس " اله التحنيط ، و يمكن 

 تحريك الفك كما يوجد داخل الرأس بوق لتكبير الصوت ...
  -حسب ما وضع في النقوش القديمة   -و كان كھنة المعبد 

يلبسون ذلك القناع لتمثيل دور أنوبيس الذي يصدر أحكامه 
على المتعبدين و أصحاب الحاجة ، و للقارئ أن يتخيل 
العابدين الراكعين في ذلك الجو المعبق بدخان البخور و 

 صدح التراتيل . 

و ما يمكن ملاحظته بدراسة الثقافات القديمة ، ھو اعتبارھا أن الدمى 
و العرائس المتحركة و التماثيل على شاكلة الإنسان ، كانت لھا حياتھا 
الخاصة المنفصلة عن الإنسان ، ومن ثم كان بالإمكان إصدار حركة 
معينه من تلك الدمية أو ذاك التمثال انتصارا ساحقا للإنسان و تعبيرا 
عن فھمه لحركته ھو نفسه ، بل و تقليدا لحياته ... و ما لم يتمكن من 
صنعه بنفسه خلقه في خياله و أساطيره ، ھذا و كانت جميع المخلوقات 

أقوى من الإنسان ، و كونت عقبة أمامه   -دائما و أبدا   -الخيالية 
للحصول على ما يريده ، و لم يكن أمامه إلا التغلب عليھا بخداعھا ، 

 أي بتفوق الإنسان عليھا بذكائه .

  الروبوت في الأساطير اليونانية و الھندية
يتبين من الأدب اليوناني القديم أن الروبوتية أخذت مكانا مھما ، كما 
وضح في كتابات " أرسطو " في القرن الرابع قبل الميلاد ، حيث ذكر 
" إذا أمكن لكل أداه " آله " القيام بعملھا و الإنصات لرغبة الآخرين 
أو توقعھا ... فإذا أمكن للملوك أن ينسج و للريشة لمس القيثارة دون 

العمل لخدام أو عبيد " أن تھديھا يد إنسان ، فلن يحتاج القائمون على 
، و قدم أرسطو بذلك وصفا دقيقا للمحور الذي تقوم عليه تكنولوجيا 

  -حيث يقوم النول بالنسج بنفسه و تلعب القيثارة بنفسھا   –الروبوتية 
دون تدخل بشري ، و أن مرت القرون دون تحقيق ما صبا إليه أرسطو 
، فقد بذر بذور المعرفة ، و جاءت أجيال من بعده لتجنبھا ، كما جاءت 
الحضارات الأخرى بما يؤكد اھتمامھا بالآلة ، فتم الكشف عن لعبة في 
موقع معبد " سوسا " في بلاد الفرس الذي يرجع بناؤه إلى عام 

، ز قبل الميلاد ، كانت خنزيرا صغيرا على عجلات يمكن جره  1100
امتلأت الحضارة اليونانية  القديمة بمفكرين مثل أرسطو و اقليدس و 
أرشميدس و غيرھم ممن قاموا بإجراء الحسابات الرياضية و الفلكية 
المتقدمة بدقة متناھية يحسدھم عليھا علماء العصر الحالي ، والذين 

 وجھوا اھتماما خاصا للآلة .

، يخرج عليھم عملاق على شكل اله يصرخ عليھم بصوت ترتعب له 
الفرائس ، كما توجد في قسم الآثار المصرية بمتحف اللوفر الفرنسي دمية 
قد يمر عليھا المشاھد عابرا لكنھا توضح أن الإنسان عرف كيفية عمل 

   -مفاصل الإنسان و قلدھا في تلك الدمية التي تمثل خبازا يطحن الحبوب ... 
 مع ضيق التعريف .  -و ھي مع تفاھتھا آله تقلد الإنسان 

ھذا و ما زال تمثالا " ممنون " قائمين في الأقصر ، من بقايا مدخل المعبد 
الجنائزي لفرعون مصر " آمون حوتب الثالث "         ( أمينوفيس 

 1397الثالث ) الذي حكم الأسرة الثامنة عشرة للمملكة الحديثة من عام 
قبل الميلاد ، و بقي التمثالان اللذان يصل طول كل منھما  1360إلى عام 

قدما بعد أن دمر المعبد . توجد كتابات محفورة على قاعدتي  70إلى 
التمثالين باللغتين اليونانية القديمة و اللاتينية تشيد بجمال الترانيم العذبة 
التي خرجت منھما عند شروق الشمس ، إضافة إلى ما كتبه الرحالة و 
المؤرخون كشاھدي عيان لتلك الظاھرة ، و لم يكن داخل ھذين التمثالين 
أجزاء متحركة ، و يغزو علماء المصريات خروج الأصوات من التمثالين 
الى وجود جيوب ھوائية داخل الرأس ، حيث يتجمع فيھا الندى و قطرات 
الماء ليلا ، التي يحدث لھا تبخر عند بزوغ الشمس و ارتفاع درجة 
الحرارة ، و لا تجد الأبخرة لھا إلا منافذ معينة تخرج منھا باندفاع ، و 
تحدث تلك الأصوات التي حسبھا كل من سمعھا ترانيم . و يمكن إصدار 
الحكم على حضارة القدماء المصريين بدراسة ما تركوه من أضرحة و 
معابد ، و ما دفنوه معھم في مقابرھم ، فمن الواضح أنھم بذلوا جھدا كبيرا 
و قضوا أوقاتا كثيرة في التفكير و تنفيذ آلات لم يسبق لھا مثيل ، و من 
المؤكد أنھم كانوا على قدر عال من العلم و التمدن بحيث فھموا طبيعة 
الكون و المجرات و الكواكب ، و عرفوا كيفية استخدام الروافع و مراكز 
الثقل و العجلة و القرص بحيث استخدموھا لمعاونتھم في تنفيذ و تسھيل 
أعمالھم و منھا بناء الھرم ، و لكن أتكفي تلك المعرفة و الأدوات في بناء 

 تلك المعجزة المعمارية .

الفلكية المتقدمة بدقة متناھية يحسدھم عليھا علماء العصر الحالي ، والذين 
 وجھوا اھتماما خاصا للآلة .

zc  بالماء حيث يدفع الھواء الساخن الماء إلى دلو يعمل كثقال ، و عندما يندفع
الماء إليه و يملؤه ، يھبط و يجذب معه حبالا ملفوفة حول عمودين متصلين 
بضفتي باب المعبد فوق سطح الأرض بحيث يضمن دوران العمودين كالبريمة 
حول محورين فينفتح الباب  ، و عندما تخفت النار تحدث دورة عكسية فيرجع 
الماء الى الوعاء المحكم ، و يرتفع الدلو ، و تجذب ثقال من الحجر الحبال و يقفل 
الباب ، و لا يختلف ذلك عن الأبواب الآلية العصرية ، فيما عدا أن الحالية تستخدم 

 الكھرباء .
و يمكن ملاحظة أن فكرة المخلوقات الروبوتية لھا جذور في الثقافة الغربية أيضѧا 
، فتشير الأساطير اليونانية ، أن في " معبد دلفي " صحت تماثيل العذارى بالغناء 
، و في قصة " بيجماليون " وقع ذلك الملك في غرام تѧمѧثѧال " أفѧروديѧت " الѧه 
الحب ، و الذي انبعثت فيه الحياة ، كما جاء على لسان  " أفلاطون " شرحѧا عѧن 
تماثيل دبت فيھا الحياة و كان على المشاھدين أن يمسكوا بتلابيبھا حتى لا تѧھѧرب 

بذكر أن أحد تلك التماثيل التي كانت من الخشب على ، كما قام تلميذه " أرسطو " 
شكل " أفروديت " تحركت عندما صب فيھا الزئبق ، كما حفلت أساطير الѧرومѧان 
بأعاجيب مثل القصص التي دارت عن " أنتيام " مѧكѧان مѧيѧلاد " نѧيѧرو " حѧول 
التماثيل الرخامية التي تمشي من مكان إلى آخر . ھѧذا و كѧان مѧن الѧمѧعѧھѧود فѧي 
الإمبراطورية الرومانية أن تستخѧدم كѧھѧنѧة الѧمѧعѧبѧد عѧرائѧس مѧتѧحѧركѧة بѧطѧريѧقѧة 
ميكانيكية بجذب حبال معينة لقراءة الغيب ، وكأن ھنالك قوة أعلى من الإنسان  و 
أقوي منه تسيرھا ، كما ظھرت أيضا في إطار الخيال الغربي روبѧوتѧات ضѧمѧنѧتѧھѧا 
الأسطورة للساحر " فيرجيل " من مدينة نابولي الѧذي عѧاش خѧلال الѧقѧرن الأول 
قبل الميلاد ، و الذي ذكر فيما كتب أنѧه طѧرد ذبѧاب الѧمѧنѧزل بѧاسѧتѧخѧدام ذبѧابѧة " 

  ميكانيكية " مصنوعة من البرونز .

 روبوتات فجر التاريخ 
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و امتلأت أساطير الھند و السند بمخلوقات مصنوعة مѧن الѧخѧشѧب 
عاشت و أھلت تلك المناطق ، بل و تعايشت مع سكѧانѧھѧا الѧبѧشѧر ، 
كما كانت ھناك تماثيل للنساء تنبعث فيھا الحياة و لا عѧمѧل لѧھѧا إلا 
غواية الرجال ، فإذا ما احتضن رجل تمثالا منھا كѧانѧت نѧھѧايѧتѧه و 
مات على الفور ، كما تحول التمثال إلى تراب . و تѧكѧثѧر الѧقѧصѧص 
عن الأفيال المعدنية الضخمة التي تتحرك ميكانيكيا ، و يحسب مѧن 

 يراھا أنھا حقيقة .
و مѧѧن الѧѧواضѧѧح أن الѧѧحѧѧضѧѧارات الأخѧѧرى مѧѧثѧѧل حضѧѧارة " آزتѧѧك 
" ( القرن الخامس عشر الميلادي ) في أمريѧكѧا الѧوسѧطѧى حѧفѧلѧت 
بآلات غربية كشف عن بعض من بقاياھا فѧي الѧحѧفѧريѧات ، و مѧن 
الثابت حسب الكѧتѧابѧات ، قѧيѧام الѧقѧسѧاوسѧة الѧجѧزويѧت و الѧكѧھѧنѧة 
الفرانسيسكان الذين وصѧلѧوا مѧع الѧغѧزاة الأسѧبѧان بѧتѧحѧطѧيѧم تѧلѧك 

 أنھا " من صنع الشيطان " .  -حسب قولھم  –الآلات ... إذ رأوا 
و ظھرت في العصور الوسطى أشكالا مѧخѧتѧلѧفѧة بسѧيѧطѧة جѧدا مѧن 
الآلات التي اقتربت من التقليد إلى حد ما لحركة المخلوقات الѧحѧيѧة 
كالإنسان و الحيوان ، أو لمجرد الإيѧحѧاء بѧھѧا ، و تѧم وضѧع تѧلѧك 
الآلات في الساعات الكبيرة التي زينت واجھات الكنائس و المبانѧي 
الحكومية و القصور ، و يلاحظ حتى الآن في تلك الأبنيѧة الѧقѧديѧمѧة 
التماثيل المتحركة لأشخاص يدقون على أجراس الساعة أو طѧيѧور 
ترفرف أو ديوك تصيح و استمدت تѧلѧك الѧتѧمѧاثѧيѧل حѧركѧتѧھѧا الѧتѧي 
تداخلت مع جھازية الساعة نѧفѧسѧھѧا مѧن الѧزنѧبѧرك الѧذي اسѧتѧخѧدم 
المجھود العضلي في لѧفѧه ... و كѧانѧت تسѧلѧيѧة لأھѧل الѧمѧديѧنѧة أن 
يتطلعوا في منتصف النھار إلى برج الكѧنѧيѧسѧة الѧتѧي يѧخѧرج مѧنѧھѧا 
تماثيل على ھيئة أشخاص كل منھم يقوم بحركة معينة ... و كѧأنѧھѧا 
مسرحية ميكانيكية ، و أطلق عѧلѧى تѧلѧك الѧتѧمѧاثѧيѧل الѧمѧتѧحѧركѧة " 
أوتوماتون " أي الآلة ذاتية الحركة ، و من أمثلة تلѧك الآلات ديѧك 

م و ظѧھѧر و  1345كاتدرائية ستراسبورج الذي ثبت فوقھѧا عѧام 
كأنه من الحجر ، و لكنه كان في ظھر كل يѧوم يѧخѧفѧق جѧنѧاحѧيѧه و 

 يفتح منقاره و يخرج لسانه و يصيح كأنه ديك حقيقي .
ھذا و ظھرت آلات أخرى مѧخѧتѧلѧفѧة تѧقѧع ضѧمѧن الѧذاتѧيѧة الѧحѧركѧة 
استمدت حركتھا من الماء أو من الريح ، قام بصنعھا فنانون عѧلѧى 
قدر عال من البراعة جمعوا حرفية مھنية للحѧداديѧن و الصѧيѧاغ و 
المثالين و المھندسين ، أمكن لھؤلاء الحرفيين أن يصنعوا أشѧكѧالا 
متحركة توحي بحركتھا الذاتية دون اكتشاف المشѧاھѧديѧن لѧمѧصѧدر 
طاقتھا المحركة ، الذي كѧان يѧبѧعѧد أو يѧخѧتѧفѧي عѧن أعѧيѧنѧھѧم ، و 
اعتمدت تلك الآلات في حركѧتѧھѧا عѧلѧى الѧتѧروس و الѧزنѧبѧركѧات و 
الروافع القѧضѧبѧان الѧمѧحѧوريѧة ، و أمѧكѧن لѧتѧلѧك الآلات أن تѧقѧرع 
الأجراس و صب الماء و تقوم بأعمال بسيطة و لكنھا ذات منفعة و 
عوضت المجھود العضلي للإنسان ، و ھو الاختلاف الѧذي اسѧتѧمѧر 
حتى الآن عند تحديد الفارق الوظيفي بين الروبوتات ، فѧمѧنѧھѧا مѧا 
يظھر على شاكلة الإنسان و يطلق عليه " أندرويد " و لكنه قѧد لا 
يقوم بعمل ذي منفعة ، و الآخر قد يأخѧذ أي شѧكѧل و لѧكѧنѧه يѧؤدي 

 خدمة يعين بھا الإنسان و يوفر عليه مشقة عمل محدد 
 
 

 
ومن المؤكد أن فضل العرب و تأثيرھم عѧلѧى ھѧنѧدسѧة الآلѧة فѧي 
أوروبا كان غير محدود كما لا يخفى أن علماء أوروبا أخذوا مѧن 
كتب العرب و نقللھا و يتضح حتى مع قلة ما وصل للدارسين من 

 مخطوطات أن تقدم العرب في صنع الآلات أخذوا وجھتين : 
الأولى : الآلات التي صممت لѧلاѧسѧتѧخѧدام الѧيѧومѧي أي 
للمنفعة العامة مثل الطواحين و النواعير والسواقѧي و 

 تلك المستخدمة 
 في أغراض الدفاع و الحرب .

الثانية : الآلات المصممة لمѧتѧعѧة الѧنѧاظѧريѧن و إسѧعѧاد  
المشاھدين ، أي للѧتѧسѧلѧيѧة الѧتѧي طѧالѧمѧا جѧرت وراءھѧا مѧحѧافѧل 

وأھل البلاطات ، و بينما تѧتѧوافѧر الѧوثѧائѧق الѧمѧكѧتѧوبѧة  الحاكمين 
بالنسبة للتصنيف الثاني ، فلا يتوافر مѧع الأسѧف مѧا يѧفѧيѧد عѧن 

 الأول .    التصنيف
و يتربع العالم الѧعѧربѧي " بѧديѧع الѧزمѧان إسѧمѧاعѧيѧل بѧن الѧرزاز 

"   –الجزري " على قمة الѧمѧخѧتѧرعѧيѧن لѧلآلات ذاتѧيѧة الѧحѧركѧة 
التي عرفھا العرب و صنفت تحت " الحيل " و   -أوتوماتون " 

قد عاش ابن الرزاز الجزري في الفترة بين نھاية الѧقѧرن الѧثѧانѧي 
عشر و بداية القرن الثالث عشر الميلادي ، و اخترع الكثيѧر مѧن 

 الآلات النافعة .
ھكذا بدأت بعض الملامح التكنولوجية تظھر لتѧحѧقѧق بѧعѧض مѧن 
خيال الإنسان ، حتى و إن كانت على مستوى بسيط ، فقد واربت 

حسѧب   -باب التقدم العلمي ، و إن لم يتحقق مѧبѧدأ الѧروبѧوتѧيѧة 
فقد كانت بداية لتوجه العقѧل الѧبѧشѧري   -مدلولات العصر الحالي 

لتحقيق بعض من أحلامه عن طريق الآلة ، و لم يتوقف الإنسѧان 
عن الحلم بذلك المخلوق الاصطناعي الذي سيمكن سوفه إلѧى " 
عمل السخرة " دون تألم أو إذلال أو مناقشة أو حساب ، و أدخل 
العرب فكرا حديثا ظھر كالضوء الخافت في الظلام الѧدامѧس ، و 
اتجه إليه الغرب لينھل منه ... و انتقلت شعلة العѧلѧم إلѧى الѧغѧرب 
ليقود الدخول في عصر تكنولوجي جديد ... يѧتѧصѧل فѧيѧه الѧخѧيѧال 

 بالمعرفة .

 عزف الموسيقى بالكمبيوتر 
إن أولى الآلات الموسيقية الميكانيكية بدأ الصنع كانت قد 
وجدت في القرن السادس عشر الميلادي و في نھايته كانت 
قد انتشرت سرعة الأجھزة الميكانيكية الموسيقية ، و قد 
اشتھر في تلك الفترة بالذات جھاز " كيرخنز " الذي صمم 

ميلادية . و من الممكن أن نجري تحليلا منطقيا  1549عام 
موجزا " الذاكرة " من الجھاز ، التي ھي عبارة عن 

. إن اسطوانة الجسم الميكانيكي ھذا تدخل  اسطوانة ضخمة .
في طول الحركة بواسطة دفع ناعورة ماء ، و تحمل 
الاسطوانة ھذه على سطحھا نتوءات " التي تشكل بحد ذاتھا 
المعلومات المحفوظة عليھا " حيث بدوران ھذه الاسطوانة 

 تقوم ھذه النتوءات بضغط أذرع ، 
 

 الآلات ذاتية الحركة 
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، و الأذرع  بدورھا تحرك أنابيب ھوائية مصدرة الأصوات المطلوبة  . 
و حتى الصناديق الموسيقية المصنوعة على الأساس " الديسك " 
الموسيقي ( الذي ھو ربما سلف الديسك الممغنط المرن ) " تحمل 
اسطوانتھا الصغيرة على سطحھا نتوءات و ثقوب ، و مجموعة ھذه 
النتوءات تشكل المعلومات التي بتسلسلھا يتشكل الضغط على الإبر 

 الصوتية .
بعد قرن من الزمن حدثت قفزة نوعية للتمدن فقد سجل الاوركسترا 
بواسطة آلات موسيقية مبرمجة ، و الحامل الجديد لھذه المعلومات ھنا 
ھو عبارة عن شريط و رقم عليه " في حالة التسجيل الأصلي " سجل 
ارتفاع نبرات الصوت " النغمات " و تسلسل ھذه النغمات و قوة 

 الضرب على الأزرار ...إلى آخره . 
و قد شھد القرن الثامن عشر قفزة في مجال الآلات الموسيقية متمثلة 

 في : 
 " م . 1877.   اختراع أديسون الفونغراف عام " 1
 " م . 1832.   اختراع مورس التلغراف عام " 2

و بعد ذلك وجد عشاق الموسيقى أنفسھم أمام اختراعات موسيقية 
جديدة و عديدة ، فإذا عدنا إلى قرننا ھذا نجد أن الكمبيوتر في بداية 
السبعينات قد تحكم بمركبات الصوت بشكل كامل ، و بعد ظھور 
الميكروكمبيوتر " الجيل الرابع من الحاسبات " تطورت التجارب في 
البرمجة و بدأت مرحلة جديدة لحل مشاكل تركيب الأصوات و برمجة و 
تأليف الموسيقى الكمبيوترية ، و من أجل ھذا نشأ اتجاه آخر لتطوير 

 الآلات الالكترونية و مركبات الصوت التي تستخدم تقنية الكمبيوتر .
  Music5و ھذا ھو الذي دفع العالم " ماتيوس " إلى صنع النظѧام " 

بلغة الكمبيوتر العلمية " الفورتѧران " الѧذي يѧعѧطѧي مѧجѧالا لѧمѧؤلѧف  "
الموسيقى أن يستعمل البرامج في حاسبه الشѧخѧصѧي ، وھѧي مѧن أكѧثѧر 
لغات البرمجة  الموسيقية استعمالا . و لكن لѧلѧبѧرامѧج الѧمѧذكѧورة نѧقѧطѧة 
ضعف حيث إن طريقة العمل المѧعѧطѧاة فѧيѧه لѧيѧسѧت كѧافѧيѧة ، فѧمѧن أجѧل 
الحصول على صوت " نغمة " لمدة ثانية واحدة فѧقѧط فѧإن الѧكѧمѧبѧيѧوتѧر 

يحتاج إلى مائة ثانѧيѧة مѧن أجѧل مѧعѧالѧجѧة  "  Music5المبرمج بلغة " 
المعلومات الرقمية ، و لذلك وضع مؤلفو البرامج الموسيقيѧة احѧتѧمѧالات 
ثانية مما أدى إلى اختراع الروبوت الذي يقرأ النوتة الموسيقية و يعزف 

 ما بھا من نغمات 
 

مما سبق يتضح لنا أن اسم الروبوت لا يطلق فقط على " الإنسان الآلѧي 
" و لكن يمكن أن يطلق أيضا على أي مادة مصطنعه تخدم حياة الإنسان 

 البشري
 

لمحات حاسوبية 
 للمبتدئين

   
 

 

myn_tay@hotmail.com 

 بقلم الأستاذ : محمد يوسف

 ماذا تفعل اذا تعرض حاسوبك لمشكلة فنية ما ؟
قد ترسله لتقني حاسب على الفور كي يقوم بإصѧلاحѧه, أو 
تستشير صديقاً في حله .. أو تلجأ لمحاولة حل  الѧمѧشѧكѧلѧة 
بقواك الذاتية . في الحالة الأخيرة ستكون بحاجة لѧلѧتѧعѧرف 
على جھاز الحاسب الآلي كي تتمكن من علاج مѧا يѧلѧحѧق 
به من عطب . سنحاول في ھذه الزاوية التѧطѧرق لѧحѧالات 
عديدة ومشاكل متنوعة تزيد من رصيدنا في مѧعѧرفѧة ذلѧك 
الصندوق السحري المسمى الحاسب الآلي مع إعѧتѧبѧار أن 
القرّاء لديھم خلفية بسيطة عن شكل ووظѧيѧفѧة الѧقѧطѧع فѧي 

 جھاز الحاسب ، أرجو لكم الوقت الطيب والمفيد.
 

 كبداية يجب أن نتزود بالمعدات التالية أو بعضھا :
دليل الإرشاد الخاص بالحاسب والذي يجب أن نحتفظ 

 به عند شرائه .
 مفك كي نقوم بحل البراغي وتركيبھا .. والمفك

 الذي نحتاجه في غالبية أجھزة الحاسب ھو مفك من نوع
 فيليبس .

 

 
   ESDأداة منع التفريغ الكھربائي 

وھѧѧي حѧѧالѧѧة  electrostatic dischargeاخѧѧتѧѧصѧѧار ل 
انتقال الكھرباء الاستاتيكية من جسم لآخر . ويمكن شѧراء 
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 عالم الأمن و الحماية في ويندوز  طقم الموارد

ذلك من أي محل لمستلزمات الحاسب وفائدتھѧا أنѧھѧا تѧمѧنѧع 
ضرر انتقال الكھرباء من جسمѧنѧا لѧجѧھѧاز الѧحѧاسѧب الآلѧي 
وبالتالي نمنع عنه خطر تلف أو احتراق القطع الالكترونѧيѧة 
فيه . واذا تكاسلتم عن تلك الخطوة , على الأقل يجب لѧمѧس 

 صندوق الحاسب نفسه قبل بدء العمل مع قطعه .
 

 
 

علبة من الھواء المضغوط لتنظيف الحاسب من الغѧبѧار 
وھي عملية يجب ألا نفرط بھѧا وذلѧك لأن الѧغѧبѧار 

 عدو لدود للحاسب وللمراوح .
 

 
 

يمكن الاكتفاء بذلك وقد نحتاج لأدوات أخѧرى فѧي حѧالات 
مختلفة كمصباح أو مغناطيس لالѧتѧقѧاط الѧبѧراغѧي الѧتѧي قѧد 

ھѧو   power supplyتھرب منا أثناء العمل . المزود أو  
من يحول التيار القادم من نقطة الكѧھѧربѧاء لѧتѧيѧار يѧتѧنѧاسѧب 
وحاجة قطع الحاسب الآلي . في حѧالѧة احѧتѧراق أو عѧطѧب 

 المزود واحتجنا لتبديله نقوم بالخطوات التالية :
نتزود بشѧريѧط مѧنѧع الѧتѧفѧريѧغ الѧكѧھѧربѧائѧي ونѧفѧك بѧراغѧي 

 الصندوق :
نفصل أسلاك  المزود عѧن الѧلѧوحѧة الأم وبѧاقѧي قѧطѧع 

 الحاسب ومن
المھم جدا أن نحفظ أماكن الأسلاك التي فصلناھا كѧي نѧعѧيѧد 

 الأمور  لنصابھا بعد تبديل المزود :
 

 
 

 اذا كان وجه الحاسب الأمامي يعيق العمل يمكن إزالته :
 

 
 

نفك البراغي التي تثبت المزود للصنѧدوق ونѧخѧرجѧه مѧن 
 مكانه :

 

 
 

 نضع المزود الجديد مكان القديم ونثبت البراغي :  
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 TCP /IPأمان 
 الجزء الأول

 
يعتبر الأمان في مختلف الأنظمة من الھواجس 
التي  يھتم بھا كل مصمم في نظامه أي كان طبيعة 

ھو طقم  قياسي  من  TCP/IP  النظام  و يعتبر
البروتوكولات مصمم لتسھيل الاتصال بين 

/TCPالكومبيوترات في الشبكات، لقد تم تطوير 
IP  كنتيجة تجربة     1969في العام

ARPANET مشاركو المواد التي تدعى 
DARPA    من قبل القسم الأميركي لوكالة الأبحاث

 Projects الدفاعية المتقدمة اختصارا لي :
Agency Network Advanced 

Research شبكة وكالة الأبحاث و المشاريع
 ARPANET  نمت 1969المتقدمة منذ العام 

المعروفة كـ   لتصبح مجتمعا عالميا من الشبكة
الانترنيت  و أصبح البروتوكول الأول في كافة 
الشبكات، لكن و لسوء الحظ عند التصميم الأول  
له لم يتم وضع احتياطات أما عالية غير 
الاحتياطات الافتراضية، لذا كان في اغلب الأحيان 
أحد مصادر الضعف في الشبكات يمكن حمايته في 

 windows 2000 windowsالأنظمة الحديثة 
XP  بعدة طرق تتضمن حماية مكدسTCP/IP   و

 IP(IPSec)استعمال أمان 
 

لا بد لنا    TCP/IP  قبل التطرق الي  طرق الحماية 
 TCP/IP من جولة في  المفاھيم الأساسية لبروتوكول

لان كل الكومبيوترات تقريبا تستعمله كبروتوكول  
اتصال  و لذا كان من دون وصول مادي إلى 

  TCP/IPالكومبيوتر يجب على المھاجم ان يستعمل 

ھو في  الأغلب خط الدفاع الأول ضد مختلف   اذا
 الھجمات.

 
طبقة الانترنيت و طبقة  TCP/IPيعمل بروتوكول 
في العادة في  مستويين في     OSIالإرسال، طبقة 

الطراز طبقة الانترنيت مسئولة عن عمليات 

العنونة و التخزين و التوجيه، البروتوكولات 
  الأساسية لطبقة الانترنيت تتضمن و بروتوكول
ARP  

Address Resolution Protocol  بروتوكول
بروتوكول  IPترجمة العناوين و بروتوكول 

 CMP   Controlالانترنيت و بروتوكول
Message Protocol  بروتوكول رسالة تحكم

 الانترنيت 
 

يتضمن طقما من    TCP/IP  إذا فبروتوكول
 البروتوكولات المترابطة مع بعضھا تسمى
البروتوكولات الجوھرية و يكون وظيفة كل واحد 

 منھا كالأتي :
 

I P  بروتوكول قابل للتوجيه مسؤول عن العنونة
المنطقية للرزم و توجيھھا و تجزئتھا و إعادة 

 تجميعھا 
 
 
 

ARP  التحكم بالوصول إلى الوسائط يترجم
 MACالعناوين الى عناوين 

 

TCP كيفية عمل اتصال 
  

 TCP  عندما يتصل كومبيوتران باستعمال
الكومبيوتر الذي يبدأ الاتصال يسمى عميل بغض 
النظر عما إذا كان و الكومبيوتر الذي يرد عليه 
يسمى مضيف و يمكن تلخيص خطوات الاتصال 

 كالأتي:
 

العميل يرسل إلى المضيف رسالة  مزامنة  
تحتوى على  منذ المضيف  و رقم التسلسل 

 ISN( Initial Sequenceالأولى (
Number     بث و تستعمل  32طولھا
الخاص بالعميل أرقام  TCPلضمان وثوق

 تسلسل الجلسة 
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 الضيف يتلقى رسالة و يعيد إرسال رسالة

خاصة به و رسالة  SYN  الخاص
و التي تتضمن الرقم  ASKإشعار
INS  الخاص بالعميل 

 
 

العميل يتلقى جواب المضيف و يرسل 
 بالمضيف متزايد بمقدار واحد ACKإشعار

ISN الذي يتضمن الرقمTCP  بعد أن يتلقى
 المضيف الرزمة نتشا الجلسة

 

 TCP/IPالتھديدات الشائعة لي 
 ھنالك العديد من التھديدات التي يتعرض لھا

TCP/IP الشبكة أو   يمكنھا إما أن تھدد أمان
تؤدي إلى إفشاء المعلومات على الرغم من 
إن تلك الھجمات منتشرة أكثر على 

 الانترنيت، و تتضمن ھذه التھديدات:
 مسح المنافذ

 التزوير
 الحرمان من الخدمة 

 

 مسح المنافذ
غالبا ما ينفذ  المھاجمون مسح المنافذ 
ليتمكنوا من معرفة نقاط ضعف الكومبيوتر و 

 يوجد عدة أنواع لمسح المنافذ منھا:
 

Ping sweeps 
 يستعمل المھاجم أداء مؤقتة ليرسل رزم

ICMPنوعھا Echo request  بشكل
افتراضي ستجيب كل المضيفات النشطة و 
ھذا يمكن المھاجم من معرفة أن المضيف 
موجود و انه نشط يستطيع المھاجم أيضا أن 

ليعرف نوع نظام التشغيل ICMPيحلل بنية 
 الذي يستعمله المضيف.

 

Port enumeration  
قد يرغب المھاجم في معرفة كل المنافذ 
النشطة في المضيف و يمكنه أن يحصل 
على معلومات مھمة من ھذه الطريقة تفيده 

 في عمليات الھجوم
 

HALFSCAN  
ھذا النوع من مسح المنافذ لا يتقيد 

و  ثلاثية الأبعاد  TCPببروتوكول 
نصف مفتوح  TCPيترك اتصال 

لان معظم سجلات نظام المضيف لا  
تسجل الرزم إلى أن يتلقى المضيف 

فان المسح  ACKأخر رسالة
النصفي يمكن المھاجم من شن 

ھجوم كاسح على معلومات مھمة 
 من دون أن يكتشفه أحد

 
 .التزوير 2

 قد يرغم المھاجم بتزوير أو تقليد رزم

TCP/IP  شرعية لمھاجمة كومبيوتر أو
  شبكة

تزوير الرزمة عادة يتطلب أن يصنع 
بنفسه و يرسلھا   TCP/IP  المھاجم رزمة

إما إلى المضيف الذي  يرغب في   أما
مھاجمته أو إلى مضيف ثالث من اجل 
مھاجمة المضيف المستھدف  يوجد عدة 

 أنواع من ھجمات التزوير منھا:
 

Land attack 
يستغل العيوب الأمنية في الأصناف العديدة 

يفتح المھاجم   لتنفيذ ھجوم ارضي TCP/IP  لي
 SYNلكنه يزور الرزمة TCP  جلسة
بحيث أن العنوان و   بإرسال رزمة شرعية

المنفذ المصدر و العنوان و المنفذ الوجھة 
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العنوان للمضيف و المنفذ الذي تم IPستتطابق مع 
 إرسال الرزمة إليه.

 
 

Smurf attack  
يستعمل شبكة طرف ثالث لتنفيذ ھجوم إبطال 
الخدمة على نظام مضيفه بتزوير   للمضيف و 

يحصل المھاجم على العنوان  IPيحصل و ينشأ 
ICMP رزمة  يرسل المھاجم ألاف النسخ عن
رزمة تبدو كأنھا قادمة من نفس المزيفة  IPالرزمة

إلى مضيف ثالث به ضعف مما يجعله يرد على كل 
إلى مضيف ICMPرزمة مزورة  بإرسال  رزمة

التي  ICMPالملفات.كمية حركة مرور ملفات 
يولدھا ھذا الھجوم ستمنع حركة مرور الملفات 

 الشرعية من أن تصل إلى الملف المضيف.
 
 

Session hijacking  
ھذا الھجوم يعرف باختطاف الجلسة يستعمل 
العيوب التي في أصناف العديد من بروتوكول 

TCP/IP   من خلال توقعه أرقام تسلسلTCP 
ليختطف جلسة قائمة مع مضيف، لاختطاف جلسة 

ثم يحتسب  وقت   TCPقائمة ينشأ المھاجم أرقام  
الرحلة ذھابا و إيابا غالبا ما تأخذ ھذه الخطوة 
عدة تبادلات باستعمال أرقام التسلسل المخزنة و 
الوقت يستطيع المھاجم إن يتوقع إلى حدا ما أرقام 

المستقبلة بعدھا يرسل المھاجم رزمة TCPتسلسل 
للمضيف الذي IPمزورة إلى مضيف أخر مستعملا 

يستھدفه على انه عنوان المصدر و رقم تسلسله. 
 ليختطف منه الجلسة.

 
على أن نكمل في المقال الجزء الثاني طرق حماية 

 ان شاء الله تعالى . TCP/IPبروتوكول 
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  ملخص
تعتѧѧѧبر القياسѧѧѧات لغѧѧѧة العلѧѧѧوم و التكنولوجيѧѧѧا: فعѧѧѧن طريѧѧѧق 
القياسات يمكن تحديد بقيѧم عدديѧة ملموسѧة و مفھومѧة جميѧع 
العوامѧѧل الѧѧتي تؤثѧѧر علѧѧى محيطنѧѧا. إن جميѧѧع جوانѧѧب حياتنѧѧا 
العصرية خاصة الصناعية و الاقتصادية منھا مرتبطة ارتباطѧا 
وثيقا بالقياسات و ھѧذا لان تѧصنيع و توزيѧع جميѧع المنتجѧات 
الѧѧѧصناعية يكѧѧѧون حѧѧѧسب مواصѧѧѧفات معينѧѧѧة و قѧѧѧصد إرضѧѧѧاء 
المستھلك. فعن طريق القياسѧات الѧصناعية يمكѧن تحديѧد مѧدى 
ملائمة و مطابقة المنتجات الصناعية مع المواصفات القياسية 
الوطنية و الدوليѧة و ھѧذا مѧا يѧضمن جѧودة المنتجѧات و يعѧزز 
القѧѧѧدرة التنافѧѧѧسية للمؤسѧѧѧسات الѧѧѧصناعية. لقѧѧѧد كѧѧѧان لعولمѧѧѧة 
التجارة و الاستثمارات و تطوير المواصѧفات الدوليѧة المتعلقѧة 

 Quality Assurance Standards – ISOبنظѧѧم إدارة الجѧѧودة 
الوقѧѧع الكبѧѧير علѧѧى الطلѧѧب  بتوفѧѧير الكفѧѧاءات التقنيѧѧة و  9000

المھنية في مجال التقييس الصناعي و كذا الارتقاء بمѧستواھم 
العلمي و التقني حتى يتѧسنى لھѧم مواكبѧة التطѧورات الѧسريعة 
التي يشھدھا العالم. و لا يمكن أن يتحقѧق ذلѧك إلا بѧالرفع مѧن 
مستوى التعليم و التدريب في ھذا المجѧال الحѧساس و المؤثѧر 

 على اقتصاد البلاد.
 

من خلال ھذا البحث نقѧدم دراسѧة عѧن كيفيѧة اسѧتخدام تقنيѧات 
 Information and Communicationالمعلومات و الاتصال (

Technologies ةѧѧѧѧر دروس الكترونيѧѧѧѧصميم و تطويѧѧѧѧلت ()e-
Learning model بطѧصناعية و ضѧات الѧفي تخصص القياس (

الجѧѧودة موجѧѧه لطلبѧѧة الجامعѧѧات الھندسѧѧية و كليѧѧات و معاھѧѧد 
التعليѧѧم الفѧѧني و التѧѧدريب المھѧѧني و للمھندسѧѧين و التقنييѧѧن 
العاملين في الصناعة في الوطن العربѧي.  و مѧن أجѧل تقديمѧه 
علѧѧى أحѧѧسن طريقѧѧة و تعميѧѧم فائدتѧѧه علѧѧى الفئѧѧات المѧѧستھدفة 
سѧѧنقوم بنѧѧشر الѧѧدروس علѧѧى شѧѧبكة الانترنѧѧت. فѧѧي إطѧѧار ھѧѧذا 
المشروع سنحقق بإذن الله أداة تقنيѧة فعالѧة لتحѧسين مѧستوى 
التعليم الھندسي و التقني و لتأھيѧل القѧوى الوطنيѧة العاملѧة و 

 . ضمان مشاركتھا الفعالة في التنمية الاقتصادية للبلاد
 

تقنيѧѧѧѧات   –ضѧѧѧѧبط الجѧѧѧѧودة   –: القياسѧѧѧѧات  الكلمѧѧѧѧات الدالѧѧѧѧة
 التعليم الالكتروني –المعلومات و الاتصال 

لمѧѧѧاذا الحѧѧѧديث عѧѧѧن القياسѧѧѧات الѧѧѧصناعية و  - 1
 الجودة ؟ 

تعتѧѧبر القياسѧѧات لغѧѧة العلѧѧوم و التكنولوجيѧѧا. فعѧѧن طريقھѧѧا يمكѧѧن 

تحديد بقيم عددية ملموسѧة و مفھومѧة جميѧع العوامѧل الѧتي تؤثѧر علѧى 
محيطنا. فمن خلالھا تمكن علماء الفيزياء من دراسة الظواھر الطبيعية 
و اسѧѧѧتنباط القѧѧѧوانين الفيزيائيѧѧѧة الѧѧѧتي سѧѧѧمحت بتطويѧѧѧر الآلات التѧѧѧي 
نѧѧستعملھا فѧѧي الѧѧصناعة و الѧѧتي تѧѧساھم فѧѧي نمѧѧو اقتѧѧصاديات بلداننѧѧا 
المعاصѧѧرة. إنѧѧه لمѧѧن الѧѧسھل أن يلاحѧѧظ أحѧѧدنا أن جميѧѧع جوانѧѧب حياتنѧѧا 
العصرية (الشخصية، الصناعية، الاقتصادية و حتى السياسية) مرتبطѧة 
بشكل أو بآخر بقياسات ھذا المعامل أو ذاك.إن الصناعة و التجѧارة فѧي 
أي بلد تعتمدان على القياسات بدرجة أكѧثر أھميѧة و ھѧذا لان تѧصنيع و 
توزيع جميع المنتجات الصناعية يكون حسب مواصفات معينة لإرضѧاء 
فئѧѧة معينѧѧة مѧѧن المѧѧستھلكين. و عѧѧن طريѧѧق القياسѧѧات الѧѧصناعية يمكѧѧن 
تحديѧѧد مѧѧدى ملائمѧѧة و مطابقѧѧة المنتجѧѧات الѧѧصناعية مѧѧع المواصѧѧفات 
القياسية الوطنية و الدوليѧة و ھѧذا مѧا يѧضمن جѧودة المنتجѧات و يعѧزز 

 ).2001القدرة التنافسية للمؤسسات الصناعية (الخلف ، 
  

مع مطلع الألفية الجديدة أصبح للقياسات الѧصناعية أھميѧة إسѧتراتيجية 
على جميع المستويات خاصة منھا الصناعية، الاقتصادية و الاجتماعية 
و ھѧѧذا راجѧѧع إلѧѧى ثلاثѧѧة قѧѧوى لعبѧѧت دورا أساسѧѧيا فѧѧي إعѧѧادة ھيكلѧѧة 

 : (Bagley 2000)الاقتصاد العالمي و ھي حسب 
.عولمة و شمولية التجارة ، الاستثمار و الصناعة 
 ةѧدمات، خاصѧات و الخѧتطوير مواصفات دولية لجميع المنتج

 Quality Assuranceمنھѧѧا المتعلقѧѧة بنظѧѧم إدارة الجѧѧودة 
Standards  فاتѧو المتعارف عليھا بمواص    ISO/IEC 

   ISO 9000  و  17025
 ستوىѧى مѧستعملة علѧة المѧات العاليѧي التقنيѧالنمو السريع ف

  جميع الجوانب الاقتصادية و الصناعية.
لعبѧѧت ھѧѧذه العوامѧѧل دورا مھمѧѧا فѧѧي الرفѧѧع مѧѧن الحѧѧرص علѧѧى تطبيѧѧق 
القياسѧѧات الѧѧصناعية علѧѧى مѧѧستوى الѧѧصناعة و كѧѧذا الارتقѧѧاء بمѧѧستوى 
الكفѧѧاءات المھنيѧѧة و التقنيѧѧة للكѧѧوادر و الإطѧѧارات العاملѧѧة فѧѧي مختلѧѧف 
القطاعѧѧات الѧѧصناعية (الميكانيكيѧѧة، البتروليѧѧة، العѧѧسكرية، الكھربائيѧѧة، 
الصيدلانية، الغذائية، إلخ..). و لا يمكѧن أن يتحقѧق ذلѧك إلا بѧالرفع مѧن 

 Bagley)مستوى التعليم و التدريب في ھذا المجال. فقد لاحظ كل من  
أن الطلب على تكوين كوادر في مجال   (DeRuntz 2004)و  (2000

القياسات الصناعية على المستوى العالمي لا يمكѧن إلا أن يتزايѧد خѧلال 
الѧѧذكر و التѧѧي الѧѧسنوات القادمѧѧة و ھѧѧذا راجѧѧع للقѧѧوى الثلاثѧѧة الѧѧسالفة 
 تعتبر المحرك الأساسي للاقتصاديات المعاصرة.

 

تصميم و تطوير نماذج للتعليم 
 الإلكتروني 

 في مجال القياسات و ضبط الجودة
 

 

  

 m_aichouni@yahoo.co.uk 

  د. محمد أحمد عيشوني
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 ائطѧѧورة و الوسѧѧص، صѧѧن نѧѧكال مѧѧع الأشѧѧتعمال جميѧѧاس

المتعددة لعرض المعلومة العلمية يسمح بالتوضيح أكثر و 
 سھولة تقبل المعلومة من طرف الدارس.  

 
الفوائѧѧد الѧѧتي جنتھѧѧا كѧѧبرى المؤسѧѧسات التعليميѧѧة و التدريبيѧѧة 

 العالمية باستعمال طريقة التعليم الالكتروني ما يلي :
 
،زيادة كفاءة و فاعلية العملية التعليمية التي تقوم بھا 
 اѧѧة بمѧѧة و التدريبيѧѧة التعليميѧѧودة العمليѧѧستوى جѧѧسين مѧѧتح

 يتماشى مع متطلبات سوق العمل
 واردѧѧѧات و المѧѧѧن التقنيѧѧѧصوى مѧѧѧتفادة القѧѧѧذلك للاسѧѧѧو ك

 البشرية المتاحة لديھا.
 
 الھدف الأساسي من المشروع:  - 3

كان الھدف المسطر من خلال ھذا المشروع ھو استخدام تقنيѧات 
 Information andالمعلومѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧات و الاتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧصال (
Communication Technologies رѧѧѧѧѧصميم و تطويѧѧѧѧѧلت (

) فѧѧѧѧي مجѧѧѧѧالات  e-Learning coursesدروس الكترونيѧѧѧѧة (
 Metrology and Qualityالقياسѧѧѧѧѧات و ضѧѧѧѧѧبط الجѧѧѧѧѧودة 

Control) ةѧيكون نتاج ھذا المشروع عبارة عن مواقع باللغ .(
العربيѧѧѧة  علѧѧѧى شѧѧѧبكة الانترنѧѧѧت يقѧѧѧدم مجموعѧѧѧة مѧѧѧن الѧѧѧدروس 
الالكترونيѧѧة فѧѧي ھѧѧذين المجѧѧالين التقنيѧѧن المھميѧѧن للѧѧصناعة و 
الاقتصاد العربي و يكون موجه إلى طلبة الجامعѧات الھندسѧية و 
الكليات و معاھد التدريب الفني (كوادر المستقبل) و للمھندسѧين 
و التقنييѧѧѧѧن العѧѧѧѧѧاملين فѧѧѧѧي مختلѧѧѧѧف المجѧѧѧѧѧالات الѧѧѧѧصناعة و 

 الاقتصادية.
 

كما سطرنا لأنفسنا من خلال ھذا المѧشروع ھѧدفا آخѧرا و يتمثѧل 
في الإسھام في نشر الوعѧي لѧدى الكѧوادر الѧصناعية (الحاليѧة و 
المستقبلية) بأھمية ھذه المجالات التي أتقنھا غيرنا في حيѧن لѧم 
تحظѧѧѧى بالاھتمѧѧѧام الكѧѧѧاف لѧѧѧدينا (انظѧѧѧر موقѧѧѧع نѧѧѧادي التوعيѧѧѧة 

 Dimensional Metrologyبالقياسѧѧѧѧѧѧات فѧѧѧѧѧѧي بريطانيѧѧѧѧѧѧا (
)www.npl.co.uk/dmac/) (Awareness Club ذاѧѧو ك .(

و الجودة في الرفع مѧن  ((Metrologyالتعريف بدور التقييس 
مѧستوى أداء الѧѧصناعات الوطنيѧѧة و تحقيѧѧق مѧѧستويات عليѧѧا مѧѧن 

 التنمية الاقتصادية في الوطن العربي.  
      

 مواصفات الدرس الالكتروني:  -4
 

أن ھدفنا ھو عمل مواقع عن التقييس و الجودة فكان أحرى بما 
بنا أن نطبق مفاھيم الجودة في إنجѧاز ھѧذا المѧشروع البحѧثي. و 

) التي حققت بھا 5Sتم ذلك بالعمل على فلسفة التاءات الخمس (
كبرى الشركات العالميѧة نجاحѧات بѧاھرة فѧي مجѧال عملھѧا. ھѧذه 
التѧѧاءات الخمѧѧسة ھѧѧي التبѧѧسيط، التنظيѧѧم ، التعيѧѧير، التنظيѧѧف و 

 الترسيخ للانضباط الذاتي. و في بحثنا ھذا 
 
 
 

قمنا بوضع معايير معينة للدرس الإلكترونѧي و تجѧسد فѧي نفѧس الوقѧت 
مفاھيم التاءات الخمس و تأخذ بعين الاعتبار العناصѧر الأساسѧية لنظѧام 

  3التعليم الإلكتروني التي عرضت في الشكل 
) = وضѧع المحتѧوى العلمѧي الدقيѧق Contentالمحتوى العلمي ( 

دون الاطراد في التفاصيل التي قد تؤدي إلѧى ملѧل المتѧدرب و 
إفقѧѧѧاده التركѧѧѧيز علѧѧѧى المعلومѧѧѧات المھمѧѧѧة و عѧѧѧدم التكѧѧѧرار 

 للمعلومات المتوفرة أصلا مثل الحقائب الدراسية أو الكتب.  
 

التعѧѧدد و التنѧѧوع فѧѧي طѧѧرق عѧѧرض المعلومѧѧة للمتѧѧدرب مѧѧن نѧѧص، 
صѧѧѧѧورة و صѧѧѧѧوت باسѧѧѧѧتخدام الوسѧѧѧѧائل متعѧѧѧѧددة الوسѧѧѧѧائط 

Multimedia Technology  
 

الربط بمصادر أخرى للمعلومات : ارتباطات على شبكة الانترنت (
Hyperlinks م وѧѧѧي التعليѧѧѧصة فѧѧѧع المتخصѧѧѧم المواقѧѧѧلأھ (

التدريب في مختلف الجامعات و معاھد التدريب العالميѧة. ھѧذا 
ما يساعد في تحسين جѧودة التعليѧم و التѧدريب لѧدى المتѧدرب 
مѧѧن خѧѧلال الموقѧѧع. كمѧѧا يوفѧѧر الموقѧѧع ملفѧѧات أخѧѧرى تحѧѧسن 
العمليѧѧة التدريبيѧѧة مثѧѧل الامتحانѧѧات الѧѧسابقة , تѧѧدريبات عمليѧѧة 

 الخ..).
 

) بين عناصѧر العمليѧة التدريبيѧة Interactivityتوفير التفاعلية (
(المتدرب و المدرب) عن طريق النمѧاذج , البريѧد الالكترونѧي 

 Collaborativeأو التفاعل الشفوي و منتديات المناقѧشة  
Learning. 

 
الوسѧѧѧائل و التقنيѧѧѧات المѧѧѧستعملة فѧѧѧي تطويѧѧѧر الѧѧѧدروس   -5

 الالكترونية :
 

) الحديثة توفر للعامѧل فѧي حقѧل ICTإن تقنيات المعلومات و الاتصال (
التعليѧѧم و التѧѧدريب عѧѧددا كبѧѧيرا مѧѧن الأدوات الѧѧتي تمكنѧѧه مѧѧن تѧѧصميم و 
تطويѧѧѧر دروس إلكترونيѧѧѧة. مѧѧѧن ھѧѧѧذه الأدوات مѧѧѧا ھѧѧѧو بѧѧѧسيط، سѧѧѧھل 
الاسѧѧѧتعمال و متوفѧѧѧѧر علѧѧѧى أي جھѧѧѧاز حاسѧѧѧѧب حѧѧѧديث مثѧѧѧѧل برامѧѧѧѧج 

) و منھѧѧѧا مѧѧѧا ھѧѧѧو أكثѧѧѧر Microsoft Officeميكروسѧѧوفت أوفيѧѧѧس (
تعقيѧѧدا و أصѧѧعب اسѧѧتعمالا و أغلѧѧى ثمنѧѧا و غѧѧير متوفѧѧر إلا لѧѧدى بعѧѧض 
الشركات المتخصصة فѧي مجѧال تѧصميم الѧدروس الالكترونيѧة. و عمѧلا 

) فإنه Simplificationبإحدى تاءات النجاح الخمسة و ھي التبسيط (
من الطبيعي جѧدا أن يكѧون اختيارنѧا علѧى النѧوع الأول مѧن الأدوات فѧي 
تحقيق مشروعنا. لذلك فقد تم اسѧتعمال بѧرامج ميكروسѧوفت أوفيѧس و 

 FrontPage   ،PowerPoint  ،Microsoftخاصѧѧѧѧѧѧة منھѧѧѧѧѧѧا (
Word  ،Microsoft Excel  وInternet Explorer(   رѧѧѧѧلتطوي

 الدروس الالكتروني و من ثم نشرھا على شبكة الانترنت. 
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، قـد رافـقـه نـجـاح داخـلـي  2إن نجاح الموقعين على المستوى الخارجي كما هو موضح جليا من خلال تحليل الـجـدول 
أيضا. إذ أن الموقعين استعملا كنماذج لإدماج طريقة التعليم الإلكتروني في العملية التدريبية بقسم التقنية المـيـكـانـيـكـيـة 
بالكلية التقنية بحائل و قد تم العمل بهما خلال السنتين الأخيرتين. و قد قمنا بتـقـيـيـم هـذه الـعـمـلـيـة مـن خـلال تـحـلـيـل 
استبانه وزعت على الطلبة المسجلين في المادتين و كانت النتائج مشجعة جدا رغم المعارضة العـلـمـيـة لـبـعـض أعضـاء 

  الذي يلخص نتائج استبانه تقييم موقع القياسات الذي أدرج هنا كمثال.  2الهيئة التدريسية و هذا ما يبينه الجدول 

 

طبيعة الهيئة أو المنظمة التي ينتمي  طبيعة الاستفادة من المواقع
 لها (البلد)

 صنف زائر المواقع و مستخدمهم

 طلبة جامعيين فرع هندسة جامعات عربية عريقة في السعودية دراسة مقرر ضبط الجودة

مصدر عربي مهم في مجال الأبحاث في 
 الجودة و التقييس

جامعات عربية في سوريا و الجزائر  و أوربية 
 (فرنسا)

 طلبة باحثين في طور الماجستير و الدكتوراه

 أساتذة جامعيين جامعات عربية عريقة في مصر استعمالها كمحاضرات للطلبة

 إدراج المواقع كدورات تدريبية في الشركة

شركات عربية بترولية، و صناعة الاسمنت و 
الصناعات الغذائية في كل من سلطنة عمان 

 و مصر.

 مهندسين صناعيين

 موظفو هيئات حكومية و خدمية في كل من السعودية و الإمارات العربية  

تصنيف رواد مواقع القياسات و ضبط الجودة -  1جدول   

 لا أجيب
 الإجابة

 السؤال
 نعم لا

 Q1 هل زرت موقع القياسات؟ % 94 % 04 % 02

 Q2 المحتوى العلمي للموقع مناسب للخطة الدراسية % 92 % 08 % 00

 Q3 اللغة المستعملة في الموقع صحيحة و دقيقة % 92 % 08 % 00

 Q4 الدخول إلى الموقع سهلة % 62 % 30 % 08

 Q5 الإبحار في الموقع سهل و بسيط % 84 % 16 % 00

 Q6 زيارة الارتباطات الموجودة في الموقع % 18 % 66 % 16

 Q7 الموقع مهم و يستحق الوقت الذي تقضيه فيه % 84 % 14 % 02

 Q8 طريقة التعليم الإلكتروني ملائمة للتعليم في التخصصات الهندسية. % 72 % 24 % 04

 Q9 تعميم طريقة التعليم الالكتروني إلى بقية المقررات الدراسية % 74 % 24 % 02
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الخلاصة و التوصيات 
 

من خلال ھذا البحث قمنا بدراسة تحليلية لطريقة التعليم 
الالكتروني أدت إلى تطبيقھا لتصميѧم و تѧطѧويѧر نѧمѧاذج 
من دروس الكترونية فѧي مѧجѧالات الѧقѧيѧاسѧات و ضѧبѧط 
الجودة. ھذه المجالات التقنية دقيقѧة و مѧھѧمѧة جѧدا فѧي 
الاقتصاد العربي المعاصر و المصادر العلمية الѧمѧتѧوفѧرة 
للطلبة و المھندسين الصناعيين بѧالѧلѧغѧة الѧعѧربѧيѧة تѧكѧاد 
تكون شبه منعدمة علѧى شѧبѧكѧة الانѧتѧرنѧت. نѧعѧتѧبѧر ھѧذا 
الإنجاز إضافة فنية و ھندسية مھمة لسد ھذه الѧثѧغѧرة و 
لتغطية ھذا النقѧص فѧي الѧمѧصѧادر الѧعѧربѧيѧة فѧي ھѧذيѧن 

 المجالين الدقيقين.
 

إنه من الطبيعي أن تكون في محيطنѧا الѧعѧمѧلѧي مѧقѧاومѧة 
للتغيير من طريقѧة الѧتѧعѧلѧيѧم الѧكѧلاѧسѧيѧكѧي إلѧى الѧتѧعѧلѧيѧم 
الالكتروني الذي أثبت جدارته التعليمية و الѧتѧدريѧبѧيѧة و 
الاقتصادية لدى من يقود العالѧم عѧلѧمѧيѧا الآن و لѧكѧنѧنѧي 
أؤمن حق الإيمان بحديث حبيبي و سيѧدي عѧلѧيѧه أفضѧل 
الصلاة و السلام حين قال : الحكمة ضالة الѧمѧؤمѧن أيѧن 
وجدھا فھو أحق الناس بھا. و أنا أعتقد أنه من الحكمѧة 
أن تستعمل الجوال (أحد وسائل تقѧنѧيѧات الѧمѧعѧلѧومѧات و 
الاتصال) الموجود في جيبك لإجراء مكالѧمѧة عѧوض أن 
تدخل إلى البلد و تبحث عن كابينة ھاتѧف لѧتѧتѧصѧل بѧمѧن 
تحب. أدوات التعليم الإلكتروني متوفرة أمѧام كѧل أسѧتѧاذ 
أكاديمي و شبكة الانترنت أصبحت من الѧبѧديѧھѧيѧات و لا 
  يبقى سوى العمل لنشر العلم الذي سنسأل عنه يوما ما.

 
 

كان من المستحسن أن تتكفل الھيئات البحثѧيѧة الѧعѧربѧيѧة 
بمثل ھذه المشاريع و لكن رغم التجربѧة الѧغѧيѧر نѧاجѧحѧة 
مع إحدى ھذه الھيئات إلا أن الإرادة في التعلم و التعلѧيѧم 

 تبقى فوق كل اعتبار آخر.
 

نصيحتي إلى إخواني الأكاديميين أن الأمѧر سѧھѧل و أن 
أقصر طريق ھو الطريق المستقيم و كѧمѧا قѧال عѧز مѧن 

و قل اعمѧلѧوا فسѧيѧرى الله عѧمѧلѧكѧم و قائل : 
 .رسوله و المؤمنون
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 Basicنѧѧتѧѧيѧѧجѧѧة لѧѧلѧѧتѧѧقѧѧدم الѧѧمѧѧتѧѧواصѧѧل فѧѧي الѧѧعѧѧلѧѧوم الأسѧѧاسѧѧيѧѧة ( 
Science  ا ، وѧرھѧيѧات و غѧيѧاضѧاء و ريѧيѧمѧمن فيزياء و كي (

تطبيقات في مجال الھندسة ، إلى تѧجѧويѧد الѧوسѧائѧل و الأسѧالѧيѧب 
الفنية الھندسية و استحداث العديد منѧھѧا ، ولѧمѧا كѧانѧت الѧفѧروع 
الھندسية و التخصصات الفنية متداخلة بعضھا فѧي بѧعѧض ، أثѧر 
تطور واحد منھا في الآخر ، و نتج عن ذلك التداعيم و الѧتѧسѧانѧد 
نحو ازدھار و تقدم عظيم في كافة المجالات الھندسية نورد فيѧمѧا 

 يلي نمازج منھا على سبيل المثال لا الحصر : 
.   تحسين وسائل و أساليب اسѧتѧخѧلاص الѧفѧلѧزات و إنѧتѧاج 1    

المختѧلѧفѧة حѧيѧث وضѧعѧت  ( Raw Materialsالمواد الأولية ( 
بين أيدي المھندسين على اختلاف تخصصاتھم مѧواد أولѧيѧة ذات 
خواص جديدة أمكن التوصل إليھا بالبحث العلمي ، و لقد فѧتѧحѧت 
ھذه المواد آفاقا جديدة في مجالات العمل الھندسي ، و من أمѧثѧال 

) الѧذي  Manganese Steelھذه المواد الصلب المѧنѧجѧنѧيѧز ( 
يقاوم نفѧاذ الѧطѧلѧقѧات و الѧقѧنѧابѧل ، و الصѧلѧب الѧتѧنѧجѧسѧتѧيѧنѧي ( 

Tungsten )  ةѧيѧالѧالعالي الصلادة حتى عند درجات الحرارة الع
) و الѧلѧدائѧن (  Stainlessجدا ، و الصѧلѧب الѧذي لا يصѧدأ  (

Plastics    ات ، وѧلامѧعѧتѧبأنواعھا المتباينة الخواص و الاس (
 Syntheticالحرير الصѧنѧاعѧي ، و الѧمѧطѧاط الѧمѧصѧنѧع      (

Rubber  ) اتѧѧراريѧѧحѧѧو ال (Refractories   قѧѧيѧѧاحѧѧو مس (
) ، و الدھانات التي تѧقѧاوم   Powder Metallurgyالمعادن (

المؤثرات المختلفة ، وغيرھا من المواد الھندسية المتعددة ، ولا 
شك أن استحداث المواد و تحسينھا يؤثر تأثيرا بالѧغ الѧعѧمѧق فѧي 
المجالات الھندسية كلھا ، حيث تتغير بѧتѧغѧيѧر خѧواص الѧمѧواد و 
المعدات و وسائل الإنتاج و أساليب الأداء و مجالات التطبيѧق  و 

 الاستعمال  .
و  (  Metrology.   تѧطѧور أسѧالѧيѧب الѧقѧيѧاس الѧدقѧيѧق (2    

أجھزته و أدواته ، و ھو تطوير دعا إليه الѧتѧقѧدم الѧھѧنѧدسѧي ، و 
) في تقديѧر الأبѧعѧاد و   Accuracyالحاجة إلى مزيد من الدقة (

الكميات ، حيث لا يتأتى الوصول إلى جѧودة الأداء دون الѧتѧمѧكѧن 
 من القيام بالقياسات الدقيقة .

و نظم التجѧاوزات  ( Interchangeability.   التبادلية ( 3    
 )Tolerances  ) و الازدواجات (Fits   يѧتѧم الѧظѧنѧي الѧوھ ، (

أمكن بھا التحكم في المقاسات و الأبعاد و الأشѧكѧال و الѧمѧواضѧع 
) عѧن الѧقѧيѧم   Deviationsمن حيث تحديد قѧيѧم الانѧحѧرافѧات (

الأساسية ، مما أدي إلى توفير التبادلية للمنتجات ، و بھذا أمѧكѧن 
استبدال الأجزاء التالفة أو المستھلكة بأجزاء أخري مطابقѧة لѧھѧا 
دون تعديل أو تغيير ، و تعرف ھذه الأجزاء اليوم بقطع الѧغѧيѧار (

Spare Parts   اѧدمѧنѧك إلا عѧق ذلѧو من الطبيعي أنه لم يحق  (
 توفرت الدقة في الإنتاج .

 
 
 
 

) و   Engineering Designs.    تطوير التصميمات الھندسيѧة (4  
إرساء قواعد على الأصول العلمية المدعمة بالخبرة و التجѧربѧة ، ولѧقѧد 
شھد القرن الحالي تقدما ھائلا في علوم التصميم ظھرت آثѧاره بѧوضѧوح 

 في كافة المجالات .
.    تطوير و تجويد معدات الإنتاج ، إذ أنه بتوالي التحسينات و 5    

الابتكارات في عناصر ھذه المعدات من نواحيھا المختلفة ، أمكن 
الوصول بھا إلى درجة عظيمة من الجودة و الكفاءة ، مع إحداث 
تغيرات جوھرية في طرق إدارتھا و أدائھا و التحكم فيھا ، مما كان له 

 أبعد الأثر في ازدھار الصناعات .
) حيث تجاوز   Scientific Management.    الإدارة العلمية (6    

التطبيق العلمي وسائل الأداء و عناصره الصحة إلى العاملين ، و 
تحسين طرق التدريب و تقويم القدرات و المواھب و نظم الحوافز و 

 غيره .
 

 أمثله للأثر الايجابي لتطور الھندسة على البيئة :
توجد أمثلة عديدة للآثار الايجابية للاستفادة من الدراسة المستمرة 
للأبحاث ھو تطور الھندسة و ظھور تخصصات عديدة و البحث عن 
مصادر جديدة للطاقة بخلاف الطاقة التقليدية الناتجة عن البترول و 

و لتقليل الخطر على البيئة و صحة الإنسان   –الغاز الطبيعي و الفحم 
إنتاج الغاز الحيوي من المخلفات   -ومن أمثلتھا ، الطاقة الشمسية 

 النباتية و الحيوانية و أيضا من القمامة و أيضا طاقة المد و الجزر .
 

وقد تكمن الإنسان قديما من استغلال بعض الحيوانات بعد استئناسھا 
للقيام بالأعمال الشاقة بعدما كان اعتماده على عضلاته فقط . ثم تمكن 
الإنسان من استغلال طاقة الرياح في تحريك السفن في الأنھار و البحار 
و استخدمھا كذلك في إدارة طواحين الھواء . ثم عرف الإنسان الفحم 
واستخدمه كمصدر للطاقة ، ثم بدأ في استخدام ضغط البخار في تحريك 
الآلات ، ثم اكتشف البترول و استخدمه كمصدر للطاقة و أصبح من أھم 

%) و 62مصادر الطاقة في العصر الحديث . فقد كان الفحم يمثل (
 1973، و في عام  1950%) من مصادر الطاقة قبل عام 27البترول (

%) من مصادر الطاقة . و مع 32%) و الفحم (46كان البترول يمثل (
التقدم التكنولوجي و الصناعي زاد الطلب على الطاقة زيادة كبيرة بسبب 
النمو الاقتصادي و الاجتماعي و كثافة حركة النقل . و قد يظن البعض 
أن ھذه الزيادة الكبيرة في استھلاك الطاقة ترجع إلى زيادة عدد السكان 
، و لكن تبين من الإحصاءات التي أجريت في ھذا الشأن عدم صحة ذلك 
، فتعداد السكان في الولايات المتحدة مثلا لم يزد في الفترة التي تقع 

%) على حين زاد استھلاك 25إلا بمقدار ( 1980و  1960بين عامي 
 %) .80الطاقة في نفس الوقت بنسبة بلغت (
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أحѧيѧانѧا نѧحѧمѧّل لѧجѧھѧاز الѧحѧاسѧب بѧرامѧجَ مѧعѧيѧنѧة :    . إضافات للمتصفѧح3
أو صѧنѧدوق  toolbar باعتبارھا إضافات مفيدة للمѧتѧصѧفѧح مѧثѧل شѧريѧط

 وقѧѧѧѧد تѧѧѧѧقѧѧѧѧوم أحѧѧѧѧيѧѧѧѧانѧѧѧѧا ھѧѧѧѧذه الѧѧѧѧبѧѧѧѧرامѧѧѧѧج  Search boxبѧѧѧѧحѧѧѧѧث
لكنھا بѧالѧخѧفѧاء تѧحѧوي مѧلѧفѧات تѧجѧسѧس كѧھѧدايѧا ,    بما تزعُم أنھا تقوم به

 !اضافية لم تكن ضمن الاتفاق 
 مѧلѧفѧات  فѧيѧھѧا  تѧدعѧي  حيث,    الخصوص  وجه  على  ماكرة  الطريقة  . وھذه4

 مѧѧلѧѧفѧѧات  مѧѧن"    تѧѧُخѧѧلѧѧصѧѧك"    كѧѧي  لѧѧلѧѧتѧѧجѧѧسѧѧس  مضѧѧادة  أدوات  أنѧѧھѧѧا  الѧѧتѧѧجѧѧسѧѧس
ً  تكون ھي بينما!  التجسس   وديع حمل ثوب في ذئبا

 ماذا تفعل ملفات التجسس بعد أن تدخل للحاسب ؟
مقتطعة مسѧاحѧات ھѧائѧلѧة ,    تعمل ملفات التجسس عادة فور تشغيل الجھاز

 processor power وملتھمة من فعالية المعالج RAM من الذاكرة
تستطيع إنتاج عدد لا حصر له من نوافѧذ الاعѧلانѧات الѧتѧي تѧقѧتѧل سѧرعѧة  

قد تحتѧل صѧفѧحѧة الѧبѧدايѧة لѧديѧك  . المتصفح وتجعله غير صالح للاستعمال
يمكѧنѧھѧا  . بحيث تفرض موقعاً معيناً على المتصفح في كل مرة تشغله فيھا

 . أن تتحكم بنتائج البѧحѧث لѧديѧك بѧحѧيѧث تѧكѧون الѧنѧتѧائѧج عѧديѧمѧة الѧفѧائѧدة
 كذلك.  وقد تغير من اعدادات الاتصال في الجھاز بحيث تعطل عمل المودم

وھѧذا أخѧطѧر مѧا  firewall يمكنھا أن تغير من إعدادات الجѧدار الѧنѧاري 
يѧѧمѧѧكѧѧن حѧѧيѧѧث يضѧѧعѧѧف الѧѧدفѧѧاع فѧѧي جѧѧھѧѧازك ويصѧѧبѧѧح عѧѧرضѧѧة لѧѧلاخѧѧتѧѧراق    

hacking    ه أن )   ذكي (وجزء من ملفات التجسس ھذهѧنѧكѧمѧث يѧيѧحѧب
 . يكشفك اذا حاولت التخلص منه وقد يعطل نظام التشغيل وقتھا

 أسباب صنع ملفات التجسس  
 . الإعلان حيث أنھا كما ذكرنا آنفاً قد تظھر لنا مئات النوافذ الإعلانية -
 . تُسѧѧѧѧتѧѧѧѧخѧѧѧѧدم فѧѧѧѧي إحصѧѧѧѧائѧѧѧѧيѧѧѧѧات مѧѧѧѧعѧѧѧѧيѧѧѧѧنѧѧѧѧة لѧѧѧѧمѧѧѧѧنѧѧѧѧتѧѧѧѧج مѧѧѧѧا   -
يتم توجيه ملفات التجسس بھدف سرقة تѧبѧعѧيѧة الѧزوار لѧمѧواقѧع مѧفѧيѧدة  -

بحيث تقوم ملفات التجسس بصيد ھذه الاشتراكات ..  تتطلب الاشتراك فيھا
.وسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧرقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧھѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧا   
  .زرع ملفات التجسس ھذه يُعتبر أمراً غير مشروع ويعاقب عليه القانون

 كيف نتخلص من ملفات التجسس ؟
 نѧѧنѧѧتѧѧقѧѧل لأھѧѧم نѧѧقѧѧطѧѧة وھѧѧي كѧѧيѧѧف نѧѧتѧѧقѧѧي شѧѧر تѧѧلѧѧك الѧѧمѧѧلѧѧفѧѧات الضѧѧارة ..

 : . اسѧѧѧتѧѧѧخѧѧѧدام بѧѧѧرامѧѧѧج مضѧѧѧادة لѧѧѧمѧѧѧلѧѧѧفѧѧѧات الѧѧѧتѧѧѧجѧѧѧسѧѧѧس مѧѧѧثѧѧѧل1
Microsoft antispyware , spybot , ad-aware  

,spy sweeper.    ةѧѧيѧѧانѧѧجѧة مѧѧيѧصѧѧخѧѧدارات شѧѧا إصѧھѧѧج لѧرامѧѧبѧѧذه الѧѧوھ
personal editions . ةѧѧѧيѧѧѧانѧѧѧجѧѧѧر مѧѧѧيѧѧѧة غѧѧѧيѧѧѧرافѧѧѧتѧѧѧدارات احѧѧѧوإص 

وھѧذه الإمѧكѧانѧيѧة مѧوجѧودة فѧي :    .استخѧدام بѧرامѧج مضѧادة لѧلإعѧلانѧات2
 خصѧوصѧا فѧي الѧحѧزمѧة internet explorer الإصدار السѧادس مѧن

sp2 من نظام التشغيل windows xpحѧفѧصѧتѧمѧالѧك بѧوكذل firefox 
  pop up stopper وھنالك برنامج مѧجѧانѧي فѧعѧال أنصѧح بѧه اسѧمѧه

من إعدادات المتصفح ولكن ذلك قѧد يѧؤثѧر عѧلѧى  direct x . إبطال ال3
 . تصفح بعض المواقع

فإذا لم يكن جѧافѧا. ..    . الحذر والانتباه عند تثبيت برنامج ما عند التصفح4
java أو برنامج quick time لاشѧفѧأو مشغل ال flash player  أو

 ما شابه من البرامج المعروفة فان الأمر قد يدعو للشك. 
المخصصة لѧلѧغѧلѧق  x نضغط على علامة,    . عند إغلاق نافذة إعلانية ما5

والأفضѧѧل أن  “ cancel “ أو "no thanks “  : بѧѧدلا مѧѧن خѧѧيѧѧارات
 نفسه مثلا بأن تضغط على الزر اليمين لѧلѧفѧأرة و  تقوم بذلك من المتصفح

close أو أي زر مناسب من لوحة المفاتيح نفسھا . 
بھذا نختتم مقالنا .. وأتمنى أن يكون قد وضّح للقراء الأعزاء ماھية 

 ملفات التجسس وكيفية حماية الجھاز منھا .
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  حركة الترجمة وعلاقتھا  بالتنمية التقنية

تمر كل امة بفѧترة مѧن الركѧود تتعѧد أسѧبابه و مѧسبباته, 
لكن العامل المشترك بين جميع الأمم في فترات ركودھѧا ( إن صѧح 
ھذا التعبير) ھو الانغلاق على الذات و التقوقع علѧى النفѧس، الأمѧر 
الذي يخلق نوع من الخوف من كل ما ھو أتѧي مѧن رواء البحѧر, و 
المتتبع لتاريخ الأمم و نھضاتھا لا يكѧون مѧن الѧصعب  أن يكتѧشف 
أن مسيرة الحضارة البشرية ھي سلسلة تعاقѧب البѧشر علѧى إكمѧال 
حلقاتھѧا، مھѧѧا اختلѧف اعتقѧѧاداتھم و الѧѧدور الѧذي  شѧاركوا فيѧѧه فѧѧي 
وضѧѧع أكѧѧبر عѧѧدد مѧѧن الحلقѧѧات فѧѧي ھѧѧذه السلѧѧسلة، الѧѧتي تѧѧشعبت و 
اتسعت بشكل مذھل يعجز المرء عن ملاحقته بѧشكل منفѧرد, و مѧن 
ھنѧѧا ظھѧѧر دور المؤسѧѧسات, الѧѧتي تѧѧضع الأسѧѧس الحقيقѧѧة  لنھѧѧضة 
الѧѧشعوب, مѧѧѧن أبѧѧرز ھѧѧѧذه المؤسѧѧسات و الѧѧدور العلميѧѧѧة، جھѧѧѧات 
الترجمة التي تقوم بترجمة التراث الإنساني المعرفي المختلѧف فѧي 

 شتى العلوم إلى لغة البلد الذي يسعى وراء  رقي  مواطنيه.
 
و الѧѧسؤال الѧѧذي  يطѧѧرح نفѧѧسه بقѧѧوة فѧѧي خѧѧضم ھѧѧذه   

الكلمات  ما ھو نصيبنا نحن العرب و المسلمين من ھذه الحركة  و 
التيѧѧѧار الجѧѧѧارف، فѧѧѧي  ضѧѧѧل واقѧѧѧع العولمѧѧѧة بمفھومھѧѧѧا الѧѧѧشمولي  
الواسع ,الإحصائيات تؤكد أن  نصيب العѧرب مѧن العلѧوم الإنѧسانية 
المترجمة لا يكاد يذكر و أن حركѧة الترجمѧة إلѧى العربيѧة  ھѧشة و 
متذبذبة و في بعض الأحيان لا تكاد تѧذكر إلا علѧى الѧصعيد الفѧردي 
المتواضع, أو بعض المراكز الحكوميѧة الѧتي تعتѧاش علѧى التقطيѧر 
المتقطع من الحكومات العربية التي تنفق أرقام ھزيلة علѧى البحѧث 

%0.3%تѧѧونس: 0.3% الأردن:  0.6منھا:الإمѧѧارات:    العلمѧѧي
 %0.2%الكويت: 0.2%مصر: 0.2سورية: 

 
أي أن أكثر بلѧد عربѧي ينفѧق علѧى البحѧث العلمѧي لا تتجѧاوز نѧسبة 

بل إن معظѧم الѧدول العربيѧة لا تظھѧر لѧديھا أرقѧام  0.6الإنفاق فيه 
في حين أن إسرائيل تنفق مѧا  -وإحصاءات عن البحث العلمي أصلا

الأمѧر الѧذي  -% من الدخل العام على البحث العلمѧي 2.4يزيد عن 
يجعѧѧل نѧѧصيب التنميѧѧة البѧѧشرية فيھѧѧا مأسѧѧاوي جѧѧدا ، ففѧѧي مجѧѧال 

 69الاتصالات فѧإن عѧدد مѧشتركي الھѧاتف فѧي الѧدول العربيѧة بلѧغ 
ً لكѧѧل ألѧѧف شѧѧخص عѧѧام  ، وكѧѧان مѧѧستقبلو صѧѧفحات 1999مѧѧشتركا

وھي نسبة تقل عѧن  2000شخص عام  1000لكل  0.4الإنترنت 
مѧن معѧدل  250/1الناميѧة وتѧساوي  % من معѧدلھا فѧي الѧدول20

الدول المتقدمة والغنية, و في ضل سياسة شد الحѧزام الѧتي تتبعھѧا 
ھذه الحكومات مع التعليم و البحث العلمي لا يكون مѧن المѧستغرب 
فѧѧي ضѧѧوء ھѧѧذه النѧѧسبة أن نعلѧѧم أن عѧѧدد مراكѧѧز الترجمѧѧة العربيѧѧة 
الحكومية على الصعيد العربي لا يتعدى عدد رؤوس الأصابع و أن 

أم الإصرار على واقع علمي مؤلم  من حصاده  ما ينѧوء أولѧوا المجھود 
العѧѧѧزم عѧѧѧن حملѧѧѧه، علѧѧѧى كѧѧѧل حѧѧѧال تعѧѧѧدد الأسѧѧѧباب و النتѧѧѧائج ھѧѧѧي ھѧѧѧذا 
التصنيف:صنفت الدول حسب الإنجاز التقني إلى خمس فئات ھي: القادة، 

 والقادة المحتملون، والنشطون، والمھمشون، 

دولة من بينھا إسرائيل، وليѧس بينھѧا  18والآخرون، والدول القادة بلغت 
دولѧة مѧن بينھѧا ماليزيѧا،  18دولة عربية أو إسلامية، والقادة المحتملون 

دولة من بينھا مصر والھند وإيران وإندونيѧسيا وتونѧس  36والنشطون : 
دول مѧѧن بينھѧѧا باكѧѧستان والѧѧسودان،  9وسѧѧورية والجزائѧѧر، والمھمѧѧشون 

وأمѧѧا بѧѧاقي الѧѧدول العربيѧѧة الأخѧѧرى بمѧѧا فيھѧѧا الѧѧدول ذات التنميѧѧة البѧѧشرية 
المرتفعة فھي ليѧست ذات شѧأن فѧي الإنجѧاز التقѧني. فѧي  حيѧن اسѧتطاعت 
دول ناميѧѧة مثѧѧل الھنѧѧد الѧѧدخول بقѧѧوة فѧѧي سѧѧوق تقنيѧѧة المعلومѧѧات، حيѧѧث 

إلѧى  1990مليون دولار عام  150ارتفعت صادراتھا في ھذا المجال من 
إلѧى  2008، ويتوقѧع أن يرتفѧع الѧرقم عѧام 1999مليارات دولار عѧام  4

مليѧѧار.و فѧѧي ضѧѧل ھѧѧذه المѧѧضاربات علѧѧى العنѧѧصر البѧѧشري خصѧѧصت  50
ً لاسѧѧѧѧتقدام المھѧѧѧѧارات  الولايѧѧѧѧات المتحѧѧѧѧدة مѧѧѧѧائتي ألѧѧѧѧف تأشѧѧѧѧيرة سѧѧѧѧنويا
والتخصصات ويتوقع أن نѧصفھا سѧيكون لمبرمجѧي الكمبيوتѧر مѧن الھنѧد، 

 ويعني ذلك خسارة مباشرة للھند قيمتھا مليارا دولار سنوياً.
 

فيمكن أن تسھم حركة الترجمة  في التنمية و بالأخص إذا استغلت التقنيѧة 
المعلوماتية فѧي تحѧسين ملحѧوظ فѧي مѧستوى معيѧشة المѧواطن , و الѧدور 
الذي تلعبه حركة الترجمة دور بارز جدا , و لا أقѧف عنѧد المفھѧوم الجامѧد 
للترجمѧѧة مجѧѧرد النقѧѧل اللغѧѧوي للعلѧѧوم بѧѧل أعѧѧني المفھѧѧوم الواسѧѧع لھѧѧا مѧѧن 
النقل إلى التداول  انتھاء بالتطبيق, و حتى لا يظن البعѧض أنѧني أبѧالغ فѧي 
رسѧم صѧورة سѧوداء لوضѧѧع قѧاتم , أن الأمѧة العربيѧѧة تتملѧق مѧن الطاقѧѧات 
البشرية التي إن أحѧسن اسѧتغلالھا فѧي مجѧال الترجمѧة و نقѧل المعرفѧة مѧا 
سيشكل قفزة بكѧل المقѧاييس فѧالمغرب العربѧي يتجѧه نѧوح اللغѧة الفرنѧسية 
بشكل كبير, و المشرق يتجه إلى اللغة الانجليزية و ھذه خاصѧية أن توفѧر 

 . التكامل سيكون لھا الأثر الجيد
 

 المصادر:
(توظيف التقنية لخدمة  2001تقرير التنمية البشرية لعام  .1

 undpالتنمية البشرية) برنامج الأمم المتحدة الإنمائي
 نيويورك 2001الطبعة:الأولى 

 من مجلة المھندس (التطور التقني ودور المھندس الخليجي) .2
 إعداد م/عارف سمان     موقع مركز المدينة للعلم والھندسة   

Hans K Meeder, Policy Directions for Career and.3 ة 
Technical Education, US 

) تقريѧر التنميѧة  UNDP )2002.برنامج الأمم المتحدة الإنمائي 4
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 المسيرة التنموية العربية  



  22رقم الصفحة         

 

 التقنية طرائف من منتدى
  

 
 

اخترنا لكم ھذه المجموعة من الطرائف من مѧنѧتѧدى الѧتѧقѧنѧيѧة 
 آملين أن تنال إعجابكم .

 
لو استيقظت يوماً ما وفتحت جھѧاز الѧكѧومѧبѧيѧوتѧر وكѧانѧت  -1

 ردود فعل نظام الويندوز كالتالي :
http://hackersplayground.org/humor/

 windows.swf 
 كيف ستتعامل مع الجھاز ؟   

ً   تѧѧѧحѧѧѧمѧѧѧّل  أنѧѧѧك  تѧѧѧخѧѧѧيѧѧѧل  23,993,564,998  بѧѧѧحѧѧѧجѧѧѧم  مѧѧѧلѧѧѧفѧѧѧا
 كم من الوقت ستحتاج لتحميله ؟!! ! ميجابايت

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 ما الفرق بين الرجل والمرأة ؟   -2
 
 
 
 
 
 
 
 
 

حوار بين مبرمج وزوجته : -3  
 

Wife : Have you brought the grocery 
Husband: Bad command or filename. 
 
Wife : But I told you in the morning! 
Husband : Syntax Error. Abort 
 
Wife: What about my new TV 
Husband : Variable not found.... 
 
Wife: At least, give me your Credit 
Card, I want to do some shopping. 
Husband : Sharing Violation. Access 
denied. 
 
Wife: Do you love me or do you love 
computers or are you just being funny  
Husband : Too many parameters.... 
 
Wife: It was a great mistake that I 
married an idiot like you. 
Husband data type mismatch. 
 
Wife: You are useless. 
Husband : It's by default. 
 
Wife: What about your Salary 
Husband : File in use .... Try later. 
 
Wife: What is my value in the family 
 
Husband : Unknown Virus  

 
ھل يمكنك حل الأسئلة في الصفحة التالية ؟!  -4  

http://lili2lolo.jeeran.com/m3lomat.htm  
 

 وقتاً ممتعاً  
 

نلقاكم في العدد القادم إن شاء الله  و كل العلم و انتم بألف 
 خير 

 


